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  :مل ققش

 إشقققكالية لمعالجقققة الدراسقققة هقققذه  هقققدف

 للضققمانات الجزائققري المشققرع  كققريس مققدق

 الإكترونقي  المو رد  نفيذ  كفل الا القانونية

 قققققانو  و المعطيققققات هقققذه  دمايققققة هلتزامققق  

 لأهميققة  بققالنظر و لقق  االإكترونيققة التجققارة

 الرقمقي  الممقتهل   حقق  حمايقة  و ا لتزا  هذا

 و الثقققققة دعققققم وكققققذل  االخاوصققققية و

 . طويرها و والمماهمة الإكترونية التجارة

 أهمهقا  انتقائج  لعقدة  الدراسقة  خلات ولقد

 قققانو  و ا لتققزا  هققذا علققى المشققرع نققش أ  

                                                           
(*)

 المؤلف الُمراسل. -

 الأمقققر اعامقققا جقققاء ققققد الإكترونيقققة التجقققارة

 حمايققققة الرقمققققي للممققققتهل  يققققوفر   الققققذي

 معطيا قققققققه معالجقققققققة مواجهقققققققة و كافيقققققققة

 علقققققى القققققنش يقققققتم لم كمقققققا االش اقققققية

 اا لتقزا   بهقذا  الإخلال عند المدنية الجزاءات

 الناقققققققون إصقققققققدار و سقققققققراعالإ ويقققققققتعت

 عققد ة و عليهققا الإحالققة تّمققت الققا التنظيميققة

 المعطيققققات يققققزين كيفيققققات مثققققل ممققققائل

  قققدعيم يجقققب كققذل   او أمينهقققا الش اققية 

 خاصقققة بضقققمانات الإكترونقققي المقققور د التقققزا 

 و حققه  بقت  الموازنقة  تحقيقق  سقبيل  و للتنفيقذ 

 الممقققققتهل  وحقققققق المعلومقققققة علقققققى الحاقققققول

 الخاوصية. و الإكتروني

 ؛الش اقية  المعطيات :الكلمات المفتاحية

.الإكترونققققي المققققور د ؛الرقميققققة الخاوصققققية

Abstract:  
This research aims to deal with 

the problem relating to the degree of 

consecration of the Algerian 

legislator of the guarantees which 

ensure the execution of the 

electronic supplier’s obligations, via 

the protection of his/her data in the 

code of electronic commerce, due to 

the importance of this obligation in 

the protection of the digital 

consumer's right to privacy and in 

the consolidation of confidence in 

electronic commerce and its 

promotion. 
This research led to a number of 

results, in particular that the 

provision of this obligation in the 
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electronic commerce code was 

generic and did not provide 

sufficient protection to the digital 

consumer against the processing of 

his/her personal data; moreover, it 

has not provided for civil sanctions 

in the event of non-compliance with 

this obligation; also, there is a need 

to enact the regulatory texts to 

which the legislation refers 

concerning several questions, such 

as the storage methods of personal 

data and their security; this is in 

addition to consolidating the 

obligation of the electronic supplier 

by specific execution guarantees to 

strike a balance between his/her 

right to information and the 

consumer's right to privacy. 
Keywords: Personal Data; 

Digital Privacy; Electronic 

Supplier. 

 : مقدمققة

 الممقتهل   علقى  يقتعت  حيق   اوالممتهل  دالمور  بت الإكترونية التجارة عقود إبرا  يتم

 دللمقققور  سميقققةا  والبيانقققات الش اقققية المعلومقققات مقققن العديقققدب الإفضقققاء الإكترونقققي

 االتنفيقذ  وحتى العقد إبرا  مرحلة خلال امباشرة غ  أو مباشرة باورة سواء االمتعاقد

 و لق   انتهقاك للا عرضقة  يجعلها الرقمية البيئة و والبيانات المعلومات هذه وجود أ   غ 

  الغ . أو الإكتروني المور د طرف من عليها ا عتداء خلال من

 حقق   قريقر  إلى االمقارنقة  التشقريعات  معظقم  غقرار  على االجزائري المشرع تجهإ وعليه

  و المققققققؤر  26-14 رقققققققم القققققققانو  ضققققققمن الخاوصققققققية و الإكترونققققققي الممققققققتهل 

 مايققةد الإكترونققي المققور د ألققز  حيقق  ا(1)ةالإكترونيقق بالتجققارة المتعلققق 2214 مققاي 12

 عنقد  المفروضقة  القانونيقة  القيقود  احقترا   خلال من و ل  اللممتهل  الش اية المعطيات

 ابيانا قه  جمقع  قبقل  للممتهل  الممبقة الموافقة على الحاول مثل االمعطيات هذه معالجة

 البيانات. وسرية المعلومات نظم أمن وضما 

 المعطيقققات علقققى  ققققع القققا ا عتقققداءات خطقققورة مقققن أهميتقققه الموضقققوع هقققذا يمقققتمد

 الضقعيف  الطرف باعتباره اخاوصيته على و أث ها االإكتروني للممتهل  الش اية

 يمقمى  مقا  إطقار  و الش اقية  للبيانقات  المعلوما ية المعالجة حجم  ماعا فأما  االعقد و

 االرقميقة  الخاوصقية  هقذه  علقى  للحفقاظ  جديقدة  تحديات  لهنا با ت االمعلومات بعولمة

 يُعَقدّ  للممقتهل   الش اقية  المعطيقات  دمايقة  الإكترونقي  المقور د  التقزا   فقإ   لذل  إضافة

 الإكترونية. التجارة و الممتهلكت ثقة لتأكيد وسيلة



د الإكتروني بحماية المعطيات الشخصية للمستهلك
ّ
 سهام قارون  ________________________________ التزام المور

 

 

 0707جوان -70العدد -70المجلد  ــــــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية 

 ISSN: 2352-975XــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــEISSN: 2588-2368  

8785 

 التجقققارة ققققانو   ضقققمنها القققا القانونيقققة ليقققاتالآ دراسقققة إلى البحققق  هقققذا يهقققدف

 المعطيققات دمايققة  لتزامققه الإكترونققي المققور د بتنفيققذ والخاصققة االجزائققري الإكترونيققة

 القانونيققة الضققمانات مققاهي :الآ يققة الإشققكالية خققلال مققن و لقق  اللممققتهل  الش اققية

 و للممقتهل   الش اقية  المعطيقات  دمايقة   لتزامه الإكتروني المور د  نفيذ  كفل الا

 فعاليتها . مدق وما الإكترونية  التجارة قانو 

 :  التالي النحو على محورين إلى وضوعالم  قميم تم  الإشكالية هذه على للإجابة

 الش اققققية المعطيققققات دمايققققة الإكترونققققي المققققور د التققققزا  ضققققمو م :الأول المحققققور

 .للممتهل 

 الش اقققية المعطيقققات دمايقققة بقققا لتزا  الإكترونقققي المقققور د خقققلالإ :الثقققاني المحقققور

 .للممتهل 

 للممتهل  الش اية المعطيات دماية الإكتروني المو رد التزا  مضمو  :الأول المحور

 يققتعت االش اقية  المعطيقات  دمايققة الإكترونقي  المقور د  التققزا  مضقمو   علقى  للوققوف 

 لشققروط التطققرق ثققم ا)أو ( الحمايققة موضققوع بإعتبارهققا المعطيققات هققذه مفهققو  تحديققد

 )ثانيا(. ا لتزا  بهذا الوفاء

 :الإكتروني للممتهل  الش اية المعطيات مفهو  -أو 

 تحديققد ثققم ا عريفهققا مققن أو   بققد   للممققتهل  الش اققية المعطيققات مفهققو  لتحديققد

 .الإكترونية التجارة نطاق و دمايتها ا لتزا   كريس مبررات

 الا الرقمية للثورة كا  لقد :الإكتروني للممتهل  الش اية المعطيات  عريف -8

 خاوصققية  علققى البققارز  الأثققر انترنيققت لأا شققبكةو ا اققا ت ا   كنولوجيققا أحققدثتها

 للبيانققات الإكترونققي التبققادل أنظمققة  تققيح حيقق  ا الخقق عققبر والمتمققوقت الممققتهلكت

 البيئقققة و للتعاققققد ةدعقققو حتققى  أو وشقققراء بيقققع مقققن التجاريققة  المبقققاد ت إجقققراء إمكانيققة 

 إرسققال الإكترونققي الممققتهل  علققى يققتعت المعققاملات هققذه إبققرا  ولضققرورة ا(2)الرقميققة

 أو المقققلعة اقتنقققاء علقققى  أكيقققده إطقققار و الإكترونقققي الُمقققوَر د إلى الش اقققية معطيا قققه

  .(3)الخدمة

 للتأكقد  جوهريقة  ممقألة  يُعقدّ  للممقتهل   الش اية للمعطيات دقيق  عريف ضب  إ  

 و ا لتزا  لذل  الإكترونية التجارة قانو   أط  ورغم ا لتزامه المور د  نفيذ حمن من
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 والتنظقيم  التشقريع  علقى  وأحقال  االمعطيقات  ذهلهق   عريفقا  يتضمن لم أن ه إ  اناون عد ة

 .المجال هذا و بهما المعمول

 االش اقية  المعطيقات  حمايقة  مجقال  و الجزائقر  عرفتقه  القذي  التشقريعي  الفقراغ  وبعد

 الأشق ان  دمايقة  المتعلقق  ا2214 يونيقو  12 و المقؤر   28-14 رققم  الققانو   أخ ا صدر

 المقادة  و عقر ف  والقذي  ا(4)الش اقي  الطقابع   ات المعطيقات  معالجقة  مجال و الطبيعيت

 النظقر  بغق   معلومقة  كقل  " :بأنهقا  االش اقي  الطقابع   ات المعطيات امنه 1 فقرة /23

 الشق ش ' اأدنقاه  إليقه  والمشقار  عليقه  للتعقرف  قابقل  أو فرمعَمُ بش ش متعلقة دعامتها عن

 أو عناققر أو التعريققف رقققم إلى بقالرجوع   سققيما امباشققرة غق   أو مباشققرة باققفة 'المعقي 

 أو النفمية أو البيومترية أو الجينية أو الفيزيولوجية أو البدنية بهويته خاصة عناصر عدة

 ."جتماعيةا  أو الثقافية أو قتااديةا 

 " وعبقارة  معلومقة"  كقل  " عبقارة  بدليل بالعمومية يتميز أن ه االتعريف هذا على يُلاحظ

   المثقال  سقبيل  علقى  وردت المقادة  هقذه  نقش  و المذكورة المعطيات أ   فيد الا سيما"  

 المعطيققات بققت بققالتمييز المتعلققق الإشققكال إزالققة شققأنه مققن الققذي الأمققر وهققو االحاققر

 بالممقققتهل  المتعلققققة المعطيقققات مختلقققف أ  بمعنقققى ا(5)الش اقققية والمعطيقققات ا سميقققة

 محقلاً   كقو   التجقاري  العققد  إطقار  و الإكترونقي  للمور د  قد  والا طبيعي كش ش

 اوالإكتروني البريدي والعنوا  اواللّقب ا سم مثل ا سمية المعطيات فيها بما اللحماية

 بطاقققة بققرقم المتعلقققة المعطيققات كققذل  اوالعمققل الإقامققة ومكققا  االش اققية والاققور

 المقققرية المققرور  وكلمقققات االبنكققي  الحمقققاب كققرقم  الماقققرفية والبيانققات  االتعريققف 

 .(6)بالممتهل  الالة  ات المعلومات من وغ ها االبيومترية والمعطيات

 الخاصة بالحياة  تعلق الا هي الإكترونية الش اية البيانات أ   االفقه بع  ويرق

 عنققدما االوظيفيققة أو االماليققة بوضققعيته المتعلقققة البيانققات أو اا سميققة كالبيانققات للفققرد

  تعلقق  القا  "البيانقات : أنهقا  علقى  يُعر فهقا  مقن  وهنالق   ا (7)التقنيقة  للمعالجة محلا  كو 

 وميو  ققه  تجاها ققه صققورة برسققم يمققمح مققا ومنهققا اللإنمققا  الخاصققة الحيققاة درمققة

 الماليقة  و عاملا قه  الدينيقة  ومعتقدا قه  المياسقية  باتجاها قه  المتعلقة  ل  ومنها االش اية

 .(8)وهوايا ه" وجنميته والبنكية
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 علققى خاصققة با عتمققاد الإكترونققي المققور د إلى الش اققية المعطيققات هققذه  قققديم يققتم

 المواققع  أصقحاب  طقرف  مقن  ممقبقا  مُعقدمة   عاقدية نما   وهي االإكترونية العقود نما  

 ممقتهلكا  باقفته  المتجقر  زبقو   علقى  يقتعت  الا البيانات من مجموعة  تضمن االتجارية

  .(9)بالخدمة  زويده أو اللملعة اقتنائه سبيل و يملأها أ 

  تعلققق الإكترونيققة التجققارة إطققار و للممققتهل  الش اققية المعطيققات أ   إلى نخلققش

 المعطيققات هققذه اوا سققتهلاكية اوالمهنيققة اوالماليققة امنهققا ا سميققة االش اققية ببيانا ققه

 الماقاحب  الخطقر  مقع  خاصقة  ا(10)الحاصقلة  التقنيقة  التطورات ظل و بالغة بأهمية  تمتع

 يحقتفظ  عنقدما  الخطقورة  و قزداد  ا(11)لهقا  المعالجة وإجراء المعلومات بنوك إنشاء لعمليات

 علققى يعمققل أ  دو  بت زينهققا ليقققو  للممققتهل  الش اققية بالمعطيققات الإكترونققي المققور د

 وفع ال. كافٍ بشكل  أمينها

 الش اقققية المعطيقققات دمايقققة الإكترونقققي المقققور د التقققزا  يقققس  كقققر مقققبررات -0

 الإكترونقي  المقور د  التقزا    كقريس   متدعي الا المبررات من العديد هنال  :للممتهل 

 و ققدعيم االرقميققة البيئققة مخققاطر أهمهققا لعققل  اللممققتهل  الش اققية المعطيققات دمايققة

 .الإكترونية التجارة و الثقة عنار

 خقلال  مقن  للممقتهل   الش اقية  المعطيات عن ا فااح إ   :الرقمية البيئة مخاطر -أ

 اإلكترونيقة  معطيقات  فتاقبح  رقميقة  بيئقة  و المعطيقات   لق   يضقع  االإكترونقي  التعاققد 

 والإ اقا ت.  المعلومقات   قنيقات   تيحهقا  القا  الم قاطر  لم تلقف  عرضقة  يجعلها الذي الأمر

 يمكقن    والقا  االرقميقة  البيئقة  بهقا  تمتاز الا الهائلة التقنية الإمكانيات بمبب و ل 

  قنيقات  نجقد  المعطيقات  هقذه  تمقس  القا  الم قاطر  أمثلقة  ومقن  ا(12)ققدر ها  أو مقداها   وقع

 اللبيانققات المشققروعة غقق  المعالجققة وعمليققات اممققبق إ   دو  البيانققات وجمققع االرصققد

 االم قاطر   لق   وققوع  قبل عليه كا  لما الحال إرجاع إستحالة رب ما أو صعوبة عن ناهي 

 .(13) شويه من لحقها ما  احيح أو عليها ا ستيلاء تم  الا المعطيات استعادة فيتعذر

 والمعلومقات  البيانقات  جمقع  الاقعب  مقن  يَعُدْ لم الحديثة التكنولوجية التطورات فأما 

 الإهتمقققا  علقققى يُركقققز الممقققتهل  الزبقققو  أصقققبح ولقققذل  ا(14)بالممقققتهلكت المتعلققققة

  بمريتها. ا لتزا  ومدق امعطيا ه است دا  كيفية ومتابعة ابخاوصيته
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 الضمانات أحد الثقة عنار يشكل :الإكترونية التجارة و الثقة عنار  دعيم -ب

  عزيقز  مظقاهر  ومقن  ا(15)الرقميقة  البيئقة  و التجاريقة  المعاملات  ستقرار الهامة القانونية

 للممقققتهل   الش اقققية  المعطيقققات  وسقققلامة أمقققن  بضقققما   ا لتقققزا  فقققرض  الثققققة  هقققذه

 االإكترونيقة  أو منهقا  التقليدية سواء اعامة بافة التجارية المعاملات ولأ  االإكتروني

 الش اقققية المعطيقققات انتهقققاك خطقققر فقققإ   ا(16)الأطقققراف بقققت الثققققة عناقققر علقققى  ققققو 

 االثققة  بتلق   الممقاس  شقأنه  مقن  الغق   أو أنفمقهم  المقور دين  طقرف  من سواء للممتهلكت

  الإكترونية. التجارة عالم ولو  على للإحجا  يؤدي قد ما وهو

 أعلقى   قأمت  ضقما   إلى للممقتهل   الش اقية  المعطيقات  دمايقة  ا لتزا  يهدف وعليه

 لمياسقة  الإكترونقي  المقور د  فتبي ا(17)الإكترونية التجارية المعاملات و الثقة من درجة

 معه. التعامل و الممتهل  ثقة بناء و يماهم لها وإحترامه فع الة خاوصية

 :للممتهل  الش اية المعطيات دماية الإكتروني المور د بالتزا  الوفاء شروط -ثانيا

 المعطيققات دمايققة المتعلقققة العقديققة البنققود عققن الإعققلا  الإكترونققي المققور د علققى يققتعت

 المعطيققات معالجققة بضققواب  والتقيققد االإكترونققي التجققاري العققرض ضققمن الش اققية

  الإكتروني. للممتهل  الش اية

 الش اقققية المعطيقققات دمايقققة الخاصقققة البنقققود عقققن الإكترونقققي المقققور د إعقققلا  -8

 العرض يحتوي أ  وجوب على االإكترونية التجارة قانو  من 11 المادة  نش :للممتهل 

 دمايقققة المتعلققققة البنقققود  سقققيما للبيقققع العامقققة الشقققروط بيقققا  علقققى للمقققور د الإكترونقققي

 الش اي. الطابع  ات المعطيات

 المتعلقققة الإجققراءات عققرض علققى للمققور د الإكترونققي الموقققع يتققوفر أ  يققتعت اوعليققه

 سياسقة   وضقيح  بمعنقى  امعقه  المتعاققد  للممقتهل   الش اقية  المعطيقات  حمايقة  بكيفيات

 نقل أسلوب حول وافيه لمعلومات  قديمه خلال من االمور د  ل  ينتهجها الا الخاوصية

 سقبيل  و المتاحقة  والخيقارات  احمايتها وآليات إست دامها وكيفية البيانات أو المعطيات

 ا(18)المعقي  موافققة  دو  للغق   كشقفها  بعقد   ا لتقزا   وكقذل   االمعطيات لهذه الوصول

 للممقتهل   الش اقية  المعطيات دماية المتعلقة العقدية البنود عن الإعلا  نجد ما فغالبا

 موقققع مققن يتلققف بأنهققا البنققود هققذه و تميققز االإكترونققي للموقققع الأولى الاققفحة ضققمن
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 وبعقد  انمقبيا  متباعقدة  زمنية فترات و أصحابها طرف من تحديثها يتم أن ه كما الآخر

 القبول. زر على بالضغ  عليها الموافقة يمكنه البنود هذه على الممتهل  يطّلع أ 

 المتعلقق  28-14 رققم  الققانو   مقن  1 فققرة  /32 المقادة  نقش  يكقرس  االمياق نفس وو

 حققق االش اققي الطققابع  ات المعطيققات معالجققة مجققال و الطبيعققيت الأشقق ان دمايققة

 الإعقلا   و االإكترونقي  الممقتهل   فيقه  بمقا  ا(19)المعقي(  )الشق ش  طبيعي ش ش كل

 الإجقراءات  بدقة يحدد لم أن ه رغم ا(20)المعطيات تجميع مرحلة و الشفافية لمبدأ ضمانا

 المعطيات.  ل  حماية بضما  الخاصة

 دمايققة المتعلقققة الجوانققب مختلققف عققن بققالإعلا  الإكترونققي المققور د التققزا  فققإ   أخقق ا

 الإعققلا  فكققرة يحقققق االإكترونققي العققرض خققلال مققن للممققتهل  الش اققية المعطيققات

 تحمقي  القا  القانونيقة  الضمانات أحد ويشكل االتعاقد ممائل من مهمة بممألة الممبق

 إطققار و الش اققية معطيا ققه لمققلامة بالنمققبة المعلوما يققة الخاوصققية و الممققتهل  حققق

 الإكترونية. التجارة

  المقادة   قنش  :الإكترونقي  للممقتهل   الش اية المعطيات معالجة بضواب  التقيّد -0

 للمقققور د ينبغقققي ": أن قققه علقققى االجزائقققري الإكترونيقققة التجقققارة ققققانو  مقققن 1 فققققرة /25

 الزبقائن  ملفقات  ويشقكل  الش اقي  الطقابع   ات المعطيقات  بجمقع  يققو   الذي الإكتروني

 كمققا التجاريققة. المعققاملات لإبققرا  الضققرورية البيانققات إ  يجمققع أ  االمحققتملت والزبققائن

 : عليه يجب

  االبيانات جمع قبل الإكترونيت الممتهلكت موافقة على الحاول -

  االبيانات وسرية المعلومات نظم أمن ضما  -

 المجال". هذا و بها المعمول والتنظيمية القانونية بالأحكا  ا لتزا  -

 المتعلققة  الش اقية  المعطيقات  جمقع  بعمليقة  القيقا   الإكترونقي  للمور د النش هذا يُجيز

 :  التالية النقاط و لها نتطرق اقيود عد ة وفق لكن اويزينها )الممتهلكت( بالزبائن

 الأساسقية  المبقاد   ضقمن  مقن  :التجاريقة  المعلمقلات  لإبقرا   الضرورية البيانات جمع -أ

 لأهقققداف المعالجقققة  وجيقققه مبقققدأ االش اقققية للمعطيقققات الآليقققة المعالجقققة تحكقققم القققا

 الهققدف مققع  تناسققب   أو اضققرورية غقق  ببيانققات المطالبققة يمكققن   ديقق  امحققددة

 يطلبقو   المقور دين  مقن  العديقد  أ   يثبت العملي الواقع وأ  خاصة ا(21)المعالجة من المتوخى
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 البطاقققة رقققم طلققب مثققل ابالعقققد لهققا علاقققة   بيانققات المعاملققة إتمققا  بيانققات ضققمن مققن

 بقالميو ت  الخاصقة  المعلومقات  وكقذل   االخق   خقار   يقتم  سقوف  القدفع  أ  مقع  ا ئتمانية

  .(22)وغ ها ا ستهلاكية

 االإكترونقي  المقور د  االإكترونيقة  التجقارة  قانو  من 1 فقرة /25 المادة ألزمت لذل و

 البيانات بجمع يكتفي حي  االتجارية المعاملة لإتما  الضرورية البيانات إ  يجمع   أ 

 اهويتققه وتحديققد الإكترونققي بالممققتهل  بققالتعريف والكفيلققة التعاقققد لاققحة اللّازمققة

  .(23)الإكتروني العقد  نفيذ وضما 

 ققد  والقا  االضقرورية"  "البيانقات  عبقارة  عموميقة  هقو  االقنش  هقذا  علقى  يؤخذ ما ولعل 

 وققوع  فعنقد  الأطرافقه  الإقتاقادي  والمركقز   ا قه  حد  و العقد موضوع باختلاف يتلف

 وغيقاب  االتقديريقة  المقلطة  للقاضقي  ُ مقنح    أ  ضقرورية  البيانات اعتبار مدق حول نزاع

 المجال. هذا و صعبة القاضي مهمة يجعل ضرورية  عد الا للبيانات قانوني معيار

 معظققم  تفققق :بيانا ققه جمققع قبققل الإكترونققي الممققتهل  موافقققة علققى الحاققول -ب

 جمققع جققواز علققى االبيانققات وسققرية االخاوصققية حمايققة مجققال و المقارنققة التشققريعات

 اصقاحبها  موافققة  علقى  الحاقول  أهمهقا  امعينقة  حقدود  ضقمن  لكن الش اية البيانات

 المتعلققق 28-14 رقققم القققانو  مققن 28 المققادة نققش و الجزائققري المشققرع كر سققه مققا وهققو

 حقت  االش اقي  الطقابع   ات المعطيقات  معالجقة  مجقال  و الطبيعقيت  الأشق ان  دماية

 معطيا ه معالجة و الشروع قبل المعي للش ش الاريحة الموافقة على الحاول اشترط

 المقادة  و عليهقا  والمناقون  الموافققة  هذه على الواردة ا ستثناءات مراعاة مع االش اية

 .28-14 رقم القانو  من 26 الفقرة 28

 ضقققرورية المعالجقققة كانققت  متقققى االممققبقة  الموافققققة علقققى الحاققول  يشقققترط   حيقق  

 يكقو   عققد  لتنفيقذ  أو الخاصقة  حيا قه  لحمايقة  أو المعي له يخضع قانوني التزا   حترا 

   كمققا اطلبققه علققى بنققاءً اُيققذت للعقققد سققابقة إجققراءات لتنفيققذ أو افيققه طرفققا المعققي

 المعقي  للش ش الحيوية المااح على للحفاظ  هدف المعالجة كانت إ ا الموافقة  شترط

 الأمققر  علققق حالققة و أو ارضققاه عققن التعققب  علققى القانونيققة أو البدنيققة قدر ققه عققد  عنققد

 طقرف  مقن  مشقروعة  ماقلحة  لتحقيقق  وأخق ا  االعموميقة  الملطة بمها  أو العا  بالااح

 الأساسية. وحريا ه وحقوقه المعي الش ش مالحة مراعاة مع المعالجة عن الممؤول
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 المقور د  بقدورها  لتلقز   االإكترونيقة  التجارة قانو  من 25 المادة جاءت الإطار نفس وو

 الش اية. بيانا ه جمع قبل للممتهل  الممبقة الموافقة على بالحاول الإكتروني

 بعقققق  أ  يثبققققت العملققققي الواقققققع أ  و يتمثققققل اهنققققا المطققققروح الإشققققكال أ  غقققق 

 ينتهجهقا  الا الخاوصية بمياسة المتعلقة التعاقدية البنود بقراءة يهتمو    الممتهلكت

  .(24)إراد هم صحة حول التمالل يث  ما وهو اموافقتهم إبداء قبل الإكتروني المور د

 نقش  حمقب  الإكترونقي  المقور د  يلتقز   :البيانقات  وسقرية  المعلومات نظم أمن ضما  - 

 وسققرية المعلومققات نظققم أمققن ضققما  بضققرورة االإكترونيققة التجققارة قققانو  مققن 25 المققادة

 بهما. المعمول والتنظيم التشريع وفق االإكتروني الممتهل  بيانات

 الطبيعيت الأش ان دماية المتعلق 28-14 رقم القانو  من 34 المادة لنش وبالرجوع

 عققن الممققؤول علققى  وجققب نجققدها االش اققي الطققابع  ات المعطيققات معالجققة مجققال و

 القرصقنة  مقن  الش اقية  المعطيقات  و قأمت  لحماية التقنية التداب  مختلف ايا  المعالجة

 امعينققة شققبكة عققبر مرسققلة كانققت إ ا خاصققة امشققروع غقق  إسققت دا  وكققل والتلققف

 وطبيعة المعالجة لم اطر بالنظر الملامة من ملائم ممتوق التداب  هذه  ضمن أ  ويجب

 الخاصققققة الفنيققققة بققققالنواحي التقنيققققة الوسققققائل  تعلقققققو احمايتهققققا الواجققققب المعطيققققات

(25)التشغيل وأنظمة والبرمجيات  اا توا  المعلومات بتكنولوجيا
. 

 الش اققية المعطيققات دمايققة بققا لتزا  الإكترونققي المققور د إخققلال :الثققاني المحققور

 للممتهل 

 للممقتهل   الش اقية  المعطيقات  دماية بالتزامه الإكتروني المور د إخلال صور  تعدد

 نيا(.ثا ) الإخلال  ل  عن قانونية جزاءات لتر يب يؤدي ما وهو ا)أو (

 :للممتهل  الش اية المعطيات دماية با لتزا  الإكتروني المور د إخلال صور -أو 

 اسقتغلال   سقيما  الأبرزهقا  فقق   نتطقرق  سقوف  اا لتزا  بهذا الإخلال صور لتنوع نظرا

 خقرق و افيه المرغوب غ  الإكتروني الإشهار و الش اية للمعطيات الإكتروني المور د

 البيانققات جمققع عققن ناهيقق  اللممققتهل  الش اققية البيانققات وسققرية المعلومققات نظققم أمققن

 . الممتهل  ورضا علم دو  الش اية

 أهقم  مقن  :فيقه  المرغوب غ  الإكتروني الإعلا  و الش اية المعطيات إستغلال -8

 ا سقتبيا   رسقائل  إرسقال  افيه المرغوب غ  الإكتروني الإعلا  يت  ذها الا الأشكال
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 عقد   مقع  الإشقهارية  الرسقائل   وجيقه  وكذل  االإكتروني الممتهل  موافقة قبل المباشر

 عليها. ا عتراض من الممتهل  تمكت

 مققا كققث ا :الإكترونققي الممققتهل  موافقققة قبققل المباشققر ا سققتبيا  رسققائل إرسققال -أ

 غق   و يمقتعملها  بقأ   اللممقتهل   الش اقية  البيانات استغلال الإكتروني المور د يُميء

 مظقاهر  أبقرز  مقن  ولعقل   الل اوصقية  انتهاكقا  يشقكل  مقا  وهقو  الهقا  الم اقش  الغقرض 

 القبققول علققى الحاققول دو  دعائيققة تجاريققة لأغققراض المعطيققات  لقق  اسققت دا  هققو  لقق 

 الإكترونيقة  التجقارة  ققانو   من 31 المادة أ   نجد حي  االإكتروني الممتهل  من الممبق

 إرسقال  و بيانا قه  إسقتعمال  قبقل  للممقتهل   الممبقة الموافقة بأخذ الإكتروني المور د ُ لز 

  إليه. المباشر ا ستبيا  رسائل

 يمقمى  مقا  أو (Opt-in) لنظقا   مخالفة يشكل الممبقة الموافقة على الحاول عد  إ 

 الرسققائل إرسققال يحظققر والققذي اإليققه المرسققل طققرف مققن الممققبق الاققريح الرضققاء بنظققا 

 الممققبقة موافقتققه وأخققذ إعلامققه بعققد إ  إليققه المرسققل إلى فيهققا المرغققوب غقق  الإكترونيققة

 ديق    طقويره  تم  ققد  النظا  هذا أ   إلى الإشارة وتجدر ا(26)الرسائل  ل  استقبال على

 مثقل  الإعلانيقة  الرسقالة  اسقتلا   قبقل  الموافققة   أكيقد   مقتدعي  منقه  جديقدة  أنواع ظهرت

 هقذا   طبيقق  قار قد الجزائري المشرع أ   غ  اdouble opt-in :قب يممى الذي النظا 

 حريققة مبققدأ احققترا  بققت للموازنققة و لقق  افققق  المباشققر ا سققتبيا  رسققائل علققى النظققا 

 .(27)أخرق جهة من الممتهل  بيانات وحماية جهة من التجارة

 بعقد  :ا عقتراض  حقق  من تمكينه دو  للممتهل  الإكترونية الإشهارات إرسال -ب

 بالرسقائل  إغراققه  يتعمقد  فإن قه  اللممقتهل   الإكترونقي  البريقد  عنقوا   علقى  المور د حاول

 أحققد إلى العنققوا   لقق  ببيققع يقققو  وقققد اوالخققدمات بالمققلع الخاصققة المكثفققة الإشققهارية

  فيه. المرغوب غ  التجاري الإشهار و  ست دامه التجارية الشركات

 االإكترونيققة التجققارة قققانو  مققن 32 المققادة مققن الأولى الفقققرة ُ لققز  االإطققار هققذا وو

 االإكترونقي  الإشقهار  مقن  الممتهل  لبريد التقنية الحماية يضمن بأ  االإكتروني المور د

 بقالتعب   شق ش  لكقل  خلالهقا  مقن  يمقمح  إلكترونيقة  منظومقة  يوفر أ  عليه يتعت حي 

 ماقاريف  دو  االإكترونية ا  اا ت طريق عن منه إشهار أي  لقي عد  و رغبته عن

 مبررات. أو
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 ففقي  ا(Opt-out) ا عقتراض  أو القرف   قائمقة  نظقا   هقو  هنقا  معتمد نظا  أبرز ولعل 

 ا(28)لهققا قبققو  الإعلانيققة الرسققائل  لقق   لقققي عققن الممققتهل  سققكوت يعتققبر النظققا  هققذا

  مققجيل أو موافقق"  "غق   أيقونققة علقى  الضقغ   خققلال مقن  رفضقه  يبققدي أ  يمقتطيع  كمقا 

 سققج ل قققد بققذل  ليكققو  االإعلانققات  لقق  اسققتقبال بققرف  خاصققة قائمققة ضققمن بريققده

 الإشهارية. الرسائل  لقي على اعتراضه

 الإجققراءات علققى االإكترونيققة التجقارة  قققانو  مققن 32 المققادة مقن  الثانيققة الفقققرة و قنش 

 طريقق  عقن  اسقتلا   لوصقل  المقور د   مقليم  وهقي  اا عقتراض   مقجيل  بعقد  ايا هقا  الواجب

 التققداب  وايققا  اطلبققه  مققجيل للممققتهل  خلالققه مققن يؤكققد االإكترونققي ا  اققال

 سققاعة 28 مققدة أ   الققنش هققذا مققن ويُفهققم اسققاعة 28 غضققو  و رغبتققه لتلبيققة اللّازمققة

 .(29)ا عتراض  مجيل وقت من تحمب

 دمايققة المتعلققق 28-14 رقققم القققانو  مققن 35 المققادة  ققنش اا عققتراض حققق إطققار وو

 حققق علققى االش اققي الطققابع  ات المعطيققات معالجققة مجققال و الطبيعققيت الأشقق ان

 ادعائيققة لأغققراض بققه المتعلقققة المعطيققات اسققتعمال علققى ا عققتراض و المعققي الشقق ش

 حقق  فيقه  يمارس الذي الوقت تحدد لم المادة هذه أ  من وبالرغم امنها التجارية و سيما

 المعطيات. معالجة بدء منذ يتحدد أن ه القول يمكن لكن اا عتراض

 البيانقات  أ  بمقا  :للممقتهل   الش اقية  البيانات وسرية المعلومات نظم أمن خرق -0

 االإكترونيققة التجاريققة المواقققع خققلال مققن داولها قق يققتم الإكترونققي للممققتهل  الش اققية

 عمليقققات خقققلال مقققن خاصقققة للانتهقققاك  تعقققرضو امطلقققق وأمقققا  بمقققرية  تمتقققع   فإن هقققا

 عققن المتبادلققة الرسققائل و فريققغ واعققتراض مراقبققة المققهل مققن أصققبح حيقق  ا(30)قرصققنةال

 يقققش بيانقققات ملفقققات إلى مشقققروع غققق  بطريقققق والتوصقققل االإكترونقققي البريقققد طريقققق

 رسقائل   قنيقات  وفقق  مألوفقا  شقيئا  الش اقية  المعطيقات  جمقع  تجارة وبا ت االممتهلكت

  ا(31)الكوكيز

 الحمايقة  وسقائل  بتمق    التجقاري  قعقه مو  قأمت  الإكترونقي  المقور د  علقى  يتعت ولذل 

 التبققادل أنديققةو االناريققة الحمايققة جققدرا  بققرامجو ا(32)الإكترونققي التشققف  مثققل الققةالفع 

  ققأمت أجققل مققن التقنيققة التققداب  مختلققف بايققا  ملققز  أن ققه بمعنققى اللبيانققات الإكترونققي

 اوعليقه  للممقتهل .  الش اقية  البيانقات  على تحتوي الا المتبادلة الإكترونية المراسلات
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 وفقق  االإكتروني المور د طرف من ا حتياطية التداب  أو الإجراءات هذه ايا  عد  فإ  

 أو البيانقات  إ قلاف  أو  شقويه  شقأنه  من فعل أي  ضد اللحماية العلمية الأصول  فرضه ما

 التجققارة قققانو  مققن 25 المققادة بمفهققو  إخققلا  يشققكل ا(33)إ   دو  عليهققا الغقق  إطققلاع

   الإكترونية.

 فقيا  اسريتها احترا  بضرورة كذل  يقضي الممتهل  لبيانات الش اي الطابع إ  

 ومعلومقات  أسقرار  مقن  تحتويقه  لمقا  نظقرا  الل اوصقية  انتهاكقا  يعد للغ  بإفشائها المور د

 الم ااقة  الأغقراض  غق   و سقت دامها ا إلى يقؤدي  ققد  مقا  وهقو  االممتهل  عن ش اية

 مثققل تجاريققة لأهققداف سققتغلالهاا أو اللأفققراد المياسققي أو الجنققائي التاققنيف مثققل لهققا

 ا(34) التمقويق  بهقدف  الإكترونقي  والبريقد  نترنيقت الأ بخدمة المشترك بالممتهل   االا 

 عرضقة  الش اقية  البيانقات  أكثقر  مقن   عتقبر  والا ئتما ا  بطاقات أرقا  إلى  ال وقد

 خقلال  مقن  البطاقات هذه بمرقة أو حتيالا  طريق عن عليها بالحاول سواء اعتداءللا

 ومعنويقة  ماديقة  أضقرارا  بالممقتهل   فتلحقق  ا(35)نترنيقت ا  قنقوات  و الآمنقة  غ  الفجوات

    ل . نتيجة كب ة

 عد  صفة  كمن :الإكتروني للممتهل  الش اية للبيانات المشروع غ  الجمع -9

 وأسقققاليب ماقققدر و االإكترونقققي للممقققتهل  الش اقققية البيانقققات معالجقققة مشقققروعية

 دو  البيانققات جمقع  بعمليقة  المقور د  كقيقا   اجمعهقا  وطريققة  البيانقات   لق   علقى  الحاقول 

  لقق  مققن بيانققات قاعققدة إنشققاء أو اعلمققه ودو  الإكترونققي للممققتهل  الممققبقة الموافقققة

 .(36)الش اية المعطيات

 فيمقا  اسقتعمالها  أجقل  مقن  و نظيمهقا  بالمعطيات الممبق الإلما  عملية :بأنه الجمع يُعر ف

 و الطبيعقيت  الأش ان دماية المتعلق 28-14 رقم الأمر من 61 المادة نش  حي  ابعد

 بجمقع  قا  من كل ا... "يعاقب: هأن  على االش اي الطابع  ات المعطيات معالجة مجال

 و شترطيو مشروعة". غ  أو نزيهة غ  أو  دليمية بطريقة ش اي طابع  ات معطيات

 أو نزيهقة  غق   أو  دليمقية  طقرق   لق   و مقتعمل ُ  أ  امعطياتلل المشروع غ  معالج فعل

 عبقارة  لأ  القنش  هذا و الممتعملة الماطلحات هذه دقة عد  الفقه ويرق امشروعة غ 

 ويقاققد اعليهمققا للد لققة  كفققي أي النزاهققة وعققد  التققدليس  مققتغرق مشققروعة" "غقق 
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 مخالفققة فققتعي النزاهققة عققد  أمققا اوالتحايققل الخققداع وسققائل كققل سققتعمالا بالتققدليس

 .(37)الأخلاقية لواجباتا

 ابالمشقروعية  ا لتقزا   مبقدأ  يحكمهقا  الش اقي  الطقابع   ات البيانات جمع عملية إ 

 الممقتهل   أي المعقي  الشق ش  رضقا  دو  البيانقات  جمقع  يقتم    أ  يقتعت  المبقدأ  هذا فوفق

 المعاملققققة لإبققققرا  اللّازمققققة البيانققققات بغقققق  المطالبققققة  ققققتم   أ  وكققققذل  االإكترونققققي

 لزبائنقه  الش اقية  المعطيقات  جمقع  بعمليقة  الإكتروني المور د قيا  حال وو ا(38)التجارية

  لق   اسقت دا   لأغقراض  تحديقده  خقلال  مقن  ا لق   و النيقة  حمقن  يتوخى أ  عليه فيجب

 أخقرق  عمليقات  و اسقت دامها  إعقادة  إطلاققا  يمنع كما اتجميعها من والغاية االبيانات

 الممققتهل   بموافقققة منققوط  لقق  وكققل  اأجلققها مققن جمعققت الققا   لقق  غقق  أغققراض أو

  الإكتروني.

 الش اقققية المعطيقققات دمايقققة بقققا لتزا  الإكترونقققي المقققور د إخقققلال جقققزاء -ثانيقققا

  :للممتهل 

 الش اقققية المعطيقققات دمايقققة  لتزامقققه الإكترونقققي المقققور د  نفيقققذ ضقققما  إطقققار و

 هققذا أحكققا  خققرق علققى الجققزاءات بعقق  الإكترونيققة التجققارة قققانو  ر ققب اللممققتهل 

 الققققدفع مناقققات  إلى النفقققا    عليقققققو االماليقققة  الغرامقققات  عقوبققققة و والمتمثلقققة  اا لتقققزا  

 دمايقققة المتعلقققق 28-14 الققققانو  و عليهقققا المناقققون للجقققزاءات إضقققافة االإكترونقققي

 .الش اي الطابع  ات المعطيات معالجة مجال و الطبيعيت الأش ان

 " :أنقه  علقى  الإكترونيقة  التجقارة  ققانو   من 31 المادة  نش :المالية الغرامات عقوبة -8

 أحققد يخققالف إلكترونققي مققور د كققل اد  622.222 إلى د  62.222 مققن بغرامققة يعاقققب

 القانو ...". هذا من 12و 11 الماد ت و عليها المناون ا لتزامات

 االإكترونقي  التجقاري  بقالعرض  الإكترونيقة  التجقارة  ققانو   مقن  11 المقادة   تعلق حي 

 الطقابع   ات المعطيقات  دماية المتعلقة البنود بيا  ا لتزا  عناصره بت من يتضمن والذي

 علقى  إطلاققا  الإعقلا   بعقد   إمقا  يكو  ا لتزا  بهذا المور د إخلال فإ  وعليه االش اي

 صقحة  عقد   أو اللممقتهل   الش اقية  المعطيقات  حمايقة  و يعتمقدها  الا التقنية الآليات

  قتراوح  القا  الماليقة  للغرامقة  يعرضقه  مقا  وهو االادد بهذا الإكتروني العرض  ضمنه ما

 د . 622.222و د  62.222 بت قيمتها
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 التجقققارة ققققانو  مقققن 82 المقققادة  قققنش االتعقققوي  و الضقققحايا دققققوق الممقققاس ودو 

 إلى د  62.222 مقققققن ماليقققققة بغرامقققققة الإكترونقققققي المقققققور د معاقبقققققة علقققققى الإكترونيقققققة

 بإسقتغلال  والمتعلقة االقانو  هذا من 32و 31 المواد أحكا  مخالفته عند اد 622.222

 عنقد   سقيما  افيقه  المرغقوب  غق   الإكترونقي  الإعقلا   و للممتهل  الش اية المعطيات

 الإسقققتبيا  رسقققائل الإكترونقققي بريقققده إلى ُ رسقققل أ  قبقققل الممقققتهل  موافققققة أخقققذ عقققد 

 اإليقه  الموجهقة  الإشقهارية  الرسقائل  علقى  ا عقتراض  مقن  تمكينقه  عقد   وكذل  االمباشر

 ولمققا الإكترونيققة. التجققارة قققانو  مققن 84 المققادة حمققب الغرامققة  ضققاعف العققود حالققة وو

  ر كقب  القا  ا قتاقادية  الجقرائم  من فيه المرغوب غ  التجاري الإشهار جرائم كانت

 القا  العقوبقات  أهقم  مقن  الماليقة  العقوبقات  فتعتقبر  ا(39)المشقروع  غق   والقربح  الطمقع  بدافع

 المقور د  تمقس  وأنهقا   سقيما  الممقتهل   حماية مجال و الإكترونية التجارة قانو  كر سها

 له. رادعا يشكل أ  شأنه من ما وهو المالية  مته و الإكتروني

 بقإجراءات  للقيا  مؤهلة الممتهل  دماية المكلفة الإدارة أ   إلى االإشارة تجدر كما

 اققتراح  يمكقنهم  وعليقه  االإكترونيقة  التجقارة  ققانو   أحكا  مخالفة عند الالح غرامة

 اللممقته   الش اقية  المعطيقات  دمايقة  بالتزامقه  الإكترونقي  المقور د  إخلال عند الغرامة

 التجققارة قققانو  مققن 86 المققادة نققش حمققب العققود حالققة و الغرامققة هققذه  طبققق   ولكققن

 الإكترونية.

 قققانو  مققن 31 المققادة  ققنش :الإكترونققي الققدفع مناققات إلى النفققا   عليققق عقوبققة -0

 أمامهقا  رفعقت  القا  القضقائية  للجهقة  يجقوز  كمقا  "... :يلقي  مقا  علقى  االإكترونيقة  التجارة

 سقتة   تجقاوز    لمقدة  االإكترونقي  القدفع  مناات جميع إلى نفا ه بتعليق  أمر أ  الدعوق

 قُقررت  فلققد  الماليقة  الغرامقة  عقوبقة  إلى إضقافة  أنقه  االقنش  هقذا  على يلاحظ أشهر". (5)

 االإكترونققي التجققاري العققرض قواعققد يخققالف إلكترونققي مققور د لكققل  كميليققة عقوبققة

 أشققهر (5) سققتة لمققدة الإكترونققي الققدفع مناققات جميققع إلى المققور د نفققا   عليققق و  تمثققل

  ات المعطيققات دمايققة المتعلقققة البنققود عققن الإعققلا  أ  وبمققا اقضققائي حكققم بموجققب

 لهققذا المققور د يعققرض بققه الإخققلال فققإ  التجققاري العققرض خققلال مققن يققتم الش اققي الطققابع

 الجزاء.
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 االتجاريقة  معاملا قه  يعيقق  أ  شأنه من الإكترونية الدفع لمناات المور د نفا   عليق إ 

 عقبر  بعقد  عقن  إلزاميقا  فيهقا  القدفع  يقتم  والقا  اللحقدود  العابرة التجارية المعاملات  سيما

 للققدفع الم ااققة المناققات لهققذه الولققو  اسققتحالة بمققبب و لقق  االإكترونيققة الإ اققا ت

 بنق   مقن  المعتمقدة  البنقوك  طقرف  مقن  حاريا وإستغلالها إنشالها يتم والا االإكتروني

 الجزائر. وبريد الجزائر

 28-14 رققم  القانو  نش لقد: 70-81 رقم القانو  و عليها المناون الجزاءات -9

 االش اقي  الطقابع   ات المعطيقات  معالجة مجال و الطبيعيت الأش ان دماية المتعلق

 خقول  حيق   االمعقي  للشق ش  الش اية المعطيات انتهاك عند قانونية جزاءات عد ة على

 ايقققا  االش اقققي الطقققابع  ات المعطيقققات لحمايقققة الوطنيقققة للمقققلطة منقققه 85 المقققادة و

 و والمتمثلقة  الققانو   هقذا  أحكقا   خرققه  عنقد  المعالجقة  عن الممؤول ضد إدارية إجراءات

 والغرامة. النهائي المحب أو للرخاة المؤقت المحب االإعذار االإنذار

 المقادة  ناقت  حيق   االجنائيقة  الجقزاءات  من العديد 28-14 رقم القانو  كر س كما

 إلى د  222.222 مقن  وبغرامقة  سقنوات  خمقس  إلى سقنتت  مقن  الحبس عقوبة على منه 68

 68 المققادة عليهققا نا ققت العقوبققة ونفققس االمعالجققة بمشققروعية الإخققلال عنققد د  622.222

 اسقتغلال  حالقة  وو االمعالجقة  قبقل  الممقبقة  الموافقة على الحاول شرط مخالفة عند منه

 سقتة  مقن  الحقبس  هقي  منه 64 المادة حمب فالعقوبة لها الم ااة الأغراض لغ  المعالجة

 افققق  العقققوبتت بإحققدق أو اد  122.222 إلى د  52.222 مققن وغرامققة سققنة إلى أشققهر

 القققانو  هققذا مققن 61 المققادة فقققررت المعطيققات لهققذه التدليمققي الجمققع لجريمققة وبالنمققبة

 د . 322.222 إلى د  122.222 من وغرامة سنوات ثلاث إلى سنة من الحبس عقوبة

 ا مقهيله  أو المعالجقة  للمعطيات التدليمي أو التعمفي ا ستعمال و التمبب أ  كما

 إلى سققنة مققن بققالحبس 28-14 القققانو  مققن 51 المققادة حمققب عليققه يعاقققب ابإهمققال ولققو

 ار كقاب  محاولقة  عنقد  أمقا  اد  622.222 إلى د  122.222 مقن  وبغرامقة  سقنوات  خمس

 عقوبقات  نفقس  الققانو   نفقس  مقن  83 المقادة  ققررت  فلقد اأعلاه المذكورة االجنح إحدق

 منه. 88 المادة حمب العود حالة و العقوبات كل و ضاعف االتامة الجريمة
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 : خاتمققة

 الش اققي الطققابع  ات المعطيقات  دمايققة  لتزامقه  الإكترونققي المقور د   نفيققذ حمقن  إ 

 هققذه خلاققت وعليققه االممققتهل  خاوصققية علققى للحفققاظ ضققمانة أهققم يُعققد  اللممققتهل 

 : يلي ما و نجملها اوا قتراحات النتائج من جملة إلى الدراسة

 : النتائج -أو 

 خقتراق ا  مقن  الإكترونقي  التعاققد  و الممقتهل   بيانقات  علقى  الحفقاظ  أهميقة   كمن -

 هقققذه و كقققريس االإكترونيقققة التجاريقققة المعقققاملات و الثققققة عناقققر دعقققم و والمقققرقة

 و التجققارة هققذه  طققور و الممققاهمة نهأشقق مققن الإكترونيققة التجققارة قققانو  و الحمايققة

 الجزائر.

 البيانققات معالجققة مخققاطر بققروز و الإكترونيققة التجققارة  ققبي نحققو التوجققه سققاهم -

 الضقققمانات بعققق   كقققريس المشقققرع حقققاول حيققق  اإلكترونيقققا للممقققتهل  الش اقققية

 الإكترونقي  المقور د  التقزا    قدعم  والقا  اوسقلامتها  المعطيقات  سقرية  مبدأ أهمها القانونية

 العقد. بمناسبة بها الإد ء يتم الا للممتهل  الش اية المعطيات دماية

  ات المعطيققات معالجققة أشققكال مققن شققكل للمعلومققات الإكترونققي الجمققع يعتققبر -

 قي قد  المشقرع  أ   غق   االإكترونيقة  التجقارة  مجقال  و جقائز  أن قه  ورغقم  االش اقي  الطابع

 . الزبائن بيانات انتهاك و ُ متغل   وحتى لتأمينها قانونية قيود بعد ة العملية هذه

 دمايققة بالتزامققه الإكترونققي المققور د إخققلال عنققد المقققررة القانونيققة الجققزاءات  عققد -

 المقققور د حقققرن  عقققزز حيققق  اللممقققتهل  قانونيقققة ضقققمانة بمثابقققة االش اقققية المعطيقققات

 التزامه.  نفيذ على الإكتروني

 : ا قتراحات -ثانيا

 التجاريقة  المعقاملات  لإبقرا   الضقرورية  البيانات نطاق أساسه على يحدد معيار ضب  -

 باققدد يكققو  النطققاق لققذل  المققور د فبتجققاوز اجمعهققا الإكترونققي للمققور د يجققوز والققا

  الإكتروني. الممتهل  خاوصية يهدد ما وهو االممتهل  لبيانات المشروع غ  الجمع

 رفققع خققلال مققن  لتزامققه الإكترونققي المققور د مخالفققة علققى المتر بققة الجققزاءات  شققديد -

 إضققافة العققود وعنققد االإكترونققي الققدفع لمناقات  النفققا   عليققق مققدة وزيققادة الغرامققة مبلقغ 
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 تم  القذي  المقدني  الجقزاء  علقى  القنش  يتعت كذل  اللمور د الإكتروني الموقع غلق عقوبة

 الإكترونية. التجارة قانو  و إغفاله

 االإكترونيقققة التجقققارة بققققانو  الخاصقققة التنظيميقققة الناقققون إصقققدار و ا سقققراع -

 أحكقا    نفيقذ  من يَحُدم أ  شأنه من ما وهو ا ضمنها الا الإحا ت كثرة أما   سيما

 الإكتروني. الممتهل  خاوصية دماية يتعلق فيما القانو  هذا

  نفيقذ   قدعم  والقا  الإكترونيقة  التجقارة  ققانو   و المكر سقة  الضقمانات  أهمية رغم -

 غقق   ظققل لكنهققا اللممققتهل  الش اققية المعطيققات دمايققة  لتزامققه الإكترونققي المققور د

 الخاوصية و الإكتروني الممتهل  حق لضما  أخرق بآليات لتفعيلها وتحتا  اكافية

 الإكترونية. التجارة قانو  أغفلها والا الرقابة آلية مثل

 :الهوامققش والمراجققع
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(1)
الجريققدة الرسميققة ةا لكترونيققبالتجققارة الإا يتعلققق 2214مققاي  12المققؤر  و  26-14القققانو  رقققم  -

 وما يليها. 8ا ن 2214ماي  15ا المؤر  و 24للجمهورية الجزائريةا العدد رقم 
(2)

المعلوما يققةا دار الثقافققة للنشققر  محمققد أمققت الشققوابكةا جققرائم الحاسققوب وا نترنيققتا الجريمققة     -

 . 84ا ن 2211والتوزيعا عم ا ا الأرد ا 
(3)

محمققد خمققي ما الحمايققة الجنائيققة للممققتهل  و عقققود التجققارة ا لكترونيققةا دراسققة مقارنققةا            -

أطروحققة دكتققوراها كليققة الحقققوق والعلققو  المياسققيةا جامعققة أبققي بكققر بلقايققد  لممققا ا الجزائققرا    

 .138ا ن 2218ا 2215
(4)

ا المتعلققق دمايققة الأشقق ان الطبيعققيت و مجققال  2214يونيققو  12المققؤر  و  28-14القققانو  رقققم  -

ا المقؤر   38الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائريةا العدد رقم  معالجة المعطيات  ات الطابع الش اي

 وما يليها. 11ا ن 2214يونيو  12و 
(5)

للمعطيققات الش اقية و التشقريع الجزائقريا دراسقة و ظققل      عقز القدين طبقاشا الحمايقة الجزائيقة      -

المتعلق دماية الأش ان الطبيعيت و مجال معالجة المعطيات  ات الطابع الش ايا  28-14القانو  

المجلققة الأكاديميققة للبحقق  القققانونيا جامعققة عبققد الرحمققا  مقق ةا بجايققةا الجزائققرا العققدد الثققانيا        

 .31ا ن 2214
(6)

لوكققا ا الحمايققة القانونيققة الدوليققة والوطنيققة للمعطيققات  ات الطققابع الش اققي و الفضققاء    مققريم  -

ا مجلة العلو  القانونية والمياسيةا جامعة الواديا 28-14الرقمي و ضوء قانو  حماية المعطيات رقم 

محمقد خمقي ما الرسقالة المقابقةا ن     ا 1321ا ن 2211ا أفريقل  21ا العقدد  12الجزائرا المجلد 

182. 
(7)

- Abderraouf Elloumi, La protection des données à caractère personnel sur 

l’internet, Revue de la jurisprudence et de la législation, Tunis, n° 2, 2010, p. 14  
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(8)
الكتقب  عبد الفتاح بيومي حجازيا التجارة الإلكترونية وحمايتها القانونيةا الكتاب الثانيا دار  -

 .58ا ن 2228القانونيةا المحلة الكبرقا مارا 
(9)

منية نشناشا  أث  التقنية الرقمية على إسناد الإرادة والتحقق من الأهلية و العققود الإلكترونيقةا    -

مجلقة أدققاث قانونيققة وسياسققيةا كليققة الحقققوق والعلقو  المياسققيةا جامعققة محمققد الاققديق بققن يحققيا    

 .268ا ن 2214المادسا جوا  جيجلا الجزائرا العدد 
(10)

عائشققة بققن قققارة ماققطفىا الحققق و الخاوصققية المعلوما يققة بققت تحققديات التقنيققة وواقققع الحمايققة   -

القانونيققةا المجلققة العربيققة للعلققو  ونشققر الأدققاثا المركققز القققومي للبحققوثا غققزةا فلمققطتا المجلققد      

 .82ا ن 2215الثانيا العدد الخامسا يونيو 
(11)

جامعا حماية الممتهل  المعلوما يا أطروحة دكتوراها كلية الحقوق والعلو  المياسقيةا  مليكة  -

 .112ا ن 2214ا 2218جامعة الجيلالي اليابس سيدي بلعباسا الجزائرا 
(12)

- Henri Isaac, Pierre Volle, E-Commerce, de la stratégie à la mise en œuvre 

opérationnelle, Pearson éducation, PARIS, FRANCE, 2008, p. 16 et s  
(13)

منققى الأشقققر جبققورا محمققود جبققورا البيانققات الش اققية والقققوانت العربيققةا الّهققم الأمققي وحقققوق    -

الأفرادا الطبعة الأولىا المركز العربي للبحوث القانونيقة والقضقائيةا جامعقة القدول العربيقةا بق وتا       

 .82المقال المابقا ن عائشة بن قارة ماطفىا ا 21ا ن 2214لبنا ا 
(14)

يوسف أحمد أبو فارةا تحليل العلاقة بت حماية الخاوصية وبقت التمقجيل والإفاقاح الاقحيحة      -

عققن البيانققات الش اققية و المتققاجر ا لكترونيققةا مجلققة دراسققات للعلققو  الإداريققةا الجامعققة الأردنيققةا     

 .114ا ن 2225ا 2ا العدد 33عم ا ا الأرد ا المجلد 
(15)

- Jean-Paul Lafrance, Pierre Brouillard, Le Commerce électronique ya-t-il un 

modèle québécois, Presses de l’université du Québec, 2002 , p. 122 
(16)

- Cynthia Chassigneux, L’encadrement juridique du traitement des données 

personnelles sur le site de commerce en ligne, Thèse de doctorat, Université de 

Montréal, Paris, 2003, p. 68, Jean-Paul Lafrance, Pierre Brouillard, OP.CIT, p. 58  
(17)

- Henri Isaac, Pierre Volle, OP.CIT, P. 17 
(18)

- Jean-Luc Soulier, Sandra Slee, la protection des données à caractère personnel 

et de la vie privée dans le secteur des communications électroniques, Revue 

internationale de droit comparé, France, Vol. 54, N° 2, Avril-Juin 2002, p. 667 
(19)

المتعلق دمايقة الأشق ان الطبيعقيت و مجقال معالجقة       28-14القانو  رقم  من 3/2عر فت المادة  -

الشق ش المعقي"ا علقى أنقه: "كقل شق ش طبيعقي  كقو  المعطيقات          ا " ات الطابع الش ايالمعطيات 

  ات الطابع الش اي المتعلقة به موضوع معالجة".
(20)

محمد الطقاهر بلعيمقاويا حققوق الشق ش المعقي والتزامقات الممقؤول عقن المعالجقة وفققا للققانو              -

ا مجلقة  معالجقة المعطيقات  ات الطقابع الش اقي    دماية الأش ان الطبيعيت و مجقال  المتعلق  14-28

ا 16ا العققدد 23العلققو  المياسققية والقققانو ا المركققز الققديمقراطي العربققيا ألمانيققاا بققرلتا المجلققد        

 .62ن ا 2211
(21)

 .81ا محمد الطاهر بلعيماويا المقال المابقا ن 1312مريم لوكا ا المقال المابقا ن  -
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(22)
- Abderraouf Elloumi, OP.CIT, p.30

 

(23)
 .268منية نشناشا المقال المابقا ن  -

(24)
يوسققف أحمققد أبققو فققارةا المقققال   - 188منققى الأشقققر جبققورا محمققود جبققورا المرجققع المققابقا ن   -

 .116المابقا ن 
(25)

محمد سعيد أحمد إسماعيقلا أسقاليب الحمايقة القانونيقة لمعقاملات التجقارة الإلكترونيقةا دراسقة          -

نضقال سقليم    - 26ا ن 2221منشقورات الحلقبي الحقوقيقةا بق وتا لبنقا ا       مقارنةا الطبعقة الأولىا 

 ا 2212بققرهما أحكققا  عقققود التجققارة ا لكترونيققةا دار الثقافققة للنشققر والتوزيققعا عم ققا ا الأرد ا       

 .182ن 
(26)

رشققيدة أكمققيو  عققيلا ا المركققز القققانوني للممققتهل  ا لكترونققيا أطروحققة دكتققوراها كليققة   -

 .383ا ن 2214المياسيةا جامعة مولود معمريا  يزي وزوا الجزائرا الحقوق والعلو  
(27)

الطاهر دلولا حمت جفاليا الحماية الجنائية للممتهل  من الإشقهار التجقاري ا لكترونقي غق       -

المرغوب فيه و التشقريع الجزائقريا المجلقة الأكاديميقة للبحقوث القانونيقة والمياسقيةا كليقة الحققوق          

 ا2214يةا جامعققة عمققار ثليجققيا الأغققواطا الجزائققرا العققدد الرابققعا المجلققد الثققانيا  والعلققو  المياسقق

 .624ن 
(28)

 .388رشيدة أكميو  عيلا ا الرسالة المابقةا ن  -
(29)

 .632الطاهر دلولا حمت جفاليا المقال المابقا ن  -
(30)

الإسققكندريةا ماققرا محمققد حمققت مناققورا الممققؤولية ا لكترونيققةا دار الجامعققة الجديققدةا     -

 .25ا محمد سعيد أحمد إسماعيلا المرجع المابقا ن 125ا ن 2221
(31)

- Les cookies sont installés sur le disque dur des PC ; Ils permettent de stocker 

des informations collectées lors de la navigation sur Internet et offrent la possibilité 

de consulter et modifier ces informations à une date ultérieure, Jean-Luc Soulier, 

Sandra Slee, OP.CIT, p. 664  
(32)

 .211رشيدة أكميو  عيلا ا الرسالة المابقةا ن  -
(33)

- Lamia Ati, La protection des cyberconsommateurs en Algérie- Etude de cas du 

site Jumia-, Journal of Economic & Financial Research, Oum EL Bouaghi 

University, Volume 4, Issue 2, Décembre 2017, p. 916  
(34)

عبد الفتاح بيومي حجازيا المرجع المابقا ن ا 116محمد حمت مناورا المرجع المابقا ن  -

88. 
(35)

 .51محمد أمت الشوابكةا المرجع المابقا ن  -
(36)

- Lamia Ati, OP.CIT, p. 915, Cynthia Chassigneux, OP.CIT, p. 64
 

(37)
 .65بلعيماوي محمد الطاهرا المقال المابقا ن ا 32عز الدين طباشا المقال المابقا ن  -

(38)
- Abderraouf Elloumi, OP.CIT, p. 22 

(39)
 .631الطاهر دلولا حمت جفاليا المقال المابقا ن  -


