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تعرف  لمطتمطعررال لم رروم تسرروا  يرفخعا  ررم ادمنررؤ لمطشررامبا ترأوف يررر   ا ا ررف      ررف 
لأ داص  لمطأيسرال اولب رل منمسرول لمملظومرولم لمطمسراذي لمرده اررالم لمعرام    ا ا ف عنى

 مى يررولع عررا  فخررد ليررمدللم لممحظشررال لمسلبرررل    تترروخف لممحظشررال  لموررفلا  لمطولرروم     ررل 
نتمرررراو اتطوعررررل هاةنررررل  للبررررل  اررررا لمطعنواررررال لممررررم تسرررراه   ررررم لممدتررررش  لإهرررردل لممسررررول 

نمفل ررف لمتررله  لمسررعم ممى إمررى لتسررام لمررل ل  لمس واررال لايررمفلتشتم  عررظق لمحررفلذ   طررا  
نكشررام يطدمنررؤ مملايرمفام  اررا هردم لمررروذ  لمملظومولشررل يايرمعطال لمسوليرر ن   رر  ال للإنتمفنتر  

ملمف نتشرررا   رملذ   ا رررل لمطعررراالال  لمعطنشرررال للإملذخرررل إللأعطرررال  تحرررلا  لمدرررلاال منطرررول ظ ا 
  ربساباا اط زلل نتوعشل. 

نتتراالل لممحظشرل لممرم  لحرل  ارا وطراذ للإ ل نتوع ا اا للإيمتايل مادل لممسرول   تُعلّ لمف طظ
ملمف نتشرل حلبررل ارق تتروخف  رفي تحرلاطاا إياهط   م تسوخ  لمدلاال لممحن لال إمى خلاال 

 منطسمدلا ا.
مفؤخمارا  اتعموف لمتزلةف  لحل  اا لمل ل لممم ياذع  مطتاذل  لمعام   م هدل لممغ  ف    ح  

منطسرررمحو   ح ررر   عررر ب ًمرررر اتن رررا  مرررف ذخا  رررم  ررر  لمطتررراال ملخررر  ادمنرررؤ   تتنعارررا
 لمطأيسال ممعزخز  عامشل للأملع للإملذه  اخام  لوم  لمدلاال لمطحلال منطول ظ ا  تظط ماا. 

  ررررل   مرررر  لمتزلةررررف  هطشررررل يامغررررل مطرررررف ي ذ طظررررل للإملذ  لمعطواشررررل  ونترررر   حررررل لمف رررراةز 
عصرررفخل تمطا رررى ارررق تحظشرررال لمملظومولشرررا لمسلبررررل  تارررل  للأيايرررشل لإنترررراع  تتررروخف إملذ  

لمتزلةف اا خلام  إمى تحفخن للإملذ  اا لمطول ا عا  فخد ت سش  للإلفلعلل للإملذخرل منسرل 
 اا لمو ف  فل شل  تتس ل لمرفافشل  اساذبل لمفسام. 

لإعرلا  للإملذه لمرده مللإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف ارا لمطسرا ذ للأيايرشل  ذ طظل تعل 
عمطرام عنرى لممحظشرال تسعى لمل مل إمرى تسكشحر  بمسوخر  للإملذ  لممحن لارل إمرى إملذ  عصرفخل يالإ

 لمسلبرل ممتوخف خلااتاا  تحلاطاا ير     ض    برف  اعنشل. 
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 أهسية السهضهع: 
 تلطا  هطشل هدل لمطوموي  قشطم   م: 

 تتوخف للإملذ  لمعطواشللممعف  عنى الى اساهطل لمف طظل  م  -
 تتوشحال لمف طظل  لنتع اياتاا عنى للأملع للإملذه م عض لمطفل د.  -
       للأوف لملو ف لمده تسلو  لمف طظل  م لمدلاال  لمطعاالال لممم تحلم باا للإملذ   لممم  -

 تسسا اا  ملةاا  تعزام.
 تفع   لممولع   تحفخن للإملذ  اا لمطول ا.  -

 سة: أهداف الدرا
 تال  مذليل هدل لمطوموي إمى اا بنم: 

  لمغاال اظاا. ماا ربفلا  هط   تومشب افاوم لمف طظل  -
ارا  لر    ا   شفشرل ليرمدللم لمف طظرل  رم لممسرول ارا إملذ  تحن لارل إمرى إملذ  عصرفخل -

تسرررا   لموعررررول إمرررى لمطعنواررررال  لمدرررلاال  تسح ررررد لممظطشرررل لمطسررررمللال  رررم اتررررال للإملذ  
 .لمعطواشل
 .بشان الى اولب ل لممتوذ  لايمتايل منمغ فلل لمف طشل لمطمساذعل -

 أسباب اختيار السهضهع: 
 اعوم لخمشاذ لمطوموي لأي اب اوموعشل   خفى ًلتشل  تمطر  فشطا بنم: 

 الأسباب السهضهعية: 
 لممرم اسر   ر  لمطتمطعرال  اومروي لمف طظرل ارا  برفا لمطولمرشق لمسلبررل ن ياعم اذ -

  .عنى لمطسموخ ا لمطسنم  لمل مم لمحتاعال  لعنماا  م حف ل ااظشل امساذعل 
 .لممعف  عنى  وف لمف طظل  الى نتتاعماا  آمشل  م تتوخف لمحتاي لاملذه  -
لممعررف  عنررى تتوشحررال لمف طظررل  ررم يعررض لمطترراال   لمطعو ررال لممررم  ررل تعمفمرراا   -

  ل مفلحال ممدت اا. اظ  إاتام حنول 
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 الأسباب الذاتية: 
 لم س  فش    لخمشاذ ًلتم  ذغ ل  م مذليل اوموي لمف طظل  -
 لاهمطام ياممتوذ لمملظومولم لمساع   لمطساهطل  م تتوخف لمحتاي لاملذه -
 لاال لممرررم توللررر  لممتو رررد للأارررر  منف طظرررلسرررلمفغ رررل  رررم لممعرررف  عنرررى لمعولةرررد  لمم -

  لم س  عا لمسنول مطوللاماا. 

 الدراسات الدابقة:
لااعررل م ذ لمف طظررل  ررم تسسرر ا لمدلاررل لمعطواشررل يمذليررل تسن نشررل منتطاعررال لمطسنشررل        

    واخل عام م  لاعل هدم لملذليل ملإلايل عا للإ  امشل لممامشل:2021 سظت ظل 
 لمطسنشل لمتزلةفخل ؟ لمدلال لمعطواشل يامتطاعال بشف تساه  لمف طظل  م تسس ا

 تمطرررر   هرررلل اا  رررم تومرررشب ارررلى ترررحو ف لمف طظرررل عنرررى تسسررر ا لمدلارررل لمعطواشرررل يرررامتزلةف  
لمسلبررررل  آمشرررل ااطرررل  رررم تفقشرررل  تسسررر ا   اسا مرررل اعف رررل ارررلى نتتاعرررل لممحظشرررال للإتصرررامشل

 .لمدلال لمعطواشل
لمتطاعررال لمطسنشررل  ملررا  انترر   ذ طظررل  رران اررا مررطا نتمرراة  لملذليررل حررول اسا مررل لمتزلةررف 

 . ت ف  توظم يشايال للإعلا  لمف طم ام ا ئل  عف   عل  تسلاال

 إشكالية الدراسة: 
ن س   م ميعلاا  انت  للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف تعمطل عنى لمطنفال  لموواةد لموذقشل 

فلب  تررررللأذ ررررشف لمرررروذ م  للأاررررف لمررررده ا نررررؤ ا زلنتشررررل عامشررررل    رررر   وخرررر   اطررررا  مى إمررررى 
نسصررررول عنررررى لمدررررلاال    ملمطعرررراالال للإملذخررررل   ررررول لنتمنرررراذ لمطررررول ظ ا  ررررم لمتررررولب ف 

طولب رل يليمدفلو لموواةد    فها اا ينوشال للإملذ  لممحن لال   اا  لمتزلةف ارر  يرا م لمرل ل 
ذ طظررررل للإملذ  لمعطواشررررل  اترررراذل  هررردل لممترررروذ   ملذليررررل هرررردل  سرررومسرررر ف تررررلذختشا نتلممغ  رررف  ل

    ف  للإ  امشل لممامشل: تلمطوموي  
 للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف؟  اا هو  وف تتو د لمف طظل عنى تتوخف



 مقدمــــــة

5 

  عنش  تتف  للأيئنل لمففعشل لممامشل: 
 اا هو افاوم لمف طظل؟  -
 ف طظل؟ اا هم  هلل    هطشل لم -
فشطرررا تمطرررر   يررر اب لممسرررول إمرررى ذ طظرررل للإملذ  لمعطواشرررل  رررم لمتزلةرررف   افلحررر  هررردل  -

 لممسول؟ 
 ذ  لمعطواشل  م لمتزلةف؟لماا هو  وف تتو د لمف طظل عنى يعض لمحتاعال  م للإ-
هرر  حححرر  لمف طظررل لمسررل لمطحوررول  ررم  ملع للإملذ  لمعطواشررل ؟  اررا هررم لمعولةررد لممررم  - 

  للاماا   لمسنول لمطحمفحل ماا؟ 
 فرضيات الدراسة: 

 اا  بفا لمل ل ق اعمطام لمف طظل هو لمحضاع عنى لمو ف  فل شل  تتس ل لمرفافشل. - 
 تحفخرن  لوم  لمطعراالال للإملذخرل تعزخز  تساه  لمف طظل  م تتوخف للإملذ  لمعطواشل  - 

 .للإملذ  اا لمطول ا

 صعهبات الدراسة: 
 تمطر   بفا لمصعوبال  م: 

حللوررررل اومررررروي لمف طظرررررل  تتررررروذم لمطسرررررمطف  اطررررا اصرررررعن للإحا رررررل لمرررررراانل ي ررررر   -
 اسمتللت . 

  نل لملذليال لمطمعنحل بف طظل للإملذ  لمعطواشل.  -
يس رر  اتطررق برر ا لمتولنتررن لمحانتونتشررل  لممظنشطشررل  لمتوشعررل لمطمللخنررل مطومرروي لمف طظررل -
  . لممحظشل
عنى لمو ظشررررل لممررررم تعررررام  لمطومرررروي ملخنشرررراخاعررررل    تسلبررررلل  نرررل لمطفللررررق يلملمررررن -

 .لمطسموى لمطسنم يسون حللول لممتفبل لمتزلةفخل  م اتال لمف طظل
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 مشهج الدراسة: 
اومروي لمف طظررل اُعرل اررا لمطولمرشق لمسلبرررل  يس رر  بورفا ذؤخررل للبرل   ررم عنرر  للإملذ   
مدمر ت  لاعمطام عنى اظاتر ا  للأ ل هرو لمطرظا  لموعرفم لمرده ب سر  مظرا  هردم لملذليرل ارا 

 خلال تومشب لمطفالش   لمعظاعف لمطفت تل باا. 
لممظنشطشل  لمملظومولشل مها لمظصوص   يعا لمرانتم هو لمطظا  لممسن نم عا  فخد تسن   

 ا  لمعولةد  لممسلاال لممم تعف ر  اسراذها   ارا وطرل لمعطر  اا  ل   لمطمعنحل يعطنشل لمف طظل
 .عنى تتا ا هدم لمعك ال

 الدراسة: خطة
لمفصرر  للأ ل   عنررى  صررن الملذليررل  تضررطظ ترر  لاعمطررام عنررى لممحسررش  لمرظرراةم  ح رر  

لمرررانتم  اررا  . خضرر  ا سررر ا: للأ ل يعظررولن افارروم لمف طظررلبمظررا ل للإ رراذ لمطفررالشطم منف طظررل  
 نمول  نتسو ذ طظل للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف.   معند يام

 لمف طظررل  ررم للإملذ  لمعطواشررل  ررم لمتزلةررف لرران تتوشكشررا ح رر  بررلذ   اررا لمفصرر  لمرررانتم 
انتم بمتررفي تتوشحررال لمف طظررل   لمط سرر  لمررر بررلذ  ا سررر ا  لمط سرر  للأ ل خضرر     اعو اتاررا

إمى اعو ال ليمدللم لمف طظرل  رم للإملذ  لمعطواشرل  رم لمتزلةرف   تولر  هردم لملذليرل يداتطرل 
 . و  للإ مفلحال  تضطظ   ه  لمظماة 

 
 
 



  
 
 
 
 
 
 

 : الفصل الأول
  الإطار المفاهٌمً للرقمنة
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ياعم ررراذ لمف طظرررل خشررراذ ا برررل اظررر  ارررا  لررر  لاهمطرررام  بررررف بول رررق للإملذ  لمعطواشرررل  رررم 
ًمرررر مرررا بمرررحتى إا يطولب رررل  ررر ن  لمتزلةرررف  لانتمحرررال بارررا ارررا لمطفحنرررل لممحن لارررل إمرررى لمعصرررفنتل

اررا تطظسر   رر  ل للإنتمفنتر     فهررا  عرا  فخرد لممتروذ لمسرفخق ممحظشررل لمطعنوارال  لاتصرراال 
يطا بأمه إمرى تتروخف  يرنوب لممسر  ف للإملذه  تسسر ا اسرموى  عطرال للإملذ   مرطان لروم  

 خلااتاا. 
لممعرفض مطفاروم لمف طظرل ور  بشران  شرف تر  لممولر  إمرى ذ طظرل  بمع ا   ا  مموشان    ًمر

 . للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف
 ل عرررا افارروم لمف طظرررل   لمررررانتم بمضرررطا لممولررر  نتسرررو  خضرر  هررردل لمفصررر  ا سرررر ا  للأ

 ذ طظل للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف      ا س  بمضطا اتنو ا. 
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 السبحث الأول: مفههم الرقسشة 
التقدم التكنولوجي المتزايد، أصبحت الحاجة إلى تحديث الأساليب التقليدية  في ظل      

أمرا ضروريا، مما مهد الطريق لاعتماد الرقمنة في مختلف المجالات، و الرقمنة مفهوم 

حديث لذلك لا بد من الإحاطة بجانبه المفاهيمي من خلال ضبط تعريفه وبيان أهميته 

 .وأهدافه

  لرقسشةا تعريف الأول: السطلب
نظرا لحداثته اختلفت تعريفاته، بل أحيانا يرتبط ويتشابه مصطلح الرقمنة مع بعض 

 المصطلحات

 نتمتفي إمى تعفخف لمف طظل مغل  و  لعتلاحا 

 عريف الرقسشة لغةً: ت
ا  ارررلمول اصرررتنب ذ ررر   رررم لمطعرررال  لمنغوخرررل لطنرررل ارررا لمطعرررانتم  هطارررا لممولشررر   لممو ررر

لمف    لممفقش  تعتش  لملماب   ذ ر  لملمراب بف طر  »  خحول لبا اظنوذ:  لملمايل  لمعن   لمد   
  ومررر  «. ذ طررا  ه  عتطررر   ب ظررر     مررراب اف ررروم  ه  رررل ب ظرر  حف  ررر  يعلاااتارررا ارررا لممظكرررش 

  ماب ا موب.  "تعامى: "  ماب اف وم
  1ي ... لمف   لمحن   لملمايل  لمدم 

 تعريف الرقسشة اصطلاحا: 
 نف طظل. مهظاك عل  افالش  

  اذل " اذمول ب فيم" منف طظل عنى  نتاا اظا  اسطب بمسوخ  لموشانتال  لمطعنواال اا 
 .لمظنام لممظاظفه إمى لمظنام لمف طم

 
 

                                                             
 .19  ص 2009لمطظنطال لمف طشل  م لمعام  لمعفبم  لمللذ لمعفبشل منظرف  لممواخق  لمحاهف    بوب ف محمد لمسوش   1ي
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 خعف اررا "م و هرروملز "ياعم اذهررا عطنشررل    إلررفلع ممسوخرر  لمطسمرروى لمفلررفه لمطمررا  اررا 
  1ي يش  تدزخا   زخاةم تحن له لمر   إمى ذ طم ".

" تورررفه  رررانتم" إمرررى لمف طظرررل عنرررى  نتارررا عطنشرررل تسوخررر  اصرررامذ لمطعنوارررال عنرررى ف خظنررر
لخملا     اماا اا لملمن  لمل ذخال   لممستشلال لمصوتشل  لمصوذ   لمصروذ لمطمسف رل... 

   لمرده BiTSإمى  ر   احرف ع بوليرتل تحظشرال لمساير ل لعمشرل عورف لمظنرام لمرظراةم لمو مرال ي
اعمورررف  حرررل  لمطعنوارررال للأيايرررشل مظنرررام اعنوارررال اسرررمظل إمرررى لمسايررر ال لعمشرررل   تسوخررر  

 خررم  لمكشررام بارردم  لمطعنواررال لمطتطوعررل اررا للأذ ررام لمرظاةشررل اط ررا  ن اتنررد عن اررا "لمف طظررل" 
   2يلمعطنشل يفض  لايمظام إمى اتطوعل اا لممحظشال  للألاز  لمطمدصصل

لمسررايحل نتسررمدن   ن عطنشررل لمف طظررل ا تعظررم  حرر  لمسصررول عنررى اررا خررلال لمطفررالش  
اتطوعال اا لموشانتال للإملمف نتشل  رملذتاا   ملا تمعند بمسوخ  لممعاا  اا اصلذها لمطمرا  

 ير    ذ م إمى     إملمف نتم  اب  منملل ل  خط ا لخمصاذم  م ذ     شففلل. 
ط را ارا تسوخر  لمووشحرل ااطرا  ران تل عنى  نتاا عطنشل ليمظسرا   ذقشرل ظبطا عف   لمف ط

نتوعارا   عاؤهرا إمرى ينسرنل ذ طشررل   خولبرن هردل لمعطر  لممحظرم عطرر   لرفه  ا مورم ممظنرش  اررا 
 يعل لمطعنواال اا  ل  لل مماا  تطر   لمطسموى لمطف طا   هم آمشال ذ طشل مقشحل. 

اررا   ررر ال لمموو ررد للإملمف نتررم  ح رر  ترررم  برردمر اررا برر ا تعرراذخف لمف طظرررل  نتاررا  رر   
عطنشل لمف طظل بظح  لمووشحل عنى  يش  لملمف نترم   تمدرد لمف طظرل  ر ن ا عنرى  ر   عروذ    

 .عنى     نت   يس   اط ا إمخال لممسوخلال  لممعلالال عن اا

                                                             
ررا يعرر ا   رراذ   اررف    رررف م  م ذ لمف طظررل  ررم عصررفنتل لاملذ  لمتزلةفخررل 1ي ل  لااعررل اررد ف  اايررمف      ترراي لمعللمررل نتطوً

 .8  ص 2020   نشل لمسحوي  لمعنوم لمسشايشل  س  لمسحوي  ل ت سل
  ف حرل م مروذلم     مذليرل تسن نشرل منتطاعرال لمطسنشرل ي واخل عام م  م ذ لمف طظل  م تسس ا لمدلال لمعطواشل يرامتزلةف  2ي

 .114  ص2021لااعل  سظت ظل   نشل عنوم للإعلام  لاتصال  لمسطعم لم صفه  س  لاتصال  لمعلا ال لمعاال  
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اطررا يررود اط ررا مرر   افارروم آخررف منف طظررل عنررى  نتاررا ليررمعطال لممحظشررال لمف طشررل ممغ  ررف 
م م ل مصرررامه ف للأعطرررال  لمعطنشرررال  ترررو  ف  رررفص للبرررل  ممسح رررد لممظطشرررل  تتسررر ل ارررنتطررراًو 

  1ي . للمطاعم  رنتمالشل  عنى  م ادمنؤ لمطتاال
  ررف  ن اصررتنب لمف طظررل احخررد عررام  اعررانتم حسررن لمسررشاي لمررده اسررمدلم فشرر   ح رر  

 الاحظ  ن لمف طظل تعظم: 
 ررر   ذ طررم  يس رر  اط ررا اعامتماررا بوليرررتل  تسوخرر  لموشانتررال إمررى فييا الحاسييبات: -

 لمساين. 
تسوخر  لمظصروص لمطتووعرل ارر  لملمرن  لمصروذ يرولع  فا سياق نظام السعلهميات: -

..      فهرا ارا لمطرولم لممحظشرل ارا   ر اماا .اضراحال    خرفلة  إبانت  عروذ  وتو فلفشرل    
لممرررم احرررف    ارررا بوليرررتل لممرررم اط رررا  ن تحرررف  بوليرررتل للإنتسررران ي ه تظاظفخرررل  إمرررى للأ ررر ال 

مررر عررا  فخررد ليررمدللم نترروي اررا  لاررز  لمطسررب  لمسايررن لعمررم   ه إمررى إ رراذلل وظاةشررل  ً 
لمضرروةم  عررا  فخررد لملرراا فلل لمضرروةشل   لممررم بظررم  عظاررا   رر ال بررم  عفمرراا عنررى  ا ررل 

 .لمسايوب
طف  تر ف إمى تسص   لمراذلل لممظاظفخل لمطسرم ترالات البعيدة السدى:فا سياق ال  -

 إمى إ اذلل ذ طشل وظاةشل. 
ن لمف طظررل  اضررا  تمطررر   ررم للأيررا   ررم تسوخرر   رر اررا خررلال ادمنررؤ لمطفررالش  لمطررد وذ  

ملمف نتررم  يس رر  بمسررول إمررى نترر  إ ررم  رر    ذ ررم    تحن ررله إمررى  رر    للمطعنوارال لمطماحرر
  2ي لاي عنش . اف   اط ا للإ

 يعض لمطصتنسال  لمطفالش  لمطرابال منف طظل: 

                                                             
عشسى  عامب محمد  لمط م ال لمف طشل للأير   لممتوشحرال لمف طشرل  ملذ لمطتووعرل لمطصرفخل لمنوظانتشرل  لمحراهف  اصرف   عطام 1ي

 .11يظل لمظرف اتاومل  ص
 .10  ص 1نتتلاع  حطل ا   لمف طظل  تحظشاتاا  م لمط م ال لمعفبشل  لمعفبم منظرف  لممواخق  لمحاهف  اصف  لمت عل 2ي
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هرررو عطنشرررل ليرررمفلتشتشل تارررل  إمرررى ماررر  لمملظومولشرررا لمف طشرررل  رررم  التحيييهل الرقسيييا:* 
ادمنررؤ لمطترراال  اطررا بررأمى إمررى لممغ  ررف  ررم  ررفي لمطأيسررال  خلاررل للأ ررفلم  ف الإمررا ل 

 إمى ليمعطال  م لل تحظشل حلبرل بم  إعام  إعللم لمعطنشال  تعزخز لابملاذ. 
حلبرل تعمطل عنرى لمملظومولشرال لمف طشرل عرا  فخرد : هم اظنوال * الدارة اللكترونية

تسوخر  لمعطنشرال للإملذخرل لممحن لارل إمرى عطنشرال إملمف نتشرل يغرفض اخرام  لملفراع   لمفاعنشرل  ررم 
لمدرررلاال لمطحلارررل   تضررر  هررردم لمعطنشرررل ليرررمدللم لمسوليررر ن  للإنتمفنتررر   ادمنرررؤ لممتوشحرررال 

  1ي .... لموفلا 
هو تحظشل اوموعاا اسابا  لمد اع لم ررفه  رم ادمنرؤ لمحرلذلل  * الذكاء الاصطشاعا:

لمدهظشررل  رراممعن   لتدرراً لمحررفلذ   ملع لمطاررام    فهررا  يس رر  تسررمدلم هرردم لممحظشررل عررا  فخرررد 
  2يتسن   لموشانتال  تتطشق لمطعنواال.

  الرقسشة وأهداف أهسية الثانا: السطلب
أهمية بالغة ومجموعة من الأهداف، نوردها فيما يلي: للرقمنة  

 أهسية الرقسشة: -أولاً 
 ع س  لمف طظل لم وم مف ذ  ابل اظاا  مدمر بم  لعمطامها اا  ف  ادمنرؤ للإملذلل 

 ّ  لمحتاعال نتنفل لأهط ماا لممم تلطا  م: ل عنى اسموى 
ل لموورراةد للأعررنشل لممررم لمسفرراع عنررى لموورراةد  ح رر  تعررل لمف طظررل  نتتررق  يرر نل مسطاارر -

 ررررلاي عن اررررا   برررردمر تسررررطب لمف طظررررل بمررررو  ف نتسرررردل تامررررف  اررررق اررررف ذ لمو رررر   خصررررعن للإ
 .ملمف نتشل اط ا لايمفام  اظاا عنى لمل لمإ

 لمسفعل عا  فخد لمسفاع عنى عاا  لمو    م لا لاي  تسص   لمطعنواال.  -
 لمطول ا. للإملذ    المل لمفتو  ب ا إ -

                                                             
م ذ للإملذ  للإملمف نتشرررل  ررم لمتزلةررف: نتسرررو بررف ا  ررانتون مررلإملذ  للإملمف نتشرررل  لااعررل  امطررل لمتزلةرررف   بررووف اظسرر   تفع رر  1ي

 .18  ص2023
 31  ص2024  لممسول لمف طم منطف د لمعام لمتزلةفه  ب   للأ لاذ  لمتزلةف   طاذ خلاتل  2ي
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ملذخل  تحلا  لمدلاال يااعمطام عنى لموياة   لمسلايل  م لمكشام يالأعطال للإلمن ونتل  -
 .للإملمف نتشل

 لمطراذ ل  م عظاعل لمحفلذ عا  فخد اظب لمففص  رعام  بظاع لموظاةؤ.  -
تحفخررن لمطررول ا اررا لمطفل ررد لمعطواشررل  تسررا   لممولعرر   يس رر  تعررل لمف طظررل   ضرر   -

  مل  ممفيشخ ا ام  للإملذ . 
يررررمفام  اررررا لمدررررلاال للأيايررررشل عررررا  فخررررد تحنررررش  ليررررمعطال لموورررراةد تسررررا   للإ -

  1ي  .   للإملذخل  يس    ع ب لانتمفاي اظاا اط ظا عا يعل  بح   لال  تلنفل   
  .لممحن   اا ظاهف  لمو ف  فل شل -
  .اخام  لوم  لمدلاال لمعطواشل لمططظوحل منطول ا -
 .لمدلاال منطول ظ ا يامتفخحل للإملمف نتشللمرفافشل  لمومو   م تحلا   -
مذلاررررل   فرررراع  ااظشررررل   ه لاهمطررررام يدلاررررل لمطررررول ا عررررا  فخررررد تا ئررررل   ررررداص ً   -

 يايمدللم لمملظومولشال لمسلبرل  يس   تحلم هدم لمدلال عا  فخد لمف طظل.
  2يت سش  لايمدللم  رتاحل لانتمفاي منتطشق. - 

ملذخررل    فهررا يررال مررف ذ  ابررل ادمنررؤ لمحتاعررال  للإإن تعطررش  ليررمدللم لمف طظررل  ررم 
ماررا اررا آورراذ إاتابشررل يررولع عنررى حشررا  للأ ررفلم    عنررى تتسرر ل لممظطشررل لالمطاعشررل  اظاررا مطررا

 لا مصررامال منرر لام  ررم ظرر  لممحررلم لمملظومررولم لمااةرر    عنشرر   عرر ب اررا لمضررف ذه اولب ررل 
 .إملذ  لزلةفخل  وخل عوظالممغ فلل  تا ئل لمنف   يااعمطام عنى لمف طظل م

محرررل  عررر ب ليرررمدللم لمف طظررررل  ارررفل يررراما لمكشطررررل ملخررر  للإملذلل  لمطأيسرررال يرررراخملا  
ماررا  عرررساب لاخمصرراص  هطشرررل يامغررل يس ررر   ن تحيررش  إملذ  ذ طشرررل م اتااتاررا   طررا بررروم

                                                             
مف طرم  ملذ لممعنرش  لمترااعم  للإير ظلذخل اصرف  إبااب عشسى عول لمفحطان لمطصفه  للإملذ  لمف طشل  م موع لممسول ل  1ي

 .98  ص 2024  1لمت عل 
   122 -121  ص لمطفلق لمسابد واخل عام م    2ي
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لمسررررفخق  ممررررل دملمف نتررررم  هررررو اررررا اسررررطب ياإنتالسررررل بمتنررررن إتاحررررل لمطعنواررررال عنررررى  رررر   
 منطعنواال   ه تسوخ  لمطعنواال اا   ناا لممحن له إمى     ذ طم حلب . 

إن ليررمسللا لممحظشررال لمف طشررل  مى إمررى   ررف   ررم اصررامذ لمطعنواررال  هررو للأاررف لمررده 
ياه   م تشس ف لم س  عظاا   طا  ان م  م ذ  م تسس ا اسرموى لممظنرش   لممعرا ن لمطم رامل 

ف ال  عنش  اخام  لممفاعر  بر ا لمطرول ظ ا  ح واراتا  عرا  فخرد ب ا ادمنؤ لمطأيسال  لمر
تو  ف لمففص  تسا   لم س   لمسصرول عن ارا ي الحرل لمعولةرد  اخرام  لملفراع  منسصرول عنرى 

 لمطعنواال     ًمر يفض  لممحظشال لمف طشل. 
محل  مس  لمف طظرل  ير نل ااطرل ممعزخرز لممظطشرل  لممتروذ  رم ادمنرؤ لمطشرامبا   رم  ه 

 مررل اررا م ل لمعررام   عنرررى يررو   لمطرررال  ررم اترررال لممعنررش   لممسصرر   لملذليررم  لمدرررلاال م
 ....لمطحلال  م اتال لمصسل  لوم  لمسشا  لم واشل ملأ فلم  لمطسموى لا مصامه لأه م مل

  يس رر   عرر س   اررا يامظسرر ل مطظنواررل لممسررلب  للإملذه  معررلُ لمف طظررل  مل   يايررشل   اررا
 طررم مررف ذ   ررم لمعطرر  للإملذه حامشررا   ختررو  اررا ختررولل بظرراع  عصررفنتل اولب ررل لممسررول لمف 

للإملذ  ممنوشررل حالشررال لمطررول ظ ا  اخررام  لرروم  لمدررلاال لمعطواشررل لمطحلاررل مررطا إلررفلعلل 
ا  يلايل عا  فخد ما  لمف طظل  م لمطعاالال للإملذخل.    1ي آمشال  برف تفمس 

 محرررل يرررع  لمتزلةرررف   رررا م لمرررل ل  رررم تسرررلب  اظنوامارررا للإملذخرررل مطولب رررل لممسررروال 
 لمعامطشل يس   لعمطلل عنى لمف طظل  حمل   يايشل ممتس ل ًمر. 

 تورررفا  هطشرررل لمف طظرررل  رررم للإملذ  لمعطواشررررل لمتزلةفخرررل  رررم ت سرررش  للإلرررفلعلل للإملذخررررل 
مطرول ا  يس ر   عر س  لمطعراالال ل  يرولع يامظسر ل مرلإملذ     ع تسفخعاا اطرا ادفرؤ لمعرن

 لموواةد تحلم يعل هدل لممسول للإملمف نتم عا يعل م ن اعانتا  لممظح   لانتمنراذ  ه يح ر  لارل 
     اال.     

                                                             
 حطل  فو  حطل  لمف طظل ملخ  لمطأيسال  م خاذلاا  لمططنلرل لمطمسرل   لااعرل للإارام محمد برا يرعوم للإيرلااشل  لمت عرل   1ي

 .58  ص 2009  1
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بطا ياهط  لمف طظل  م تتس ل اورل  لمررفافشل ياممحن ر  ارا لمطسسروبشل  لمو ف  فل شرل يعرل 
ا   ايلا  منف ايل  للأاف لمده اساه   م ا ا سل  ن  ع ب تحلا  لمدلاا ل للإملذخل  برف  موح 

 لمفسام. 
بدمر تساعل لمف طظل  م ذ ق لملفاع  ملخ  لاملذ   لطق لمطعنواال يتفخحل  اعنل ً  شل 

ملذخرل بظراع عنرى اعتشرال مقشحرل اطا اسراعل اسرأ م اا  عرظاي لمحرفلذ عنرى امايعرل  عطراما  للإ
   1ي .مرحل ملخ  لمطأيسال ح ظشل اطا اعزا ل

 أهداف الرقسشة: -ثانياً 
 منف طظل اتطوعل اا للأهلل  تمطر   م: 

تعط  لمف طظل عنى تحفخن للإملذ  اا لمطول ا عرا  فخرد  :تحفخن للإملذ  اا لمطول ا -
 تسط  عظاع لممظح .   تحلا  لمدلاال لمعطواشل م ن لامتفلذ إمى لاتصال لمط ا ف 

 تسس ا لمدلاال لمطحلال منطول ا  لمف ق اا لومتاا. -
اررا خررلال تررم   عررا  فخررد لمف طظررل  عرر س  خلاررل للأ ررفلم  :تف رر ل لمدلاررل لمعطواشررل -

يامظسر ل افلبرز لاتصرال حمرى  تظررحلمطو ق لمده ادزن لمتن ال  رم  نتنطرل لمسايروب  يس ر  
تمررررشب امايعررررل  ن ررررال   اررررم  منطعرررراالال لممررررم تلررررون عنررررى اسررررموى  برررررف اررررا إملذ   لحررررل 

 لمطول ظ ا. 
تسحّررد لمف طظررلس لمسررفعل  ررم للإيررمتايل   حررا  منطولع ررل عررا  فخررد تحظشررل  :لمسررفعل  لمل ررل -

لمر اك لموح ل منطعاالال للإملذخل لمطمطاونل   طا تعط  لمف طظل عنى افلعا  لمل رل  رم لانتتراا 
 شل.  تتظن للأختاع عا  فخد اا اسطى يحنتنطل لمطعامتل لمطعنواات

تعطرر  لمملظومولشررال لمسلبرررل عنررى تسررفخق إنتترراا  :لمفاعنشررل  لمسررفعل  ررم إنتترراا لمطاررام -
 هو اا اط ز لمعطنشل للإملمف نتشل لممرم   لمطاام لمطتنوبل يفض  لممحظشال لمطم عل لمطمط ز  يامل ل

 .     ب فاع   ليمطفلذخل  تحلم لمدلال منطع ظ ا يح   لال  اال   

                                                             
 .28عطام عشسى  عامب محمد  لمطفلق لمسابد  ص   1ي
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 خ ررون ًمررر  حرر  ياممولعرر  م ن لمسالررل إمررى لممظحرر   يررولع  :لتحنررش  تلنفررل لمدررلاا -
 يامظس ل منطول ا    للإملذ  بمحنش   ع اع  اصاذخف تحلا  لمدلال يامتفي لممحن لال.

 مو  لمدلال  ياومل لمطساي ل   لا اتال لإخفاع لمطعنواال    لممطا    م تحرلا   -
ولشررا لمطعنواررال  ررم  رر  لمطفلحرر  اسررا  لمدررلاال بولرروم لمظرررف للإملمف نتررم   ايررمعطال تلظوم

  1ي .لمطساي ل عا    لمطاام  للأنترتل للإملذخل
تسررا   لممولعرر  برر ا ادمنررؤ لمطأيسررال للإملذخررل    فهررا   اررق لمطأيسررال للأخررفى  -

 يولع ملخ  لمونل    خاذل .
ررر - مظنرررام  تظسررر د بمظايرررن ارررق  اليرررموللل لمطعررراالال لموذقشرررل يامط اترررن للإملمف نتشرررل   ح 

 امتن ال للإملذ  لمسلبرل
اسراهطل لمف طظررل  ررم تسررا   حفررظ  ت ررامل لمطعنوارال  اررراذ ماا ذ طشررا  ررم  رر  اارران  -
  ا ان.
 تداً لمحفلذلل.للمطساهطل  م تدم   لمصعوبال  اعامتل لمطر لال  تسفخق عطنشل  -
لممولع  بر ا اصرامب للإملذ  لمطف زخرل  لملااف زخرل عرا  فخرد توح رل لموشانترال  تسا   –

  لمطعنواال  م  اابا توللل لمطصامب للإملذخل   هو اا ادلم اصامب لمطول ظ ا.
 ما  لممحظشال لمف طشل  م لمسشا  لم واشل منطول ا يحبوف  لذ اا لمفاعنشل. -
ظطشررل  رم ادمنررؤ لمطترراال بوليررتل إعررللم تسسر ا  ملع للألاررز  لمس واشررل ممتسرر ل لمم –

 . اعل  ذ طشل باا
تسررا   عطنشررل لمف ايررل اررا  ررف  لمتاررال لمطسررأ مل عررا ًمررر عررا  فخررد تررو  ف  رر   -

  2ي هاة  اا لمطعتشال  لمعطنشال لمداعل يامطول ظ ا ملخ  ادمنؤ لمطأيسال.
  

                                                             
 .21نتتلاع  حطل ا   لمطفلق لمسابد  ص  1ي
 .135إبااب عشسى  عول لمفحطان لمطصفه  لمطفلق لمسابد  ص   2ي
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 السبحث الثانا: التهجه نحه رقسشة الدارة العسهمية فا الجزائر
يأتي التوجه نحو رقمنة الإدارة العمومية في الجزائر في إطار استراتيجية وطنية لتحديث 

تية الرقميةحمؤسسات الدولة عبر اعتماد التكنولوجيا وتطوير البنية الت . 

للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف  م  نتمتفي  م هدل لمط س  إمى م ل ق لممسول نتسو ذ طظل   
 .لمطتنن للأ ل  و  إمى افلح  هدل لممسول  م لمطتنن لمرانتم

  الجزائر فا العسهمية الدارة رقسشة نحه التحهل دوافع الأول السطلب
تترررام إمررى ذ طظرررل للإملذ  لمعطواشرررل  رررم للإ حمطررر هظرراك اتطوعرررل ارررا لمررل ل ق  للأيررر اب 

 لمتزلةف تمطر   م لعتم: 
يررفعل لممحررلم لمعنطررم  لمملظومررولم   حررل  مى ًمررر إمررى بررف ا عررل  إاتابشررال مرر  تلررا  -

اولوم  اا  و   م لمطعاالال للإملذخل  خاعل فشطا اد  تحظشل لمساين لعمم   حل  الل 
هردم لممحظشرل تتروذل يرفخعا  بررل  اظرد بللارل لمدطسر ظشال ارا لمحررفن لمطامرم   ليرمطف  رم لممحررلم 

  يامررر   لمررده نتررفلم عنشرر  لم رروم  اط ررزم pcل ينارروذ لمسايررن لمردصررم يإمررى  ااررل لمرطانت ظشررا
لنتع   هدل لممحلم لمااة  عنى لملر رف    ل  ...تتوذم لمطسمطف اا ح   لمسفعل  لمسعل  لمحو 

اا للأعطال للإملذخل لممم  ع س   برف ياومل يامظس ل ملإملذ   لمطول ظ ا عنى حل يولع  م 
 لمتزلةف عنى  فلذ يا م لمل ل. 

للإيررمتايل مطمتن ررال لمو ئررل لمطسشتررل  لمملشررف اعاررا  يس رر  نتررم  عررا تويررق  لنتمررراذ  -
لمف طظررل  ررم لملر ررف اررا لمررل ل إمررى  ررفض تتوشحاررا  ررم   يرراة  لممولعرر   لمطعنواررال  تتسرر ل

لمتزلةررف   را  انترر  يررم حى  ذلع لمف ررن  ررم عزمررل عررا لمعررام  اغنررن عن اررا لممدنررؤ   عصررفنتا 
لم وم تط زم لمسفعل  لممظا    م ادمنؤ لمطتاال لممم اظاا للإملذ  لمعطواشرل  لممرم اترن  ن 

  1يتولبن هدل لممتوذ لمده ارط  لمف طظل. 

                                                             
 .14ع ا   اذ   اف ى  رف م  لمطفلق لمسابد  ص   1ي
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نتمررراذ لمرحا ررل لمف طشررل   طررق لنتمررراذ  يرراة  للإعررلام  لمحظررولل للإعلااشررل  لممعنررش  عررا إ -
يعررل  احرراهم للإنتمفنترر   رران اررا لمسررا  لممعاارر  اررق لممحظشررال لمف طشررل  ررالأاف ا بمتنررن بنررو  

 اسموى عنطم اسلم    لمسصول عنى  اام  لااعشل  م لمسايوب.
رررا  يايرررش ا مرررل   - ل  ر ررف  مزخرررام  لمتررروم   رررم لمدرررلاال لمطحلارررل لمعومطررل  ح ررر  تُعرررل  مل ع 

مطول ا  يعشا  اظاا مونو   اام  لمتوم  لمعامطشل   طا خرلال لمعومطرل  عر ب ي ا ران ل رذماع 
لمفررفم لمطحاذنتررل برر ا لمدررلاال لممررم اسصرر  عن اررا  ررم بنررلم اررق لمدررلاال لمطحلاررل  ررم لمونررللن 

 للأخفى.
  لممرم إملذه ارا عرل  م ل اظارا لمتزلةرفلممسول لملاطحفل م  اا عاح   اا إعرلا   -

نتضرررطام إمرررى لمطظنطرررال لمعامطشرررل  لمتطعشرررال للإ نشطشرررل  لمل مشرررل   اررردل لممغ  رررف تف رررن  رررم للإ
 لمل مم  مزم لمتطشق عنى اتاذلت . 

تزلبررل لمضررغ  لمرررعوم   فغ ررل لمطررول ا  ررم لمسصررول عنررى   ضرر  لمدررلاال يحيررفي  -
  مى ي  إمى اطاذيل لمضغ  عنى ح وام . لمتفي   ياناا   ح ا مطا ادلم تتنعات 

 هدل يالإما ل إمى ذغ ل لمطول ظ ا  م لمطراذ ل  ربللع لمف ه  م لمحضااا لممم تاطا . 
تحلا  خلاال امتوذ   امتلم    هو اا اُعل  اا لمرل ل ق للأيايرشل مموظرم لمف طظرل لممرم  -

 .لمدلاالهات  تسا  عنى للأ فلم تحلا   ن اتا   لمسصول عنى 
لممتسررر ل لمفعرررال منف ايرررل للإملذخرررل   ف طظرررل للإملذ  لمعطواشرررل اسررراه   رررم تفع ررر  لمف ايرررل  -

لمط ا رررف   لمطسرررمطف   امايعرررل لمطعررراالال للإملذخرررل   باممرررامم لمسرررل ارررا لمو ف  فل شرررل  تسح رررد 
   1ي لايمحفلذ.

للإملذ  لمعطواشل تحن  اا لمف ا ى  لمفسام للإملذ     ف طظللمفغ ل  م تسح د لمرفافشل   -
 للإلفلعلل.    ت س عك ال تزخل اا وحل لمطول ظ ا بل مما  لممم تزخ  عظا  لم

                                                             
 .15ع ا   اذ   اف ى  رف م  لمطفلق نتفس   ص   1ي
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لممظطشررل لا مصررامال   لرر  م مررل تمتنررق إمررى تترروخف ل مصررامها ا ررون مررلباا مل ررق  رروه  -
حررلا  لمدررلاال  باممررامم لمكشررام لمف طظررل  هرردم للأخ ررف  تسسررا اررا لموظشررل لممسمشررل مم منمسررول نتسررو

 . 1يفلل لملااال مونو  هدل لمال  ياممغ 
ل لمررررر اب لمررررده نترررررا  عنررررى ليررررمعطال لممحظشررررال ئررررطا مررررلى  يررررش نررررن لمطررررول ظ ا  ا  -

 .لمملظومولشل لممم  ع س  لزعل اا حشاتا  لم واشل
  اررا للإنتمفنترر    ايررمدللم للإنتمفنترر  ححررد ورروذ    ررف اسرروو ل  ررم  رر  لمطترراال  يطررا  -

لمطتال للإملذه  للأاف لمده  مى إمى تتس ل لمف طظل يصوذ   لمسل  م ل  لمطفل د للإملذخل 
 .   فها
مل  عتتسر ل ا رام  لمسو طرل لمف رر ل    امف طظرل تسراه   رم تفيررشداا عرا  فخرد لمطسررا -

 .لملفاع   تحن   لمملخ  لم رفه  م لمطعاالال للإملذخل
  1يتنؤ يعض لمطعاالال لموذقشل  ععوبل إعلاحاا.  -
مررا ل مطررا يررود تتررن للإ رراذ  إمررى  حررل لمعولارر  لممررم  مل إمررى لممولرر  نتسررو ذ طظررل إ- 

لمطحاذنتل ب ا للإملذ  لممحن لارل  للإملذ  لاملمف نتشرل  ح ر   ظارفل لمفرف ي  هو ملذ  لمعطواشل للإ
همطرررام ل نتتررراا ارررا  رررف  لمطرررول ظ ا   حررر  للإيرررنوشال للإملذ  لممحن لارررل لمطمطرنرررل خاعرررل  رررم نت

   فهررا اررا لمع رروب لممررم  امرر  للإملذ  لممحن لاررل ع رر  اررا  حرر   يعضررا  ي نتارراع   رر  لمعطرر  
 تمصؤ ي  للإملذ  لاملمف نتشل اا ازلاا اظاا لملفاع   لمطف نتل  لمتوم .

 : فشطا بنم لل ل بو ا لمففي ب ا للإملذ  لممحن لال  للإملذ  للإملمف نتشل

                                                             
  1لمعررلم  18اتنررل لمفلررف  لمطتنررل   يب ا حمطشررل للإنتمحررال  اعو ررال لممتو ررد ظررل للإملذخررل  ررم لمتزلةررفلمف ط  طرراذ خلاتررل   1ي

 .140ص  15/01/2023تاذخخ لمظرف  لااعل بونتعاال خطش  انشانتل لمتزلةف 
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 للإملذ  لاملمف نتشل للإملذ  لممحن لال اعاب ف لمطحاذنتل
لممف  رررررز عنرررررى إملذ  لا رررررداص - لمال 

 تسح د لمفاعنشل ل لمطولذم  ص
لممف  ررررررز عنررررررى إملذ  لممحظشررررررال لمف طشررررررل -

عنرررررى  لمطعنواررررال  لموفاتشرررررال   لمعطرررر  
 لممفاع   م لمعلا ال  لمطراذ ل

لممدتررررررررش  لمطمويرررررررر   لمتوخرررررررر  - لممدتش 
 مطلىل
تسوخرررررر  لممدتررررررش  إمررررررى بررررررفلا  -

  فلمات حاا للأ

  فلك لمطوظف ا  م عطنشل لممدتش إ-
 مدتش    حا مفمفلل  ص ف لم-
 امغ ف  افن -

 هفام اا  عنى إمى  يف - لممظنش 
 واب   م لمغامن-
 لت اي اظا  ذيطم-

   حم  يفخق-
 ا ون  ح  تظنش     م -
 تواخق افلبز لمسنتل  تر     في عط -

تطف ررز لمسررنتل  لمحررفلذلل  ررم بررل - لمكشام 
 لمحاةل

ا طرررا م ذ لمطررروظف ا  رررم لطرررق -
 لمطعنواال  لاللمها منحاةل.

 للإملذ   م بل لمحاةل-

 ليمراذ  لمطوظف ا اا  ف  لمحاةل -
 لمطراذ ل  م عظق لمحفلذلل-

نتسفل ررال عررا  فخررد تصررسشب للإ- لمف ايل
احاذنترررررل للأملع لمفعنررررررم يالأهررررررلل  

 لمطستف 
 لمطلخلال يامطدفلالاحاذنتل -

تفع رر  لمف ايررل لمفوذخررل اررق اررراذ ل  ا ررل -
 ملمف نتشلللأ فل  عا  فخد لمرف ل للإ

 لمف ايل تحوم عنى لمظماة  لمطسححل -

  1ي
  

                                                             
 .143لمف طظل للإملذخل  م لمتزلةف يب ا حمطشل للإنتمحال  اعو ال لممتو د   ص  طاذ خلاتل    1ي
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  الجزائر فا العسهمية الدارة رقسشة نحه التحهل مراحل الثانا: السطلب
عف رر  لمتزلةررف عنررى  ررفلذ يررا م لمررل ل عررل  تسرروال هااررل  ررم اتررال للإملذ  لمعطواشررل  
اا  بفاها لممسول نتسو لمف طظل  حمل  مزخام  لوم  لمدلاال  تسسر ا للأملع للإملذه    رل  ران 
هدل لممسول  رم عروذ  افلحر  اممامشرل  تط رزل   ارا  ر  افحنرل يسرطال ادمنفرل عرا للأخرفى  

 طفحنل لممم تن اا  نتعفماا  اعتم:  االل    افحنل من

 (: وها السرحلة التسهيدية 0202لسرحلة الأولى )قبل سشةا
للإمذلك يضرررف ذ  لمورررلع  رررم ليرررمعطال يعرررض لمويررراة     رررم هررردم لمطفحنرررل لممطا لارررل برررل

 ملذ  ار :  م للإ للمملظومولش
 .ليمعطال لمسايوب  لموفاتشال ملى يعض للإملذلل -
 .لموواةد  لمطنفال عا  فخد ليمعطال يعض للأنتنطل نتصؤ آمشل اعامتل -
نتحر  لمط رامذلل  رم لممحظشرال لمف طشرل  ل مصراذها عنرى اتاروملل  للماراملل لمرر عض  -

 .اسنشا  ح 
 غشاب ذؤخل   ظشل اوحل   لنتعللم لممظس د ب ا لمطأيسال للإملذخل  -
 مولشا ملخ  لمطأيسال. بومب آمشال ليمعطال لمملظو  مغشاب إ اذ ترفخعم  تظنشط –

محررل تط ررزل هرردم لمطفحنررل بم ررا أ نتطرر  لممسررول نتسررو لمف طظررل  اسل ماررل  عررم لمطرروظف ا 
 .لتتاه   إما ل إمى نتح  لممتا زلل للأيايشل  لمحصوذ  م لموظشل لممسمشل لمطعنوااتشل

 وها مرحلة بداية البرامج الرقسية  :(0202-0202لسرحلة الثانية )ا
نتتلاي لمفيطم مندت  لمف طشل  لمعط  عنى تلرشف لمتاوم عرا  م هدم لمطفحنل  ان للإ

  فخد: 
  . مق ليمفلتشتشل   ظشل مظنام لمطعنواال -
  1ي .إعللم يتا ل لممعفخف لمو ظشل لمو وامفخل  لولا لمسفف لمو وامفه  -

                                                             
 .19اظس   ووف  لمطفلق لمسابد  ص   1ي



 الإطار اهمفاهيمي هنرقمنة : اهفصم الأول

22 

 .لمسامل لمطلنتشل  رعللم  اعل  منوشانتال لمف طشل نتتلاي عطنشل ذ طظلإ -
 تتا ز افلبز تعظى يالأنتنطل لمطعنوااتشل بوالذ  لمللخنشل.  -
 لمولع  م  مق  ولنت ا خاعل تظن  لمطعاالال لمف طشل.  -

نتسررو توظررم لمف طظررل  ايررشطا عررا  فخررد تحررلا   ممطاممولرر  لمعررلطلاحنررل يتط ررزل هرردم لمطفحنررل 
ملمف نتشل منطول ظ ا   لمعط  عنى لممدتش   للإعللم عنرى اسرموى ادمنرؤ اأيسرال إخلاال 
 لمل مل. 

 مرحلة الشسه والتهسع  :(0202 -0202السرحلة الثالثة )
 لمرسا   رم ذ طظرل للإملذ  لمعطواشرل  تتروخف لممحظشرال لمف طشرل  يرعاعف   هدم لمطفحنرل تو 

 هدل لمطتال:   م
مررررل لمطلنتشررررل   لممررررم بوليررررتماا  عرررر ب ي ا رررران لمطررررول ا لعمطررررام لمووليررررل لمو ظشررررل منسا -

 ليمدفلو لموواةد عا يعل. 
 لنتتلاي لمعط  يامست  لممتاذه للإملمف نتم اا  ف  لمطف ز لمو ظم لمداص ي .  -
 إ فلذ لممصفخب  لمل ق لمضفخوم للإملمف نتم منطأيسال  لمطول ظ ا. -
 ملذلل  م اتال للإعلام لعمم نطوظف ا ملخ  للإمتعزخز عطنشال لمملذخن  لمملوخا  -

الاحررظ  ررم هرردم لمطفحنررل تزلبررل لمطسررمف لبا اررا لمدررلاال للإملمف نتشررل لمظررات  عررا لذتفرراي  نتطررو 
للأنتررررتل لمدلااتشرررل لمطحلارررل   لعمطرررام للإملذ   رررم ًمرررر عنرررى للأنتنطرررل لمف طشرررل يصررروذ    يرررق 

 .   ط 

 مرحلة التشاسق والتكامل  :إلى اليهم(2020السرحلة الرابعة )من
هدم لمطفحنل خشاذل ليمفلتشتشا  هااا يامظسر ل منل مرل بورفا خلامارا م   ل  ع س  لمف طظل  

 لممفلي   لممظايد ب ا ادمنؤ لمطأيسال للإملذخل عوف اا بنم: 
   1ي تحيش   الذ  اظمليل ا نفل يامف طظل  لا مصام  للإحصاةشال.-

                                                             
 .20اظس   ووف  لمطفلق نتفس   ص  1ي
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  لمظصوص لممظنشطشل لمداعل ي .  ف طظللمإعللم ارف ي  انتون  -
 نررررررن   إنترررررراع عرررررل  اظصرررررال   ظشررررررل  رررررم ادمنرررررؤ لمطترررررراال يليرررررمدفلو  وررررراةد -

 توظشف...  
 تر     حللل  ه ئال منسطاال  تعزخز للأاا لمس وفلنتم.  -
 ل ار  لمس وال لمد شل. ظتوظم افالش  امتوذ   اولب ل منف ط -

اا اط ز هدم لمطفحنل هو لممول  لمطرمفك  لملاار  نتسرو لمف طظرل  رم ادمنرؤ لمطتراال  اخرام  
 عررم لمطررول ظ ا  لمل مررل يحهطشررل  مررف ذ  ًمررر   ملررا  اضررا  اررا انرراهف هرردم لممسررول تعزخررز 

  1يليمدللم لممحظشال لمف طشل ملخ  للإملذ  
 

                                                             
 .25-24ص   واخل  عامٍ م  لمطفلق لمسابد  1ي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الفصل الثانً
تطبٌقات الرقمنة فً الإدارة العمومٌة 

 استخدامهافً الجزائر ومعوقات 
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 م خض  لممتوذ لمملظومولم لمعامطم   لاتتام نتسو لمف طظل   ع س  هدم للأخ ف   حل 
 ي  لممظطشل لمللةطل  تعزخز لموظى لممسمشل  م ادمنؤ لمطشامبا    رل توظر  لمتزلةرف ارر  يرا م 
م ل لمعرام  ادتتررا باررل  إمررى لعمطررام لممحظشررال لمملظومولشررل لمسلبرررل  ررم ادمنررؤ لمحتاعررال  

مصرررسل  للإملذ     فهرررا   خرررحتم ًمرررر بارررل  تفيرررشخ لمررررفافشل  تحفخرررن للإملذ  ارررا بررراممعنش   ل
 لمطول ا   لمعط  عنى اولب ل لممتوذ لمملظومولم. 

 اررق ًمررر بوللرر  تتو ررد لمف طظررل  ررم لمتزلةررف عولةررد  ر ررف  عنررى عررل  اسررموخال تعف رر  
 رررايق ارررامه   لايرررمدللم لمفعنرررم  لمفعرررال مطررررف ي لمف طظرررل   هرررم تمفرررا ل بررر ا اعو رررال ًلل

ها مضرطان ا      فم  للأاف لمده بمتنن تومشساا   اا و  لمعط  عنى تتا   إملذه  تظنشطم
 لنتمحال ذ طم عطنم  املاا . 

هدل لمفص  ارا خرلال ا سرر ا  للأ ل حرول تتوشحرال لمف طظرل  رم  ر    نتمتفي مدمر  م
ا لمطعو ال لممرم تعف ر  ي لمعللمل   نتو ا  م لمط س  لمرانتم  بف ااا  تاي لممعنش  لمعامم   ت

 تتو د لمف طظل  م للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف. 
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 السبحث الأول: تطبيقات الرقسشة فا الدارة العسهمية فا الجزائر 
، إذ امتدت تطبيقاتها في السنوات الأخيرة، شهدت الجزائر قفزات مهمة نحو الرقمنة        

لتشمل مختلف القطاعات، مثل التعليم، الصحة، القضاء..، بهدف تحسين الأداء، تسهيل 

 .الوصول إلى الخدمات، وتعزيز الشفافية والفاعلية في التسيير

خمظررا ل هرردل لمط سرر  تتوشحررال لمف طظررل  ررم للإملذ  لمعطواشررل  ررم لمتزلةررف عنررى اسررموى يعررض   
 لممعنش  لمعامم و   تاي لمعللمل.  تاي  يايشل  يس   نتمتفي إمى  لمطفل د لممم تعموف

  العالا التعليم قطاع فا الرقسشة تطبيق الأول: السطلب
مرر يفضر   محل لخمصفل تلظومولشا لمطعنوارال  ر رفل  ارا لمو ر   لمتارل منطسرمدلا ا  ً 

ليمفلاي لمطعنواال  نتحنارا يطف نترل    ازلااها  خصاةصاا لممحظشل لممم تسا  اعامتل  تدزخا  
 هو اا لع  ل  لمطأيسال تسرمدلااا  اظارا لمتااعرل لممرم تسرعى إمرى للأخرد باردم لممحظشرال 

  1ييمفام  اظاا  ماتاا  م لمعطنشل لممعنشطشل  للإ
 حنتنطل لممعنش  لمتااعم يصوذتاا لممعنشطشرل لممحن لارل  عر س  اسرل م     رف  رامذ  عنرى 

امم لمطمسر  يامسرفعل  لممغ  رف لمطسرمطف  لمطف نترل  بظراع ًمرر برفا ارا اسرطى اولب ل عصفنتا لمسر
تصراال  رم لممعنرش   لممعنش  للإملمف نتم   لمده اعموف اا  برفا تتوشحرال تلظومولشرا للإ وظنامب

 . هو اوظم عنى اتطوعل اا لعمشال  لممحظشال لممم تسا  عنى لمتامن لمفا 
 عرررا  ل رررق لمف طظرررل  رررم  تررراي لممعنرررش  لمعرررامم  رررم لمتزلةرررف  ررر ن لمسشايرررل لمطظماترررل  رررم 

ارف  لمتااعل لمتزلةفخل هم يشايل  فمماا حمطشل لمملشف اق لاةسل  وذ نترا ح ر   ران مزلارا 
لممسول لمف طم ملخ  لمتااعل   لمعط  عنرى تتروخف ليرمعطال لمملظومولشرا   حرا مرظ  لمطفيروم 

  2019عنرررد بمرررللب ف لمو اارررل ارررا لنتمرررراذل  بررراع   رررف    وذ نترررا يبو  رررللمطم  2ي 09-20ذ ررر  

                                                             
 ررررن  لمف طظررررل  م ذهررررا  ررررم عصررررفنتل لممعنررررش  لمعررررامم  ررررم لمتزلةررررف  اتنررررل لرررروم  لمدلاررررل لمعطواشررررل منلذليررررال ا بفخررررز  بو   1ي

يررررررر ش ل  لمتزلةرررررررف  تررررررراذخخ لمظررررررررف  1955  ل  20  لااعرررررررل 2  لمعرررررررلم 5 لممظطشرررررررل للإملذخرررررررل  لمطتنرررررررل  لمسويررررررر ومولشل
 .19  ص 29/12/2021

-لمطمعنرد بمرللب ف لمو اارل ارا لنتمرراذ   رف    وذ نترا يبو  رل 2020ااذ   21لمطأذ    69-20لمطفيوم لممظف ده ذ     2ي
 .05لبمللع اا لمصفسل  2020ااذ   21بماذخخ  15  لمصامذ يامتفخل  لمفيطشل علم    ا ا سم 19
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تاةسل  وذ نتا عنى  تاي لممعنش  م ف   اا نتم  اا آواذ ينوشل   لمط ط  م  70-20 لمطفيوم 
ارر  تو رؤ لممفبصرال لمط للنتشرل  رم لمغامرن  لممرحو ف  رم إتطرام   عطواا  عنى لمتااعرل خاعرل  

ن هررردم لمتاةسرررل  انتررر  نتحتررل لممسرررول  رررم اسررراذ لمتااعرررل لمطحررفذلل لملذليرررشل    رررف ًمرررر   رر 
لمتزلةفخرررل   لمورررلع  عنشرررا  رررم ليرررمعطال لممحظشرررال لمملظومولشرررل  ت اممارررا بررر ا لمتن رررل  للأيررراتد  

ارا  رم ةلمتااع  ا   اا و  إمذلك لمفتو  لممم  انت  لمسون  م تحخف لمتااعال لمتزلةفخرل  بحا
  1ي.ًب  لممصظشفال لمل مشل

 عنشرر    نترر  اررا لمضررف ذه لممحب ررل عنررى  ن ذ طظررل هرردل لمحترراي هررو عطنشررل  يايررشل  ررم  
إعلاح   تتوخفم عا  فخد تتو د تلظومولشا لمطعنواال  لاتصال  توظرم ليرمفلتشتشل لممعنرش  

  2ي.للإملمف نتم
  ررل تورر ا خررلال اررل  لمستررف لمصررسم  ررم  مررف  لاةسررل  وذ نتررا  ن لممعنررش  عررا يعررل  ررم 

زلةفخل م  بفي منطسموى لمطتنوب يسون علم  لذتر  عنرى تسح رد لمارل  لمطفلرو لمتااعال لمت
اظرر     رردل عتررزم عررا لايررمطفلذخل لمطتنوبررل منمعنررش  لمتررااعم  يس رر   انترر  اسرراهطم  مررئ نل 
 عتررز عررا تعرروخض لممعنررش  لمسضرروذه  للأاررف لمررده  رررؤ عررا  لرروم لخررملاال  ررم عطنشررل 

الئل  ظففشل م  ادت  ماا ب   فمماا مف ذ  لمملشف لممعنش  عا يعل  ايشطا   نتاا  انت  اف
  3ي.اق   وم لاةسل  وذ نتا

طنررل اررا للإلررفلعلل ح رر   لارر   الذ  ت عنشرر   حررل  اارر  لمتاررال لمطدمصررل آنترردلك ي 
لممعنررش  لمعررامم  لم سرر  لمعنطررم تعنشطررال تعظررى بمدصررش   نترررتل ب لل ولشررل   مررعاا عنررى 
لمدرر  مملررون  ررم امظررا ل لمتن ررل  يالإمررا ل إمررى افليررنل اررلبفه لمتااعررال  اسررأ مم لما ئررال 

ل  اعامتل     اذ  لمعنطشل يرحن اولب ل لممغ فلل لمطفل حل مادم لمتاةسل  امايعل للإحصاةشا
                                                             

لمده اسلم تللب ف تلط نشل اا لنتمراذ   رف    وذ نترا يبو  رل  2020ااذ  24لمطأذ   م 70 -20لمطفيوم لممظف ده ذ     1ي
 .05  لبمللع اا ص 2020ااذ   21بماذخخ  15  لمصامذ يامتفخل  لمفيطشل علم    ا ا سم 19

 .90- 89 ص  ف طم منطف د لمعام لمتزلةفه لممسول لم طاذ خلاتل    2ي
انش ررل بومررشا   ذهانتررال ذ طظررل للإملذ  لمعطواشررل  ررم لمتزلةررف  ررم ظرر  لاةسررل  وذ نتررا  اتنررل لمظا ررل منلذليررال لمسشايررشل   3ي

 .40  ص 18/04/2022  لااعل لمرنؤ  لمتزلةف  تاذخخ لمظرف1لمطتنل
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يام حراع عنرى تولعرر  فشطرا ب ظارا   لممحب ررل عنرى تولشر  لمررلع  منتن رل  رم اولعررنل تعنرشطا  عررا 
    ررران م ذ 05/04/2020لمعررروم  يعرررل عتنرررل لمفبشرررق بمررراذخخ عظرررل تررر   عنشرررا ارررا يعرررل   هرررو 

للأيررماً لمترررااعم خلامارررا يصرررفم  اصرررط  ب ررلل ولم اسرررأ ل عرررا تسضررر ف لمرررلذ     مرررق 
  PDFامن يمذ    اتووعرررال انفرررال ررررررا ل لمترررررررمو لل ولشرررل عنرررى لمدررر   رررم امظلمووررراةد ل

 ...   .عوذ
لمطسرررطى   بطرررا  ااررر   الذ  لممعنرررش  لمعرررامم  لم سررر  لمعنطرررم ي نترررراع  ضررراع ذ طرررم اوحرررل 

   بال  لممظس د ب ا لماشاب  لمملظومولشرل (PLATFORME MOODELEيحذمشل اومل ي
  1ي.تس  لمدلال لممحظشال لمو لل ولشل   معاا 

خرل لمتااعشرل و مفؤياع لمظل لل لمتا 16/04/2020يالإما ل إمى إعللذ تعنشطل بماذخخ 
م لمو لل ولشررررل   مررررعاا تسرررر  لمدلاررررل لمطتانتشررررل منتن ررررل اررررر  او ررررق لحررررول  ررررمب بوليررررل منطررررو 

يس ررررر   ااررررر  لمررررروالذ  لموعرررررشل ارررررا لامارررررا    http://elerarning-mesrs.corist.dzي
  تمعنرد يطظا ررل افحنرل ارا يعررل 23/04/2020ياممحب رل عنرى ًمرر مرطا افليرنل اأذخررل  رم 

ذ   عوررف لمطظصررال لمف طشررل تتوشحررا ممعنشطررال  اخررف لممعنررش  لبوذ نتررا    ررل لنتتنحرر  آنترردلك لمرر
  2ي.لمعامم  لم س  لمعنطم

موالذ  إحرللا اتطوعرل ارا لماشابر   لمطظصرال بدمر اا ب ا  ه  لممللب ف لممم لتددتاا ل
 عنى اسموى لمتااعال  اظاا: 

طمايعرل ارا  لر  إنتتراا للأ ف حرال ام : تمعنرد يPNST ف حال يملألمووليل لمو ظشل  -
 اا لممست   إمى لمطظا رل  لمظرف. 

عنررى لموورراةد   ررلاي : بمررشب منتن ررل  لم رراحر ا للإSNDLلمظنررام لمررو ظم  ررم لمموو ررد ي-
 .للإملمف نتشل لمطمعنحل يام س  لمعنطم يولع لمو ظشل    لمل مشل

                                                             
اظنواررل لممعنررش  لمتررااعم  ررم ظرر  لاةسررل يلمعفل  رر   لممسررلاال    يايررم يررفشان هررانتم  ا ظررل  تتفبررل لمتزلةررف  ررم ذ طظررل  1ي

اتنرل لممط ررز لمفلررفه منعنروم لالمطاعشررل  للإنتسررانتشل  لمعررلم لمدراص يررامطنمحى لا مفلمررم لمرل مم لمسو طررل للإملمف نتشررل  لممظطشررل 
   .197لمطسمللال  لااعل لمراًمم با للبل  لمتاذ   لمتزلةف  ص 

 .91  ص لمف طم منطف د لمعام لمتزلةفه لممسول  طاذ خلاتل    2ي
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ع اذ  عا  ضاع خراص بمسرت   لمظررا ال  لممنراهفلل  :  Web tvتنفزخون لموخن ي-
لمحاةطرل عنررى اسرموى  الذ  لممعنررش  لمعرامم  لم سرر  لمعنطرم  ادمنررؤ لمتااعرال   خمررشب إا انتشررل 

   .لا لاي عنش 
 هررو بفنترراا  امررا  مططرنررم لمتااعررال  صررل  : Bibliounivلمط م ررال لمتزلةفخررل يبوليررل -

 تسس ا ي ف لمط م ال لمتااعشل  تعزخز لمطظاه  لمعصفخل. 
إما ل مطا يرود  حرل  ران انتمرراذ لاةسرل  وذ نترا م ذ  رم تفع ر  لملر رف ارا لمطسرا ال 

نترردلك مطولعرررنل لممعنرررش  لممررم  انتررر   رر نشا اولررروم   وررر  لموبرراع   ملرررا مررف ذ  لاترررام حنرررول آ
 اا خلال:   عامللمتااعم لع  لممتفبل 

توح ررررل  تفع رررر  عطنشررررل لمظرررررف لمعنطررررم عررررا  فخررررد تحيررررش  بوليررررل   ظشررررل منطتررررلال -
  :  ASJPي

 نترحل منطساهطل  م تتوخف لم س  لمعنطرم   هرم ع راذ  لممم تعل اا  ه    بفا لموفلا  
ال اادمنررررررؤ لمطشررررررامبا  لمطتررررررعررررررا  ضرررررراع ذ طررررررم تظرررررررف عوفهررررررا لمطحرررررراال لمعنطشررررررل  ررررررم 

 لاخمصاعرررررررررررررررررال ااطرررررررررررررررررا  ررررررررررررررررران تصرررررررررررررررررظشفاا   هرررررررررررررررررم امرررررررررررررررررو ف  عنرررررررررررررررررى لمطو رررررررررررررررررق 
https://Www.asjp.cerist.dz تلطررا  هط ماررا  ررم إتاحررل لمظرررف  ررم لمطسررلال لمو ظشررل  .

  لمرفم عن ارا برظف  لمتفخحرل يامظررف ورملمف نتشرا إذيرال  ن راتا  إعا  فخد تط  ا لم احر ا اا 
    لمف ض. 

 : تطرررر  هررردم لمطظصرررل  مل  تولعررر  بررر ا لمتن رررل E-learningاو رررق لممعنرررش  يتفع ررر   -
 لمتااعررل يطررا تررو فم اررا اعنواررال منتامررن  خاعررل اررا بمعنررد اظاررا يامتانتررن لمو ررلل ولم اررر  

  لمطسامررفلل  لمررلذ    ررامسانتررال  لمطررلل ال  تسطلموفنترراا  للأيررووعم منلذليررل  بفنترراا  للإ
 ...  .ا   م لمطظصل مطا عطنشل لممعنش  عا يعللممم اعفماا للأياتد   م حسايات

 :  هم اظصل تعظرى يطمايعرل لمتامرن PROGRES  يف إنتراع لمطظصل لمف طشل بف ڨ -
لملذليرررم لمترررااعم عرررا  فخرررد تسرررت    ا رررل لمتن رررل بارررا   طرررا تمرررشب منترررلاب  مخرررلال اسررراذ 
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 تسط ر   م رلاي عنرى اسرمتللل لمعطر  للأبراماطلايمفام  ارا يعرض لمدرلاال    ا انتشرل للإ
  1ي . واةح  لمداعل ياممست   لمتااعم

  دمر للأاف يامظس ل للأيماً لمتااعم لمرده اعرل مر  حسراب خراص اط ظر  ارا مخرول  -
لمطظصل  اا وطل حصوم  عنى نتوع ا اا لمدلاال: تمطر  للأ مرى  رم امايعرل اسراذم لمطاظرم 

    فها   اا لمدلال لمرانتشل ي بللي  ه  وشحل للبل  تدص   طنؤ لممحه   لمتااعم للأيماًال  
  2ي .ضاع لمداص ياممعنش فإا انتشل ليمعطال هدم لمطظصل مومق علااال     امن مطا لم

  ةييالعدال اعييقط فا ةييالرقسش تطبيق الثانا: السطلب
 تاي لمعللمل اتن ا مف ذخا  ممتوخف لمدلاال لمحضاةشل  تحلاطاا متطشرق   ع س  ذ طظل

  3ي ئال لمطتمطق مطا نتنام بمط ز يامتوم   لمطف نتل  خولبن لممتوذ لمف طم لمفلها 
 لمرررسا   رررم تتو رررد تلظومولشرررال للإعرررلام  المرررل  رررم لمتزلةرررف تحرررلا  عل  رررل ححرررد  تررراي لم

ترر   برررفلا  بارررل  تسح رررد عللمرررل عصرررفخل ح ررر  لسرررل عرررل  خ   لاتصررال  لممسرررول لمف طرررم
يطحررابش  م مشررل خاعررل يامظسرر ل ممسررا   للإلررفلعلل  تسسرر ا  ررفي لمعطرر  للإملذه  لمحضرراةم 

  4ي. تحلا  لمدلاال عا يعل مل   ئال لمطتمطق
 نتمترررفي  رررم مذليرررل تتو رررد لمف طظرررل  رررم  تررراي لمعللمرررل إمرررى  سرررط ا  بمطرررر  للأ ل  رررم 

 .خلاال  تاي لمعللمل   لمرانتم  م اناهف ذ طظل للإلفلعلل لمحضاةشل اناهف ذ طظل

 ة: ياع العدالييات قطية خدمياهر رقسشييأولًا: مظ
باررل  تعزخررز لمدررلاال لمطحلاررل منطررول ا  اخررام  لومتاررا  ترر  توظررم لمف طظررل عنررى   يررق 

                                                             
بنول  اشطل  ذ طظل  تاي لممعنش  لمعامم  م لمتزلةف  ه  اسمسد  عاذ عفف  ذ رل  رم لمتااعرل لمتزلةفخرل  اتنرل لمطفلرف    1ي

 495-494  ص2023لولن  15  لااعل عول لمفحطان ا ف   يتاال  لمتزلةف  تاذخخ لمظرف 1لمعلم 
 .495فس   صبنول  اشطل  لمطفلق نت  2ي
 -لمظعااررل -بناررله يرراام  عصررفنتل  ترراي لمعللمررل  ررم لممرررفخق لمتزلةررفه  اررد ف  اايررمف  لمطف ررز لمتررااعم عررامسم  حطررل  3ي

 18  ص 2023لمتزلةف  اعال لمسحوي   س  لمحانتون لمداص 
 .10:00  لمساعل  08/05/2025تاذخخ لمزخاذ   contact @mJustice.dzبمف نتم موالذ  لمعلل لمتزلةفخل لمطو ق للإ  4ي
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  1ي 03-15نتتاي يرولع يامظسر ل مندرلاال للإملذخرل    لمحضراةشل   عنشر  يطولرن لمحرانتون ذ ر  
اظررر  تررر  لمرررظ  عنرررى إنترررراع لمطظنوارررل لمطعنوااتشرررل  02لمطمعنرررد يعصرررفنتل لمعللمرررل  رررم لمطرررام  

عنررى عررسل لموورراةد للإملمف نتشررل   هررم خاعررل ي ا ررل  عطررال  اا ررااميلمطف زخررل مرروالذ  لمعررلل 
 الذ  لمعرررلل  لمتارررال لمحضررراةشل ييرررولع لمحضررراع لمعرررامه    للإملذه    اس طرررل لممظرررااي   ررر  

 لمطأيسال لممايعل ماا   تمطر  لمدلاال لمطحلال فشطا بنم:
هرردل  مررق نتنررام آمررم ايررمدفلو لمسررولبد لمحضرراةشل   رراام  لمتظسررشل:   ررل ترر  إ ررلاي -

لمظنام عنى اسموى  الذ  لمعلل يغفض تفع   ذ طظرل لمدرلاال لمحضراةشل  تسرا   للأارف عنرى 
لمطررول ظ ا  يس رر  بررم  ليررمدفلو عررسشفل لمسررولبد لمحضرراةشل   رراام  لمتظسررشل إملمف نتشررا عنررى 

 اسموى  الذ  لمعلل. 
 ف امظسرر ل مصررسشفل لمسررولبد لمحضرراةشل اط ررا منطررول ا لمسصررول عن اررا  ررم  ه ا رران اررا

بفب  بر ا لطشرق لمتارال  دهلممفلب لمو ظم اا لمطف ز لمو ظم مصسشفل لمسولبد لمحضاةشل لم
  .لاعنش   هو اا بو ف لمطف نتل  لمفعنى اسموى لمو المحضاةشل  

 اا يامظس ل مراام  لمتظسشل   م  ليمدفللاا عنى اسموى  الذ  لمعلل ياموموو إمى لمطو رق 
ليمدفلو  اام  لمتظسرشل يرامظحف عن ارا   منارف لمدترولل   م خانتل ليمدفلو لموواةد  و  خانتل

لممم اتن لت اعاا  ح  إملمف نتشا م ن تسطر  عظراع لممظحر   لانتمنراذ لمتوخر  يترولب ف لمطسراب  
 .   لمطتام  لمحضاةشل

وقشرق لممبدمر اا اناهف ذ طظرل خرلاال  تراي لمعللمرل تحيرش  اف رز  دصرظل  رفلةب -
 رم هردل لمصرلم تر    لموذقشرل  ليرموللماا يالإملمف نتشرل لمووراةد يرمغظاع عراللإملمف نترم بارل  للإ

  2ي.لمطمعند يامموقشق  لممصلبد لاملمف نتم 04-15عللذ لمحانتون إ

                                                             
 48لمصرامذ يامتفخررل  لمفيرطشل عررلم لمعللمرل  ترراي لمطمعنررد يعصرفنتل  2015فشفرفه  01لمطررأذ   رم  03-15لمحرانتون ذ ر    1ي

 .04لبمللع اا لمصفسل  2015فشففه  10بماذخخ 
 ملمرررف نت  المطسرررلم منحولعررل لمعااررل لمطمعنحرررل يررامموقشق  لممصررلبد للإ 2015فشفررفه  01  لمطرررأذ   ررم 04-15ذ رر   لمحررانتون   2ي

 .04  لبمللع اا ص 2015فشففه  10بماذخخ  06لمصامذ  م لمتفخل  لمفيطشل علم 
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 مطتاذل  لممتوذلل  م هدل لمطتال ت  توظم إلفلع تحظم اعمطل عنى بظشل  ذمرشل افموحرل  
 . اولعاماا منطسمتللل   لممم تسطب يض   لممتوشحال  JAVACARDعا  فخد  فلةب 

تاحررل خلاررل تصررسشب للأخترراع لمطلذلررل  ررم يررتلال لمسامررل إيررود ترر   يالإمررا ل مطررا -
سشب اف ررد ياموورراةد صررملمف نتشررا  هررو اررا اسررا  للأاررف عنررى لمطررول ا بمحررلا   نررن لممإلمطلنتشررل 

لمداعل عا  فخد للأنتمفنت   هدم لمدلال ترط  حمى اول ظم لمتامشل لمتزلةفخل يامدراذو يعرل 
قشررررام  الذ  لمعررررلل بف طظررررل خلاررررل لممصررررسشب للإملمف نتررررم   تلررررون يطولواررررا عطنشررررل لممصررررسشب 

 ملمف نتررم عوررف وررلاا افلحرر : للأ مررى ي ذيررال  نررن لممصررسشب  لمرانتشررل بلذليررم    لمطفحنررلللإ
لمطعلل لمطمط   03-17لمرامرل تمطر   م تظف د  اف لممصسشب   ذمل ياممفص   مطا لمحانتون 

  1ي. لمطمعند يامسامل لمطلنتشل

 ثانياً: مظاهر رقسشة الجراءات القزائية 
نتومساا  م نتحتمر ا  للأ مرى تمطرر   رم للأيرا  لمحانتونتشرل مف طظرل للإلرفلعلل لمحضراةشل  

 للإلفلعلل لمحضاةشل عنى اسموى  الذ  لمعلل.   لمرانتشل  م ذ طظل
يامظسررر ل ملأيرررا  لمحرررانتونتم مف طظررررل للإلرررفلعلل لمحضررراةشل   حررررل  نتررررح لمطررررفي لمتزلةررررفه 

مررر  صررل لل مررطا ادترر  يررو  يرر ف  ترراي لمعلاظنواررل اف ررز اعنوااتشررل برروالذ  لمعرر لمررل  ً 
طوعل اا لمحولنت ا لمطظنطرل لمكشام يالإلفلعلل لمحضاةشل إملمف نتشا     ل علذل بادل لمصلم ات

لمدراص يعصرفنتل  تراي لمعللمرل   03-15لإلرفلعلل لممحامرم للإملمف نترم  اظارا لمحرانتون ذ ر  
مررطا  لررفلعلل لمتزلةشررلللإعررللذ  ررانتون إخررلال لنتمررراذ لاةسررل  وذ نتررا ترر   2020  ررم يررظل 

نتشررل   يالإمررا ل لمررى عررل ذ تعررلب   ررانتون لالررفلعلل لمطل 2يلمطعررلل  لمطررمط   04-20 للأاررف
 . 13-22 للإملذخل ذ   

                                                             
 03بمراذخخ  17يرطشل عرلم لمطمعند يامسامل لمطلنتشل لمصامذ يامتفخرل  لمف  1970فشففه  19لمطأذ   م  20-70للأاف ذ     1ي

   لمطعلل  لمطمط .197ااذ  
لمطمضرطا  رانتون للإلرفلعلل لمتزلةشرل لمصرامذ يامتفخرل  لمفيرطشل عرلم  1966لرولن  08لمطرأذ   رم  155-66 للأاف ذ ر   2ي

   لمطعلل  لمطمط .482ص  1966لولن  10بماذخخ  48
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لمدررراص يعصرررفنتل لمعللمرررل يطرايرررل   ل خترررو  لتترررام ذ طظرررل  03 -15 خعرررل لمحرررانتون ذ ررر  
اظ  إا انتشل إذيال  تونشرا لمطسرفذلل  10  09لفلعلل لمحضاةشل    ل تضطا  م لمطامت ا للإ

للإملمف نتشرررل  لمووررراةد لمحضررراةشل  لمطسرررمظللل إملمف نتشرررا ارررق مرررطان تومرررشب   رررفل  لمطفليرررنل 
ذيررال  ليررملاا    ه مررطال  لمسفرراع عنررى يررفخل لمطفليررلال  يررلااماا اررق تسلبررل ترراذخخ للإ

 لمسطاال للإملمف نتشل. 
إمذلو تحظشل لمطساموال لمطفةشرل عرا يعرل خرلال للإلرفلعلل  03 -15بطا تضطا لمحانتون 

فلعاتاررا اظرر  اومررسا لمرررف ر  للإلررفلعلل لممررم اتررن ا 16   15  14لمحضرراةشل  ررم لمطررولم 
 لفلعلل لمتزلةشل. اق لحمفلم لمسحوي لمطو ظل  م نت   انتون للإ

لمطعرررلل  لمطرررمط  محرررانتون للإلرررفلعلل لمتزلةشرررل عنرررى إلرررفلعلل  04-20  رررل نتررر  للأارررف 
 441مررطا لمطررولم اررا  ذلمطساموررال لمطفةشررل عررا يعررل بمفصرر   م  ررد   ررم لملمرراب لمرررانتم ا ررف 

  1ي .لممحظشل  م    افلحناا لفلعلل هدمإ اا للأح ام لمعاال إمى  9ا فذ
 اا فشطا اد  وانتم اناف اا اناهف ذ طظل للإلفلعلل لمحضراةشل    مطرر   رم ذ طظرل -
لفلعلل عنى اسموى  الذ  لمعلل لممم  مع  اظنوارل اعنوااتشرل اف زخرل  نتومرساا هات  للإ
 باعتم:
 28بمرررراذخخ باررررا يامعطرررر  لمتزلةررررف   ررررل  ررررفع   :ملمف نتشررررلتحيررررش  بوليررررل لمظشايررررل للإ -1
 خلال لنتمراذ لاةسل  وذ نتا  يس   اط ا مل   رد   وشعرم  ران    اعظروه  2020لوخنشل

ملمف نتشرررا  ارررام لمطس طرررل  تفامارررا انتمرررراذ لموبررراع   رررفر  ن ا رررون ًمرررر اول حرررا إتحرررلا   ررر ولم 
  لمعفخضرل عنرى اسرموى  مطتطوعل اا لمدتولل بمحلم لمطعظم يطلأ ليمطاذ  تست   لمرر وى 

  بررم  تسوخناررا يصررفل آمشررل إمررى اطررر  لمظشايررل لمعااررل اتدرراً وررملمف نتشررل مرروالذ  لمعررلل  لمووليررل للإ
  .لفلعلل لممم اتن لتداًهالفلع لمطظاين   اا و  تونشا لمطعظم يطآماا  للإللإ

                                                             
  1  لمعررلم 17لممتوشحررم  اتنررل لالماررام لمحضرراةم  لمطتنررل ررفلب يررااشل  ذ طظررل  ترراي لمعللمررل  ررم لمتزلةررف برر ا لمظنررف     1ي

 .338  ص 2025ااذ   31لااعل محمد خشضف يس ف  لمتزلةف  تاذخخ لمظرف 
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اتنر   48اس طرل عر  اسرموى  202  ل عف   اخف لمعلل يحن هردل لممتو رد افعر  برر 
 .يصفل نتااةشل 553  وى اا  ع   324 ضاةم    ل ت  اا خلال اعامتل 

ترر  ليررمسللا هرردل لممتو ررد  : مررق نتنررام ممسرر  ف لمطمايعررل لعمشررل منطنفررال لمحضرراةشل -2 
    ..مررطا ادترر  إعرررلا  لمعللمررل  بمطررر   رررم ذ طظررل  رر  لمطنفرررالي إملذه  اررلنتم  لزلةرررم

  امايعماا آمشا  م    لمطفلح  إمى  اال عل ذ للأح ام يرحنتاا  تونشغاا عوف اا بنم:
ملمف نتررم: ترر  إنتررراؤم عنررى اسررموى  رر  لمتاررال لمحضرراةشل   لنتتنررد للإخلاررل لمررر اك  -
عوررررف  اارررر  لممررررفلب لمررررو ظم   خمررررشب هرررردل لممتو ررررد  2022نتررررو طوف  25بمرررراذخخ  يرررر  لمعطرررر 

 ا تست   لمعفلةض  امايعل لمحضرااا عرا  فخرد لممحرلم لأ رفب للإملمف نتم منطمحام ا  لمطساا
  عظراع لممظحر  تسطر لموموو إمرى  اعرل  لمطعتشرال لمو ظشرل  امايعرل لمحضرااا م ن  لال  ضاةشل

  ت عات .
 "م ررق اررآل  ضرر مر"تملمف نتشررل تسرر  اسررطى: إامايعررل اررآل لمحضررشل : ترر  إنتررراع نتا ررد   -

برررروالذ  لمعرررررلل  تتو ررررد لمعطررررر  باررررا عنرررررى اسررررموى  ررررر  لمتاررررال لمحضاةشليلمحضررررراع لمعرررررامه 
ملذه   يس ررر  اط رررا ارررا خلامارررا منطمحامررر ا  اسررراا ا  امايعرررل ارررآل  ضررراااه    رررم  ه  للإ

  1ي.افحنل هم   ت  تحل ناا     ص    اا    فم

  

                                                             
 339  صنتفس  فلب يااشل  لمطفلق  1ي
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 الرقسشة فا الدارة العسهمية فا الجزائر استخدامالسبحث الثانا: معهقات 
 ون لمف طظل اا لملعاة  لمفةشسشل ممتوخف للإملذ   تسس ا لروم  لمدرلاال لمعطواشرل ذ   

لمطحلارل  رمذلك لمتزلةرف مارردم للأهطشرل  عطنارا عنررى اولب رل هردل لممترروذ لمطمسراذي  رم ادمنررؤ 
 اعو ال  يولع  انت     ععوباللمطتاال    ن اتفى لمف طظل  م لمتزلةف ا الل بولل  عل

 .طا ولاا اتامنمتظنشطشل  اامشل  إملذخل       فها  نتو ظاا  اعتم 

 والسادية البذرية السعهقات :الأول السطلب
اعل نتح  لمطرولذم لم ررفخل  لمطامارل    عتزهرا عاةحرا  رم  لر  للإملذ  لمعطواشرل لمتزلةفخرل 

 .لمملظومولشل لمسلبرل م ليمدللم لمف طظل  تتو د لممحظشال 
 : لمطعو ال لم رفخل: تمطر  فشطا بنم -  ا
نتحررررر  لمررررروعم لمرحرررررا م يحهطشرررررل لمملظومولشرررررال لمسلبررررررل منطعنوارررررال عنرررررى لمطسرررررموخ ا -

 .لممظنشطم  للإلمطاعم
 .نتح  لموفلا  لمملذخوشل  معفاا  م اتال لممحظشال لمملظومولشل-
 للإعررلام لعمرم  ررم افلحنر  لمطمترروذ   يررولع  صروذ لمطعف ررل لمولفشرل بمحظشررال لمسايروب -

 .اا  ف  للإملذخ ا    امنحم لمدلال
 .علم للإ للم عنى لممعن  لمدلتم مفا  تتوشحال  بفلا  للإملذ  للإملمف نتشل-
 .ل  نتح  لموعم خول إاتابشال لمملظومولشال لمسلبرليتسشل لمفؤخ-
لممغ  ررف  ررم لمطفلبررز لموظشفشررل  رعررام  احا اررل لممغ  ررف   اعمطررام ارررف ي لمف طظررل بمتنررن -

 .تواخق لمصلاحشال  لمطاام  اطا بظم  عظ  احا ال لممغ  ف اا  و  لمطسأ م ا  لمطوظف ا
 رعوذ يعرض لمطرروظف ا ياممالبرل ارا لمررر   لمسرلب  مرلإملذ  نتمشتررل لمدرو  ارا  حررللن -

  1يذ .معؤ اااذلل يعض لمطوظف ا لمنغوخل اطا بأخف ارف ي ذ طظل للإمل-.اظاعوا 
 

                                                             
لمعااررل  عررااف إاطرران  لمصررعوبال  لممسررلاال مطوللاررل لممسررول لمف طررم  ررم لمتزلةفيمذليررل حامررل   لمطتنررل لمتزلةفخررل منطامشررل  1ي

 .452  ص 2025ااذ   01  لااعل يع ل  لمتزلةف  تاذخخ لمظرف 1  لمعلم 15لمطتنل 
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المعوقات المادية: تتمثل في: -ثانيا  

نتحرر  لمطررولذم لمطامشررل لمطحررفذ  منوظشررل لممسمشررل  لملاااررل مف طظررل للإملذ   خاعررل اررا تعنررد -
 .اظاا ي نتراع لمطول ق  ذب  لمر  ال  تتوخف لموفلا   لممتا زلل

 رررلذتا   عرررلم  رررلذ  يعرررض للأ رررفلم عنرررى ل مظررراع لممتا رررزلل للإملمف نتشرررل يسرررون مرررعؤ-
 لمملنفل لمطفتفعل ملألاز  للإملمف نتشل  لموفاتشال.-لمرفلةشل 
 صرررروذ لمط زلنتشررررل لمطدصصررررل معطنشررررال لممحه رررر   لممررررلذخن اررررا  لرررر  تتسرررر ل للإملذ   –

 .لللإملمف نتش
 معؤ لملع  لمطامه مطرف ي للإملذ  للإملمف نتشل ينتلذ  لممتا زلل  لمطعللل..   – 
معطنشرل عرشانتل للألارز   لمرر  ال    ليرموللماا عنرى اسرموى اسل مال لمطولذم لملااال  -

 ملذلل يعض للإ
  1ي .لمملنفل لمعامشل ايمعطال لمر  ل لمعامطشل ملإنتمفنت  -

  والأمشية الدارية السعهقات الثانا: السطلب
 تولل  للإملذ   م تسوماا نتسو لمف طظل اتطوعل اا لمطعو ال للإملذخل  للأاظشل 

 الدارية السعهقات -أولاً 
  ترط  اا بنم:

 لإملذ  لمطف زخل موفلا  للإملذ  للإملمف نتشل م  صوذ لممدتش   لممظس د -
 ملذ  لمعنشا يطمايعل الى تتس ل لمف طظل  تح شطاا همطام اا  ف  للإغشاب للإ -
 معؤ لممظس د فشطا ب ا للإملذلل لممم تفبتاا علا ل بظف  نترار لمطأيسل  -
 بملذخن  تحه   امدصص ا  م لمطول ق لمطتنوبل  همطامنتح  للإ -

                                                             
 14م دوذ عابفخا   و فه  مشسل  لمطفلق لمسابد  ص  1ي
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عرررلم ل مظررراي لاملذ  يحهطشرررل اولب رررل لممحظشرررال لمملظومولشرررل لمسلبررررل  لممطسرررر يرررالإملذ   -
 لممحن لال. 

لاخملا   م  لاال لمظنف ملخ  لمطأيسرل للإملذخرل لمولحرل    هرو ارا اعتر  عطنشرل  -
  1ي.لممسول نتسو لمف طظل بن ونتل  يلايل

زلل لم روم لمعلبرل ارا لمكشراملل للإملذخرل يطدمنرؤ لمطأيسرال ا ت  لا  لمطفاوم طوض  -
تعم ل لل افاوم لمف طظل  مف ذ  لعمطام للإملذ  للإملمف نتشرل   مردمر اترن تومرشب لمفلرف  مار  

 . 2ي رمذلباا

 السعهقات الأمشية :ثانياً 
  تمطر   م: 

اق للإملذ  اا عطنشال لاخمفلي  لمطسا  ياموشانترال    ليرمعطاماا  ادا   لمطمعاان ا -
  م  عطال ارووهل.

 نتلذ  لموفلا  لممم تعام  لاخمفل ال  -
 3ي.تزلبل مصوص لمساين اطا بمتسسون عنى لمطعنواال    اعورون باا -

 

  والتشظيسية التذريعية السعهقات الثالث: السطلب
 إما ل مطا يود  نتتل اا اعو ال تتو د لمف طظل  اعو ال ترفخعشل   خفى تظنشطشل 

                                                             
  ررفلن يررراام بو صرررل يرررنشطل  امتن رررال  اعو رررال  تسرررلاال تتو رررد للإملذ  للإملمف نتشرررل  لممسرررول لمف طرررم  رررم لمطأيسرررال   1ي

لمطسمرفشال لمتزلةفخل  لمداص لمطنمحى لمرو ظم حرول لروم  لمدرلاال -لاملذلل لمطسنشل-ممعنش  لمعامماأيسال ل-لا مصامال
 رم ظرر  تسوخر  لمف طررم  للإملذ  للإملمف نتشرل لمطأيسررال لمتزلةفخرل ذهانتررال  تسرلاال تح ررش  لمول رق ليمرررفل  لمطسرمحو   لمطف ررز 

 24-23  ص 2023لمتااعم ت  اا   لمتزلةف  
 453عااف إاطان  لمطفلق لمسابد    2ي
م درروذ عررابفخا    و ررفه  مشسررل  للإملذ  للإملمف نتشررل  ررم لمطأيسررال لمتزلةفخررل ذهانتررال  تسررلاال تح ررش  لمول ررق  ليمرررفل    3ي

 14لمول ق  لمطلذيل لمعنشا لإملذ  لاعطال  تنطسان لمتزلةف  ص 
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 أولا: السعهقات التذريعية
 تتسثل فا الآتا:  

 .عمفل  يطصللقشل  حتشل لموواةد للإملمف نتشل    لعمطامها  حمملعلم للإ -
ل   ررم ملمف نتشررملذخررل للإعررلم لررل ى لمظصرروص لممحن لاررل ممتوشحاررا عنررى لمطعرراالال للإ -

 .لمطحاب  نتلذ  لمنولةب  لمظصوص لممم تس   لمعط  للإملذه يعل لمف طظل
ملمف نتررم يسررون تررحخف  مررق عف نررل للأعطررال للإملمف نتشررل لممررم تعمطررل عنررى لمموقشررق للإ -

 .لممرفخق لمحانتونتم لمده بظنطاا   عنش  علم تسح د لمغاال لمطفلو  اظاا
عرلم إعررللذ تررفخق اتررفم لخمررفلي لمرر  ال للإملمف نتشررل منطأيسرال للإملذخررل  تسلبررل  - 

لمعحوبرررررال مرررررل افتلورررررم هررررردم لمترررررفلة   خاعرررررل ارررررا بمعنرررررد يامررررررف ال  لمسسرررررايال لموظلشرررررل 
  1ي. لمطسمظللل لمسفخل

لنتعرللم لممرولان لممررفخعم لمرده با رة بظشررل تررفخعشل تدنرد تولانترا بر ا تررتشق ليررمعطال  -
  2ي.ملمف نتم منطمعاان المملظومولشال لمسلبرل  خضطا للأاان للإ

 ثانيا :السعهقات التشظيسية
  :ررر ترط

 ينتل اف زخل تفل ن  تظن  تتو د لمف طظل. غشاب -
 .لخملا  لمفؤخل ب ا لمطأيسال  علم لعمطام ليمفلتشتشل اوحل  فشطا ب ظاا -

اا لمرف ال لمظا ئل  يمفام علم  لوم  فلبل اق لمحتاي لمداص  اطا اعف   إا انتشل للإ -
. م اتال لمف طظل

                                                             
 25م  بو صل ينشطل  لمطفلق لمسابد  صياا  فلن   1ي
 .14دوذ عوفخا   و فه  مشسل  لمطفلق نتفس   ص م   2ي
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 رم خمررام هردم لملذليررل اط را لمحررول  ن لمف طظررل تطرر  عظصررفل اسوذخرا  ررم تسررلب  للإملذ  
لممسررلاال لممررم  اا  ترر ررم إاتررام لمسنررول  تتوخفهررا  ت ذماررا اررا م   لمعطواشررل  ررم لمتزلةررف مطررا

بانت  تع د لمعط  للإملذه   فاع  لمدلاال لمعطواشل لمطحلارل  يس ر   وومر  لممتراذب لمل مشرل 
تنحرا  ليرمفلتشتشا  ممتسر ل ظ لممتفبل لمتزلةفخل  ن لممسول نتسو لمف طظل مر  ا را برلالا  تففشرا  بر  ا
 ل شل. لمسو طل لمف  ل   تسح د لمرفافشل  لمسل اا لمفسام للإملذه  لمو ف  ف 

إن لعمطرررام لمف طظررررل  ررررم للإملذ  لمعطواشررررل اسررررا   ررررم تحفخررررن للإملذ  اررررا لمطررررول ا  برررررف 
 طرا   بمسا   لمطعاالال  ت سش  للإلفلعلل  تعزخز لمرحل بر ا لمطرول ا  لمطأيسرال لمعطواشرل

يايشا  رم تتروخف  فراعلل لمطروظف ا  رم ليرمعطال تلظومولشرال للإعرلام  تعموف لمف طظل عاالا  
 ل  تلوخا لماش   لممظنشطم  للإملذه حسن لممتوذ لمملظومولم لمطمظاام.  لاتصا

ملرررا ذ ررر  ارررا حححمررر  لمتزلةرررف ارررا نتمررراة    مشرررل  رررم اترررال لمف طظرررل عنرررى اسرررموى يعرررض 
 لمسامرل لمطلنتشرل    فهرا  إا  ن لممسرلاال االمر   اةطرل  يس ر   كلمحتاعال  امعللمرل  لمتطراذ 

يررمرطاذ  ررم لموظشررل لممسمشررل لمف طشررل  لمعطرر  عنررى  مررق ذلم  يشايررشل  ختررى لررام  ملإإتسررمنزم 
املاا  يطا اسحد لمسطاارل منطعتشرال لمردصرشل  خضرطا تحيرش  ب ئرل  مإ اذ تظنشطم   انتونت
 ذ طشل اسفز   آاظل.

 عنشررر   ررر ن تتسررر ل اررررف ي لمف طظرررل  رنتتاحررر   رررم للإملذ  لمعطواشرررل  رررم لمتزلةرررف افهرررون 
 مرل  لمطتمطرق لمطرلنتم  لمحتراي لمدراص موظراع  تتروخف بموح ل لمتاوم  تلااناا ب ا  ر  ارا لمل

 .إملذ  ذ طشل  اعنل  عصفخل
سيا السهسية، تتسثيل  ي قتراحيات، هشاك مجسهعة مين الهذا الهدفولتحقيق * 

  :يلا 
تعزخرز لموظشرل لممسمشررل لمف طشرل: اترن عنررى لمل مرل لممدترش   لايررمرطاذ  بررف  رم  مررق -

 بظاع بظشل تسمشل مملظومولشا لاتصال  لمطعنوارال. تررط   ر  اظرا د لمرو ا مضرطان ليرمفام  
 لطشق لمطول ظ ا اا لمدلاال لمف طشل. 
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 لممظنشطرال  تسرلبراا يطرا تحيش  إ اذ  رانتونتم  تظنشطرم: عرا  فخرد تررفخق لمحرولنت ا  -
بمول رررد ارررق لممغ  رررف لمطسرررمطف  رررم اترررال لمف طظرررل  خاعرررل اظارررا ارررا بمعنرررد يسطاارررل لموشانترررال 

 ...لمردصشل  ي ف لمطعاالال  لمسفاع عنى يفخل لمطعنواال
تلرروخا لمطررولذم لم رررفخل: مررف ذ   مررق بررفلا  مملرروخا لمطرروظف ا لمعطرروا  ا  تسسرر ا  -

 ل  لممح ن  اق لممحظشال لمتلبل   ملةا   م اتال لمف طظل اا  
تويررررشق اترررراال لمف طظررررل: بظ غررررم لمعطرررر   صررررل تويررررشق اتررررال لمف طظررررل مشرررررط  لطشررررق 
لمحتاعررال  امصررسل  لممعنررش   لمسررشاحل    فهررا  اررق إنتررراع اظصررال لملمف نتشررل امترروذ   يررانل 

 يامظس ل مل  لمفئال.  لايمدللم
لمطررول ظ ا  ترررتشعا  عنررى ليررمعطال اررراذ ل لمطررول ظ ا  ررم لمعطنشررل لمف طشررل: إعررلام  -

لمحظولل لمف طشل اا خلال لموفلا  لممول اشرل  رنترراع برفلا   تتوشحرال ا سرتل ارا  لر  تفع ر  
  برف منف طظل  لممتا ب اق للإملذ  

مرر يايرمدللم لمف طظرل  توظشفارا عرا  فخرد تعطرش   :اساذبل لمفسرام  تعزخرز لمررفافشل -  ً
 لمطعنواال  رتاحماا منتطشق مطمايعل انفاتا  للإملذخل. 

تعزخررز لمرررفلبل اررق لمحترراي لمدرراص: معرر  لممعررا ن برر ا اأيسررال لمل مررل  لمطأيسررال  -
 لمظا ئل  لمداعل لممم تعمطل لمف طظل اطا ادلم للإملذ  لمعطواشل 

عنى  ن ا ون ًمر يصفل م ذخل بومق آمشرال منف ايرل  :لمف طشل افلق ل تتوذ لمطراذخق -
  امايعل لمعطنشال لمف طشل  م    اتال عنى حلى مضطان لموعول إمى للأهلل  لمطستف . 

  



 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المصادر والمراجع
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 قائسة السرادر والسراجع: 
 القهانين:

  لمطمضررررطا  ررررانتون للإلررررفلعلل لمطلنتشررررل  2008فشفررررفه  25لمطررررأذ   ررررم  09-08لمحررررانتون
  03ص  2008  فخررررر   23بمررررراذخخ  21 للإملذخرررررل لمصرررررامذ يامتفخرررررل  لمفيرررررطشل عرررررلم 

لمصرامذ يامتفخرل   2022لوخنشرل  12لمطرأذ   رم  13-22يامحانتون ذ    لمطعلل  لمطمط 
 .2022لوخنشل  17بماذخخ  48لمفيطشل لمعلم 

  لمعللمرررل تررراي لمطمعنرررد يعصررفنتل  2015فشفرررفه  01لمطرررأذ   رررم  03-15 لمحررانتون ذ ررر 
 .2015فشففه  10بماذخخ  06لمصامذ  م لمتفخل  لمفيطشل علم 

   لمطسررررلم منحولعررررل لمعااررررل لمطمعنحررررل  2015فشفررررفه  01  لمطررررأذ   ررررم 04-15لمحررررانتون ذ رررر
 10خخ بمررراذ  06لمصرررامذ  رررم لمتفخرررل  لمفيرررطشل عرررلم  ملمرررف نت  ايرررامموقشق  لممصرررلبد للإ

 .2015فشففه 
 الأوامر:

   لمطمضررطا  ررانتون للإلررفلعلل لمتزلةشررل  1966لررولن  08لمطررأذ   ررم  155-66للأاررف ذ رر
  لمطعررلل  لمطررمط  يررآخف  1966لررولن  10بمرراذخخ  48لمصررامذ يامتفخررل  لمفيررطشل عررلم 

لمصامذ يامتفخل  لمفيطشل عرلم  2020  ل  30لمطأذ   م  04-20تعلب  يالأاف ذ   
 .2020  ل  31بماذخخ  51

  لمطمعنرد يامسامرل لمطلنتشرل لمصرامذ  رم  1970فشفرفه  19  لمطرأذ   رم 20-70ذ ر   للأاف
يطولررن لمحررانتون   لمطعررلل  لمطررمط  1970ارراذ   03بمرراذخخ  17لمتفخررل  لمفيررطشل عررلم 

مسررررظل  39لمصررررامذ يامتفخررررل  لمفيرررطشل عررررلم  2014لوخنشرررل  07لمطرررأذ   ررررم  14-08
لمصرامذ  2017لرانتفم  10لمطرأذ   رم  03-17ذ ر       اضا بوليرتل لمحرانتون  2014

 .2017مسظل  02يامتفخل  لمفيطشل علم 
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 السراسيم:
    لمطمعنرد بمرللب ف لمو اارل ارا  2020اراذ   21 رم لمطرأذ   69-20لمطفيوم لممظف ده ذ

 15لمصرررامذ يامتفخرررل  لمفيرررطشل عرررلم     ا ا سمررر 19-لنتمرررراذ   رررف    وذ نترررا يبو  رررل
 .2020ااذ   21بماذخخ 

   لمرده اسررلم تررللب ف تلط نشررل  2020ارراذ   24لمطرأذ   ررم 70 -20لمطفيروم لممظف ررده ذ رر
 16لمصررامذ يامتفخرل  لمفيرطشل عررلم     ا ا سمر 19ارا لنتمرراذ   رف    وذ نتررا يبو  رل 

 .2020ااذ   24بماذخخ 
 الكتب:

 واخررق   برروب ف محمد لمارروش  لمطظنطررال لمف طشررل  ررم لمعررام  لمعفبررم  لمررللذ لمعفبشررل منظرررف  لمم
 .2009لمحاهف   

  حطل  فو  حطل  لمف طظل ملخ  لمطأيسال  م خاذلاا  لمططنلل لمطمسل   لااعل للإارام محمد 
 .2009  01با يعوم للإيلااشل  لمت عل 

  نتتررلاع  حطررل ارر   لمف طظررل  تحظشاتاررا  ررم لمط م ررال لمعفبشررل  لمحرراهف  اصررف  لمعفبررم منظرررف
 .2013  01 لممواخق  لمت عل 

  م مروع لممسرول لمف طرم ملذ لممعنرش   للمف طش  عشسى عول لمفحطان لمطصفه  لاملذ إبااب 
 .2024  1 للمت ع  اصف للإي ظلذخل   لمتااعم

 1لمت عررل  لممسررول لمف طررم منطف ررد لمعررام لمتزلةررفه  ب رر  للأ لرراذ  لمتزلةررف   طرراذ خلاتررل  
2024.   

 لمف طشررل للأير   لممتوشحررال لمف طشرل  ملذ لمطتووعررل  عشسرى  عررامب محمد  المط م رال عطرام
 .اتاومل فلمطصفخل لمنوظانتشل  لمحاهف  اصف  يظل لمظر

 الأطروحات والرسائل:
 مذليررررل تسن نشررررل ي  واخررررل عررررام م  م ذ لمف طظررررل  ررررم تسسرررر ا لمدلاررررل لمعطواشررررل يررررامتزلةف

لام  لاتصرال لااعرل  سرظت ظل   نشرل عنروم للإعر      ف حرل م مروذلم  منتطاعال لمطسنشرل
 .2021 لمسطعم لم صفه   س  لاتصال  لمعلا ال لمعاال  
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   بررررووف اظسررررر   تفع رررر  م ذ للإملذ  للإملمف نتشرررررل  ررررم لمتزلةرررررف: نتسررررو برررررف ا  ررررانتون مرررررلإملذ
 .2023 امطل لمتزلةف   1945ااه  08للإملمف نتشل  لااعل 

 مذكرات الساستر:
 ررررم لمطأيسرررال لمتزلةفخررررل ذهانتررررال  م دررروذ عررررابفخا    و ررررفه  مشسرررل  للإملذ  للإملمف نتشررررل 

 . تسلاال تح ش  لمول ق  ليمرفل  لمول ق  لمطلذيل لمعنشا لإملذ  لاعطال  تنطسان لمتزلةف
 ترراي لمعللمررل  -عرر ا   رراذ   اررف    رررف م  م ذ لمف طظررل  ررم عصررفنتل لاملذ  لمتزلةفخررل 

ا   س  لمسحوي   ل   .2020نتطوً
 ررررفخق لمتزلةرررفه  ارررد ف  اايرررمف  لمطف رررز مه يررراام  عصرررفنتل  تررراي لمعللمرررل  رررم لممابناررر- 

 .2023لمتزلةف  عال لمسحوي   س  لمحانتون لمداص  -لمظعاال
 :السقالات

  ن  لمف طظل  م ذها  م عصفنتل لممعنش  لمعامم  رم لمتزلةرف  اتنرل لروم  لمدلارل ا بفخز  بو 
 20  لااعررل 2  لمعررلم 5 لممظطشررل للإملذخررل  لمطتنررل  لمعطواشررل منلذليررال لمسويرر ومولشل

 .29/12/2021ي ش ل  لمتزلةف  تاذخخ لمظرف  1955  ل 
  انش ل بومشا   ذهانتال ذ طظل للإملذ  لمعطواشل  م لمتزلةف  م ظ  لاةسرل  وذ نترا  اتنرل

  فخررر   18  لااعرررل لمررررنؤ  لمتزلةرررف  تررراذخخ لمظررررف1لمظا رررل منلذليرررال لمسشايرررشل لمطتنرررل
2022. 

 اتنرل  يب ا حمطشرل للإنتمحرال  اعو رال لممتو رد طاذ خلاترل  لمف طظرل للإملذخرل  رم لمتزلةرف  
 15تراذخخ لمظررف لااعرل بونتعاارل خطرش  انشانترل لمتزلةرف    1لمعرلم   18لمطتنرل لمفلف  

 .2023ااه 
 ترراي لممعنررش  لمعررامم  ررم لمتزلةررف  هرر  اسررمسد  ررعاذ عررفف  ذ ررل  ررم  بنررول  اشطررل  ذ طظررل 

  لااعل عورل لمفحطران ا رف   يتاارل  لمتزلةرف  1لمتااعل لمتزلةفخل  اتنل لمطفلف  لمعلم 
 .2023لولن  15تاذخخ لمظرف 

    عررااف إاطرران  لمصررعوبال  لممسررلاال مطوللاررل لممسررول لمف طررم  ررم لمتزلةفيمذليررل حامررل
  لااعررل يررع ل  لمتزلةررف  ترراذخخ 1  لمعررلم 15فخررل منطامشررل لمعااررل  لمطتنررل لمطتنررل لمتزلة

 .2025ااذ   01لمظرف 



 قائمة اهمصادر واهمراجع 
 

46 

  رررفلب يرررااشل  ذ طظرررل  تررراي لمعللمرررل  رررم لمتزلةرررف بررر ا لمظنرررف  لممتوشحرررم  اتنرررل لالمارررام 
 31  لااعررل محمد خشضررف يسرر ف  لمتزلةررف  ترراذخخ لمظرررف 1  لمعررلم 17لمحضرراةم  لمطتنررل

 .2025ااذ  
 : السلتقيات العلسية 
   يايررم يررفشان هررانتم  ا ظررل  تتفبررل لمتزلةررف  ررم ذ طظررل اظنواررل لممعنررش  لمتررااعم  ررم ظرر

لاةسل يلمعفل     لممسلاال   اتنل لممط رز لمفلرفه منعنروم لالمطاعشرل  للإنتسرانتشل  لمعرلم 
لمدرراص يررامطنمحى لا مفلمررم لمررل مم لمسو طررل للإملمف نتشررل  لممظطشررل لمطسررمللال  لااعررل 

 .  م ن تاذخخ نترفلمراًمم با للبل  لمتاذ   لمتزلةف
  بو صررررل يررررنشطل  امتن ررررال  اعو ررررال  تسررررلاال تتو ررررد للإملذ  للإملمف نتشررررل     ررررفلن يرررراام

-لاملذلل لمطسنشل-اأيسال لممعنش  لمعامم- لممسول لمف طم  م لمطأيسال لا مصامال
م ظرر  تسوخرر  لمف طررم لمطسمرررفشال لمتزلةفخررل  لمطنمحررى لمررو ظم حررول لرروم  لمدررلاال  رر

 للإملذ  للإملمف نتشررررل لمطأيسررررال لمتزلةفخررررل ذهانتررررال  تسررررلاال تح ررررش  لمول ررررق ليمرررررفل  
   م ن تاذخخ نترف.لمطسمحو   لمطف ز لمتااعم افينم عول الله  ت  اا   لمتزلةف

 ة:قع الكترونياالسه 
 الذ  لمعررلل لمتزلةفخررل  contact @mJustice.dz   08/05/2025ترراذخخ لمزخرراذ  

 .10:00لمساعل  
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 الملخص
يس رر    وررفل لمف طظررل يررر   ا ا ررف  انسرروع عنررى تترروذ لمحترراي لاملذه  ررم لمتزلةررف 

  اساذبل لمو ف  فل شرل  لمدلاال لمطمحلال تسا   لالفلعلل لاملذخل مياهط   م تعزخز لوم
   طرا يراعلل  رم ا ا سرل لمفسرام عرا  فخرد امايعرل لمعطنشرال لاملمف نتشرل   تلفخ  لمررفافشل

 مذ ر  هرد .ارق ترو  ف لمو ر   لمتارل  بدمر  حل يران  لمف طظرل لممولعر  بر ا لمطرول ا  لاملذ 
مررعؤ لمملرروخا ا لن هظرراك اعو ررال  تسررلاال لبفاهررا مررعؤ لموظشررل لممحظشررل لمف طشررل   إلمطزلاررا 

 .لمطمدص   م اتال تلظومولم لمطعنواال

 
 
 

abstract 
 

Digitalization has Rad a significant impact on the development of the 

administrative sector in Alge Algeria. It has contributed to informing sevence 

quality, speeding up administrative procedures, and reducing bureaucracy. It has 

slso enhanced transparency and helped combat corruption through dectronic 

process tracking. In addition, digitalization tizens and public administrations, 

Ras facilitated communication between citizens saving time and effort. Despite 

these advantages, challenges remain, most notably the weak digital 

infrastructure and the lack of specialized training in information technology". 


