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:مقدمة

على سلم الأولویات هاماموقعا التحدیات التي تجابه النظام التعلیمي تل تح

عند دراسة القضایا المتعلقة بمستقبل  ةیبو م التر و لالمطروحة على التربویینالمشتغلین بالع

التعلیمي منظومة واسعة من العلاقات والإجراءات تتجاوز ظام الأمة ومناقشتها، فالن

حیث إن هذه المنظومة في واقع الأمر ،كونها أبنیة ومؤسسات تعلیمیة ومعلمین وطلبة

لذا عندما تفكر المجتمعات .المؤسسات التعلیمیةإلیهنتمي تعنى بالمجتمع الذي تُ 

التعلیم على أنه البدایة لحل مشاكلها، فتركز على  إلىتنظر فإنهامثلاالمتقدمة بأمنها

سواء ،تطویره لتصبح المؤسسات التعلیمیة وسیلة للتغییر الاجتماعي بمفهومه الشامل

.على الصعید الاقتصادي أو على الصعید السیاسي

عمود الفقري في بناء لیم یشكل اللتعبافإن الاهتمام ،ومن هذا المنظور

من الضروري مواكبة التقدم العلمي والتكنولوجي أصبحنفسه في الوقت و . المجتمعات

وما تحدثه من آثار على كل الأفراد ،والتطور على صعید المستحدثات التكنولوجیة

یسهم في تكوین الفرد والمجتمع وبلورة ملامحه بما أن التعلیم العالي و . والمجتمعات

مما یجعله یتحمل القسط علیميفي الحاضر والمستقبل معا، ولأنه یمثل قمة الهرم الت

الرصید الاستراتیجي الذي یغذي  هباعتبار ،حداث التنمیة المنشودةإالأكبر والأوفر في 

النهوض بأعباء التنمیة في المجتمع بكل احتیاجاته من الكوادر البشریة القادرة على

.مجالات الحیاة المختلفة

 إعدادفي  للقیام بدورهفعالیتهوعلى هذا لابد من تطویر التعلیم الجامعي لزیادة 

ومسایرة التغیرات الحادثة ،على فهم تلك المتغیرات والتعامل معهاجین القادرینیالخر 

،رئیس في تقدم الأمم وازدهارها دوره ا أن التعلیم أثمن استثمار للبشروبم.في المجتمع

إسهاما تقوم به من بمفإن الوسائل والتقنیات التعلیمیة تعد أهم مرتكزات هذا الاستثمار
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ولما لها أیضا من دور في وضع المناهج ،في نقل المعارف وتسهیل التعریف بها

دم العلمي والتكنولوجي، وبحاجة وأسالیب التدریس تماشیا مع التق،الدراسیة والمقررات

من خلال التركیز على جانب ینالعلمی يسد الهوة بین الجانب النظري والتطبیقل

العملیة التعلیمیة بمجموع التقنیات الاتصالیة الحدیثة والوسائلوإمدادلیم تكنولوجیا التع

وكل ذلك ضمن إطار ترقیة .من خلالها الانفجار المعرفي والتقدم التكنولوجيواكب لن

.الأداء التعلیمي في الطور العالي

التعلیم العالي بمختلف تخصصاته في الآونة الأخیرة كما كان سابقا  واقع لم یعد

تحدیات البیئة في مقدمتها أصبح مطالبا بمواجهة كثیر من التحدیات، لب،تقلیدیا

اللغة العربیة تعلیما تخصصبما فیها،المتغیرة والتطورات التقنیة في كافة المجالات

وبروز مدخل إدارة ،جین وسوق العملیالخر خدمة المجتمع و تحديإضافة إلى .وتعلما

لقد أولت المؤسسات الجامعیة اهتماما خاصا بتطویر .الجودة الشاملة التعلیم الجامعي

عقدت في سبیل ، حیثتكنولوجیا التعلیمالتعلیم من منظور مدخل جدید والمتمثل في 

وى التعلیممن أجل النهوض بمستلمؤتمرات والندوات وحلقات البحث ذلك العدید من ا

مؤتمر التربیة في عالم متغیر في مختلف محاوره التي تندرج ضمن من أهمها نذكر 

، وكذلك 2010نیسان 8.7مباحث تكنولوجیا التعلیم والذي انعقد بالجامعة الهاشمیة 

 االمؤتمرین العربیین الأول والثاني لضمان جودة التعلیم العالي واللذین انعقدفعالیات 

فیه نوعیة التعلیم الرئیسالمحاور  إن حیث،بالجامعة الأردنیة2011/2012في 

وتتفق هذه المؤتمرات في صیغة .العالي ومدخلات التكنولوجیا وتكنولوجیا التعلیم

حیث تظهر نقطة الاهتمام بمستحدثات التكنولوجیا الحدیثة من وسائل ،التوصیات

طوار التعلیمیة بما فیها التعلیم ي في الأیفها ضمن الفعل التعلیمظوتو ،نیاتقوت

كما تعددت الدراسات التي أولت اهتماما كبیرا لقیمة تكنولوجیا التعلیم ودورها .الجامعي



مقــدمــــــــة       

ج

لنا والتعلیمي والتكویني و لیس فقط العملیة التعلیمیة بل حتى الفكر التربويفي بلورة

:وله الجزار عبد اللطیف بن صفيمنها دراسات

استكشافیة لاستخدام طالبات كلیة التربیة بجامعة الإمارات دراسة .1

العربیة المتحدة لنموذج تطویر المنظومات التعلیمیة في تكنولوجیا 

).4(5، تكنولوجیا التعلیم سلسلة بحوث ودراسات محكمة المجلد التعلیم

1995.

المعلومات في تكنولوجیا التعلیم كعملیة منظومیة توظیف تكنولوجیا.2

6المجلد .، سلسلة بحوث ودراسات محكمةلتعلیما تكنولوجیالكیة دینام

)3(.1998.

فعالیة استخدام التعلم بمساعدة الكمبیوتر متعدد الوسائط في اكتساب .3

مجلة التربیة، مجلة علمیة .بعض مستویات تعلم المفاهیم العلمیة

بجامعة كلیة التربیة .محكمة للبحوث التربویة والنفسیة والاجتماعیة

.105.2002ع.الأزهر

في  المستحدثات التكنولوجیة، م عليدراسة على محمد عبد المنعإلیهایضاف 

.ة بحوث ودراسات محكمةلسلستكنولوجیا التربیة، .مجال التعلیم طبیعتها وخصائصها

.1996).4(6المجلد 

استخدام تكنولوجیا المعلومات لتعزیز عملیة .ودراسة محمد محمد الهادي

، المؤتمر العلمي الخامس للجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم.التدریس والتعلیم

.1997مستحدثات تكنولوجیا التعلیم وتحدیات المستقبل، الكتاب الثاني، القاهرة، 
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العلاقة بین تكنولوجیا المعلومات وتكنولوجیا التعلیم من :ودراسته أیضا

، سلسلة بحوث ودراسات محكمة، المجلد منظور الفكر التربوي تكنولوجیا التعلیم

8)3(.1998.

لا یمكن في أي حال من الأحوال أن تستغني اللغة العربیة في التعلیم العالي 

ما یدب في مجال تكنولوجیا التعلیم عموما ومعطیات ع كتخصص قائم بحد ذاته

فما تعانیه .تشكل من مقومات غیر تلك التقلیدیةتالتي المنظومة التعلیمیة الحدیثة

تعلیمیة المواد التقنیة في جانب الوسائل والتقنیات تعاني منه العلوم الطبیة كما تعاني 

واللغة والأدب وكذا تعلیمیة اللغات بصفة عامة ،والاجتماعیةالإنسانیةمنه العلوم 

تتعلق بتعلیمیة اللغة دراسات وبحوث كثیرة ذلك بصفة خاصة، حیث أظهرتالعربي

:لنا من هذه الدراسات.الأطوار بما فیها المستوى العاليالعربیة في مختلف 

یة استخدام التعلیم المتمازج في تحصیل طلبة الصف الرابع في مادة لعاف-

.جیرتن عطیه ورشا محمد قطوسلصاحبها .في  الأردن اللغة العربیة

المتعدد الوسائل أو التعلیم الالكترونيلأنماط الحدیثة في التعلیم ا-

المؤتمر السادس لعمداء  إطارفي . قسطندي تشوملي، لصاحبها المتمازج

.كلیات الأدب في الجامعات الأعضاء في اتحاد الجامعات العربیة

 اللغة هذا المعنى الكلي لتكنولوجیا التعلیم وتطبیقاتها علىوعلى ضوء كل 

:بما یليمبررات هذا البحثیمكن تحدید ،تعلیما وتعلماالعربي والأدب

اللغة والأدب بروز تكنولوجیا التعلیم كمدخل جدید لتعلیمیة المواد بما فیها -

.العربي

أداء وتحصیلا اللغة والأدب العربيضعف وتدني مستوى طلبتنا في -

.معرفیا
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وعدم تمكن ، لكثافتهااللغة والأدب العربيمعانات الطالب في فهم مضامین -

.كل هام یتعلق بمضامین المقاییس والموادالمن عرض هیئة التدریس

:مشكلة البحث

هي لغة القرآن الكریم ومن واجبنا المحافظة ف باللغة العربیة فرضالاهتمام  إن

علیها والاهتمام بتعلیمها، لأنها جسر التواصل بین الناس، وهي الأم التي بها یتم 

فقد بات تدریسها بجمیع مهاراتها وفنونها أمرا ملحا، التواصل بین أبناء المجتمع، وعلیه

السنوات الأخیرة في شهدتهونتیجة للتطور الذي .وأهم تلك المهارات القراءة، الكتابة

أن الأسالیب النمطیة ،اللغة العربیة ومعلمیهاحقل تعلیم اللغات، فقد ثبت لمدرسي

مما جعل المختصین یفكرون ،جوةالأهداف المر والطرائق التقلیدیة لم تنجح في تحقیق

والأمر ذا .ةم المهارات القرائیة والكتابییوسائل وأسالیب جدیدة وبدیلة لتعلإیجادفي 

بل بتكوین الطلبة لتعلیم هذه اللغة ،أهمیة قصوى إذا تعلق الأمر لیس بالتعلیم فقط

.المعرفیة في إطار المستوى العاليومضامینها 

ضعف في فرضیة وجود على مشكلة البحثصاغ الباحث ى ما سبق وبناء عل

وعلیه فإن ذلك سینقل بشكل أو ،عملیة تدریس اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

فالعملیة التدریسیة من بین محطات وحلقات تطویر اللغة .بآخر إلى اللغة بحد ذاتها

فعل یُ وما العملیة التعلیمیة إلا مجموعة من الآلیات المتضامنة لتشكل كلاّ .والرقي بها

التقنیات الحدیثة والوسائل التعلیمیة ومن بین الآلیات نجد.عملیة تعلم اللغة والمعرفة

.طیط إلى التقویمالتي تدخل في صیاغة الدرس من مرحلة التخ

إلى أي مدى تستثمر :محوریة تتمثل فيإشكالیةعلى  الإجابةحاولت الدراسة 

میتعلالوسائل والتقنیات الحدیثة في في ممثلةتكنولوجیا التعلیم الجامعة الجزائریة 

اللغة العربیة؟
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:تجیب الدراسة ولابد على الأسئلة التالیةس،الإشكالیةوفي خضم معالجة

والتعلیم المعتمد على فروقات بین التعلیم التقلیدي للغة العربیةهل توجد -

الوسائل والتقنیات الحدیثة؟

العربیة اللغة  استیعابهل اعتماد هذه التقنیات والوسائل سیسهم في -

ومضامینها؟

یة التعلیمیة هل یساعد هذا المعطى التكنولوجي التعلیمي في تطویر العمل-

؟في الجامعة الجزائریةباللغة العربیةللغة العربیة و

:الهدف من الدراسة

في ) والأداتيالتقني (المدخل التكنولوجي أهمیةإبراز إلىتهدف هذه الدراسة 

إلى الوقوف على أیضا عملیة تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة وتصبو الدراسة 

.التعلیم الجامعي في الجزائرتكنولوجیا التعلیم في مخرجاتفعلیة اعتماد

:همیة الدراسةأ

تتناول ،تعد هذه الدراسة من الدراسات المسحیة المیدانیة في المجال الدیداكتیكي

ة في م اللغة العربییقضیة دمج الوسائل التكنولوجیة الرقمیة والاتصالیة في عملیة تعل

وكذا طریقة ،هذه الوسائل لعملیة تعلیم اللغة العربیةمةءملاومدى ،الجامعة الجزائریة

تفاعل أطراف العملیة التعلیمیة مع هذه المعطیات الحدیثة التي فرضها الراهن 

.التكنولوجي والتعلیمي العالمیین

الشق وي تیحتطبیقي،قائما على شقین نظري و هیكلا منهجیاو قد تطلبت الدراسة 

فصلین تطبیقیین، على ن و الشق التطبیقي على الأول النظري على فصلین نظریی

:النحو الأتي
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.تحدید مشكلة الدراسة-

أهداف البحث-

.مخطط البحث-

.أهمیة البحث-

.أدواتهمنهج الدراسة و -

.حدود البحث-

.مصطلحات الدراسة-

.المكون المفاهیمي و المعرفي لتكنولوجیا التعلیمتكنولوجیا التعلیم :الفصل الأول

.التعلیم الالكترونيو  الجامعة الجزائریةاللغة العربیة في :الثانيالفصل 

اللغة العربیة والوسائل والتقنیات:المبحث الأول

.التعلیم الالكتروني:المبحث الثاني

.آلیات البحث و منهجیة الدراسة:الفصل الثالث

.قراءاتالدراسة التطبیقیة نتائج و :الفصل الرابع

:التالیةالدراسة في النواحي هذه تبرز أهمیة:أهمیة الدراسة

الموضوع خصوصا في جانبه التعلیمي بهتمتغیاب الدراسات الجزائریة التي-

حیث تم .ضمن نطاق الدراسات اللغویة عموماإشاراتوان كانت هناك ،حتى

اللغویة واللغویة النفسیة الاجتماعیة والتشریع المدرسي الاهتمام أكثر بالجوانب 

.البیداغوجي دون التوسع في هذا المجال بالتحدید

فتح آفاق جدیدة للبحث في هذا المجال من خلال الاقتراحات التي تقدمها -

.الدراسة

مقدمة
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والذي یقوم على ،المنهج الوصفي التحلیلياعتمدنا في هذه الدراسة طواعیة

وهذا النوع من الدراسات، حیث الوصف والمناسب لطبیعةالوصف والتحلیل:آلیتین

، هذا من خلال استعراض مجموعة واسعة من المفاهیم المتعلقة بتكنولوجیا التعلیم

أما التحلیل من خلال تلك القراءة التيالمفهوم الجدید وكل ما له علاقة بالمیدان، 

وضع  إلىبذلك نسعى، حیث الناتجةالمیدانیة نضعها لمضمون الدراسة النظریة و 

تتضمنها الاستبیانات الموضوعة للدراسة إجاباتفرضیات تفسیریة لما یرد من 

كما وظفنا آلیة التطبیقیة العامة، و كذا الدراسة الفرعیة الخاصة بالتعلیم الالكتروني، 

الإحصاء إلى جانب المنهج الوصفي التحلیل، لما للدراسة من جانب إحصائي تفرضة 

تم اعتماد قد و .  دانیة، حیث إحصاء معطیات جانب الوسائل والتقنیاتالدراسة المی

في البحث بعضها استخدم في مرحلة أولیة هدفنا من خلالها إلى تحدید العینة  أدوات

من جامعة من وتتمثل في المقابلة، مقابلة مع الأساتذة والطلبة ،النهائیة للبحث

 إلىحیث في الأخیر توصلنا بجایة،هي جامعة عبد الرحمن میرة جامعات الجزائر و 

والمجموعة الثانیة من الأدوات تم استخدامها بهدف رصد .تحدید عینة الدراسة النهائیة

)والتقنیاتالوسائل (التعامل مع هذا النوع من التكنولوجیا قعالمنبثقة عن واالنتائج 

وتتمثل .بجایةواعتمادها خلال عملیة تعلیم اللغة العربیة في جامعة،ومدى حضورها

  :في

:الدراسة التطبیقیة العامة

.للأساتذة)الاستبیانات(استمارة جمع البیانات -

.للطلبة)الاستبیانات(استمارة جمع البیانات -

التعلیم الالكتروني:الدراسة التطبیقیة الفرعیة

لطلبة السنة الثالثة تخصص أدب و نقد)الاستبیانات(استمارة جمع البیانات-

:منهج الدراسة و أدواتها



مقــدمــــــــة       

ط

:بالحدودالتزم الباحث :البحثحدود 

وأساتذة القسم دون اللغة والأدب العربي،وهي عینة الطلبة قسم :عینة البحث-

.بجایة عبد الرحمن میرةجامعةأي استثناء بكلیة الآداب واللغات

إلى  2012ت البحث التطبیقیة في الفترة بینمعطیاتتكون:حدود البحث الزمنیة-

وكذلك معطیات ،بما فیها البیانات التي تم جمعها والنظر في نتائجها،2013

وهي متوفرة ضمن هذه ،الوسائل التعلیمیة والتقنیة الحدیثة المعتمدة في التعلیم

حیث تكون الاستمارة لجمع البیانات الشاهد على ذلك بمختلف ،الفترة من جهة

.التفاصیل الواردة فیها

تقدمه على مامعطیات الدراسة التطبیقیة تمحورت أساسا :الحدود المكانیة-

باعتبار قسم اللغة العربیة ،جامعة بجایة من نقاط معرفیة نخدم بها بحثنا

.وآدابها بجامعة بجایة العینة النهائیة التي نبني علیها دراستنا التطبیقیة

قات تمحورت الدراسة الفرعیة المتعلقة بالتعلیم الالكتروني كنموذج لتطبی-

حول معطیات ،تكنولوجیا التعلیم في تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

.2012/2013العینة المعتمدة في الفترة الممتدة على طول السنة الدراسیة 
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:تمهید

كان لها الأثر البالغ عدیدةتحولات رئیسیةبلت تسعینات القرن العشرینحف

بما فیها ،یق النموالسائرة في طر على الدول النامیةبالخصوص،على دول العالم

على استیعاب هذه التحولات والوعي الذي یتطلب العملالأمر، 1العربیةالدول

اقتصادیة غوط ثقافیة، وما تنطوي علیه من تحدیات وض،یجابیاتها وسلبیاتهاإب

لیم ونُظم التعلیم بمختلف عهذه التحولات ما یرتبط بالتما فيلعل أهم.وتكنولوجیة

هذه  فإن ،مع نٌظم التعلیمكان كل هذا في عملیة تأثیر وتأثر إذاثم .ألوانهو فروعه 

.2العام في المجتمعمن النسقا الأخیرة تمثل جزءًا رئیس

تتأثر بحركیة تداولها بل،لا تنشأ من فراغ،حدیثها و  قدیمهانُظم التعلیم إن 

صفات وخصائص كما تحمل .خارجیة وكانت أداخلیة،علیهاتداول المؤثرات و 

تستجیب لكافة حیث ،وجودة الأداء في مؤسساته،تستجیب لأهدافه ومتطلباتهالمجتمع

.أیضاتفاعلاته وعلاقته مع المجتمعات الأخرى

منها ما هو تربوي ومنها ما ،متنوعةتحدیات عدیدة في الجزائریواجه التعلیم

لا شك أن ما أنتجته الثورة العلمیة مما .تكنولوجي هو ماو  ،هو ثقافي علمي

یدصتتوالتكنولوجیة في العقود الثلاثة الأخیرة الماضیة من معارف ومنتجات علمیة 

مع الالتحامتجعل التعلیم كمنظومة معرفیة عاجزة عن التفاعل و إنها .تلك التحدیات

التعلیم إذا كان هذه هي حالة .یة والاتصالاتالتكنولوجكل منتجات الثورة العلمیة 

، القاهرة، 1، السلسلة التربویة المعاصرة، دار العلم العربي، طقضایا التعلیم و تحدیات العصرطعیمة سعید، 1

15، ص2008جمهوریة مصر العربیة، 
.14، صالمرجع نفسه2
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والفنیة في ،تكوین وإعداد القادة والأطر الفكریةبهوالمناطفإن التعلیم العالي،عامة

حیال ما یتم على ساحة الثورات المعرفیة الارتباكغایة بفي موقفیصبح ،كل مجتمع

یعیش أدبیات یزاللا  الجزائرمثلافي الجزائروالاتصالات المعیشة، فالنظام التعلیمي

القرن التاسع عشر ومنتصف القرن العشرین، فهو یعاني مشكلات وتحدیات عدیدة 

.1تكاد تجعل دوره هامشیاً في تحدیث وتطویر المجتمع المعاصر

التكنولوجیا واستثمارإن اهتمامنا بموضوع تكنولوجیا التعلیم وطریقة حضور 

منا بأهمیة  اإیمانما هو إلا ،بالخصوصالتعلیم عموماً والتعلیم العاليالحدیثة في

في الجامعة یات التعلیم المختلفة بما فیه تعلیم اللغة العربیةلالمدخل التكنولوجي في عم

إننا نعتبر میدان تكنولوجیا .الجزائریة، وهذا هو الطرح الذي تتحرك وفقه هذه الدراسة

یه وجب علینا ضمن هذه التعلیم المجال الذي یمدنا بسمات العصر الذي نعیشه، وعل

.الدراسة أن نقف عند تكنولوجیا التعلیم شكلا ومضمونا

:تكنولوجیا التعلیم

نشیر إلى أن هذا الاهتمام فرضته تغیرات عدیدة على مستویات مختلفة أهمها ما یتعلق بالانفجار المعرفي الذي *

ثمة انفجار علمي اقترنت به ثروة في التطبیقات التكنولوجیة، بما جعل الكثیرین یصفون «یتسم به عصرنا الحالي

ت موجات التور العلمي في تراكم و تطور نحو تفسیر هذا العصر الراهن بأنه عصر العلم و التكنولوجیا، و توال

ظواهر الكون و فهمها فهما صحیحا، و بما یشهد لهذا التغییر العلمي أنه دلیل قوة لا مظهر ضعف كما یفهم 

فهناك أصحاب العقلیات الرجعیة في بلادنا الشرقیة من یحملون على تطور العلم و تغیره، ...البعض خطأ و جهلا

فة العلمیة و العقل العلمي ب و دلیل على حیویة النقصان و القصور على حین إن العلم حركة متهمین المعر 

و لكن تغیرها یدخل شكلا تراكمیا و .دائبة ودلیل على حیویة الإنسان  الذي أبدعه، فالمعرفة العلمیة متغیرة حقا

قضایا التعلیم و ، سعید طعیمة: ظرین»كثیرا ما تستوعب النظریة الجدیدة غیرها من النظریات السابقة علیها

«و نضیف .110، ص2005دار العالم العربي، السلسلة التربویة المعاصرة، القاهرة، مصر، ، تحدیات العصر

مما یذكر في الانجاز العلمي قد وصل قمته مع نهایة القرن العشرین ممثلا في تحطیم نواة الذرة، و فك شفرة 

:ینظر»تروني و مع هذا فتن قوانین هذه الأعمدة غیر معروفة بكاملها حتى الآنالخلیة و تطویر الكمبیوتر الالك

=
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كلمة یونانیة الأصل مركبة TECHNOLOGIEتكنولوجیاإذا كان مصطلح 

والمقطع ،1ویعني حرفة أو مهارة أو صنعة أو فنTECHNO:من مقطعین الأول

فإن الترجمة الحرفیة للكلمة تعني ،العلم أو المجالبمعنى الدراسة أو LOGIEالثاني 

فإنها تعني ،المعنى اللغوي لكلمة تكنولوجیاأماحرفة التعلیم أو الدراسة التطبیقیة، 

بما توظیفه، و و  د بذلك تطبیق العلم التقنیة أي العلم التطبیقي أو العلم الموظف، ویقص

ئق والمبادئ والمفاهیم والقوانین تتمثل في الحقاأن العلم یتكون من قاعدة معرفیة 

ن العلوم إ ثم.2فإن التكنولوجیا یقصد بها تطبیق وتوظیف مكونات هذا العلم،والنظریات

مختلفة باختلاف المجالات الإنسانیة، فهناك العلوم الطبیة والعلوم الهندسیة والعلوم 

هذا العلم  مستخلصاتفإن تطبیق وتوظیفوكذلك العلوم التربویة،،الشرعیة والزراعیة

شكل منظم في هذا المجال الخاص یسمى تكنولوجیا هذا المجال، فإن تم توظیفه ب

وتطبیقه في المجال الطبي أطلق علیها تكنولوجیا الطب، وإذا تم تطبیق وتوظیف 

أو  تكنولوجیا التربیةالعلوم التربویة في المیدان التربوي أو التعلیمي أطلق علیها 

.3مة تكنولوجیالكل هذا من حیث المفهوم اللغوي،علیمتكنولوجیا الت

إلى  4لقد امتدت ظاهرة خلط المفاهیم المتعلقة بالمصطلحات اللسانیة والتعلیمیة

من مجال التعلیم وتعلیمیة اللغات  الهاموآلیات هذا الجانب ،مجال تكنولوجیا التعلیم

=

، الكویت، المجلس الوطني للثقافة و 270سعد الدین خرفان، عالم المعرفة :، ترجمةرؤى مستقبلیةمیتشو كاكو، 

.16، ص2001الفنون و الآداب، ، یونیو 
، المكتبة العصریة للنشر ا التعلیم في المواقف التعلیمیةتطبیقات تكنولوجیبد العزیز طلبة عبد الحمید، ع  1

.13، ص2010، 1والتوزیع، ط
.13، صنفسهالمرجع 2
.14، صالمرجع نفسه3
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على هذه الظاهرة بظلالها على المفاهیم العلمیة الصحیحة، وبذلك تلقي بالخصوص، 

حتىمن الأساتذة والمعلمین  اا أعظمدً ، كما أن سواالسلیمةالتطبیق والاستعمالات 

ینظرون إلى مجال تقنیات التعلیم من منظور الأجهزة والوسائل ،المتخصصین

لمجال، المعرفة الصحیحة بادل على عدم ت ةقاصر نظرةفي رأینا  ذلك، فقط والأدوات

وعلیه فقد خصصنا في صفحات هذا الجانب النظري من البحث بعض الإشارات 

بهدف اكتساب ،العلمیة المفاهیمیة التوضیحیة للحدود العلمیة لمجال تكنولوجیا التعلیم

تحقیق الأهداف تطبیقات سدیدة من أجلل سعیا.الأصیلةمفاهیمه العلمیة السلیمة

.یةلفاعلیة وفعفاءة الموضوعة بك

:تكنولوجیا التعلیم و تقنیات التعلیم

الكلمة و  TECHNOLOGYالكلمة الإنجلیزیةفي المعاجم العربیة تم ترجمة 

التربویةوفي الأدبیات ،إلى كلمة تقنیة أو تقانةTECHNOLOGIEبالفرنسیة نفسها

تعریبها حیث تم،المعاصرة عند العرب اختلط الأمر حول استخدام ترجمة هذه الكلمة

عادل وأحمد محمد سالم ، فنتج عن ذلك ثلاث توجهات یحددها تقنیة، و تكنولوجیا  إلى

:1یليكمافي  السید سرایا

.)technologie(حیث استخدمت بعض الأدبیات كلمة تكنولوجیا :الأولالتوجه 

تكنولوجیا إلى إلى العربیة كلمة  تحیث ترجم،اعتمدته بعض الأدبیات:التوجه الثاني

.فظت على استعمال تقنیاتاحا تقنیات فمعهج)تقنیة (

.12، ص2003، 1ط ، مكتبة الرشد الریاض،منظومة تكنولوجیا التعلیمأحمد محمد سالم وعادل السید سرایا،  1
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كذلك الحال .جمع بین استخدام المترادفین التكنولوجیا والتقنیات:التوجه الثالث

شیر إلى نضمن الإطار نفسه،.للمصطلحین العلمیین تكنولوجیا التعلیم وتقنیات التعلیم

سواءً ،فیما یتعلق بمضامین كل من المصطلحین،بین المتخصصینأن هناك جدل 

یرى بعض الباحثین أن لا فرق بینهما، المعرب تكنولوجیا أو المترجم بتقنیات، حیث

تقنیات مصطلح دال على أسالیب التطبیق، بینما مفردةبعض الآخر یرى أن و 

لعلوم لبحوث في مجالات اا مصطلح تكنولوجیا یشیر إلى الاستفادة من نظریات ونتائج

ن إیمكن القول ،من منظورهم هذاجل أغراض علمیة لخدمة البشریة، و أ نمالمختلفة

یمكن التسلیم دون و  .هو الجانب التطبیقي،التقنیات تشكل جانبا من جانبي التكنولوجیا

.أي إشكال أن تقنیات التعلیم وتكنولوجیا التعلیم وجهان لعملة واحدة

تطبیق البفإن تكنولوجیا التعلیم تعنى،التكنولوجیاعلى ضوء مفهوم ،مما سبق

الاستفادة منها علمیاً في میدان ،توظیفهاالمفاهیم والنظریات التعلیمیة بالمنظم للمبادئ و 

یدل على أن تكنولوجیا التعلیم تستند على قاعدة معرفیة وأساس «هذا إن . التعلیم

في میدان التعلیم وفقاً لنظام علمي نظري یتم توجیهه وتوظیفه، والاستفادة منه 

.1»محدد وكما یؤدي إلى تحقیق أهداف التعلیم

یقودنا إلى استعراض ،إن حدیثنا عن تكنولوجیا التعلیم كخلاصة علمیة حدیثة

تكنولوجیا التعلیم لمسمىأول من أطلق المفهوم، ویرجع الفضل في الاستعمال الأول

بحق حیث یعتبره الباحثون في مجال تكنولوجیا التعلیم،جیمس فنعالم التربیة  إلى

مؤسس تكنولوجیا التعلیم الحدیثة، إذ یعد أول من قدم تعریف رسمي لمجال تكنولوجیا 

طالب بتغییر المفهوم والمجال من الاتصالات ، كما أنه أول من1963عام  التعلیم

.14، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلیة عبد الحمید، 1
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وظف مصطلح تكنولوجیا نه أول منإالسمعیة البصریة إلى تكنولوجیا التعلیم، ثم 

أكثر من كتب في هذا مجال تكنولوجیا التعلیم و التعلیم من وجهة نظر المنظومات، 

خلال فترة الخمسینات والستینات من القرن العشرین، لذلك نعتبره أبو تكنولوجیا

.*1التعلیم

یسهم بشكل ،نشیر في هذا الصدد إلى أن مجال الصناعة والتحدیث الصناعي

انتشار فكرة استخدام الآلات والأجهزة التعلیمیة، فقام بتوفیر و في إنتاج مباشر كبیر 

بما فیها الأقلام والألعاب ومواد التعلیم المبرمج والأجهزة ،الآلات والأدوات التعلیمیة

الاستثمار في حیث تسارعت أكبر الشركات الصناعیة المتخصصة إلىالالكترونیة،

لطلب الذي سیكون علیها من ولإدراكاً منها لأهمیة الأمر من جهة، هذا المجال المربح

اقتناء المزید من الأجهزة والآلات  إلىمؤسسات التعلیم بدورهافتسابقت .جهة ثانیة

،ةالآلبلارتباطه،إیجاباعلى مفهوم تكنولوجیا التعلیمویعودالتعلیمیة، كل هذا عاد

تطبیق وتوظیف میدانأن تكنولوجیا التعلیم الحدیثةحیث تعتبر الدراسات والأبحاث

.للوسائل والأسالیب الحدیثة في التعلیم

هذا المیدان وعلى الرغم من طغیان النظرة الضیقة لتكنولوجیا التعلیم، إلا أن

كثیر من حل في تطویر العملیة التعلیمیة بتوفیرها أجهزة وآلات ساعدت على أسهم

.13، ص2003، دار الكلمة، القاهرة، منتوجات تكنولوجیا التعلیمعطیة خمیس محمد، 1

على الرغم من إسهامات جیمس فن في استثمار واستخدام مفهوم تكنولوجیا التعلیم إلا أن النظرة لتكنولوجیا *

طویلة نظرة قاصرة، وضیقة لا تخرج عن كونها إنتاج واستخدام الأجهزة والآلات والأدوات في التعلیم استمرت لفترة 

وضیقة لا تخرج عن كونها إنتاج واستخدام الأجهزة باعتبار أن التكنولوجیا تعني التطور والتقدم في اختراع ،التعلیم

المفهوم، وبناء علیه انتشر استخدام الآلات، حیث یرتبط هذا المفهوم بمجال الصناعة واعتاد الناس على هذا

تقوم بمهام كثیرة الآلات والأجهزة التعلیمیة في المدارس وخصصت المیزانیات لتوفیرها وأصبحت الآلات التعلیمیة 

.بدلا من المعلم، وكلما توفرت تجهیزات التعلیم في المواقف التعلیمیة وبالمدارس ساعد ذلك على توفیر تعلیم أفضل

.15، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، :ینظر
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التغلب على مشكلة النقص في للطلبة، مثل تعلیم الأعداد الكبیرة،المشكلات التعلیمیة

ر من المواد ، كما أسهمت على إنتاج كثیدیداكتیكیاعدد المعلمین والأساتذة المؤهلین 

الآلة جزء أن ذلك ،1)معامل اللغات(الخرائط والمعاملالتعلیمیة كالأفلام، الشرائح، 

بصفة كاملة كافیة لتحقیق الأهداف التعلیمیةغیر و  ،لمنظومة تكنولوجیا التعلیممكمل

  .                                                     في آن نهائیة

في الحقیقة إذا أردنا أن نتجاوز هذا المفهوم الضیق حسبنا لمفهوم تكنولوجیا 

مفهوم آخر مكمل له، وهو إعداد  إزاءفإننا سنكون ،والمرتبط بالآلات والأجهزة،التعلیم

ذات تكنولوجیا التعلیم تصبحالمواد التعلیمیة والبرامج المستخدمة بتلك الأجهزة، وبذلك 

المواد والبرامج الثانیة و  ،تمثل في الأجهزة والآلات التعلیمیةت ىالأول الآلیة، آلیتین

دم للأجهزة فإن هناك العنصر البشري المستخ،التعلیمیة، ولكي تكتمل المنظومة

والمتمثل في المعلم والمتعلم والفني والإداري، وعلى هذا تصبح ،والآلات التعلیمیة

أمكن تعریفها بأنها تفاعل منظم بین العناصر حیث تكنولوجیا التعلیم منظومة متكاملة، 

الأجهزة والآلات التعلیمیة، والعنصر الثاني المواد التعلیمیة والأسالیب ،الثلاث

.والإجراءات والممارسات والعنصر الثالث هو العنصر البشري

التعلیم و التدریب و التكوین في اللغات  لأغراضهي مخابر تشكل من قاعات و حجرات تستخدم :معامل اللغات

و تسهم في تقدیم الصوت و الحرف الأصواتووسائل متطورة تعالج أجهزةاللسانیة  تحتوي على أنظمتهبمختلف 

اللغات لدى الطلبة ومن بین إجادةهو  الأساسيو توضیح فعل التعلم للحروف و الاداءات اللغویة المختلفة هدفها 

تفعیل المحادثة باللغة المراد تعلمها و ذلك من خلال إشراف المدرس لمجموعات -:خصائص نشاط معمل اللغات

تسجیل –.منتظمة بین المدرس و الطالب و الطلبة فیما بینهم داخل المجموعاتعلاقات تفاعلیة –.محادثة

تقدم هذه المخابر خدمة ممیزة للطلبة بزیادة القدرة -.تسجیل المحاضرات و توزیعها-.المحاضرات و تسجیلها

-.الحاسوبتوفر الوسائط المتعددة لجهاز-:التنافسیة في إیجاد فرص العمل، و من مواصفات هذه المعامل

إمكانیة إرسال الأصوات و بذلك تفعیل فعل التعلمات باستمرار من خلال إرساله -.إمكانیة إذاعة البرامج التعلیمیة

.في كل لحظة

=
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هاتكنولوجیا التعلیم و تفاعل مكونات:01رقم الشكل 

یتضح أن مفهوم تكنولوجیا ،ضوء هذا التعریف المركب لتكنولوجیا التعلیم علىو 

هي تكنولوجیا التعلیم كمجال، ،لیم یتكون من ثلاث أجزاء مترابطة متداخلةالتع

.وتكنولوجیا التعلیم كعملیة، وتكنولوجیا التعلیم كمهنة

المواد ،الأدوات التعلیمیة،والآلات ،تشمل الأجهزة1:تكنولوجیا التعلیم المجال

.القوى البشریة المتخصصةكذا و  ،التعلیمیة

:العملیةتكنولوجیا التعلیم 

وبرامجها في ،هي أشمل من مجرد إدخال الأجهزة والآلات والأدوات الحدیثة

لأنها مخطط منهجي لتوظیف المكونات التي یتضمنها مجال ،البیئة التعلیمیة

التصمیم، التطویر ،تكنولوجیا التعلیم في إصلاح النظم التعلیمیة عن طریق التحلیل

لتغلب على وتحدیث أسالیب التعلیم والتعلم لتحسین إلى هدفی.التقویمالإدارة و 

=

.16، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1

الاجھزة و الالات 
التعلیمیة

العنصر 
البشري

المواد التعلیمیة 
و الاسالیب و 
الاجراءات و 

الممارسات
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توفیر و  ،تقلیل وقت التعلم،جذب الانتباه،من تحقیق متعة التعلم.المشكلات التعلیمیة

.1المعلومات

:تكنولوجیا التعلیم مهنة

منهم أخصائي تكنولوجیا ،ترتبط بالأفراد الذین یتعاملون مع تكنولوجیا التعلیم

.والمبرمج والمخطط التعلیمي،وهناك المصمم التعلیمي.الفني والمساعدالتعلیم، 

م تكنولوجیا التعلیكوناتإعدادا مهنیاً قائماً على معرفة ودرایة بمواحدكل  في یشترط

.2عرض المادة المعرفیةمن إعداد لبرمجیات تعلیمیة، وتصمیم أنشطة تعلیمیة، وبناء و 

 على ظهر في الأخیر،إن التداخل الموجود بین مفاهیم تكنولوجیا وتقنیات التعلیم

لكن الإشكال یعود مرة -سبق أن أشرنا إلى ذلك -أنهما وجهان لعملة واحدة كما 

الوسیلة ظهر مع ظهور ،حیث دخل المفهومان في تداخل ثان مع مفهوم ثالث،ثانیة

یا كاناً في البیداغوجفمحیث وجد هذا المصطلح منفذا ،بأنواعها المختلفةالتعلیمیة 

خلات بین االحدود والتد هي ماالمتمثل فيههنا نكون أمام سؤال محوري و .المعاصرة

نجد في هذا السؤال الضرورة المنهجیة,؟مفهومي تقنیات التعلیم والوسائل التعلیمیة

زوبعة مفاهیمیة ویقینا سیقیهالسلیم الذي على البحث في النهجالمطلعلنضع الملحة

.للمصطلحات الظاهرة في عنوان الدراسة

، المكتبة العصریة للنشر و الالكتروني و مستحدثات تكنولوجیا التعلیمالتعلیم عبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1

.87، ص2010التوزیع، جمهوریة مصر العربیة، 
.86، صنفسهالمرجع 2
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مفهوم الوسائل التعلیمیة، نجد میخلاً مع مفهوم تقنیات التعلامن أكثر المفاهیم تد

جدید للوسائل التعلیمیة دون في أحیان كثیرة یستخدم مفهوم تقنیات التعلیم كمفهوم ف

.كمترادفین انستخدمیبل و ،فاصلة بینهما دودوضع أي ح

ا المعلم مواد یستخدمهو  أدواتأجهزة و «:إذا كانت الوسیلة التعلیمیة هي

 الأفكارشرح لتحسین عملیة التعلیم والتعلم، و تقصیر مدتها، وتوضیح المعاني و 

لیست غایات في حد ذاتها، بل هي التعلیمیةالوسائل، فإن 1»التدریب على المهاراتو 

هذه الوسائل هي المواد والأجهزة في المواقف التعلیمیة .أدوات لتحقیق تلك الغایات

عددت ت،2التي تحمل الرسالة التعلیمیة وتنقلها إلى المتعلمین لتحقیق أهداف تعلیمیة

الوسائل البصریة والوسائل : ا المسمیات التي أطلقت على مفهوم الوسائل التعلیمیة منه

معینات التدریس، وسائل الإیضاح ووسائل الاتصال، المعینات كالسمعیة المعینة 

اختلفت،بعدة مراحل تطوریةمر أن المصطلحنشیر في الصدد إلى .الإدراكیة

باختلاف الحواس و  ،الوسائل في العملیة التعلیمیةالدور الذي تؤدیهباختلاف

، وهي اتصالأداة أو قناة «:تعرف أیضا على أنهاكما .3إدراكهاالمستخدمة في 

هذا یعني أن الوسیلة أي و  ،بینالتي تعنيMediumمترجمة عن الكلمة اللاتینیة 

.4»المستقبلشيء ینقل المعلومات بین المرسل و 

، التوزیع، عمان، 1، دار المسیرة للنشر ، طأساسیات تصمیم و إنتاج الوسائل التعلیمیةمحمد محمد الحیلة، 1

.25الأردن، ص 
.25، صنفسهالمرجع 2
.26، ص نفسهالمرجع 3
.25، ص السابقالمرجع 4

:تقنیات التعلیم والوسائل التعلیمیة الحدود والتدخلات 
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في مقابللقي مصطلح الوسائل التعلیمیة قبولاً لدى رجال التربیة  لقد      

 فيالتي قصرت المسمیاتفهو أكثر شیوعاً وشمولاً عن بقیة ،المصطلحات الأخرى

ولعل من بین الأسباب .التعبیر عن الدور الذي یمكن أن تقوم به الوسیلة التعلیمیة

 نالذیینالتقدم العلمي والتقني الهائل نالتي حملت على التداخل بین المصطلحی

ظهور أجهزة الحاسب الآليمن خلال و  ،تصالاتالعقود الأخیرة في مجال الاماشهدته

لتعلیمیة ومفهوم تقنیات التعلم، حیث ، فقد حدث تداخل بین مفهوم الوسائل اأیضا

هوم الوسائل التعلیمیة، وذلك لمفكاسم جدیدالكثیرون مفهوم تقنیات التعلیم استخدم

تقنیات  إلىالنظرة القاصرة  كذاو  .الفهم الواضح لمفهوم وخصائص تقنیات التعلیم لعدم

یة التي تستخدم في میدان نالتعلیم على أنها الأجهزة الإلكترونیة والمستحدثات التق

.التعلیم 

من خلال استعراضناخلاتاوكذا التد.الحدود الفاصلة بین المفهومینتتوضح

.1الموضوع فيما أورده سالم وسرایا ل

لوسائل التعلیمیة، فالمصطلحات غیر لتقنیات التعلیم لیست اسما جدیداً -

.ولا یمكن لأحدهما أن یحل محل الأخر،مترادفة

جذور كل من المفهومین مختلفة، فجذور الوسائل التعلیمیة ترجع إلى القرن -

م ترجع إلى بدایات القرن في حین جذور مفهوم تقنیات التعلی،الخامس عشر

.2العشرین

1424، مكتبة الرشد، الریاض، الطبعة الأولى، منظومة تكنولوجیا التعلمسرایا، عادل السید وحمد محمد سالم أ1

  .33ص . 2003 هـ،
  .33ص ، نفسهالمرجع 2
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تهتم بالتطبیق المنهجي لنظریات التعلیم ،تقنیات التعلیم عملیة فكریة عقلیة-

في حین أن ونتائج البحوث المرتبطة بتطویر العملیة التعلیمیة،،والتعلم والاتصال

تأتي فاعلیتها في إطار الوسائل باعتبارها أجهزة ومواد وأدوات من الأشیاء المادیة

.1علاقاتها ببقیة مكونات تقنیات التعلیم

یتسع مجال .أكثر اتساعا وشمولاً من میدان الوسائل التعلیمیةتقنیات التعلیم میدان -

تقنیات التعلیم لیشمل الوسائل التعلیمیة، فهذه الأخیرة منظومة فرعیة تنتمي إلى 

ولا یشیر ذلك إلى أن المفهومین غیر ،النظام الأولفي منظومة تقنیات التعلیم 

.2بل هما مرتبطین في إطار منظومي كامل،مترابطین

سنجد ،عند مصطلح تكنولوجیا التعلیم ومجموع المفاهیم الموضوعة لهإذا توقفنا

ل من وما هذه الوقفة عند هذا الكم الهائ.تعریفات ومفاهیم هذا المصطلحتعددا في

لقارئ المطلع والمهتم بهذا النوع من الدراسات لقاعدة إلا محاولة منا لنصل باالتعریفات

ضعه في موضع نحیث ،المصطلح ومفاهیمه المختلفةمتمثلة في العلوم الأي علم من 

:وهذه بعض التعریفات،المفاهیمیة الوافیةوضع الاستنتاجاتلیستطیع،المحلل

یرد ضمن هذه الموسوعة الالكترونیة ما :1978تعریف الموسوعة الأمریكیة 

المواد تكنولوجیا التعلیم هي ذلك العلم الذي یهدف إلى إدماج «:مضمونه

والآلات التعلیمیة ویقدمها بغرض القیام بالتدریس وتعزیزه وتقوم في الوقت الراهن 

والثاني المواد HARDWAREالأول هو الأدوات التعلیمیة:على نظامین 

  .33ص ،السابقالمرجع 1
.33، ص نفسهالمرجع 2
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والتي تضم المواد المطبوعة والمصورة التي تقدم SOFTWAREالتعلیمیة 

.1»التعلیمیةمعلومات خلال عرضها عن طریق الأدوات 

تكنولوجیا التعلیم هي مصطلح یأتي من المصادر الإنسانیة «:تعریف ویتش

وغیر الإنسانیة ویستخدم طریقة نظامیة لتصمیم عملیة التعلیم والتعلم وتقویمها 

ویربط بین المصادر الإنسانیة وغیر الإنسانیة مثل شبكات المعلومات ،ككل

إن هذا . 2»وآلات الطباعة والوسائل السمعیة البصریة والحاسبات الآلیة وغیرها

للخروج بنتاج ،المفهوم یجعل تكنولوجیا خلاصة شراكة عملیة بین الإنسان والآلة

.3الفعل الناجح

بأنها تتجاوز أي «عرفت تكنولوجیا التعلیم:علیملجنة دراسة تكنولوجیا التتعریف 

وسیلة أو أداة فهي أشمل من أنها مجرد حصیلة مجموع مكوناتها وتعمل وفق نظام 

تقویمها في ضوء أهداف محددة تصمیم طریقة التدریس وتنفیذها و ومنهج معین في

الإنساني وعلى أساس نتائج البحوث والدراسات في مجالي التعلیم والاتصال 

واستعمال خلیط من المصادر الإنسانیة وغیر الإنسانیة بغرض تحقیق تدریس أكثر 

نلحظ في هذا التعریف أنه یتفق إلى حد كبیر مع التعریف الذي قدمه .4»فعالیة

.غیر الإنسانيبمن خلال التطرق إلى التفاعل الإنساني ،ویتش

، المكتبة العصریة للنشر تطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1

.19، ص2010والتوزیع، مصر، 
.19، صنفسهالمرجع  2
.19، صالمرجع نفسه3
.20، صنفسهالمرجع 4
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عملیة هي حسب الجمعیة :المتحدةجمعیة الاتصالات التربویة في الولایات تعریف 

بغرض ،یشترك فیها الأفراد والأسالیب والأفكار والأدوات والتنظیمات،حركیة متكاملة

وإیجاد الحلول المناسبة ،تحلیل المشكلات التي تتصل بجمیع جوانب التعلیم الإنساني

.1لها، ثم تنفیذها وتقویمها وإدارة جمیع هذه العملیات

تكنولوجیا التعلیم هي النظریة والتطبیق في « :يریتشیتا ر  سیلز ورا باار بتعریف 

تصمیم العملیات والمصادر وتطویرها واستخدامها وإدارتها وتقویمها من أجل التعلم

حیث ضمن هذا التعریف الجانب ،إن أهم ما یمیز هذا التعریف هو شمولیة الطرح.2»

من خلال مشاركة ،لإنجازياالنظري المادي لتكنولوجیا التعلیم بجانبه التطبیقي 

مرفقا بجملة أسالیبه وفنیاته في تفعیل ذلك في العملیة ،الإنسان ودوره في ذلك

:برز بالتفصیل مضمون التعریف في هذه النقاطیو  .التعلیمیة

،له أسسه ونظریاته،التعلیم علم حدیث متطور متجددالإقرار بأن تكنولوجیا -

نّه یتعلق أ كماحیث استمد قواعده من خلاصات عدیدة لعدة علوم تقنیة، 

بالتطبیق الفعلي للجانب النظري المطروح من عدّة جوانب لخدمة العملیة 

والجانب التطبیقي .وحل كل المشاكل التربویةأشكالها،التعلیمیة على اختلاف

.العلم قاعدة للتجدید والتطویر فیهلهذا 

،لیات التعلیمكل العناصر القادرة على خدمة عمیشترك في صیاغة هذا العلم-

سواء الأفكار والتشریعات إلى جانب التطبیقات في المیدان الأخیرإذ تظهر في 

.21، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1
بدر بن عبداالله الصالح ، مكتبة :، ترتكنولوجیا التعلیم التعریف ومكونات المجالباربارا سیلز، ریتا ریتشي، 2

.19، ص1998، الریاض، 1الشقري، ط
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مادیة أسالیب تعلیمیة وإمكانات و أو مواقف وسائلاا أو كانت هذه العناصر أفراد

.معنویةو 

،یشیر التعریف من خلال تعبیر تصمیم العملیات وتطویرها واستخدامها وإدارتها-

لها مدخلاتها ومخرجاتها ،إلى أنّ تكنولوجیا التعلیم جزء من منظومة تعلیمیة

وأنّ عملیة المنظومة ما هي إلاّ سلسلة الإجراءات والأنشطة الموجهة نحو 

.معالجة مشكلات محددة

التي وضعها الغرب باعتبار أن هذه الثروة تعریفاتا هذه الحتى وإن استعرضن

في وضع مفاهیم لهذا المصطلح  افإن لنا جهود،وخلاصة جهودهمإنتاجهمالعلمیة من 

یورد تعریفا لا یختلف كثیرًا عن هذه التعریفات فلدیه محمد عطیة خمیسالدكتورنجد

البحوث والنظریات والممارسات ذلك البناء المعرفي المنظم من«التعلیمتكنولوجیا

قاتها في مجال التعلم الإنساني الخاصة بعملیات التعلیم ومصادر التعلم وتطبی

لتعلیمیة ودراسة توظیف العناصر البشریة أو غیر البشریة لتحلیل النظام والعملیة او 

مشكلاتها وتصمیم العملیات والمصادر المناسبة لحلول عملیة لهذه المشكلات 

واستخدامها وإدارتها وتقویمها لتحسین كفاءة التعلیم )إنتاج وتقویم (وتطویرها

.1»وفعالیته وتحقیق التعلم

لقد أفرز التقدم التكنولوجي باقتحامه أنشطة الحیاة جمیعها وخاصة التعلیم 

المكونات الرئیسیة في منظومة التعلیم أحدأصبح حیث ،بهدف الارتقاء بنوعیته

الحدیثة، وقد مرت تكنولوجیا التعلیم بمراحل من التطور والتحدیث وأضفى تطورها 

.13، ص2003، دار الكلمة، القاهرة، التعلیممنتوجات تكنولوجیا محمد عطیه خمیس، 1
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لمس ذلك التطور نو  1،العملیة التعلیمیةخلالوتنوعها أهمیة خاصة على استعمالاتها

.أیضاالمفهومفي 

:تطور مفهوم تكنولوجیا التعلیم

لى التعلیم المرئي إالكلاسیكي مفهوم تكنولوجیا التعلیم متسلسلاً من التعلیم  ورد      

البدیلإدخال مفهوم الاتصالالمسموع الفضل فيصناعة المرئي و ل یعودو  ،والمسموع

كان له دور كبیر في إبراز المفهوم النظري لتكنولوجیا التعلیم حیث،في مجال التعلیم

كما.لمعلومات من المصدر إلى المستقبلعملیة نقل اأصبح التركیز على فوإیضاحه، 

نریلسك الفوري عزیزكان للعلوم السلوكیة تأثیرًا على تكنولوجیا التعلیم بدءًا بعملیة الت

، ونحاول تلخیص 2النظریات السلوكیةتطبیقها في التعلیم البرنامجي وغیرها من و 

:في المحطات التالیة هتطور 

التعلیم المرئي إلى التعلیم المسموع إلى التعلیم عن طریق :المحطة الأولى

الحواس جمیعها وفي هذه المحطة نلحظ أن التركیز كان على استهداف 

.3)البصر والسمع(إمكانات الفرد والمتعلم الحسیة المرئیة والمسموعة 

المتحكم فیهاكمعینات للتدریس ولیسالوسائل التعلیمیة :المحطة الثانیة ،

المحطة الثانیة استمرت الوسائل التعلیمیة كعنصر معین مساعد  ففي

لتطبیق طرائق التعلیم حتى تسهم في تفعیل الطریقة التعلیمیة وتسریع عملیة 

.التعلّم

والمتعلم )المرسل(الوسیلة التعلیمیة وسیط فاعل بین المعلم :المحطة الثالثة

وللوسیلة التعلیمیة ،في هذه المرحلة یحصل التواصل الفعلي.)المستقبل(

.30، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، صتكنولوجیا الوسائل التعلیمیةمحمود صباح، 1
58، القاهرة، مصر، دت، ص1، المكتبة الأكادیمیة، طتكنولوجیا التعلیم كفلسفة ونظامأحمد زاهر، 2

.58،  ص المرجع نفسه3
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إن لم نقل اصل العلمي عملیة التو في ذلك، وغیابها یكون إخلالاً ب دور هام

.انعدامه

هي مرحلة المنظومات، فالمنظومات هو مجموعة من :المحطة الرابعة

العناصر المتداخلة والمتفاعلة التي تعمل معاً لتحقیق هدف معین، أي أن 

ر متكاملة في العملیة التعلیمیة مجموعة عناصعنصر من الوسائل التعلیمیة

جزء من المنظومة فهي تستخدم هذه الوسائل لتحقیق الأهداف التعلیمیة، إذ 

.1بوسائل تكنولوجیا التعلیمسمیت التعلیمیة 

:أسس ومرتكزات تكنولوجیا التعلیم

وتعلیم العلوم الإنسانیة،على الساحة التعلیمیة بصفة عامةبشكل واضحو  تبرز 

، فمنها ما كان نتیجة ، ومصدرها متباین ومتنوعمشكلات تعلیمیة عدیدةبصفة خاصة

،التي أصبحت لا تخدم المعرفة الإنسانیة المطلوب نقلها، 2مجدیةالطرائق التعلیم غیر 

لقد . لك التعلیم عامةف، كل هذا ضمن ینالمجهود التعلیمیومنها ما یتعلق بالأداء و 

حیث نظر إلیها ،القضاء على هذه المشكلات بالتكنولوجیاربطت أمال تطویر التعلیم و 

.من الحل هامعلى أنها جزء 

، 2008زهراء الشرق، مصر، الوسائل التعلیمیة والتقنیات التربویة تكنولوجیا المعلومات،عبد الحي أحمد، 1

  .21ص

قد یبدو للوهلة الأولى عند الاطلاع على المصطلح أنها الانطباعیة في الطرح :طرائق التعلیم غیر المجدیة2

الموضوعیة، لكن واقعنا التعلیمي و مجموع ما تبرزه المعطیات نه حكم من الأحكام المعیاریة البعیدة عن أأو 

-:و ذلك لعدة اعتبارات لنا منها،العالمیة في مستویاتها المختلفة جعل من بعض طرائق التعلیم لا جدوى منها

أخذ تركیبة هذه الطرائق في بنائها الاستراتیجي لا ت–.عدم ملاءمتها للمضامین التي تتجدد في كل عام دراسي

بروز طرائق أخرى أكثر تطورا و فعالیة مع المضامین -.بعین الاعتبار ما یعرضه الراهن المتجدد في كل ثانیة

.الجدیدة المتجددة و الأهداف المتطورة
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من التحولات والتطورات التي دعمت دور مجموعةشهد میدان تكنولوجیا التعلیم 

تركز على حل ، حیثإنشاء نظم تعلیمیة بدیلة غیر تقلیدیةبتكنولوجیا التعلیم

على آلیة الجمع بین أسلوبي التعلیم الجماعي والتعلیم فانبنت،الصعوبات التعلیمیة

التنویع و  ،للتعلیمینیعار الاهتمام أكثر إلى التصمیم والتطویر المستمر حیث،الفردي

بناءً على الجدید الذي طرقت به تكنولوجیا .في برامج تكنولوجیا التعلیم الأكادیمیة

مشكلاتهوالتغلب على ،م میدان التعلیم والعملیة التعلیمیة أصبح تطویر التعلیمالتعلی

.عاتقها على من المسؤولیات الكبرى التي تقع

والعملیات البیداغوجیا،من هذا المنطلق تعالت أصوات الباحثین والقائمین على 

الملتقیات العلمیة والندوات العربیة من خلال،التعلیمیة في مختلف أطوار التعلیم

منهم بأهمیة تفعیل دور تكنولوجیا التعلیم في إیماناذلك  ،في الآونة الأخیرةوالدولیة

بل حتى إعداد ،تطویر التعلیم والعمل على إیجاد نظم وبرامج تعلیمیة غیر تقلیدیة

الة هاجس لعمل على إز ل ،برامج تتعلق بتكوین وتحضیر متخصصین في هذا المیدان

وتغییر اتجاهات الفاعل الهامالتخصصستخلصات الخوف من استخدام وتوظیف م

رز أهمیة ومكانة بتو . 1المعارضین لها إلى مؤیدین ومشجعین لاستخدامها وتوظیفها

نحاول أن نستعرض أهم أسسه هناه. التكنولوجیا في تقویم وتفعیل العملیة التعلیمیة

:شكل نقاطفي هذا الملخص على ومرتكزاته 

،عملیتي التعلیم والتعلمارتباطاً مباشرًا بتطویر یرتبط دور تكنولوجیا التعلیم-

.هو القضاء على مشكلات التعلیم المتنوعة والمتجددة هحیث الغرض من حضور 

، المكتبة العصریة للنشر تطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1

.23، ص2010والتوزیع، مصر، 
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والتفسیر والبحث في أسباب تكنولوجیا التعلیم علم أكادیمي قائم على آلیات التحلیل-

ول المحتملة لبحث عن الحلبا.والعوامل المؤثرة فیهاحدوث المشكلات التعلیمیة

.1لتصمیم دقیق لعناصر التعلمفكیك المواقف التعلیمیةالمناسبة بعد ت

على منطق التفكیر العلمي والمنهج التجریبي في تحلیل التعلیمتقوم تكنولوجیا-

في دراسة المؤثرات والمكونات 2،مدخل النظمكما أنها تعتمد على .المشكلات التعلیمیة

.في عملیتي التعلیم والتعلّم

تكنولوجیا التعلیم علم یجمع النظري والتطبیقي، وهذا ما ینتفي في كثیر من العلوم أو -

حیث ،على المزج في الاشتغال الفعلي الفاعلیعول هذا العلم،یصعب الجمع بینهما

والاستفادة من كل هذا في تدعیم ،ةیعتمد على جانب الممارسات والإجراءات التطبیقی

.النظريالجانب الأكادیمي

تكنولوجیا التعلیم منظومة متكاملة تقوم على فعل الربط الوظیفي بین مكونات المنظومة -

للوصول إلى نتائج وحلول تعلیمیة مؤسسة شاملة تنطبق على الكل لا على ،التعلیمیة

.ینوالموقف التعلیمی، بل العملیة)عنصر من العناصر فقط (حل جزئي 

لیس مجرد ملء ،منطلق اشتغال تكنولوجیا التعلیم ومشاركاتها في میدان التعلیم إن-

فالواقع  ،قائم على الهدف العلمي الواضح والمؤسسإنهالفراغ أو وضع شكلیات، بل

و الذي یخرج في الأخیر التعلیمي هي عینة التجریب والعملیة التعلیمیة والمتعلم ه

فهي تخضع  .هاتتركیبفي فلسفتها و تكنولوجیا التعلیم هادفة بناءة واقعیةف ،بالفائدة

1 Belfer, K., Nesbit, J., & Leacock, T. Learning object review instrument (LORI).
2002. Version 1.4.

یتیح لنا فرصة الانطلاق من الأهداف التي حددت من اجل نظام معین هو أسلوب تحلیلي للتخطیط :مدخل النظم

علاقات ترتیب و تحدد دور الأجزاء الني تشكل هذا النظام في شكل إلى غایة تحقیق الأهداف، حیث یمیز كل هذا 

متكامل، و یدرك القائمون على التعلیم بأهمیة اعتماد أسلوب النظم و المرتب و النسقي في تطویر التعلیم بشكل 

علات فعال و كفء یحقق أهدافه، فأسلوب النظم موجه لتخطیط البرامج التعلیمیة و یزودنا بوسائل تحسین التفا

.الإنسانیة في عملیة التعلیم حیث یمدنا بإمكانات تشخیص مواطن العوامل المدعمة للتعلیم
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عبارة عامة واسعة تصف ما ینبغي أن یكون علیه وهذه الأخیرة ،لمعاییر محددة

عبارة محددة «أنه، ویعرفیشرح المعیار ومكوناته وعناصرهتوصیففهو  ،الشيء

.1»في هذا الشيءبشكل دقیق، لتدل على إلى مدى یتوفر المعیار 

قائم على خاصیة رد ى السطح خلال الأداء التعلیميالمشكل التعلیمي الذي یطفو عل-

والمصدر التعلیمي أو ،فهي تتعدى إنتاج الوسیلة التعلیمیة،ةالراجحوالتغذیةالفعل 

.إلى مراقبة تحقیق الأهداف المرسومة للعملیة التعلیمیة،استخدامها

«وأخلاقیاته، ومسؤولیاته ووظائفه تكنولوجیا التعلیم میدان مستقل له قواعده وأصوله -

فهناك أخصائي تكنولوجیا التعلیم یتم إعداده بكلیات التربیة للقیام بهذه الوظیفة 

وهناك الفني والذي یقوم بوظائف فنیة ویشترك في عملیات التصمیم والإنتاج ولیس 

د الذي یقوم بوظائف المساعدة مثل التجهیز والطباعة الإنتاج ككل، وهناك المساع

.2»شيء في الإنتاجعن أي  مسؤولاولیس 

:مكونات مجال تكنولوجیا التعلیم

التي بناءً على مجموعة من التعریفات،لیمیة لتكنولوجیا التعتالتركیبة العملیا إن     

تحدید آلیات اشتغال هذا صعوبة بتدفعنا إلى الاعتقاد،أشرنا إلیها سابقاً وغیرها

كثیر من الباحثین بهحیث یقرونشاطه،المیداننعني بذلك حركیة، المجال

جمعیة الاتصالات التربویة والتكنولوجیا في الولایات مثلوالمنظمات المهتمة بالمجال

والموكل إلیها ،مجال تكنولوجیا التعلیمبها في المعتدالمنظمة ،)AECT(المتحدة 

قوم بالنظر في تحدید مكونات المجال بالاعتماد على ما نلذا س،مهام البحث والتطویر

،  1دار السحاب للنشر والتوزیع، ط،الكمبیوتر التعلیمى وتكنولوجیا الوسائط المتعددةمحمد عطیة خمیس، 1

.103، 2007القاهرة،
.25، صالتعلیم في المواقف التعلیمیةتطبیقات تكنولوجیا عبد العزیز طلبة عبد الحمید، 2

=
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عریفات التي أخرى من الت بالإضافة إلى مجموعة

 ،من خلال تصور جمعیة الاتصالات التربویة لتكنولوجیا التعلیم

، تتمثل في التصمیم، التطویر

مكونات مجال تقنیات التعلیم وفقا لتصور جمعیة الاتصالات و 

تصمیم برمجیة الكترونیة تفاعلیة لمقرر التعلیم لقیاس أثرھا في 
.65، ص 2008، دكتوراه، جامعة أم القرى، 

تحلیل .تقویم 
القیاس محكي 

التقویم .المرجع
التقویم .التكویني

.الاجمالي

تصمیم التظم . تصمیم
تصمیم .التعلیمیة

استراتیجیة .رسالة
خصائص .تعلیمیة

.المتعلم
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بالإضافة إلى مجموعة.جاء في تعریفها لتكنولوجیا التعلیم

من خلال تصور جمعیة الاتصالات التربویة لتكنولوجیا التعلیمسبق الإشارة إلیها، 

تتمثل في التصمیم، التطویر ،ال یتشكل من خمس مكونات أساسیة

: نبرزها على النحو التالي، التقویمو الاستخدام، الإدارة 

مكونات مجال تقنیات التعلیم وفقا لتصور جمعیة الاتصالات و :021

.1994لعام  AECTالأمریكیة

تصمیم برمجیة الكترونیة تفاعلیة لمقرر التعلیم لقیاس أثرھا في عماد بن جمعان بن عبد الله الزھراني، 
، دكتوراه، جامعة أم القرى، التحصیل الدراسي لطلاب كلیة المعلمین في السیاحة

النظریة 
و التطبیق

استخدام . استخدام
نشر .الوسائل

.الابتكارات وتثبیتھا

تقنیات .  تطویر
تقتیات .الطباعة

الموادالسمعیة 
تقنیت . البصریة

التقنیات .الحاسب الالي
.المدمجة

ادارة . إدارة 
ادارة .المشروع

المصادر،ادارة نظم 
ادارة . نقل الرسالة

المعلوات

تقویم 
القیاس محكي .المشكلة

المرجع
التكویني

الاجمالي
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جاء في تعریفها لتكنولوجیا التعلیم

سبق الإشارة إلیها، 

ال یتشكل من خمس مكونات أساسیةفإن المج

الاستخدام، الإدارة 

2رقم الشكل 

الأمریكیةالتكنولوجیة 

=

عماد بن جمعان بن عبد الله الزھراني، ـ 1
التحصیل الدراسي لطلاب كلیة المعلمین في السیاحة
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هي علاقة  ،المكونات نجد أن العلاقة الجامعة بینهمابالتمعن في مضامین هذه 

تكامل وتفاعل وتأثیر وتأثر على المستویین النظري والتطبیقي، كما یبرزها أكثر الشكل 

طبیعة العلاقة بین مكونات تكنولوجیا التعلیم:03الشكل رقم:1التالي

تمثلان وجهان ،متكاملتینلیم یعتمد على دعامتین أساسیتین مجال تكنولوجیا التع

أو  مثل في المضمون المعرفيیتالجانب النظري فالنظریة والتطبیق، :لعملة واحدة هما

،ما تقدمه العلوم المختلفةمنساني الإ التعلیمالتي تبني الأرضیة والخلفیة المعرفیة

العلوم الإداریة ، الریاضیات، الهندسة و علم الاجتماعكالعلوم التربویة وعلوم الاتصال، 

حینما شكل ،استراتیجیاً موقعا تكنولوجیا التعلیم یشغل میدانوالتطبیقیة وغیرها، حیث 

كل على شاكلته وطریقته، فتكنولوجیا التعلیم ،منها في اشتغال هذه العلومحلقة لا بد 

تلكلیمعلمیاً خاصًا بهوشكل في الأخیر بناءً معرفیاً بناء معرفي استفاد من كل العلوم 

1
في  أثرهاتصمیم برمجیة الكترونیة تفاعلیة لمقرر التعلیم لقیاس عماد بن جمعان بن عبد االله الزهراني، ـ  

.66، ص 2008القرى،  أم، دكتوراه، جامعة التحصیل الدراسي لطلاب كلیة المعلمین في السیاحة

التطویر

الاستخدام

الادارة

التقویم

التصمیم
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ونظریاته الخاصة بعملیات حیث له مبادئه وتعلیماته،ئم بذاتهیمتلك شرعیة العلم القا

.التعلیم ومصادر التعلم

عملیاتمن خلال  هنستفید منیتبع الجانب النظري في هذا المیدان جانب تطبیقي

الرابط ثم إن واستخدامها، ،تقویمها، إنتاجها، تصمیم مصادر التعلم المختلفةأساسیة، 

م عملیة التصمیم إلا من خلال یلا تستقف ،الجانبین هو الصلة الوثیقة بین العملیاتبین 

من خلال ما یسهم به  ذلكوالإنتاج والاستخدام، ،جمع المعلومة ووضعها محل التفعیل

.المعلومات المكتسبة نتیجة التجریب والممارسةالمتضمنالجانب النظري 

، يا ریتشسیلز وریت اار ات تكنولوجیا التعلیم عند كل من بربتعریفوفي ضوء 

ولدى الموسوعة الأمریكیة لتكنولوجیا التعلیم، وكذا جمعیة الاتصالات التربویة في 

ظهر لنا مكونات تكنولوجیاتس عطیةمحمد خمیوعند،AECTالولایات المتحدة  

  :في متمثلةأقسامخمسةتنقسم إلى 

:1التحلیل

نرى فیه مرحلة هامة ، لكننانجد من الباحثین في المجال من یلغي هذا المكون

، المتاحةالمتوفرة و باعتبارها عملیة تحدید المشكلات التعلیمیة، وكذا تحدید الإمكانات 

الفجوة بین ما هو قائم وما ینبغي و  تحدید الخللوتحلیل خصائص المتعلمین عن طریق

إسهامات تكنولوجیا لمشكلات المطروحة وضمان ضرورة ، وتحدید حجم اأن یكون

لاحتیاج التعلیمي،  مرحلة تحدید لال نعتبر هذه.ي تقدیم حلول لهذه المشكلاتالتعلیم ف

1
، 2009، جمهوریة مصر العربیة،دار السحاب، الطبعة الثانیةتكنولوجیا التعلیم والتعلم ، محمد عطیة خمیس، -

.09ص 
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التي تظهر نتائجها عند الانتقال إلى ونحن في أمس الحاجة إلى هذه العملیة اللاّزمة

.1المرحلة الثانیة

:التصمیم

المرحلة على معطیات المواقف التعلیمیة عند القراءة الأولى للسیاق تعتمد هذه 

ویقصد بهذا المكون ،التعلیمي، بمعنى قراءة في احتیاجات المتعلم ومراعاة خصائصه

من أهداف ومحتوى وأنشطة ،تحدید الشروط والمواصفات الكاملة لمصادر التعلم

تصمیم ثم ، 2تصمیم النظم التعلیمیةوأسالیب تقویم، وكافة العوامل التي تؤثر في عملیة

بناء النصوص التعلیمیة للخروج بمقترح لتقدیم كذا المواد والاستراتیجیات التعلیمیة و 

نشیر في هذا الصدد إلى أن التصمیم یهدف .رضیة مناسبة للمشكلة التعلیمیةحلول ف

عملیتي إلى وضع المخططات والمسودات الأولیة لتطویر المنتج التعلیمي لإنجاح 

:، وتشمل مخرجاتها ما یليواحدالتعلیم والتعلم في آن

بناء على أهداف الدرس )الأهداف الإجرائیة (تحدید أهداف الأداء .1

.ارات قابلة للقیاس ومعاییر الأداء الناجح لكل هدفبومخرجات التعلیم بع

، 1، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، طتطبیقات تكنولوجیا في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلیة عبد الحمید، 1

.26.27، ص2010مصر، 
اییر للنظر في المصطلح فهو یعني منهجیة نسق تنفیذ في المیادین دون استثناء، فهو هندسة الشيء ما وافق مع

، ا المصطلح في كثیر من المجالات الدیكور، التصمیم الداخلي والهندسة والصناعة والتجارة هذمحددة، ویستخدم 

أما التصمیم التعلیمي یهتم بوصف العملیة الداخلیة في التخطیط المنهجي و مهمة أي مصمم للتعلیم الإجابة عن 

ما هي استراتیجیات التعلیم و (كیف سنصل إلى هناك  -  ؟)أهداف التعلیم(أین سنذهب -:ثلاثة أسئلة رئیسیة

.كیف لنا أن نعرف المكان عندما نصل إلى هناك؟-؟ ، )المواد التعلیمیة
تصمیم و تطبیق برمجیة الكترونیة تفاعلیة لمقرر تقنیات التعلیم لقیاس عماد بن جمعان بن عبد االله الزهراني، 2

.55، ص 2007، رسالة دكتوراه، جامعة أم القرى، كلیة المعلمین في الباحةأثرها في التحصیل الدراسي لطلاب 
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تعلم تحدید استراتیجیات التدریس بناء على الأهداف، وفیها یتم تحدید كیفیة 

یكون ذلك من خلال المناقشة، أو دراسة الحالة أو المجموعات 

.علیها التصمیم

.استراتیجیات التدریس مع تحدید كیفیة تعلم الطلاب

بناء المناھج والطرائق والمحتویات

العوامل النفسیة والاجتماعیة

أھداف (تحدید الشروط والمواصفات مصادر التعلیم
).ومحتوى وأنشطة وأسالیب
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تحدید استراتیجیات التدریس بناء على الأهداف، وفیها یتم تحدید كیفیة 

یكون ذلك من خلال المناقشة، أو دراسة الحالة أو المجموعات أ ،الطلاب

الخ...التعاونیة

.تحدید التقویم المناسب لكل هدف

.وضع تصمیم مبدئي بسیط للوسیلة التعلیمیة

علیها التصمیم يآلیات ینبن :04رقم الشكل 

).الأهداف الإجرائیة( تحدید أهداف الأداء

استراتیجیات التدریس مع تحدید كیفیة تعلم الطلابتحدید 

.تحدید التقویم المناسب لكل هدف

.وضع تصمیم مبدئي بسیط للوسیلة التعلیمیة

بناء المناھج والطرائق والمحتویات
تصمیم المواد والاستراتیجیات التعلیمیة وبناء 

النصوص

العوامل النفسیة والاجتماعیة
العوامل التي تؤثر في عملیة تصمیم النظم       

.التعلیمیة

تحدید الشروط والمواصفات مصادر التعلیم
ومحتوى وأنشطة وأسالیب

احتیاجات المتعلم (معطیات المواقف التعلیمیة
وخصائصھ

الأول   فصل ال

تحدید استراتیجیات التدریس بناء على الأهداف، وفیها یتم تحدید كیفیة .2

الطلاب

التعاونیة

تحدید التقویم المناسب لكل هدف.3

وضع تصمیم مبدئي بسیط للوسیلة التعلیمیة.4

تحدید أهداف الأداء-

تحدید -

تحدید التقویم المناسب لكل هدف-

وضع تصمیم مبدئي بسیط للوسیلة التعلیمیة-

تصمیم المواد والاستراتیجیات التعلیمیة وبناء 

العوامل التي تؤثر في عملیة تصمیم النظم       

معطیات المواقف التعلیمیة
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 التصمیم السابقة لأجل جعل

كأن تنتقل من صیغة التخطیط والتصمیم إلى جعل المخطط 

فهو تحویل مواصفات التصمیم إلى صیغة المادة 

تهتم بالإنتاج والتطویر مثل المواد المطبوعة، وإنتاج البرامج السمعیة والبصریة 

ة والتعلیم بمساعدة الحاسب وتطبیقات تقنیات الحاسب الآلي كتقنیات الوسائط المتعدد

بینها  الآلي وتقنیات الوسائط الفائقة، وغیرها من التقنیات المتكاملة التي تتفاعل فیما

الانتقال من مرحلة  یجب بناء على كل هذا فإنه في الأخیر

ئل تعلیمیة لاستخدام من وسال

.ونماذج وبرامج ومصادر تعلم تتناسب وطبیعة المشكلة التعلیمیة المطروحة

.تحویل معطیات التصمیم إلى مصادر التعلّم

التعلم مصادر و الأھداف

المتعددة

 التعلیمیة المشكلة طبیعة

المكون المفاهیمي تكنولوجیا التعلیم             الأول   
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1:

هي عملیة تفعیل ما تم التوصل إلیه خلال عملیة

كأن تنتقل من صیغة التخطیط والتصمیم إلى جعل المخطط  ،التصمیم النظري تطبیقا

فهو تحویل مواصفات التصمیم إلى صیغة المادة  ،قائماً على أسس الواقع قبل التنفیذ

تهتم بالإنتاج والتطویر مثل المواد المطبوعة، وإنتاج البرامج السمعیة والبصریة 

وتطبیقات تقنیات الحاسب الآلي كتقنیات الوسائط المتعدد

الآلي وتقنیات الوسائط الفائقة، وغیرها من التقنیات المتكاملة التي تتفاعل فیما

بناء على كل هذا فإنه في الأخیر.لتحقیق الأهداف التعلیمیة

لة الملموسة والجاهزة یالتصمیم إلى مصادر التعلم الحقیق

ونماذج وبرامج ومصادر تعلم تتناسب وطبیعة المشكلة التعلیمیة المطروحة

تحویل معطیات التصمیم إلى مصادر التعلّم:05رقم الشكل 

.58ص المرجع السابق، 

النظري التصمیم

الأھداف التعلیمي الموقف معطیات على یبنى تخطیط

  التطویر و الإنتاج 

المتعددة الوسائط و الآلي الحاسب تطبیقات المطبوعة المواد

   الفائقة الوسائط تطبیقات  . بصریة و سمعیة وسائل

لأجل تحقیق الأھداف التعلیمیة

طبیعة و تتناسب الحقیقیة التعلم مصادر الى التصمیم مرحلة من الانتقال

المطروحة

الأول   فصل ال

1التطویر

هي عملیة تفعیل ما تم التوصل إلیه خلال عملیة

التصمیم النظري تطبیقا

قائماً على أسس الواقع قبل التنفیذ

تهتم بالإنتاج والتطویر مثل المواد المطبوعة، وإنتاج البرامج السمعیة والبصریة 

وتطبیقات تقنیات الحاسب الآلي كتقنیات الوسائط المتعدد

الآلي وتقنیات الوسائط الفائقة، وغیرها من التقنیات المتكاملة التي تتفاعل فیما

لتحقیق الأهداف التعلیمیة

التصمیم إلى مصادر التعلم الحقیق

ونماذج وبرامج ومصادر تعلم تتناسب وطبیعة المشكلة التعلیمیة المطروحة

الشكل 

المرجع السابق، 1
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:الاستخدام

تكون مصادر التعلم المنتجة من خلال عملیة تحویل ،هذا المكونضمن

في المیدان التعلیمي، ومتابعة وتوظیفمعطیات التصمیم محل استعمال وتجریب 

وما یفوق ،تفاعل المتعلمین معها، وتحدید المشكلات التي قد تنتج عن الاستخدام

تحقیق الأهداف التعلیمیة المحددة، ففي هذه المرحلة تطبق الوسائط التعلیمیة كما تهتم 

زمة للتطبیق في تأسیس النظم والسیاسات اللابالتجدیدات التربویة ومتابعتها، ثم كثیرا 

.1العملیة التعلیمة

.توظیف مصادر التعلم خلال العملیة التعلیمیة:06رقم الشكل 

:التأكد منمصادر التعلم

المحتوى 

التعلیمي

الانتاج المواد

في المواقف التعلیمیةوالتطویر

تفاعل )1

المتعلمین

التجهیزات

الأماكن

الاستجابة)2

تحقیق فعالیة )3الأسالیب

ونتائج عملیة

1
تصمیم برمجیة تطبیقیة الكترونیة لمقرر التعلیم كقیاس أثرھا في عماد بن جمعان بن عبد الله الزھراني، -

.37، ص2008جامعة ام القرى، ، رسالة دكتوراه،التحصیل الدراسي لطلاب كلیة المعلمین في السیاحة

استعمالھا

تجریبھا
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إنّ المهمة الموكلة إلى الجانب الإداري ضمن تكنولوجیا التعلیم هي عملیة تنظیم 

سقة بین العملیات التعلیمیة 

التحكم في نظم التواصل الإداري ونظم التبادل العلمي 

إجراء عملیات الإدارة سواء إدارة مشروع أو 

برنامج أو إدارة مصادر التعلم أو إدارة نظم نقل الرسالة التعلیمیة، وعملیات الإدارة 

عملیات التصمیم والتطویر  والمراقبة والتحكم في

.طریقة عمل الإدارة ضمن مكونات تكنولوجیا التعلیم

.27، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیة

• إدارة

• إدارة

المكون المفاهیمي تكنولوجیا التعلیم             الأول   

28

إنّ المهمة الموكلة إلى الجانب الإداري ضمن تكنولوجیا التعلیم هي عملیة تنظیم 

سقة بین العملیات التعلیمیة نحیث تكون هناك رابطة منظمة م ،مصادر التعلم

التحكم في نظم التواصل الإداري ونظم التبادل العلمي ب  المصادر الإداریة

إجراء عملیات الإدارة سواء إدارة مشروع أو «البیداغوجي، ویفهم من هذا المكون 

برنامج أو إدارة مصادر التعلم أو إدارة نظم نقل الرسالة التعلیمیة، وعملیات الإدارة 

والمراقبة والتحكم فيم والتنسیق تعني التخطیط والتنظی

طریقة عمل الإدارة ضمن مكونات تكنولوجیا التعلیم:الشكل السابع

تطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 

• إدارة

• إدارة

الاستخدام التصمیم

تطویرالتقویم

الأول   فصل ال

:الإدارة-4

إنّ المهمة الموكلة إلى الجانب الإداري ضمن تكنولوجیا التعلیم هي عملیة تنظیم 

مصادر التعلم

المصادر الإداریةواستخدامات 

البیداغوجي، ویفهم من هذا المكون 

برنامج أو إدارة مصادر التعلم أو إدارة نظم نقل الرسالة التعلیمیة، وعملیات الإدارة 

تعني التخطیط والتنظی

.1» العلمي

الشكل السابع

عبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1
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:التقویم

لا تختلف عن عملیة التقویم التي تطال ،إن عملیة التقویم في هذا المجال

میادین أخرى، فهي في المفهوم العام عملیة تحلیل ما تم التوصل إلیه مقارنة بالمطلوب 

هو التعلیم تخصیص هذا المفهوم ضمن تكنولوجیا إن المبني على الأهداف المرجوة، 

مج ایمیة وبر تحلیل ما تم تفعیله وتنفیذه وتقدیمه للعملیة التعلیمیة من وسائط تعل

التقویم الثانیة و التقویم التكویني  الأولى :حیث یكون على مرحلتین،ومصادر التعلّم

بكفاءة وفعالیة عملیتي أساساتتعلق لنصل في الأخیر إلى وضع أحكام،النهائي

في ضوء )مخرجات التعلیم(التعلیم والتعلم وتحدید جودة وفعالیة البرامج التعلیمیة 

.معاییر جودة التعلیم

 معاییر جودة التعلیمQualité de l’enseignements: الجودة أو النوعیة في التربیة عدت شعارا تبجج به

دیمقراطیة "و" تكافؤ فرص التعلیم"ثالثة، فبعد تواري شعارات مثل العدید من الأنظمة التربویة منذ مشارف الألفیة ال

أصبح شعار الجودة في التربیة بمثابة الموضة الجدیدة التي تشغل الساحة التربویة "التعلیم للجمیع"و" التعلیم

ه صعوبات كثیرة، والتعلیمیة في الآونة الأخیرة، غیر أن تحدید مفهوم النوعیة أو الجودة في التربیة والتعلیم تعترض

نقاشا خاصا لهذا الموضوع، ذلك أن وزارات التربیة والتعلیم "النوعیة في التربیة"وقد خصص نخلة وهبة في كتابه

في الدول التي رفعت الشعار لم تستطع بعد أن تبلور آلیات تحقیق الجودة بشكل عملي، كما لم تستطع أن تحدد 

ل وزارة في في البلد أو ذاك توهم نفسها بمفهوم معین عن الجودة فك. بشكل دقیق وموضوعي المقصود بالجودة

فبعض الوزارات تعتبر أنها باشرت عملیات تحسین النوعیة أنه بمجرد تنظیم دورات تدریبیة للمدیرین والمعلمین، "

عتقد أن وبعض الآخر یضن أنه دخل مرحلة تحسین النوعیة عندما قلل من نسبة الطلبة إلى المعلم والبعض الآخر ی

النوعیة مثلت مطیة مطواعات بین یدیه بعد أن اشترط حیازة الشهادة الجامعیة لدخول سلك التعلیم، والبعض الآخر 

".أیضا یؤكد بلا حرج أنه قطع شوطا على طریق تحسین النوعیة طالما أنه نجح في خفض عدد الطلبة ف الفصل

التربویة وانما نجده كثیرا ما یستخدم لتنمیق وتلمیع الخطاب وهذا لم یقتصر مفهوم الجودة أو النوعیة على الأنظمة

، المعجم الموسوعي لعلوم التربیةأحمد أوزي، :ینظر.التربوي الأكادیمي من اجل إكسابه جاذبیة حداثیة وراهنیة

مسألة نخلة وهیة، : رینظللتعمق في الموضوع .123، ص2006، الدار البیضاء، 1مطبعة النجاح الجدیدة، ط

، سلسلة وثائق مقاربات جدیدة للتربیةشیتوب، أحمد.، دار الناشر المؤلف، بیروت، لبنانالنوعیة في التربیة

.1999تربویة، المطابع الموحدة، تونس، 
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هو في  ،وكذا سبیل انشغالها،إن هذه المكونات المشكلة لمجال تكنولوجیا التعلیم

نتمعن في الأسس  لو .الحقیقة تجسید لما بدأت وظهرت علیه تكنولوجیا التعلیم

صنا هذه المكونات وأهمیة تشكلها التعلیم لاستخلوالأصول النظریة لمجال تكنولوجیا

:الشكل التاليكماعلى هذا النحو 

.شكل یبرز الأسس النظریة الأولى لمجال تكنولوجیا التعلیم:08رقم الشكل 
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:في الشكل التاليالأسس إجرائیاتفاصیل تبرز و 

:اعتماد تكنولوجیا التعلیم مدخلاً للعملیة التعلیمیةدواعي 

مزیة كبیرة وبتأثیر قوي في نجاح تقدم ،لا تزال تكنولوجیا المعلومات عموماً 

طاتها التعلیمیة المؤسسة التعلیمیة بمختلف نشافعالیة ضمنذلك  ،العلمیة التعلیمیة

تدفق المعلومات وانتشار المعرفة وتعدد ة الاستیعابیة للمتعلمین وازدیاد والثقافیة، فالقدر 

 الإدراكفي عدم  جدید محدق، یتمثلمصادرها وتباینها یزید ویضاعف من خطر

تمكن من ن لنلا و  كل هذا في ظل الاستثمار الضعیف لها، حیث.التكنولوجیالأهمیة

في غیاب آلیات الاستثمار المسهمة في ذلك، ولعل میدان قل أهمهانلو  أخذها كلها

نولوجیا التعلیم من بین هذه الآلیات التي یعوّل علیها لتقدیم هذا الدعم المنهجي تك

وبذلك ،والاستراتیجي للبیداغوجیا والعملیة التعلیمیة في الجزائر سیما فیها اللغة العربیة

لبحث لمواكبة یستدعي تطویر وتسریع وتیرة االذي التحول نحو مجتمع المعرفة 
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فمن هنا تبرز لنا دواعي التفكیر في .1ابتكار المصطلحاتالمتغیرات والحاجة إلى 

نتجاوز فكرة أنه مظهر عصري للنظام ل مخرجات هذا العلم الحدیث إلىاللجوء 

للإبهارللأجهزة والمستحدثات التعلیمیة اقتناءأو مجرد ،التعلیمي أو للمؤسسة التعلیمیة

كلات التعلیمیة التي یطرحها ولكنها كلّ أدائي مهمته التغلب على المش،التكنولوجي

تعلیم اللغة العربیة في جامعاتنا و  2المشهد التعلیمي بمختلف أنواعه ومواضعه

:ونلخص أهمها في،بالخصوص

.لمتمدرسین والإقبال المتزاید على التعلیملالمتنامیة  الأعداد-

المعرفي وما صاحبه من تعدد لأوعیة المعرفة في الوقت الذي تعتمد التدفق -

.فیه المدرسة على الكتاب المدرسي فقط

أوجد إحساساً لدى الدول النامیة التنافس بین الدول المتقدمة في مجال التعلیم-

.بضرورة التجدید والتطویر في نظمها التعلیمیة

،في المواقف التدریسیة المختلفةورة توظیف المستحدثات التكنولوجیةضر -

.هذه المستحدثاتوإعداد الطلاب والمتعلمین للتعامل مع 

كثیر من الباحثین العرب في مجال تكنولوجیا التعلیم أهمیة یؤكد،في هذا المقام

توظیف تكنولوجیا التعلیم للتغلب على المشكلات التي تواجه تطویر التعلیم، حیث 

حلول للمشكلات التي یعاني منها التعلیم، ایجادها منیمكناستثمارها واستعمالها حسن

الفاعل تتجسد الإسهامولعل بهذا ، بفعالیةالمنظومة التعلیمیة بناءوبذلك تسهم في

/، مجمع اللغة العربیة بدمشقالفجوة الرقمیة في المجتمع العربي وأثرها على اللغة العربیةفرج منصور، 1

).14، 7، 2، 1(، ص20/22.11.2006، اللغة العربیة في عصر المعلوماتیة المؤتمر السنوي الخامس
28، صتطبیقات تكنولوجیا التعلیم في المواقف التعلیمیةعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 2
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ههنا نمیز مجوعة من المشكلات بصورة مرنة للمجتمع ومتطلباته المعرفیة، الإجابة

:الآتیةنلخصها في المحاور الكبرى،التعلیم العاليو  التي تواجه تطویر التعلیم

:العجز المعرفي-

وفر أسالیب التعلیم الذاتي والتعلیم المستمر تت،من خلال تكنولوجیا التعلیم

كل هذه التكنولوجیا ،كات المعلومات وخدمات الانترنتبوتوفیر ش،والتعلیم عن بعد

المجتمع بلوغ حد معین من تكون بمثابة الوسیلة التي بفضلها یتمكن كل أفراد 

على الأفراد الذین یتمدرسون حالیا وتقتصر في الماضيحیث اقتصرت،المعرفة

ما هذا الإقصاء إلاّ و  ،في حین المعرفة متاحة لكل فرد من المجتمع،بشكل طبیعي

.لمعرفة بشكل أو بآخراحتكارًا  ل

:الأمیة وانتشارها-

،القریة والمدینةبینوتفاوتها ،فرص التعلیم بین التلامیذدم تكافؤعإن       

التلمیذ الجزائري والطالب كذا بین ، و والمدارس الحكومیة والمدارس الخاصة

ص حیث تتاح فر ، بالأمیةتعلیمیا مشوهین و  اجتماعیایصنع وضعا الجزائري 

بل على -بعضقط على خلاف لیس ف-لبعضالإطلاع على المعرفة ومصادرها 

قاعدة تعلیمیة تنبني إرساءهذا الذي یلعب دورا أساسیا في عرقلة فعل حسابهم، و 

.على التكنولوجیا

:جودة التعلیم-

على كل منظومة تعلیمیة أن منها،أصبحت معاییر جودة التعلیم معالم لا بد

دخلاتها مؤسسة على محیث تكون ،تأخذها بعین الاعتبار لبناء مواقف تعلیمیة جدیة

لیخرج في الأخیر بالإفادة اللازمة ،معطیات قاعدیة تخدم الأهداف المرجوة من التعلیم

فتحدیات القرن الحادي والعشرین العالمیة العلمیة منها .والمنتظرة من العملیة التعلیمیة
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الأخذ بمبدأ جودة التعلیم والبحث عن المعاییر  إلى دفعت النظم التعلیمیة،والتقنیة

لتكنولوجیا التعلیم أثر في معیرة ف .التعلیمیة الملائمة لمقتضیات القرن الحادي والعشرین

.وتوظیف التكنولوجیا لتأكید جودة التعلیم

:اعدة الوسائط المتعددةق-

للمعلم لكي یتیح الفرصة،یستخدم الوسائط المتعددةالذي لا شك أن التدریس 

فهي  ،یتجاوز كثیر من العقبات التعلیمیة، إما المتعلقة بأدائه أو بعلاقته مع المتعلم

فتكون برنامجا ،فرصة للمتعلم كذلك لمواجهة قضایا وظواهر تعلیمیة غیر مألوفة

تعلیمیاً جدیدًا أو ظاهرة علمیة ضمن مقرر دراسي أو حتى طریقة تدریسیة مختلفة أو 

.جدیدة

:المناهج ومضامین المقررات الدراسیة-

حیث ،تسهم هذه التكنولوجیا في خدمة المناهج الدراسیة بطریقة أو بأخرى

إذ من المناهج ما یحتاج المعلم ،المعلمةثابة المعلم الإلكتروني أو الأداةتكون بم

ل من خلا.فیها إلى تقنیات عدیدة إما كمساعد أو لأداء وظیفة أساسیة ضروریة

،تحقیق الفرد المتعلم الفردیة المطلوبة في التعلیم والاقتصاد في الزمن والجهد

بهذا تكون تكنولوجیا التعلیم التي تتضمنها المناهج الحدیثة، توفیر المعرفة المرئیةو 

شاركاً في صناعتها وتحدید مقاییس مومحددًا و ،فاعلاً وناقلاً للمعارف من جهة

.توظیفها من جهة ثانیة

:المعلّم والمتعلّم التقلیدیین-

،وز مشكلة المتعلم والمعلّم التقلیدیینامن خلال هذا النوع من التكنولوجیا نتج

یمیة منها والثقافیة للذین أصبحا لا مكان لهما في المعطیات العالمیة التعلا

حدیثنا عن هذا حدیث عن تغیّر الغایات والأهداف المرسومة إن . والحضاریة
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دور المعلم والأستاذ من ملقنتحولوالمرجوة من العملیة التعلیمیة، فالملاحظ هو 

.للموقف التعلیمي عامةومخططمصمّم وموجه ومرشد إلى

:تطویر التخطیط والعملیة التعلیمیة-

جعل،إنّ تغیر الأهداف والغایات وحتى سیاسة الدول اتجاه الموقف العالمي

حیث تتماشى وتكوین ،الحلقات التي ستكون إزاء هذا التغییر والتأثیرمنالتعلیم 

والاقتصادیة مع یخدم المجتمع في المقام الأول وعلاقته الحضاریةبما  أفرادها

إذ أن العالم المعاصر أصبح قریة صغیرة ومتاح خلاله التواصل ،المجتمعات الأخرى

بعث على تغییر نمط كل هذا ی.لوجیابطریقة سهلة وسریعة بفضل هذا النوع من التكنو 

.یة إلى التخطیط الاستراتیجي المنظمللعملالبسیط د اعدالتعلیم من الإ

:التكنولوجیةبالمستحدثات الاهتماممنطلقات 

فتراضات أهمها ما مجموعة امنتنطلق فكرة الاهتمام بالمستحدثات التكنولوجیة 

:یلى 

نفاقالإأن الوصول إلى مستویات معاییر الجودة التعلیمیة تتطلب بالضرورة -

.على توظیف المستحدثات التكنولوجیة في العملیة التعلیمیة

على توظیف المستحدثات التكنولوجیة في العملیة التعلیمیة لا یعد نفاقالإأن  -

.استثماراستهلاك لأن التعلیم في الأصل عملیة 

على المستحدثات التكنولوجیة في العملیة التعلیمیة یظهر الاستثمارعائد -

.البعیدعلى المدى 
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علاقة  الحسبانعملیة منظومیة تأخذ فى ،أن عملیة التوظیف هذه-

.المستحدثات التكنولوجیة بباقى مكونات المنظومة التعلیمیة 

نمیز بین هذه :تكنولوجیا التعلیمتحدیات النظام التعلیمي الجامعي الجزائري لاستخدام 

:التحدیات ألوان وأنواع ولنا منها ما یلي

نلخصها في النقاط :المؤهلة لقیام تكنولوجیا التعلیمغیر تحدیات تواجه البنیة التحتیة 

:التالیة

ضعف البنیة التحتیة التكنولوجیة في جامعاتنا اللازمة الأساسیة لإرساء -

).التعلیم عن بعد والتعلیم الإلكتروني(بما فیها قاعدة تكنولوجیا التعلیم 

التطور العالمي الهائل في مجال وسائط تكنولوجیا المعلوماتیة وضعف -

.مواكبة مثل هذه التطورات للاعتبارات المادیة

.الثورة العالمیة الهائلة في مجال المعلوماتیة بشتى أنواعها-

:مناهج التعلیمیةذاتها والتحدیات متضمنة في أنظمة التعلیم بحد

یبرز لنا ذلك من خلال الأهداف و  ،السیاسة التعلیمیة غیر واضحة-

الموضوعة في المناهج التعلیمیة خلاف ما نجده في مناهج اللغات 

.الأجنبیة

انفتاح المناهج التعلیمیة الجامعیة المتعلقة باللغة العربیة أو بغیرها على -

.لوبةدون حساب للمضامین المط،معطیات التصرف الارتجالي

.وما قبله مع واقعیة سوق العمل،عاليعدم مناسبة نتائج التعلیم ال-
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وعدم مرونته وتقیده بنظام اللوائح ،مشكلات مرتبطة بجمود النظام التعلیمي-

والقوانین والعمل التعسفي في استخدام الأسالیب البیروقراطیة في                       

.1العمل التربوي والتعلیميكافة منظومة

التدفق الطلابي الهائل على التعلیم الجامعي بما فیه تعلیم اللغة العربیة -

(نظام، حیث یظهر ذلك من خلال تفعیلبةیتبعه اللاتنظیم التوزیعي للطل

.في الجزائر) د.م.ل

الجامعة الجزائریة سائر على معظم أن ما تعاني منهإلى نشیر في ها الصدد 

هذا  .یباتقر وذلك لتقاسمها نفس شروط التكوین والنشأة ،الجامعات في الدول العربیة

اطة بسحیث طغى فكر المحافظة على ،ومن جهة ثانیة نمط التفكیر السائد،من جهة

هاجس الخوف  إلى ةإضاف.ذلك بعیدًا عن التعقیدو التعلیمي الفعل الفعل وآلیات تفعیل 

.من التغییر والانفتاح على مستحدثات التكنولوجیا العالمیة

ذات تأثیر فاعل حیث ،إن ما تقدمه تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات للتعلیم

، بما فیه التعلیمي بصفة عامةاستخدم ذلك كوسائل تعلیمیة أثبتت الفائدة في المجال

  :فهي ألوانهاامینها على اختلاف تعلیم اللغات و مض

إحداث من خلال سهم في عملیة الجمع بین المعلم والمتعلم مع المادة المعرفیة ت-

.تفاعل مباشر بینهم

.125، ص2009، القاهرة، 1، دار الفجر للنشر والتوزیع، طتكنولوجیا مصادر التعلمحسام محمد مازن، 1
في خطوة 2004د الجدید حیز التطبیق في بدایة .م.دخل النظام التعلیمي ل:د في الجزائر.م.لتطبیق نظام

و هي نظام تعلیمي ینقسم إلى ثلاث مراحل .أولى في بعض جامعات الوطن مثل جامعة بجایة و جامعة الجزائر

.من التكوین لیسانس ماستر دكتوراه
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 إلىساعدت بقسط كبیر في نقل المضامین المعرفیة من خارج قاعة الدرس -

وحتى على ،التغلب على المسافات الجغرافیةفاستطاعت،المنزل والمجتمع

بشكل أي جهة  في حالیامتوفر حیث التعلیم،الحدود السیاسیة الإیدیولوجیة

.ف الافتراضيما یسمى الص إطارفي  أكادیميمنهجي 
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:تمهید

كثیر من التحدیات الأخیرةالآونةفي تحیط بالعملیة التعلیمیة للغة العربیة 

سائر  ذلك تفعیل تعلیمیة اللغة العربیة، منبأخرىالتي تحد بطریقة أو الصعوباتو 

في  آدابهااللغة العربیة و أقسامضمن بما فیها التعلیم العاليالتعلیمیة الأطوارعلى كل 

في عملیتي التعلیم أهم هذه التحدیات هو الضعف الذي أصابها.الجامعة الجزائریة

ل طرائق مثالتعلماك محاور عدیدة تتعلق بالتعلیم و أن هن إلىهنا نشیر ه .مالتعلو 

إضافة الى لتواصل ومضامین المناهج یجیات االتعلم، استراتآلیاتالتعلیم، منهجیات و 

معطیات العالم أفرزتهكل هذا ضمن ما فرضته و .لتعلیمیةالتقنیات االوسائل و 

تستفید منها تقریبا كل  إذ الثري بمستجدات البحث في میادین مختلفةالمعاصر

آدابها في الجامعة ما فیها تعلیمیة اللغة العربیة و المیادین على اختلاف تخصصاتها ب

.جزائریةال

:تعلماتعلیما و ضعف اللغة العربیة

ضعف نجدهللغة العربیةالتعلميد المقصود بالضعف التعلیمي أن نحدأردناإذا 

مضامینها المختلفة لدى الطالب الجامعي الجزائري، حیث التحصیل في اللغة العربیة و 

تحصیل معارف تتعلق بالتراث لأجل، و أولا الهدف من تعلیم اللغة العربیة في ذاتها

خلال نشرها الحفاظ علیها من  هوخدمة اللغة العربیة في حد ذاتها ثم إن ،ثانیاالعربي

توصیل كل ما تحمله الحضارة العربیة الممتدة في عمق فیها، كماالإبداعوتطویرها و 
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 عفبذلك معالجة ظاهرة الض، و یومنا هذا  إلىمارة بكل العصور الإنسانيالتاریخ 

.1التحدیات المعاصرة من خلال الجامعةبیان السبل لمواجهةو 

اللغة العربیة تعلیمیا وتعلما و  الذي تعیشه الجامعة الجزائریةلنا الوضع العامیظهر

تدني و  العربیةما یتعلق بتحصیل الطلبة للغةبانطلاقا،ضعفا في مستویات مختلفة

القائمین على البیداغوجیا من بینهم المدرس تحكم صولا الى عدمو  مدرسیهامستوى 

وضعا خطیرا یصعب في كل  هذا ینتج لنا كل.2المسؤول عن النقل الدیداكتیكي

تخلفها هذه و تتركهاالتي الآثارباعتبار ،نهائيمعالجته بشكل كلي و الأحوال

.الثلاثةالملاحظات في المستویات 

،أمور كثیرةأفرزته ،حالیا في الجامعة الجزائریةا إن ما تعیشه اللغة العربیة تدریس

حیث تدني الاهتمام بالعلوم ،منها ما یتعلق بالسیاسة التعلیمیة المنتهجة في جامعاتنا

.الاجتماعیة بما فیها اللغة العربیة نتیجة وضع عام سائد في الجزائرو  الإنسانیة

نماذج ظهور و  ة لغاتبهیمن،الواقع العالمي الذي فرض معطیات جدیدةتأثیراتو 

 أو، في حین إن التعلیم العالي لیس عنصرا جدیدةال العملمتطلبات سوقو جدیدة 

للثقافة إنتاجهإعادةجانب ابتكاره و  إلىمن مكونات المنظومة التعلیمیة، فهو مكونا فقط

.3الرقيورة تطلعات المجتمع نحو التقدم و العالمة، یقوم في نفس الوقت، ببل

، بحث مقدم للمؤتمر الدولي للغة المعاصرة و سبل معالجتهااللغة العربیة و التحدیات أحمد علي كنعان، 1

.01، ص2012مارس، بیروت، 23-19العربیة، العربیة لغة عالمیة مسؤولیة الفرد و المجتمع و الدولة، 
2 Y Cevallard, la transposition didactique du savoir savant au savoir enseigner,

Gronoble, la pensée, 1991. p65.
، الرباط، 1، الدار العربیة للعلوم ناشرون دار الأمان، طالسیاسة التربویة الأسس و التدابیرمحمد السوالي، 3

  .171ص. 2012
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ضیق یرتبط بعملیة تعلیم اللغة العربیة ضمن  إطارنلخص أسباب الضعف في و  

.و المناهجالأستاذعلاقة الطالب و 

ما یرتبط بهیئة التدریس من خصائص في زمن ضعف اللغة و معطیات الثورة :أولا

:التكنولوجیة

في حین أن مدرس ذو تكوین تراثي قدیم ینشط ضمن حلقة معرفیة تقلیدیة،-

أهمیتها في الأسلاك التعلیمیة الأخرى ذ یكتسي أهمیة خاصة أكثر من الأستا

ففي زمن العولمة لم یبق .1هو الذي یضمن أداء مهام التعلیم العاليفالأستاذ

ضمن معطیات التكنولوجیا والتقنیات وطرائق موقع للمنهج التعلیمي القدیم 

ق ائنجدها تدرس بطر الأجنبیةمقارنة بتدریس اللغات التدریس الحدیثة، و 

التقنیات الحدیثة مواكبة للتطور الذي حدیثة تستعمل فیها الوسائل و منهجیاتو 

ثم إن المناهج الجدیدة تجعل من الطالب قادرا .یعرفه تعلیم اللغات وتعلمها

الذي  هذا التحدیثهنا نلحظه. بجهد أقلاللغة في أقصر وقت و إنتاجعلى 

اللغة العربیة مناهجعلى خلاف،حصل في تعلیمیة اللغات الأجنبیة الأخرى

الأخرى التي المهارات الكثیرةالحفظ على حساب مهارتي التذكر و ستهدفالتي ت

لعربیة بما فیها لاستیعاب مضامین اللغة العربیة باللغة انحتاج إلى تفعیلها

.تركیبیة اللغة وأدائها

یكون في و  ،لغة العربیة اللهجات العامیة في تقدیم محاضراتهاعتماد مدرس ال-

بحیث یبقى الأمر علة على مستوى المهارات اللغویة و .ذلك مدفوعا أو اختیارا 

یة یمنع فیها منعا باتا المعرفیة، في حین نجد أن عملیات التدریس للغات الأجنب

.187، ص السابقالمرجع 1
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وحید هو لأجل غرض ذلك. المستهدفةالتواصل بغیر اللغة التحدث والخطاب و 

المعلومات إلى المعارف و نقللضمانو  ،الأداء اللغويإكساب مهارات التعبیر و 

.و فعالیةالطالب بسهولة

اللغة  هیئة تدریستكونت حول التينمطیةالصورة الهذا الطرح  إلىضیف ن-

بإتقانیتعلقفیما ،یطورون أنفسهم ولا یولون أهمیة للتكوینعلى أنهم لا،العربیة

التسویق والتمكن من میادین الاقتصاد و  الآلي الإعلاماستخدامات  كذاو  ،اللغات

 هذه. 1بذلك بقاء تعلیم اللغة العربیة  في الجامعة في نمطیة مغلقة، و والتكنولوجیا

الجامعةمدرس اللغة العربیة في إلیهاكفاءات یحتاج تتضمن التي تعتبر میادین

اللغوي في  القاموسو ذلك توسیع ثقافة المدرس ن الهدف من و یكحیث،الجزائریة

.تفعیل منهجیات بحث جدیدة یستفید منها الطالبو  آن

:ما یرتبط بالمناهج و المقررات التدریسیة:ثانیا

حیث ،هاماالجامعة الجزائریة تطورا كبیرا و اللغة العربیة في لقد عرفت مناهج

ع في مضمونها توسخدم اللغة العربیة من جهة، و التي تتعددت المقاییس الجدیدة 

:یعود هذا حسبنا إلى عاملین أساسین هما.من جهة ثانیةالعلميالمعرفي و 

ختیار وحدات المساقات الحریة التي یمتلكها الأستاذ ضمن هیئة التدریس في ا-

.الأستاذالمتجدد من قبل البحث المستمر و بو مضامینها

.التعلم الحدیثةاللسانیات والإلمام بنظریات التعلیم و التطور البارز في -

ایجابیا في المناهج  هنعتبر حیثالأمرهذا  إلىقد یبدو غریبا أن نشیر 

التعلیمیة ونحن بصدد الحدیث عن ضعف اللغة العربیة التعلیمي، لكن عندما نربط 

، مجلة اللسان العربي، مكتب التنسیق و التعریب، اللغة العربیة في التعلیم العالي واقع و بدیلصالح بلعید، 1

.370، ص2008المغرب، 
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ومن جانب .من جانبالإشكالههنا یكمن ،توصیلهابطریقة تطبیقها و المناهج 

أنه بقدر ما كانت مفیدة الحریة في اختیار مضمون المناهج مفیدة في ،ثان

«على الرغم من فكرة أن ،للسطحیةعرضةو  تطویرها بقدر ما جعل منها فوضى

العمل في إطار روح من الاستقلالیة  إلىالمؤسسة الجامعیة تسعى كما تطمح 

لمؤسسة تنبني على دقة التعلیم، التي تمیز اإن الاستقلالیة«حیث، 1»الذاتیة 

نشیر في .2»الحریات الجامعیة إطارتجد تعبیراتها في الممارسة الدائمة في و 

فنجد من وحدات المناهج قد لا یخدم المنهاج،مستواهالمدرس و الصدد إلى حریة

الحالات، هذه  أكثرا مولا في الشكل و العربیة لا في الجوهر اللغةما لا یخدم 

تفرض على هیئة التدریس تقدیم الجزائریة فرضت و حتى إن بعض الجامعات

بإشرافجماعي وحداتها والعمل وفق نسق واضح مكشوف و اقتراحات المناهج و 

.على العملیة إداري

كثیر  إلىن طریقة بناء المناهج تخضع في الحقیقة إف ،كل هذا إلى إضافة

:بأنهالذي یعرف نهج في علاقة مع المقرر الدراسي المإذا عرفنا أن .المعاییرمن

كما یعرف ،3»نظام یتفاعل فیه كل من الطالب و المعلم و المواد التعلیمیة«

صغیرة محددة منظومة تعلیمیة تتكون من عدة وحدات تعلیمیة«:نهأعلى  أیضا

یتم تعلیمه بطرق شتى في  أنیمكن و  ،یة المصادر التعلیموالمحتوى و  الأهداف

یمكن أن یكون ضمن برنامج تعلیمي أو جزء مدة دراسیة محددة من المتعلمین و 

.4»من منهج دراسي

.187، ص و التدابیرالأسسالسیاسات التربویة محمد السوالي، 1
2 Cabal, A.B. L’université aujourd’hui, ed, Unisco,Paris, 1995.p44.

.25، ص1988، 5، مكتبة الانجلو مصریة،طالأصول التربویة في بناء المناهجحسین سلیمان قورة،  3

.25، صنفسهالمرجع 4
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یشكل سببا من أنهكیفو  حاولنا أن نربط المنهج وطالب اللغة العربیة إذا       

سنعتبر أن الأمرفي بدایة فإنناضعف اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةأسباب

عدم امتلاكه لكن سلبیته و ، من جهةالمنهاج الدراسيو  الأستاذالطالب ضحیة 

فعالیةیجعل منه سببا قویا لضعفلدیه في مراحل دراسیة سابقةلكفاءات قبلیة

سلبي  يفي حضور متلقأهمیةلیصبح لیس ذا من جهة ثانیة،المنهاج الدراسي

هذا ما یمنع .التحلیلالتلقي والفهم والتحریر و تفي لدیه مهارات نضعیف التكوین ت

كل هذا .اللغویةمختلف وجهات التدریس المعرفیة و  في بمستواهالارتقاءالمدرس

مواكبة  إلىیقوم على توصیف عتیق یفتقر یعود على بناء المنهاج الدراسي الذي 

.التطور الذي یعرفه العصر

تراجع  عنإن حدیثنا عن ضعف اللغة العربیة هو حدیث في الحقیقة 

التعلیمیة لهذه من مظاهر الضعف ما یظهر خلال العملیات إنه ل.استعمالاتها السلیمة

حیث إنّ الاستعمالات ،السیاق ینصب على التعلیم العالي في هذا ناتركیز .اللغة وبها

على مستوى الأداء الكلامي 1لهذه اللغة أصبحت مهددة بما یسمى بالتداخل اللغوي

كاد نجد بین هذه الخطابات ن لا إذ ،خلال فعل التواصل العلمي بین الأستاذ والطالب

»بأنه تأثیر اللغة الأم على اللغة التي یتعلمها المرء«یعرف اللسانیون التداخل اللغوي، عادة، :التداخل اللغوي*

»Skiba,Richard:ینظر code switching as a counteance of language interference»

itestlj/articles/skiba.2001.p01-www.aitech.ac.jp/ بعصر  الأمإبدال عنصر من عناصر اللغة « أو

Mackey:ینظر»من عناصر اللغة الثانیة William francis , language teatching analysis

london longman.1969.p109.التداخل اللغوي بوصفه انتقال عناصر «:، و یرى الأستاذ علي القاسمي أن

من لغة إلى لهجة إلى أخرى في مستوى أو أكثر من مستویات اللغة الصوتیة و الصرفیة و النحویة و المفرداتیة و 

فإذا تأثرت اللغة العربیة الفصیحة التي یتكلمها الطفل الدلالیة و الكتابیة، سواء أكان الانتقال شعوریا أو لا شعوریا،

علي : ینظر»العربي بلهجته العامیة أو باللغة الأجنبیة التي یتعلمها، فإننا نعد ذلك من باب التداخل اللغوي كذلك

،01، مجلة مخبر الممارسات اللغویة مجلة نصف سنویة محكمة، ع التداخل اللغوي و التحول اللغويالقاسمي، 

.77، ص 2010جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 
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خلاتاتظهر هذه التدفالتواصلیة خطاباً باللغة العربیة دون دمج لأنظمة أدائیة أخرى، 

ما یؤثر سلبا على ،والدلالیة والمعجمیةمنهاالصوتیة:على عدة مستویاتویةاللغ

سنقول أن الأمر ،ربطنا كل هذا بالمضامین اإذو . الاستعمالات السلیمة لهذه اللغة

.أخطر لما للمضمون من أهمیة عندما یتعلق الأمر بالعملیة التعلیمیة

على مواكبة التطور العلمي والتكنولوجي دون تتهم اللغة العربیة بعدم قدرتها 

التخلي عنها عندما یتعلق یةومن جهة ثان،نظرة تمعن في أسباب ذلك من جهة أي

لكن لضعف تكوین ،لا لأنها لا تقدر أو لأنها لا تتناسب.الأمر بالتكنولوجیات الحدیثة

سبب العامل النفسي التخلي عنها بلكترونیات والتكنولوجیات الرقمیة، كماأهلها في الإ

یة لأهل الأجیال بالبرمجة اللغویة السلب اتأثرت النخب وتأثرت معهحیث.السلبي

.التكنولوجیا من إنجلیزیة و لغات أخرى

بارزة ملموسة ظاهرة اللغة العربیة في التعلیم العاليلقد أصبحت ظاهرة ضعف 

حیث یجاهر الكثیرون بعدم حاجتهم إلى معرفة أساسیات النحو ،الاستغرابتثیر لدینا

هل العلة تكمن في طبیعة اللغة العربیة؟ وفي صعوبة قواعدها؟  و،والصرف العربي

لغة جامدة غیر قادرة على مواكبة باعتبارها،أم أن لا حاجة إلى الاهتمام بها

.عالة على الأمم الأخرىوهذا سهم من الأعداء یراد به أن تبقى هذه الأمةالعصر؟،

فإنه ،وتلبس ما لا تنسج،فكما أنه لن تفلح أمة تقاتل بما لا تصنع وتأكل ما لا تزرع

عنها لغتهم الأم وبل مفتونون  نالمسؤولو لن تفلح أمه لا یتقن المثقفون والباحثون و 

نمط آخر من ،كل هذا الذي یتعلق بضعف اللغة إلىیضاف .1بلغات الغرب

.التعلمعلى التعلیم و المرتبط بالتحصیل القائمالضعف و 

.1.2.3، ص2004.أیار7، مجلة النبأ، عاللغة مرآة الفرد والأمة، أبحاث في اللغةقاسم صالح النعواشي، 1

http://investigate-islam.com/al5las/showthread.php?t=520.
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:تحصیلاأسباب ضعف اللغة العربیة

نمیز من بین هذه الأسباب شقین عریضین تندرج ضمنهما هذه الأسباب و

:المتمثلین في الشق النفسي والأكادیمي یضاف إلیها الجانب الأدائي

:العوامل النفسیة

فالقراءة  ،الضعف هذا له الدور الكبیر في تفشيلا شك أن العامل النفسي 

،لوضع اللغة العربیة هو الذي حدد موقعها بین اللغات بشكل كبیرالمختلفة

،فالتعلیقات على شكل أحكام قزمت من موقع اللغة العربیة بین اللغات من جهة

.نیةواتجاه المعطیات العالمیة العلمیة منها والتكنولوجیة والاقتصادیة من جهة ثا

:ونلخص هذه المعطیات في هذه النقاط

.تعلمهاؤثر سلباً على الرغبة  في ذا الذي یهو التشكیك في أهمیة اللغة العربیة -

الترویج لصالح اللغات الأجنبیة الأخرى على حساب اللغة العربیة یؤثر سلباً -

.على اختیار اللغة العربیة للفعل التواصلي

.العربیة لخدمة الاحتیاجات التواصلیةالتشكیك في قدرة اللغة -

كره ونبذ  إلىالضرب في نظام اللغة العربیة بمستویاتها المختلفة یؤثر ویدفع -

.وأدائهااستعمالها

:العوامل الأكادیمیة

ما كانت العوامل الأكادیمیة إلى جانب المعطیات البیداغوجیة وسیرها كثیرا 

،عندما یتعلق الأمر بتدني مستوى نشاط معینبخاصة و  ،الحسن غیر مشار إلیها

بحیث المهم في كل هذا هو إبراز نجاح نظام تعلیمي معین والإشادة بقرارات 
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دون أي نقد أو محاولة لإعادة النظر في طریقة التسییر والاشتغال والتي ،بیداغوجیة

اح أي نشاط السبب القوي في عدم فعالیة آلیات معینة أو نجأن تكونمن المحتمل

في  واقعهاالعربیة و بمستوى اللغةنقاط تتعلقوفي هذا نبرز في .تعلیمي وبیداغوجي

:التعلیم الجامعي

نسبة كبیرة من الطلبة المنتمین إلى قسم اللغة العربیة وآدابها وجهوا إلیها دون -

.هذا التخصصمزاولة الدراسة  في أي رغبة في 

التقزیم نجدلهذا التخصص في الجامعة، بلغیاب التشجیع الأكادیمي للتوجه -

.من تخصص اللغة العربیة وآدابها

ودة في التوجیه لهذا التخصص یبقى دائماً دون معاییر مراجعة الكم والج-

.لطلبة بعد مرحلة البكالوریاالتحصیل المعرفي المنخفض لدى ا

و یدفع دفع ،م لهذا التخصصالتأطیر العاكما، ضعف الأسالیب والطرائق-

داءً وبحثاً في آني یفرض الاهتمام الفعلي هذا التد.سفلبالمستوى إلى الأ

.التخصص

:عوامل التأدیة اللغویة والممارسات الكلامیة 

لقد تناولت ملتقیات عدیدة وندوات علمیة وأیام دراسیة في مختلف جامعات الوطن 

ومختلف الظواهر اللغویة المرافقة والصادرة عن الأداء ،قضیة الاستعمالات اللغویة

، فالدمج بین أو خارج أسوار المدرسةالتعلمیةسواءً خلال العملیة التعلیمیة،الكلامي

 نشطت أقسام اللغة العربیة و آدابها ملتقیات و ندوات عدیدة تتناول فیه الراهن اللغوي الجزائري بالدراسة و

التحلیل و تأثیرات مضمون المشهد اللغوي على الأداء الكلامي من جهة و كذا تأثیره الایجابي و السلبي على 

في الجامعة الجزائریة بصفة خاصة، ملتقى الممارسات العملیة التعلیمیة بصفة عامة و عملیة تعلیم اللغة العربیة 

اللغویة في العملیة التعلیمیة الذي نظمه مخبر الممارسات اللغویة بجامعة مولود معمري، و كذا ملتقى التعلیمیة 
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بشتى مخرجاته، حتى المؤلفون الذین العناصر اللغویة والذي سببه الاحتكاك اللغوي

مون لقرائهم نموذجا لا یساهم برفع یكتبون في شتى الموضوعات بلغة ضعیفة، فهم یقد

، وبناءً على هذا فإن 1بهم إلى الضعف اللغوي الذي تشهدهحدرینمستواهم اللغوي، بل 

إضافة .ني وضعف الأداء اللغوي والكلامي باللغة العربیة مدخلاته أكادیمیة تعلیمیةتد

لال فإخ،لغویةمتكلمة ومخرجاته تداخلات إلى تأثیرات التركیبة البشریة للجماعة ال

.بنظام اللغة العربیة وكذا الحمولة الثقافیة

وثقافي یخص هویة المواطن فهي ذات أساس فكري ،المشكلة تتعدى الأداءإن 

ومشروعه  ةبالخصوص الطالب الجامعي في الجامعة الجزائری،والجزائريالعربي 

باللغة، فاللغة العربیة اكتشافنا لهویتنا وذواتنا سیلیه اهتمام وعیه بذاته، والمستقل و

نجد أن اللغات الأجنبیة لغة التعلیم الجامعي إذ  .مهجورة ومضایقة ومشوهة من أبناءها

كما أن .في الأقسام العلمیة في كثیر من جامعات الدول العربیة بما فیها الجزائریة

الأطباء اللغة الأجنبیة السائدة في المراكز الصحیة والمستشفیات والفنادق مع أن غالبیة 

والعاملین في تلك المؤسسات والمواقع عرب، ثم إن الكم الهائل من المفردات تسللت 

غیر مدركین لخطورة المسلك،بشكل خاص بین معشر المثقفین،إلى اللغة العربیة

مستوى وما هذا إلا من ضعف،الفصیح اللغوي وتم تغریبهفیها في وقت هجر ،اللغوي

بجامعة ورقلة، و تعلیمیة اللغة العربیة الراهن و الأفاق بالمدرسة العلیا للأساتذة بالجزائر العاصمة، كل هذه 

الملتقیات و أخرى أخذت على عاتقها البحث في الرهن اللغوي الجزائري و تداعیاته على التعلیم، 
 هو ذلك الالتقاء الحتمي بین اللغات والذي یظهر على مستویات الاستعمال، و یعود :الاحتكاك اللغويتعریف

البلد فتح أو استعمار أو حرب أو نزوح عناصر أجنبیة إلى«الاحتكاك في الأصل إلى عوامل متعددة أهمها 

علي عبد :ینظر.»هجرة،أو حدث و أن نزحت عناصر أجنبیة إلى بلد ینطق بلغة غیر لغة أهله، فتشتبك اللغتان 

.83، صاللغة و المجتمعالواحد وافي، 
، 1999عمان، ، 1، دار مجدلاوي للنشر والتوزیع، طالأسالیب الحدیثة لتدریس اللغة العربیةسمیح أبو مقلي، 1

  .109. 108. 107ص
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فلا نلتزم بالفصیح أثناء التدریس،  وتعتمد اللهجات المحلیة .اللغة بشكل عاممدرسي

:موضوعیینوذلك یعود لسببین

.أصلاعدم اهتمامهم باللغة العربیة-

عدم الإلمام بنظام اللغة العربیة بالقواعد والأصول، كما الإشكال في المناهج -

ة والأشعار وكذا الاحتفاء بالآداب الشعبی.الدراسیة في مختلف مستویات التعلیم

.فنرى الصحف تتسابق في خدمة هذا النوع من الأدب ونشره والتشجیع علیه.العامیة

موظفي هذه من مستعملي و بعضالعند مستوى الذوقدلیل على ضعف إلا هذا  ماو 

  .اللغة

هي في الحقیقة ،إنّ كل هذه المعطیات المتعلقة بضعف مستوى اللغة العربیة

.لتشكل لنا راهنا ومشهداً لغویاً معیناً ،نتائج اجتماع حقائق تاریخیة وسیاسیة وتعلیمیة

الأخطر في كل هذا لیس الفعل ثم إن.كانت فیه اللغة العربیة الخاسر الأول والأخیر

بل في المضامین الفكریة والثقافیة والحضاریة التي تدخل في ،التواصلي في حدّ ذاته

.التي تحملها اللغةو كوین أفراد المجتمع ت

:في الجامعة الجامعة الجزائریةتعلیم وتعلم اللغة العربیة صعوبات تواجه و شكلات م

خلال العملیة تواجه اللغة العربیةو  تتعدد وتتنوع تلك المشكلات التي تواجهنا

ولإبراز ذلك ،نركز اهتمامنا على المشكلات التعلیمیة.كل المستویات علىو  ،التعلیمیة

منهاعامةبین الممیزینالمشكلاتو  نظر إلى نوعین من الصعوباتالسنكون إزاء 

.الخاصةو 



اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثانيالفصل 

52

.ازدحام فصول تخصص اللغة العربیة بالطلاب-

.انتماء طلاب فصول اللغة العربیة إلى خلفیات لغویة وثقافیة مختلفة-

.في الجانب التواصلي اختلاف في مستویات الأداء لهذه اللغة -

بسبب تداعیات سلبیة لنظرة الطلاب ،ضعف تجاوب الطلاب مع المدرسین-

.للغة العربیة

.عدم مشاركة الطلاب في الأنشطة التعلیمیة-

.الطلاب قبل وجود اتجاهات سلبیة نحو اللغة العربیة من -

.عدم وجود كتب ومواد تعلیمیة مناسبة-

.عدم توفر الوسائل التعلیمیة -

.ة إلمام المدرس بالجوانب التربویة الحدیثة قل-

.البیداغوجیاو  ضعف تكوین المدرسین الجدد في میدان التعلیمیة-

:صعوبات خاصة

.صعوبات تعلم النظام الصوتي للغة العربیة-

.صعوبات تعلم النظام النحوي للغة العربیة-

.صعوبات تتعلق بعملیة تعلم النظام الدلالي-

.اللغة العربیة صعوبات في فهم ثقافة -

.وهم یتعلمون مهارات الاستماع  للغة العربیة،صعوبات یواجهها الطلاب-

.وهم یتعلمون مهارات القراءة باللغة العربیة،صعوبات یواجهها الطلاب-

.صعوبات تتعلق بالفعل الأداء الكلامي باللغة العربیة-

.صعوبات تتعلق بتعلم مهارات الكتابة باللغة العربیة-

.وصعوبات تتعلق بالجانب التربوي والتعلیمي والنفسيمشكلات -

:عامةمشكلات وصعوبات 
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وما هذه .إن تركیزنا على جانب صعوبات تعلم اللغة العربیة ذا أهمیة بالغة

لمعالجة هذه المشكلات الصعوبات إلا نقطة انطلاق لتشغیل محركات البحث

أو قد تسهم في معالجة نقائص خلال ،توخیا منا لإیجاد حلول مناسبةالمیدانیة، 

لذا كانت .العملیة التعلیمیة للغة العربیة ومضامینها المعرفیة لما لا باللغة العربیة

من ،نظرتنا إلى هذا النوع من المشكلات التعلیمیة المیدانیة نظرة الباحث عن حلّ 

لتقنیات خلال التمعن في تلك المشكلات المیدانیة التطبیقیة من منظور معطیات ا

سنحاول النظر بعمق في بعض أولى بناء على هذاو . والوسائل التكنولوجیة الحدیثة

.في المستویات المتقدمة أو المتأخرة منهاماإ ،وأعقد مشكلات تعلیم اللغة العربیة

والمتمثلة في اكتساب مهارات القراءة والاستماع والتعبیر الشفوي والكتابة والتي لا 

.بل حتى طلبتنا في المرحلة الجامعیةفقط،یفتقدها تلامذتنا

نطرح التساؤل التالي كیف ننمي هذه المهارات الموجهة وفي هذا الجانب 

  .؟  الحدیثةالتعلیمیة التقنیات لتعلم اللغة العربیة في ظل معطیات الوسائل و

:مهارة الاستماع 

 ا هي فن ترتكز علیهف، كبیرة في عملیات التعلمتعتبر مهارة الاستماع ذات أهمیة

في و آدابها و اللغة العربیة علوم تنمیة فيالكتساب و لاتعلم و الالمهارات الأخرى لكل

فن من فنون اللغة العربیة، و هو «تعرف على أنهاو  كتابةالقراءة و الحدیث و مهارات

الخبرة في الحیاة من خلال الإنسانمن المهارات اللغویة الهامة التي تكسب 

الاستماع لما یقوله الاخرون في مجالسهم على مختلف مستویاتها و أهدافها، 

ووسیلة من وسائل تنمیة ثقافة الفرد و زیادة معرفته في جمیع المجالات و 
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مجموع الخبرات التي تؤدي إلى تفعیل القدرة على قرینلخص برات و ، و 1»المناحي

:2فیما یليالاستماع

.هذا یتطلب فهما دقیقا لما یقالإدراك هدف المتحدث و -

لكلمات غیر تذكر تلك المعاني و استنتاج معاني اإدراك معاني الكلمات و -

.المحتوى عند السماعالمعروفة من السیاق و 

.تنظیمها و ترتیبهافهم الأفكار وإدراك العلاقات فیما بینها و -

.الحكم علیهتحلیل كلام المتحدث و -

.فكار المطروحةتلخیص الأ-

.المطروحة الأفكارتلخیص -

تحلیله ما أبداه المتحدث من وجهة نظر، وما قاله من أراء و الحكم علیه و تقویم -

.3تحلیلا موضوعیا

ما ذلك إلا بتوفیر الوسائل والتقنیات الحدیثة الظاهرة في الوسائط والأجهزة و      

وفي هذه الحالات تعرض التكنولوجیا الحدیثة من تكنولوجیا المعلومات ،التعلیمیة

، في ترقیة هذه المهارة من جانب،والاتصالات أدوات وتقنیات تسهم بكثیر حسبنا

وضع المحاضرات في أقراص ك ،ومن جانب ثان توصیل المضامین بدقة وسلامة

منها الطالب في أي وقت لیستفید،مدمجة بشكل مرتب یراعي فیها البرنامج المدرسي

لیكون التواصل بینه وبین الأستاذ عبر قناة تواصلیة أخرى ،آخر غیر وقت الدراسة

، مكتبة التوبة، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، طرائق تعلیم اللغة العربیةمحمد بن إبراهیم الخطیب، 1

  .30ص  ،2003
.31، صالمرجع نفسه2
.53.52، ص1980، القاهرة، 4، طالموجز في طرائق اللغة العربیة و التربیة الدینیةمحمود أحمد السید، 3
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مهارة الاستماع تبقى أولاها في التواصل و ، متجددةو  لیفتح النقاش مرات عدیدة

�ȏȅ̸«حیث یقول االله عزوجل في كتابه المنزه ،الإنساني Ȏ̄ Ȏ̍�̬ ȏȐ̪� Ȏߝ ȍɣȍ˲ȑˬҫǫ�Ȏҧ߹ Ǫȍȇ�ȍҟ�ȑȎߝ ȏ̝˅ȍ̶ҧ̪Ҭǫ

�ȍȅȇ Ȏ˲Ȏ̢ ȑ˻ȍ˓�ȑȎߝ ҧ̧ȍ̋ ȍ̤�ʓ�ȍǭȍ˰ȏ˄ȑ̙ҫȑҡǪȍȇ� ȍǵ˅ȍ˾ȑ̍ҫȑҡǪȍȇ�ȍ̈ ȑ̫ҧ˸ Ǫ̤�ȎȎߝ ȍ̤�ọ̏ ȍ̋ ȍɣȍȇ� Ȋ˅˄ȑ̿ȍ˺� ȍȅ̸Ȏ̫ȍ̧ȑ̋ ȍ˒«�ː̻ȒҡǪ 78 سورة 

̣ ˪̰̤Ǫ.

خاصة منهم ،كثیرًا ما یعاني طلبتنا إشكالیة التعبیر الشفوي:مهارة التعبیر الشفوي

فینتقل ذلك ،حیث نجده یخلط بین الأنظمة اللغویة،من هو ثنائي اللغة ومزدوج اللغة

نجده تحت ضغط معنوي ،فالطالب في هذه الحالة.الخلط حتى إلى التعبیر الكتابي

ومن جانب ثان غیاب مخابر ،یحول دون الأداء السلیم للغة العربیة هذا من جانب

راك تقنیات فإد. وبذلك النطق السلیم،للأصواتبتعلم سلیم و واضحصوتیات یسمح 

البرمجة التي وضعت خصیصا لاكتساب مهارة التعبیر الشفوي وهذه الحاسوب و

بل تلعب ،هذه المهارةلالبرمجیات الحدیثة لا تساعدهم فقط على التعبیر والاكتساب 

ذلك من خلال تسهیل  و .تحبیبهم عملیة تعلم الأصوات العربیةیتمثل فيدورا نفسیًا 

د وتوطید العلاقة مع میدان الالكترونیات التي هي میزة العملیة باقتصاد في الجه

.العصر الذي نعیشه 

:الحفظ مهارة القراءة و

لكن القیمة التي ،تعلیم القراءة والحفظ في المرحلة الجامعیة لیس هدفا بحد ذاته

تكسبها هو الدافع إلى التفكیر في طرق سهلة وسریعة فعالة لترسیخ فعل القراءة والحفظ

یتمثل في تمكین المتعلم من القدرة على التعرف ...نشاط فكري«باعتبار القراءة 

هدف المعلم في هذه الحالة تمكین المتعلم من على الكلمات و الحروف و نطقها، و 
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نطق الكلمات بصوت مسموع، بعد أن و  .إخراج الحروف من مخارجها الصحیحة

.علیهم الملل والهروب من الكتب الورقیةنلحظحیث ،لدى طلبتنا1»یدركها بصریا

في حین تعاني ،حیث المعلومات الكثیفة والحالات الطویلة والشروحات المعمقة

المجتمعات العربیة ضعف القرائیة  في عصر تعلب فیه القرائیة دور المحور في بلورة 

من منظور في هذا الجانب و، و2بل الفكر الإنساني عمومًا،لیس الفكر التعلیمي فقط

الوسائل والتقنیات الحدیثة وضع المتخصصون في مجال القراءة برمجیات خاصة 

لتحدید مستوى القراءة للنص الذي یستخدمه المتعلمون، حیث یحدد مستوى المقروء 

طول الكلمة وتقدیر مستوى صعوبة الكلمة، أو ملء فراغ الكلمة بطول الجملة، و

لدى الطلاب في صف 4ي تحدید مستوى القراءةهذه البرمجیات فنا، تفید3المناسبة

في ضوء  و ،وحده منعزلالا یستطیع الأستاذ فیه قیاس قدرة كل فرد ، حیثكبیر

هذه البرامج بین أدوارومن.مستوى القراءة یعطي الطالب المادة التعلیمیة الأفضل له

كحفظ ،فروعهتسهم في تحصیل المضمون المعرفي للأدب العربي بمختلف نها أأیضًا 

یتقن مهارتي القراءة والحفظ  بأیسر الطرق وبأقل  هإلى حد أن،القصائد والنصوص

.5محبّببأسلوب مشوق و وقت و جهد و

  .58ص طرائق تعلیم اللغة العربیة، محمد بن إبراهیم الخطیب، 1
.58، صنفسهالمرجع 2
.59، ص المرجع نفسه3
، سلسلة تربویات الحاسوب، دار تربویات الحاسوب وتحدیات مطلع القرن الحادي والعشرونإبراهیم القار، 4

.54، ص2004، القاهرة، 1الفكر العربي، ط
.55، صنفسهالمرجع 5
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ما وهذا  ،الكتابةیعاني طلبتنا في قسم اللغة العربیة وآدابها من رداءة الخط و

المرتبط  بتحصیل مستوى معین في مواد ،یؤثر على التحصیل العلمي والأكادیمي

.كمقیاس تقنیات التعبیر الكتابي في المرحلة الأولى من التعلیم الجامعي.معینة محددة

ت معرفیة تتعلق بالمادة بل یتجاوز إلى العبث بمعطیا،ولا یتوقف الأمر عند هذا الحد

تعتبر الكتابة أعظم «لا مفر منه حیث  اأمر المعرفیة، من هنا یصبح الاهتمام بالكتابة 

و اخترع عبر تاریخه الطویل، و استطاع أن یسجل إنتاجه الإنسانيما أنتجه العقل 

بة بالكتاو،1»القادمة فكر الإنسان مسجلا في نقاء و صفاءالأجیالتراثه لیضع   

الإنسان حیث الكتابة بدأ تاریخھ «ن ألوجیا یقرون بنذھب بعیدا ، فعلماء الأنتربو

.2»الحقیقي

فهي  ،لقد أثبتت تجارب عدیدة جدوى استخدام الحاسوب لامتلاك هذه المهارة

تدفع المتعلم إلى الكتابة الصحیحة، حیث تعطیه الفرصة لتصویب أخطائه بنفسه، 

كما أن الحاسوب التعلیمي في .وتفرز عنده حب اللغة لأنها تعطیه التقییم الأخیر

،العربیة من خلال مجموعة كبیرة من التقنیاتمجال الكتابة یسهم في معالجة الكلمات 

السرعة في تصحیح الأخطاء تخزین النصوص، واسترجاعه و(من قدرة على التخزین 

، دون إعادة طباعته، وهذا النشاط جدیر أن یتوفر لكل طالب في )الإملائیة والنحویة

دة الخاصة من خلال تقنیات الحاسوب المتجد.الوطن العربي وفي الجزائر بالخصوص

microsoft)(بالكتابة  office word یتمكن المتعلّم من استخدامها في التعبیر

حیث نرى فورا الكلمات التي یكتبها على الشاشة ،والكتابة بسرعة أكبر وكلفة اقل

.ها، وقد یغیر من أحجام الخطوط فیعدلها ویصحّح

  .115ص ، طرائق تعلیم اللغة العربیةمحمد بن إبراهیم الخطیب، 1
.115، ص المرجع نفسه2

:مهارة الكتابة
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حیث یرتقي ،الطلاببرز أن هذه الطریقة في التعبیر الكتابي مشوق لدى لقد 

ویجعل ،في التعبیر الكتابي والإنشاء بل في الإبداع الكتابيلیس فقطبأدائهم

ما یفتح .والنشر على اختلاف أنماطه،مساهمتهم فعالة في النشرات العلمیة الدوریة

الباب على طلبتنا للإسهام في تفعیل وتوجیه الكتابة لیس فقط الأدبیة الإبداعیة بل 

رة التي طالما عانت من الكتابة بأقلام ردیئة ما یعاب علیها في بلو ،ةیحتى الصحاف

.رداءة الكتابة بالخط العربي

اللغة  أصابالذي  ، ومجابهة هذا الضعفلأجللقد تعددت الجهود التي تبذل 

وبرز ذلك من خلال الملتقیات ،للمضامینتحصیلا العربیة أداء و تدریسا و تعلما و 

منها ما یعالج اللغة العربیة في البحث العلمي،هناكوالندوات العلمیة التي تنظم هنا و 

و منها ما ینظر في المهارات ،بیداغوجیا تعلیم اللغة العربیةو أخرى تتناول،تعلیموال

ل تطویر اللغة نظر في واقع وسبال إلى ،المكتسبات اللازمة في تدریس اللغة العربیةو 

إیماناكل هذا .مستجداتهومات لتسایر ركب التطور العلمي و تكنولوجیا المعلو  ،العربیة

باللغة تترصدزاویته بمجموع التحدیات التي منكل ، و من القائمین على اللغة العربیة

:من هذه التحدیات ما یليو العربیة 

:التدریس السطحي للغة العربیة إلىالدعوة -

بعدم  الإدراكنحن ندرك تمام تدریس النحو العربي، و  إلغاءذلك من خلال 

لغة بمعزل عن معرفة نحوها و تشكیلها القاعدي لا یستقیم،  أيأن تدرس إمكانیة

رفة طبیعة الفاعل و المفعول به شكیل قوالب لغویة دون معفلا یمكن أن نتصور ت

منطق قواعدها مع منطق اللغة و فى المختلفة فهذا یتناقراءتهاكذا معرفة أوجه و 

، بحیث برزت بوادر هذه فمثل هذه الدعوات هي محاولة تفكیك أصول اللغة العربیة

ما فائدة النحو في المحاولات تتفشى في الجامعة الجزائریة من خلال طرح سؤال 
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نرى في هذا تلاعب بقیم لغویة أصلیة في التكوین، ونتبع هذه و  ،؟الحیاة العامة

.نفسه الآنتدریسه في صعوبةالفكرة بفكرة صعوبة تعلم النحو و 

أضحتو  الأساتذةبصفة واسعة بین أوساط الطلبة و  الأفكارلقد تفشت هذه 

مثل تدریسیة النحو والذي ییة إلغاءإن طرح قض.مساقات النحو لا تطلب للتدریس

لة تعلم النحو یمكن معالجتها أفمس.في المناقشةمرفوضة من العرض و بأكملهاالعربیة 

التعبیر السلیم تدریب كاف على الفهم و  إلىحسبنا من زاویة افتقار الطالب الجامعي 

.تراكیب الجملإدراك لمواقع المفردات و لیكتسب بذلك مهارة

:الدعوة إلى إحلال العامیة محل الفصحى-

العامیة مكان الفصیح في إحلاللأجلهناك إن مثل هذه النداءات من هنا و 

اللغوي العربي لولا  الأداء إلىكیف وصلنا :من تساؤل بحیثأكثرالتدریس یطرح 

من مكونات نحویة و تركیبیة ودلالیة ، وما تعرضه  ؟الأصلیحالاطلاع على الفص

الأصلصوتیة هذا من جانب، ومن جانب ثان أننا لم نسمع أن قوما تخلى عن اللغة و 

تدریس اللهجات المنبثقة من  إلىالتعلیم، في حین نرى هناك دعوات في التدریس و 

.محددة  أهدافقضاء غرض أو تحقیق لأجلبحت لغرض تواصليالأصلاللغة 

في فرنسا من خلال مجموعة من المعاهد المخصصة لهذا حدث حالیایما هذاو 

الذي  INALCOممثلین لذلك بمعهد تدریس اللهجات ،لغرض اتخاذ اللغة الفرنسیةا

یجدر ، و الإفریقیةبین الشرقیة والغربیة و و التعلممن تسعین لهجة للتدریسأكثریعرض 

على الحدود العملیة ضمن السیاق تحدث بشكل نظامي یحافظ  أن إلى الإشارةبنا 

أن  ،اللهجات و تطبیقاتها، حیث لا یمكن للهجات مهما كانتاللغویة بین الفصحى و 

.أكادیمیةتكون وسیلة تعبیر  أنلا والتعلیمي بمستویاته و  الإداريتدخل النطاق 



اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثانيالفصل 

60

القاعدة النحویة في اللغة العربیة ما یسهم في هجران  إلىیقصد بهذا عدم الرجوع 

النحو و  إلىتداول فكرة عدم الرجوع :الأول:و ترك اللغة العربیة ذلك على شكلین

عدم  إلىتراكیبه و یكون ذلك على حساب المضامین و الكتابة كل هذا یؤدي حتما 

ي كذا قطع الصلة بین التراث اللغو تلكها هذه اللغة، و تمآلیاتتطور اللغة من خلال 

مثلما حدث مع اللغة الشعریة القدیمة تلك الأجیالالعربي الذي یكون عبر العصور و 

من خلال :ثانیا.حتى أننا لا نفهمها تماماو التي یستصعب فهمها  الأصیلةالفصیحة 

م تداول النحو فتنسى و تتناسى و ذلك بقوة عد إدراكهافقدان قواعد اللغة العربیة و عدم 

.هذه القواعد ما یزید الطینة بلة بعد فقدان القاموس اللغوي في البدایة

:ف تكنولوجیا التعلیم و المعلوماتتشییع فكرة عدم مقدرة اللغة العربیة توظی-

:هذا التفكیر مرده مجموعة من الاعتبارات نمیز بین نوعین منها

حیث إن طالب اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة :الاعتبارات النفسیة

خارجها، ما یسريو كذا  ،لجامعةالمحیط الداخلي لمصدرها  أفكارضحیة 

في العلوم الطبیعیة و الدقیقة التخصصاتتدریس كثیر من المواد و  إنحیث 

الذي  التضییقلغة الأجنبیة إضافة إلى الضغوط و یحصل بالالفیزیائیةو 

ها في التدریس وبذلك فان فكرةتعیشه اللغة العربیة من خلال عدم اعتماد

استخدام التكنولوجیا لأمر بعید المصداقیة اللغة في علاقة تفاعل و تعامل و 

.هذا الإطار من المبرراتفي مقابل

إن معظم الإدارات في الجامعات :الاعتبارات الإداریة و الأكادیمیة

آدابها تعتمد في الوثائق و المعاملات أقسام اللغة العربیة و ریة ضمنها الجزائ

نحافظ على مستویات  أنفكیف یمكن أجنبیةبصفة عامة لغات الإداریة

استخدام بذلك هذه والولوج بها عالم التكنولوجیا و اللغة العربیة من جهة 

.الحضاریةوالتراثیة و الأدبیةمضامینها العربیة و التكنولوجیا في تدریس 

:الأجنبیةلقوامیس للمصطلحات في االترجمة المباشرة -



اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثانيالفصل 

61

:التكنولوجیا في خدمة تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

المتوخاة في  الأهدافتكنولوجیا التعلیم تسهم في تحقیق  أنیرى ثلة من الباحثین 

حسین حیث  یقر ،تدریس اللغة العربیة في الجامعة بما فیها الجامعات الجزائریة

 لا، و 1و التعلم و زیادة تحصیل الطالبأنها تحسن عملیات التعلیمالطوبجيحمدي

 إذا إلا ،وظائفهاالحدیثة أن تؤدي واجبها والاتصالیةیمكن للوسائل و التقنیات 

وبهذه الطریقة تستثمر الوسائل اندمجت مع الكل المتكامل للعملیة التعلیمیة، حیث 

الواسعة معجمیا و ریة الث،وجه في تدریس اللغة العربیةأكملالتقنیات الرقمیة على و 

كون بمعزل عن علاقاتها بمكونات لن تفائدة هذه التكنولوجیا لا و  نمضمونا ، لأ

.2كذا معطیات البیداغوجیا بصفة عامة، و الأخرىالعملیة التعلیمیة 

فدخول،حدیث عن الاقتصاد و التجارةفي الحقیقة إن الحدیث عن التكنولوجیا

،التكنولوجیا في ذلك في صناعة الاقتصاد و التجارة بما إشراكهااللغة العربیة و 

حد وضعهذا  طامحین ببخدمتها بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة ، الأخیرةتقوم هذه س

في ضعفها هذا الذي أسهم.الحركیة الاجتماعیةلضعفها في الانتشار في المجتمع و 

 هومؤثر في ضعفها  أهمن لأ ذلك. المتخصصینلجامعي لدى الطلاب و التعلیمي ا

.الأجنبیةالذي تسیطر علیه اللغات العالميو  الواقع الاقتصاديبفعلالفرار عنها 

بما فیها التعلیم .ثم إن تعدد وظائف التكنولوجیا یجعلها في خدمة جمیع المیادین

إضافة نتصور أن  إذ أن أهم ،بالتحدید تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةو 

.42، ص1987، دار القلم، الكویت، وسائل الاتصال و التكنولوجیاحسین حمدي الطوبجي، 1
.42، صنفسهالمرجع 2
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تقدمها تكنولوجیا التعلیم للعملیة التعلیمیة لیس فقط في تسهیل نقل المعارف للطالب بل 

.التحلیلرات جدیدة كثیرة ترتبط بالتلقي والفهم و في تكوین مها

الجافة في تعلیم اللغة العربیة یؤدي منطقیا الطرائق التدریسیةو  الأسالیبإتباعإن      

في مراحل متقدمة جدا في التعلیم الابتدائي فما حیث نلحظ ذلك.1نفور المتعلم إلى

تعینه على التلقي السریع والفهم مهارات قد امتلك بالك بالتعلیم الجامعي أین الطالب 

.العمیقالدقیق و 

فاعلا و  احیث تلعب اللغة دورا هام،اتیةالمعلومفي عصر التقانة و یحدث كل هذا 

قل للمعارف عبر النا فهيباعتبار اللغة هي المفعل لها، تقنیاته،الحاسوب و فعالیةفي 

 ةالتواصلیللتكنولوجیا الواضحالحقیقي و بذلك ستكون المثبت للوجودو . هذه التكنولوجیا

  .الإعلام الآليممثلین لها بالانترنیت و 

غویة معرفیة نهضة ل إلىبناء على ما سبق فلابد من الاعتراف بحاجتنا الماسة 

مقتضیات بیة مطالب و تل إلىستطیع من خلالها أن ندفع بالعربیة العربیة شاملة، نللغة 

حیث تجتمع التخصصات ،مضامینهایكون ذلك في حق العربیة و  لا أن العصر، شرط

كتاب كل الفاعلین من یضاف إلى ذلك.السیاسةالتقنیة والاقتصاد و ممثلة في

جزء أساسیا للعملیة بأنهاالعنایة بالطریقة، فتجعلنا ننادي  إلىالتي تدعونا الأسبابو یهمنا أن نتساءل عن *

لا یمكن فصل -:، و الراهن یبرز لنا أسباب عدیدة منهاالتعلیمیة التعلمیة للغة العربیة في الجامعة الجزائریة

واحدا، الطریقة عن المادة، فلكي تؤدي الطریقة وظیفتها بنجاح یجب أن ترتبط بالمادة بحیث یصبح الاثنان كلا 

یجب أن تضمن الطریقة إمكان تناول المادة، –.فالطریقة لا یمكن عزلها عن المادة بحیث تصبح قائمة بنفسها

بشكل موصل إلى الهدف، و مثل هذا الضمان لا یمكن الحصول علیه إلا انتقیت الطریقة للمادة بعد اختیار و 

صول معینة لا یمكن مجانبتها، فالطریقة الناجحة یجب إن اختیار الطریقة المثلى أمر علمي قائم على أ–.تجربة

.أن تقوم على أساس علمي من حیث ارتباطها و علاقتها بالمادة المراد تدریسها، و الهدف المراد الوصول إلیه

، دار غریب للطباعة و النشر،القاهرة، جمهوریة طرق تدریس اللغة العربیةعبد المنعم سید عبد العالي، :ینظر

.28بیة، دت، ص مصر العر 
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المعجمي الصوتي و الدلالي العمل على تفعیل القالب اللغوي العربي بحث و مبدعین للو 

.كل بما یمكن أن یقدمه في تخصصه،التركیبيو 

الوسائل تطویع تكنولوجیا المعلومات و الواجبمناستنادا على هذا الطرح

مختلفةق ائذلك ممكن بطر و  .الجامعة الجزائریةالاتصالیة في تعلیم اللغة العربیة في   

تكنولوجیا للغة العربیة تعلیما الالمواضع أن خدمة ثبت في كثیر من المواضیع و ن لكي

.المتحكمین فیهابل بأیدي أهلها و فحسب،تعلما لیس بید التكنولوجیاو 

تقنیات على نقل المعارف الوجیا التعلیم ممثلة في الوسائل و لا تقتصر إفادة تكنول

ءات تسهل على المتعلم كفاتكوین مهارات و  إلىذلك بل تتجاوز ،سلاسة فقطبسهولة و 

:یليمن أهم هذه المهارات ماوالتعلم واكتساب المعارف، و 

إن التعلیم باستخدام الحاسوب یؤمن :مهارة المعالجة الحاسوبیة للمعجم العربي-

لطالب اللغة العربیة التدریب الكافي لاكتساب مهارة المعالجة الحاسوبیة 

استرجاعه و والتي بفضلها یتم تخزین النص و .القالب اللغوي العربيو  ،للكلمات

ل یتاح له من خلافطباعته،  إعادةالنحویة  دون و  الإملائیةالأخطاءتصحیح 

ما أنتجته قل، بفعلبكلفة أبر و كالكتابة بسرعة أهذه المهارة التعبیر السریع و 

خطوط وأحجامها ن تصحیح المفردات وكتابة الم،برامج الحاسوب المختلفة

یجعلها أكثر اتقانا و  .النشرات الدوریةالمطبوعات والمجلات و إنشاءوأشكالها و 

الأسلوبأكثر دقة في و  للإملاءأكثر إتقانا و  العربیة السلیمةللتعبیر باللغة

.1التنظیمو 

لتقنیات الحدیثة ضمن الانترنیت اتلعب وسائل التعلیم و :تنمیة مهارة حل المشكلات-

مشكلةأي  حلفي  أساسیةنعتبرها و دورا هاما في تنمیة عدد من القدرات ،المعلوماتیةو 

.48، ص2007، 1، دار المسیرة للنشر و التوزیع ، ططرق تدریس الحاسوبعفانه عزو، الخزندار نائلة، 1
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 الإدراكعملیة ن  خلال تنظیم المعارف اللغویة و ذلك م،الذهنیةالمهاراتمثل ،تعلیمیة

آلیاتتنمیة هذه المهارات لدى الطلبة تفعل لدیهم مهارات الربط بین المتغیرات، ثم إنو 

أن التعلم  إلى، یشیر جانییه كثر في مجابهة الصعوباتللاشتغال أالإبداعالتفكیر و 

المنطقیة في حل المشكلات العقلیة و ستخدام القدراتاهو التفكیر و الأساسمحوره 

.1التعلیمیة

و تنمیتها، وكذا علاقة متلازمة بین المهارات اللغویة و القدرات المعرفیة  هاإن

ي تنویع خبرات التعلیم هذا ما یقتضالوجدانیة والنفسیة الحركیة، و الاتجاهاتبین بینها و 

الوجداني لتحقیق تكامل نمو المعرفة على المستویین المعرفي و كسب أسالیبوطرائق و 

 داءآو ب.2جوانب شخصیة الطالب  وفق مستوى نموه المعرفي و النفسي و الحركي

.3مبدعارا ومتذوقا و الب لهذه المهارات یصبح منتجا ومبتكالط

:اللغة والأدب العربيولوجیا في أقسام الأهمیة البیداغوجیة للتكن

بما فیها مستجدات لتكنولوجیاحیث تشكل مستحدثات و :حیویة التعلمترفع من -

بیئة تعلیمیة متفاعلة تشجعهم على الاندماج في  في الاتصال تكنولوجیا المعلومات و 

.4التعلیمیة

تقدم الوسائل التعلیمیة :للغة العربیةالطلبة اللغوي و المعرفي تحصیلتزید في نسبة-

ضمن مستجدات التكنولوجیا لتعلیمیة اللغةالاتصالیةلحدیثة والتقنیات المعلوماتیة و ا

مصادر تعلم  :أولاالتي لم تكن موجودة من قبل ،الحدیثة نوعین من الخدمات الجدیدة

، كلیة اللغات و متطلبات تفعیل مقررات مودیل الالكترونیة بمراحل التعلیم العام بالمملكة السعودیةالجرف ریما، 1

.71، ص2008الترجمة، جامعة الملك سعود، السعودیة، 
.71، ص المرجع السابق2
.350، ص2003، القاهرة، مصر، التربیة و ثقافة التكنولوجیا، دار الفكر العربيمدكور علي احمد، 3

.302، ص2002، أربد، الأردن، ، الحاسوب و تطبیقاته التربویةالنجار إیاد الهرش عابد و آخرون 4
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:ثانیا.مضامینهاخلال عملیة تعلم اللغة العربیة و للحصول على المعلومات من جدیدة

 إلىالتي تختلف من طالب و  ،یلائم آلیات اكتساب المعارف لدى الطلبةالتعددالتنوع و 

الحس المسموع و المرئي و أن أنظمة تعلمنا تختلف بین  إلى آخر بحیث تشیر الدراسات

المصادر المسموعة أو أن بعض الطلبة یتعلمون بشكل أفضل عند استخدام حركي، و 

.1المرئیة

إن الاستثمار الحقیقي والجید للوسائل وتقنیات الاتصال :تنمیة مهارة التفكیر-

الآلیاتتنمیة مهارة التفكیر و  إلىیؤدي حتما ،التكنولوجیات الحدیثةوالمعلومات و 

لبرمجیات عة كبیرة من اث تتضمن هذه التكنولوجیا مجمو العقلیة المتحكمة فیها، حی

یا عند الطلبة في مهارات تنمیة مهارات التفكیر العلالمصممة خصیصا لتشجیع و 

.2مثلا الإعرابالصرف و 

یعتقدوا أن  أنالتي یرتكبها المدرسون هو الأخطاءمن :مراعاة الفروق الفردیة-

،یستفید منها كل طالب من طلبة الفوج التعلیميئقهم التعلیمیة التدریسیة تصلح و طرا

،أسالیب الفهم لدیهمبا، فاختلاف طرائق تعلم الطلبة و المتكون غالبا من ثلاثین طال

تعملون المعلومات بمعدلات متنوعة فنجدهم یسو  ،یكون وفق أنماط مختلفة،تطورهمو 

التي تطرحها من الصعوبات الأمریعتبر هذا مختلفة، و  أوقاتفي بطرق متباینة و 

ولوجیة في تعلیم ، فبفضل المستجدات التكنارها مشكلةلا یمكن اعتبالعملیة التعلیمیة و 

الفهم  الطالب تقدمه في درجةتساعدیمكن أن ،المضامین المتنوعة فیهااللغة العربیة و 

مناسب للطلاب الحاضرین داخل حجرة وبمعدل،من جهةالاستیعابسرعته فيو 

التقنیات قادرة على تغییر أسلوب التعلیم من تعلیم الدرس، كما أن هذه الوسائل و 

الأسالیب الناجحة لاستخدام تكنولوجیا الاتصالات و المعلومات في التطبیقات و الباسط حسین محمد، عبد2

.50، ص2005، 5، مجلة التعلیم بالانترنیت، جمعیة التنمیة التكنولوجیة و البشریة، عالتعلیم و تعلیم الجغرافیا

.58، طرق تدریس الحاسوب، صعفانه عزو، الخزندار نائلة 2



اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثانيالفصل 

66

م الفردي المناسب تعلیم المجموعات الصغیرة من الطلبة أو التعلی إلى ،الفصل ككل

.1آدابهاللغة العربیة و 

تعتبر الدافعیة من بین العناصر التي وجب توفرها حیث:الدافعیةالرفع من مستوى -

البحث  إلى ،بالعملیة التعلیمیة ابدایة من تخصصه مرور ،لدى الطالب الجامعي

هذه الدافعیة تتأثرالبیداغوجیا الحدیثة، لكن إلیهتطمح و العلمي، ذا الذي توصي به 

منها ما سببها خارجيو  ،في الطالب یتمحور أساساداخلي ومنها ما هبعدة عوامل

.2یتعلق بالظروف المحیطةو 

تحافظ على دافعیة تعلم  أنالتقنیات الحدیثة في الوسائل و كبیرأملنامن ثم فان 

وتقنیات برامج ما تقدمه من م  ذلك  .فیها من خلالهااكتشاف  المعرفةو  ،اللغة العربیة

التطبیق دة مستوى الحضور لحصص المحاضرة و تسهم في زیافهي  ،حاسوبیةآلیاتو 

، مجلة تنمیة بعض كفایات تكنولوجیا التعلیم اللازمة لمعلمي التعلیم الثانوي، أثر برنامج تدریبي في سرایا عادل1

.46، ص2007تكنولوجیا التعلیم المصریة لتكنولوجیا التعلیم، المجلد الحادي عشر، الكتاب الأول، 
إلى حالة ي مجموعة من الظروف الداخلیّة والخارجیّة التي تعمل على تحریك الفرد من أجل الوصوله:الدافعیة*

هي قوة داخلیة لدى الفرد والتي تقوم بتحریك و   .التوازن، وتحقیق الأهداف التي ترضي حاجاته ورغباته الداخلیة

تعرف الدافعیّة حسب و   .سلوكه وتوجیهه؛ حتّى یحقّق غایة ما تعدّ مهمّة بالنسبة له سواء كانت معنویة أو مادیة

، 2009، الانجلو المصریة، الجمهوریة العربیة المصریة، فس التربويعلم الن:وجهة نظر التربوي فؤاد أبو حطب

على أنها إمكانیة الفرد من تحقیق أمر صعب، والقدرة على تنظیمها وأدائها بشكل سریع ومستقل، والتغلب  .76ص 

سه، ومقدرته على كافة الصعوبات التي تواجهه، والتفوق على الذات وعلى الآخرین والتغلب علیهم، ومحبّة الفرد لنف

أنها مدى استعداد الشخص ومثابرته م خلال تعریفات متعددة على أنهاالدافعیّةو تتلخص.على التحمّل والمثابرة

للوصول للنجاح، ویكون التحدي أكبر في حال كان مستوى قدرات الفرد أقلّ من مستوى المواقف التي تحتاج إلى 

.أداء ممتاز
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طلبة اللغة انتباهقد أثبت كثیر من الدراسات أثر هذه الوسائل في جذب و . للغة العربیة

.1في بحثهلفارا إلیهالعربیة مثل ما یشیر 

ج الدراسي یتكون من اأن المنهمن المعروف:ة مهارة التعاون و العمل الجامعيتنمی-

من بینها نجد الطرائق .منفصلة في خصائصهاو  عدة عناصر متكاملة في عملها

ولعل العلاقة الحدیثة بین هذین  .ةالتقنیات التعلیمیالتعلیمیة وكذا الوسائل و الأسالیبو 

الوسائل  إلىدعم ما تقدمه التكنولوجیا من تطویر و العنصرین تظهر من خلال 

الأسالیبعلى  إیجاباما یؤثر ،اتصالیة حدیثةمن تقنیات معلوماتیة و ،التعلیمیة

التعلم أسلوبفمن خلالها یمكن اعتماد .ي التعلیمالطرائق المعتمدة فالتعلیمیة و 

السیاق من بطلبأو  ،شاءكما نالتعاوني في مجموعات صغیرة و كبیرة الجماعي و 

استخدامها، لومات، تحلیلها، عرضها و ، حیث یتم جمع المعخلال مصادر تعلم  متنوعة

،آدابهااللغة العربیة و تعاوني لموضوعات التنمیة التعلم الذاتي و  إلىالذي یدفع الأمر

.2حسبناالأخرىالتخصصاتبینالأوسعالتي تعتبر مضامینها المعرفیة و 

التكنولوجیةالآلیاتتعتمد الوسائل و :في تعلیمیة اللغة العربیةتنمیة مهارات التواصل-

.إحساسهوعیه و تستهدف في الفرد المتعلم سمعه و تقنیة في التعلیم أدواتو  هاتقنیاتو 

یخلف تواصلا بالفعل ، مما طالب اللغة العربیةالاتصال الطبیعیة لدىوظائفتخدم 

الذي ستدفع إلیه هذه من خلال الاتصال المتبادل هذا من جهة، إضافة إلى التواصل

، وبینهم أخرىفي بلدان اقرأنهم، و تسهله بین الطلبة فیما بینهم و التقنیات الوسائل  و 

.حتى خارج حجرة الدرسأساتذتهمبین و 

.302، ص2002، دار الفكر، عمان، وب في التعلیماستخدام الحاسالفار إبراهیم،  1

.236، ص 2002، عمان، الحاسوب في التعلیمسلامة عبد الحافظ، و أبو ریا محمد، 2
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كان الحاسوب وسیلة وآلة الكترونیة یمكن برمجتها لكي تقوم بمعالجة البیانات 

هو جهاز یقوم  و. 1یات الحسابیة والمنطقیة علیهاالعملوإجراء،ینها واسترجاعهاز وتخ

قد  ،والمعلومات لها أشكال متنوعة،بتحلیل وعرض ونقل المعلومات بأشكالها المختلفة

وصور وأصوات أو ،مثل على هیئة أرقام أو أحرف للنصوص المكتوبة أو المرسومةتت

اللغة العربیة بمجموع خصائصها بما أن.حركة كما في الأفلام والكتابات المتحركة

لفیة وما تشهده الأ،وباعتبارها لغة علم وأدب عالمیین،الدلالیة والنحویة والصوتیة

،بما فیها التعلیمیة والتكنولوجیة،الثالثة من تطورات سریعة في مجالات الحیاة المختلفة

إما كناقل أو مستخدم لمعطیات ،فإن اللغة العربیة تكون عنصرا فاعلا في كل هذا

.الراهن التكنولوجي المعاصر

الإنسان إن اكتشاف وابتكار الوسائل المختلفة والتي رفعت من مستوى حیاة

وثقافته جعلت من اللزوم على المختصین والقائمین على مناهج اللغة العربیة وأسالیب 

تدریسها البحث عن وسائل جدیدة في تدریس اللغة العربیة، فتوجهوا إلى ربط اللغة 

.2بالمحسوسات والوسائل وكذلك الصور والأفلام وما إلى ذلك

،طن العربي عامة والجزائر خاصةفي الو  فقط الحاسوب كمفهوم جدیدلم یبرز

على العملیة إیجاباحمل معه الأمل الكبیر للتأثیر حیث،بل كتوجه تعلیمي جدید

حیث الأمل في تحسین مستوى ،حمولتها الحضاریة والثقافیةاللغة العربیة بو  ،التعلیمیة

تعلیم اللغة، لما یتمتع به أسلوب التدریس بالحاسوب من إمكانیات تحقق الغایة 

.ة من اللغة العربیةو المرجو  المستهدفة

.236، ص المرجع السابق1
الإسكندریة، ، العلم والإیمان للنشر والتوزیع، تعلیم اللغة العربیة باستخدام الحاسوبعبد االله مختار عبد الخالق، 2

.25، ص2008مصر، 

:العربیةالحاسوب واللغة 
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:الوسائل والتقنیات التعلیمیة

التعلم والتعلیم في استراتیجیاتإحدىتعتبر الوسیلة التعلیمیة والتقنیة من 

المكونات المدخلیة التي تشترك في المعاملة بین المدرس  إحدىالمجال التربوي وهي 

الأساس والمادة ، فالوسیلة في المعنى العام 1والتلمیذ خلال عملیة التعلم والتعلیم

ومع .الدراسیة والحادثة التي تجعل التلامیذ یستطیعون الحصول على المعرفة والمهارة

كان لهذا المیدان الأثر على التعلیم وعلى المیكانیزم  نإفور المعطیات التكنولوجیة تط

ما فكان للوسیلة التعلیمیة حق التطور من خلال.المكون للعملیة التعلیمیة أیضا

وههنا .الوسیلةفنجد مصطلح تقنیة یقوم مقام،تعرضه كتقنیات المعلومات الحدیثة

تعلیمیة المعتمدة في التعلیم، والمشكلة من الوسیلة الستخدمها للدلالة على الآلیةن

ونشیر هنا إلى وجود فروق بین الوسائل متضمنة للتقنیات الحدیثة في بحثنا هذا،

تطبیق نظميّ لمبادئ «التعلیمیّة وتقنیات التعلیم تتلخّص في أنّ تقنیات التعلیم هي 

أي أنّها تفاعل منظّم بین ,میدان التعلیمالتعلیم ونظریّاته عملیّاً في الواقع الفعليّ في 

ذلك  و ،الأجهزة والموادّ التعلیمیّةالعناصر البشریّة المشاركة في عملیّة التعلیم و

إلاّ أنّ الوسائل تمثّل جزءاً ،بهدف تحقیق الأهداف التعلیمیّة أو حلّ مشكلات التعلیم

لح تقنیّات التعلیم أكثر لهذا فإنّ مصط،وأحد عناصرها،من منظومة تقنیات التعلیم

.2»عمومیّة وشمولاً من مصطلح الوسائل التعلیمیّة 

بل ،اعتماد أي نظام تعلیمي على الوسائل التعلیمیة ضربا من الترفلم یعد

وجزء لا یتجزأ في بنیة .تلك النظمأصبح ضرورة من الضروریات لضمان نجاح

.28، صأساسیات تصمیم و إنتاج الوسائل التعلیمیةمحمد محمود الحیلة، 1
مكتبة الرشد، الریاض، المملكة ,المناهج من منظور عام ومعاصر، محمّدعبد الرحیم دفع السیّد عبد االله 2

  . 160ص ,  العربیة السعودیة
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مع أن بدایة الاعتماد على الوسائل التعلیمیة في عملیتي التعلیم والتعلم لها ،منظومتها

كبیرا في الآونة الأخیرة جذور تاریخیة قدیمة فإنها ما لبثت أن تطورت تطورا متلاحقا

.1النظم التعلیمیة الحدیثةمع ظهور 

:فهوم الوسائل التعلیمیةم

وضع مفهوم واضح للوسیلة التعلیمیة وبالخصوص مع التطورات  إلىللوصول 

والتي أفرزتها المعطیات التكنولوجیا ،الحدیثة التي حدثت على الوسائل التعلیمیة

ستوضح نأن  هاخلالحاول من نحیث ،وجب علینا استعراض تعریفات عدیدة،الرقمیة

.في الطور الجامعيالجزائر العلاقة بین الوسائل التعلیمیة وتعلیم اللغة العربیة في

ذلك كل حسب و لقد تعددت تعریفات الوسائل التعلیمیة وتنوع تحدید مفهومها، 

.لنا من هذه التعریفات مایليو  ،قراءته للمصطلح وعلاقاته المتنوعة

الأدوات والآلات والمعدات التي «:التعلیمیة حموده نبیلتعریف للوسائل 

یستخدمها المدرس أو الدارس لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة الدارسین سواء 

جون س دانیال، اتجاهات عملیة في :ینظر.نقصد بها النظم التعلیمیة غیر التقلیدیة:النظم التعلیمیة الحدیثة*

في التعلیم العالي عن بعد وجهات نظر للتعاون الدولي و "التعلیم العالي عن بعد و فرص التعاون الدولي 

لثقافة و العلوم، تونس، كمال یوسف اسكندر، المنظمة العربیة للتربیة و ا:لتطویرات حدیثة في التكنولوجیا، تر

التي تعتمد على التقنیات و مستجدات التكنولوجیا المختلفة، وهي أنظمة الغالب متطورة بتطور .25، ص1990

عملیة التخطیط فیها، حیث یشترك في صیاغة مضامینها أكبر عدد ممكن من المیادین و التخصصات البعید و 

أنها منظومة متكاملة من الأفكار التي توظف في عملیة التخطیط القریبة من التعلیم، و یمكن الحكم علیها على

و المتطورة النظام التعلیمي الصیني حیث یعتمد على أربعة و لعل أهم نظم التعلیم الحدیثة.الاستراتیجي للتعلیم

العالي التي ترتكز عناصر فیها التعلیم الجامعي بالمراسلة، و التعلیم العالي وفق برامج الكترونیة متطورة، و التعلیم

Xingfu:ینظر.على الدراسة المستقلة، جامعة الإذاعة و التلفزیون Ding, Distance education in

china, in kheit harry, heigher education through open and distance learning,

new york, routledge, 1999, p183.
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الأهداف المنشودة في أقل وقت ممكن وبـقل وذلك دون الاستناد وبلوغالفصل داخل

الملاحظ في هذا التعریف أن الوسیلة التعلیمیة كل ما یسهمإن، 1»وحدهاإلى الألفاظ

یتفق هذا التعریف مع تعریف و  المرجوة بلوغ الاهدافالمدرسة أو خارجها بقصد داخل

كلّ ما یستخدمه المعلّم والمتعلّم من أجهزة وأدوات «:یوسف الوسائل التعلیمیّة بأنّها 

وأيّ مصادر أخرى داخل حجرة الدرس أو خارجها ؛ بهدف إكساب المتعلّم,وموادّ 

بسهولة ویسر ووضوح مع الاقتصاد في الوقت والجهد ,خبرات تعلیمیّة محدودة 

.2»المبذول 

مجموعة من المواقف والمواد والأجهزة تسهیل «:حسن حسینمیتون تعریف ز 

التدریس بغیةإستراتیجیةإجراءاتوالأشخاص الذین یتم توظیفهم ضمن العتلة

المرجوة في نهایةعملیة التعلیم والتعلم، مما یساهم في تحقیق الأهداف التدریسیة 

یربط في هذا التعریف بین الوسائل التعلیمیة والأهداف التعلیمیة وهذا أمر .3»المطاف

.مهم جدا ولعله یكون بین شروط الوسیلة التعلیمیة

یة التعلیمیة بهدف لأي شيء یستخدم في العم«الحیلة محمودتعریف 

الإتقان وهي جمیع المعدات مساعدة المتعلم على بلوغ الأهداف بدرجة عالیة من 

لدرس إلى مجموعة الدارسینلا محتوى والمواد والأدوات التي یستخدمها المعلم لنقل

الصف أو خارجها بهدف تحسین العملیة التعلیمیة التعلمیة، وزیادة داخل غرفة

.194، ص1981، مكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة، والتطبیقالمناهج النظریة حموده بنیه محمد، 1
، الریاض، مكتبة الشقريّ ،من الوسائل التعلیمیّة إلى تكنولوجیا التعلیم،ماهر إسماعیل صبري یوسف 2

  . 28ص  ،1999السعودیة، 
هـ، 1425، القاهرة2، عالم الكتب، ط“رؤیة في تنفیذ التدریس”مهارات التدریس زیتون حسن حسین، 3

  .271ص
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من هنا یتضح الفرق بین تكنولوجیا  و ،الألفاظ وحدهاإلىفعالیتها دون الاستناد 

.1»والوسائل التعلیمیةالتعلیم 

التي یستخدمها الأجهزة والأدوات والمواد«وعرفها سلامة عبد الحافظ محمد

اقتصر هذا التعریف على الأجهزة لقد.2»المعلم لتحسین عملیة التعلیم والتعلم

عدیدة مشكلة تقنیات في برامج هوفي خضمه نفهم أن الجهاز یتضمن فی،والأدوات

.نشاط معین أو اكتساب مهارة معینة أداء

كل ما یقدم أو یسهم في تقدیم مادة «قندیل یس عبد الرحمانویعرفها 

وتستخدم ، تعلیمیة ضروریة لعملیة التعلم كما تصفها وتحددها الأهداف التعلیمیة

هذا التعریف یعتبر ،3»منظومة التدریسإجراءاتكجزء أساسي متفاعل مع بقیة 

حیث تدخل معها في علاقة تفاعلیة ،الوسیلة جزء یتضمن جملة من العناصر الأخرى

.في نشاط العملیة التعلیمیةالإسهامیقصد من خلالها 

فإن الوسائل التعلیمیة هي الأدوات على ،بناء على مضامین هذه التعریفات

ومجموعة البرامج والتقنیات المدمجة والصادرة ،طبیعتها والأجهزةاختلافها ونوعها و

والمحاضر أو والأستاذالمعلم التي یستخدمها كل من و  ،من أي میدان غیر التعلیم

حیث تخضع هذه الوسائل لمنطق .التعلمالتعلیم و إطارالمكتسب أو المتعلم ضمن 

، 2، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، طتصمیم وإنتاج الوسائل التعلیمیة التعلمیةالحیلة محمد محمود، 1

.27القاهرة، ص
هـ، 1425، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة، وسائل الاتصال وتكنولوجیا التعلیمسلامة عبد الحافظ، 2

  .188ص
، دار النشر الدول للنشر والتوزیع، الریاض، الوسائل التعلیمیة وتكنولوجیا التعلیمعبد الرحمان، قندیل یس3

.31، ص1419
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الفصل المرجوة من الدرس وخصائص المتعلمین داخل للأهدافوالفاعلیة مةءالملا

.المعین، كل هذا خدمة للفعل التعلیمي لمادة اللغة العربیة وآدابها بمختلف مضامینها

:1للوسائل التعلیمیة وهيالأخرىمن التعریفات سلیمان عبیدات مجموعةیذكر و

أي وسیلة بشریة أو غیر بشریة تعمل على نقل رسالة ما من مصدر التعلم إلى -

2.وظیفي في تحقیق أهداف التعلمالمتعلم ویسهم استخدامها بشكل

مجموعة أجهزة وأدوات یستخدمها المعلم لتحسین عملیة التعلیم والتعلم بهدف -

.3توضیح المعاني، وشرح الأفكار في نفوس التلامیذ

وتشویقا لطلابه، إثارةأكثرلجعل درسه ،كل ما یستعین به المعلم في تدریسه-

ولجعل الخبرة التربویة التي یمر بها الطالب خبرة حیة، وهادفة، مباشرة في وقت 

.واحد معا

4.هي وسائط تربویة یستعان بها لإحداث عملیة التعلم-

:مراحل تطور الوسائل التعلیمیة

«حیث یعرفها على أنها عسقولمفهوم الوسیلة التعلیمیة عند  إلىنظرنا  إذا     

الأدوات والمواد والأجهزة والمواقع التي یوظفها المعلم داخل المدرسة أو خارجها في 

خطة لتفعیل دور المتعلم وتحویل المجرد من المعلومات إلى محسوس وتؤدي  إطار

.15، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، صمقدمة في إدارة الإنتاج والعملیاتعبیدات سلیمان، 1
.15، صالمرجع نفسه2
.15، صالمرجع نفسه3

  .16ص، المرجع السابق4
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، فإننا نجد أنه یعتبر المتعلم محور العملیة التعلیمیة 1»إلى تحقیقي الأهداف التعلیمیة

التعریف یركز على اشتمال الأجهزة التعلیمیة للمواد التعلیمیة المصاحبة ویؤكد  نأكما 

التعریف على ضرورة المواقع التعلیمیة التي تعتبر من الوسائل الواقعیة التي تثري 

التعریف على ضرورة تحویل المعلومات من المجرد على  أكدخبرات الطلبة، كما 

ونستكشف من التعریف محطات .تعلیمیةتحقیق الأهداف ال إلىالمحسوس وصولا 

:محطات ممثلة فيأربعتكون  أنتطور الوسائل التعلیمیة على 

على الحواس التي تخاطبها كما یرى عسقولاعتمدت التسمیات :رحلة الحواسم: أولا

مثل ،الوسیلة، وأول ما أطلق علیه التعلیم البصري، بعد ذلك ظهرت تسمیات أخرى

ل التركیز على حاسة واحدة مهما كانت حاسة السمع أو البصر التعلیم السمعي، ولع

لا ترد على الخبرات  نقصورا بارزا في هذه التسمیات، لأباقي الحواس تعكسوإهمال

ظهور تسمیة ثالثة هي التعلیم السمعي  إلى أدىمما ،عقل المتعلم عبر حاسة واحدة

.2باقي الحواس كالشم والتذوق واللمسأهملتأنهاالبصري، إلا 

التدریس في العملیة التعلیمیة معیناتتسمیةعلیها أطلقت :معینات التدریس:ثانیا

أنها ،في هذه المرحلة3ن المعلمین یستعینون بها في تدریسهم، ویرى عسقوللأ

.بدوره، وأن دورها ثانوي في التعلیمالمعلم على القیامإعانةحصرت دور الوسیلة في 

، مكتبة أفاق، غزة، الوسائل التكنولوجیة في التعلیم بین الإطار الفلسفي والإطار التطبیقيعسقول محمد، 1

.06، ص2006
معاییر الجودة في تصمیم وإنتاج الوسائل والتكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاج شادي عبد االله أبو عزیز، 2

.25، ص2009، ماجستیررسالة ، بغزة، الجامعة الإسلامیة
.03، صالوسائل التكنولوجیة في التعلیم بین الإطار الفلسفي والإطار التطبیقيعسقول محمد، 3
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الوسیلة التعلیمیة دخل مصطلح الاتصال في الاحتكاك مع :مرحلة الاتصال:ثالثا

لتشكل لنا عملیة دینامیة یتم فیها التفاعل بین المرسل ،التقنیات التربویة إطارضمن 

.والمستقبل والرسالة وقناة الاتصال داخل القسم

منهج وطریقة في العمل تسیر في إتباعالنظم بأسلوبیقصد :مرحلة النظم:رابعا

التي تقدمها التكنولوجیا لتحقیق أهداف محددة،الإمكاناتخطوات منظمة وتستخدم كل 

هم في نقل العملیة المال، الأمر الذي یس الوقت و التعلیمیة ووتشمل الموارد البشریة و

.1المخططالتعلیمیة من المستوى العشوائي  إلى المستوى 

:أهمیة الوسائل التعلیمیة

مما و  ،بصفة عامةالتعلیمیة أهمیتها من أهمیة العملیة التعلیمیةتكتسب الوسائل 

،تسهیل نشاط التعلیم والتعلم لكل من المعلم والمتعلم على التواليتسهم به في عملیة 

بل تتجاوز ذلك إلى التأثیر في ،فخدماتها لا تنحصر في نقل أو تسهیل المعلومة

.كانیزم البیداغوجي عمومایالعلاقات التي تربط بین عناصر الم

التعلیمیة الحدیثة الوسیلة الأسالیبوكل ،من أهم ما تعنى به التربیة الحدیثة

لما لهذه النقطة من أثر في صیاغة المنظومة التربویة وتجسید أهدافها 2التعلیمیة

،هي جزء من الأسالیب والطرائق التعلیمیةالدیداكتیكیة في الحقیقة،فالوسیلة .وتفعیلها

كما تعتبر في آن واحد العنصر المستقبل الذي یدخل في تحدید ونجاح ونشاط 

معاییر الجودة في تصمیم وإنتاج الوسائل والتكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاج شادي عبد االله أبو عزیز، 1

.12، صبغزة، الجامعة الإسلامیة
مدى استخدام معلمي التربیة الإسلامیة للوسائل التعلیمیة في تدریس موضوعات الغامدي عبد العزیز عیدان، 2

، ماجستیر غیر منشورة كلیة التربیة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، مادة الفقه بالمرحلة للبنین بمكة المكرمة

  .33ص ،ه1411
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المعرفة في عملیة التعلیم والتعلم، وذكر فالوسیلة من آلیات اكتساب.العناصر الأخرى

إضافیاالوسائل التعلیمیة لیست كما  قد یتوهم البعض شیئا «الكلوب والجلال

یساعد على الشرح والتوضیح بل هي جزء لا یتجزأ من عملیة التعلیم التي یجب أن 

.1»تشترك فیها الأیادي والحواس لتكون ناجحة

مست هذا المیدان لتعلیمیة باحتساب التطورات التي الوسائل اأهمیةهنا نجد أن 

والاتصال تكبر كل ما كانت ،والمعلومات الإعلامتكنولوجیا و  من نتاجات التكنولوجیا

المدرسي الأكادیمي أو  الإطارداخل إما،لیة تعلیم وتعلم الأفرادمذات تأثیر على ع

فنشاط .وما هذا إلا للدور الایجابي في تنشیط الحواس خلال العملیة التعلیمیة.خارجه

ا وبذلك یعني تعدد فرص التعلم وتنوعها والتعویل علیه،بفعالیةالحواس كاملها و

.من خلال علاقتها الوطیدة مع المدخلات الحسیةتنشیط العملیات المعرفیة

ي الذي یحدث أساسا بین المرسل ل التواصلفعالعملیة التعلیمیة الساسأ كان إذا

التلمیذ بواسطة أداة الاتصال هي الوسیلة، وما دام كل المتمثل في المعلم والمستقبل

بفاعلیة إلا إذا توفرت العناصر فإنه لن یحدث إلیهفعل تواصلي له هدف معین یطمح 

:2التالیة

.المرسل وهو المعلم-

  .وهو الدرسالرسالة -

.الوسیلة وهي اللوحات والنماذج وغیرها-

.المستقبل والممثل في المتعلمین-

، 2، دار أحیاء العلوم، طالوسائل التعلیمیة إعدادها وطرق استخدامهاالكلوب بشیر عبد الرحیم والجلال سعود، 1

.13، ص1985بیروت، لبنان، 
.15.14، ص1980، مكتبة الفلاح، الكویت، تكنولوجیا التعلیم والإعلامالصفدي أحمد عصام والبغدادي محمد، 2
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حیث تزید ،ارتهماستثكما تبرز أهمیة الوسائل في تنشیط دافعیة المتعلمین و 

،درجة اهتمامهم لما تحویه هذه الأداة والوسیلة من مثیرات تتنوع بین البصریة والسمعیة

استخدام «وآخرون أن لبیب رشديحیث ذكر ،إذ تجعل المتعلم مهتما ومتشوقا إلیه

یجعل العمل في حجرة الدراسة مثیرا للاهتمام باعثا إلى الإیضاحمختلف وسائل 

ذلك أن الوسائل التعلیمیة تساعد على زیادة خبرة التلامیذ ممایضاف .1»للتشوق

اللغة العربیة ومضامینها بهذه الوسائل یزید من خبرة تدریس إن . 2یجعله أكثر استعدادا

وفي هذا  .ویزیدهم علما في كیفیة نقلها بهذه الوسائل،المتعلمین في نقل المهارات

الإیضاحبوسائل بضرورة الاستعانة«أوصى في مقدمته ابن خلدونالصدد نجد أن 

الوسائل إسهامكما أن .3»واهتمام وتشویق في عملیة التعلیمإثارةلما فیها من 

بل یؤدي أیضا إلى فقط،یقتصر على الجانب التعلیمي التعلمي للمعارفالتعلیمیة لا 

تنویعها إلى تكوین وترسیخ مفاهیم كما الجدیدة الاتجاهاتتعدیل في السلوك وتكوین 

.4جدیدة

إن فائدة الوسائل التعلیمیة تبرز بشكل عام خلال تفاعلها مع المواقف التعلیمیة 

:، ویظهر ذلك على الشكل التاليإیجاباتأثیرها على أطراف العملیة التعلیمیة ومن 

.119، ص1983بیروت، ، دار النهضة العربیة، الأسس العامة للتدریسلبیب رشدي وآخرون، 1
هـ، 1425، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، وسائل الاتصال وتكنولوجیا التعلیمسلامة عبد الحافظ محمد، 2

  .200ص
.162، ص1977، مكتبة الأنجلو مصریة، القاهرة، اتجاهات التربیة عبر العصورسلیمان عرفات عبد العزیز، 3
هـ، 1416، دار القلم للنشر والتوزیع، الكویت، الاتصال والتكنولوجیا في التعلیموسائل الطونجي حیین حمدي، 4

  .48ـ 47ص
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للحصة الدراسیة بشكل ن المدرس من استغلال الوقت المخصصتمك-

.فعال

تهیئته النفسیة بتوفر هذه من خلال كفاءة المدرس المهنیةترفع من -

.الوسائل

عن طریق ثرائیة والعلاجیة لطلبته اعد المعلم على تحقیق الأنشطة الإتس-

مادة تعلیمیة في الموقف التعلیمي وأداة و  استخدام أكثر من جهاز

.1الواحد

مع تساعد المعلم والمدرس على عرض المادة بأشكال مختلفة تتناسب -

.استدراك النقصوكذا تقویمهم و .تهمااستعدادات الطلبة ونفسی

.تنقل المعلم إلى دور المخطط والمنفذ بدل الناقل للمعلومات والمعارف-

.2تساعد المعلم على استثمار الوقت كما یجب-

.3التغلب على حدود المكان التعلیمي-

.توفیر الجهد المبذول من المدرس-

  :الطالبو أهمیتها للمتعلم :ثانیا

.تزید الرغبة في التعلم-

.تنمي في الدارس حب الاستطلاع-

ما لهذه الوسائل من دور في توضیح ل ،توطید علاقة المدرس بالدارسین-

.كل غامض علمي ومنهجي

.39هـ، ص1425، مكتبة الفلاح، الكویت، عمر حسین، الوسائل التعلیمیةدومي، حسن علي، العمري 1
وزیع والطباعة، عمان، ، دار المسیرة للنشر والتتكنولوجیا التعلیم بین النظریة والتطبیقالحیلة، محمد محمود، 2

.56.57هـ، ص1421الأردن، 
.57، صالمرجع نفسه3

:المدرسأهمیتها للمعلم و: أولا
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.تزید من تركیز وانتباه المتعلمین-

.1تعالج مشكلة الفروق الفردیة-

.2ئمهیلاوفق ما یساعده وفي التعلمتمنح الحریة للمتعلمین -

تأثیرات العرض غیر بتشویق المتعلمین للتعرف على مضمون الدرس -

.المباشرة

.تسهم في عملیة توصیل المعلومات وترسیخها-

.تزید من الرصید المعرفي واللغوي لدى الطلبة-

مع المواقف الصفیة التفاعلتسهم وتشجع المتعلم على المشاركة و -

.المختلفة خصوصا إذا كانت الوسیلة من النوع المسلي

في  من الوقت والجهد%40یقارب توفر الوسائل التعلیمیة ما -

قد ثبت من خلال «بأنه الحیلة العملیة التعلیمیة حیث یذكر 

الأبحاث أن التعلم یحدث في الدماغ الذي یجمع بدوره المعلومات 

، وهذه الحواس متفاوتة في الإنسانعن طریق الحواس لدى 

3»:مقدرتها على جمع المعلومات كما یلي

%.30:حاسة البصر-

%.20:حاسة السمع-

%.15:حاسة الذوق-

%.3,5:حاسة الشم-

، 2003، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، طرق تدریس التربیة الإسلامیةالشمري هدى علي، 1

  .130ص
، 2والطباعة، ط، دار المسیرة للنشر والتوزیع تصمیم وإنتاج الوسائل التعلیمیةدومي حسن علي، محمد محمود، 2

.58هـ، ص1422عمان، الأردن، 
.40، صالمرجع السابق3
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%.1,5:حاسة اللمس-

:للمادة التعلیمیة المعرفیةأهمیتها 

 إطارإن الخدمة التي تقدمها الوسائل التعلیمیة للمادة المعرفیة التعلیمیة ضمن 

تستمد تأثیرها الایجابي مما تقدمه إلى المعلم المدرس والمتعلم من ،الفعل التعلیمي

وخلاصة ذلك هو حیث یكون نتاج ،جهة، ومن جهة ثانیة طریقة نقل هذه المادة

:الآتیةنلخص كل هذا في النقاط.وضوح وأمانةنتقالها بسلامة و ا

تضمن انتقال هذه المادة المعرفیة بطریقة واضحة باعتماد برامج هذه -

.الوسائل

.الحفاظ على المعلومات حیة ذات صورة في ذهن المتعلم-

.تجزئتهاانتقالها بصورة كاملة دون -

.1متقاربا إدراكاالمحتوى من قبل الطلاب  إدراك-

المتعلمین ما یساعدهم على  أذهانبقاء أثر المادة التعلیمیة في -

.2استرجاعها بسهولة

:استخدام الوسائل التعلیمیة في عملیة تعلیم اللغة العربیة دواعي

یقر الباحثون في مجال علوم التربیة والبیداغوجیا الحدیثة بصعوبة تحقیق 

.الحركة في مكوناته المختلفة والمتشعبة في آن واحدأهداف التعلیم ضمن عالم سریع 

.40، صالمرجع السابق1
، الندوة واد التربیة الإسلامیة في المرحلة الابتدائیةمطرق تدریس شحاته زین محمد، الجغیمان عبد االله محمد، 2

.188هـ، ص1419العالمیة للشباب الإسلامي، 
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1الأهداف العامة التي تبني علیها الأنظمة سیاستها التعلیمیةإلى تنوع الغایات و إضافة 

أن تنظم الفعل التعلیمي والمنظومة التعلیمیة إلى تطمح الدول بسیاساتها التعلیمیة حیث

أن ترتقي بالعملیة التعلیمیة من ثانمن جانبو  ،من جانب لتخدم سیاساتها العامة

لقد تبلورت الجهود في البحث العلمي.خلال صناعة مواقف تعلیمیة تعلمیة ملائمة

فاستقرت في فكرة الدور الایجابي الذي تقوم به الوسائل التعلیمیة ومعطیات التحول 

.2لعصررة لمسایإلى التكنولوجیا المعلوماتیة في تطویر عملیة التعلیم والتعلم والتدریس 

یجب على الدول ،على التعلیم شكل نقطة محوریة الأفراد إقبالتزاید نسبة  إن  

في  تعلیمي؛ حیث زادت نسبة الطلابإصلاحأن تأخذها بعین الاعتبار في أي عملیة 

اللغة العربیة أقسامفي  بشكل جليما یظهر.الجزائرجامعات الجامعات بما فیها 

كل هذا في ظل ارتفاع مستوى الوعي بالتعلیم، فالتحكم في المؤسسات عموما .وآدابها

نها بما فیها عملیة التعلیم داخل أقسام اللغة العربیة وآدابها مالعملیات التعلیمیة ض و

الحل في تصورنا یتمثل في استثمار فجامعة عبد الرحمان میرة لیس بالأمر الهین، ب

التقنیات والوسائل التعلیمیة التي تسهم في بلورة تكنولوجیا التعلیم  بما فیها عطیاتم

ر الوسائل التي تمكن من تعلیم أعداد كبیرة من المتعلمین في وقت یتوفبالفعل التعلیمي 

.3بشكل نظامي أو غیر نظاميو  ،واحد

ا سریعا تطور الانتقال من عصر الصناعة إلى عصر المعلوماتیةلقد إفرز لنا

ثم إن .الممیزةمن سیماتهحیث تعتبر من خصائص هذا العصر و للتكنولوجیا الرقمیة

، إفریقیا الشرق، منصف عبد الحق، رهانات البیداغوجیا المعاصرة، دراسة في قضایا التعلم و الثقافة المدرسیة1

.2007الدار البیضاءن المغرب، 
هـ، 1419، جدة، 2الحدیثة، دار الفنون، طالمناهج وطرق التدریس التعلیمیةفرج عبد اللطیف حسین، 2

  .338ص
.58، صوانتاج الوسائل التعلیمیةتصمیم الحیلة محمد محمود، 3



اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثانيالفصل 

82

وأهمها وأخطرها في حول إلى التقنیة في شتى المیادینالتغیر والتهذه الاخیرة فرضت

تأثیر هذه التكنولوجیا كان له الأثر الكبیر إن . یدان التعلیم بأطواره المختلفةآن واحد م

،للمؤسسات التعلیمیة والتكوینیةهاماإلى درجة أصبح یشكل تحدیا كبیرا و على التعلیم

.1فلسفتها في المجتمع ولرجال الفكر التربويببما فیها الجامعات الجزائریة

ما یتعلق بنوعیة الأساتذة المشرفین على عملیات ،ضیف إلى هذه الدواعين

الصدد إلى أن عامل الكفاءة لدى شیر في هذا نقضیة الكفاءة العلمیة، حیث و  التعلیم

أو  ،أساتذة اللغة العربیة وآدابها في جامعتنا لا یرتبط بالمادة المعرفیة المقدمة فقط

التي یفرضها التكنولوجیابما فیها التقنیة و مختلفةبل بالاستفادة من میادین ،بالتخصص

.2العصر

:تصنیف الوسائل التعلیمیة

بعوامل وارتباط ذلكل التعلیمیة یلحظ أنها متنوعة ومختلفة إن المتمعن في الوسائ

اطلاعنا على الدراسات الأولى لما یتعلق بالوسائل التعلیمیة إن  .عدیدة ومیادین متنوعة

تیسیرا لعملیة ،تصنیفها یرد على عدة أشكالأن  نفهمالمنظومات التعلیمیة  إطارفي 

تحلیل موقع هذه الوسائل ضمن العملیة وفعالیتها، ونمیز أكثر من طریقة لهذا 

:منهاالتصنیف

أو على أساس الحاسة التي تتأثر بها على أساس الهدف منها-

.مباشرة

.أو على أساس عدد المستفیدین منهانوع الخبرة التي تقدمها-

، الكویت، 14، دار العلم للنشر والتوزیع، طوسائل الاتصال والتكنولوجیا في التعلیمالطونجي حسین حمدي، 1

.50.51، ص1916
2 Viviane Delandsheere, L’education et La formation, ed, puf, paris, 1992, p 371.
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.على أساس الأجهزة التي تحتاجها-

.س طریقة عرضهاعلى أسا-

.إنتاجهاعلى أساس طریقة -

حیث تخضع لاختبارات واعتبارات ،ما هذه التصنیفات إلا القلیل من كثیر

المصنف، ولنا نحن أن نختار منها ما یخدمنا في عملیة تعلیم العربیة ومضامینها 

حیث یأخذ منها ،أبرز هذه التصنیفات ما یتناول حواس المتعلمو  .في الجامعةالمعرفیة

حیث یمكن خیر في اختیار الوسیلة التعلیمیةبعین الاعتبار عمل الحواس لیبرز في الأ

:1أن تكون إما

ضمن هذه و  .حیث تكون الحاسة التي تتفاعل معها هي السمع:وسائل سمعیة.1

.الصوتیاتالمسجلات والوسائل مختبرات الأصوات و

في عملیة التعلیم والتعلم على حاسة تشمل الوسائل التي تعتمد :وسائل بصریة.2

مثل الكتب، الخرائط وأشرطة الفیدیو والأفلام التعلیمیة الصامتة وكل ما ،البصر

.تبصره العین

تظم الوسائل التي تعتمد على حاستي السمع والبصر  و: وسائل سمعیة بصریة.3

مثل السینما التعلیمیة والتلفاز التعلیمي والأفلام التعلیمیة الناطقة ،في آن واحد

.وكل تقنیات الحاسوب وبرامجه السمعیة المرئیة.والمتحركة

ه یستثني حاستي اللمس والشم، وبما أن الحواس نلاحظ في هذا التصنیف أن

وتتعامل مع حدث كثیرا ما تتداخل في وظائفها كما أن العملیة التعلیمیة بصفة عامة ت

، فإن هذا التصنیف المعارف والمعلومات عن طریق هذه المداخلات الحسیة الخمس

، 2003، عمان، 4، دار المسیرة للنشر والتوزیع، طالتعلیم بین النظریة والتطبیقتكنولوجیا الحیلة محمد، 1

  .35ص
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وسنحاول أن نستعرض أهم التصنیفات المتعلقة بعملیة التعلیم ،في هذه الحالةقاصر

بصفة عامة دون استثناء  وفي خضم ذلك نتعرض إلى ما یخدم عملیة تعلیم اللغة 

أن المواد المعرفیة والعلمیة لها الأثر الكبیر في تصنیف العربیة في الجامعة باعتبار 

واللغویة الإنسانیةكما أن اللغة العربیة وآدابها ضمن إطار العلوم .الوسائل التعلیمیة

.تكون حاستي السمع والبصر الأكثر توظیفا واستثمارا

الإشكالیةومن هذا العنصر سنختار من التصنیفات ما یشتمل على معطیات 

التعلیم من وسائل وتقنیات من جهة ثانیة ما یتضمن عناصر تكنولوجیا و ،ةمن جه

.التقنیات في التعلیمضوع دراستنا المرتبطة بالوسائل و هذا ما یندرج ضمن مو حدیثة، و 

:وتنقسم إلى نوعین:تصنیف الوسائل التعلیمیة على أساس طبیعتها: أولا

، الأوراق (وهي المواد التي تنتج من اجتماع المادة الخام:المواد التعلیمیة.1

، حیث یكون ذلك لخدمة الحصة )لغة عربیة وآدابها(المادة العلمیة  و )...لامالأق

تعلیمیةمادة=علمیةمادة+خامةمادة.1التعلیمیة في جانب علمي هادف

عن طریق أجهزة موجهة تنقسم المواد التعلیمیة إلى مواد یتم عرضها وتقدیمها 

فالأولى لخدمتها الضوئیة وأخرى غیر ضوئیة، .وأخرى دونها، أساسا إلى هذا العمل

ویبرز ذلك على هذا .2أما الثانیة فنجد المعروض عرضا مباشرا أو على السبورات

معاییر الجودة في تصمیم و إنتاج الوسائل و التكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاجشادي عبد االله عبد العزیز، 1

.13غزة، ص
.13، صالمرجع نفسه2
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أجهزة في عرض المادة التعلیمیة على الشاشة وتنقسم 

الأجهزة غیر الضوئیة مثل أشرطة 

.الفیدیو، برنامج تلفزیوني، أشرطة الكاسیت، برامج الكمبیوتر

:وتنقسم بدورها إلىمیة تعرض  باستخدام الأجهزة الضوئیة 

مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء المباشر مثل الأفلام 

مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء الغیر مباشر مثل 

1S. Abou Aziz Shadi A., quality

and technology in education at production centers in Gaza

university, Gaza, faculty of education, 2009, P.13. 14. 15.

تعرض دون 
أجھزة

عرض 
مباشر

على 
اللوحات

اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة  والتعلیم الالكتروني الثاني

85

.1وآلیات عرضهامن أمثلة المواد 

أجهزة في عرض المادة التعلیمیة على الشاشة وتنقسم یعتمد  :المعروضة بالأجهزة

الأجهزة غیر الضوئیة مثل أشرطة  تعرض باستخداممیة یعلتمواد -

الفیدیو، برنامج تلفزیوني، أشرطة الكاسیت، برامج الكمبیوتر

میة تعرض  باستخدام الأجهزة الضوئیة یعلتمواد -

مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء المباشر مثل الأفلام -

.الصور والشرائح الشفافة بأنواعها و

مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء الغیر مباشر مثل -

.الشفافیات

quality standard in design product of educational aids

and technology in education at production centers in Gaza-Majister, the Islamie

university, Gaza, faculty of education, 2009, P.13. 14. 15.

المواد 
التعلیمیة

تعرض دون 
أجھزة

اللوحات
على 

السبورات

تعرض 
بالاجھزة

غیر ضوئیة

الثانيالفصل 

من أمثلة المواد 

المعروضة بالأجهزة

:إلى

standard in design product of educational aids

Majister, the Islamie

بالاجھزة

الضوئیة

:بیعة المادة التعلیمیة وآلیات عرضهاط:09رقم الشكل :النحو
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جمیع الصور : مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء المعكوس

 الرسوم البیانیة والمصوراتمثل 

.1، النماذج، المجسمات، الأشیاء الحقیقیة

مثل اللوحة الوبریة والكهربائیة، 

طباشیریة، : مواد تعلیمیة تعرض على السبورات بأنواعها المختلفة

وتشمل جمیع الآلات التعلیمیة 

:2التي تستخدم لعرض المواد التعلیمیة، ویمكن تقسیمها كما یلي

الأجهزة و الآلات التعلیمیة

، مجلة الأستاذ، جمهوریة مصر لامیةاستخدامات الوسائل التعلیمیة في تدریس التربیة الإس

معاییر الجودة في تصمیم و انتاج الوسائل و التكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاج

الضوئیة

المباشر غیر المباشر المعكوس
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مواد تعلیمیة تعرض على أجهزة بالضوء المعكوس-

.المعتمة

:إلى تنقسمو  :المعروضة دون أجهزة

مثل  میة تعرض مباشرةیمواد تعل-

، النماذج، المجسمات، الأشیاء الحقیقیة ، الخرائط الجغرافیة

مثل اللوحة الوبریة والكهربائیة،  على لوحاتمیة تعرض  یعلتمواد -

.لوحات التصنیف

مواد تعلیمیة تعرض على السبورات بأنواعها المختلفة-

.بیضاء مغناطیسیة، ضوئیة، الكترونیة

وتشمل جمیع الآلات التعلیمیة Hardware أیضا بـوتعرف : الأجهزة التعلیمیة

التي تستخدم لعرض المواد التعلیمیة، ویمكن تقسیمها كما یلي

الأجهزة و الآلات التعلیمیة:10الشكل رقم 

:التالیةلنا من هذا التقسیم الأمثلة 

استخدامات الوسائل التعلیمیة في تدریس التربیة الإسولید أحمد عبدو، 

11، ص 2012

معاییر الجودة في تصمیم و انتاج الوسائل و التكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاجشادي عبد االله عبد العزیز، 

الاجھزة و 
الالات التعلیمیة

المعكوس

غیر الضوئیة

التلفاز الفیدیو الرادیو

الثانيالفصل 

المعروضة دون أجهزة

الأجهزة التعلیمیة.2

التي تستخدم لعرض المواد التعلیمیة، ویمكن تقسیمها كما یلي

لنا من هذا التقسیم الأمثلة  و

ولید أحمد عبدو، 1

2012، 203العربیة، ع
شادي عبد االله عبد العزیز، 2

.14غزة، ص

التسجسلات
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وهي الأجهزة التي لا ینفذ الضوء من خلال المواد :الأجهزة الغیر الضوئیة1

التعلیمیة أثناء العرض، ولكن تستخدم خواص أخرى لعرض المواد التعلیمیة ومن 

:هذه الأجهزة

.حیث استقبال برامج من محطات رئیسیة:التلفاز-

.ستفادة منهلتشغیل شرائط الفیدیو ویوصل بالتلفزیون للا:الفیدیو-

.عرض برامج وإمكانیة تفاعل المتعلم معها:الكمبیوتر-

.حیث تشغیل شرائط الكاسیت:التسجیلات-

:الأجهزة الضوئیة2

الشرائح مثل أجهزة عرض الأفلام الثابتة و:أجهزة الضوء المباشر-

.الأفلام المتحركةالشفافة و

مجمعة حیث یحط الضوء على عدسة :أجهزة الضوء غیر المباشرة-

لینفذ إلى مرآة مسطحة لینعكس من على سطحها إلى عدسة مجمعة 

على  لیسقط بدوره)العدستان المجمعتان بمثابة مكثف ضوئي(آخرى

المادة التعلیمیة وینفذ من خلالها ویكبر من خلال عدسة العرض، ثم 

الإسقاطمرآة مسطحة أخرى ومنها إلى الشاشة، وهذا النوع من 

.1یستخدم في أجهزة العرض فوق الرأس

یحط الضوء في هذه الحالة على المادة :أجهزة الضوء المعكوس-

التعلیمیة وینعكس من على سطحها لیسقط على مرآة مسطحة 

فعدسة العرض ثم على سطح الشاشة، ویستخدم هذا النوع ن 

.15، المرجع السابق1
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الفانوس (المعتمة الضوئي في أجهزة عرض الصور الإسقاط

.)السحري

:1تصنیف الوسائل التعلیمیة والتقنیات على أساس الخبرة:یاثان

فهو موضوع .المعتمدة و ،نظومة التربویةمیعتبر من التصنیفات الشائعة في ال و    

هذا  إطار، حیث یتم توزیع الوسائل التعلیمیة ضمن على شكل مخروط للخبرة

تبرز أساسا توزیع الخبرات التي یمر بها المتعلم أثناء المخروط على شكل مجموعات

وصولا إلى التعلم، حیث تتفاعل مع الخبرات المؤدیة إلى ،عملیات التواصل التعلیمي

كما هو مبین في ،التعلم والممثلة في الخبرة المباشرة، الخبرة المصورة، الخبرة المجردة

:الشكل التالي

الخبرة للوسائل التعلیمیةتصور تصنیف :11رقم  شكلال

أكثرتجریدا                الصور المجردة 

  .40ـ 24، ص2008المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، ، دار مقدمة في إدارة الإنتاج والعملیاتعبیدات سلیمان، 1
وضعه على هیئة مخروط للخبرة عرف باسمهویدعى أیضا مخروط دیل ادجار و.

الرموز اللفظیة

الرموز البصریة

الصور الثابتة و التسجیلات 
الصوتیة

الصور المتحركة

المعارض و المتحف

الزیارات المیدانیة

العروض التوضیحیة

الخبرة الممثلة

الخبرة المعدلة

الخبــــــــــــــــــــــرة
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:النشاط والأداء:الفئة الأولى

حواسه كافة أعمالفي هذه المجموعة فرصته اكتساب الخبرة یكون من خلال 

)العقلیة(سمع، بصر، شم، لمس، تذوق بما في ذلك تنشیط العملیة المعرفیة الداخلیة 

حیث نلمس أن نتاج وحصیلة الخبرة تكون قویة التأثیر من خلال الفهم الدقیق والوعي 

:وتضم هذه الفئة ثلاث مستویات من الوسائل التعلیمیة في مخروط الخبرة وهي

مثلأي في قاعدته ،في المستوى الأول في الهرموتتموقع:الخبرة المباشرة)1

ویعد هذا النوع ،)م، حرف، رسم، طهيعلو (النشاطات العملیةالدراسات العلمیة و

.من التعلم من أفضل أنواع التعلمات

 و،عندما یتعذر توفر وسائل الخبرة المباشرة نلجأ إلى هذا النمط:الخبرة المعدلة)2

العناصر وإذا أردنا أن ننظر في هذه.النماذجالعینات ومن أمثلة ذلك الأشیاء و

.المكونة للخبرة المعدلة، مثل الأشیاء الجامدة

:الخبرة الممثلة)3

عندما یتعذر استخدام الأستاذیلجأ إلیه وهي المستوى الثالث بمخروط الخبرة، و

أمثلتها لعب الأدوار، لعب المحاكاة، المسرحیة، التمثیلیات من المستویین الأولیین، و

وتقنیاته من خلال تقمص حوارات لغویة تواصلیة، وفي كتعلم التعبیر.التعلیمیة

1.ممارستهالطالب التعلم عن طریق النشاط والخبرات الثلاثة السابقة تتیح للمتعلم و

:السمعیة البصریة:الفئة الثانیة

معاییر الجودة في تصمیم و انتاج الوسائل و التكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاجشادي عبد االله عبد العزیز، 1

.18غزة، ص
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،البصر أو الاثنان معاحاستي السمع وأعماللا یكتسب المتعلم الخبرة من 

دون الممارسة الفعلیة، فالملاحظ هو أن نتاج التعلم في هذه الفئة لا تقل أهمیة عن 

الخبرات في وسائل المجموعة الأولى، وهذه الفئة تتكون من خمسة مستویات باقي

:والمتمثلة في

تمثل المستوى الرابع من مخروط الخبرة تشمل جمیع :العروض التوضیحیة.1

تعلیمیة التي یعرضها المعلم على المتعلم لعرض الأنشطة والأجهزة والمواد ال

ویمكن أن یجري المعلم تجربة واقعیة أو فكرة ما، وعلى المتعلم المشاهدة فقط

.1یكتفي بعرض نماذج أو عینات بدیلة لأشیاء حقیقیة

وتشبه إلى حد كبیر العنصر الثالث .نمثل لها بالرحلات العلمیة:الزیارات.2

.التالي

عبارة عن عملیة زیارة مواقع مجهزة لعرض مواد :والمتاحف التعلیمیةالمعارض .3

أو منتجات تعلیمیة سواء دائمة أو مؤقتة مثل معرض صور التاریخ الإسلامي 

.والحضارة العربیة

حیث یقع في المستوى السابع من المخروط وتتضمن :الصور المتحركة.4

.نت أو صامتة، أشرطة الفیدیوالتلفزیون التعلیمي، الأفلام السینمائیة ناطقة كا

 وحیث تحقق المتعة ،تعد هذه الوسیلة الأكثر استخداما في العملیة التعلیمیة و

عدة شروط ةإن استخدام هذه الوسیلة یستدعي مراعا.والدافعیة للمتعلمالإثارة

:تتعلق بفعالیة الوسیلة، وتتمثل فیما یلي

.مادة العرضتحدیدالمسبقة للمادة التعلیمیة والمتابعة-

.ادة العرضمتوضیح العلاقة بین موضوع الدرس و -

18، ص المرجع السابق1
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بعد انتهاء المشاهدة تتم  و ،أن یقدم العرض للمرة الأولى دون تصویت-

المناقشة العلمیة، ثم بعد ذلك یعاد بث العرض مصاحبا بالتعلیق مع 

.یتبعه الشرح من طرف الأستاذإیقاف

تتم المناقشة ثم العرض إذا كان العرض بغرض المناقشة أو المراجعة -

تقسیم العرض إلى أجزاء، .مع تعلیق مختصر في صور تساؤلات

.ویتناول كل جزء بالشرح، ثم یعرض الموضوع كاملا

وتقع في المستوى السابع من المخروط :الصور الثابتة والتسجیلات الصوتیة.5

:وهي على النحو التالي

هذه الوسیلة بثمنها الرخص وتوفیرها، وهي الأكثر تتمیز:الصور الثابتة :أولا

وهذه  )في المؤسسات التعلیمیة(انتشارا في دول العالم العربي والدول الإفریقیة 

:الصور الثابتة ألوان تتمثل في

.الصور الفوتوغرافیة-

 یدرك الفرد محتویات الصورة من اللحظة الأولى حیث یقع نظره على مركز الاهتمام في الصورة، ثم تقوم العین

بمسح جمیع أجزاء الصورة، وتتبعه دراسة تفصیلیة لبعض أجزاء الصورة، وهناك فروق فردیة في ادراك الصورة، 

:لیمیة من استخدامها منهالذلك على الأستاذ استخدام بعض أسالیب لتحقیق أكبر فائدة تع

المقارنة بین صورتین مختلفتین، أو بین مكونات نفس الصورة مما یساعد على توصیل الأستاذ للتفسیرات .1

.والتعلیمات واستخلاص النتائج

.إظهار مراحل تطور أشیاء معینة مثل مراحل تطور الخط العربي.2

والتي تكون بناء على خبراته السابقة وذلك بتوضیح تنمیة دقة المشاهدة ومهارة قراءة الصور لدى المتعلم، .3

إلخ ومناقشتها مع طلبته وربطها بتجربتهم المحسوسة في ...المعلم المجردات مثل حجم الأشیاء والحركة

.حیاتهم الیومیة

استخدام عدد محدد من الصور مع إتاحة الفرصة لكل طالب لمشاهدة الصور وعمل الاستنتاجات .4

.الممكنة

رصة للطالب للتأكد من صحة استنتاجاته من خلال الرجوع لمصادر أخرى للمعلوماتإتاحة الف.5

  ـ 24، ص2008، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، مقدمة في إدارة الإنتاج والعملیاتعبیدات سلیمان، :ینظر
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الرسوم-

.الصور المجسمة-

.الأفلام الثابتة-

:الشرائح الشفافة-

أهمها  و ،تعتبر من أنواع التسجیلات الأكثر استخداما و :الصوتیةالتسجیلات :ثانیا

.أشرطة الكاسیت

:فوائدها التعلیمیة

تسجیل البرامج التعلیمیة الإذاعیة لاستعمالها ضمن النشاط التعلیمي في -

.حجرات الدراسة

عمل تسجیلات خاصة تصاحب عرض الصور والشرائح والأفلام -

.الثابتة

تسجیل جوانب الحیاة والنشاط في المدرسة كالمحاضرات والحفلات -

.الآباءومجالس 

تسجیل أحادیث ومناقشات الطلاب، ثم الاستماع إلیها لیقوم كل منهم -

.لنفسه ویقف على نواحي القوة والضعف في مناقشته

وي >استخدامات متعددة ضمن برامج التعلیم للمتأخرین دراسیا، و-

.من فاقدي البصر وغیرهمالاحتیاجات الخاصة

تنقسم الأفلام الثابتة تبعا إلى:

حالة العرض، وقد یكون مزدوج الإطار یمرر أفقیا مساحة الصور حیث فیلم وحید الإطار یمرر رأسیا في . أ

.أثناء العرض

.الصوت صامت أو مصاحب بتعلیق صوتي. ب

وما یؤخذ على هذا النوع من الرسائل حیث لا یصلح لتوضیح الحركة، فلا یمكن تغییر تتابع الصور، فهي سریعة 

.الخدش والتمزق وتتطلب استخداما وعیا ودقیقا
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استخدامات ضمن دروس القرآن واللغة خاصة مع تلامیذ مدارس -

الحضانة والمدارس الابتدائیة، ذلك في مجالات مختلفة، منها التدریب 

على الاستماع والتمییز بین الأصوات، القراءة الجهریة، تعلم اللغات 

.الإملاء، علاج عیوب الكلام والنطق، دروس الأجنبیة

وتمثل تلك المجموعة قمة المخروط وأكثر مستویاته :المجردات طارإ: لفئة الثالثة ا

ویكتسب المتعلم الخبرة عن طریق سماع أو رؤیة،حیث تخاطب العقل مباشرة،تجریدا

فیها صفات الشيء الذي تدل علیه، وتضم هذه المجموعة لیس رموز كلمات أو

:مستویین من الوسائل التعلیمیة هما

أشكال بصریة تنطوي على مدلولات معینة وبرؤیة المتعلم  وهي :الرموز البصریة)1

له ترسل عینة أشارة إلى المخ لفك شفرتها وتحدید مدلولاتها في صورة خبراته 

لم یكن لدیه خبرة سابقة فإنه لا یستطیع فهم السابقة والمخزنة في ذاكرته، فإن

ون لدیه مصورات خاطئة عنها وتشتمل یسيء الفهم وتتكأنه أو ،مدلول تلك الرموز

:على مجموعة من الوسائل تتضمن

:وهي تستخدم مع كل مجالات المنهج مثل:لرسوم التوضیحیةا

.الهندسة لبرهنة النظریات وحل التمارین-

.تركیب الأجهزة لتفسیر ظواهر طبیعیة مثل خسوف الشمس-

فتظهر العلاقة بین مجموعات من إحصائیاوتستخدم لتمثیل البیانات :الرسوم البیانیة 

.البیانات بسرعة وبساطة

.تستخدم لتمثیل  البیانات الجغرافیة و :الخرائط 
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قومیة ، صحیة، اجتماعیة، (تستخدم لأغراض النوعیة بكافة أنواعها  و :الملصقات

:منهاهامة في الجانب التعلیميویمتاز الملصق الجید بعدة خصائص،)مهنیة

.والتركیز على فكرة واحدةالبساطة -

.ملاءمة الملصق لمستویات خبرة  المشاهدین-

.للمشاهدین ذات مساحات متناسبةالانتباهجذب -

مراعاة الاستخدام الوظیفي للألوان، ومن الألوان ما یسهل على المشاهد -

وهي مرتبة تنازلیا حسب درجة وضوح ،أن یقرأها على مسافات بعیدة

:رؤیتها

التعلیمي داخل المدرسة أو الحجرة الدراسیة، النشاطیعتمد علیها خلال:لوحة النشرات

.وهي أداة لعرض المشاریع التي یقوم بها التلامیذ

تنتقل الأشكال وتحرك بسهولة وتستخدم  إذ .وتمتاز بمرونة الاستخدام:اللوحة الوبریة

العربیة وتركیب في مراحل التعلیم المختلفة، وفي تدریس مواد مختلفة مثل تدریس اللغة

.الأجهزة في العلوم

تعتمد في عملها على الكهرباء، وتستعمل في المقارنات ما بین :الكهربائیة ةاللوح

لتدریس قواعد اللغة، فالضغط على خیار الطالب لإجابة :موزها مثلاً ر العناصر و 

كانت الإجابة صحیحة، وقد یرافق إضاءة المصباح جرس أو  إذایضيء مصباح 

.الانتباههي كفیلة بجذب صوت ما و

یمكن أن تكتب أو ترسم علیها رموز ،هي أداة تعلیمیة لكافة مراحل التعلیم:السبورة

:بصریة مختلفة لكافة المناهج ، ونمیز منها

.هي الأكثر استخدامًاالسبورة المثبتة على الحائط و -
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.السبورة الدوارة ذات وجهین تدور على محور أفقي -

.السبورة ذات البكرات-

.السبورة ذات الخطوط لتدریس الخط والكتابة بكل أنواعها-

.السبورة الجغرافیة لرسم الخرائط -

مثل هذه الوسیلة  التعلیمیة لا یعني نجاعاتها بل استخدامها الجید هو وحضور

الكتابة الواضحة والرسم البین فنظافتها و.وبروز قیمتها التعلیمیة، في نجاعاتهاالسر

.أمور تحافظ على الدور السلیم للوسیلة

تمثل أعلى مستویات الأخیر وویندرج ضمن المستوى العاشر و:الرموز اللفظیة)2

والكیمیائیة كذلك التجرید، تشمل على الحروف والأرقام والرموز الحدیثة الهندسیة 

ولا تقتصر على الكلمات أو الألفاظ التي تدل على الأشیاء .المعادلات الترمیزیة

المحسوسة مثل كتاب، منضدة بل یمتد لتشمل كلمات تدل على مجردات مثل 

  .الخ...الصدق، الأمانة 

المخ لفك تلك الرموز وتحدید  إلى إشاراتفسماع المتعلم لها ترسل الأذن 

وتسهم الوسائل .مدلولاتها على ضوء ما لدیه من خبرات سابقة مخزونة في ذاكراته

التعلیمیة في التغلب على مشكلة لفظیة التعلم بتوفیر خبرات حسیة تعمل كأساس 

.لتكوین معاني سلیمة

.36، ص2003، دار المسیرة، عمان، 2، طتصمیم وإنتاج الوسائل التعلیمیةأساسیات الحیلة محمد، 1
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جاهزة تنسجها المصانع بكمیات كبیرة، ویمكن الإفادة منها في التعلیم في بلدان كثیرة 

وأخرى مصنعة محلیاً وتكالیفها زهیدة، وینتجها المعلمون والتلامیذ كالخرائط ،في العالم

.والرسوم وللوحات

:تنقسم إلى صنفین و: 1تصنیفات على أساس طریقة عرضها:رابعا

الشرائح، والشفافیات :تبث من خلال جهاز منها و ،وئیا على الشاشةمواد تعرض ض

  .والأفلام

الرسوم البیانیة، والملصقات، والمجسمات و:مواد تعرض مباشرة على المتعلمین منها

.الخرائط واللوحات

:وتصنف ثلاثا2:تبعا لعدد المستفیدین منها:خامسا

.الهاتف التعلیمي، والحاسوب التعلیمي الشخصيمثل:فردیة -1

یمكن أن نعید منه مجموعة من المتعلمین في مكان وحد و من خلالها:جماعیة-2

المتاحف العلمیة والتلفاز التعلیمي والإذاعة التعلیمیة، المعارض ومثلووقت وحد

.المجسماتوالتسجیلات الصوتیة، واللوحات، والخرائط، والنماذج و

وهي التي نفید منها جمهور كبیر من المتعلمین في وقت واحد :وسائل جماهیریة-3

البرامج نمثل لها ب.سواء كان التعلیم نظامیا أو غیر نظامي،في أماكن متفرقة و

التثقیفیة والتعلیمیة عبر الإذاعة والتلفاز المفتوح، أو الفضائیات التعلیمیة، وشبكات 

.الموصول بالانترنیتالحاسب الآلي

.18، ص2005، دار البادیة، عمان، الوسائل التعلیمیة تصمیمها وإنتاجهاسلامة عبد الحافظ، 1
، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، الكویت،1، طأساسیات في تصمیم وإنتاج الوسائل التعلیمیةبن دومي والعمري، 2

.23، ص2005

:صنفین إلىوتنقسم :1تصنیفات على أساس طریقة الحصول علیها:ثالثا
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1تصنیفات على أساس وسیلة الإنتاج :سادسا

مثل الصور الفوتوغرافیة والرسوم المنسوخة آلیا والشفافیات :وسائل تنتج آلیا -1

.المطبوعة آلیا وأشرطة الفیدیو المنسوخة آلیا وغیرها

.الشفافیات والرسوم والخرائط والنماذج:وسائل تنتج یدویاً -2

:وتنقسم إلى قسمین:2صنیف على أساس الخاصیة الصوتیةت:سابعا

الصور والرسوم واللوحات والأفلام :وهي وسائل غیر لفظیة مثل:وسائل صامتة-

الصامتة وبعبارة أخرى هي كل وسیلة أو مادة تعلیمیة غیر ناطقة یفید منها المتعلم عن 

.طریق تفحصها بالعین

الصورة كالتلفاز التعلیمي، عنصري الصوت ومنها ما یعتمد على:وسائل ناطقة-2

هذا  .ومنها ما یعتمد على عنصر الصوت والصورة والحركة كالأفلام التعلیمیة الناطقة

الإثارة والتشویق في ادر على النوع الأخیر أكثرها فائدة في العملیة التربویة لأنه ق

یطلق .مونها على النطقعتمد مضیالوسائل والمواد التي بذلك هيف .المواقف التعلیمیة

التسجیلات الصوتیة والتلفاز التعلیمي :على هذا النوع اسم الوسائل اللفظیة مثل

والحاسوب التعلیمي الناطق والمعاجم اللغویة الناطقة،  ومن هذه الوسائل ما یعتمد 

.صر الصوت فقط كالإذاعة التعلیمیةعلى عن

.20، ص2005، دار البادیة، عمان، الوسائل التعلیمیة تصمیمها وإنتاجهاسلامة عبد الحافظ، 1
.39، ص2003، دار المسیرة، عمان، 2، طأساسیات تصمیم وإنتاج الوسائل التعلیمیةالحیلة محمد، 2
.41، صالمرجع السابق3
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وهي التي تطبع على الأسطح .قد تكون صورا ساكنة ورسوما:وسائل عرض)1

الملصقات، أو قد تكون عرض صور الرسوم الساكنة كالخرائط و أو الورق و

.ساكنة على الشاشة مثل جهاز عرض الشرائح وجهاز عرض الأفلام الثابتة

والأسطونات والمذیاع، یضاف كما یمكن أن تكون وسائل سمعیة مثل المسجل 

.حیث الوسیلة هنا التلفاز والسینما،إلى هذا الصنف الشریط أو الفیلم السینمائي

هي وسائل تعلیمیة تكون المعارف فیها مدمجة مثل معطیات  و :وسائل المادة)2

والمكونات والأجزاء وعلاقاتها مع ،الشكل والكتلة والوزن واللونالحجم و

رض على هذا النوع من خلال الملاحظة والتفحص وتتع.بعضها البعض

:ومنها

.أشیاء طبیعیة حیة أو مجمدات-

أشیاء مصنوعة آلة ، أداة، لعبة-

.النماذج، مقاطع، صور طبق الأصل:أشیاء ممثلة ومنها-

مثل ،قیمة التفاعل لدى الطالب بفعل مشاركته ذات الوسائلهي  :وسائل تفاعل)3

الألعاب  والأجهزة التعلیمیة كالحاسوب والمثیرات والمحاكاة و،الكتب المدرسیة

.التربویة

:فئتین إلىتنقسم  و:  1تصنیفات حسب فاعلیتها:تاسعا

بحیث لا تتطلب إجابة نشطة من قبل المتعلمین مثل المذیاع والأشرطة ،سلبیة:الأولى

.لمادة المطبوعةاالصوتیة، و 

.تعلم، مثل التعلیم المبرمج والتعلیم بواسطة الحاسوبیتجاوب معها الم:ایجابیةالثانیة

، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، الكویت، 1، طالوسائل التعلیمیةأساسیات في تصمیم وإنتاج بن دومي والعمري، 1

.24، ص2005

:ي ثلاثة أصنافوه  :3الوسائل التعلیمیة حسب الوظیفة:ثامنا
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  :إلىتصنف  و تصنیفات على أساس دورها في عملیة التعلیم:عاشرا

وهي التي تستخدم كمحور للمتعلم في موقف تعلیمي معین :وسائل رئیسیة)1

.مثل التلفاز

متممة لوسیلة رئیسیة كاستخدام ورقة خاصة بعد مشاهدة  أي:وسائل متممة)2

.برنامج تلفازي لتجربة عملیة

ف بالغرض فیه تالتي تستخدمها لكفایة موقف تعلیمي لم  وهي:وسائل إضافیة )3

الأجنبیةواضعیها منها بأسماءنجد من التصنیفات أخرى سمیت و الوسائل الرئیسیة، 

فیما بینها تلتقيأن هذه التصنیفات تقترب و  إلىنشیر في هذا الصدد ومنها العربیة، و 

وعناصر  بیفي بعض تفاصیل الترت إلافي كثیر من النقاط، وما الاختلاف بینها 

لنا من هذه التصنیفات مایلي،و . ثانویة

هذا التصنیف جعل من وسائل البیئة الحقیقیة أعلى 1:تصنیف إدلینغ:حادي عشر

الثابتة ثم الرسومات واللوحات التعلیمیة، و لمواد البصریة المتحركة، لیها ات،الهرم

.2وأخیرا التسجیلات الصوتیة، وكانت هذه التقسیمات اعتمادا على المنبهات وكثافاتها

حیث جعلها أكثر ،ویؤخذ على هذا التصنیف أنه قلل من أهمیة المواد السمعیة

الوسائل التعلیمیة تجریدا، رغم أنها تحتل أهمیة كبیرة في تعلیم اللغات والنطق السلیم، 

.3التعلموالسمع أحد الحواس التي لا یستغني عنها التعلم في عملیة التعلیم و

، دار التربیة الحدیثة، وسائل وتكنولوجیا في التعلیم مبادئها وتطبیقاتها في التعلیم والتدریسحمدان محمد زیاد، 1

.22، ص1986عمان، 
.22، السابقالمرجع 2
الجودة في تصمیم و إنتاج الوسائل و التكنولوجیا في التعلیم بمراكز الإنتاجمعاییر شادي عبد االله عبد العزیز، 3

.27، ص غزة
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مخطط تصنیف ادلینغ:11الشكل رقم 

برة المرئیةازدیاد عدد المنبهات التعلیمیة یؤدي إلى ازدیاد الخ

والمتمثلة .دیلـثلاث فئات متأثرا كثیرا ب إلىوینقسم :1تصنیف أوسلن:ثاني عشر

  :في

.الخبرات الحسیة والواقعیة المباشرة ووضعها في قاعدة الهرم-

الوسائل السمعیة والبصریة والمتحركة والثابتة وتمثل الواقع، عندما لا تتوفر الوسائل -

.2وسط الهرمالواقعیة ووضعها في 

.والمواد التعلیمیة المطبوعة ووضعها في أعلى الهرم،الرموز المسموعة-

.87، ص1999، دار الشروق، عمان، التكنولوجیا في عملیتي التعلیم والتعلمكلوب بشیر، 1
.87، صالمرجع نفسه2

وسائل البیئة المحلیة الحقیقیة

أفلام الصور المحركة و الفیدیو و التلفاز

الصور الالیة الثابتة كالشرائح و  افلام الصور الثابتة 
و الشفافیات المرفقة بالتسجیلات سمعیة

الصور المسطحة و الرسومات البیانیة 
و السبورة

الرسوم التوضیحیة و 
الكاریكانوریة و 

التسجیلات الصوتیة
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تصنیف أولسن للوسائل التعلیمیة:13رقم شكلال

حیث أعتبرت أكثر ،أنهما ركزا على البیئةأولسنتكمن أهمیة تطبیق تصنیف 

الوسائل التعلیمیة تمثیلا للحقیقة والواقع، وهذا من شأنه أن یلفت انتباه المعلمین إلى 

وضرورة استخدامها في عملیة التعلیم والتعلم، ثم جاء بعدها التركیز والاهتمام ،أهمیتها

.بالوسائل السمعیة البصریة، وهي لا تقل أهمیة عن البیئة

ویحدد هذا التصنیف :1تكنولوجیا التعلیمكان لوسائل وتصنیف دون:ثالث عشر

:المتمثلة فيمجموعة من المعاییر و

.ارتفاع التكالیف وانخفاضها-

.سهولاتهاصعوبة توافر الوسائل، و-

.عمومیة استعمالها وخصوصیته-

، 1999للنشر والتوزیع، عمان، ، دار صفاء وسائل الاتصال وتكنولوجیا التعلیمالدبس محمد، علیان مصطفى و1

  .77ص

لوسائل الرمزیة المجردة المواد المطبوعة 
كتب نشرات مذكرات

الوسائل الرمزیة الحسیة

الوسائل السمعیة البصریة، مثل الخرائط و الرسوم و الصور 
المسطحة و الشرائح و افلام الصور الثابتة و المتحركة و 

الشفافیات و العینات و التمثیل و التسجیلات الصوتیة و المذیاع و 
التمثیل المسرحي و التلفاز و السبورة

الوسائل التعلیمیة الواقعیة الخبرات و المقابلات و الزیارات و الرحلات والات التعلیم، 
كما في التعلیم المھني
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.سهولة استعمالها في التعلیم-

.كم المتعلمین-

،على أثر هذه الوسائل التعلیمیة على المتعلم وتوفرهایركز هذا التصنیف

.التعاملوالقدرة على استخدامها وترتیبها ویؤخذ على هذا التصنیف أنه أهمل بیئة 

تصنیف دونكان للوسائل التعلیمیة:شكل:13الشكل رقم 

معاییر التصنیف الوسائل التعلیمیة معاییر التصنیف

انخفاض التكالیف

التوافرسهولة 

الذاكرات المكتوبة، النشرات 

الصور المطبوعة، المعروضات الحائطیة، 

المواد -العینات، النماذج ، السبورات

-كتب مقررة متنوعة-التعلیمیة المطبوعة

المعامل اللغویة، -التسجیلات الصوتیة

الشرائح، أفلام الصور الثابتة، الشفافیات 

فوق الرئیسیة، الأفلام الصامتة 

والمسموعة، أفلام الصور المتحركة، المواد 

التعلیمیة المبرمجة آلیا، الفیدیوتیب، 

البرامج التلفازیة الحیة، نظم الحاسوبات، 

التلفاز

ارتفاع التكالیف 

صعوبة التوفر

الخصوصیة

سهولة الاستعمال

العمومیة

حجم المتعلمین

تصنیف دوتكان:شكل

للوسائل التعلیمیة

تصنیفه ینبني على طبیعة القیمة الحسیة التي یقدمها :1بریتستصنیف :رابع عشر

.الوسیلة التعلیمیة أو التقنیة في مادتها التعلیمیة

.79، ص2005، دار البادیة، عمان، إنتاجهاالوسائل التعلیمیة تصمیمها وسلامة عبد الحافظ، 1
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الوسائل التعلیمیة البصریة المتحركة1

.أفلام الصور المتحركة-الفیدیو،  أفلام -التلفاز، -

الوسائل السمعیة البصریة الثابتة2

الشرائح المرفقة -الثابتة المرفقة بتسجیل سمعي، أفلام الصور-

.بتسجیل سمعي

الوسائل السمعیة شبه المتحركة3

.التلغراف و التلكس-

الوسائل المرئیة المتحركة4

.أفلام الصور المتحركة الصامتة-

الوسائل المرئیة الثابتة5

المكروفیلم،  أفلامالمواد المطبوعة، أفلام الصور الثابتة، -

.الصور و الرسوم المسطحة

الوسائل السمعیة6

.التسجیلات الصوتیة-التلفاز، -المذیاع، -

للوسائل التعلیمیةبریتسیوضح تصنیف :14رقم  شكلال

والبحوث في الوسائل ،بناء على ما أفرزته تكنولوجیا المعلومات من جهة

لهذه الوسائل تختلف نیفاتحاول الباحثون العرب تقدیم تص،والتقنیات التعلیمیة

للإضافات العلمیة التعلیمیة التي تقدمها هذه ،قراءاتهمباختلاف توجهاتهم المعرفیة و

.ولنا من هذه التصنیفات التي تتوفر علیها المكتبة العربیة في هذا الجانب.الوسائل 
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ن الأكثر محسوسیة إلى المجردة الحیلة تصنیفه م ىبن1تصنیف الحیلة محمد-1

:على أن یكون على أربع فئات

هذا النوع تلك التي تأخذ المعلومات منها بشكل مباشر وهي و: وسائل واقعیة-1

:منهامن الوسائل تتمیز بأنه یوفر الخبرة الحیة مباشرة ، و

المقابلات الحیة مع الخبراء والمختصین والأشخاص-

المیدانیةالزیارات والرحلات -

التعلیم في موقع العمل مثل التعلیم المهني-

الحجم، :تكون المعلومات جزء منها، أو موروثة فیها :وسائل الأشیاء-2

)المكونات، الأجزاء وعلاقاتها مع بعضها(الشكل،الكتلة، الوزن، التركیب 

الآلات والأدوات والبناء :مثل)الإصطناعیة (الأشیاء المصنعة -

  الخ...والدمى

المقاطع، النماذج، أو تكون طبق الأصل، :الأشیاء الممثلة وتشمل -

.الأشیاء الطبیعیة

:ویشمل:وسائل التفاعل-3

.الكتب المبرمجة-

)الحاسوب، الفیدیو، المتفاعل، مختبرات اللغة (الآلات التعلیمیة -

، 2001، دار الكتاب الجامعي، الإمارات، 2، طالمعلوماتیةالتكنولوجیا التعلیمیة والحیلة محمد محمود، 1

.130ص
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.المحاكاة والألعاب التعلیمیة-

:وأدواتهتظهر حسب شكل العرض و: وسائل العرض-4

مثل أشرطة ،مثل الشرح المجرد من الأستاذ أو المواد السمعیة:سمعي-

.التسجیل والأسطوانات، وما یثبت من خلال المذیاع والهاتف التعلیمي

تشمل الصور الثابتة والرسومات والمواد المطبوعة :بصري ثابت-

إلى  بالإضافة. الخ...والخرائط، والمخططات البیانیة، والملصقات

مثل ،صور الثابتة التي تسقط ضوئیا بواسطة الأجهزة التعلیمیةال

.والصامتةالشفافیات والشرائح والأفلام الثابتة

والمعلق علیها مباشرة، وتشمل الأفلام الثابتة :سمعي بصري ثابت-

وكذلك الشفافیات التي یصاحبها تعلیق صوتي والشرائح التي تعرض من 

.الصوتخلال جهاز العرض المتزامن مع 

وتشمل الصور التي تعرض من خلال الأجهزة :سمعي بصري متحرك-

التعلیمیة أو تعرض دون جهاز ویصاحبها الصوت، وتشمل الصور 

المتحركة الناطقة والأفلام التلفازیة والأفلام التعلیمیة وأفلام الفیدیو، 

.الانترنتو 

ونمط وینبني تصنیفه على الروافد الحسیة :1تصنیف محمد خمیس عطیة

المثیرات وأربعة أبعاد اختیاریة تتمثل في الخبرة، خصائص الوسائل، وطریقة 

:كما یلي)مستوى الفاعلیة(العرض، ونمط التفاعل

.48، ص2003، مكتبة دار الكلمة، تكنولوجیا التعلیمعملیات محمد خمیس عطیة، 1
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الحدیث :وتشمل )الكلمات اللفظیة المسموعة(:الوسائل السمعیة الصوتیة-1

)أسطونات، بكرات ، شرائط، أقراص لیزر (المباشر، التسجیلات الصوتیة 

.الإذاعة المدرسیة السلكیة، الرادیو، التلیفون التعلیمي، البرید الالكتروني

:وتشمل)المطبوعات التعلیمیة(الوسائل البصریة المكتوبة أو المطبوعة -2

ت، أوراق العمل، مواد االكتب الدراسیة، المراجع، الصحف، المجلات، النشر 

الفیلمیة، النصوص الكمبیوتریة،والكتب التعلیم المبرمج، المودیلات، المصغرات 

.الإلكترونیة

الصور :تشمل و) الصور الثابتة (الوسائل البصریة المصورة الثابتة -3

والأفلام  ،)الشرائح (الصور الضوئیة الشفافة الضوئیة الفوتوغرافیة المعتمة و

هي جهاز عرض الصور المعتمة، جهاز عرضها و الثابتة وتشمل أیضا أدوات 

(ض الشرائح الضوئیة وجهاز عرض الأفلام الثابتة، وجهاز عرض البصري عر 

).جهاز عرض الوثائق 

:تشمل و) الرسوم التعلیمیة (الوسائل البصریة المرسومة المسطحة -4

الرسوم التخطیطیة، والرسوم البیانیة، والمصورات والخرائط، والملصقات، 

ى، الرموز المرسومة، رسوم الكاریكاتیر، الرسوم المسلسلة، أشكال العص

السبورات (الكمبیوتر، الشفافیات التعلیمیة، كما تشمل أیضا عرض هذه الرسوم 

السبورات الطباشیریة، والبیضاء والمغناطیسیة واللوحة : وهي) ولوحات العرض 

الوبریة، لوحة الجیوب، اللوحات القلابة واللوحات المثقبة، اللوحات المسماریة، 

والخطاف، اللوحة الاختیاریة، السبورة الضوئیة وجهاز العرض لوحات الحلقة 

.البصري
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(الشرائح الضوئیة الناطقة:وتشملالوسائل السمعیة البصریة الثابتة-5

.والأفلام الثابتة الناطقة)المصحوبة بصوت 

تشمل متعددة أنماط الإثارة و(السمعیة البصریة المتحركة الوسائل-6

ة المتحركة، برامج التلفزیون التعلیمي، وبرامج الكمبیوتر الأفلام التعلیمی

.التعلیمیة

تشمل  و) المجسمات التعلیمیة (الملموسة المجسمة الوسائل البصریة -7

الأشیاء الحقیقیة، العینات، النماذج المجسمة، المناظر المجسمة، الخرائط 

.المجسمة والكرات الأرضیة

أقراص الكمبیوتر المرنة، وأقراص :وتشمل الإلكترونیةالوسائل البصریة -8

والبرامج والمقررات القائمة على CDIوالأقراص التفاعلیةCD-ROMاللیزر

).الویب (الواسعةشبكات الكمبیوتر المحلیة و

الشرائط والأفلام :وتشملالوسائل المتعددة التقلیدیة الالكترونیة نظم -9

المتعددة، الحقائب والرزم التعلیمیة الثابتة الناطقة، نظم الصور، الصور

.والوسائل المتعددة الكمبیوتریة
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:التعلیم الالكتروني

فهمها ریف عدیدة للتعلیم الالكتروني، وتباینت حسب موقفها المنهجي و لقد وضعت تعا

على الرغم من العوامل التي تبعث على الاختلاف في للبرنامج في ظل سیاقات مختلفة، و 

الأصول والقواعد الأساسیة التعریف والتحدید المفهومي، إلا أنها تصب في قالب واحد یتفق في 

لنا من هذه هوم العام للتعلیم الالكتروني، و یختلف في بعض التفاصیل غیر المؤثرة في المفو 

:التعریفات ما یلي

بكاته ووسائطه لتعلیم باستخدام آلیات الاتصال الحدیثة من حاسب وشا«:عرفه الموسى بأنه

كذلك بوابات ث ومكتبات الكترونیة و آلیات بحالمتعددة من صوت وصورة ورسومات و 

.1»الانترنیت، سواء كان عن بعد أم في الفصل الدراسي

متمركزة مستحدث تكنولوجي یقوم على بیئة تعلم تفاعلیة«:یعرفه شمر إسماعیل بأنهو   

حول المتعلم، مصممة مسبقا بشكل جید في ضوء مبادئ التصمیم التعلیمي المناسبة لبیئة 

متاحة لكل فرد في أي مرنة وتستخدم مصادر الانترنیت والتقنیات الرقمیة و الفتوحة و التعلم الم

ى أحد أشكال التعلیم عن بعد التي تعتمد عل«:یشیر عبد العزیز إلى أنهو  .2»مكان و زمان

الحاسبات الآلیة في دراسة محتوى إمكانیات وأدوات شبكة لمعلومات الدولیة والانترنیت و 

.3»المتعلم و المحتوى فاعل المستمر مع المعلم المسیر و تعلیمي محدد عن طریق الت

تشكل مفهوم التعلیم بناء على مضمون هذه التعریفات نمیز مجموعة من العناصر التي 

:تمثلة في المالالكتروني و 

.إنتاج الكتروني حدیث-

، ندوة مدرسة المستقبل، جامعة و خصائصه و فوائده و عوائقهالتعلیم الالكتروني مفهومهالموسى عبد االله بن عبد العزیز، 1

253، ص2002الملك سعود، الریاض، 
.238، ص2008، دار الفكر، عمان، مقدمة في تقنیات التعلیمشمر نادر سعید إسماعیل، سامح سعید، 2
.30، ص2008ت، دار الفكر، عمان، ، التطبیقاالتعلیم الالكتروني الفلسفة المبادئ و الأدواتعبد العزیز حمدي أحمد، 3
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.یخدم التواصلیعتمد و -

.الانترنیت عنصر أساسي فیه-

.الذي یقدم الإعلام الآليمتعددة هي المفعل الأساسي فیه و الوسائط ال-

.التفاعلیة قاعدة أساسیة فیه-

هذا ما تتفق علیه معظم التعریفات حیث ینبني طرح العلیم الالكتروني على التصمیم و     

ذلك باعتماد تخدم في الأساس عملیة التعلیم والتعلم و الفعال لبیئة التعلیم و التعلم بحیث

.1مصادر التعلم الالكترونیة الرقمیة المختلفة

لماضي إن الظهور الحدیث لهذا المنتج التكنولوجي البیداغوجي في منتصف القرن ا

ة في وضع مصطلحاته لاعتبار الجدذلك جعله محط تعریفات متعددة ومتباینة و 

بالخصوص في الوطن العربي، ثم إن ما یمكن الجزم به أن نظرة الباحثین إلى هذا العلم و 

ضمن و . تنبني على أسس التخصصات والسیاقات وهذا تأكیدا على ما سبق وأن أشرنا إلیه

داخل أو في كثیر الأحیان تقابل هذا الإطار نشیر إلى أن هناك ثلة من المصطلحات تت

.ض مصطلح التعلیم الالكترونيتعو و 

vertuelمصطلحات كثیرة ترادف معنى التعلیم الالكتروني مثل التعلیم الافتراضي

learning التعلیم الرقمي، وdigital learningالتعلیم عن طریق الانترنیت ،online

learningالتعلیم المبني على الویب ،web-based learning التعلیم المبني على ،

networkبكاتالش learning ن یمیز بین التعلیم الالكتروني نشیر إلى أنه من الباحثین م، و

عملیة التعلیمیة من بین التعلم الالكتروني حیث یعتبر الأول جهد یبذل لتحقیق أهداف الو 

،شراكة من أجل الجودة، بحث مقدم للمؤتمر العاشر التعلم الالكتروني و التصمیم التعلیميالصالح بدر بن عبد االله، 1

.04، ص2005للجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم، تكنولوجیا التعلیم الالكتروني و متطلبات الجودة الشاملة، القاهرة، 
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ومن بین .1المدرسـة أما التعلیم الالكتروني عملیة فردیة یقوم بها المتعلمقبل المدرس و 

:لمفاهیم التي تدخل في علاقة مع التعلیم الالكتروني نجداالمصطلحات و 

:التعلیم المرن-1

المعلومات لدعم التعلیم في استخدام تقنیة الاتصال و «:یعرفه الصالح بأنه

التعلیم جعل تقلیدیة المعتمد على المحاضرات والمواد المطبوعة و القاعات الدراسیة ال

بتكالیف منخفضة كما یمكن اعتبار التعلیم مختلفة و متاحا للطالب في أماكن وأوقات 

.2»الالكتروني أحد نماذج التعلیم 

:التعلیم المدمج-2

هو التعلم الذي یتم من خلاله استخدام وسائل الاتصال «:یعرفه الشهري بأنه

هو یمزج التواصل عبر الانترنیت فلقاء المباشر و التعلم الذاتي و المختلفة تتضمن الإ 

بین استخدام التقنیات التعلیمیة المتنوعة مما یعطي الحریة التعلیم الاعتیادي و بین

.3»للمعلم في استخدام تقنیات الاتصال في غرفة الصف

:التعلیم المفتوح-3

التعلیم الذي یؤكد على التحرر الكامل من العقبات التي «:یعرفه العسیلي على أنه

تاح في القبول، لب، خاصة فیما یتعلق بالانفیفرضها النظام التقلیدي على الطا

الزمان، حیث یتمتع الطالب ووسائل التعلیم ومستوى المناهج والمسافات والمكان و 

، الدار الصولتیة رؤیة جدیدة في التعلیم، التعلیم الالكتروني المفهوم و القضایا التطبیق و التقویمتون حسن حسین، زی1

.143، ص2005للتربیة، 
، رمدى جاهزیة الجامعات السعودیة، للتعبيالمنظور العولمي لتقنیة الاتصالات و المعلومات، الصالح بدر بن عبد االله، 2

.08، ص2004لندوة المعلومات و أولویات التربیة، كلیة التربیة جامعة الملك سعود، الریاض، صورقة عمل مقدمة 
.432، ص 2002دیسمبر 91، مجلة المعرفة،عالتعلیم الالكتروني في المدارس السعودیةالشهري فایز بن عبد االله، 3
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ضمن 1»بحریة غیر محدودة في اختیار ما یتناسب مع قدراته وظروفه الشخصیة

.2مفهوم التعلیم المباشر أو عن بعد

:التعلیم عن بعد-4

لتعلم الذي یتم من خلال وسائط التعلم كافة سواء كانت ا« :یعرف على أنه

شبكة ، وأشرطة التسجیل والرادیو والتلفاز أو الحاسب الآلي و المطبوعات(تقلیدیة

والمتعلم مساحات الهاتف الجوال حیث یفضل المعلمالانترنیت و القنوات الفضائیة و 

.3»جغرافیة واسعة

التعلم عن هومي كل من التعلیم الالكتروني و یتبادر إلى أذهاننا عندما نتمعن في مف

بعد أنهما وجهان لعملة واحدة، لكن یختلفان في أمور دقیقة كما یظهر من خلال 

:معطیات الجدول

التعلیم الالكترونيالتعلیم عن بعدالعنصر

ي تلقي دور سلبي ینحصر فمكان المتعلم

التفاعل المعلومات دون المشاركة و 

مع المادة التعلیمیة

مشارك في العملیة التعلیمیة 

خطوة بخطوة

یجب أن یكون مفصولا عن المعلم مكان التعلم

كلیا

قد یكون منفصلا عن المعلم 

فصلا كلیا أو جزئیا و معه في 

غرفة الصف نفسها حسب 

الفعال في جامعة القدس المفتوحة و علاقتها الكفایات التي یجب توافرها في المشرف الأكادیميالعسیلي رجاء زاهر، 1

.66، ص2008، فلسطین، 1، ع1، المجلة الفلسطینیة للتربیة المفتوحة عن بعد، مجببعض المتغیرات
، ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر الثاني لوزارة التعلیم عن بعد باستخدام الانترنیت دراسة تحلیلیة نقدیةالعمري علاء الدین، 2

.55، ص2000التعلیم، الدوحة، قطر، التربیة و 
3Sherry.L, issues in distance learning international journal of éducation

télécommunication, 1(4),1996.pp337-365
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مستوى استخدامه

ثابتة على لمین معدة لجمیع المتعالمحتوى

تقدم بجداول اختلاف خصائصهم و 

زمنیة

طریقة و  یتغیر المحتوى

عرضها من فرد لأخر طبقا 

لقدراتهم الآتیة المستقبلیة

:نشأة التعلیم الالكتروني و تطوره

ذلك في أوروبا الماضي،  و ي إلى السنوات الأخیرة من القرنتعود نشأة التعلیم الالكترون

،  لكن 1كدعائم لتقنیات الجامعة البریطانیة المفتوحة ذات الشهرة الواضحةتحدیدا في بریطانیا، 

نینات وصولا إلى الوقت الراهن، بدایتها في الثما.تطوّره الفعلي یظهر من خلال ثلاثة أجیال فیه

:هذا ما نحاول إبرازها على النحو الآتيو 

:الجیل الأول

لكتروني أوائل الثمانینات، حیث كان المحتوى لقد كانت بدایات هذا الجیل من التعلیم الا

تتم بشكل فردي بین المعلّم كانت عملیة التفاعل یمي یقدم على شكل أقراص مدمجة، و التعل

.محتواهاون على الطالب لا على التعلمات و الطالب، حیث التركیز فیه یكو 

المتمثل في حد و یقتصر في مضمونه على وسیط وایظهر لنا جلیا أن هذا الجیل الأول 

هذا ما یفرز لنا نوعا ص المدمجة والتي تستخدم لتخزین وجمع الوثائق الالكترونیة، و الأقرا

التي تنحصر على تفاعل فردي بین اف العملیة التعلیمیة التعلمیة و ضعیفا من التفاعل بین أطر 

لیمیة بهذا الشكل نفهم من هذا أن التركیز ضمن إطار العملیة التع.المتعلم و الأداة أو الوسیط

الأول، الریاض محاضرة رئیسة مقدمة إلى ملتقى التعلیم الالكتروني ، توطین التعلیم الالكترونيعبد االله المحسین، إبراهیم1

.3هـ، ص1429جمادى الأول، 21، 19
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یكون على الطالب على سبیل ما تعرضه المقاربة بالأهداف التي اعتمدت في التعلیم الجزائري 

.في فترات سابقة

:الجیل الثاني

الذي أفضى في الأخیر إلى بناء الشبكة العالمیة التطور الحاصل في التكنولوجیا و  إن     

.یه تغیرات فمنحته عناصر جدیدةروني فادخل فللمعلومات أثر بشكل كبیر في التعلیم الالكت

حیث إن الإضافة النوعیة للجیل الأول یتمثل في رفع .هذا ما یظهر في الجیل الثاني منهو 

، فالانترنیت بتقنیاتها 2، فبعدما كان تفاعلا فردیا تحول لیكون جماعیا1مستوى التفاعل

هذه المرحلة نعتبرها من أهم ا موسعا و مطورة منحا نمطا تواصلیالوالحاسوب بوسائطه المتعددة و 

المراحل التي مر بها التعلیم الالكتروني بفعل إشراك أطراف العملیة التعلیمیة في صیاغة 

.الموقف التعلیمي

:الجیل الثالث

ظهرت تجلیاته أواخر التسعینات مواكبة لظهور التجارة الالكترونیة وتزامنا مع التطوّر الذي 

الأقمار لافتراضي وتكنولوجیا الاتصالات و لوسائط المتعدّدة و تكنولوجیا الواقع اشهدته تقنیات ا

الصناعیة، هذا ما خلق أثرا ایجابیا على التعلیم الالكتروني، بفعل استخدامها في اتصال 

، نرى ضمن هذا الإطار أن 3إحداث التفاعل بین أطراف العملیة التعلیمیةواستقبال المعلومات و 

لتعلیم الالكتروني أوجّ تطوّره ث من التعلیم الالكتروني هو الجیل الذي عرف فیه االجیل الثال

إسهاماته في عملیة نقل المحتوى التعلیمي، وإحداث التفاعل بین أطراف العملیة وعطائه و 

لم  التعلیمیة رغم ما تعتریه هذه الأجیال الأولى من قاعدة أساسة في هذا النمط، إلاّ أنّ هذا

، مصر، 2010، 1، المكتبة العصریة، طالتعلیم الالكتروني و مستحدثات تكنولوجیا التعلیمعبد العزیز طلبة عبد الحمید، 1

 .19 18ص 
.18، صالمرجع نفسه2
.19، ص المرجع السابق3
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على غرار ما فعله الرئیس .تنادي بتبني التعلیم الالكترونيور مبادرات تشید و یمنع من ظه

م 1992الأمریكي بیل كلنتون في مبادرته المعروفة باسم تحدیات المعرفة التكنولوجیة سنة 

داعیا فیها إلى تكثیف الجهود بربط كافة المدارس الأمریكیة العامة بشبكة الانترنت بحلول سنة 

دخال ، بإ19921ردّ فعل من طرف اتحاد المدارس الفیدرالیة العامة سنة ، و عرفت 2000

بذلك ارتسمت معالم أول مدرسة تقوم بتدریس مقررات عبر الخط مشروع الانترنت الأكادیمي و 

التي تمت بالفعل في ولایة واشنطن، تلتها دعوات تنادي بإنشاء جامعة إلكترونیة في إنجلترا، و 

قد یم المستمر و التنمیة المهنیة، و رات التقلیدیة عبر الخط في التعلأصبحت تدرس فیها المقر و 

نشیر إلى أنّ حدود تطبیق هذا النظام التعلیمي قد ها تنافس الجامعات الافتراضیة، و اعتبرت أن

تعدى حدود المدارس الأمریكیة إلى دول أخرى على نحو ما نجده في التایوان، فبفعل تزاید 

الثقافیة عمدت كلیة اللغات نبیة وزیادة مهاراتهم اللغویة و اللغات الأجإقبال الطلبة على تعلّم

بدیل لتعلّم اللغات خارج ة الانترنت، فحسبهم أسلوب جدید و لطرح مقرراتها اللغویة عبر شبك

الفصول التقلیدیة، كذلك الصین التي استندت في إدارتها للتكنولوجیا بالتعلیم الالكتروني 

Elearningالتعلیم، أنّ الوزارة لتي جاء على لسان وزیر التربیة و ا فنجد دولة مصر ا، أمّا عربی

.2التعلیم الالكترونيطبّق نظام الحكومة الالكترونیة و ستكون أولى الوزارات التي ت

:و تكنولوجیا التعلیمالتعلیم الالكتروني

حیث .دان التكنولوجیایعتبر التعلیم الالكتروني أول و أشهر مظاهر اجتماع التعلیم بمی

من یمثل بحق العلاقة الوطیدة والأساسیة بین عملیتي التعلیم والتعلم و التكنولوجیا من جهة، و 

.جهة أخرى التكنولوجیا الموجهة للتعلیم استخداما

، 2005، الدار المصریة اللبنانیة، ة الانترنیت افاق تربویة متجددةالتعلیم الالكتروني عبر شبكمحمد محمد الهادي، 1

 .07ص
.1718، ص السابقالمرجع -2
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كونات تقوم بذلك یتشكل من مإن تكنولوجیا التعلیم كما سبق وأشرنا أنه میدان قائم بذاته و 

ناصر نجد من بین أهم هذه العو . المیدان، وتمنحه الأسس الذي ینشط خلالهاعلى تفعیل 

هما العنصران اللذان یقوم علیها التعلیم الالكتروني، فهذا الأخیر من التصمیم و الاستخدام، و 

.خلال العملیتین یعتبر جزء لا یتجزأ من منتجات تكنولوجیا التعلیم

:الأساس النظري للتعلیم الالكتروني

تقنیات التعلیم والتي تسخر احدث هو الثورة الحدیثة في أسالیب و ذا كان التعلیم الالكترونيإ

مفهوم التعلیم الالكتروني ، فإن 1ما تتوصل إلیه التقنیة من أجهزة و برامج في عملیات التعلیم

التطورات التي خلال مجموعة كبیرة من العوامل و وحضوره على الساحة التعلیمیة یتحدد من

:2لنا منهاو صلت في العالم المعاصرح

.تطور احتیاجات الإنسان المعاصرالتكنولوجیا المتطورة و -

.تطور مفاهیم التعلیم من خلال تطور المجتمعات-

.تطور الكتابةالتدفق المعرفي و -

.تنوع أشكالهزیادة ا المعرفي و -

.الحاجة إلى وسائل مساعدة في التعلیم-

.استخدام قدراتهبذاته و تشافات الإنسان المتعلقة اك-

التصمیم الفعال لبیئة التعلیم ن التعلیم الالكتروني قام أساسا علىإضمن هذا الإطار ف

التي ترتكز على احتیاجات المتعلم المعاصر حیث لم یظهر إلا في السبعینیات والتعلم و 

ظریة یقوم التعلیم الالكتروني على مبادئ نن العشرین فقد كان في بدایاته، و من القر 

:تتلخص في ما یلي

.146، ص التعلیم عن بعد في الوطن العربي و تحدیات القرن الحادي و العشرونرمزي أحمد عبد الحي، 1
، 1، دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر،طووسائطةالتعلیم العالي الالكتروني، محدداته و مبرراته رمزي أحمد عبد الحي، 2

.122.123، ص 2005الاسكندریة، جمهوریة مصر العربیة، 
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یمكن تطبیقه من خلال نماذج مختلفة وسیط تكنولوجي لتنفیذ التعلیم و التعلیم الالكتروني-

في فلسفات تربویة مختلفة مثل السلوكیة تقلیدي والتعلیم عن بعد، و مثل التعلیم ال

لكنه یم، و شكلا محددا من أشكال التعلهذا المبدأ لا یجعل التعلیم الالكتروني، و 1والبنائیة

.وسیط لتنفیذ التعلیم

أي أن . لیس العكسي یقوم على أساس مداخل التعلیم واستراتیجیاته و التعلیم الالكترون-

ت المختلفة مثل التعلم البنائي الاستراتیجیاكتروني یمكن تطبیقه مع المداخل و التعلیم الال

.2التعلم المبني على المشكلاتوالتعلم التشاركي والتعلیم الموقفي و 

كنولوجیة، بحیث یحقق كل الشروط یقدم التعلیم الالكتروني تنفیذا ناجحا للمستحدثات الت-

.المتطلبات اللازمة لعملیة الاستحداث تكنولوجي لیصبح جزءا من النظامو 

تروني یستخدم في توصیل المحتوى وعرضه ودعم تسهیل عملیة التعلیم التعلیم الالك-

.التعلمو 

تكنولوجیا تنمیة المتعلم في سیاق المنهج والأهداف المحددة و  هدفالتعلیم الالكتروني یست-

.التعلیم الالكتروني هي أدوات لتجسید هذا المنهج

كبر إذا اختیرت الأدوات بعنایة وبشكل مندمج ومتكامل التعلیم الالكتروني یحقق نجاحا أ-

.مكون أساسي لهومتفاعل معه كجزء و 

یزاته التي تبرر تنفیذه أي أن تكنولوجیا التعلیم مملتعلیم الالكتروني له إمكاناته و ا-

ممیزات تعلیمیة مت إمكانات و ناجح إذا قدروني یمكن أن تستخدم بشكل فعال و الالكت

.3فریدة تحتاجها العملیة التعلیمیة

:مكوّناتهابیئة التعلیم الالكترونیة و 

.22، ص التعلیم الالكتروني و مستحدثات تكنولوجیا التعلیمعبد العزیر طلبة عبد الحمید، 1
.23، صنفسهالمرجع 2
، رسالة و الحاسوبیةلكتروني التفاعلي للمواد الدراسیة الهندسیةتطویر و تقییم نظام التعلیم الا حذیفة مازن عبد المجید، 3

.58، ص 2008مقدمة إلى الأكادیمیة العربیة في الدنمارك، نظم المعلومات الإداریة، الدنمارك، 
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حدود الزمان ا، حیث لا تخضع للجانب المادي، وتتخطى تتمیّز هذه البیئة بمرونته

المكان، فالمتعلّمون في مواقعهم المختلفة سواء كانوا في المدارس أو المنازل، فإنهم یتلقون و 

یكون اتصالهم بأساتذتهم ر، أو من خلال مواقع الانترنت، و مقررات مبرمجة على الكمبیوت

یرى ، و 1اتصالا متزامنا أو غیر متزامن، و ذلك للحصول على المعلومات وتفاعلهم مع زملائهم

لجغرافیة البیئة التي تتجاوز الحدود ا«محمد عبد الحمید أنّ بیئة التعلیم الالكترونیة هي 

الاستفادة منها، و خیر مثال لهذه البیئة هو التعلّم القائم زمنیة لتقدیم الخدمة التعلیمیة و الو 

یمي غیبت الجانب البیئة التعلیمیة لهذا النظام التعلنّ إعلیه یمكن القول ، و 2»على الشبكات 

تتكوّن البیئة التعلیمیة للتعلیم الالكتروني ا أنها تخطت الحواجز الجغرافیة والزمنیة، و المادي كم

كترونیة، المكتبات في الفصول الالكترونیة، المقررات الالالمتمثلة و من أربعة عناصر 

هذه البیئة یتطلب مهارات التعلم على ضوء وعملیة التعلیم و ،3المعامل الالكترونیةالالكترونیة و 

مهارات التعامل مع الكمبیوتر المتعلّم تتحدّد فيیجب توفرها لدى كل من المعلّم و خاصة

.4كیفیة توظیفهاوإمكاناته وخدمات شبكة الانترنت و 

:الكتب و المقررات الالكترونیة

ا وتقدیمها في إنتاجهالمواد التعلیمیة التي یعتمد لمقرر الالكتروني جمیع الأنشطة و یقصد با

:شكلین أساسیین هما إلىیمكن تصنیفها جهاز الكمبیوتر، و 

تحمیله من أجهزة متنوعة لیسهل نقله و )CD(مقرر الكتروني یحمل على أقراص مدمجة -

.و یطلب علیها الكتاب الالكتروني

مصر، ،2010، 1، المكتبة العصریة، طالتعلم الالكتروني و مستحدثات تكنولوجیا التعلیمعبد العزیز طلبة عبد الحمید، -1

 .49ص 
.51، ص السابقالمرجع -2
3Dumort A, new media and distance education eu, and us perspectives, in ; william h .

dutton and rian. Loader.eds London.routledge,43/3, p09.
.51، ص، التعلیمالتعلم الالكتروني و مستحدثات تكنولوجیا عبد العزیز طلبة عبد الحمید، 4
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و هو مصمم بصورة أكثر تعقیدا لتمكّن المتعلّم من،مقرر منشور على شبكة الإنترنت-

.البحث عن المعلومات من مصادر مختلفةع زملائه وأساتذته والمشاركة و التواصل م

التعلّم من ه دور في تطویر عملیتي التعلیم و أیّا كان شكل المقرر أو الكتاب الالكتروني، فإنّه ل

المقررات ، وعلیه نصل إلى أنّ الكتب و 1خلال الفائدة التي تعود على أطراف العملیة التعلیمیة

أطراف العملیة  علىلكترونیة لها دور في تطویر العملیة التعلیمیة بفعل التأثیر الذي تتركه الا

.المحتوى التعلیميحتىو   المتعلّم أوالتعلیمیة سواء ما یتعلق بالمعلّم 

:التعلّم الالكترونیینهیئة التدریس في بیئة التعلیم و 

ومسؤولیاته مستمدة التعلّم الالكتروني، فأدوارهیلعب المعلّم دورا أساسیا في بیئة التعلیم و 

، لكن یضاف إلیها مسؤولیات جدیدة یجب علیه أن ةمسؤولیاته التقلیدیة المألوفمن أدواره و 

تصمیم هارات تصمیم المواقف التدریسیة وتخطیطها وتنفیذها، و منها تمكّنه من مو  .یتكیّف معها

مهارات تفعیل إلى إضافةسب مع فئات المتعلّمین، لتي تتناالاثرائیة ا وكذاالبرامج العلاجیة 

في لاستفسارات واستخدام الكمبیوتر والانترنت، و الإجابة عن االحوار والمناقشة وإعطاء الأمثلة و 

المعلّم في عصر التعلیم الالكتروني في حاجة إلى تدریب من «أنّ  إلىنشیر هذا الصدد 

وتصمیم  إعدادالتدریب على واستخدام شبكة المعلومات و عدّدة انتاج واستخدام الوسائط المت

تحمیلها من على الشبكة لذلك یوصي بتدریب المعلّم لیس من الناحیة العلمیة المواقف و 

المعلّم له  إنعلیه نقول و  .2»فحسب، بل أیضا في استیعاب تقنیات التعلیم الالكتروني الحدیثة

لاكتفاء فاعلیة هذا الدور تتجلى من خلال عدم اكتروني و التعلیم والتعلّم الالدورا رئیسا في بیئة

طریقة إعداد المواد التعلیمیة، إنّما یتعدى ذلك إلى استیعاب التقنیات بمعرفة أسالیب التدریس و 

.الحدیثة المستخدمة في التعلیم الالكتروني

:أنماط و أشكال التفاعل في التعلیم الالكتروني

.52، صالمرجع السابق-1
.54، صالسابقالمرجع -2
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التقنیات ال مختلفة تتحكّم فیها الوسائل و فق أشكالنوع من التعلیم و تفاعل في هذا یتم ال

:عرضها في ثلاثة أوجه تتمثلالمتعلقة بالزمان والمكان ویمكن تحدید هذه الأنماط و المستخدمة و 

:التفاعل وجها لوجه

كنة علّمین، ویفهم البعض في أمیحدث بین المتعلّم و المعلّم و بین المت«هذا التفاعل إن     

التفاعل یرتكز على ، إذن هذا 1»هذا ما یتم غالبا في حجرة الدراسة التقلیدیةوأزمنة محدّدة، و 

.المكانوحدة الزمان و 

:التفاعل المتزامن

المتعلمین بعضهم البعض في الوقت نفسه، المعلّم و المتعلّم، و یحدث بینتفاعل «هو 

من الوسائل من أهمها تباعدهم، یعتمد على ثلةلكن هناك اختلاف في أماكن تواجدهم و 

علیه فإن هذا الوجه من التفاعل الذي یكون بین أطراف ، و 2»مؤتمرات الفیدیوالمحادثة و 

.تحققه یكون باستخدام التقنیة الحدیثةي و العملیة التعلیمیة یسوده الفصل المكان

:التفاعل غیر المتزامن

ألزمانيیسوده الفصل أطراف العملیة التعلیمیة و ن بینیقصد به التفاعل الذي یكو 

لیة إرسال الموضوعات التعلیمیة أزمنة مختلفة تستخدم فیها في عموالمكاني، أي في أمكنة و 

مط علیه یمكن القول أنّ هذا النفكار تقنیة البرید الالكتروني، و الأراء و كذا تبادل الآوالواجبات، و 

.3واحتیاجات الطالبیتلاءمالذي والمكان المناسبین و من التفاعل یتحقق وفق الوقت 

، القاهرة، جمهوریة مصر ، دار العالم العربيالتعلیمالتعلیم الالكتروني و تحریر العقل، أفاق و تقنیات جدیدة حسن شحاتة، 1

.98، ص2009العربیة، 
.98، صالمرجع السابق2
98، صالمرجع نفسه3
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لقد تأخرت الجامعة الجزائریة كثیرة في اعتماد هذا النمط من التعلیم فقولنا بهذا یشمل أیضا 

اهمت في هذا التأخر مجموعة حیث س،عدم تطبیقه بشكل فعلي فاعل حتى في الوقت الحاضر

:كبیرة من العوامل نلخصها فیما یلي

إبداع أجنبي ذا النوع من التعلیم فهو تعبیر و عدم وجود قاعدة معرفیة تؤسس نظریا له-

.ربي مائه بالمائةغ

.انعدام قاعدة بشریة مكونة في هذا الجانب التعلیمي الالكتروني-

مبنیة على أهداف مضى علیه الزمن ما اعتماد الجزائر على منظومة تعلیمیة قدیمة-

.یرفض إدماج هذا النوع من التعلیم

التركیز على عملیة التعلیم على الاستجابة للدواعي الاجتماعیة من خلال تسییر التعلیم -

.بمنطق التعلیم لكل المجتمع لا التركیز على التكوین النوعي

الجدید التعلیمي من خلال الإصلاحات لقد بدأت الجامعة الجزائریة  النظر إلى هذا 

بعد الموافقة  على 2002التي مست التعلیم و التعلیم الجامعي و ذلك بدایة من عام 

مخطط الإصلاح الذي یتعلق بالمنظومة التربویة الذي یشمل التعلیم العالي الذي صادق 

صیر ل برنامج عمل على المدى القمن خلا2002أفریل 20علیه مجلس الوزراء في 

2012-2004عشریة لتطویر القطاع البعید الذي برمج في إطار الإستراتیجیة الوالمتوسط و 

:تبرز حتمیة الإصلاح فیما یليو 

.التكفل بتلبیة الطلب الاجتماعيتكوین نوعي یأخذ بعین الاعتبار و ضمان -

ة التفاعلات الممكنتحقیق تأثیر متبادل مع المحیط الاجتماعي الاقتصادي بتطویر كل -

.المحیط الذي تتواجد فیهبین الجامعة و 

.الحرفالتكیف المستمر مع تطویر المهن و تكوین میكانیزمات -

.تقویة المهمة الثقافیة للجامعة بترقیة القیم العالمیة التي تعبر عنها الفكر الجامعي-

.التكنولوجیالتفتح أكثر على التطور العالمي وعلى الخصوص في مجال العلوم و ا-

:تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةالتعلیم الالكتروني و 
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ن الإصلاح یعتمد أساسا إعلیه فو   .المشاركةس بشریة ترتكز على التشاور و خ أسترسی-

على مدى الحیاة، استقلالیة ماج مهني أحسن، التكوین للجمیع و إد تكوین لضمانعلى 

د لیسانس، ماستر، .م.تعتمد الهیكلة الجدیدة نظام لؤسسات الجامعیة على العالم، و الم

.دكتوراه

یها في إنجاح الإصلاحات وني من بین أهم الأسس التي یعول علیعتبر التعلیم الالكتر 

عالمیة حیث یكون الوسیلة في الجامعة في ظل المتغیرات المحلیة و ال دورتطویر من جهة و 

التي یصرف ت المتتالیة ببرامجها المتغیرة و حل مشاكل عدیدة عجزت عنها الإدارافك و 

لعل أهم المشكلات التعلیمیة والبیداغوجیة، و ء على ابسط علیها أموالا طائلة دون القضا

1:أهداف التعلیم الالكتروني ما یلي

.متعددة المصادر تخدم العملیة التعلیمیة بكافة محاورهاتوفیر بیئة تعلیمیة غنیة و -

التعلم بما یتوافق مع قة التي تتم بها عملیة التعلیم و إعادة صیاغة المحاور في الطری-

.مستجدات الفكر التربوي

التعلیمیة كالتواصل بین البیت تشجیع التواصل بین منظومة العملیةإیجاد الحوافز و -

.المدرسة و البیئة المحیطةو 

الممارسات فالدروس تقدم في صورة نموذجیة و تقدیمه في صورة معیاریة،نمذجة التعلیم و -

ذجیة ، خطط من أمثلة ذلك بنوك الأسئلة النمو المتمیزة یمكن إعادة تكرارها، و التعلیمیة

ما یتصل بها من وسائل لاستغلال الأمثل لتقنیات الصوت و الدروس النموذجیة، ا

.متعددة

ومنتدیات تمكن المعلمین تناقل الخبرات التربویة من خلال إیجاد قنوات اتصال -

جمیع المهتمین بالشأن التربوي من المناقشة و تبادل الآراء و والمدربین و المشرفین و 

.26، صالتعلیم الالكتروني و التصمیم التعلیميـ الصالح بدر الدین بن عبد االله، 1
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قع محدد یجمعهم جمیعا في غرفة افتراضیة رغم بعد المسافات في التجارب عبر مو 

.كثیر من الأحیان

إعداد الجیل من المعلمین والطلاب قادر على التعامل مع التقنیة ومهارات العصر -

.والتطورات الهائلة التي یشهدها العالم

ومواكبًا لما یدور المساعدة على كثیر التقنیة في المجتمع وجعله مجتمعًا مثقفًا إلكترونیاً -

.حوله

 ؟هل التعلیم الإلكتروني إمتداد أم بدیل للتعلیم التقلیدي في الجامعة الجزائریة

إذا كان التعلیم الإلكتروني من نتائج الثورة التكنولوجیة وعلاقتها بالتعلیم وما قدمته لهذا 

نحو الأفضل لقي وطرح أكثر فإن ولوج هذه الآلیة في التعلیم من أجل تطویر وتغیره .الأخیر

هل التعلیم الإلكتروني امتداد أم بدیل للتعلیم :من تساؤل ولعل أهم هذه التساؤلات ما مضمونه

التقلیدي في الجامعة الجزائریة؟

:اعتبارات منها عدةیمنع علینا أن نجیب على هذا الطرح لحسبنا قد 

.بذاته في الجزائرأن التعلیم الإلكتروني لیس منهجًا تعلیمیا قائمًا -

 . ةیلیست تعلیمیة بالدرجة الأولى بل توصیل هتطبیقات-

یة بل هي تقلیدیة في أبسط البیئة التي تحتضن هذا النمط التعلیمي لیست إلكترون-

بذلك  و. درس الحاضر والتلمیذ المواظب والمدیر الحارستعتمد على الملا تزالحیث.صورها

ي الجزائري التعلیم الإلكتروني یلعب دور الوسیلة التعلیمیة فإن ضمن الواقع التعلیمي الجامع

:أسباب نمیز منها ما یليوذلك لعدة  ،یستخدمها الأقل من القلیل و ،ها القلیلمنالتي تمكن

:بهیئة التدریسأسباب ترتبط 

.الإنترنیتتقنیات الحاسوب ویجیدونمعظم الأساتذة لا -

.الإنترنیتتقنیة في  التحكمآلیاتیمتلكونمعظم الأساتذة لا -

.یستلذون ویمیلون إلى التدریس المباشر التقلیديأغلبهم -

.لاعتبار الزمن الذي تجاوزهمالأكثریة منهم غیر مستعد لتطویر نفسه -
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.شكال الإمكانات المادیة والتي تحول حسبهم دون التكوین في المجالإأغلبیتهم یطرح -

:أسباب تتعلق بالطلبة

.في وحل نقص الإمكانات المادیة غارقالطالب -

.التكنولوجي و ف التكوین اللغويضع-

.انعدام التكوین لدیه في المجال-

المرتكزة على البساطة و البعد عن التعقید أفكار التدریس التقلیدي هرسخت في ذهن-

.التكنولوجي

جیا الحدیثة لافتقار هیئة في استخدام التكنولو من هیئة التدریسانعدام الدعم و التشجیع-

.التدریس للقاعدة التكنولوجیة

:لتعلیم الإلكتروني في أقسام اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةا عوامل تطبیق ونجاح 

إن نجاح أي خطة تعلیمیة أو برنامج عمل أو أي تصور إجرائي في أي میدان مقترن 

.رسالة ورؤیة معینة وواضحة المعالمبتلبیته لمجموعة من الأهداف الموضوعة ضمن إطار 

یضاف إلى ذلك أقامت المشروع بناء على معطیات المتوفرة على الواقع حیث تكون عملیة 

.مات أهم شيء لاختیار مدى صلاحیة المشروع من عدمهتحلیل المعلو 

إن نجاح اعتماد التعلیم الإلكتروني في قسم اللغة العربیة بالجامعة الجزائریة لا یقترن

بوصفة سحریة، وجب من البدایة بإقامة دراسة حالة البیئة والمكونات لمدى جاهزیة هذه الأقسام 

لاحتضان هذا النمط التعلیمي الجدید ولعل دراستنا هذه من أهمها حیث تطمح إلى قراءة 

موضوعیة لتطبیقات تكنولوجیة التعلیم ممثلة في الوسائل والتقنیات من جهة وكذا تطبیق التعلیم 

.لإلكتروني في تدریس الآداب من جهة ثانیة وهذا ما یظهر في الجانب التطبیقيا

من بین المعطیات التي تتوفر علیها والمتعلقة بأقسام اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة 

:والتي تشكل واقعها وخصائصها الممیزة ما یلي

:واقع بیداغوجي

.الإعداد الهائلة من الطلبة الموجهة إلى التخصص
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.تخصصات متعددة-

.مناهج كثیرة ومتنوعة وثریة-

.هیئة التدریس متعددة التخصصات-

.هیئة التدریس تقلیدیة-

  : واقع إداري

.تشریعات متجددة-

.إمكانات ضعیفة تقلیدیة-

.تسیر إداري تقلیدي-

.إمكانات إداریة تقلیدیة-

:حتواقع تعلیمي ب

.طرائق تعلیم تقلیدیة-

.وسائل تعلیمیة تقلیدیة-

.أسالیب بحت ضعیفة وتقلیدیة-

.مكتبات تقلیدیة الإشتغال-

:هذه الممیزات والخصائص تؤدي بنا إلى خلاصة

.جامعة تقلیدیة في عصر تكنولوجي-

.تسییر تقلیدي على الرغم من إمكانیة التجدید-

.ضغط بیداغوجي متواصل من خلال إعداد الطلبة-

.التكوین الضعیف من اجتماع عوامل كثیرة ملف ذكرها-

.شبكة معلوماتیة شبه متعدمة-

كل هذا یجعل من إمكانیة اعتماد التعلیم الإلكتروني بشكل سلیم ینتظر منها نتائج إیجابیة 

القاعدة المختصة هشة لا یمكنها تحمل خصائص لأن . على العملیة التعلیمیة أمرًا بعیدا المثال

:هذا التعلیم الذي یرتكز على
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1:العناصر البشریة:أولاً 

التقنیات الحدیثة وتصمیم المقررة الرقمي باستخدامهیئة تدریس مؤهلة قادرة على التدریس -

وإمكاناتهم قدوره لن یبقى مدرسًا یتحول إلى  نمیأسالیب التدریس، بما یخدم المتعلوتكییف 

معارف وخیرات خاصة في شتى اكتسابمیسر للعملیات التعلیمیة وموجه مما یستدعي 

.المیادین

طالب یمتلك مهارات مختلفة متنوعة من مهارة التعلم الذاتي والتحكم في البیئة الرقمیة من -

.یتالانترنبتطبیقات الحاسب الآلي والتحامهخلال 

لعملیة تصمیم هذا للاهتماممتخصصون في دعم الخدمات الرقمیة الإداریة منها والتعلیمیة -

.التعلیم الإلكتروني من بدایته إلى نهایته

طاقم إداري متخصص في رسم السیاسات الخاصة بالتعلیم الإلكتروني في الجامعة وفقا -

، وتأمین البنیة التحتیة وغیرها من وكذا تقویم المكونات السابقة.السیاسة وأهداف الجامعة

.الإجراءات الإداریة الأساسیة

2العناصر المادیة:ثانیًا

خدمات الحاسوب والمكاتب الإلكترونیة .الانترنیتتجهیزات أساسیة وقاعدیة شبكة -1

.والمكتبات الإلكترونیة

بناء المحتویات الإلكترونیة وبناء المقررات للوصول بالتعلم إلى مستوى من التحصیل -2

والإنجاز والمكون من نصوص وصور ورسومات وملفات الوسائط المتعددة لإثرائه، 

.والمعدّ وفقا لمبادئ التصمیم التعلیمي

بحث مقدم للمؤتمر السنوي الثاني ،نموذج مقترح لإدارة تلوث البیئة الثقافیة في التعلیم عن بعدمحمود صنعاء سید، 1

.22، 2008جامعة عین شمس، القاهرة، ).كترونيالتخطیط الإستراتیجي لنظم التعلیم المفتوح والإل(المركز التعلیم المقترح 
الكویت،، عالم الكتب،یت ومنظومة التعلیم عبر الشبكاتفلسفة التعلیم الإلكتروني عبر شبكة الأنترنعبد الحمید محمد، 2

.34، ص2005
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واقع وعناصر إقامة واجهات التفاعل وهي الواجهة الإلكترونیة التي ترشد المتعلم إلى م-3

.النظام وطرق الوصول إلیه من خلال روابط تشعبیة وأدوات إلكترونیة تفاعلیة

نظم التعلم الإلكتروني وفي المساندة، وهي النظم التي تعني بإدارة التعلم الإلكتروني -4

LMS إدارة محتوى التعلم الإلكترونيLCMS من خلال قائمة من الأدوات التي تمكن

اء من التحكم بالعملیة التعلیمیة والبحث والوصول السریع للنصوص مستخدم النظام، سو 

.والوسائط اللازمة لبناء المحتوى

تطبیق التعلیم الإلكتروني كنمط تعلیمي ،أنعلى   2والحدیدي1خمیسمن كز كلیر 

:القیام بالأمور التالیةیكون و بالضرورة من خلالأساسي 

حدد من خلالها الحاجات والأهداف والنواتج تالتخطیط السلیم ورسم سیاسته واضحة -1

.المتوقعة

تهیئة المناخ المناسب سواء كان فكریًا من خلال نشر الوعي وثقافة التعبیر أو وجدانیًا -2

من خلال إیجاد الدافع الداخلي لكافة المنسین للنظام، أو مادیًا من خلال توفیر التحویل 

من خلال توفیر وتصمیم المقررات الكافي والتجهیزات اللازمة للبنیة التحتیة أو العلمیة 

.علّمومواد الت

التجریب أب تجریبه على مراحل وعینات صغیرة یشكل تدریجي، وتقویم كل مرحلة قبل -3

.التعمیم

الانتباه إلى أن التعلیم الإلكتروني قد لا یصلح لجمیع التخصصات والخبرات التعلیمیة -4

حیث لكل مكون أو متطلب للتعلیم الإلكتروني نوع من الاستعداد یؤهله لتقبل تطبیق 

.56، ص2003، مكتبة دار الكلمة، القاهرة، عملیات تكنولوجیا التعلیمخمیس عطیة، 1
فاعلیة التعلم القائم على الویب في تنمیة كفایات التعلم الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العلیا الحدیدي نسرین عبد زكي، 2

.78، ص2008،ط، مصرغیر منشورة، جامعة المنصورة، د ، ماجستیر بكلیات التربیة



التعلیم الالكترونيوالجزائریةفي الجامعةاللغة العربیة الفصل الثاني  

129

3والصالح2والحدیدي1ومن ثم نجاحه، وقد ذكرت كل من الغرابالإلكترونيالتعلیم 

:طبیعة هذه الاستعدادات على المستویات المختلفة وهي

.مستوى الهیكلة الجامعة.1

.مستوى العملیة التعلیمیة.2

.مستوى التخطیط الإستراتیجي.3

:مستوى الهیاكل الجامعیة

التي یقوم علیها التعلیم الإلكتروني ومن أي عملیة من بین العوامل الهامة والأساسیة

تعلیمیة وتعلمیة الإمكانات المادیة توضع أرضیة الإمكانات لهذا التعلیم لیس بالأمر الهین 

فهذا . خاصة حین نعلم أننا لسنا مصغین لا للتقنیة ولا نعي استخداماتها وكذا صیانتها

جید من خلال التصمیم الجید والسلیم والوعي یستدعي إرادة قویة یتعلق بالتحضیر الجدي وال

فصل على إمكانات إلى مقر البشریة التي تقوم وهذا لا ین.تكلفة المشروع ولوازمتمام الوعي ب

تصمیم التعلیم الإلكتروني في البرامج والمضامین ومواد التعلیم ویتكون بالجانب الكبیر في 

ات وتقنیات المعلومات الحدیثة إلى الجانب البشري من فئتین ومختصین في الإلكترونی

جانب هیئة التدریس والإداریین الذي تكون نشاطاتهم متكاملة تنصب جمیعها في طلبنا 

لتصمیم المتكامل للعملیة التعلیمیة التعلمیة إن عمل هذه الفرق الثلاث یكون مسؤولیة لتقدیم 

املاً دون المساندة أحسن خدمة من خلال الدقة والاتفاق حیث إن عمل الفني لا یكون ك

لأن الأمر لا یتعلق بالجانب الإلكتروني في حد ذاته بل في .المتواصلة من هیئات التدریس

استثمار هذا الأخیر في تعلیم وتدریس مضامین معینة تتسم بخصائص معینة یضاف إلیها 

.24، ص2004، دار القلم، دبي فیة الثالثةدمج التقنیات في التعلیم، إعداد المعلم تقنیا للألالغراب إیمان محمد، 1
، فاعلیة التعلم القائم على الویب في تنمیة كفایات التعلم الالكتروني لدى طلاب الدراسات العلیا سرین عید زكيالحدیدي ن2

.94، 89، صبكلیات التربیة
ورقة  ،هزیة الجامعات السعودیة للتغیرالمنظور العولمي لتقنیة الاتصالات والمعلومات، مدى جاالصالح بدر بن عبد االله، 3

.21، ص2004عمل مقدمة لندوة العولمة وأولویات التربیة، كلیة التربیة جامعة الملك سعود، الریاض، 
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التي یخلقها الإداریون من الانسجامخصائص المتعلمین، دون أن یكون ذلك بعید عملیة 

ضمن ما یسمى بالبنیة التحتیة التي تتضمن هذین 1خلال إدارة المشاریع الإلكترونیة

2.الجانبین العریقین الإمكانات المادیة والبشریة

:مستوى العملیة التعلیمیة وأطرافها

ؤخذ بعین تخضع عملیة التعلیم والتعلم في بنائها إلى عدة عوامل وشریط لابد أن ت

لیس لأهمیتها بل لأساسیتها في بناء هذه العملیة ولأجل ذلك فإن تحدیات أخرى الاعتبار

إضافیة تكون أمام تجسید التعلیم الإلكتروني في هذا المستوى سواء تعلق الأمر بالتعلم أو 

أمّا فیما یرتبط بالمتعلم فإن السؤال هل تتوفر لدى هذا .المدرس أو المضامین المعرفیة

:لمتعلم شرطاا

الإمكانات الإلكترونیة المتمثلة في الأجهزة والتقنیات -

.تحكمه وكفاءته في تحریك هذه التكنولوجیا في تعلمه ولأجله-

تهیئة المتعلم لوحدة  علىإن التخطیط للعملیة التعلیمیة في التعلیم الإلكتروني لا یقتصر 

في  یكمن التحدي في حیثطّ اهتمام وتطویربل إن المدرس وهیئة التدریس لابد أن تكون مح

ته في دمج هذه التقنیات والوسائل التكنولوجیة مع طرق التدریس موظفًا في كفاءالجانب هذا 

.ذلك لتوصیل المعرفة المیدانیة والنظریة، وتقل المهارات من خلال الحوار التعلیمي الإلكتروني

ائق التقلیدیة أو ملاءمة الطر ،تطابقمؤكدین على أمر ضمن هذا الطرح أن إمكانیة عدم

المدرس التقلیدي قد لا یقدر  أنالأخطر من ذلك هو  و .لهذا النمط التعلیميوالأسالیب القدیمة

على تحویل انتباهه وتركیزه الكافي إلى إدراك مضامین هذا التعلیم فتغیب له الإبداعیة اللازمة 

.التدریسفي تطویر أسالیب وطرائق 

.54، ص2005لبنان،، الدار المصریة اللبنانیة،الانترنیتالتعلیم الإلكتروني عبر شبكة عبد الهادي محمد، 1
للاستفادةتحدیات التعلیم الجامعي الإلكتروني في مصر والفرص المتاحة مصیلي زینب محمود ومحمد أماني عبد القادر، 2

.11، ص2008، 46، ع 13، مجلة المستقبل العربي، مج منه
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لا تخلو عملیة بناء أي عملیة في العصر الحدیث یكون بناء مركب لأجل هدف معین وفي 

فمثلا العملیة التعلیمیة والتعلیم بصفة عامة لا یكمن في أي حالٍ من الأحوال .أي میدان

كنولوجیا أو مادیًا مؤكدین وملحین على ذلك نجاح وتطویرهما بإضافة عنصر جدید ربما كان ت

أو كفاءة بشریة دون أن تخضع إلى إعادة قراءة في المیكانیزم الداخلي على المستوى الضیق 

والذي تصنع له مستوى في الحالة الداخلیة والتي تمثل لها بالأطراف العملیة التعلیمیة بدایة 

ى سیناریوهات الفشل وآلیات بالحالة الراهنة ونتائجها إلى الحالة المرغوبة وسیناریوهات النتائج إل

وإعادة التخطیط ومن جانب ثانٍ والذي تسمیة المستوى الخارجي أو الحالة الخارجیة لأنقاض

البیداغوجیة،  و. كالإداریة منها.والمحیطة بالمستوى الداخلي وهي كل العوامل المحیطة

في  ینلمتخصصلة واسعة من اثویعزى هذا الجانب إلى .والمادیةوالنفسیة والاجتماعیة

.التخطیط الإستراتیجي للمؤسسات والمؤسسات التعلیمیة

:الإستراتیجيمستوى التخطیط 



 الفصل الثالث 

منهجية الدراسةو آليات البحث    
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:تمهید

الموضوع  إلىنظرة  إلاهذه الدراسة ما هي على أن  علما المطلع على البحثنحیط

من مشكلة للموضوعاجتماع عناصر مكونة و حیث كانت نتاج،زاویة محددة وضیقةمن

ضع القارئ والمهتم بالموضوع نوتتمة لمجموعة من الدراسات السابقة في الموضوع ل،جانب

على أهم الدراسات التي تناولت الموضوع ،من جانب ثانعلى بوابة البحث والإطلاع 

منها ما هو أجنبي ،من الدراساتوضمن هذا الطرح نمیز مجموعة كبیرة،بالبحث والدراسة

:الأجنبیة منها بفعل أسبقیة الانجاز ما یليمنها ما هو عربي، أما و 

:الأجنبیةالدراسات 

,Olson(م  1992دراسة أولسن، مارجون وآخرون -1 Margot and others(بعنوان

Attitudes toward videodisc technologiy in the Dalla contry community

college districte Dalle country community coll District Tx : ED 354953

استكشاف اتجاهات الطلبة وأساتذة الكلیة نحو استخدام تكنولوجیا و هدفت الدراسة إلى 

و أعتمد خلال ذلك، آلیة الملاحظة و الاستمارات الاستبیانیة .الفیدیو المتفاعلة في الفصول

تم ، فطلاب كلیة دلاس في ولایة تكساس، حیث كانت عینة الدراسة مأخوذة من الإحصائیة

بعض دروس العلوم الإنسانیة فقد تم دراسةتطبیق الدراسة على جمیع الفصول في الكلیة، 

الطلاب مع تقدیم وتفاعلاتهم،على أقراص الفیدیو وتقییم الطلاب في یوم دراسي كامل

:و توصلت الدراسة في نتائجها إلى ما یلي.عرض قرص الفیدیو

دوا أن نظام عرض العلوم الإنسانیة بقرص اعتق،من الطلاب المشاركین في الكلیة84%-

فقط شعر بأن النظام ممكن %26ومع ذلك فإن ،الفیدیو أسهل من حیث الاستخدام

اعتقدوا أن استخدام قرص الفیدیو %40وهناك سهولة من حیث التكالیف وأن .التحقق

.في التعلیم یعتبر من استراتیجیات التعلم
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بینما ،ة كان من الأشكال المفضلة للطلابللمحاضرات مع عروض مرئیالاستماع-

البحث والكتابة عن موضوع معین والبحث والكتابة عن موضوع اختیاري وقراءة النص 

.للفهم من الكتاب المقرر كانوا من الأشكال الأقل تفصیلا

كانت تفاعلات الطلبة والأساتذة في تدریس الإنسانیات تفاعلات ایجابیة مع استخدام -

.وخاصة استخدام أدوات ووسائل مختلفة وطرق مختلفة في العروض،یوأقراص الفید

التقدیم وعرض الدروس عن طریق قرص الفیدیو أفضل  أنطلاب العلوم الإنسانیة  أكد-

مما یؤكد أن لدیهم اتجاهات ایجابیة نحو استخدام الكمبیوتر ،عرض الشرائحمنبكثیر 

.في التعلیم

 Hurly-Noel –P and Vosburg Doglas م 1997دراسة هرلي ودوجالس -2

The relation ship between student attitude toward technology and

their attitudes toword learning using modern technology in an

everyday setting, ERIC ED415841

معرفة اتجاهات الطّلاب نحو التكنولوجیا في یومهم حدود الدراسة اساسا على فكرةتمحورت

ومستوى الصف الدراسي على اتجاهات ،)النوع (والتعرف على أثر الجنس ،الدراسي

و أعتمد الباحث خلال ذلك .الطلبة نحو التكنولوجیا ونحو التعلّم باستخدام التكنولوجیا

طلاب مدرسة ابتدائیة في أوتناریو في فكانت عینة الدراسة لدیه .استبیانیة وبطاقة ملاحظة

معتاد بدایة من والتي تقدم التكنولوجیا في برامج التعلیم ال،كندا من الصف السابع والثامن

برنامج المدرسة التكنولوجي على استخدام الكمبیوتر بصفة یشمل، حیث 1991سبتمبر سنة 

في أداء الواجبات وفي مستمرة من جهة الطلاب جمیعهم في غرفة الدراسة، بشكل دائم و 

الأنشطة الإبتكاریة، كما یستخدم المعلمون الكمبیوتر أیضا في التدریس من خلال تعلیم 

وخلصت .1992وقد تم تجمیع بیانات الدراسة في خریف .مبرمج بمساعدة الكمبیوتر

:الدراسة إلى مجموعة من الاستنتاجات و الملخصة في النقاط التالیة
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.جاهات ایجابیة نحو التكنولوجیا الحدیثةأن الطلاب لدیهم ات-

أو مستوى الصف الدراسي أي أثر على اتجاهات الطلاب نحو )النوع (لم یكن للجنس -

ولا على اتجاهاتهم نحو التعلم باستخدام التكنولوجیا في المحیط المدرسي ،التكنولوجیا

.الأكادیمي

 Mc Farlane- terry, A. hoffmanم  1997دراسة فارلن وهوفمان ـ 3

attitudes toward technology, the Annual Meting American

educational research association, ERIC ED411279

ووظف لاجل .لقد حاولت الدراسة إبراز المعلمین نحو تكنولوجیا التعلیم والتعرف علیها

ركین في برنامج تدریبي من معلمي اللغات الأجنبیة المشت 86 علىذلك استبیان إحصائي 

، و تلخصت نتائج م اللغات الأجنبیة في ولایة أیواعلى استخدام التكنولوجیا لتعزیز تعلی

لا تختلف بتغییر سنوات الدراسة في أن اتجاهات ایجابیة نحو تكنولوجیا التعلیم بصفة عامة

.الخبرة في التدریس

Oweins)2000(أوینز شارلوت -4 Charlotte- H 2000 Margon

The effects of technology on the attitudes of classroom teachers

على تحقیق هدفین أساسین، الاول هو التعرف على اتجاهات نحو اسةر لقد قامت الد

أما الثاني دراسة الاختلافات بین .تكنولوجیا التدریس في ثلاثة أحیاء مدرسیة في لویزیانا

.النظم المدرسیة و الفروق في الجنس و خبرات التدریس

لقد اعتمد الباحث في دراسته على استمارة استبیانیة موجة للبحث في عینة المعلمین في مینة 

.استمارة500لویزیانا، و بالتحدید في مدارس حضریة وریفیة، حیث تم توزیع حوالي 

أن الفروقات والاختلافات في الاتجاهات نحو التكنولوجیا كانت ائج الدراسة أظهرت نت

 أنكما أفرزت جلیا .بارزة بین المعلمین الذین یقومون بالتدریس في إطار النظم سابقة الذكر
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اتجاها أفضل نحو التكنولوجیا مقارنة بأقرانهم لدیهمن في مناطق حضریةین العاملیالمعلم

.ولم یكن الجنس أو سنوات الخبرة أي تأثیر في اتجاهاتهمفي النظم الریفیة،

-2001Franklinدراسة فرانكلین ومجموعة من الباحثین -5 Katty-K and

othersقامت مجموعة من الباحثین بدراسة بعنوان" اتجاهات أساتذة الجامعة نحو :

".تكنولوجیا التعلیم داخل مخبرات الدراسة

إبراز أهمیة التدریس بالتعلیم الالكتروني لدى هیئة التدریس في ركزت الدراسة على 

جمیع أعضاء هیئة التدریس شملت الدراسة .بطاقة ملاحظةلأجل الهدف استخدم و الجامعة، 

فكان التأكد من فرضیة أن تكنولوجیا التعلیم .بجامعة متروبولیسن بولایة فلوریدا الأمریكیة

.في عرض المعلومات ولكن لیس كوسیلة لشكلیات التعلمأداة فعالة 

:الدراسات العربیة

):1410(یة محمد عبد االله أبا الخیل ز دراسة فو -6

الوسائل التعلیمیة ومعوقاتها في المرحلة الابتدائیة للبنات بمدینة استخدام:"ـبوالمعنونة

".الریاض من وجهة نظر الموجهات والمعلمات

واقع استخدام الوسائل التعلیمیة من قبل معلمات المرحلة الابتدائیة حاولت الدراسة التعرف 

لدى  لتطبیقا من جهة ثانیة اكتشاف أهم معوقاتمن جهة، و للبنات بمدینة الریاض

في  هیئة التدریسمن  281: لـ موجهةو قد اعتمد في الدراسة استمارة استبیانیة.المعلمات

قصور و تلخصت نتائج الدراسة في فكرة أساسیة وهي .الابتدائیة في مدینة الریاضالمرحلة 

في  الاستخدامحیث ینحصر ،بمدینة الریاضالابتدائیةالوسائل التعلیمة في المرحلة اعتماد

.والكتاب المدرسيالسبورة الطباشیریة
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):1411(دراسة عبد العزیز عیدان علي الغامیدي-7

استخدام :(ـة بنالمعنو 1410جرت الدراسة في الفصل الدراسي الأول في العام الدراسي 

معلمي التربیة الإسلامیة للوسائل التعلیمیة في تدریس موضوعات الفقه بالمرحلة المتوسطة 

".بمكة المكرمةللبنین 

المعلمین للوسائل التعلیمیة في مدى توظیفمعرفة طمح الباحث من خلال دراسته إلى 

التدریس و الوسائل التعلیمیة استخداماً في و كذا إبراز أكثر .مادة الفقهمواضیعتدریس 

ستبیان و لخدمة هذه الأهداف اعتمد آلیتین إحصائیتین الا.الطرائق المناسبة في توظیفها

.بمكة المكرمةالمرحلة المتوسطة شملت الدراسة معلمي.وبطاقة ملاحظةحصائيالإ

:ونلخص نتائج الدراسة في مایلي

عدم اهتمام المعلمین بالوسائل التعلیمیة سواء كان ذلك فیما یتعلق باستخدامها أو -

  .ذلكأو توجیه التلامیذ إلى إعدادها وتشجیعهم على  إعدادها

.مادة الفقهمواضیعإعداد المعلمین على أسلوب المحاضرة والإلقاء في تدریس -

تضمینها الوسائل التعلیمیة التي تساعد على تدریس  إلىحاجة مقررات مادة الفقه -

.هذه المقرراتمواضیع 

:)1411(دراسة فهد فالح عقیل الهیاد -8

مدى استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس مادة التاریخ في "كانت دراسته بعنوان 

"في مدینة الریاض من وجهة نظر المدرسین والموجهین التربویینالمدارس الثانویة المطورة

:الآتیة الأهدافبنیت هذه الدراسة على 

التعرف على مدى استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس مادة التاریخ في المدارس-

من جانب، و النظر في أهم الصعوبات في توفیر و الثانویة المطورة بمدینة الریاض
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، حیث اعتمد الباحث معلمًا90و شملت الدراسة .استخدام الوسائل التعلیمیة

.الاستمارة الاستبیانیة لأجل ذلك

هم إلى التكوین، و لقد أشار الباحث في خاتمة بحثه إلى أن معظم المدرسین یفتقدون 

أن  كما اتبع الباحث.دورات تكوینیة في مجال استخدام الوسائل التعلیمیة إلىبحاجة 

.المؤسسات لا تتوفر على الوسائل التعلیمیة والتدریسیة المناسبة واللازمة

:)1415(دراسة عبد االله بن عبد العزیز الدهش -10

"بعنوان مدى استخدام المعلمین للوسائل التعلیمیة في تدریس مادة الریاضیات لطلاب :

".المرحلة المتوسطة بمدینة الریاض

مدرسا لمادة الریاضیات في مدارس المراحل المتوسطة بمدینة 189شملت الدراسة 

یة في تدریس الریاضیات وتمحورت الدراسة على إبراز مدى توفر الوسائل التعلیم.الریاض

من جهة ثانیة البحث في صعوبات التي تحول دون الاستفادة الكاملة من من جهة، و 

عدم استعمال : الأولىأساسیتین، فظهرت نتائج الدراسة في نقطتین.الوسائل التعلیمیة

الحاجة الملحة لدى مدرسي :أما الثانیة.مدرسي الریاضیات للوسائل التعلیمیة المتوفرة

.الریاضیات لدورات تكوینیة في استخدام الوسائل التعلیمیة

:)1415(دراسة عبد الرحمان بن محمد بلعوص -11

وقد اعتمد "القرآن والسنة والآثار عن الصحابةالوسائل التعلیمیة في :"قدمها بعنوان-

الباحث في هذه الدراسة المنهج الوثائقي لتحدید أهم أنواع الوسائل التعلیمیة، و الشواهد 

برازلإ كان ولعل اعتماده للمنهج الوثائقي.علیها من القرآن والسنة والآثار عن الصحابة

كذلك و  ،ي استخدام الوسائل التعلیمیةمیزها فتو  ،أصالة التربیة الإسلامیة وإسهاماتها

وقد خلصت .التعرف على استخدام الوسائل التعلیمیة وأهم أنواعها في القرآن والسنة
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ورود شواهد من الآیات القرآنیة توجه المسلمین بطریقة مباشرة وغیر مباشرة  إلىالدراسة 

.إلى استخدام الوسائل التعلیمیة في التعلیم

:)1418(دراسة محمد منیع الخلوي -12

مدى استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس مادة العلوم في المدارس ":والمعنونة

، لقد هدفت »التربویینفي مدینة الریاض من وجهة نظر المدرسین والمشرفین الابتدائیة

لتدریس بالمدارس الابتدائیةفرة المتو و التعلیمیة الملائمة أنواع الوسائلالدراسة إلى بیان 

مدى استخدام الوسائل التعلیمیة في مجال التدریس مادة العلوم ، وكذا بمدینة الریاض العلوم

ا، باعتماد معلم80تعنى الدراسة بعینة مكونة من  .في المدارس الابتدائیة بمدینة الریاض

اض تفتقر إلى الوسائل بمدینة الریالابتدائیةأن المدارس والتي بینت.استمارة استبیانیة

.الملائمة لتدریس مادة العلومالتعلیمیة 

:) ـه1419(دراسة ناصر بن عمر الراجح العنقري -13

مدى استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس الریاضیات في المرحلة العلیا :"بعنوان 

".بمدارس الریاض بنینالابتدائیة

ثلاث استبیانات لرصد الوسائل المتوفرة داخل ولإخراج هذه الدراسة اعتمد الباحث 

بطاقة ، لجمع المعلومات عن المعلم الذي تم زیارتهإحصائياستبیان :والمتمثلة فيالمدارس

نحو الریاضیات الاتجاهمقیاس إضافة إلى.فیهالجمع المعلومات عن الحصة وما یدور

لوسائل التعلیمیة للتعرف على مدى استخدام معلمي تلك الصفوف اهدف كل هذا ل.قنیةتال

التعرف على مدى مطابقة الوسائل المستخدمة وطرق استخدامها و  .تدریس الریاضیات في 

.معلما بمدینة الریاض115مدارس و7لقد شملت الدراسة عینة .لما اقترحته كتب المعلم

كما ورد عن الباحث ضعف .استنتاج انعدام شبه كامل للوسائل التعلیمیة إلىانتهى الباحث 

.اعتماد المعلم حتى للوسائل الواردة في الكتاب المدرسي
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:)1989(راسة عبد القادر الهمیسات د -14

واقع التلفاز التربوي في مادة الجغرافیا لطلبة الصف الأول الثانوي :" ـب ةنوالمعنو 

.»المعلمین نحو استخدامه في الأردنواتجاهات 

التعرف على واقع استخدام التلفاز التربوي في مادة الجغرافیا لطلبة هدفت الدراسة إلى 

، و لأجل ذلك استخدمت استمارة في مدارس محافظة الكرك الحكومیةالصف الأول الثانوي

.جمیع معلمي وطلاب مدینة الكركاستبیانیة موجهة إلى 

:من النتائج الإجرائیة للدراسة ما یلي

-97, من المعلمین والمعلمات لم یشاركوا في أي من الدورات التدریبیة حول 3%

.التلفاز التربوي أو الوسائل التعلیمیة

عدم وجود الأماكن  إلىالأجهزة التلفازیة وأجهزة الفیدیو، إضافة نقص في-

.الملائمة لاستقبال برامج التلفاز في معظم المدارس

:)م 1991(دراسة نرجس حمدي-15

كلیات المجتمع والجامعات الأردنیة نحو تكنولوجیا اتجاهات مدرسي :" ب ة نوالمعنو 

".التعلیم

الأردنیة نحو البحث في اتجاهات مدرسي كلیات المجتمع والجامعاتالدراسة هو الهدف من 

وبرامج في میادین العمل الفعلي التكنولوجیا التعلیمیة، واستقصاء مدى تقبلهم لها كتجهیزات

جمیع مدرسي كلیات المجتمع والجامعات و استخدم خلال ذلك استمارة استبیانیة موجهة إلى 

والجامعات مدرسًا یعملون في كلیات المجتمع 523عینة الدراسة من فشملت .الأردنیة

لدى مدرسي كلیات المجتمع الاتجاهأن مستوى بیانوخلصت الدراسة إلى .الأردنیة

لكن لیست ،والجامعات الأردنیة نحو استخدام التقنیات التعلیمیة لدیهم باتجاهات ایجابیة

)بكالوریوس أو ماجستیر(سجل المدرسون الحاملون لشهادات أقل من الدكتوراه كما .عالیة 
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باتجاهات أكثر ایجابیة ،أعلى من متوسطات المدرسین حدیثي العهد في التدریسمتوسطات

.نحو التكنولوجیا التعلیمیة من المدرسین الذین أمضوا خمس سنوات فأكثر في الخدمة

"بعنوان :)1992(دراسة عبد االله سالم المناعي-16 اتجاهات عینة من طلبة وطالبات :

."استخدام الكمبیوتر في التعلیم كلیة  التربیة بجامعة قطر نحو

معرفة وتحدید اتجاهات عینة من طلبة وطالبات كلیة التربیة بجامعة هذه الدراسة بنیت لأجل 

ثقافة الكمبیوتر، الكمبیوتر في :الثلاثةقطر نحو استخدام الكمبیوتر في التعلیم بفروعه 

و اعتمد الباحث استمارة .التعلیمیةالإدارة التعلیمیة، الكمبیوتر كوسیلة مساعدة في العملیة 

80طالبًا و90حیث اختیر .طلبة وطالبات كلیة التربیة بجامعة قطراستبیانیة موجهة إلى

أن جمیع أفراد العینة من الجنسین لدیهم اتجاهات -:وخلاصة الدراسة ما یلي.طالبة

.ایجابیة ومرتفعة نحو تطبیقات الكمبیوتر في التعلیم

.أكثر ایجابیة من اتجاهات الذكورالإناث أن اتجاهات-

  ): ـه1420: (دراسة أحمد معجون العنزي-17

"دراسة بعنوان  ".اتجاهات طلاب كلیة المعلمین في عرعر نحو الوسائل التعلیمیة:

الكشف عن اتجاهات كلیة المعلمین في عرعر نحو بنى الباحث طرح الدراسة على فكرة 

)طلاب السنة الرابعة(طبقت الدراسة على جمیع أفراد مجتمع الدراسة .التعلیمیةالوسائل 

:لیصل الباحث في الأخیر إلى أنه.، من خلال استبیان إحصائيطالبًا126وبلغ عددهم 

لمستوى الدراسي في اتجاهات طلاب كلیة المعلمین في عرعر، لیوجد أثر -

).المیدانیة التربیة (لصالح طلاب المستوى الثامن 

:قراءة في نتائج الدراسات

جل الدراسات أبرز أهمیة المدخل التكنولوجي من جهة ومن جهة ثانیة -

.تكنولوجیا المعلومات ووسائلها في العملیة التعلیمیة على اختلاف موادها



الدراسةمنهجیة و البحثآلیاتالثالث الفصل 

142

أبرزت هذه الدراسات المستعرضة أثر وأهمیة التكوین في میدان استخدام -

.المعطى الجدید في التعلیمأثر احتكاك هیئة التدریس التقنیات الحدیثة و 

أوضحت بعض الدراسات السابقة أن نظم التعلم المساعد بالكمبیوتر وسیلة -

المناعي (تعلیمیة یؤدي إلى تحقیق نتائج فعالة ویختصر وقت التعلم مثل دراسة 

).1997هرلي دوجالس (ودراسة )1992

اتجاهات ایجابیة نحو ادخال الحاسب اتضح من الدراسات السابقة وجود-

.كوسیلة تعلیمیة

من الظاهر من هذه الدراسات التباین لأثر التخصص في الاتجاهات الایجابیة -

.نحو الوسائل التعلیمیة

وبالنظر في محتوى الدراسات ومضمون وأهداف دراستنا نجد أننا قد استفدنا كثیرًا من 

امل من اختلاف المدونات وعینات الدراسة وكذا عو هذه الدراسات التطبیقیة على الرغم 

مختصة ومحیطة عدیدة تضاف إلى ذلك طبیعة المنظومات التعلیمیة حیث أحطنا النظر 

التعلیمیة، كما أن لعامل المستوى الدراسي الأنظمةبالدراسات في تكنولوجیا في بلدان مختلفة 

الیة إن كانت فیه نقاط انطلاق شبیهة الأثر الكبیر في اختلاف نتائج الدراسات ودراستنا الح

.وأخرى نفسها 

المتبعة في معالجة البیانات التي تم جمعها قد استفاد منها الإجراءاتكما أن بعض 

الباحث من اطلاعه على هذه الدراسات في تصمیم منهج الدراسة وكیفیة بناء الأداة، كما 

الدراسة بل في النظر في اتجاهات عینة إشكالیةأسهمت هذه الدراسة لیس فقط في معالجة 

.التعلیمیةنحو الوسائل التعلیمیة والتقنیات الدراسة 
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:اختلاف دراستنا عن هذه الدراسات

نشیر في البدایة إلى مجموعة من النقاط التي تلتقي فیها دراستنا هذه مع مجموع 

بما في ذلك الوسائل والتقنیات ،یا التعلیممحور تكنولوج،الدراسات السابقة في المحور نفسه

.التعلیمیة

نجدها دراسات وصفیة تحلیلیة تعتمد آلیتي ،فاحصة في هذه الدراساتالقراءة بال

نتائج البحث لتكون هذه الأخیرة عبارة عن قاعدة استدلالیة تبنى إخراجالوصف والتحلیل في 

وتقام على ،تؤخذ بعین الاعتبار في كثیر من المواقف التأطیریة،علیها أحكام موضوعیة

.من المنظومات التعلیمیة بصفة عامة الهام النظر في هذا الجانب إعادةعملیة أساسها 

وهذا ما ،بع في تحقیق نتائجهاتلمنهج الما اعتبارب،وتعتبر دراستنا هذه في السیاق نفسه

معطیات هذه الدراسات حتى وإن اختلفنا في مواطن ومجتمعات یجعلنا نستفید كثیرا من 

.الدراسة

معظم الدراسات التي ذكرناها هي دراسات تأخذ بعین الاعتبار طرفي العملیة 

ولیس دراسة ،بمعنى إفادة الوسائل التعلیمیة والتقنیات التعلیمیة للعملیة التعلیمیة،التعلیمیة

صمیم والاستخدام اللذین یعتبران الوسیلة والتقنیة التعلیمیة بمعزل عما تقدمه في إطار الت

.الفصلین الأكثر أهمیة في تكنولوجیا التعلیم

لیس فقط -نحسب دراستنا هذه دراسة تتناول عنصرًا مهمًا من العناصر،في مقابل هذا

هذا البحث ختلف یحیث،فعل لها في جانب من جوانبهابل الم-المشكلة للعملیة التعلیمیة

:في ثلة من النقاط والتي نلخصها فیما یليالبحوث الاخرىعن 

كل و  .الفعل التعلیمي على أنه كل مركب من عناصر مكونة إلىدراستنا تنظر -

یجعلنا نعتبر أن الوسیلة ما،تغل إلا بفعالیة العنصر الآخرشعنصر لا ی

شأنه شأن الأستاذ ،عنصرًا أو طرفًا من أطراف العملیة التعلیمیةالتعلیمیة 
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على خلاف الدراسات السابقة التي تعتبر الوسیلة ،والطالب والمادة المعرفیة

.للأستاذ والطالب في التعلیم والتعلّم امساعد اعنصر 

ننظر من خلال دراستنا هذه إلى الوسائل والتقنیات التعلیمیة نظرة أفقیة -

،في البدایة أن الدراسة تنظر في الفعل التعلیمي من جهةیفهمناما ،دیةوعمو 

واقع تكنولوجیا كشفنبحث لنأننافي لحظةتدارك نأخرى تجعلناومن جهة

التعلیم في الجامعة الجزائریة ومدى استثمار هذه الأخیرة في میدان الوسائل 

.والتقنیات وتكنولوجیا التعلیم بصفة عامة

:الدراسة وإجراءاتهامنهج 

وي إشارة تالبحث ، والذي یحاضا للمنهج المعتمد في الدراسة و یتضمن هذا الفصل استعر 

إلى مجتمع الدراسة الذي اخترناه أو فرضته إشكالیة الدراسة، بالإضافة إلى تحدید العینة 

اعتمدناها التي طبقنا علیها مضمون الطرح النظري، حیث تطرقنا للأدوات والإجراءات التي

في الجانب التطبیقي من البحث، والتي تتحكم في اختیارها ثلة من المعطیات المنهجیة 

:والعلمیة منها

.طبیعة الموضوع و نوعیته-

.أهداف البحث-

.إشكالیة البحث المحوریة-

.العینة المطبق علیها و عناصرها-

.فرضیات البحث-

:منهج الدراسة

دمة موضوع البحث في اتجاه الأهداف المرجوة من رض على الباحث لأجل خلقد فُ 

الدراسة، اعتماد منهجا علمیا یستخدم آلیتین في الدراسة و البحث، یتمثل هذا المنهج في 
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والذي نحاول من خلاله وصف .بآلیة الإحصاء، مدعما ذلك المنهج الوصفي التحلیلي

التعلیم وتعلم اللغة العربیة في الموضوع من جانبه المعرفي والمفاهیمي في موضوع تكنولوجیا 

الجامعة الجزائریة، في جانب الوسائل والتقنیات الاتصالیة الحدیثة، وتحلیل نتائج البیانات 

ومجموع ما ورد من إجابات مختلفة متباینة ،من خلال النظر وقراءة الإحصائیات،مجتمعة

.تضمنتها استمارات الإجابة

ثمر الجامعة الجزائریة التكنولوجیا لأجل خدمة التعلیم إلى أي مدى تستمحاولة منا بیان 

هو أحد أشكال ، و مضامینها على مستوى معاهدهافة عامة وتعلیم اللغة العربیة و بص

وتصویرها كمیا عن ،والتفسیر العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة،التحلیل

نیفها وتحلیلها وإخضاعها طریق جمع بیانات ومعلومات عن الموضوع والمشكلة، من ثم تص

یمكن ،للدراسة الدقیقة، فإن المنهج الوصفي التحلیلي یدرس ظاهرة أو حدثا أو قضیة واقعة

استقصاء معلومات تحمل في طیاتها أسئلة دون تدخل الباحث فیها، ذلك لوصف وتفسیر 

ي تحتاج إلى نتائج الدراسة، وما هذه الدراسة إلا مجموعة من المعطیات النظریة المعرفیة الت

على سبیل اعتماد أدوات ،استدلال على سبیل منهجي ینبني على إجراء میداني تطبیقي

.وآلیات البحوث المیدانیة

:مجتمع الدراسة

أو جمیع الأفراد ،جمیع مفردات الدراسة التي یدرسهاعلى أنه مجتمع الدراسة یعرف

مجتمع الدراسة في بحثنا یتمثلموضوع مشكلة البحث، و التي تكونوالأشخاص أو الأشیاء 

ن تكوینهم عبد الرحمن میرة بجایة، والمتابعیهذا من طلبة قسم اللغة العربیة وآدابها بجامعة 

، حیث اعتمد هذا النظام في د لیسانس ماستر دكتوراه.م.لضمن نظام التعلیم الجدید 

:ه الموافق ل1415شوال عام  08 في 271 -بمقتضى المرسوم التنفیذي رقمالتعلیم 
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د .م.خل نظام لدو  1الذي یتضمن إحداث شهادة اللیسانس نظام جدید2004نوفمبر 21

تم اعتماده في قسم اللغة و  2007م اللغة العربیة بدایة من إلى قسإلى جامعة بجایة و 

.العربیة

:عینة الدراسة

حددنا عینة الدراسة ضمن مجتمع الدراسة في خمس مستویات ، والتي تنقسم إلى 

ة، یلطور الأول ثلاثة سنوات دراسحیث یتضمن االثاني ماستر، والأول لیسانسطورین 

:ونستعرض ذلك بالتفصیل على النحو التالي.ثانیةوالطور الثاني سنتین أولى و 

بةنسبة الطلعدد الطلبةالمستوى الدراسي

%60226.07سنة أولى

%29712.86سنة ثانیة

%68929.99سنة ثالثة

12.99%300سنة أولى ماستر

%42118.23سنة ثانیة ماستر

:بنسبة تقدر ب2000من  بطریقة عشوائیة غیر قصدیة هذا،تشكلت عینة بحثنا

.د الجدید.م.في نظام لطالبا100%بنسبة 2309طالب و طالب من أصل 74.93%

من %53.05التي تم توزیعها، ما یمثل 2000استمارة من أصل 1225وتم استرجاع 

بجدیات البحث لأ موافقةمنهجیا مقبولةعدد الاستبیانات الموزعة، حیث تعتبر هذه النسبة

  .م2004نوفمبر 24:ه الموافق ل1425شوال 11الصادر یوم الأربعاء 75الجریدة الرسمیة، ع 1
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واستقصاء أثر إشكالیة بحث ،كافیا للبرهنة على فرضیات علمیةو  ،الأكادیمي الإحصائي

أو السنوات أو ،معینة، ولم یكن لنا أي حاجة منهجیة في اختیار المستویات الدراسیة بعینها

لوسائل لأي مقیاس آخر یجعل من العینة قصدیة واختیاریة، فالهدف من الدراسة هو بیان أن 

.ومدى تأثیر ذلك في تعلیم اللغة العربیة،حضورها وغیابها عن العملیة التعلیمیة،التعلیمیة

وتم .أستاذا97هیئة التدریس للقسم التي تتمثل في العینة في شقها الثاني تمثل  أن كما

إن العینة الدراسیة سواء تعلق الأمر .%51.54:اسبیانا بنسبة تقدر ب50استرجاع 

،2012/2013العام الدراسي مأخوذة في الفترة الزمنیة المحددة خلالبالطلبة أو بالأساتذة 

:وفیما یلي جدول یوضح عدد ونسب استمارات الأسئلة الموزعة و المسترجعة لعینة الطلبة

%26.12بنسبة 320عدد الاستبیانات  المسترجعة ،502:سنة أولى-

%20.65بنسبة 253، عدد الاستبیانات المسترجعة 297:سنة ثانیة-

%61.25%24.48بنسبة 300عدد الاستبیانات المسترجعة 680:سنة ثالثة-

%12.24بنسبة 150عدد الاستبیانات المسترجعة 01:200ماستر -

%16.32بنسبة 220عدد الاستبیانات المسترجعة 02:321ماستر -

.%38.75:ونشیر في هذا الصدد إلى أن نسبة الاستبیانات غیر المسترجعة تقدر ب

نسبةع إ المسترجعةنسبةالموزعةع إ النتائج

%32026.12%50225.1السنة الأولى

%25320.65%29714.85السنة الثانیة

%30024.48%68034السنة الثالثة

%15012.24%120010ماستر 

%20016.32%232116.05ماستر 
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تتمة للدراسة التطبیقیة للبحث التي تتعلق بمدى استثمار الجامعة الجزائریة لمستجدات 

تكنولوجیا التعلیم المرتبط بجانبه الوسیلي، عمدنا إلى أن نضمن هذه الدراسة بدراسة تطبیقیة 

مدى تطبیق نمط التعلیم الالكتروني في تعلیم مقاییس اللغةحول ،إحصائیة استقصائیة

جامعة عبد الرحمن میرة ، باعتبار بها بجامعة بجایةقسم اللغة العربیة وآداالعربیة في

دراجه ضمن المیكانیزم التعلیمي نمط التعلیمي، والذي تم إالإلى اعتماد هذا السباقة

فوائد لعدة أغراض و ذلك بجامعة بجایة، البیداغوجي المدعم للتعلم لدى طالب اللغة العربیة و 

و تعلیم الفصل الثاني المعنون بالتعلیم الالكترونيالمبحث الثاني منسبق الإشارة إلیها في

.اللغة العربي

هدفنا من خلال هذه الدراسة التطبیقیة  المتضمنة في البحث التطبیقي، هو التأكد من 

هذه التكنولوجیا التعلیمیة،لفرضیة اعتماد قسم اللغة العربیة في نشاطه التعلیمي البیداغوجي 

یتمثل میدانیا على أن سبب ضعف اعتماد هذه التكنولوجیا لا ضافة إلى محاولتنا البرهنة بالإ

تقنیات المعلوماتیة الحدیثة، مستندین على فكرة أن جامعة بجایة فقط في عدم توفر الوسائل و 

تعتمد هذا النمط التعلیمي، وفي هذا الصدد، سنضمن هذه الدراسة توضیحات بكیفیة اشتغال 

  .مهذا النظا

حول فكرة انتهاج التعلیم الاستبیان أداة لإحصاء و الاستقصاءاعتمدنا في هذه الدراسة 

الطور  على طلبةاستبیانا 105الالكتروني لدى طلبة قسم اللغة العربیة، حیث تم توزیع 

استبیانا مقسمة على 73تم استرجاع حیث، )سنة ثالثة تخصص أدب(لیسانس التعلیمي الأول

بالنسبة للإحصائیات، وأفرزت عملیة %100لتمثل نسبة مرجعیة ،الدراسیة الثلاثة الأفواج

:استرجاع الاستمارات على النتائج الظاهرة على النحو الأتي

%09.58بنسبة  07: ذكور        %32.87استبیانا بنسبة 24:الفوج الأول

%90.41سبة بن66:إناث%31.50استبیانا بنسبة 23:الفوج الثاني
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%35.61استبیانا بنسبة 26:الفوج الثالث

أن  ا مناشملت هذه الدراسة المضمنة عینة الطلبة فقط دون هیئة التدریس، اعتبار 

یث بمجموع الخدمات التي تقدمها الاستفادة من هذا النمط التعلیمي یكون من الطالب، ح

البحث العلمي والسریع من جهة، بالإضافة تضمنها هذه التقنیة التعلیمیة، سیضمن للطالب و 

وهذا ما نطمح .إلى التواصل التعلیمي البیداغوجي المتواصل غیر المنقطع من جهة ثانیة

نشیر إلى أن الفترة الزمنیة ،ضمن إطار هذه الدراسة النوعیة.إلى إبرازه في الدراسة الفرعیة

سبتمبر ختارة كانت ممتدة بین التي احتضنت الدراسة، وظهرت خلالها عینة الدراسة الم

.2013إلى ماي 2012
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یجعلنا ننظر ،طلبة ذكور%02.04من الطالبات مقارنة بنسبة %97.95إن نسبة 

بل ،لیمیة بیداغوجیة فقطعطیات تعمالذي نستند خلاله لا على ،بمنطق التحلیل الأمر إلى

:التي نلخصها في هذه النقاطاجتماعیة و نفسیة، و ثقافیة و 

لا  ،هذا التخصص مبني على عامل المعدل المحصل علیه في البكالوریا إلىالتوجیه -

العربي، مع  الأدبالبحث في تخصص و استكمال الدراسة و  إتمامعلى رغبة الطالب في 

یكون الجزائریةفي الجامعةآدابهاللحصول على تخصص اللغة العربیة و العلم أنه 

نعتبره تخصصا متاحا سهل بذلك، و من عشرین 11 إلى 10بالحصول على معدل من 

.المنال

لثلة من الحجج ،ولة الدراسة في هذا التخصصعند الطلبة في مزا الإرادةانعدام الرغبة و -

الإناثالتي تنتفي فیها الموضوعیة حسبنا، حیث إنه تخصص یلائم أكثر عنصر 

المرأة، حیث یتسم بالسهولة والنجاح، كما یمنح فرصة الشغل یتلاءم مع تطلعات و 

بصفة الاناثبعنصر التي بدورها تتعلق ن التعلیم الذي یرتبط بالتربیة، و العمل في میداو 

.عامة

، فالبیئة أفكارلف مستویاته والمؤثرات فیها من ثقافة و عامل التنشئة الاجتماعیة بمخت-

بذلك نفسیا عما رحمن میرة بجایة مختلفة ثقافیا واجتماعیا، و التي تحتضن جامعة عبد ال

الآونةإن كان في ي تحتضن مثلا جامعات أخرى، حتى و ي البیئات التهو سائد ف

لتذوب بذلك في فلك ما ،تقالید المنطقةلحظ زوالا لفكرة التشبث بعادات و نبدأناالأخیرة

ة الطلبة في قسم اللغة ما نسبمن أفكار وعادات ثقافیة، و الأخرىتتضمنه المناطق 

قة التوجه لدراسة التخصص إلا دلیلا على طریسبب و بغض النظر عنآدابهاالعربیة و 

.ما نذهب إلیه
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أعلى ، و تخصص لغة إلىسبة أعلى نسبیا یتوجهون نبإننا نرى أن معظم الطلبة و 

موضوعیة أسباب إلىهذا راجع و . الأدبتخصص تعلیمیة مقارنة بتخصص بقلیل في 

:حسبنا نلخصها في نقطتین

تكوینا یخص التعلیم بلفقط،معلوماتو  یمیة الطلبة بمعارفیمد تخصص تعللا  -

.لیست بحثیة أكادیمیةعلیها مهنیة و سیحصلونباعتبار الشهادة التي ،العمل التعلیميو 

 إلاما هذا تعلماتهم ترتبط ولابد من ذلك بسوق الشغل والعمل، و إن ف ،وباعتراف الطلبة-

فلسفة أن و  على فكرةالذي ینبني ، ود.م.نظام لقاعدة أساسیة من قواعد التعلیم وفق 

.المجتمع یطلب من الجامعة توفیر ید عاملة مؤهلة حسب احتیاجاته

لم ، و د.م.أن دراستنا كانت على عینة الطلبة في نظام ل إلىنشیر ضمن هذا الطرح 

:هذا لاعتبارینمتكونین ضمن النظام الكلاسیكي، و تشمل الطلبة ال

  .د.م.دمجوا ضمن نظام لنا 2012/2013أن طلبة النظام القدیم في فترة :الأول

من إلا قسمین2012/2013لم یبق في تلك الفترة التي اعتمدناها للدراسة التطبیقیة:الثاني

التي لا تف بغرض الدراسة، حیث و  ،یتشكلان من مجموعة قلیلة من الطلبةالنظام القدیم،

.هذا ما یخل بمصداقیة الدراسةمن العینة و %20لا تشكل نسبة 

بجامعة بجایة اللغة والأدب العربيعینة تتمثل في طلبة قسم على  في دراستنااعتمدنا

أن احتكاكنا هذا الخلاف هو حیث كان سبب ،عوضا عما ورد في عنوان الدراسة

فرض علینا العودة ،د.م.اعتماد نظام لالتعلیمي فیما یتعلق بتطبیقات و بمعطیات الواقع

النمط التعلیمي حیث نعتبر جامعة عبد الرحمن میرة السباقة إلى منطق السبق في اعتماد 

بذلك تتوفر لدینا في عینة طلبة بجایة شرط هذا النظام لى انتهاج هذا النظام التعلیمي، و إ

.في عینة السنة الأولى إلى السنة الخامسة

لمستجدات تتمة للدراسة التطبیقیة للبحث التي تتعلق بمدى استثمار الجامعة الجزائریة 

أن نضمن هذه الدراسة دراسة تطبیقیة  إلىعمدنا ،المرتبط بجانبه الوسیليتكنولوجیا التعلیم
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حول مدى تطبیق نمط التعلیم الالكتروني في تعلیم مقاییس اللغة العربیة فرعیةإحصائیة

تعلیم الاعتماد  إلىباعتبار هذه الجامعة سباقة .بجامعة بجایةاللغة والأدب العربيفي قسم 

لیمي ضمن المیكانیزم التعإدراجهالذي تم الالكتروني أیضا في التعلیم الجامعي الجزائري، و 

اللغة في الفصل الثاني الموسوم إلیهاالإشارةسبق ،فوائدالمدعم للطلبة لعدة أغراض و 

.العربیة و التعلیم الالكتروني

من نتأكدأن لتطبیقي هو یة المضمنة في البحث اهدفنا من هذه الدراسة التطبیقو     

 إلى بالإضافة،التعلیمیةبهذه التكنولوجیافرضیة اعتماد قسم اللغة العربیة في تدریسه 

م توفر یتمثل فقط في عدلا ، أن سبب ضعف اعتماد هذه التكنولوجیاالتأكدمحاولتنا 

د في هذا الصداعتمدت هذا النمط التعلیمي، و جامعة بجایة التقنیة ما دام الوسیلة و 

.سنضمن هذه الدراسة بتوضیحات لكیفیة اشتغال هذا النمط التعلیمي

انتهاج التعلیم هذه الدراسة الفرعیة أداة الاستبیان للاستقصاء حول فكرةلإخراجوظفنا 

من %100استبیان بتمثیل 105حیث تم توزیع ،الالكتروني لدى طلبة قسم اللغة العربیة

اسبیانا مقسمة 73تم استرجاع ، و )ثالثةسنة (الطلبة في الطور التعلیمي الأول لیسانس

:الدراسیة الثلاثة على النحو التالي الأفواجعلى 

 %09.58.....  07:ذكور     %32.87........... اسبیانا24:سنة أولى

%31.50...........اسبیانا23:سنة ثانیة

  ض%90.41..... 66:إناث%35.61...........استبیانا26:سنة ثالثة

الطالب ومعطیات تكنولوجیا التعلیم :تحلیل نتائج الفئة الثانیة من الاستبیان

النسبةعدد الإجاباتالأسئلة

%100081.5.هل لدیك حاسوب مكتب

%72058.77هل تتقن الإعلام الآلي
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500.الإنترنیت

43.هل لدیك جهاز فیدیو

05

10.هل لدیك مكتبة إلكترونیة

00هل أنت مسجل في برنامج 

هل لدیك اهتمامات 

بمستجدات التكنولوجیا 

120

الجامعيتوضح لنا الإحصائیات المحصل علیها أن الطالب

والتي تساعده في الدراسة والبحث  ،متلك التكنولوجیا التعلیمیة التعلیمةیلا 

العلمي، ذلك مقارنة بكمیة ونوعیة هذا النوع من الوسائل والتقنیات المتوفرة والتي في متناولهم

إمتلاك الطالب للوسائل و التقنیات

إمتلاك الطالب للوسائل و التقنیات

      الفصل الرابع

الإنترنیتهل تتعامل مع 

هل لدیك جهاز فیدیو

هل لدیك مسجلة

هل لدیك مكتبة إلكترونیة

هل أنت مسجل في برنامج 

تعلیمي إلكتروني

هل لدیك اهتمامات 

بمستجدات التكنولوجیا 

.الحدیثة

:قراءة و تحلیل

توضح لنا الإحصائیات المحصل علیها أن الطالب

لا  ،والأدب العربي

العلمي، ذلك مقارنة بكمیة ونوعیة هذا النوع من الوسائل والتقنیات المتوفرة والتي في متناولهم

إمتلاك الطالب للوسائل و التقنیات
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الوسائل التعلیمیة الحدیثة الأولى التي ظهرتإذا اعتبرنا أن الحاسوب المكتبي من بین 

خاصة الطالب الجامعي والباحث بو  ،فإنه كان من الممكن أن یكون في متناول الجمیعحدیثا،

ارتباط الحیاة العامة بهذا الحاسوب كالإدارة تصرفه، باعتبار ضمن هذا المستوى وتحت 

عتبر هذه النسبة ونلب، طا 1225من مجموع %81,77في حین تظهر نسبة .والاتصالات

حیث تفتح المجال على عدة ضعیفة نسبیا،مقارنة بما یتطلبه العملیة التعلیمیة الحدیثة 

:تساؤلات، من أهمها

بالتعلیم في هذه الحالة تتقاسم المسؤولیة أجهزة الدولة المعنیة : ؟حاسوب لیس في المتناولالهل 

.الطالب أیضاإضافة إلى ،والمنظومة الجامعیة

 . ؟هل الطالب غیر مؤهل لاستخدام هذا النوع من الوسائل في التعلیم

فتبین بحق مكانة تكنولوجیا التعلیم والإعلام والاتصال لفئة نفسها،لالإجابات التابعة  ف  

فهي تؤكد في قسم اللغة و الأدب العربي،نترنیت لدى الطالب الجامعي والإ ،والتقنیات الرقمیة

:لنا حقائق عدیدة منها

ما یدعم فكرة الاهتمام غیر الواضح لهذا الجانب ،الاستخدام الضعیف للإعلام الآلي-

.من جهة ثانیةوالعامةجهة من في الحیاة التعلیمیة يالأساس

حیث تشكل المصدر لدى الطالب،المكانة الضعیفة جدا لشبكة المعلومات الدولیة-

، في حین لا في الحقیقةلكل المعارف في كل المیادین،والوسیلةوالمنبع والأداة 

.یستثمرها طالب اللغة العربیة آدابها في الجامعة الجزائریة

ما یبرز في الإجابة عن السؤال الذي محتواه ،إن ما یلفت انتباهنا في هذه الإجابات

ت ینترنعلى أن التكنولوجیا والإات برهان التسجیل في برنامج إلكتروني، حیث إن نتائج الإجاب

لا ، حیث اللغة والأدب العربيفي الجزائر وبالخصوص في الجامعة الجزائریة، بما فیها أقسام 

في حین البرامج التعلیمیة في مختلف ،نجد طالبًا واحدًا مسجلاً ضمن برنامج تعلیمي إلكتروني
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ستعمال الیومي لانا كل هذا باكبیر جدّا، وإذا قار المضامین ومختلف اللغات متوفرة بشكل 

شبكات التواصل التواصل على في طویلة یقضون فترات همنجد أن،الطلبةقبلمن للإنترنیت

كون أمام طرح تعلیمي مرتبط ن، وفي هذه الحالة حسب دراسات اجتماعیة كثیرةالاجتماعي

لغرض واحد الإنترنیتجون لاستخدام شبكة ابالمجتمع والنفس الإنسانیة، لماذا نجد طلبتنا یحت

والتعلّم؟تنا لأغراض البحث العلميلما لا یستخدمها طلبو دون الأغراض الأخرى؟ 

رجع حسبنا هذا التوجه رح من خلال وجهة نظر تعلیمیة بحته، حیث یهذا الطإلى نلج 

بكة جعلهم یأخذون من الشوالذي  ،أن فقدانهم الكفاءة في استخدام الإعلام الآليبي إلى الطلا

شبكات في مثلما هو الحال .وسریع التعلّم،العنكبوتیة ما هو عام ومألوف لدى المجتمع

.بوكیسالتواصل الاجتماعي الفا

الإنترنیتإضافة إلى الجانب النفسي التعلیمي، حیث نفهم أن ما یدفع طلبتنا إلى استخدام 

مؤقت تحدده  يدافع نفس،ومجموع ما تقدمه لنا من تقنیات كثیرة ذات الألوان المختلفة والمتباینة

كون في فلك یل الإنترنیتاستخدام یتقنیظهر الطالبكأن  .المسافات النفسیة والاجتماعیة

عد في حین الاستفادة والإفادة مما تعرضه مستب،المجتمع الحدیث والمجتمع التكنولوجي التقني

بقسط كبیر في سهمأأمّا الأمر الآخر الذي .اء الكفاءة في الطالب المستخدمفباعتبار انت

-إن صح التعبیر-، هو تقلیدیة طالب اللغة و الأدب العربيصیاغة هذا الوضع لدى 

:التعلیمیة لاعتبارات كثیرةلوجیةنو كلمجتمع بما تقدمه التلا یعترف ا، حیثالمجتمع

.كنولوجیاالخوف من هذه الت-

.لعوامل لا موضوعیة تتعلق بالاستعمار والتبعیةالاستناد-

دون استثمار تحكم و تتصرف في تسییر شؤون المجتمع الجزائري عادات وتقالید تحول-

لتكنولوجیا فكیف للطالب أن یكون مستثمرًا .هذه المستجدات التكنولوجیة الحدیثة

ءة والتعلم في هذا المیدان الحدیث إذا غابت وتغیب لدیه نقطة الكفاالمعلومات 
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عصر التكنولوجي بعدما كان زراعیًا بالموسومعصر كامل ، الذي یعتبر سمةوالمعاصر

.ثم صناعیًا

:الطالب والعملیة التعلیمیة:تحلیل نتائج الفئة الثالثة من الأسئلة

نسبةامتنعنسبة  لا  نسبةنعمالأسئلة

72059.2648039.18252.45  ؟هل تتلقى المادة التعلیمیة بوضوح

هل تساعد طریقة التعلیم التي 

  ؟یعتمدها الأستاذ

40032.6540032.6542534.69

هل تعتمدون وسائل وتقنیات معینة 

  ؟خلال حضوركم

0/1225100/

هل توجد تجهیزات تعلیمیة داخل 

  ؟حجرة الدرس

564.57116995.42/

:الرابعجدول یتعلق بالسؤال 

نسبةضعیفةنسبةمتوسطةنسبةشدیدةالسؤال

ما درجة التركیز لدیكم خلال

  ؟الدرس

201.43%90073.44%30524.89%
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إن معالجة موضوع اعتماد التقنیات التكنولوجیة والوسائل التعلیمیة في العملیة التعلیمیة

حیث إن اختیار الوسیلة التعلیمیة  ،لا یكون بمعزل عن طرائق التعلیم ومضامین التعلیم

وفق ما تتطلبه الأهداف التعلیمیة یكون حضورها في العملیة التعلیمیة و 

تساعدك 
طریقة التعلیم 
المعتمدة في 

اعتماد وسائل 
و تقنیات في 

التعلم

وسائل و 
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:قراءة و تحلیل
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فإن هذه الفئة من الأسئلة تبرز ،ین اللغة العربیة، وعلى هذاموطرائق التعلیم والتدریس ومضا

.الطریقة التعلیمیة وعلاقتها بالوسیلة التعلیمیة في إطار العملیة التعلیمیةلنا 

:تقدر بـبنسبة،تقر نسبة كبیرة من الطلبة أنهم یتلقون المادة التعلیمیة بشكل واضح

لیمیة التعلمیة قد تحقق، حیث تلقيأن الهدف الجزئي من العملیة التععلى ما یدل 59,26%

ویرتبط فعل تلقي المادة التعلیمیة ،أولى الخطوات في العملیة التعلیمیةالمادة التعلیمیة هي

:من العوامل نمیز منهامجموعة ب

.استعداد الطلبة للتلقي-

في هذا الإطار من بالتحدیدوهذا ما ترید إبرازه .المعتمدةو التعلم میطبیعة طرائق التعل-

.الأسئلة المتنوعة

د طالب اللغة العربیة للوسائل والتقنیات الحدیثة خلال لقد عمدنا إلى استظهار اعتما

معطیات التكنولوجیا حیث تحیط بالطالب الحدیثللاستفادة العلمیةالدروس والمحاضرات 

ومن خلال هذا .موضع معرفيمنأكثر في التي تستعمل والإنترنیت،والتقنیات الحدیثة الرقمیة

كل البعد عن الاستثمار الفعلي لما بعیدٌ العربياللغة و الأدب حقیقة أن طالب  ظهرتالطرح 

طالبًا یستخدم ولو هاتفًا 1225:جد طالبًا من العینة المقدرة بـنحیث لا ،تطرحه التكنولوجیا

، في حین تتیح هذه التكنولوجیا فرصة لأجل علميللإطلاع على مضمون كتاب أو تسجیل

  . ذلك

ما دام الجامعة ،ب مع مستجدات البحث العلميهل من علاقة للطال:ندفع دفعًا للتساؤل

   ؟بحث المعرفيوال ،كنولوجیافي العلوم والت، ومصدري كل جدیدمن بین مصادر

هي أن الطالب یستثمر في التكنولوجیا خارج إطار العلم، وهذا ما الوضع إن قراءتنا لهذا 

هذا الجانب ینصب كیزنا فيإن تر ثم .دفعت إلیه معطیات اجتماعیة ونفسیة وكذا بیداغوجیة

لا نجذ به من طرف الطلبة، و یحتذىمنها، حیث لم تقدم الجامعات نموذجًا على البیداغوجیا
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.من المواثیق والقوانین التنظیمیة ما یشجع على استثمار التكنولوجیا لأجل التعلم والتعلیمكثیرا 

طرحنا ،امعة على ما توفره من عدمهلكي لا نحكم على الجو تتمة لهذا الطرح وفي السیاق ذاته 

من طالبا56النتائجفكانت  ؟هل تتوفر تجهیزات تعلیمیة داخل حجرة الدرس:السؤال التالي

بعدم طالبًا لم یقر1169ما قارب  في یجیبون إیجابیا، 04,57بنسبة تقدر بـ 1225أصل 

ففي وجود أي وسیلة تعلیمیة على اختلاف نوعها ووظیفتها حدیثة أو فرعیة قیمة أو تقلیدیة، 

وهي  ،بوجود أجهزة تعلیمیة حددوها في وسیلة واحدةصرحواإمّا الطلبة الذین هذه الحالة 

والطباشیرمن الطلاب لا یعتبرون السبورة %95، ما یجعلنا نفهم أن نسبة والطباشیرالسبورة 

وعلى  .وسائل تعلیمیة كاملة، وقد یعود السّبب إلى إدراكهم بمجموع الوسائل والتقنیات الحدیثة

أو ضمن محور ،السبورة والطباشیر من الوسائل والأجهزةاعتبارهذا لم یكن في وسعهم 

.الوسائل والتقنیات التعلیمیة بصفة عامة

اد یجعله مدركا بما یجعل أن وعي الطالب بمضامین المو إلى في هذا الصدد نشیر

في الجامعة، ویعاب علیه في هذه والمتلقيالمتعلم  هباعتبار سلیما وفعالا،انتقال تلك المضامین 

حاول في  اإذو  ،المسألة أنه لم یحاول الإسهام في تفعیل مستجدات التكنولوجیا في التعلیم

و بآخر إلى إعادة النظر في شكل أبماته سیدفع بالأستاذ والمعلم والإدارة لأجل تعلتنشیطها

.التعلیمیة الحدیثةالوسائل والتقنیات الرقمیة

ومع غیاب الوسائل والتقنیات الحدیثة مدى ،تبعنا هذا التساؤل بآخر یجعلنا نكتشفأ  

درجة التركیز والذي مفاده استظهار،تركیز الطالب على معطیات ومضامین الدروس والمفاهیم

:فكانت النتائج على النحو الآتي،وضعیفةبین شدیدة ومتوسطة 

درجة تركیز ضعیفةدرجة تركیز متوسطةدرجة تركیز شدیدة

%900/73,46%305/24,86%1,63/طالبًا 20
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یؤثر سلبًا على ،إن غیاب الوسائل التعلیمیة الحدیثة وتقنیات الاتصال والمعلومات

باعتبار أنها تستهدف الحواس الخمسة، فهي مبنیة لتستخدم على مستویات ،الإفهام والتلقي

صورة وصوت وأشكال أخرى، وما ،، حیث هدفها توصیل المعلومات بأشكال مختلفةعدیدة

إلا دلیل على حاجة الطالب والأستاذ معًا إلى حلٍّ من شأنه أن یسهل عملیة%1,63نسبة 

.البیداغوجیةحتىلیس فقط التعلیمیة بل،العملیة، ویضمن نجاحلطالبلللأستاذ والتعلّم تعلیمال

وحسبنا فالأمر في هذه الحالة خطیر یستدعي تدخلاً عملیًا واستراتیجیًا یوقف هذا النزیف في 

ابت فإذا غ ،واشتغال الفكر یأتي بعده،ة في كل أمریهي المهارة القاعدفالفهم  ،الفهم لدیه

.فلا یحق لنا التفكیر في الإنتاج،ل البناء ولم یستقمطالقاعدة ب

.تكنولوجیا التعلیم والعملیة التعلیمیة:تحلیل نتائج الفئة الرابعة من الأسئلة

نسبةعدد التكراراتالأسئلة

%34027.83.التعلیم عن البعد

%113092.32.استخدام الانترنیت للحصول على المعلومات

%72058.77قراءة الدروس على الانترنیت

/00مشاهدة الدروس مرئیات

%50.40تلقي الدرس على البرید الإلكتروني

%70.57الاستماع للدروس صوتیًا
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والاتصالیة الحدیثة خارج  ،بعد أن نظرنا إلى امتلاك الطالب للوسائل والتقنیات الرقمیة

إطار الجامعة، وكذا حضور هذه الوسائل والأجهزة والتقنیات في قاعات الدرس خلال العملیة 

والذي تأخذ بالطالب بصفة كاملة إلى 

المتمثل في تكنولوجیا التعلیم و  ،والذي یتضمن ویؤطر كل ما سبق الإشارة إلیه

والأمر الذي وجب ویجب  ،م والعملیة التعلیمیة

حیث یتیح السؤال  ،هو أن مشاركة الطالب في أكثر من إجابة

 ،بین میدان تكنولوجیا التعلیم كتخصص قائم بذاته

من خلال اعتبار المفهوم الأول هو استخدام شبكة المعلومات 

قراءة على الشبكة، هذا من خلال تكرار 

 من التكرارات %92للحصول على المعلومات 
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بعد أن نظرنا إلى امتلاك الطالب للوسائل والتقنیات الرقمیة

إطار الجامعة، وكذا حضور هذه الوسائل والأجهزة والتقنیات في قاعات الدرس خلال العملیة 

والذي تأخذ بالطالب بصفة كاملة إلى  ،قف أمام هذا الطرح الجدید والمكملن

والذي یتضمن ویؤطر كل ما سبق الإشارة إلیه

م والعملیة التعلیمیةیتكنولوجیا التعل: بـ نةضمن فئة من الأسئلة معنو 

هو أن مشاركة الطالب في أكثر من إجابة ،الإشارة إلیه في هذه الفئة

.الاختیار لأكثر من اقتراح

بین میدان تكنولوجیا التعلیم كتخصص قائم بذاته العربياللغة و الأدب لقد ربط طالب 

من خلال اعتبار المفهوم الأول هو استخدام شبكة المعلومات  ، ذلكوبین العملیة التعلیمیة

قراءة على الشبكة، هذا من خلال تكرار الوكذا فعل  ،الدولیة للحصول على المعلومات

للحصول على المعلومات حیث مثل اختیار استخدام الانترنیت 

مفھوم تكنلوجیا التعلیم لدى طالب اللغة العربیة و ادابھا

مفھوم تكنلوجیا التعلیم لدى طالب اللغة 

      الفصل الرابع

:قراءة و تحلیل

بعد أن نظرنا إلى امتلاك الطالب للوسائل والتقنیات الرقمیة

إطار الجامعة، وكذا حضور هذه الوسائل والأجهزة والتقنیات في قاعات الدرس خلال العملیة 

ن ،التعلیمیة التعلمیة

والذي یتضمن ویؤطر كل ما سبق الإشارة إلیه ،میدان علم جدید

ضمن فئة من الأسئلة معنو 

الإشارة إلیه في هذه الفئة

الاختیار لأكثر من اقتراح

لقد ربط طالب 

وبین العملیة التعلیمیة

الدولیة للحصول على المعلومات

حیث مثل اختیار استخدام الانترنیت  ،الإجابات

مفھوم تكنلوجیا التعلیم لدى طالب اللغة العربیة و ادابھا

مفھوم تكنلوجیا التعلیم لدى طالب اللغة 
العربیة و ادابھا
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،بل من خلال ربط منطقي للمفاهیم،طالبًا، إن هذا الاختیار لم یكن ولید صدفة1130المقدرة

لعنصر الأكثر بروزًا وتأثیرًا ا وهو على الانترنیتكز لشكل كبیر حیث إن التكنولوجیا الحدیثة ترت

الحدیثة والرقمیة والاتصالات هذا من جانب، في عصرنا الحالي ضمن التكنولوجیا،وأساسیًا

ضعیف اللغة والأدب العربيوطالب  ،الطالب الجامعي بصفة عامة نأومن جانب ثانٍ 

.وتشعباتهالدروس و  ،الإطلاع على العلوم الأخرى بحكم الضغط الذي یعیشه من التخصص

 فيأي إطلاع  ياللغة والأدب العربقسم  فيلیس للطالب الجامعي  هتصور أننومن جانب 

لا یتحمل الطالب مسؤولیة كاملة على عدم الجدید، في هذه الحالة تكنولوجیا التعلیممیدان

في  امتخصص اولا قسم اعتبار أن المنظومة التعلیمیة الجزائریة لا تتضمن لا مخبر لا ،معرفته

.المحرك الأول فیه المعطى التكنولوجيالمیدان، في عالمٍ 

أن تكنولوجیا التعلیم لیس فقط علمًا قائمًا بذاته تنفصل عن  إلىشیر ضمن هذا الإطار ن

الرابط بین العلوم على اختلافها من جهة، ومن جهة ثانیة المسهم في  هبل إن،العلوم الأخرى

بین المثل هنا باللسانیات ضار ،تغالهكانت طبیعته، ومهما كانت طریقة اشنشاط أي علم مهما 

الأجهزة باعتمادحیث التعمق في البحث اللغوي یتطلب نظرًا عمیقا ،ات الحدیثةواللغوی

مثل مخابر الصوتیات وتقنیات التسجیل وإعادة البرمجة ،والتقنیات المعلوماتیة الحدیثة

طلبه اللسانیات الحدیثة ومحاورها في تمما ت.من النماذج التكنولوجیةإلى غیر ذلك،والإحصاء

نجد أن مفهوم التكنولوجیا وتكنولوجیا التعلیم لدى طالب اللغة العربیة ،ا الطرحلهذ تبعا.البحث

ضیق نظر طالب إلى هذه هو قراءة ما تفرضه علیه صفحات الانترنیت، وهذا دلیل آخر على 

في هذه الحالة نعیب على الطالب الذي لا تشغله أسئلة یبحث من خلالها على .التكنولوجیا

وبالخصوص عندما ،هذه التكنولوجیابابا فيیف ولماذا؟ ویفتح لنفسه استخدامات التقنیة ك

.تفرضه المعطیات التي نعیش وفقهاوالتيیدرك أن المجتمعات سائرة في هذا الجانب الحاضر 

؟، هل یستخدم الطالب الانترنیت دون الإطلاع على ماهیتها:ههنا نطرح التساؤل التالي

وكذا دلیل الاستخدام بصفة عامة، وهذا نعتبره خطأ فادحًا ،وسلبیاتهاإیجابیاتها واستخداماتها، 
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من جهة، ومن جهة ثانیة إلى أي مدى یمكن أن یستفید الطالب من الانترنیت ما دام یستخدمها 

، وذلك لن یكون إلاّ ؟حثیًابه للقراءة على الصفحات دون أن یستثمر في مضامینها علمیًا و بحس

.ا سبق الإشارة إلیه من مكونات وآلیات الاستخداممن خلال الإطلاع على م

نلحظ أن ،بالنظر إلى معطیات الإجابة عن الأسئلة التي تلت ثلاث الأسئلة الأولى

،ین الاعتبار تمامًا مقارنة بما یتعلق بالانترنیت والتعلیم عن بعدعالطالب المجیب لم یأخذها ب

اللغة والأدب الدروس مرئیات لدى طالب مشاهدة نجدوكذا القراءة على الانترنیت، حیث 

كان وهذا ما جعله لا یختارها، هذا تساءل عما إذا ،بتاتًاأنه لا یتصورها ، أو ةیبفكرة غر  العربي

، حیث یسهل علیه ربط ذلك المشهد مما التلفازالطالب فكر یومًا أو شاهد برنامجًا تعلیمیًا على 

غاء مكون أساسي من مكونات الانترنیت لكن أن تكون إزاء فعل إل،طرح هذا السؤال

مر یبقى غیر مقبول لدینا إلى لأوالمتمثل في تقنیة الفیدیو محاضرة ،والتكنولوجیا بصفة عامة

.إشعار الإفهام

الاستماعمفهوم الصوت كمدخل للتعلیم من خلال بیعترف نجده على عكس ذلك تمامًا 

إلاّ أن ذلك %0,57:و المقدرة بـوحتى إن كانت نسبة الإجابة ضعیفة،إلى الدروس صوتیات

تقطع الشك بالیقین على أن المعروف والمعلوم أن المعلومات والمعارف على شكل أصوات 

سائر وممكن استثماره في شتى المجالات بما فیها التعلیم، فكیف لا یكون مدخل مسجلة ومرئیة 

في الجامعة في تعلیم اللغة العربیةالفیدیو والفیدیو محاضرةالأمر نفسه بالنسبة إلى تقنیة

.الجزائریة

إلاّ أن عامل الاجتماع والحضور و تعلیلا في الحقیقة مهما أوجدنا لهذه الإجابة مبررًا 

الذي یشترك فیه الطالب في الجامعة والمنتج المبتكر لهذه التقنیات یجعلنا أمام باب آخر من 

هل من قیود فرضت على الطالب لیكون محدود النظر إلى هذا :مثلة فيوالمت،التساؤلات

عتبر ن، في هذه الحالة ؟والبحث عن الجدید الاطلاع، أم أن طلبتنا ینعدم لدیهم روح ؟المستوى
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الطالب عائقًا كبیرًا أمام عملیات إصلاح وتطویر التعلیم وتعلیم اللغة العربیة في الجامعة 

.الجزائریة

الوسائل التكنولوجیة والتقنیات الاتصالیة الحدیثة المعتمدة خلال العملیة ما هي :2س

   ؟التعلیمیة

النسبة عدد الإجابات الوسیلة 

.الحاسوب-1

.الانترنیت-2

.نظام نقل الملفات-3

.بالإنترنیتنظام المحادثة -4

.مؤتمرات الفیدیو-5

.البرید الإلكتروني-6

.خدمة مجموعة المناقشات-7

.جهاز عرض البیانات-8

.جهاز عرض البیانات-9

.الأقراص المبرمجة-10

.جهاز عرض الشرائح-11

.وسائل أخرى إن وجدت-12
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الفئة الرابعة المتعلقة  أسئلة لسؤال الأول من

 ،التوجه لدى طالب اللغة العربیة

طیه القاعدة المعرفیة، ههنا ولندعم ما نذهب إلیه من 

ائل والتقنیات ضمن تكنولوجیا لة من الأسئلة التي تبرز من خلالها استخدامات الوس

تطمح من خلال هذا السؤال الثاني إلى البحث عن مجموع الوسائل التكنولوجیة 

المعتمدة خلال العملیة التعلیمیة، ولقد تعددت وتنوعت الوسائل التي 

اعدة طالب اللغة العربیة على تحدید الوسائل 

تأكیدًا على ما أشرنا إلیه خلال تحلیل سؤال في استبیان هیئة التدریس، فإن الوسائل 

حیث  ،التكنولوجیة والتقنیات الاتصالیة الحدیثة منعدمة تمامًا حسب ما تقر به نتائج الاستبیان

اره، فكل ما یرتبط بالإعلام الآلي والانترنیت غائب تمامًا 

0%

0%

0%
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لسؤال الأول منا في بناء على ما ورد في نتائج الموضوع

سلبیة نتنبأفإننا  ،بمدى معرفة الطالب بمفهوم تكنولوجیا التعلیم

طیه القاعدة المعرفیة، ههنا ولندعم ما نذهب إلیه من عباعتبار خلو ذهنه من معطیات نظریة ت

لة من الأسئلة التي تبرز من خلالها استخدامات الوس

.التعلیم في العملیة التعلیمیة

تطمح من خلال هذا السؤال الثاني إلى البحث عن مجموع الوسائل التكنولوجیة 

المعتمدة خلال العملیة التعلیمیة، ولقد تعددت وتنوعت الوسائل التي الاتصالیة

اعدة طالب اللغة العربیة على تحدید الوسائل بل مس ،عرضناها، لا للاختیار فقط في الحقیقة

تأكیدًا على ما أشرنا إلیه خلال تحلیل سؤال في استبیان هیئة التدریس، فإن الوسائل 

التكنولوجیة والتقنیات الاتصالیة الحدیثة منعدمة تمامًا حسب ما تقر به نتائج الاستبیان

اره، فكل ما یرتبط بالإعلام الآلي والانترنیت غائب تمامًا كل ما تم عرضه للاختیار لم یتم اختی

الوسائل التكنولوجیة و التقنیات الاتصالیة الحدیثة المعتمدة 
خلال العملیة التعلیمیة

الوسائل التكنولوجیة و التقنیات الاتصالیة 
الحدیثة المعتمدة خلال العملیة التعلیمیة

      الفصل الرابع

بناء على ما ورد في نتائج الموضوع

بمدى معرفة الطالب بمفهوم تكنولوجیا التعلیم

باعتبار خلو ذهنه من معطیات نظریة ت

لة من الأسئلة التي تبرز من خلالها استخدامات الوسثخلال 

التعلیم في العملیة التعلیمیة

تطمح من خلال هذا السؤال الثاني إلى البحث عن مجموع الوسائل التكنولوجیة 

الاتصالیةوالتقنیات 

عرضناها، لا للاختیار فقط في الحقیقة

. المعتمدة

تأكیدًا على ما أشرنا إلیه خلال تحلیل سؤال في استبیان هیئة التدریس، فإن الوسائل 

التكنولوجیة والتقنیات الاتصالیة الحدیثة منعدمة تمامًا حسب ما تقر به نتائج الاستبیان

كل ما تم عرضه للاختیار لم یتم اختی

الوسائل التكنولوجیة و التقنیات الاتصالیة الحدیثة المعتمدة 

الوسائل التكنولوجیة و التقنیات الاتصالیة 
الحدیثة المعتمدة خلال العملیة التعلیمیة
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الحاسوب، الانترنیت، نظام نقل الملفات، مؤتمرات الفیدیو، البرید الإلكتروني، خدمة :مثل

مجموعة المناقشات، جهاز عرض الشفافیات، الأقراص المدمجة، جهاز عرض الشرائح، وهذا 

و الوسائل والأجهزة توفرتنا البرد والحر، وإن یما یعني أن مؤسساتنا الجامعیة جدران تق

:فإنها مخزنة في المخازن لسبب من السببینالتقنیات

شیر في نإمّا تفادیًا للمسؤولین من تحمل المسؤولیة أو لعدم معرفة استخدامها وتفعیلها، و 

لیم، وذلك ر واستخدام تكنولوجیا التعیهذا الصدد أن جامعة بجایة من الجامعات الرائدة في توف

وهذا ما ،مصلحة كاملة تعني بكل ما یتعلق بالأداء السمعي البصريمستجداتمن خلال 

كما .یندرج ضمن تقنیات المعلومات والاتصالیة التي یستفید منها حتمًا التعلیم والعملیة التعلیمیة

حیث تعرض فیها ،webTVالتعلیمیة  ازالتلفمشروع 2014أن الجامعة قد أطلقت في سنة 

ممثلین ،شیر إلیه في محور التعلیم الإلكترونينمحاضرات مرئیة وسمعیة، یضاف إلى ذلك ما 

تبع ذلك بإحصائیات عن مجموع الوسائل نو  ،له بدراسة تطبیقیة منفصلة في الجانب التطبیقي

.دب العربيقسم اللغة والأوبالتحدید في ،التي وفرتها جامعة بجایة للاستفادة منها تعلیمیًا

تؤید فكرة اعتماد الوسائل الاتصالیة الحدیثة في العملیة التعلیمیة؟هل:3س

نسبةعدد الإجاباتالإجابة

%1225100نعم

  /  00  لا
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نسبةعدد التكرارات
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:التعلیل للإجابة بنعم

نعم:

تساعد على التركیز خلال الحصة

التعلّم السریع للغة العربیة

یسهل استیعاب وفهم مضامین اللغة العربیة بوضوح

تتیح فرصة الاطلاع على نتائج البحوث والدراسات

ملیة تساعدنا على الاستخدامات التكنولوجیة الحدیثة في الع

تساعد على إیجاد البحوث

والتقویم تساعد على تنمیة مهارات الفهم والتحلیل والتركیب والتطبیق

لا

تأیید فكرة اعتماد الوسائل الاتصالیة الحدیثة في العملیة 
التعلیمیة

تأیید فكرة اعتماد الوسائل الاتصالیة 
الحدیثة في العملیة التعلیمیة

      الفصل الرابع

التعلیل للإجابة بنعم

:التعلیل للإجابة ب

تساعد على التركیز خلال الحصة

التعلّم السریع للغة العربیةتساعد على 

یسهل استیعاب وفهم مضامین اللغة العربیة بوضوح

تتیح فرصة الاطلاع على نتائج البحوث والدراسات

تساعدنا على الاستخدامات التكنولوجیة الحدیثة في الع

التعلیمیة

تساعد على إیجاد البحوث

تساعد على تنمیة مهارات الفهم والتحلیل والتركیب والتطبیق

تأیید فكرة اعتماد الوسائل الاتصالیة الحدیثة في العملیة 

تأیید فكرة اعتماد الوسائل الاتصالیة 
الحدیثة في العملیة التعلیمیة
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عتبر أن خلو قاعات وحجرات التدریس من التجهیزات الإلكترونیة الرقمیة والإعلام 

في  نترنیت لإشكال حقیقي في عالم تعتبر فیه هذه العناصر مكونًا أساسیًا

، فالتحكم في وتدفقها السریعالتي تتسارع فیه الأحداث، متنوع المعارف 

لأنها ذات  ،كل هذا لا یكون حسبنا إلاّ من خلال استثمار كل أنواع التكنولوجیا المعلوماتیة

اع، لذلك بجانبي علم النفس وعلم الاجتم

هل تؤید فكرة اعتماد الوسائل التعلیمیة الاتصالیة الحدیثة في 

تبین نتائج السؤال الثالث من الفئة الرابعة أن مجموع الطلبة الكلي وافقوا بصفة مطلقة 

لحدیثة وتعلیم اللغة العربیة، تعلیمیة ا

 هفرعبلتأیید الطلبة في استخدام تكنولوجیا التعلیم 

.الوسائل والتقنیات الاتصالیة في عملیة تعلیم العربیة ومضامینها

تساعدهم على من المجیبین یرون أن وسائل التعلیم والتقنیات الحدیثة 

وهذا یعني أن الطالب واع بأسباب ضعف الفهم عنده، 
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عتبر أن خلو قاعات وحجرات التدریس من التجهیزات الإلكترونیة الرقمیة والإعلام 

نترنیت لإشكال حقیقي في عالم تعتبر فیه هذه العناصر مكونًا أساسیًایتعلق بالإ

التي تتسارع فیه الأحداث، متنوع المعارف  ،مجتمع المعرفة الحدیث

كل هذا لا یكون حسبنا إلاّ من خلال استثمار كل أنواع التكنولوجیا المعلوماتیة

بجانبي علم النفس وعلم الاجتم بالارتباط ،فائدة كبیرة على عملیتي التعلیم والتعلم

هل تؤید فكرة اعتماد الوسائل التعلیمیة الاتصالیة الحدیثة في :تساؤل مفاده

تبین نتائج السؤال الثالث من الفئة الرابعة أن مجموع الطلبة الكلي وافقوا بصفة مطلقة 

تعلیمیة اعلى فكرة دمج الوسائل الاتصالیة الحدیثة في العملیة ال

لتأیید الطلبة في استخدام تكنولوجیا التعلیم  ،لنا مجالاً مفتوحًا في هذا السؤال للتعلیل

الوسائل والتقنیات الاتصالیة في عملیة تعلیم العربیة ومضامینها

من المجیبین یرون أن وسائل التعلیم والتقنیات الحدیثة 99,02%

وهذا یعني أن الطالب واع بأسباب ضعف الفهم عنده،  .خلال التعلیم والتعلمذلك 

نعــــــــــم: تعلیلات الاجابة ب

نعــــــــــم

      الفصل الرابع

عتبر أن خلو قاعات وحجرات التدریس من التجهیزات الإلكترونیة الرقمیة والإعلام ن

یتعلق بالإالآلي، وما 

مجتمع المعرفة الحدیث

كل هذا لا یكون حسبنا إلاّ من خلال استثمار كل أنواع التكنولوجیا المعلوماتیة

فائدة كبیرة على عملیتي التعلیم والتعلم

تساؤل مفادهبتبعنا كل هذا أ

.؟العملیة التعلیمیة

تبین نتائج السؤال الثالث من الفئة الرابعة أن مجموع الطلبة الكلي وافقوا بصفة مطلقة 

على فكرة دمج الوسائل الاتصالیة الحدیثة في العملیة ال

لنا مجالاً مفتوحًا في هذا السؤال للتعلیلو 

الوسائل والتقنیات الاتصالیة في عملیة تعلیم العربیة ومضامینها

99,02نجد 

ذلك  ،التركیز حتمًا

نعــــــــــم: تعلیلات الاجابة ب



قراءاتتطبیقیة نتائج و دراسةالفصل الرابع

171

تعلم إلى مونحن ندرك تمام الإدراك أنه من بین أهم أهداف العملیة التعلیمیة هو الوصول بال

جاهات التعلیمیة فتوظیف المعارف في مختلف الات،التكوینفالفهم والتعلّم والإدراك والتفكیر 

.في الجامعة الجزائریةتعلیم اللغة العربیةفعلضمنعلمیة،تصب والتربویة وال

*عرفیةمكفاءات قاعدیة لها علاقة مباشرة بالعملیات ال إلى إشارةوحدیثنا في الحقیقة هو

مستعدًا من خلالها لتلقي المعارف ، ویكونلغة العربیةفي الالتي یأتي بها الطالب الجامعي 

والإدراك  ،حیث باستطاعته تفعیل مجموعة كبیرة من آلیات الفهم والتذكیر والتخیل،ومعالجتها

دور في حلقة مفرغة لا فائدة له من یأو أنه .ودونها یبقى الطالب في نقطة الصفر،والانتباه

.الحضور

الطلاب  هوهذا ما یقر .والفائدة المضمونةسهم بشكل كبیر في التعلم السریعیإن التركیز 

إن هذا النمط من التكنولوجیا .%46,69في إجابات على السؤال، فقد تكررت الإجابة بنسبة 

والتي هي في الحقیقة كثیرة ،التعلم السریع للغة العربیة ومضامینهاف التركیزیؤدي بنا إلى

،علم التقلیدي للغة العربیة لم یبق له مكانومتنوعة ومتشبعة أمام فعل التعلم، ههنا نرى أن الت

والطریقة التقلیدیة في توصیل مضامین هذه اللغة الثریة كذلك قاصرة على تحدیات اللغة 

من طلبة القسم المجیبین %67,02وما تتضمنه في القرن الواحد والعشرین، فنسبة ،العربیة

قنیات تساعدهم على استیعاب یؤكدون على ذلك في اختیارهم الثالث على سبیل أن هذه الت

مضامین اللغة العربیة باعتبار أن تقدیمها سیتغیر من العرض الإملائي اللغوي إلى العرض 

ن ما إثم .الذي تضمنه هذه التقنیات الاتصالیة والانترنیت،المرئي والسمعي الصوتي التمثیلي

إشارتنا إلى العملیات المعرفیة إشارة إلى علم قائم بذاته وهو علم النفس المعرفي والتي تهتم بالمعرفة أي المعلومات التي .

یكتسبها الإنسان في المواقف الجبائیة المختلفة وكیفیة تجهیز وتناول وتكوین هذه المعلومات ویهتم أیضا بالعملیات التي تساهم 

الانتباه التذكر التفكیر، وضمن اهتمامات هذا الفرع كیفیة :تي یطلق علیها العملیات المعرفیة مثلفي اكتساب المعلومات وال

انتقال المعلومات من عملیة إلى عملیة اخرى أو من مرحلة إلى أخرى، ویهدف من خلال هذا العلم هو زیادة فهمنا للعملیات 

ة، وتحسین أسالیب التفكیر ومعالجة المشكلات المختلفة والاستفادة من المعرفیة واستخدامها في تحسین العملیة المعرفیة التربوی

.قدراتنا المعرفیة إلى أقصى درجة ممكنة
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فهم واستیعاب مضامین معرفیة ،یعتبرون ذلك فرصة ثمینة للجمع بین الفائدتین%100یقارب 

من الانترنیت والرقمنة والاستفادةومجموع تقنیاته ،وكذا الاستفادة في تعلم الإعلام الآلي

على غرار أنه وسیلة في هذه ،أهمیة هذه التكنولوجیا كمیدانبحقیقي واضح  لوعيإنه .الحدیثة

فلم یتوانى ،ربیة بكل هذا واضحًاإذا كان وعي طالب اللغة الع: ونطرح التساؤل التالي.الحالة

فوائد إضافة إلى،العملیةالعلمیةفي التدخل للإسهام في استخدام واستثمار التكنولوجیا لفائدته

یومیة مختلفة؟ ونسبة كبیرة من الطلبة المجیبین یبرهنون على ذلك من خلال إقرارهم بالفائدة 

خلال تكرار إجابة واضحة وبنسبة ، ذلكمیة وإنتاجیتهمالعل تعود على بحوثهمالكبیرة التي 

.من الطلبة المجیبین98,20%

إن دعوة طالب اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة واضحة وصریحة من خلال هذه 

على فكرة أساسیة وهي استخدام تكنولوجیا التعلیم، لكن المطلوب خلالهاالطروحات التي دافع

 إن الواقع  ثمعالم التكنولوجیا لخدمة میادین علمیة أخرى،  هو الولوج إلى في المقام الأولمنه

، ولو لا هذه القاعدة الفلسفیة لما تكامل قاعدة كل شيءفرض تداخلاً وتكاملاً معرفیا الذي 

.ومیدان التعلیمیة والتكنولوجیا،میدان اللغات والإعلام الآلي

والمتمثل أساسًا في مدى أهمیة ،هام أمرشیر إلى ن،وضمن طرح هذا السؤال ومضمونه

هذا التحلیل بتجربة میدانیة نؤسس من خلالها لطرح واقعي مبنى على تحالیل إتباعوضرورة 

.لأسئلة استبیان

لكن  ،سعینا بأن نجعل من الطرح والتساؤل واقعیًا وأكثر حجةإیمانا منا بكل هذا

لبحث من جهة، ل العلميیة في إطارها امنا بواقع لا تتوفر فیه أدنى شروط التجربة العملداصط

یئة التدریس والطلاب ومن جهة أخرى انعدام الوسائل والتقنیات كما سبق وأشار إلیه كل من ه

.في إجاباتهم فرض علینا تجاوز فكرة التجربةـ والاكتفاء بالاستبیان في الدراسة

ما رأیك في استخدام التقنیات التالیة في عملیة تعلیم اللغة ا:4س لعربیة؟                                   
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لاجل  ة أساسیةماأثبتت لنا نتائج الأسئلة السابقة كلها على أن طالب اللغة العربیة دع

نلحظ حماسهم إلى عتماد هذه التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة من جانب، ومن جانب آخر 

 الحوسبة مثل من خلال علم و میدان جدیدین 

والتي مفادها أن توظیف الوسائل و التقنیات في 

.فرصة للإطلاع على التكنولوجیا واستخداماتها

ولكي لا نبقى محصورین في 

أي نوع من التقنیات  ،رى في رأي الطالب أیضًا

للغة العربیة ومضامینها، فقدمنا مجموعة من 

ولعل ذلك یعود  .لنا نتائج متباینة ومتنوعة
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أثبتت لنا نتائج الأسئلة السابقة كلها على أن طالب اللغة العربیة دع

عتماد هذه التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة من جانب، ومن جانب آخر 

من خلال علم و میدان جدیدین  وفي تعلیمیة اللغة العربیة شكل جدید في التعلیم

والتي مفادها أن توظیف الوسائل و التقنیات في إجابتهم  حیث یبرز ذلك جلیا في

فرصة للإطلاع على التكنولوجیا واستخداماتهاتعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة

السابق، للطرح استكمالاو  ،بناء على هذه المعطیات

رى في رأي الطالب أیضًانوجب علینا أن  ،الإحصاء والتشخیص

للغة العربیة ومضامینها، فقدمنا مجموعة من  وتعلمه التي تسهم في تأكید فهمه

لنا نتائج متباینة ومتنوعة أفرزتتكراریا من الطلاب  أختیرت

:إلى عدة عوامل منها

.مستوى الطلاب في الإعلام الآلي

.المستوى الفكري والثقافي للطلاب

امتناع

لا

مع أم ضد توظیف الوسائل و التقنیات 
الحدیثة في تعلیم العربیة نعم

      الفصل الرابع

أثبتت لنا نتائج الأسئلة السابقة كلها على أن طالب اللغة العربیة دع

عتماد هذه التكنولوجیا في العملیة التعلیمیة من جانب، ومن جانب آخر ا

شكل جدید في التعلیم

حیث یبرز ذلك جلیا في، والإنترنیت

تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة

بناء على هذه المعطیات

الإحصاء والتشخیص

التي تسهم في تأكید فهمه والوسائل

أختیرتالاختیارات التي 

إلى عدة عوامل منها

مستوى الطلاب في الإعلام الآلي-

المستوى الفكري والثقافي للطلاب-

مع أم ضد توظیف الوسائل و التقنیات 
الحدیثة في تعلیم العربیة نعم
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ضعیف جدّا في میدان التكنولوجیا وتكنولوجیا إطلاع طلاب اللغة العربیة وآدابها -

.التعلیم

.مكونات الإلكترونیةالباستخدامات هذه الوسائل ولا ب بعدم معرفة الطلا-

أن الطالب لا یدري ولا یعلم أساسیةلمس في إجابات الطلبة أن معظمها تندرج ضمن فكرةن

اختار الطالب ،ستة اختیاراتبمن الإجابات المتعلقة %100نسبة ختار، حیث إن یفنجده لا 

:ویرجع ذلك إلى عدة اعتبارات منطقیة حسبنا منها" لا" :ولا بـ"نعم":بـفیها ألاّ یختار فیها لا

وعدم  ،عن الإجابةبالامتناعمثل هذه الوسائل جعلت الطالب یرد بعدم الاحتكاك -1

 : فياختیاره هذه الاختیارات الستة والمتمثلة 

.نظام نقل الملفات-

.مجموعة الأخیار-

.مجموعة الحوار-

.مؤتمرات الفیدیو-

.الصف الافتراض-

.مخابر الأصوات-

لو نتمعن جیدًا في هذه التقنیات باعتبارها تندرج ضمن تكنولوجیا التعلیم والانترنیت بجدها و     

قد أدرجت واعتمدت وتعتمد في جامعات عالمیة بما فیها بعض الجامعات العربیة بهدف زیادة 

في الأداء التعلیمي التعلمي وبذلك تطویر منافذ التعلیم ومدخلاته وتحریك في اتجاه تكوین 

.لب لغویًا ومعرفیًا ومنهجیًاالطا

عن بالتخصصات الأخرى، ونعني بهذه الفكرة منفصلابالتخصیص الالتزامتأثیر فكرة -2

أخطر الأفكار التي واجهتنا نعتبرهماهو القضاء على تكامل المعارف والتخصصات، 

بل ومرسخ ،فهذا التصور موجود.مي الجامعي على الإطلاقیوتواجهنا في المسار التعل
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تقر بتكاملیة الأبستمولوجیاأن إلى درجة المفاخرة بالتخصصات دون الوعي والإدراك 

.الأحداث وامتداد الأزمنة فتكاملیة المیادین والتخصصات المعرفیة

من بین الطلاب الأكثر بعدًا عن مفاهیم التكنولوجیا الأدب العربياللغة و طلاب  -1

لكن  بالمیدان المباشرالاحتكاكوجیا عن طریق واجبفاكتساب مفاهیم التكنول،الحدیثة

نأخذ قاموسًا مصطلحیات خاصًا به، فالكتابات والعروض التلفزیونیة إلى غیر ذلك أن 

التي لا تكاد تخلو من موضوع أو طرح یحمل في طیاته مصطلحات ،من قنوات المعرفة

جوة بین طالب اللغة یسهم بشكل كبیر جدا في سد الفتكنولوجیة بتقنیاتها وفروعها 

من المجتمع یتوفر على أكثر %80تصور أن ون.والأدب العربي و تكنولوجیا التعلیم

من هذا القاموس، فكیف لطالب اللغة العربیة أن یبتعد كل البعد عن مفاهیم %30من 

.عصره

ثلاثة عناصر ضمن تكنولوجیا التعلیم في فرع الوسائل أننلحظ ضمن نتائج الفئة نفسها،

:وهي على الشكل التالي في الترتیب،الطلاب قبلوالتقنیات مطلوبة بقوة من 

إجابة من أصل 1221أي بتكرار الإجابات %99,67الانترنیت في المقدمة بمقدار -

.من المجیبین1225

.1225إجابة من أصل  1200أي  %97,95البرید الإلكتروني بمقدار -

.1225إجابة من أصل  520أي  %42,53التعلیم بواسطة الحاسوب -

باعتبارها مسهلة لعملیة التواصل التعلیمي ،لقد تركزت إجابات الطلبة على هذه العناصر

واستخداماتها، وكذا التواصل من بالإنترنیتذلك بشكل مباشریرتبط.ل إلى المعلومةو والوص

.التدریس وكذا الطلاب فیما بینهمیسهم في تفاعل الطالب وهیئةحیثخلال البرید الإلكتروني 

معین تأطیرعلى عكس الوسائل والتقنیات الأخرى التي یكون وجودها داخل القسم وفق 

لدى الطالب على عكس ویستدعي حضورًا دائمًا ومبرمجًا، وهذا من بین أكثر معوقات التعلّم 

.روني ضمنهاوتقنیة البرید الإلكتنترنیت، وفق شبكة الإالتواصل التعلیمي عن بعد
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أن التعلم بالحاسوب أمر لابد منه، حیث صوت لذلك نسبة إلى كما یشیر الطلاب 

، فهذا یعني إمكانیة تقریبامن الطلاب%50الحواسیب متوفرة لدى  أنوخاصة 42,53%

جاز إنوالعمل على تطویرها و ،اعتمادها والاعتماد على تقنیاتها في قراءة الدروس وتحضیرها

وكذلك التطبیقیة والربط بین ،ا، كما یسهم ذلك في تسهیل العروض النظریةالبحوث فیه

م في العلوم الإنسانیة تطغى علیهأن التعلینعرفالجانبین خلال العملیة التطبیقیة، حیث 

.وخاصة في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بما فیها الآداب واللغات،الجوانب النظریة

ر العمل التعلیمي في مختلف التخصصات یلعالم على تطو تعمل جامعات كثیرة عبر ا

ولأجل ذلك نجدها تشرك الطالب وهیئة التدریس وكل طرف ،بما فیها البحث اللغوي والتعلیمي

شتى المیادین التي لا یمكن بما فیهم النفسانیون والباحثون في ،له علاقة بالعملیة التعلیمیة

كالغذاء والألوان، والریاضة إلى غیر ذلك من تصور أن لها علاقة بها للوهلة الأولى

التخصصات، أمّا نحن في هذا المقام نطمح إلى أن تؤخذ احتیاجات طالب اللغة العربیة في 

:الاعتبار لغرضیننیات الاتصالیة والمعلوماتیة بعینجانب الوسائل والتق

.توصیل المعلومات وتسهیل تدفقها-

سلس والسریع إلى أكثر من مفهوم أو معلومة في ظل عالم التسهیل عملیة الانتقال -

.التدفق السریع للمعارف

والدفع بأفرادها إلى ،تطور مجتمع وأمةلبل -لیس تطویر التعلیم فقط-كل هذا لهدف 

.الرقي من خلال منح فرصة القراءة والإطلاع والتكوین السریع والفعال

اللغة العربیة وتكنولوجیا التعلیم :بـالمعنونةتحلیل نتائج الفئة الخامسة من الأسئلة 

النتائج الواردة  عبارة هل تتناسب اللغة العربیة مع استخدامات التكنولوجیة الحدیثة؟ :1س

.ن إجابات الطلبة و تكراراتهاع

نعم تتناسب ولكن لا أدري كیف؟ -
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.تناسبها مع اللغات الأخرى یجعلها تتناسب مع اللغة العربیة

.بالفعل

. نولوجیةثریة بما فیه الكفایة لتستوعب معطیات هذه التك

هل من برامج الكترونیة ترون فیها أنها تهدف إلى تطویر اللغة العربیة

هل لدیك إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم مضامین اللغة العربیة

نسبةلانسبةنعم
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.سبانوتصلنا هذه التكنولوجیا فإنها تتفهمها 

. مناسبة التكنولوجیا فإنها تتناسب ،بنیتارب كثیرة 

تناسبها مع اللغات الأخرى یجعلها تتناسب مع اللغة العربیة

بالفعلما دام اللغة العربیة أسبق من التكنولوجیا فهي تناسبها

.اللغة والتكنولوجیا وجهان لا ینفصلان

ثریة بما فیه الكفایة لتستوعب معطیات هذه التكالعربیة 

هل من برامج الكترونیة ترون فیها أنها تهدف إلى تطویر اللغة العربیة

.لا ندري إجابات متشابهة بعدم المعرفة

.ما معنى البرامج الإلكترونیة

هل لدیك إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم مضامین اللغة العربیة

نعم

إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم 

مضامین اللغة العربیة؟

1225

للطالب اطلاع على نتائج 
اعتماد التكنولوجیا في تعلیم 
اللغة العربیة في الجامعة 

الجزائریة نعم

للطالب اطلاع على نتائج 
اعتماد التكنولوجیا في تعلیم 
اللغة العربیة في الجامعة 

الجزائریة لا

للطالب اطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم اللغة 
العربیة في الجامعة الجزائریة 

للطالب اطلاع على نتائج اعتماد 
التكنولوجیا في تعلیم اللغة العربیة في 
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فهمها نما دام -

ارب كثیرة تج-

تناسبها مع اللغات الأخرى یجعلها تتناسب مع اللغة العربیة-

ما دام اللغة العربیة أسبق من التكنولوجیا فهي تناسبها-

اللغة والتكنولوجیا وجهان لا ینفصلان-

العربیة اللغة -

هل من برامج الكترونیة ترون فیها أنها تهدف إلى تطویر اللغة العربیة:2س

لا ندري إجابات متشابهة بعدم المعرفة-

ما معنى البرامج الإلكترونیة-

هل لدیك إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم مضامین اللغة العربیة:3س

السؤال

إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم  هل لدیك

مضامین اللغة العربیة؟

للطالب اطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم اللغة 

للطالب اطلاع على نتائج اعتماد 
التكنولوجیا في تعلیم اللغة العربیة في 

الجامعة الجزائریة 
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.التعلیم الإلكتروني الجدید في الجامعة تحصل من خلاله على محاضرات الأساتذة

اللغة والأدب العربيلقد جعلنا من الفئة الخامسة والأخیرة من الاستبیان المقدم لطلاب 

یتعلق باللغة العربیة وتكنولوجیا التعلیم حیث نطمح من خلال ذلك إلى إدراك كیف ینظر 

الطالب إلى اللغة العربیة وعلاقتها بمستجدات التكنولوجیا الملائمة، وهل بإمكان هذه اللغة أن 

.تحتضن هذه التكنولوجیا لتستفید منها وتستغل في تطویر مضامینها البنائیة والمعرفیة

مسألة اللغة العربیة ومدى قدرتها على استیعاب التكنولوجیا في كثیر من طرحت

المناسبات العملیة والإعلامیة والاجتماعیة، وكم كانت النقاشات غامضة وخارجة دون حلول 

والاقتراحات عملیة، حیث أسهم في هذا الغموض بقسط كبیر ضعف الكفاءة والتخصص یجعل 

ائم في البدایة یجعل من لك جدیة الموضوع بشكل دیضاف إلى ذ.من الطروحات سطحیة

عبارة عن محاولات لفهم المضامین لا التطبیقات في المقام الأول دون معرفة إلیه،الولوج 

.نظریة متكاملة وكافیة

وبناء على ذلك فعندما قررنا وضع السؤال تصورنا أن الإجابات تكون غیر واضحة في 

هل تتناسب اللغة العربیة مع استخدامات :ل المتمثل فيحین تلك المتعلقة بالسؤال الأو 

التكنولوجیا الحدیثة أبرزت وعیًا لدى الطالب في نظرته إلى التكنولوجیا واللغة العربیة فالإجابات 

:تكرارًا تظهر على النحو التاليالأكثر

نعم تتناسب لكن لا ندري كیف-1

.ها تتناسبما دام نفهمها وتصلنا هذه التكنولوجیا فإن-2

.تجارب كثیرة متناسبة تكنولوجیا التعلیم للغة العربیة-3

تناسب مع اللغات الأخرى یعني إمكانیة مناسبتها مع اللغة -4

.العربیة
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ة نلحظ في هذه الإجابات المقترحة من طرف الطلاب والتي تكررت بنسب مختلف

لكن دون أدنى معرفة بكیفیة التناسب والملائمة، وهي 

ما یعادل  %98,04فقد حصلت تقریبًا على كامل النسبة والمقدرة بـ 

:أن الطالب

.، لكن لیس بیده حیله

.هامر ویتمكن من التكنولوجیا وبلغة عربیة ولأجل
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.ما دام أن اللغة أسبق من التكنولوجیا فهي تناسبها

.اللغة والتكنولوجیا وجهان لا ینفصلان

.العربیة ثریة بما فیه الكفایة

نلحظ في هذه الإجابات المقترحة من طرف الطلاب والتي تكررت بنسب مختلف

. فئات تنقسم إلى ثلاث

لكن دون أدنى معرفة بكیفیة التناسب والملائمة، وهي  ،هي التي تقر بالتناسب

فقد حصلت تقریبًا على كامل النسبة والمقدرة بـ  ،الإجابة الأكثر تكرارًا

أن الطالب فنجدونضع هذه النسبة في إطارها المعرفي 

، لكن لیس بیده حیلهتعلیماتهیطمح إلى أن یستخدم هذه المستجدات في 

مر ویتمكن من التكنولوجیا وبلغة عربیة ولأجلثیؤمن بأن له حقًا معرفیًا في أن یست

تبریرات الطلبة على الاجابات بنعم تكراریا

تبریرات الطلبة على الاجابات بنعم 
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ما دام أن اللغة أسبق من التكنولوجیا فهي تناسبها-5

اللغة والتكنولوجیا وجهان لا ینفصلان-6

العربیة ثریة بما فیه الكفایة-7

نلحظ في هذه الإجابات المقترحة من طرف الطلاب والتي تكررت بنسب مختلف

تنقسم إلى ثلاث أنهاومتباینة 

هي التي تقر بالتناسب: الفئة الأولى

الإجابة الأكثر تكرارًا

ونضع هذه النسبة في إطارها المعرفي  ،طالبًا1201

یطمح إلى أن یستخدم هذه المستجدات في -

یؤمن بأن له حقًا معرفیًا في أن یست-

تبریرات الطلبة على الاجابات بنعم 
تكراریا
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ثقة على أن عن فحدیثه صادر ،یمتلك قدرًا معینًا من المعرفة في جانب التكنولوجیا-

ومحصلاً للمعرفة في ألكن لا یعتبر الطالب متخصصا ،لغتنا العربیة تتلاءم والتكنولوجیا

.المیدان بما فیه الكفایة لكي ینظر في الموضوع نظرة فاحصة تأویلة موضوعیة

هذه   مستفیدین بطریقة معینة مما تعرضهإلا وإیانااللغة العربیة و  نكون نحن الطلبة

ت فإن هذه الإجابا،وكما أشرنا إلیه سابقا.التكنولوجیا المنبثقة عن البحث العملي التكنولوجي

.أبرزت لنا وعي الطالب في نظره إلى التكنولوجیا

نفهم من خلال هذا الطرح أن الطالب یتحمل المسؤولیة تلقائیًا في فهم هذه التكنولوجیا 

حد تكنولوجي فله من المسؤولیة جانب، وتمثل هذه تأمامنه ، إذ أعلى سبیل أنه واجب علیه

المجیبین، یتطابق هذا مع باقي الاختیارات ، وهي نسبة ضعیفة مقارنة بالطلبة%0,73النسبة 

من المبررات التي لا مجموعةالمعروضة من طرف الطلبة، فیقرون بمناسبتها مع التكنولوجیا ل

 نأ، بل بما یحیط بهذه اللغة، وهذا إن دل على شيء یدل على ضمونهاتتعلق ببنائیة اللغة ولا 

وإداریة أكثر منها بنائیة في تعاملها مع مصیبة اللغة العربیة ومعوقاتها نفسیة اجتماعیة 

:التكنولوجیا، وهذا ما یظهر في هذه الإجابات مثل

.یعني الأمر نفسه مع اللغة العربیةالأخرىتناسبها مع اللغات -1

.اللغة أسبق من التكنولوجیا فذلك یعني خدمة التكنولوجیا للغة تلقائیًا-2

.اللغة والتكنولوجیا لا ینفصلان-3

اللغة العربیة ثریة بما یكفي لكي تسایر تكنولوجیا المعلومات، وهذه الإجابات ضمن الفئة -4

شیر إلى أن ضمن هذا السؤال لم نالثانیة التي تنظر بواقعیة إلى الموضوع، ویبقى أن 

تكنولوجیا التعلیم، ولهذا فإن و تكن هناك أي إجابة بعدم مناسبة اللغة العربیة للتكنولوجیا 

بل طالب لها ،ة العربیة لیس محتاجًا إلى التكنولوجیا في التعلیم فحسبطالب اللغ

.مدخلاً أساسیًا في العملیة التعلیمیة المعاصرةباعتبارهبإلحاح وإصرار، 
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:تحلیل الإجابة عن السؤال الثاني من الفئة الخامسة

لعربیة؟ هل من برامج إلكترونیة تعلیمیة ترون فیها أنها تهدف إلى تطویر اللغة ا-

لاستخدامبل واستعدادهم ت الطلاب عن السؤال الأول قبولهم،لمسنا في إجابا

یكون  أنتصور ردًا إیجابیًا على مضمون السؤال الثاني، على نوبناء على ذلك .التكنولوجیا

البرامج مثل،للطلاب إطلاع أو استخدام للوسائل والتقنیات التكنولوجیة والرقمیة بالتحدید

كترونیة في التعلم بمتابعة دروس اللغة العربیة ومضامینها القدیمة والحدیثة بطریقة الإل

نترنیت وفق برنامج بذلك متابعة حصص تعلیمیة على الإمباشرة أو غیر مباشرة، ونعني

مقدمًا بشكل مباشر أو وفق اختیار الطالب، فیجد محاضرات مسجلة على عدة ،الحصص

أشكال صوتیة مرئیة وفق التقنیات التي اعتمدتها تلك البرامج التعلیمیة الإلكترونیة، لكن ما 

حیث یفتقد الطالب في أقسام .إلیه النتائج الأخرى تحصلنا علیه یؤكد مرة أخرى ما سبق

حیث كانت إجاباتهم ملخصة في لى هذه الكفاءة في هذا المجال، اللغة والأدب العربي إ

لیس لدینا أي مشاركة أو متابعة أو تسجیل للتعلّم إلكترونیا -:واحدة والمتمثلة فينقطة

بل ،أنه یستخدم أي برنامج تعلیمي أو تطبیقي غیر متصل بالانترنیت، أو عبر الانترنیت

بالبرنامج التعلیمي الإلكتروني؟الأكثر من ذلك یطرح السؤال ماذا نعني

شیر إلى أن البرامج التعلیمیة باللغة العربیة ولأجل العربیة ومضامینها نخضم الفكرةوفي   

من التطبیقات الموضوعة تعد و لا تحصىإضافة إلى مجموعة لا ،متوفرة بشكل كبیر جدّا

في الهواتف الذكیة  مللاستخداكما أن من البرامج والتطبیقات ما هو موجه ،للغرض نفسه

.ومنها ما هو موجه للاستعمال بالحاسوب،المحمولة



قراءاتتطبیقیة نتائج و دراسةالفصل الرابع

183

:الخامسةالسؤال الثالث من الفئة عنتحلیل الإجابات 

هل لدیك إطلاع على نتائج اعتماد التكنولوجیا في تعلیم اللغة العربیة في الجامعة :3س

الجزائریة

من الاستبیان نجده مباشرًا یبنى على معرفة شيء السؤالبالتأمل في مضمون هذا 

السؤال قًا في بنیة الشيء، حیث كانت صیغةمعین وذكره، لا یتطلب تحلیلاً ولا بحثاً عمی

تجمع بین تكنولوجیا التعلیم واللغة العربیة، فكانت الإجابة موحدة بشكل مطلق، فالإجابة 

ا إطلاع على نتائج تكنولوجیا تعلیم وتعلّم نعم لدین:بـمرة كانت 1225الوحیدة التي تكررت 

.اللغة العربیة

ولذلك  ،ما اعتمدته في التعلیملجامعة الجزائریة أحدثیعتبر التعلیم الإلكتروني في ا

سبون تفإن الجامعة التي ینوعلیهاعتبره الطلاب إطلاع كامل على مستجدات التكنولوجیا،

في حین أن البحوث في هذا المجال قطعت أشواطًا ،في المیدانإلیها تسایر آخر التطورات

:لعدة اعتباراتمسایرة ذلكحیث یصعب، متجددةطویلة وبوتیرة سریعة 

.تكون فیهانصنع ولا نبحث في التكنولوجیا ولا نلا -

ولا في إدارات المؤسسات ،لا نؤمن بما تقدمه هذه التكنولوجیا في أعماق مجتمعنا-

وعمیقة مبینة على البساطة في التفكیر متجذرةهذا ولید ثقافة و الاجتماعیة والتعلیمیة، 

.والاعتقاد والخوف من أي تغییر جدید

إلى البحث والتنظیر والسطحیة، نمیلحیث  نعن التطبیقالجزائريبعدنا في المجتمع -

وهذا النوع من المیادین والتخصصات تحتاج إلى عمل دؤوب مستمر غیر منقطع 

شیر إلى أننا سنعرض دراسة تطبیقیة كاملة حول التعلیم نصدد وفي هذا ال ،ودقیق

الإلكتروني في جامعة بجایة تندرج في المبحث التطبیقي، وذلك لما ورد في إجابات 

فتح باب الإطلاع على سر هذا البرنامج الإلكتروني، نهذا السؤال ثانیة ل عنالطلاب 

قسم اللغة والأدب التعلیم یاباعتبارها نبحث على استثمار تكنولوج،ومدى فاعلیته
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، بحیث سبق ذلك فصل نظري كامل یتطرق إلى التعلیم الإلكتروني كما سبق العربي

.وأشرنا إلیه
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بیانات أساسیة:تحلیل نتائج الفئة الأولى من الإجابات

التخصصالمؤسسة التعلیمیةالمؤهل العلميالجنس

%64   /  32 أدب  جامعة بجایة%44/88ماج %52   26: ذ

%30 /     15 لغة %100  /   50 %12 / 6 دكت %48      24: أ

%3/6تعلیمیة

قسم اللغة والأدب نمیز ضمن معطیات الجدول الظاهرة جملة من النقاط التي ینفرد بها 

،الاستبیانیة المسترجعةبانت بناء على مجموع الاستماراتالتي ، و في هیئة تدریسهالعربي

أستاذا یمثلون 97:لاستمارة  97 :ـالمقدرة ب، و الاستمارات الموزعةمن %51.54:والمقدرة بـ

.هیئة التدریس في القسم

:مایليالنقاطنمیز من بین و    

ذلك ، و یر یفوق بكثیر الحاصلین على مستوى الدكتوراهعدد الأساتذة بمستوى الماجست-

ن مجموع الاستمارات المسترجعة، ماجستیر م %12: ـمقارنة بتقریبا%88بنسبة 

، فالحاصلون الإجاباتالمستوى على طبیعة تأثیرإمكانیة إلىنشیر  ارالإطضمن هذا و 

یكونون قد تلقوا تكوینا یتعلق باستخدامات تكنولوجیا التعلیم ،على ماجستیر فرضیا

حیث لم یكن متاحا لهم هذا النوع من التكوین الذي لم یكن ،الدكاترةبالأساتذةمقارنة 

.متوفرا في فترات سابقة

في  من التخصصاتمعتبرة حیث نسبة ،التخصص العلميتأثیر،هذا إلىنضیف -

التعلیمیة، إذ أن نسبةواللغة و  الأدبالمتمثلة في ، و تنقسم على ثلاثة فروع أساسیةالقسم و 

 الأدبو  الأجنبیة كالآدابمن الاستمارات المسترجعة تخصص أصحابها أدب، 64%

المعاصر  الأدب ،الأدبیةراسات النقدیة الد ،القدیم الأدب ،الجزائري الأدب ،المقارن
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من الاستمارات ممثلة لهیئة التدریس المتخصصة في %30تلیها .تحلیل الخطابو 

للسانیات العامة، الحدیثة، اراسات اللغویة العربیة القدیمة و الداللغویة كالنحو، و الدراسات 

اللغوي الحدیث ما یتعلق بالدرس كل لسانیات النص والنظریة الخلیلیة الحدیثة، و 

بجوانبه المختلفة من الإجاباتالترتیب نجد تخصص التعلیمیة في في آخر و . والمعاصر

النفس علم ، وعلم تعلیم اللغة وعلوم التربیة و خاصةیمیة اللغات إلى تعلیمیات عامة و تعل

أن توجه  إلى هذانرجع و  .في التخصصات6%:المقدرة بالتربوي بنسبة ضعیفة جدا و 

الأدبیةلبة في التخصصات لطقسم فرضت نفسها على نوعیة التكوین المتاح لسیاسة الو 

مشرفین و  أساتذةاللغویة لا التعلیمیة، لذلك نجد في هیئة التدریس نسبة ضعیفة من و 

ن فإ ،وعكس وما یظهر في قسمنا هذا،، حیث نشیروالبیداغوجیاالتعلیم أمورعلى 

سیاسة لالممثل البارز للأنهاالبیداغوجیا،و  لیمبالغا لقضایا التعاهتماماالجامعات تولي 

.الهیئات التعلیمیة الحكومیة والمستقلةو  للدولالتعلیمیة

كانت هیئة تدریس اللغةو  ،بها الدراسةلتدریس هي العینة التي تمت علیها و إن هیئة ا

.بجامعة عبد الرحمن میرة بجایة نموذجا للجامعات الجزائریةالعربي الأدبو 

.الحیاة العلمیة العملیة للأستاذ:نتائج وتحالیل الفئة الثانیة من الأسئلة

.في الخانة المناسبة×الإجابة بنعم أم لا بوضع علامة :1س

 إع   الأسئلة

نعم

النسبة  إ  النسبةع إ لا  النسبة

.هل لدیك حاسوب مكتب-1

.هل لدیك حاسوب محمول-2

  .الآلياستخدامالإعلام هل تتقنون-3

لأي  بالإنترنیتهل تتعاملون -4
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أن الأستاذ  ،والمتعلقة بهذه الفئة من الأسئلة
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.غرض من الأغراض العلمیة العملیة

هل لدیك جهاز فیدیو تستخدمونه 

.خلال عملیة البحث العلمي العملي

هل لدیك مسجلة إلكترونیة 

 بحثیةتستخدمونها لأغراض علمیة 

م بناؤها تهل لدیك مكتبة إلكترونیة 

.العلمیة والعلمیة العملیة

05

00

00

10%

/

/

45

50

50

والمتعلقة بهذه الفئة من الأسئلة الاستبیانیظهر لنا من خلال نتائج 

في الجامعة الجزائریة ممثلة بجامعة  الأدب العربيقسم اللغة و الجامعي ضمن هیئة التدریس في 

امتناع

تمكن  و امتلاك ھیئة التدریس لوسائل و 

تمكن  و امتلاك ھیئة التدریس لوسائل و 
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غرض من الأغراض العلمیة العملیة

هل لدیك جهاز فیدیو تستخدمونه -5

خلال عملیة البحث العلمي العملي

هل لدیك مسجلة إلكترونیة -6

تستخدمونها لأغراض علمیة 

.وعملیة

هل لدیك مكتبة إلكترونیة -7

العلمیة والعلمیة العملیة للاستفادة

:المنحنى البیاني

:قراءة و تحلیل

یظهر لنا من خلال نتائج 

الجامعي ضمن هیئة التدریس في 

تمكن  و امتلاك ھیئة التدریس لوسائل و 
تقنیات التعلیم الحدیثة لا

تمكن  و امتلاك ھیئة التدریس لوسائل و 
تقنیات التعلیم الحدیثة نعم
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أو في  ،عبد الرحمن میرة بجایة قد تمكنت من التكنولوجیا بصفة عامة في قاعدتها الأولى

كتبي أو المنزلي كما الشائع بین مستعملي والمتمثلة في الحاسوب الم.إصداراتها القاعدیة

.الحاسوب والذي یمتلكه جمیع أساتذة القسم المجیبین

الذي ستكون الإجابة ،والاستخدامالاستعمالمنطق معإنّ هذه النتیجة ستتناقض تمامًا

باستثمارها في نشاط حیث ترد نتائج سلبیة عندما یتعلق الأمر ،لة اللاحقةئعنه في الأس

.التدریس بمختلف ألوانه ومضامینه

:نلحظ في إجابات الفئة الثانیة أن

.من هیئة التدریس تمتلك حاسوبًا مكتبیا100%-

.حمولاً یمتلكون حاسوبًا م60%-

.لأغراض علمیة وعملیةبالإنترنیتیتعاملون 96%-

معطیات تشكلهمج ضمن الواقع الذي أن هیئة التدریس تند على وما هذا إلاّ دلیلاً قاطعًا

إلى جانببالبروزاللغة والأدب العربيبدأ الأستاذ الجامعي في أقسام یهنا،العصر التكنولوجي

مستعدّ ومؤهل لاستقبال اللغة والأدب العربيأن أستاذ ، نجد التكنولوجیا والتقنیة، وإلى هذا الحد

والتمكن من ،من آلیات المعرفة الحدیثةنقصهیرغم ما ،والتعامل مع الواقع التكنولوجي

.الأمثل للوسائل والأجهزةالاستخدام

ما یظهر في الإجابات على السؤال الثالث، حیث إن ما نسبة  هوإن ما یلفت انتباهنا 

كلفي حین أن ،وتقنیاتهآلیاتهاستخدام قنون الإعلام الآلي و تی فقط من هیئة التدریس30%

أن  الاستخدامدون  للامتلاكا أو محمولاً، فكیف یتلك حاسوبًا إمّا مكتبأعضاء هیئة التدریس یم

.یدعم الأستاذ في عمله العلمي والتدریسي

عتبر التكنولوجیا مثل الإعلام الآلي لدى الأستاذ ، هل یحق لنا أن نففي هذه الحالة

ور بین بل للحض،لا لأنه یطمح إلى استخدامها،دون فعالیةشكليمجرد حضور ،الجامعي
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ثم أن حكمنا على هذا النحو بناءً على .المجتمع مختبئًا وراء هذا الحاسوب الذي یأب الحساب

.من خلال التحضیر والتهیئة الجادةأن كل من یطمح إلى الفاعلیة یسعى في ذلك 

لكن وعلى الرغم من ذلك، فإننا نبقى مدركین أن هذا الأستاذ ولید ظروف ومعطیات 

هذا الطرح، فإن تأخر الأستاذ الجامعي وضمن،م في صناعة النموذج فیهوتسه،تتحكم فیه

علام الآلي والإنترنیت یعود إلى عن الركب في استخدام الإاللغة والأدب العربيبالتحدید أستاذ 

:لنا منها،من الأسباب الموضوعیةمجموعة

ذا الذي عزل ،بصفة عامة ةوالتقانوالإنترنیتالتكوین في میدان الإعلام الآلي انعدام-

حیث حافظ الأستاذ الجامعي في تعلیم اللغة ،ممیزةبمعطیات الأستاذ الجامعي عن واقع 

نا تكون الجامعة والأستاذ معًا المسؤولان وحسب.التقلیدیة في الأداء والتدریسالعربیة على 

.میة والتدریسیعن هذه النتیجة، لأن الأمر یتعلق بالتخطیط للعملیة التعل

إذ  ،التي كانت مبرمجة للتقدیم والتعلیمو  ،طبیعة المادة المعرفیة أو المضامین المعرفیة-

یضاف إلى ،حیث لا تتطلب كثیرًا من الوسائل،مجموعة من الخصائصبتتسم أنها 

كل هذا .ذلك نوعیة المضامین وحجمها وطرائق تقدیمها والأهداف المسطرة لبلوغها

.الأستاذ الباحثقبلفي تأخر جلب التكنولوجیا واستخدامها من أسهم

وقد  .ةالتأخر الملموس الذي شهدته الجزائر لتأخذ بزمام التكنولوجیا الرقمیة المتطور -

بل -لیس فقط میدان التصنیع والاقتصاد-أصاب هذا التأخر كل المیادین في الجزائر

ولعل التأخر الذي تعشیه جامعاتنا في البحث العلمي .حتى التعلیم والبحث العملي

في میدان استثمار مستجدات التكنولوجیا ونوعیه عملیات التدریس أهم مظهر للتأخر 

في قطاع  الواضح والملموسلتأخر الذي تعشیه الجزائرنتیجة ل،التعلیمتكنولوجیا و 

.والاتصالاتتكنولوجیا المعلومات 
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  ؟ تكنولوجیا التعلیمما یعني لك مصطلح :2س-

النسبةتكراریاالإجابات عددالمفهوم

.التعلیم عن بعد

لتوصیل الإنترنیتاستخدامات تقنیات 

.المعارف

.الإنترنیتقراءة الدروس على شبكة 

.إعداد وتقدیم الدروس مرئیات

.إرسال الدروس عبر البرید الإلكتروني

.التعلیم بواسطة برامج الصوتیات اللغویة

.عداد الخطط للعملیة التعلیمیةإ الترتیب و 

.استخدام برامج الحاسوب في التعلیم

.استثمار مستجدات المعلوماتیة في التعلیم

.الأجهزة والآلات الرقمیة الحدیثة في التعلیم

.الإنترنیتالتعلیم بواسطة 
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في إطار هذه الدراسة  للأستاذ

لمفهوم  اللغة والأدب العربيدى إدراك هیئة التدریس في أقسام 

فتمحورت الإجابات بناءً  ،به والارتقاء

: والمتمثلة فیما یلي ،المقترحات الموضوعیة في الجدول

إجابة  43بـ  مقدر الإجابات بتكرار

فهي في اعتبارها وسیلة أساسیة لنقل 

تظهر  یةتكنولوجیا التعلیمالهیئة التدریس 

 ،عشیهنلواقع الفكري الذي مع ا، ولعل هذه النتیجة تتطابق 

بأن الهدف الأول  معتقدین ،عرفة بأسرع الطرق

ما یسهم في التحضیر  ،للتكنولوجیا وتكنولوجیا التعلیم هو تسهیل الوصول إلى المعلومة
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إن الهدف من هذا السؤال ضمن الحیاة العلمیة والعملیة

دى إدراك هیئة التدریس في أقسام ماستقراء 

والارتقاءره یوتطو  ،تكنولوجیا التعلیم وتطبیقاته في الفعل التعلیمي

المقترحات الموضوعیة في الجدولخلال عدد مرات تكرارها من 

:تكنولوجیا التعلیم لدى هیئة التدریس تعني

بتكرارلتوصیل المعارف  الإنترنیتاستخدامات تقنیات 

فهي في اعتبارها وسیلة أساسیة لنقل . متصدرة الإجابات على هذا السؤال %

هیئة التدریس  نظرالمعارف وانتقاءها والبحث عنها، وفي 

، ولعل هذه النتیجة تتطابق الإنترنیتأساسًا في منتج 

عرفة بأسرع الطرقطمح إلى الحصول على هذه الم

للتكنولوجیا وتكنولوجیا التعلیم هو تسهیل الوصول إلى المعلومة

مفھوم تكنولوجیا التعلیم لدى ھیئة التدریس

مفھوم تكنولوجیا التعلیم لدى ھیئة التدریس
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:القراءة والتحلیل

إن الهدف من هذا السؤال ضمن الحیاة العلمیة والعملیة

استقراء هو  ،التطبیقیة

تكنولوجیا التعلیم وتطبیقاته في الفعل التعلیمي

عدد مرات تكرارها من على 

تكنولوجیا التعلیم لدى هیئة التدریس تعني

استخدامات تقنیات -

%86بنسبة 

المعارف وانتقاءها والبحث عنها، وفي 

أساسًا في منتج 

طمح إلى الحصول على هذه المنحیث 

للتكنولوجیا وتكنولوجیا التعلیم هو تسهیل الوصول إلى المعلومة

مفھوم تكنولوجیا التعلیم لدى ھیئة التدریس

مفھوم تكنولوجیا التعلیم لدى ھیئة التدریس
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.وفي الوقت نفسه الاقتصاد في الزمن والجهد،الفعال للدروس والمحاضرات والدروس

الإنترنیتیس باعتماد أعضاء التدر  عيإذا تأملنا جیدًا ضمن هذا الطرح نجد أن و 

ستثمر هذا العامل في عملیة التعلیم تلا  اوفي الوقت نفسه نجده،للوصول إلى المعلومة

:الآتیةالمخلفاتوذلك من خلال ،ما یؤثر سلبًا على التدریس،والتعلم

.عملیة التدریسبطؤ-

.التجرید والغموضلعامليوذلك . من وصول المعلومات إلى الطالبالتأكدعدم -

والاستغناء عن معلومات كثیرة ،صعوبة توصیل الكم الكبیر من المعلومات الضروریة-

.ومضامین قد تكون مفیدة للطالب

بل في ،لا تقتصر وظیفتها في عرض المعلومات،في حقیقة الوضعالإنترنیتإن وظیفة 

مباشر، كالتعلیم والتوصیل المعرفي تقدیم برامج التوظیف والاستعمال، وتقدیم خدمات بشكل

في  نبحث عنهنوع، والترجمة والربط بین أماكن التعلیم والهیئات المشرفة على ذلك، وهذا ما مال

.الفئات اللاحقة من الأسئلة

نجد أن هیئة تدریس اللغة ،لإجابات الأكثر تكرارًا واختیارًا من هیئة التدریسا بحساب

نها ، حیث إتعتبر التكنولوجیا الوسیلة التعلیمیة ومنتجاتها الرقمیةئریة العربیة في الجامعة الجزا

مثلما یظهر في ،انتقائها، بعد فعل القراءة والمطالعةو تستخدم حسبهم فقط لتوصیل المعارف 

.من الإجابات%40سبیة بالإجابات المحصل علیها 

إلى أن فعل القراءة على الورق والكتابات على الطریقة التقلیدیة ،في هذا الصددنشیر

ما یعني أن ارتباط هیئة التدریس بهذه التكنولوجیا،شغل حیزًا كبیرًا لدى أساتذة التعلیم العالي

نجد أن الأستاذ ،ومن جانب ثانٍ .رغم الإمكانات المتاحة في هذا الجانبالتعلیمیة یبقى ضعیفًا

من خلال الإجابة على ویصرح بهإلى اكتساب كل أنواع هذه التكنولوجیا، الجامعي یطمح 

ما یعنى ،%40نسبتهویعبر على الفكرة ما یقدر،السؤال المرتبط بالأجهزة والآلات الرقمیة

أهمیة هذا المدخل بصفة عامة في أیضایؤكدهنا.انتباه الأستاذ إلى هذا النوع من التكنولوجیا
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تخصص تكنولوجیا التعلیم لمفهوم قاصروال ضیقالقى أن الفهم ربیة، لكن یبتعلیمة اللغة الع

في  .حیث بقى محصورًا في الوسائل والأجهزة والتقنیات،في مجمل الإجابات ةالممیز الصفة 

حین تكنولوجیا التعلیم كل مركب من عملیات عدیدة ومتكاملة لتشكل میدانًا وتخصصًا علمیًا 

*.تشتغل لهذا التخصص والمیدانوكلیاتبأقسام یحظىوالذي  ،قائمًا في ذاته

التي برزت ضمن الإجابة على السؤال معتبرة أن تكنولوجیا التعلیم هي %68إن نسبة 

والفهم الضیق للمیدان ،على ما سبق الإشارة إلیهآخردلیل ،الإنترنیتالتعلیم بوساطة 

في التعلیم بالإنترنیتومن جهة ثانیة هو محاولة إدخال أي شيء یتعلق .والتخصص في جهة

بمعنى أن .من خلال إدماج هذا العنصر،لنا أن التعلیم دخل مرحلة التطور والتقدمتبینلی،فقط

.ستشفه من الإجابة الثانیةوهذا ما نبالإنترنیتالتعلیم یصبح فعالاً بمجرد ربطة 

مجموعة واسعة من الإجابات لحظ أن هیئة التدریس تفادت ن،ائجفي مقابل هذه النت

:المقترحة والمتمثلة في

.إعداد وتقدیم الدروس مرئیات-

.إرسال الدروس عبر البرید الإلكتروني-

.التعلیم ببرامج الصوتیات اللغویة-

.الترتیب والإعداد المخطط للعملیة التعلیمیة-

على مدى تعامل الأستاذ الجامعي مع بني نتإنّ قراءتنا لهذا الوضع الإحصائي 

عتبر ستوى الجامعة، لذا وجب علینا أن نتكنولوجیا التعلیم في بحوثه العلمیة والعملیة على م

علیم من جهة، من عدم تجاوب الأستاذ مع هذه الخیارات الإیجابیة مقارنة بمفهوم تكنولوجیا الت

تكنولوجیا تخصص قائم بذاته یدرس في كثیر من الجامعات العربیة حیث تمضي قدمًا في هذا المجال وعیًا منها بأهمیة*

المیدان متكاملاً مع المیادین العلمیة الأخرى سواءً الإنسانیة واجتماعیة أم طبیعیة ودقیقة أو كمیدان منفصل یمد هذه المیادین 

وغیر جامعات كثیرة نحو اعتماد التخصص .الأخرى بفائدة لا تعني لهذه المیادین والتخصصات الاخرى للاستفادة منها

:صص لنا منهامخصصة كلیات وأقسام لتفعیل التخ
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تام لدىمخطط للعملیة التعلیمیة، جهل خیر المتمثل في الترتیب والإعداد الخلال المقترح الأ

ترتبط  أنمضمون تكنولوجیا التعلیم، وهذا قد یكون لأسباب عدیدة موضوعیة، یمكن بالأستاذ

.باهتماماتهبل حتى ،تخصص الأستاذ وحتى بحوثه العلمیةب

ن أشرنا في الجانب النظري بإحاطة للمقصود بتكنولوجیا التعلیم لا كآلیة في لقد سبق وأ

تخص التكنولوجیا ومتطلبات ،لتعلیم، بل كمیدان وتخصص حدیث فرضته معطیات عالمیةا

من لوج إلى الدراسة التطبیقیة التي نتناول فیها مكون هاموذلك قبل الو .الحیاة المعاصرة

.مكونات تكنولوجیا التعلیم وهو الوسائل والتقنیات

  ؟میةهل لدیك اهتمامات بمستجدات التكنولوجیة التعلی:3س

  ؟هل أنت مسجل في برنامج للتعلیم الإلكتروني:4س

هل أنت مسجل في برنامج للتعلیم الإلكترونيهل لدیك اهتمامات مستجدات التكنولوجیة التعلیمیة 

  لا  نعم   لا   نعم 

3060%2040%//50100%

التعلیل 

للإجابة 

نعم: ـب

تصالالا لأن التكنولوجیا-

.بالعالم الخارجي

لأن في عصر الرقمنة -

.التكنولوجیا

لأن التكنولوجیا ضرورة -

.اقتصادیة فقط تعلیمیة

ن التعلیم الحدیث یتطلب لأ -

  . ذلك

التعلیل 

للإجابة 

نعم :بـ

التعلیل 

للإجابة 

  لا : بـ

/

لم نتلق أي تكوین في هذا -

.المجال

نحن بعیدون عن كل هذا ما -

.یجعلنا ندركه بصعوبة
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في هذا المیدان  لأن المستجد

.عابهیاستسریع ولم تستطع 

به عدم الاهتمام بالمیدان سب

التراث معزولاً عن الاهتمام ب

.الحدیث والعصري

ھیئة التدریس 
غیر المھتمة 
بمسجدات 
التكنولوجیة 

التعلیمیة

ھیئة التدریس 
مسجلة في 

برنامج التعلیم 
الالكتروني

ھیئة التدریس 
غیر مسجلة في 
برنامج تعلیمي 

الكتروني

اھتمامات ھیئة التدریس بمستجدات التكنولوجیا التعلیمیة

اھتمامات ھیئة التدریس بمستجدات 
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لا : بـ

لأن المستجد-

سریع ولم تستطع 

عدم الاهتمام بالمیدان سب-

الاهتمام ب

الحدیث والعصري
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برهن من خلالها الأساتذة على یتبرز لنا نتائج هذه الأسئلة مجموعة من الإحصائیات التي 

اهتماماتهم بهذا النوع من التكنولوجیا 

حیا هذا تحیث یتقاسم الأستاذ هذا الاهتمام بالتكنولوجیا مع باقي الفئات التي 

الداعي إلیه و بهذا النوع من التكنولوجیا 

ة التدریس ئمن هی %60یصرح ما نسبته 

:لدیهم اهتمامات بالتكنولوجیا التعلیمیة ویعللون ذلك بما یلي

مثل ما هو متعارف علیه في الحیاة 

لأستاذ إلى التكنولوجیا عام لا إجرائي 

فالتكنولوجیا لدى أستاذ اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة حالیًا 

ولعل الدلیل على  .ة العربیة ومضامینها

اهتمامنا بالتكنولوجیا لابد منه في عصر 
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تسجیل ھیئة التدریس في برنامج تعلیم الیكتروني
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تبرز لنا نتائج هذه الأسئلة مجموعة من الإحصائیات التي 

اهتماماتهم بهذا النوع من التكنولوجیا على بل  ،لا یتعلق فقط بالتعلیم والتدریس

حیث یتقاسم الأستاذ هذا الاهتمام بالتكنولوجیا مع باقي الفئات التي 

بهذا النوع من التكنولوجیا  هتمامالاا یعني أن فرضیة م. لتكنولوجي الرقمي

یصرح ما نسبته . بیداغوجي تعلیميلا اجتماعي بالدرجة الأولى 

لدیهم اهتمامات بالتكنولوجیا التعلیمیة ویعللون ذلك بما یلي

مثل ما هو متعارف علیه في الحیاة ، بالعالم الخارجي التكنولوجیا طریق الاتصال

لأستاذ إلى التكنولوجیا عام لا إجرائي ا ما یعني أن نظر العامة خارج أسوار الجامعة،

فالتكنولوجیا لدى أستاذ اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة حالیًا .یرتبط بالفعل التعلیمي

ة العربیة ومضامینهاحضور اجتماعي لا ضمن إطار دیداكتیك اللغ

اهتمامنا بالتكنولوجیا لابد منه في عصر :الإجابة الأكثر تكرار المتمثلة في

ھیئة التسجیل المسجلة في 
برنامج تعلیمي الكتروني

ھیئة التسجیل غیرالمسجلة 
في برنامج تعلیمي الكتروني

تسجیل ھیئة التدریس في برنامج تعلیم الیكتروني

تسجیل ھیئة التدریس في برنامج تعلیم 
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:القراءة والتحلیل

تبرز لنا نتائج هذه الأسئلة مجموعة من الإحصائیات التي 

لا یتعلق فقط بالتعلیم والتدریسأمر 

حیث یتقاسم الأستاذ هذا الاهتمام بالتكنولوجیا مع باقي الفئات التي  ،ومستجداتها

لتكنولوجي الرقميالراهن ا

اجتماعي بالدرجة الأولى 

لدیهم اهتمامات بالتكنولوجیا التعلیمیة ویعللون ذلك بما یلي المجیبة بأن

التكنولوجیا طریق الاتصال-

العامة خارج أسوار الجامعة،

یرتبط بالفعل التعلیمي

حضور اجتماعي لا ضمن إطار دیداكتیك اللغ

الإجابة الأكثر تكرار المتمثلة في ، هيذلك

تسجیل ھیئة التدریس في برنامج تعلیم الیكتروني

تسجیل ھیئة التدریس في برنامج تعلیم 
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التكنولوجیا الرقمیة والعالم الرقمي، وبل تتعدى إجابات هیئة التدریس هذا النوع من 

وعن  ،للغة العربیةحیث یبتعد في الآن نفسه عن إجراءات التعلیم الجامعي ،الطروحات

التكنولوجیا بأنمن خلال إجابتهم وذلك   ،العلمیة العملیة من التكنولوجیاالاستفادة

:تأكد من أمریننالإجاباتبهذه إننا و ،ضرورة اقتصادیة

حیث لم یستطع توظیفها ،في كیفیة التعامل مع التكنولوجیاتائهالأستاذ الجامعي :أولهما

.إجرائیة وعملیًا

إلى هذا الجانب الأساسي والمشكل للعملیة بهاالنظرة السّطحیة التي ینظر :ثانیهما

.والتي تبرز في إجابتهم ضمن السؤال الرابع،لعدة أسباب وهذامیة الحدیثة، یالتعل

لإبراز اهتمام %60إن ما یلفت انتباهنا ضمن كل هذا نسبة الإجابة بنعم والمقدرة بـ 

كیف یمكن تفعیل وتطویر .یثیر لدینا تساؤلاً تعلیمیا وعملیاوالذي  ،میةیالتعلالأستاذ بالتكنولوجیا 

في حین ظهرت في هیئة التدریس فئة جاهلة للواقع التكنولوجي ؟،عملیة تعلیم اللغة العربیة

والتجاهل، حیث كانت توقعاتنا الأولیة هتماملاالالذي لا ینفصل عن البحث العلمي، بل 

للتدریس في  ينباشباعتبار دخول العنصر ال، %98لسؤال في حدود هذا اعلى جابات لإل

ما طبیعة تكوین هؤلاء الأساتذة الشباب ما ،أكثر خطورةوهذا ما یطرح تساؤلاً آخر،الجامعة

والمقدرة ،لا:بـالإجاباتعند نسبة نقفهنا ه. ؟دام لا یتفاعلون مع الجدید التعلیمي والعلمي

:ما یليالتعلیل على ذلك  ذلك  و %40: بـ

هذا الجدید في هذا المیدان سریع التدفق وصعب الاستیعاب، وتعتبر هذه النقطة -

من عدم في أقسام اللغة والأدب العربي حیث تعاني هیئة التدریس ،التعلیلیة موضوعیة

التكوین وتحسین القدرات وتقدیم وفعل،التنسیق والجمع بین رصید المعلومات

یتبع هذا التعلیل بآخر لطرح أكثر .مستجدات البحث العلميتحصیل وكذا المضامین،

والمتمثل في أن عدم الاهتمام بالمیدان سببه الاهتمام المفرط أو غیر المنظم ،من تساؤل
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بل وعزله عن كل ما هو حدیث وعصري وخاصة ،بالتراث، لیس كل ما في الأمر

.المتعلق باللغة و الأدب العربي

بعد الأستاذ الجامعي للغة العربیة عن عن  السؤال الرابع دلیلا وبرهانا قاطعًینلقد منحنا 

وذلك من خلال الإجابة على ما إذا كان الأستاذ .طروحات التكنولوجیا والتكنولوجیا التعلیمیة

حیث لا أستاذ مسّجل ،فكانت الإجابات صادمة.مسجلاً في برنامج إلكتروني تعلیمي وتعلمي

شیر إلى البرنامج الإلكتروني الذي یشتغل وفق نتعلیمي إلكتروني، وعندما في أي برنامج

.الأساتذةقبلاستخداماتها من ائج أظهرت النتالإنترنیتمعطیات 

حیث استعمال ،عتبره تماطلاً من جهة أخرىكما نتناقضًا من زاویة عتبر ما سبقنإننا

یر التعلیمیة، وهذا ما أشرنا إلیه سلفًا عندما الانترنیت لدى الأساتذة یقتصر على الاستعمالات غ

:وتبرّر هیئة التدریس هذه الإجابات بما یلي.الاجتماعيعبرنا عن ذلك بالاستعمال 

.لم یقدم لنا أي تكوین في هذا المجال-

.بعد المیدان وتخصص هیئة التدریس عن التكنولوجیا ما صعب الأمر-

التكوین لدى الأساتذة في هذا المجال انعدامنجد أن نقص أو ،تعلیقًا عن تعلیل الأساتذة

نّ تأخر الجامعة في نظرها إلى تحسین مستوى هیئات التدریس في مجال إحیث .واقع وحقیقة

والبحثي من بینهم أساتذة  يتكنولوجیات الإعلام والاتصال أثر سلبًا على أداء الأساتذة التعلیم

الأستاذ یعیش ضمن هذا الوضع التكنولوجي المسیطر على  دام وما،ذلكورغم . اللغة العربیة

في عملیة منها ولیستفید ،هیئة نفسه لهذه المعطیاتتبوانب الحیاة المعاصرة، فإنه مطالبج

الأستاذ التكنولوجیة في الطرائق والمناهج  كفاءاتوما حاجة اللغة العربیة إلى استثمار ،التعلیم

.التقنیاتو  والمضامین وتوظیف الوسائل

المیادین العلمیة و التخصصات فصلفكرة وضعنا التعلیمي  الحالي كثیرًا ما تطرح في 

عتبره أمرًا خطیرًا وجب وهذا ما ن،من المیادینالاستفادةوبذلك لا یمكن عن بعضها البعض،

حیث المجتمعات المتطورة والمتقدمة في مناهجها التعلیمیة ومنظوماتها التربویة تعتمد ،مجابهته
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والذي یبدأ في تكوین ذلك منذ .بشكل واضح على تعدد المعارف لدى التلمیذ ولدى الطالب

نعومة أظافرهما، ألیس هذا ما ندعو إلیه صراحة لكي یتمكن المتعلم في مختلف المراحل في 

وهذه . یعول علیه في حل المشكلاتنشئوبذلك تكوین ،للمفاهیمالأمثلتیعاب الإدراك والاس

ترفضها العلوم في كما ،فكرة ترفضها طبیعة تنشئة الفرد والمتعلم-الفصل بین العلوم–الفكرة 

فخدمة العلوم ،وترفضها الطبیعة الاجتماعیة بصفة عامة في تطور عناصرهاونشأتهاتطورها 

.لا یمكن تجاهلهو من بعضها البعض لأمر فطري لا یمكن إلغاؤه ستفادةوالالبعضها البعض 

تكنولوجیا تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة:نتائج وتحالیل الفئة الثالثة من الأسئلة

ما هي الوسائل والتقنیات الحدیثة التي تعتمدونها خلال العملیة التعلیمیة؟:1س

نسبتها عدد الإجابات الاختبارات

.الحاسوب التعلیمي

الإنترنیت

.خدمة مجموعة المناقشات

.البرید الإلكتروني

.نظام المحادثة العلمیة

.خدمة مجموعة المناقشات

.جهاز عرض البیانات

.جهاز عرض الشفافیات

.مؤتمرات الفیدیو التعلیمي

.المدمجة الأقراص
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تكنولوجیا تعلیم اللغة العربیة في 

وكیفیة إنجازه من منظور الوسائل 

وضعنا هذا السؤال الأول بناءً على اقتراحات یختار منها الأستاذ 

.ها متعلقة بما أنتجته التكنولوجیا الحدیثة

 اراتبالاختیمقارنة  ،اراتختیالاضیق من 

وتكررّ اختیارها ،ثلاث إجابات فقط
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التقنیات المعتمدة من ھیئة التدریس خلال العملیة التعلیمیة
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.

تكنولوجیا تعلیم اللغة العربیة في هذه الفئة من الأسئلة والمعنویة بلقد عمدنا إلى برمجة 

وكیفیة إنجازه من منظور الوسائل  ،الجامعة الجزائریة لإبراز حقیقة الفعل التعلیمي للغة العربیة

وضعنا هذا السؤال الأول بناءً على اقتراحات یختار منها الأستاذ .والتقنیات والآلیات الإجرائیة

ها متعلقة بما أنتجته التكنولوجیا الحدیثةوكل ،ما یستعمل من الوسائل التعلیمیة والتقنیات

ضیق من  برسم حیزظهرت الإجابات على السؤال 

ثلاث إجابات فقط وتم اختیار ،حیث أدرجنا إحدى عشر اختیارًا

:هر فیما یلي

.نظام المحادثة العلمیة

.جهاز عرض البیانات

التقنیات المعتمدة من ھیئة التدریس خلال العملیة التعلیمیة

التقنیات المعتمدة من ھیئة التدریس خلال 
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.الافتراضيالصف 

:القراءة والتحلیل

لقد عمدنا إلى برمجة 

الجامعة الجزائریة لإبراز حقیقة الفعل التعلیمي للغة العربیة

والتقنیات والآلیات الإجرائیة

ما یستعمل من الوسائل التعلیمیة والتقنیات

ظهرت الإجابات على السؤال 

حیث أدرجنا إحدى عشر اختیارًا ،الموضوعة

هر فیما یلياكما هو ظ

. الإنترنیت-

نظام المحادثة العلمیة-

جهاز عرض البیانات-

التقنیات المعتمدة من ھیئة التدریس خلال العملیة التعلیمیة

التقنیات المعتمدة من ھیئة التدریس خلال 
العملیة التعلیمیة
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أنه یوجد ،ب تكرار الإجاباتوقبل الولوج في تحلیل نس،اراتنلحظ في هذه الاختی

على اعتبار ،سالفة الذكرتناقض بین إجابات هیئة التدریس الظاهرة على هذا السؤال والأسئلة 

الضعیف لهذه التكنولوجیا وعدم الاهتمام الاعتمادحولتمحورت  الأولىأن الإجابات 

.مستجدات التكنولوجیا، في حین نجد في الإجابات التالیة اعتمادها في العملیة التعلیمیةب

بفعل عدم الإدراك الجید للمعلومات ومعطیات :نفهم من هذا أننا أمام فرضیتین الأولى

صادر عن عدم فهم السؤال :والمتعلقة بالمفردات والمصطلحات ومضامینها، والثانیةالاستبیان

.لظرف من الظروف الخاصة كالقراءة السریعة مثلاً 

الإنترنیتأو الشبكة العنكبوتیة بيقسم اللغة والأدب العر تعتمد هیئة التدریس في 

باعتبار الشبكة المصدر ،لتحقیق العملیة ودعمها، وذلك من خلال رصد المعلومة ونقلها

من %80والذي یتسم بالتنوع والشعب، حیث إن أكثر من ،العالمي للمعلومات والمعارف

تاح الحصول علیها وم،المعارف الخاصة باللغة العربیة ومجموع علومها متوفرة على الشبكة

وهذا ما یعني من جانب أن الجامعة الجزائریة . لهاعن طریق الإطلاع المباشر أو تحمیلها وتنزی

الاستفادةما یبعث على .للأساتذة كما للطلبةالإنترنیتممثلة في جامعة بجایة توفر خدمات 

%40كن تبقى نسبة وفیما تقدمه وتعرضه خدمة للجانب المعرفي التعلیمي، ل،والاستثمار فیها

وكذا عدد المجیبین عن الأسئلة ،من الإجابات ضعیفة بالمقارنة مع عدد أعضاء هیئة التدریس

، المعطي التكنولوجي التطبیقي الهامما یعني أنه ما زالت جامعاتنا لا تولي اهتمامًا عملیًا لهذا 

من إتلافها علیها حفاظًا ،استخدامهابین توفرها والاهتمام كل الاهتمام بتوفیرها دون یبل الواقع 

.كما تشیر بعض الإجابات عن الأسئلة اللاحقة

شیر نو  ،یأتي المستوى الثاني من اختیار الإجابات هو استخدام نظام المحادثة العملیة

كون داخل القاعات لكن من خلال التعلیم الإلكتروني ومجموع یلا ا النمط في هذا المقام أن هذ

القاعات التعلیمیة أو حجرات الدرس في الجامعات الجزائریة لا تتوفر على  لانتقنیاته، 
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ستدل على ذلك بإجابات هیئة التدریس، حیث وقع نو  ،الخدمات الإلكترونیة التواصلیة عن بعد

:والمتمثلة فيوالتقنیاتالاختیار على ثلاثة أنواع فقط من الوسائل 

.ورصد المعلومةالإنترنیت-

.ثة التعلیمينظام المحاد-

.جهاز عرض البیانات-

:من الاختیارات والمتمثلة فيمجموعة معتبرةوتم عزل وتجاهل 

.الحاسوب التعلیمي-

.خدمة مجموعة المناقشات-

.جهاز عرض الشفافیات-

.مؤتمرات الفیدیو التعلیمي-

.الأقراص المدمجة-

.الافتراضيالصّف -

بالتمعن في مضمون الإجابات یتراءى لنا أن هیئة التدریس وقعت في لبس منهجي 

لفهم المفردات، وبذلك سببه عدم المعرفة بالمیدان والتخصص، ذا الذي ظهر من خلال 

ونظام ،لرصد المعلوماتالإنترنیتإذ من الوسائل المعتمدة في التعلیم نجد .الإجابات

رى نجد أنه لم یتم اختیار خدمة مجموعة المناقشات، ومن جهة أخ.المحادثة التعلیمي

من كلیهما في الاستفادةان تستعملان معًا، ویمكن تومؤتمرات الفیدیو التعلیمي وهما تقنی

.من الواحدة منهماالاستفادةحال 

یمیة یعنى استخدام الحاسوب أن استخدام الانترنیت في العملیة التعل،یضاف إلى هذا

لمعالجة وتحضیر معلومات خاصة بالمواد ئل المستعملة رأس الوسابر على تعالذي ی

فكیف،رابطة فیما بینهاتمنتجات وخلاصات الوسائل والتقنیات مف .الدراسیة استخدامًا تعلیمیًا

.كثیرةزوایا فيمن جانب ولا یستفاد من آخر الاستفادة
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إلى  حاجةوآدابها وما طبیعة الما هي طرائق التدریس المعتمدة في تعلیم اللغة العربیة 
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ما هي طرائق التدریس المعتمدة في تعلیم اللغة العربیة 

عدد الإجابات نوع الطریقة 

30

47

في اعتماد الطریقة التدریسیة  والتقنیاتإلى الوسائل  الأستاذ

عدد الإجابات الوسائل والتقنیات المطلوبة 

اللوح الإلكتروني 

.وتقنیاتها

.جهاز عرض البیانات

01

49

05

33

طریقة المناقشة في التدریس طریقة المحاضرة في 
التدریس

الطرائق التدریسیة المعتمدة خلال تدریس اللغة العربیة و 
مضامینھا

الطرائق التدریسیة المعتمدة خلال تدریس 
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ما هي طرائق التدریس المعتمدة في تعلیم اللغة العربیة :2س

؟الوسائل والتقنیات

نوع الطریقة 

طریقة المناقشة 

طریقة المحاضرة 

الأستاذحاجة -

الوسائل والتقنیات المطلوبة 

اللوح الإلكتروني -

.الحاسوب -

وتقنیاتها الإنترنیت -

جهاز عرض البیانات-

الطرائق التدریسیة المعتمدة خلال تدریس اللغة العربیة و 

الطرائق التدریسیة المعتمدة خلال تدریس 
اللغة العربیة و مضامینھا
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ترتبط الطریقة التدریسیة ارتباطًا وثیقًا بالمنهاج والأهداف كما الوسائل التعلیمیة، لذلك 

 ،الطریقة التدریسیةبالأساسیة المتمحورة حول الوسائل التعلیمیة 

وحضورها خلال عملیة تعلیم  ،ستمر في كشف حقیقة الوسیلة والتقنیة التعلیمیة

من خلال إبراز تأثیر الطریقة في استدعاء الوسائل والتقنیات 

إن أهم ما یلفت انتباهنا في النتائج الظاهرة على هذا السؤال هو اختیار طریقتین من 

. الخاص من العام ،التي نمیز منها الجدید والقدیم

في فترة ما كانت فیه  اوالتي ظهرت

على أن یكون اختیار هیئة  وتوقعاتنا في الاجابة
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ترتبط الطریقة التدریسیة ارتباطًا وثیقًا بالمنهاج والأهداف كما الوسائل التعلیمیة، لذلك 

الأساسیة المتمحورة حول الوسائل التعلیمیة وجب علینا أن نضمن فكرتنا 

ستمر في كشف حقیقة الوسیلة والتقنیة التعلیمیة

من خلال إبراز تأثیر الطریقة في استدعاء الوسائل والتقنیات  ،اللغة العربیة بجامعة بجایة

.التكنولوجیة التعلیمیة

إن أهم ما یلفت انتباهنا في النتائج الظاهرة على هذا السؤال هو اختیار طریقتین من 

التي نمیز منها الجدید والقدیمو  ،ق التعلیمیةائكثیرة من الطر 

:وهاتین الطریقتین هما

.طریقة المناقشة

.طریقة المحاضرة

والتي ظهرت ،الطرائق التدریسیة العامةعتبر هاتین الطریقتین من 

وتوقعاتنا في الاجابة .حتى بل وظهور ،للتقنیة والتكنولوجیا حضور

الحاسوب الانترنیت و 
تقنیاتھا

جھاز عرض 
البیانات

متطلبات ھیئة التدریس من وسائل و تقنیات للتدریس 
الملائمة لطریقة التدریس

متطلبات ھیئة التدریس من وسائل و 
تقنیات للتدریس الملائمة لطریقة التدریس
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ترتبط الطریقة التدریسیة ارتباطًا وثیقًا بالمنهاج والأهداف كما الوسائل التعلیمیة، لذلك 

وجب علینا أن نضمن فكرتنا 

ستمر في كشف حقیقة الوسیلة والتقنیة التعلیمیةنن أ ة منامحاول

اللغة العربیة بجامعة بجایة

التكنولوجیة التعلیمیة

إن أهم ما یلفت انتباهنا في النتائج الظاهرة على هذا السؤال هو اختیار طریقتین من 

كثیرة من الطر  مجموعةبین 

وهاتین الطریقتین هما

طریقة المناقشة-

طریقة المحاضرة-

عتبر هاتین الطریقتین من نو    

للتقنیة والتكنولوجیا حضور

متطلبات ھیئة التدریس من وسائل و تقنیات للتدریس 

متطلبات ھیئة التدریس من وسائل و 
تقنیات للتدریس الملائمة لطریقة التدریس
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في حین كانت .وصول التكنولوجیا أفرزهاوالتي .طرائق تدریس حدیثة وجدیدةلالتدریسیة 

النظر  إلى إعادة، ما یدفعنا %94نالت طریقة المحاضرة حین .تماماالإجابات عكس المتوقع

الطرائق التدریسیة الجدیدة التي ترتبط بالتقنیات والإعلام الآلي، فمن المعروف أن تدریس  في

ولأجل ذلك تعتمد ،في الجامعة الجزائریة یغلب علیه الجانب النظرياللغة والأدب العربیین

وأهم ما یتطلب هذه الطریقة في التدریس .خرىطریقة المحاضرة دون استدعاء طرائق أ

عرف طریقة المحاضرة بأنها الطریقة التي تتصف ن.وحضور المحاضر الفعال،مضمون معرفي

فالمدرس مرسل والطالب مستقبل، فهي تعتمد على ،بالسلوك اللفظي للمدرس لتحقیق الأهداف

سائل التقلیدیة أحیانًا في تنظیم قیام المدرس بإلقاء المعلومات على الطلاب مع استخدام الو 

في حین یجلس المتعلم هادئًا مستمعًا مترقبا دعوة المدرس لتردید بعض ما ،الأفكار وتبسیطها

.سمعه

س اللغة یوالطریقة الثانیة التي نالت نسبة من الاختیار والتصویت لاستعمالها خلال تدر 

التي تعرضها العلوم والمیادین و .ختیاراتمن الا%60نسبة بطریقة المناقشة بمضامینهاالعربیة 

ق ائالتدریس والأسالیب التدریسیة حیث تعتبر هذه الطریقة من أنجع الطر العلمیة المهتمة بطرائق 

بل حتى -لیس فقط للغة العربیة وعلومها-لما نالت من اعتماد في عملیة التدریس،التدریسیة

.فهي طریقة تعتمد الحوار وطرح الرأي بحریة،الأخرىللعلوم الإنسانیة والاجتماعیة والعلمیة 

هي طریقة في التدریس تعتمد على قیام المدرس بإدارة حوار شفوي حول الموقف التدریسي كما 

بهدف الوصول إلى معطیات أو معلومات جدیدة، وتختلف هذه الطریقة عن طریقة المحاضرة 

تیح مشاركة الطلاب الفعالة في عملیة التعلم تو  ،والإلقاء بأنها توفر جوّا من النشاط أثناء الدرس

بدلاً من أن ینفرد بها المدرس، وهذا ما یجعل متعة تعلیمیة وروحًا علمیة تسود داخل حجرة 

عتبر هذه الطریقة الأكثر فعالة ن.تضمن مشاركة لأكثر من عنصر في إثراء الموضوع،الدرس

لحدیثة التي تتطلبها هذه الطریقة إلى جانب طریقة بالوسائل التعلیمیة والتقنیات ااقترنتإذا ما 

.المحاضرة



الفصل الرابع                                                               دراسة تطبیقیة نتائج  وقراءات

207

فقط من الإجابات من رأى أن الطریقة %50شیر ضمن هذا الإطار إلى أن نسبة ن

تعلیمیة والتقنیات الحدیثة المعینة تسهم في تفعیل الطریقة التدریسیة التعلیمیة بحاجة إلى وسائل 

ومن الوسائل و التقنیات التي تستلزمها الطریقتین .جامعةفي الوعملیة تعلیم اللغة العربیة 

:یليحسب هیئة التدریس ما

.من الإجابات%02اللوح الإلكتروني                   -

.من الإجابات%98الحاسوب                        -

.من الإجابات%10وتقنیاتها               الإنترنیت-

.من الإجابات%66جهاز عرض البیانات            -

حیث تكرر الاختیار دلیل ،الاختیارقد نال نصیبًا كبیرًا من .تبرز لنا النتائج أن الحاسوب

والدعاماتقاطع على حاجة الأستاذ الجامعي في تعلیمة اللغة العربیة ومضامینها إلى الوسائل 

الحاسوب من الآلات الإلكترونیة التي تعمل طبقًا لمجموعات ، حیث یعتبر)التكنولوجیا(التقنیة 

لها القدرة على استقبال المعلومات وتخزینها ومعالجتها واستخدامها من خلال مجموعة ،تعلیمیة

:سهم هذا الحاسوب في تحسین نوعیة التعلم والتعلیم من خلالأحیث .الأوامر

قل لي من روتین الحفظ والإملاء إلى العمل على أساس إخراجهمإثارة انتباه الطلاب و -

.وسوف أفهمشركنيأو ني لعلي أتذكر ر سوف أنسى وأ

.سهم بشكل كبیر في استثمار الوقت والجهد في تقدیم المضامین والإحاطة بهاأ -

م تقنیاته المختلفة وتوظیف امن خلال استخد،سهم في عملیة تقدیم المعارف المتنوعةأ -

.مختلف البرامج الإلكترونیة فیه، وكم هي كثیرة تلك البرامج

إذا كان الحاسوب الآلة الإلكترونیة ذات الارتباط الوثیق بالاستعمال التكنولوجي، بل وهي 

ین تبافلما، المادة الأولى الأساسیة في استخدامات باقي الوسائل والتقنیات الرقمیة الحدیثة

حیث نجد أن نسبة قلیلة من هیئة التدریس من یرى أن اللوح ؟الإجاباتیارالنسب في اخت
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والمناقشة على الرغم أ المحاضرةسواء ،الإلكتروني وسیلة لا تسهم في إنجاح طریقة التدریس

د في المقابل أن جهاز نجمن أن هذه الوسیلة غیر متوفرة على مستوى الجامعة الجزائریة، و 

من جهة و  ،في الحاسوبوربونتالباعرض البیانات مطلوب بنسبة عالیة لسهولة استخدام تقنیة 

جامعة  أنحیث نجد ،في العملیة التعلیمیةإسهاماتهثانیة سهولة استعمال هذه التكنولوجیا وكذا 

المؤسف عدم لكن  ،ومدرجاتها مزودة بهابجایة على سبیل المثال تتوفر على هذه الوسیلة 

.دلیل على ذلكلأجل الأساتذة  دعواتاستخدامها و 

في رأیكم لماذا تستدعي الطریقة التدریسیة منكم اعتماد وسائل وتقنیات حدیثة خلال :3س

العملیة التدریسیة؟

نسبة عدد تكرارات الإجابات المقترحة وتكراراتها 

حسن اختیار الوسیلة لأجل بالطلبة یكون انتباهلأن شد -1

.المعلومة ویلقیهاإیصال

.الانتباهشدعرفي و ملزیادة تركیز الطلبة على المضمون ال-2

لأنها تساعد على اقتصاد في الجهد والوقت عن طریق -3

.توصیل المعلومات السریع

نفعل الطریقة في غیاب الوسیلة التعلیمیة  أنلا یمكن -4

.حدیثة أو تقلیدیة،بسیطة أو مركبة

الوسیلة التعلیمیة الحدیثة ولیدة تطور حدث في جمیع -5

المجالات ویعود الأثر على طریقة التفكیر وحضور الفرد 

.لذا لابد من تطویع الحدیث من التكنولوجیا.المتعلم

.لأنها ركزة من ركائز الفعل التعلیمي-6

ة بل حتى في لأنها لا تدخل فقط في تشكیل واختیار الطریق-7

03
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التي و  الظاهرة في الجدول و المنحنى البیاني،

ترى فیها هیئة التدریس أسبابًا ودواعیًا لحضور هذه الوسائل والتقنیات إلى جانب طرائق 

تجسیدها وتفعیلها لا لدون وسائل، وآلیات 

یة حتى إن تكنولوجیا التعلیم كمیدان وكعلم قائم بذاته، یتكون من مكونات أساس

.ما یعني الجمع بین تصمیم الطرائق التعلیمیة واستخدام الوسیلة

ننا نجد في هذه الأسباب والدواعي حقائق موضوعیة تطرحها هیئة التدریس على الرغم 

وذلك بتصریح . استخدامات هذا النوع من التكنولوجیا

ن فإإجابات عن الأسئلة السابقة واللاحقة كما سیظهر، یضاف إلى كل هذا 

علم تكفل ی والطریقة التدریسیة موضوعة لأجل غرض نقل المعارف وفق مسار یضمن الفهم 

تعلیمیة هو مرافقة هذه الطریقة وإجراءاتها 

. معنوي لنجاح العملیة التعلیمیة

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

دواعي اعتماد وسائل و تقنیات حدیثة في تفیل طریقة 
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.لأنها جزء لا یتجزأ من العملیة التعلیمیة

الظاهرة في الجدول و المنحنى البیاني، هذه بعض الدواعي ،تتمة للطرح السابق

ترى فیها هیئة التدریس أسبابًا ودواعیًا لحضور هذه الوسائل والتقنیات إلى جانب طرائق 

دون وسائل، وآلیات  في نظرناالتدریس لأجل تفعیلها، والطریقة التدریسیة 

حتى إن تكنولوجیا التعلیم كمیدان وكعلم قائم بذاته، یتكون من مكونات أساس

ما یعني الجمع بین تصمیم الطرائق التعلیمیة واستخدام الوسیلة ،والاستخدام

ننا نجد في هذه الأسباب والدواعي حقائق موضوعیة تطرحها هیئة التدریس على الرغم 

استخدامات هذا النوع من التكنولوجیا فيمن ضعف  ،الهیئة الموقرة

إجابات عن الأسئلة السابقة واللاحقة كما سیظهر، یضاف إلى كل هذا 

الطریقة التدریسیة موضوعة لأجل غرض نقل المعارف وفق مسار یضمن الفهم 

تعلیمیة هو مرافقة هذه الطریقة وإجراءاتها ودور الوسائل ال. .واكتساب مهارات أو تعدیل سلوك

يالعملیة قصد تأطیر الإجراء عملیًا، وضمان جو قد یكون نفس

دواعي اعتماد وسائل و تقنیات حدیثة في تفیل طریقة 
التدریس

دواعي اعتماد وسائل و تقنیات حدیثة في 
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. بنائها

لأنها جزء لا یتجزأ من العملیة التعلیمیة-8

تتمة للطرح السابق

ترى فیها هیئة التدریس أسبابًا ودواعیًا لحضور هذه الوسائل والتقنیات إلى جانب طرائق 

التدریس لأجل تفعیلها، والطریقة التدریسیة 

حتى إن تكنولوجیا التعلیم كمیدان وكعلم قائم بذاته، یتكون من مكونات أساس. وجود لها

والاستخدامأهمها التصمیم 

ننا نجد في هذه الأسباب والدواعي حقائق موضوعیة تطرحها هیئة التدریس على الرغم إ

الهیئة الموقرة هیتعانمما 

إجابات عن الأسئلة السابقة واللاحقة كما سیظهر، یضاف إلى كل هذا  منمنها فیما ورد 

الطریقة التدریسیة موضوعة لأجل غرض نقل المعارف وفق مسار یضمن الفهم 

واكتساب مهارات أو تعدیل سلوك

العملیة قصد تأطیر الإجراء عملیًا، وضمان جو قد یكون نفس

دواعي اعتماد وسائل و تقنیات حدیثة في تفیل طریقة 

دواعي اعتماد وسائل و تقنیات حدیثة في 
تفیل طریقة التدریس
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بالوسیلة التدریسیةشیر هیئة التدریس إلى دواعي عدیدة تبین من خلالها ارتباط الطریقةت

البالغ للوسیلة التعلیمیة الذي ومن جهة ثانیة الأثر .التعلیمیة والتقنیات الرقمیة الحدیثة من جهة

عتبر في هذا نف. تتركه في الطریقة التدریسیة سواء في جانب التوظیف أو في بنائها أصلاً 

باعتبار  ،زة من ركائز الفعل التعلیميیالشأن أن الوسیلة والتقنیات الحدیثة في التعلیم رك

والتدفق السریع للمعلومات، حیث یصعب على المتعلم لمعارف لالمعطیات العملیة والكم الهائل 

والمعلم على حدّ سواء التعامل مع كل هذه المعطیات دون الاستنجاد بهذا النمط من الوسائل 

:والتقنیات، إضافة إلى الفوائد العدیدة التي أشارت إلیها هیئة التدریس مثل

.میة المناسبةیالتعلیمیة والتقنیة التعلحسن اختیار الوسیلة باستقطاب وشد انتباه الطلبة -

.من خلال مفعول الصوت والصورة،زیادة تركیز الطلبة على المعارف والمضامین-

ما یتعلق في نتائج الإجابات، نسبة معتبرة بومن الدواعي أیضًا والتي ذكرت ووردت 

یثة ولیدة تطور حدث من خلال فكرة أن الوسیلة التعلیمیة الحد،بالراهنین التكنولوجي والفكري

و على هذا وحضور الفرد المتعلم، عود ذلك بالأثر على طریقة التفكیر یو  ،في جمیع المجالات

هیئة التدریس كما علىفإن الطالب ملزم بتطویع الحدیث من التكنولوجیا مع عملیة التعلم 

.بالأمر نفسه

لإنجاح الطریقة تذهب بعض الإجابات مذهبًا آخر یتجاوز فكرة استخدام الوسیلة

مطلبا الوسیلة التعلیمیة والتقنیات الحدیثة الرقمیة  أنالعملیة التعلیمیة، بل یعتبرون و التدریسیة 

وذلك لعدة اعتبارات  :الطرح هذابقبل إلى حد بعید ن.دخل في بناء الطریقة التدریسیةأساسیا ی

:نوجزها في النقاط التالیة

تشكل الطریقة التدریسیة مكونًا هامًا في المنهاج التعلیمي، علمًا أن هذا الأخیر یتضمن -

.تعلیمات تملي من خلالها الوسائل التعلیمیة والأهداف التعلیمیة
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التقدم،  واطرادالطریقة التدریسیة توفر فرصًا یشعر من خلالها المتعلمون بالنجاح -

لمرغوب والمعطي الأول الذي لا یكون إلاّ بین االانسجامصدر هذا الشعور هو مو 

.الرقمیة الحدیثةمنها الوسائل التعلیمیة والتقنیات ،باعتماد الإمكانات المادیة والأدبیة

السیكولوجیة والقواعد المنطقیة في عرض الأسس الطریقة تتیح فرصة المزاوجة بین لأن -

لتعلیمیة من خلال تقنیات ولعل الفاعل الأكبر في كل هذا هي الوسیلة ا.المعلومات

.العرض والتوضیح والإخراج

تسهم في تنمیة بعض المهارات خلال عملیة و ینتظر من الطریقة التدریسیة أن تنمي -

تعلیم العربیة ومضامینها قبل مهارات الكتابة والفهم وكذا التواصل، وتلعب الوسائل 

.والتقنیات الرقمیة الحدیثة الدور الكبیر والفاعل في ذلك

تجسید ذلك لالمتابعة المستمرة للطلبة و وضمان ینتظر من الطریقة التدریسیة مشدّ الانتباه -

فهي والتي تتناسب مع هذه الطریقة، ،نجدها تعني بالوسائل التعلیمیة وباختیارها الدقیق

الشروط التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار في بناء الطریقة، بل إنها من بین من

.فشلها أوجاح الطریقة المتحكمین في ن

 الىو  ضمن القراءة و التحلیلتبرز التعاریف الموضوعة للطریقة التدریسیة ما أشرنا إلیه

طریقة أشمل من الومن هذه التعریفات أن .أیضاحضور الوسیلة التدریسیة في مفهوم الطریقة

وتنظیم المحتوى واستغلال الوسائل التعلیمیة، ،تتضمن عناصر التعلیم والتعلم «إذ  ،الأسالیب

علّم فقط، أي أن الأسلوب جزء مقوم به الما یأما الأسالیب فهي ،أي عناصر تحقیق الأهداف

.وبناء على هذا التعریف فإن الوسائل التعلیمیة مكون صریح للطریقة التعلیمیة.»من الطریقة

:منهاندعم بها فكرة المتناولة في فئة الاسئلةشیر هنا إلى تصنیفات متنوعة لطرائق التدریسون

.التصنیف على أساس دور كل من الأستاذ والمعلم-

.التصنیف على أساس عدد الطلبة-

.على أساس طبیعة التفاعل بین المعلم والمتعلم-
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.التصنیف على أساس النشاط الفكري-

.التصنیف على أساس الصلاحیة للمواد الدراسیة-

الطریقة :التصنیف على أساس الوسائل التعلیمیة مثلتطرقنا إلیه،إلى ماویضاف 

السمعیة البصریة، والتي توقعنا أن تظهر في إجابات الاستبیان، بناء على ما تملیه معطیات 

.ومعطیات التكنولوجیة التعلیمیة وتكنولوجیا المعلومات والاتصال،الواقع التعلیمي الحدیثة

.تعلیمیة اللغة العربیة والمأمول:ابعة من الأسئلةنتائج وتحالیل الفئة الر 

هل تؤید فكرة استخدام تقنیات تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في تعلیم اللغة العربیة في :1س

.الجامعة؟ مع التعلیل

الإجابات 

النسبة  لا   النسبة نعم 

3672%1428%

:یكون باختیار الفرضیات الآتیة:التعلیل*

نسبة التكرار التعلیل 

.تساعد على استثمار البنى التحتیة التقنیة المتوفرة لدیها-1

.تزید من جودة الخدمات المقدمة لأعضاء هیئة التدریس-2

.میة المقدمة للطالبیتزید من جودة الخدمات التعل-3

.تتیح فرصة التعلیم عن بعد للأستاذ-4

تسهم في عملیة توسیع نطاق استعمال اللغة العربیة في الإعلام -5

  . الآلي

50/100%

50/100%

50/100%

50/100%

50/100%
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تتضمن هذه الفئة ثلاث أسئلة تندرج ضمن محور عام معنون تعلیمة اللغة العربیة 

ومرحلة لابد منها في هذه الدراسة 
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ثیئة التدریس المؤیدة لفكرة 
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مدى تأیید فكرة استخدام تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في 
تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة
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جودة 

الخدمات 
المقدمة 
لاعضاء 

ھیئة 
التدریس

تزید جودة 
الخدمات 
التعلیمیة 
المقدة 
للطالب

تبریرات الاستخدام لدى ھیئة التریس المؤیدة
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.تسهم في اقتصاد العملیة التعلیمیة

تتضمن هذه الفئة ثلاث أسئلة تندرج ضمن محور عام معنون تعلیمة اللغة العربیة 

ومرحلة لابد منها في هذه الدراسة  ،عتبر هذا المحور تتمة للمحاور الأولى

ثیئة التدریس المؤیدة لفكرة 
الاستخدام في تعلیم اللغة 

ھیئة التدریس غیر المؤیدة 
لاستخدام تكنولوجیا 

المعلومات في تعلیم اللغة 
العربیة

مدى تأیید فكرة استخدام تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في 
تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

مدى تأیید فكرة استخدام تكنولوجیا 
المعلومات الرقمیة في تعلیم اللغة العربیة 

تزید جودة 
الخدمات 
التعلیمیة 

للطالب

تتیح 
فرصة 

التعلیم عن 
بعد لھیئة 
التدریس

توسیع 
نطاق 

استعمال 
اللغة 

العربیة في 
الاعلام 

الالي

تسھم في 
اقتصاد 
العملیة 
التعلیمیة

تبریرات الاستخدام لدى ھیئة التریس المؤیدة

تبریرات الاستخدام لدى ھیئة التریس 
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تسهم في اقتصاد العملیة التعلیمیة–6

تتضمن هذه الفئة ثلاث أسئلة تندرج ضمن محور عام معنون تعلیمة اللغة العربیة 

عتبر هذا المحور تتمة للمحاور الأولىنوالمأمول، حیث 

مدى تأیید فكرة استخدام تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في 

مدى تأیید فكرة استخدام تكنولوجیا 
المعلومات الرقمیة في تعلیم اللغة العربیة 

في الجامعة الجزائریة

تبریرات الاستخدام لدى ھیئة التریس 
المؤیدة
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ومدى تطویع التكنولوجیا لخدمة ،في واقع تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةعمق للنظر ب

میة المعارف، یفي تعلبیداغوجیاومن جانب آخر لتكون مدخلاً ،ربیة تعلیمًا من جانباللغة الع

هل تؤید فكرة استثمار تقنیات :فكان السؤال الأولى من الفئة یتعلق بالطرح المباشر على نحو

تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة؟

الساحة معطیاتذلك بناء على مجموعة ،للنتائج والتسلیم بموضوعیهاولنا بخفى قنلن     

من الإجابات تؤید تأییدًا مطلقا %72أظهرت لنا النتائج أن نسبة ، وقدالتعلیمیة والتكنولوجیة

.فكرة اعتماد تقنیات تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

%100تندة على مجموعة من التعلیلات والتبریرات التي تكررت نسبیًا نسبة إجابات مس وهي

لكل تعلیل، حیث ترى هیئة التدریس أن استخدام تكنولوجیا المعلومات الرقمیة في تعلیم وتدریس 

هذه الوسائل والتقنیات الرقمیة في الفعل التعلیمي  هلما تقدموهذا   ضرورة ملحةاللغة العربیة

اللغة نشر تفعیل فعل التعلیم التعلم، إلى الإسهام في إسهامهاوایًا، حیث یتعدى من مختلف الز 

عتبره نالعربیة وتوسیع نطاق استخدامها واستعمالها من خلال توظیف الإعلام الآلي، والذي 

المختلفة، وكذا على مستوى مختلف الحدیثةصانعًا للفروق بین المكونات اللغویة للمجتمعات

كما أنها تسهم في اقتصاد العملیة التعلیمیة من خلال استثمار البني .میة العملیةالمجالات العل

تزید من جودة الخدمات المقدمة من هیئة التدریس، وكم طرحت مسألة ف ،التحتیة التقنیة المتوفرة

  . ةیالجودة في التعلم وضمن المنظومات التربویة والتعلیم

إن هذه النظرة الإیجابیة لهیئة التدریس من خلال بیانات الاستبیان دلیل قاطع على أنه 

إلا أن قابلیة التكوین ،هیئة التدریس من ضعف في هذا المجالیلام علیه الامر الذي طالما 

معطیات ، لأجل إدارةفیه ممكنة وواردة، ومستعدة الهیئة التدریسیة على مختلف فئاتها لتتكون

.من جهة أخرىوتوظیفه،جال من جهةالم

هي الوحیدة الواردة دون تعلیلات "نعم"ونلحظ ضمن هذا السؤال أن التعلیلات للإجابات 

أو  ،غیر موضوعي لداعإمّا  ندون تعلیل" لا"، ونفهم من هذا أن الإجابات بـ "لا"للإجابات بـ 
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حیث .غیرات العصر التكنولوجيمثلما أشرنا إلیه سابقا وللدفاع عن مكانتهم ضمن متنفسي،

وفي هذه الحالة یبقى علینا .%28نسبة  هتبینكماإنهم غیر قادرین على مسایرتها ومواكبتها

للنظر في طبیعة تكوین الأستاذ الجامعي، الذي ،كون أمام دراسات تطبیقیة أكثر عمقًانإلاّ أن 

فلا  .كنولوجیة والاقتصادیةحیط به مجموعة كبیرة من المعطیات الفكریة والحضاریة والتت

عناصر الحضارة من عنصرین ، ویهمل في خضم ذلكتستثمر منها إلى نسبة ضعیفة

.التعلیمو  الاتصال،تكنولوجیا المعلومات و الا وهماالمعاصرة 

م یلاستخدام الوسائل التعلیمیة والتقنیات الحدیثة في تعلاكتیكیةما هي الدواعي الدید:2س

الجامعة الجزائریة؟اللغة العربیة في 

نسبة تكرارها الإجابات 

بإجراء بحوث تهدف إلى دراسة استعمالات تقنیات القیام-1

المعلومات في التعلیم تساعد على تطویر أسالیب التعلیم 

  . العالي

تساعد الجامعات والكلیات على الإطلاع على آخر -2

.التطورات والمستجدات في طرق ووسائل تقنیات التعلیم

العمل على تبادل المعرفة والمعلومات والتجارب الدراسیة -3

.التعلیمیة في أقصى وقت وبفعالیةما بین المؤسسات 

.میةیتزید من رضا الطلاب عن مستوى الخدمات التعل-4

09

01

13

39

18%

02%

26%

78%
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فهو  لحضوره، ضرورةرى فیه ن

من خلاله إلى استظهار الدواعي المیدانیة الإجرائیة لاستدعاء الوسائل التعلیمیة 

یم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة، فإذا كانت الإجابات السابقة 

 ،التكنولوجیا في التعلیم لهیئة التدریس شبه الكاملة بالموافقة على ضرورة استثمار مستجدات

فإننا نتحلى بالموضوعیة لنجد تفسیرًا وتبریرًا أعمق عملیًا وإجرائیًا لحاجة اللغة العربیة تعلما 

.وتعلیما لهذا النوع من مكونات الفعل التعلیم في الجامعة الجزائریة

ي تشیر نتائج الاستبیان إلى أن هیئة التدریس تصالحت على أربع أنواع من الدواع

:

رت هیئة اعتب، لقد %78تزید من رضا الطلاب على مستوى الخدمات التعلیمیة بنسبة 

من أهم ما ستقدمه هذه التكنولوجیا 

: لعل أهمها المبرراتد على مجموعة من 

.الراهن التعلیمي الجزائري

.مواكبة الراهن العالمي
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لاجل اجراء 
بحوث تساعد 
في تطویر 

أسالیب التعلیم 
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تساعد على 
الاطلاع على 
مستجدات 
وسائل و 

تقنیات التعلیم

الدواعي الدیداكتیكیة لاستخدام الوسائل والتقنیات التعلیمیة 

الفصل الرابع                                                               دراسة تطبیقیة نتائج  وقراءات

216

نمن السؤال الذي سبقه، حیث  الهدفالسؤال 

من خلاله إلى استظهار الدواعي المیدانیة الإجرائیة لاستدعاء الوسائل التعلیمیة 

یم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة، فإذا كانت الإجابات السابقة لوالتقنیات الحدیثة في تع

لهیئة التدریس شبه الكاملة بالموافقة على ضرورة استثمار مستجدات

فإننا نتحلى بالموضوعیة لنجد تفسیرًا وتبریرًا أعمق عملیًا وإجرائیًا لحاجة اللغة العربیة تعلما 

وتعلیما لهذا النوع من مكونات الفعل التعلیم في الجامعة الجزائریة

تشیر نتائج الاستبیان إلى أن هیئة التدریس تصالحت على أربع أنواع من الدواع

:الدیداكتیكیة والظاهرة على النحو التالي بناءً على نسبة التكرار

تزید من رضا الطلاب على مستوى الخدمات التعلیمیة بنسبة 

من أهم ما ستقدمه هذه التكنولوجیا  ،ن رضا الطلاب على الخدمات التعلیمیة

د على مجموعة من تصور أنها تستننو  ،أو الوسائل التعلیمیة

الراهن التعلیمي الجزائري یمیزالعدد الكبیر للطلبة والذي 

مواكبة الراهن العالميهو الظهور باستخدام هذا النوع من التكنولوجیا 

تساعد على 
الاطلاع على 
مستجدات 
وسائل و 

تقنیات التعلیم

تبادل المعرفة 
و المعلومات و 

التجارب 
الدراسیة 

بفعالیة

زیادة جودة 
خدمات تعلیم 
اللغة العربیة 
في الجامعة

الدواعي الدیداكتیكیة لاستخدام الوسائل والتقنیات التعلیمیة 
الحدیثة في تعلیم اللغة العربیة

الدواعي الدیداكتیكیة لاستخدام الوسائل 
والتقنیات التعلیمیة الحدیثة في تعلیم اللغة 
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السؤال هذا  یخدم    

من خلاله إلى استظهار الدواعي المیدانیة الإجرائیة لاستدعاء الوسائل التعلیمیة  نطمحمباشر 

والتقنیات الحدیثة في تع

لهیئة التدریس شبه الكاملة بالموافقة على ضرورة استثمار مستجدات

فإننا نتحلى بالموضوعیة لنجد تفسیرًا وتبریرًا أعمق عملیًا وإجرائیًا لحاجة اللغة العربیة تعلما 

وتعلیما لهذا النوع من مكونات الفعل التعلیم في الجامعة الجزائریة

تشیر نتائج الاستبیان إلى أن هیئة التدریس تصالحت على أربع أنواع من الدواع

الدیداكتیكیة والظاهرة على النحو التالي بناءً على نسبة التكرار

تزید من رضا الطلاب على مستوى الخدمات التعلیمیة بنسبة -

ن رضا الطلاب على الخدمات التعلیمیةأالتدریس 

أو الوسائل التعلیمیة

العدد الكبیر للطلبة والذي -

الظهور باستخدام هذا النوع من التكنولوجیا -

الدواعي الدیداكتیكیة لاستخدام الوسائل والتقنیات التعلیمیة 

الدواعي الدیداكتیكیة لاستخدام الوسائل 
والتقنیات التعلیمیة الحدیثة في تعلیم اللغة 

العربیة
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التركیز على الطالب المتعلم عوضًا لمحوریة التعلیم التقلیدي المرتكز على المعارف -

 . علمموال

ت غیر القدیمة هو أن سیاسة التعلیم أضحت ترتكز عل معطیا،الأهم من كل هذاولعل 

إحصائیات تبینهالمخرجات التعلیمیة الكمیة أكثر من الكیفیة، هذا ما التي تبنى على خدمة

حیث تضاعف عدد الطلبة في ،الطلبة في الجامعات دالتطور في مجال التعلیم المتعلق بعد

30000بـ 2008لین لذلك بجامعة بجایة الذي قدر عدد طلبتها عام إلى ضعفین ممثجامعاتنا 

.2014طالبا 42000طالبًا إلى 

تعمل على تبادل المعرفة والمعلومات والتجارب الدراسیة بین المؤسسات التعلیمیة في -

.%26أقصر وقت بنسبة 

لمعرفي والتجارب بأن التقنیات الحدیثة عنصر فاعل في عملیة التبادل االتدریسهیئة تقر

حیث یكون ذلك من خلال التواصل الإلكتروني السریع ،الدراسیة بین المؤسسات التعلیمیة

لوعي كامل ،ثم إن هذه الإشارة إلى هذا الداعي.كل هذا في فترة وجیزة وبفعالیة عالیة. والآلي

ة فإن الراهن هیئة التدریس بالفائدة التي ستقدمها التكنولوجیا من جهة، ومن جهة ثانیدى ل

التعلیمي والعلمي العالمیین بحاجة ماسة إلى هذا النوع من الوسائل والتقنیات، حیث یتمیز هذا 

لأنه عامل من عوامل التطور  االتكنولوجیإضافة إلى العالم بالتدفق المعرفي السریع والمتنوع 

ریة الدخول في العالمیة فإذا كانت طموحات الجامعات الجزائ.الظاهرة والمؤثرة اقتصادیًا سیاسیًا

ممثلین لذلك بالمكتبات الإلكترونیة ،فكریًا وإنتاجًا علمیًا وجب علیها تطبیق وتوظیف كل هذا

.المفتوحة والتعلیم الإلكتروني المفتوح

القیام بإجراء بحوث تهدف إلى دراسة استعمالات تقنیات المعلومات في التعلیم تساعد -

.على تطویر أسالیب التعلیم العالي

بل ،لم تستقر فائدة الاستثمار في هذه التكنولوجیا حسب هیئة التدریس في التعلیم فقط

.و البحث العلميمدعم وحاضر بالضرورة إلى جانب الفعل التعلیمي وهعد ذلك إلى جانب تت
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في كیفیة  وكذا ومضامینهامیة اللغة العربیة یوالملحض في إجراء البحوث فیما یتعلق بتعل

من خلال البحث في تقنیات المعلومات إلى جانب تقنیات التعلیم، ،الحصول على المعارف

لمعلومات تطور تقنیات وأسالیب التعلیم في الوقت الراهن مرهون باستعمالات تقنیات ابفالتسلیم 

.الحدیثة والرقمیة

والتقنیاتالوسائل التعلیمیةتوفیرأهمیةبإلى الاعتراف انتهت هیئة التدریس في الحقیقة 

میدان ومجال علمي بالاعتقادبل إلى،عملیة تعلیم اللغة العربیة في الجامعات الجزائریةفي 

رین عن ذلك بالضعیفة جدّا بدراسي كامل، ألا وهو تكنولوجیا التعلیم، ولكن تبقى نسبة المع

:مقارنة للأهمیة البالغة للفكرة المذكورة وذلك لعدة اعتبارات لنا منها

.لا تنفصل أسالیب التعلیم عن الوسائل والتقنیات الحدیثة-

.تلعب الوسیلة دورًا كبیرًا في إبراز أسلوب التعلّم-

.والتقنیة بفعالیة أكثر،من بین مكونات ومفعلات الفعل التعلیم، الوسیلة التعلیمیة-

نال و تساعد الجامعات على الإطلاع على مستجدات التكنولوجیا وطرق وتقنیات التعلیم، -

في الأخیر ضمن مرتبةنسبة اختیار ضعیفة هیئة التدریسالاختیار الرابع في إجابات 

:وأسهم ضمن هذا الجانب%2الاختیارات بنسبة 

حیث ،أن یقتنع بها نسبة من هیئة التدریسثانیاالأخرى، الإشارة إلى هذه الفكرة دون :أولاً 

إشكالیةیخدم ثالثاو ،یكون التأثیر البالغ إذا كانت تتعلق بالموضوع المطروح للدراسة والنقاش

.الموضوع والفئة الاستبیانیة

ل إنه وبفعل تزوید الجامعة الجزائریة بهذا النوع من التكنولوجیا الأثر البالغ في فتح المجا

تتیح فرصة التعاون العلمي كماأمام تمریر الخبرات والبرامج والتجارب التعلیمیة التعلمیة ، 

على المستجدات فقط، بل إنها  للاطلاعلیس تكون هذه التكنولوجیة أداة ل ،والإداري الفاعلین

.الإداري والبیداغوجي للمؤسسات التعلیمیة الجامعیةالمیكانیزم الاساسيالمكون 
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من الإجابات ضعیفة جدّا مقارنة %2الرغم من أهمیة الطرح إلاّ أن نسبة على   

بالضرورة العملیة والتكنولوجیة والمنهجیة التي تفرضها المعطیات الآتیة في حركیة المجتمعات 

لیس فقط التعلیم باعتماد -إدراك هیئة التدریس بأهمیة درجةالمعاصرة، بین لنا هذا السؤال 

باعتبار الأستاذ ،بل حتى في جانب البحث العلمي في مستویاته العالیة-دیثةهذه التقنیات الح

وتفعیل انتاجاته الفكریة المتراكمة ،الجامعي منبع الفكر الذي أوكلت إلیه مهمة البحث في الفكر

.لمتعلم والمجتمع معًاللتكون ذات قاعدة 

الحدیثة في تعلیم اللغة ما هي الصعوبات التي تواجه استخدام الوسائل والتقنیات:3س

  ؟العربیة في الجامعة الجزائریة

نسبة التكرار الاختبارات المتكررة 

تطویع تكنولوجیا التعلیم بعدم إدراك الجامعة للفوائد العائدة على التعلیم -02

.والأدب العربيلقسم اللغة 

عدم اقتناع إدارة الجامعة بأهمیة التقنیات والوسائل التعلیم الحدیثة ونتائج -03

.تكنولوجیا التعلیم في تعلیم اللغة العربیة

اقتناع كثیر من هیئة التدریس أن أفضل طریقة للتدریس هي المعتمدة -05

.على أسلوب المباشرة دون اعتماد وسیلة

ربیة إلى فهم مصطلحات ومفردات یفتقر أعضاء هیئة تدریس اللغة الع-07

.واستخدامات تقنیات المعلومات في التعلیم

محاربة التغییر من قبل أعضاء هیئة التدریس لاستخدامات تقنیات -08

.المعلومات یجعل من الصعب على الجامعة اقتناؤها واستعمالها

انعدام الرغبة لدى هیئة التدریس في الحصول على التدریب اللازم -09

.ستخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة وتقنیات تفعیل العملیة التعلمیةلا

47

31

38

20

33

41

94%

62%

46%

40%

66%

82%
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للأساتذة والطلاب والذین یمكنهم التعامل مع 

مهارات التعامل مع التكنولوجیا 

44

25

88%

50%

ضمن في البدایة وقبل الولوج إلى التحلیل إلى أن هذه الإجابات الأكثر تكرارًا 

لضعف تأثیر باقي المقترحات والتي 

استخدام وسائل التعلیم في تعلم اللغة العربیة في الجامعة 

مجموعة من المجهودات، إمّا تعلق الأمر بالإمكانات المادیة أو البشریة أو 

تعلق بالتخطیط لإرساء أرضیة تكنولوجیة تفي بالغرض، لكن في مقابل ذلك ترى أن هذه 

إلیه المجیبون ما تطرق  ومن أهمها
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صعوبات استخدام الوسائل و تقنیات المعلومات الحدیثة في 
تعلیم اللغة العربیة في الجامعة حسب ھیئة التدریس
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للأساتذة والطلاب والذین یمكنهم التعامل مع عدم توفر التدریب اللاّزم 

.تقنیات المعلومات والاتصال

مهارات التعامل مع التكنولوجیا  إتقانافتقار الطلاب في الجامعة إلى 

في البدایة وقبل الولوج إلى التحلیل إلى أن هذه الإجابات الأكثر تكرارًا 

لضعف تأثیر باقي المقترحات والتي  مبني وتركیزنا على هذه .الصعوبات والمعوقات المقترحة

استخدام وسائل التعلیم في تعلم اللغة العربیة في الجامعة  أنتذهب هیئة التدریس إلى 

مجموعة من المجهودات، إمّا تعلق الأمر بالإمكانات المادیة أو البشریة أو 

تعلق بالتخطیط لإرساء أرضیة تكنولوجیة تفي بالغرض، لكن في مقابل ذلك ترى أن هذه 

ومن أهمها ،تعیق طریقها قلة من الصعوبات والمعوقات

:ستعرضها وفق نسبة التكرار

صعوبات استخدام الوسائل و تقنیات المعلومات الحدیثة في 
تعلیم اللغة العربیة في الجامعة حسب ھیئة التدریس

صعوبات استخدام الوسائل و تقنیات 
المعلومات الحدیثة في تعلیم اللغة العربیة 

في الجامعة حسب ھیئة التدریس
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عدم توفر التدریب اللاّزم -12

تقنیات المعلومات والاتصال

افتقار الطلاب في الجامعة إلى -16

. میة الحدیثةیالتعل

في البدایة وقبل الولوج إلى التحلیل إلى أن هذه الإجابات الأكثر تكرارًا  نشیر     

الصعوبات والمعوقات المقترحة

. لم یتم اختیارها

تذهب هیئة التدریس إلى 

مجموعة من المجهودات، إمّا تعلق الأمر بالإمكانات المادیة أو البشریة أو بالجزائریة مرهون 

تعلق بالتخطیط لإرساء أرضیة تكنولوجیة تفي بالغرض، لكن في مقابل ذلك ترى أن هذه 

تعیق طریقها قلة من الصعوبات والمعوقاتالمجهودات 

ستعرضها وفق نسبة التكرارون

صعوبات استخدام الوسائل و تقنیات المعلومات الحدیثة في 
تعلیم اللغة العربیة في الجامعة حسب ھیئة التدریس

صعوبات استخدام الوسائل و تقنیات 
المعلومات الحدیثة في تعلیم اللغة العربیة 

في الجامعة حسب ھیئة التدریس
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في عدم إدراك الجامعة للفوائد العائدة على التعلیم من خلال تطویع تكنولوجیا التعلیم -

فهم من هذا المعطى أن قسم اللغة العربیةی، و %94بنسبة والأدب العربيقسم اللغة 

على خلاف الأقسام الأخرى والتخصصات الأخرى في نظر إدارة الجامعات لیس بحاجة 

:وذلك قد یكون لمجموعة من الفرضیات الشائعة مثل،إلى التكنولوجیا

.لا علاقة لها بالتكنولوجیاتراثیةكون اللغة العربیة لغة -

.باعتبار اللغة العربیة لا یمكن لها احتواء التكنولوجیا-

.كنولوجیا تسایر المیادین التقنیة وعلوم التكنولوجیا ولیس اللغة العربیةأن الت-

.لذلك لا یمكن لهذه الأخیرة أن تكون،باعتبار التكنولوجیا جاءت بلغات غیر العربیة-

ما ،حیث تكررت بنسب عالیة ،ویدعم هذه الطروحات نتائج أخرى ضمن السؤال نفسه

مثلما یظهر في الإجابة .واقعي من جهة نظر معینةو  ،متفق علیه ایجعل الفرضیة اختیار 

حیث عدم اقتناع إدارة الجامعة بأهمیة تقنیات التعلیم الحدیثة ونتائج ،الاختیاریة الثالثة

تكنولوجیا التعلیم في تعلیم اللغة العربیة كوسیلة تعلیمیة تساعد على تطویر خدماتها المقدمة 

ما یتعلق باستقدام واستخدام هذه التكنولوجیا معروف  أنما یعني .من الإجابات%62بنسبة 

لدى الجمیع أن إدارات الجامعات لها حضورها الفاعل في تفعیل هذا العنصر في تدریس اللغة 

.العربیة ومضامینها

حیث ،ضم إلى هذه الإجابات إجابات أخرى تندرج ضمن الاهتمامات والقراءات نفسهان

عدم اقتناع إدارة الجامعة بأهمیة تقنیات التعلیم الحدیثة في تعلم اللغة العربیة من اقتناع كثیر 

وذلك المباشرة من هیئة التدریس للغة العربیة أن أفضل طریقة للتدریس هي أسلوب المواجهة 

:ما یعني أن تدریس العربیة رهین أمرین%76بنسبة 

اللغة  لتدریسلتطویع التكنولوجیا كي لا نقول الرافضةفي أدائها  لةالثقیالإدارة الجامعة :أولاّ 

.العربیة
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، میة الحدیثة المبنیة على تقنیات معلوماتیة حدیثة ورقمیةیرفض هذه الأسالیب التعل:ثانیا

میة یوعلى ظروف تعل،محافظین في هذه الحالة على أسالیب مجهدة ومفرطة للوقت من جهة

.كثیر من الأحیانمكلفة وغیر فاعلة في

ترتبط قراءتنا للوضع التعلیمي للغة العربیة في الجامعة الجزائریة من منظور التكنولوجیا 

أهمها التدریب والتكوین في هذا النوع من الوسائل ،الرقمیة الحدیثة مع معطیات عدیدة

التدریس إلى فهم یفتقر أعضاء هیئة أینإذ تبُرز لنا الإجابة الاختیاریة السابقة .میةیالتعل

%40استخدامات تقنیات المعلومات في التعلیم بنسبة عن ر عبالمصطلحات والكلمات التي ت

ومحاربة التغییر من قبل بعض أعضاء هیئة التدریس لاستخدام تقنیات المعلومات یجعل من .

وكذا انعدام الرغبة لدى هیئة التدریس ،%66رها واستعمالها بنسبة یالصعب على الجامعات توف

العملیة میة الحدیثة وتقنیات تفعیل یللحصول على  التدریب اللازم لاستخدام الوسائل التعل

.%88میة بنسبة یالتعل

.الجامعة الجزائریة ومستجدات التكنولوجیا:تحلیل نتائج الفئة الخامسة من الأسئلة

إ   الأسئلة

نعم 

  إ  ن

  لا

  نإمت  ن

هل من تغییر طرأ على نوعیة الوسائل -1

.وتقنیات التعلیم المعتمدة خلال نشاطكم التعلیمي

هل تتمتع الجامعة الجزائریة بالطاقات -2

البشریة اللاّزمة لاستخدام التكنولوجیا الرقمیة 

.میة الحدیثةیالتعل

ة الجزائریة أن تتمكن من هل یمكن للجامع-3

.قة بالتعلیمالتكنولوجیا الحدیثة المتعل

40

40

48

80%

80%

96%
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20%
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20%

/
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تأخذ على عاتقها طرح الجامعة الجزائریة 

ومستجدات التكنولوجیا بمعطیات تعلیمیة من جهة، ومن جهة ثانیة بالراهن التكنولوجي 

قدمًا  ضيوالمتمعن في مضمون الأسئلة یتوقع من البدایة إجابات توحي بالتطور والم

بین أنه على الرغم من أهمیة تفي هذا الجانب، وبشكل قاطع، لكن الظاهر خلال الإجابات ی

التغیرات التي طرأت على نوعیة 

علمًا أن متوسط النشاط  ،لهیئة التدریس

من هیئة التدریس تقر بأن  80%

التغییر طرأ على نوعیة الوسائل وتقنیات التعلیم طوال مدة نشاطهم التدریسي في الجامعة، وهذا 

ابات على الأسئلة السابقة حیث إن ما تظهره نتائج الإج

بل التغیر  ،وفي هذه الحالة تفترض أن نص السؤال فُهم على نحو لا التطور
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الكنولوجیا 
الرقمیة 
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هل بإمكان الإدارة الجامعة في رأیك أن 

تستثمر في تكوین الأساتذة لاستخدامات هذه 

.التكنولوجیا الأساسیة

50100

تأخذ على عاتقها طرح الجامعة الجزائریة ترتبط الإجابة على أسئلة هذه الفئة الخامسة التي

ومستجدات التكنولوجیا بمعطیات تعلیمیة من جهة، ومن جهة ثانیة بالراهن التكنولوجي 

والمتمعن في مضمون الأسئلة یتوقع من البدایة إجابات توحي بالتطور والم

في هذا الجانب، وبشكل قاطع، لكن الظاهر خلال الإجابات ی

.الطرح إلاّ أن النظر إلیه یختلف بین أعضاء هیئة التدریس

التغیرات التي طرأت على نوعیة  هو الاطلاع علىإن غایتنا من هذا السؤال الأول 

لهیئة التدریس النشاط الفعليالوسائل وتقنیات التعلیم المعتمدة خلال 

80أبرزت نتائج الإجابات أن  لقد .المهني للأساتذة عشر سنوات

التغییر طرأ على نوعیة الوسائل وتقنیات التعلیم طوال مدة نشاطهم التدریسي في الجامعة، وهذا 

حیث إن ما تظهره نتائج الإج ،ما لا نجد له أثر على الواقع العملي

وفي هذه الحالة تفترض أن نص السؤال فُهم على نحو لا التطور

توفر الطاقات 
البشریة 
لاستخدام 
الكنولوجیا 
الرقمیة 
التعلیمیة 
الحدیثة 

مدى امكانیة 
التمكن من 
التكنولوجیا 

الحدیثة 
المتعلقة 
بالتعلیم

امكانیة 
الاستثمار في 
تكوین ھیئة 
التدریس في 

استخدام 
الكنولوجیا

امتناع

مدى مسایرة الجامعة الجزائریة مستجدات 
التكنولوجیا و التكنولوجیا التعلیمیة  لا

مدى مسایرة الجامعة الجزائریة مستجدات 
التكنولوجیا و التكنولوجیا التعلیمیة  نعم
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هل بإمكان الإدارة الجامعة في رأیك أن -4

تستثمر في تكوین الأساتذة لاستخدامات هذه 

التكنولوجیا الأساسیة

ترتبط الإجابة على أسئلة هذه الفئة الخامسة التي

ومستجدات التكنولوجیا بمعطیات تعلیمیة من جهة، ومن جهة ثانیة بالراهن التكنولوجي 

والمتمعن في مضمون الأسئلة یتوقع من البدایة إجابات توحي بالتطور والم. الجزائري

في هذا الجانب، وبشكل قاطع، لكن الظاهر خلال الإجابات ی

الطرح إلاّ أن النظر إلیه یختلف بین أعضاء هیئة التدریس

إن غایتنا من هذا السؤال الأول 

الوسائل وتقنیات التعلیم المعتمدة خلال 

المهني للأساتذة عشر سنوات

التغییر طرأ على نوعیة الوسائل وتقنیات التعلیم طوال مدة نشاطهم التدریسي في الجامعة، وهذا 

ما لا نجد له أثر على الواقع العملي

وفي هذه الحالة تفترض أن نص السؤال فُهم على نحو لا التطور. تبین عكس ذلك

مدى مسایرة الجامعة الجزائریة مستجدات 
التكنولوجیا و التكنولوجیا التعلیمیة  لا

مدى مسایرة الجامعة الجزائریة مستجدات 
التكنولوجیا و التكنولوجیا التعلیمیة  نعم
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فإن توجهات هیئة التدریس متطابقة ومنطقیة، ،ح ذلك فرضیًاالذي یعني به التقهقر، وإن ص

یها تطور تمر فترة العشر سنوات من التدریس دون أن یحدث عل أنحیث من غیر المنطق 

عدة تحولات في شتى المیادین الاقتصادیة والاجتماعیة فیهوتغیر في وقت شهدت الجزائر

،والصناعیة والتكنولوجیة والتعلیمیة من إصلاحات وصولاً إلى وضع هیاكل وبرامج جدیدة

إضافة إلى هذا نجد .میةیالتعلوبالخصوص العملیة ،وتحدیث دون أن یمس ذلك التعلیم العالي

مالیة معتبرة لتطویر القطاع في جانب أرصدةوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي خصصت أن 

وهذا ما یبرز في .والاتصال الرقميبالإنترنیتالوسائل والتقنیات الحدیثة ما یرتبط أكبر 

.الإحصائیات الظاهرة على الشكل التالي

ات بشریة تؤهلها لأن تتحكم في كما تقر هیئة التدریس بأن الجامعة الجزائریة تمتلك طاق

، حیث تغیر الاكادیميالمختلفة الإداریة والتعلیمیة وفي البحث العلمي التكنولوجیا واستخدامها 

عمة بالثقة لأجل كل هذا على غرارمن الإجابات دلیل قاطع على الرغبة مد%80نسبة 

.التمكن من استخدام هذه الوسائل والتقنیات المعلوماتیة الحدیثة

لا تعتبر إجابات هیئة التدریس المنصبة على الطموح لأجل احتضان هذه التكنولوجیا 

:لعدة اعتبارات ذلك یبة،غر 

بل أصبح واقعًا مفروضًا، وإلاّ فلا مكان لنا ،ق التكنولوجیا واستخداماتها خیارًابلم ت-

في هذا العالم المعاصر هذا من جانب، ومن جانب ثانٍ لا لإنتاج وللجامعة الجزائریة

نه لا یستجیب لهذا أأو  ،لم یعتمد فیه التكنولوجیا إن هووالمادي قیمة بيالجامعة الأد

.طر علیه المعلوماتیة والرقمیة یالواقع الذي تس

ة في الحیاتكنولوجي كمدخل ال المنحىلأن هیئة التدریس عنصر من مجتمع اتخذ -

عالم معطیات التواصل لم یدخل امجتمعلا نجد تقریباحیث الاجتماعیة المعاصرة،

عاملات الیومیة الإداریة مالذي یسیطر على كل الالإنترنیتوكذا عالم  ،الرقمي والآلي

.والاجتماعیة
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بإمكانیة الجامعة تعترفأن هیئة التدریس الفئة نفسها،نلحظ في نتائج السؤال الثالث من 

مادیة وأدبیة وبشریة إمكاناتباعتبار أن للجزائر،الجزائریة احتضان هذا النوع من التكنولوجیا

حجة لناإلاّ %96:وكذا نسبة الإجابة المقدرة بـ،والتصریح قرارالإمكنها من ذلك، وما هذا ت

جامعة من التكنولوجیا والتكنولوجیة التعلیمیة، وما دام أن الجامعة لامكن ت عدم للاستدلال على

العنصر المكون الأكثر أهمیة في  إزاء سنكون قسرا،المادیة والبشریةالإمكاناتالجزائریة تمتلك 

وهو التسییر وآلیات التسییر، حیث لا یكون للإمكانات ،المؤسسات التعلیمیة في التعلیم العالي

:نتأي قیمة إذا كا

.المخازنحبیسة-

.أو في غیر محله،تحت تصرف غیر إیجابي وعقلاني-

الأكثر موضوعیة هو أن تبقى فالافتراضوبناء على تجربتنا القصیرة كطلبة و هیئة تدریس،

:مثللعدة أسبابالمخازن حبیسةهذه التكنولوجیا 

.عدم كفاءة هیئة التدریس قصد استخدامها-

خوفًا أصلاً من المسؤولیة الناجمة عن امتلاك ،رضها للتلفمن استخدامها وتعالتردد-

وهذا ما یقر به هیئة التدریس في كثیر من الإجابات السابقة ،هذه الوسائل والتقنیات

.واللاحقة

وبكل جدیة أن تكون عملیة تدریس اللغة العربیة ومضامینها مدعمًا ،تأمل هیئة التدریس

إداراتها المالیة ممثلة فيعها الجامعات ضحیث یظهر ذلك في الثقة التي ت،بتكنولوجیا التعلیم

رتبط بإمكانیة استثمار الجامعة في توالأدبیة، ولعل نتائج الإجابات على السؤال الرابع التي 

على مجموعة من الایجابیاتدلیل %100التكنولوجیا وبنسبة تكوین هیئة التدریس على هذه 

:منها

.میة المدخل التكنولوجي الضروري في تعلیم اللغة العربیة وتعلمهاالاعتقاد بأه-
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الاستعداد التام لهیئة التدریس لأجل التكوین في مجال استخدام وتوظیف وتكنولوجیا -

.التعلیم

ق ائمن خلال الانتقال من الطر ،الاعتراف بضرورة تطویع العملیة وتكنولوجیا التعلیم-

.البصريالتعلیمیة إلى التقنیة والسمعي

كل .الإیمان بقدرة الجامعة الجزائریة بإحداث التغییر في هذا المجال ولیس بعسیر علیها-

المتمثلبغض النظر عن النجاح،هذا یجعل من اللغة العربیة في موقع عالمي لا محال

بل في ،في ذاتهلیسأهمیة التكوین أنشیر إلى نفي هیئة التدریس، وفي هذا الصدد 

عتبر التكوین التطبیقي مكونًا هامًا نحیث ،وفي نوعیة التكوین التطبیقياستمراریته 

.ضمن مكونات الجودة في التعلیم

.التالیة بوضع ملحوظة صحیح أو خطأ في الخانة الأفكار أتبع:2س

إ   الأسئلة 

نعم 

  إ  ن  إلا  ن 

طریقة التعامل مع تكنولوجیا التعلیم الحدیثة هي عائق -1

.الجامعة الجزائریة في اعتمادها

المتحكمون في توزیع هذا النوع من التكنولوجیا هم -2

.الفعلیة للتكنولوجیاالاستخداماتالعائق في 

تواكب الجامعة الجزائریة كل التطورات الحاصلة في -3

.تكنولوجیا باكتفائها واستخدامها

تصرف الجامعات أرصدة مالیة هامة لتجدید وسائل -4

.وتقنیات التعلیم فیها

03
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39
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94%
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96%
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على الرغم من الإدراك التام بأهمیة المدخل التكنولوجي في تعلیم اللغة العربیة في 

معوقا حقیقیًا في توظیف  ثمثل إلاّ أن صعوبات جمة تقر بها هیئة التدریس

طریقة التعامل مع تكنولوجیا التعلیم الحدیثة عائق حقیقي أمام الجامعة الجزائریة 

.ضعف تكوین مستخدمي هذه التكنولوجیا من أساتذة وطلبة

في حین تعاني هیئة التدریس  ،توفرها بلغات غیر العربیة ما یصعب استخدامها وتفعیلها

على  هذا هیئة التدریس تأكیدها

من خلال الإشارة إلى أن  ،سیلي والتقني

ون عائقًا أمام الاستثمار فیها، ومن خلالها في 

:العملیة التعلیمیة، ویعود السبب في هذا التوجه إلى عدة فرضیات من بینها
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طریقة التعامل 
مع تكنولوجیا 
ھو العائق في 

الاستعمال

المتحكمون فیھا 
ھم العائق 
استخدامھا
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على الرغم من الإدراك التام بأهمیة المدخل التكنولوجي في تعلیم اللغة العربیة في 

إلاّ أن صعوبات جمة تقر بها هیئة التدریس

:هذه التكنولوجیا وأهمها

طریقة التعامل مع تكنولوجیا التعلیم الحدیثة عائق حقیقي أمام الجامعة الجزائریة 

:وافتراضًا منا یعود ذلك إلى عدة أسباب منها

ضعف تكوین مستخدمي هذه التكنولوجیا من أساتذة وطلبة

. لیست متاحة للجمیع فهيعدم توفرها بالقدر الكافي 

توفرها بلغات غیر العربیة ما یصعب استخدامها وتفعیلها

هیئة التدریس تأكیدها یفوالطلبة في آن من مشكل اللغات والتواصل، وتض

سیلي والتقنيتكنولوجیا المعلومات في شقها الو عوقات تطبیق 

ون عائقًا أمام الاستثمار فیها، ومن خلالها في لالمتحكمون في هذا النوع من التكنولوجیا یشك

العملیة التعلیمیة، ویعود السبب في هذا التوجه إلى عدة فرضیات من بینها

المتحكمون فیھا 
ھم العائق 
استخدامھا

تواكب الجامعة 
كل التطورات 
في التكنولوجیا 

اكتفاء و 
استخداما

تصرف 
الجامعة ارصدة 

مالیة ھامة 
لتجدید وسائل 
و تقنیات التعلیم

معطیات التاكید السؤال الاول من الفئة 

معطیات التاكید السؤال الاول من الفئة 
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على الرغم من الإدراك التام بأهمیة المدخل التكنولوجي في تعلیم اللغة العربیة في 

،الجامعة الجزائریة

هذه التكنولوجیا وأهمها

طریقة التعامل مع تكنولوجیا التعلیم الحدیثة عائق حقیقي أمام الجامعة الجزائریة -1

وافتراضًا منا یعود ذلك إلى عدة أسباب منها

ضعف تكوین مستخدمي هذه التكنولوجیا من أساتذة وطلبة-

عدم توفرها بالقدر الكافي -

توفرها بلغات غیر العربیة ما یصعب استخدامها وتفعیلها-

والطلبة في آن من مشكل اللغات والتواصل، وتض

عوقات تطبیق م

المتحكمون في هذا النوع من التكنولوجیا یشك

العملیة التعلیمیة، ویعود السبب في هذا التوجه إلى عدة فرضیات من بینها

معطیات التاكید السؤال الاول من الفئة 
الخامسة لا

معطیات التاكید السؤال الاول من الفئة 
الخامسة نعم
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 أو ،یع واستخدام الوسائل والتقنیات التعلیمیة لیسوا من أهل الاختصاصعلى توز القائمون-

أنهم لا یدركون أهمیة هذا المدخل في التعلیم وتعلم اللغة العربیة، وتبرز بحوث ودراسات 

الأثر البالغ في ضعف المستوى -تخصصعامل اللا–مسحیة كثیرة أن لهذا العامل 

من خلال التحكم الإداري ،هر في الجامعة الجزائریةالتعلیمي التعلمي في آن، وهذا ما یظ

.بل تجاوز ذلك إلى التشریع في العملیة التعلیمیة،في العملیة التعلیمیة

،رة في التعلیم الجامعي یجعلها تشارك بفعالیة في نجاح البیداغوجیابإن لهیئة التدریس خ-

ویسهم ،لتعلیمي والتخطیطيمن خلال الإنتاج الفكري وابل،لیس من خلال التدریس فقط

في بناء المكتبة وفي وضع التشریعات المتعلقة بالبحث العلمي بصفة عامة، كل هذا یؤهله 

كل هذا ،لیلاحظ جیدًا ویستنتج بعد قراءة للأوضاع العامة المحیطة بالعملیة التعلیمیة

قلیلة التكنولوجیا التي مفادها احتكار فئة و  ،أفضى به في الأخیر إلى إبداء ملاحظته هذه

من %54والتي استحوذت على نسبة ،في العملیة التعلیمیة)الوسائل والتقنیات(المعلوماتیة 

.یعني وجود هذا الإشكال حقیقة وواقعًاماالإجابات الاختیاریة، 

ترى هیئة التدریس أن الجامعة الجزائریة ممثلة في وزارة التعلیم العالي ،تتمة لهذا الطرح

ع أرصدة مالیة كبیرة لاستقدام وجلب التكنولوجیا وتكنولوجیا المعلومات من ضوالبحث العملي ت

أن % 94في تكوین مستخدمیها، حیث تقر هیئة التدریس وبنسبة طائلةلاً او مجهة، كما تنفق أ

وخاصة في الآونة الأخیرة إلى الوسائل وتقنیات التعلیم من خلال ،مًا بالغًاالجامعة تولى اهتما

.الاهتمام بمستجدات هذه التكنولوجیا في العالم

إن ما تذهب إلیه هیئة التدریس خلال نظرتها إلى معوقات توظیف تكنولوجیا التعلیم في 

یتجزأ من حركیة المجتمع في شتى شقها الوسیلي والتقني حسبنا واقع لا مفر منه، وهو جزء لا 

المالیة والمواد الصناعیة إمكانیاتهاباعتبار .الاجتماعیةن والسیاسیةمیادینها الاقتصادیة و 

.ولابد أن یتعامل مع التكنولوجیا الحدیثة الآلیة منها والرقمیة،الخام، ما یجعل منها بلدًا بإمكانه
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.هن التكنولوجي آفاق وتفعیل

تستثمر الجزائر أرصدة مالیة معتبرة في التكنولوجیا والتكنولوجیا التعلیمیة في التعلیم 

النسبة التكرار 

جمیع في 

.إنشاء مراكز تكوین یشرف علیها إطارات علیا ذات مستوى عالمي

وفتح  ،یكون ذلك في مراحل متقدمة

.

من بینها اللغة العربیة لفتح المجال 
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انشاء مراكز 
تكوین یشرف 
علیھا اطارات 
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عالمي

الحلول المقترحة لاستثمار امثل للتكنولوجیا في التعلیم
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هن التكنولوجي آفاق وتفعیلالجزائر والرا :تحلیل نتائج الفئة السادسة

تستثمر الجزائر أرصدة مالیة معتبرة في التكنولوجیا والتكنولوجیا التعلیمیة في التعلیم 

ماذا ترى حلا؟ ،العالي دون استخدامها فعلیًا

الحلول المقترحة 

في  الآليإدماج مقاییس تتعلق بالتكنولوجیا والإعلام 

.التخصصات بما فیها اللغة العربیة

إنشاء مراكز تكوین یشرف علیها إطارات علیا ذات مستوى عالمي

یكون ذلك في مراحل متقدمةو مد الجامعة بالوسائل والتقنیات، 

المجال للمجتمع على التقنیة العالیة من خلال توفیرها وتدعیمها

من بینها اللغة العربیة لفتح المجال تقدیم التكنولوجیا بعدة لغات

انشاء مراكز 
تكوین یشرف 
علیھا اطارات 
ذات مستوى 

عالمي

توفیر الوسائل و 
التقنیات في 

مراحل متقدمة 
لیس فقط في 

الجامعة

تقدیم التكنولوجیا 
بلغات عدیدة من 

بینھا اللغة 
العربیة

الحلول المقترحة لاستثمار امثل للتكنولوجیا في التعلیم

الحلول المقترحة لاستثمار امثل 
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تحلیل نتائج الفئة السادسة

تستثمر الجزائر أرصدة مالیة معتبرة في التكنولوجیا والتكنولوجیا التعلیمیة في التعلیم :1س

العالي دون استخدامها فعلیًا

إدماج مقاییس تتعلق بالتكنولوجیا والإعلام -1

التخصصات بما فیها اللغة العربیة

إنشاء مراكز تكوین یشرف علیها إطارات علیا ذات مستوى عالمي-2

مد الجامعة بالوسائل والتقنیات، -3

المجال للمجتمع على التقنیة العالیة من خلال توفیرها وتدعیمها

تقدیم التكنولوجیا بعدة لغات-4

.لطلبتنا

الحلول المقترحة لاستثمار امثل للتكنولوجیا في التعلیم

الحلول المقترحة لاستثمار امثل 
للتكنولوجیا في التعلیم
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للجزائر علاقات متینة مع الدول المتطورة تكنولوجیا ما یسمح باستقدام التكنولوجیا 

تفسرون هذا التأخر التكنولوجي التعلیمي 

النسبة التكرار 

واعتمادها على أنماط تنظیمیة 

التسییر التقلیدي والبیروقراطیة في تسییر المنظومة التعلیمیة وعدم 

.فتح المجال للكفاءات المتجددة من ذوي الكفاءات المیدانیة التطبیقیة
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للجزائر علاقات متینة مع الدول المتطورة تكنولوجیا ما یسمح باستقدام التكنولوجیا 

تفسرون هذا التأخر التكنولوجي التعلیمي  كیفبمختلف أنواعها بما فیها التعلیمیة منها، ف

التفسیر والتعلیل 

واعتمادها على أنماط تنظیمیة  ةالجزائری التعلیمیةضعف المنظومة 

.انعدام الإبداعیة في مجال التعلم والتعلیم العالي

التسییر التقلیدي والبیروقراطیة في تسییر المنظومة التعلیمیة وعدم 

فتح المجال للكفاءات المتجددة من ذوي الكفاءات المیدانیة التطبیقیة

انعدام الابداعیة في 
التعلم العالي

التسییر التقلیدي و 
البیروقراطیة في 
تسییر المنظومة و 

عزل الكفاءات 
التطبیقیة

أسباب تأخر الجزائر في تكنولوجیا التعلیم في الجامعة 
حسب ھیئة التدریس

اسباب التاخر الجزائري في تكنولوجیا 
التعلیم في الجامعة حسب ھیئة التدریس
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للجزائر علاقات متینة مع الدول المتطورة تكنولوجیا ما یسمح باستقدام التكنولوجیا :2س

بمختلف أنواعها بما فیها التعلیمیة منها، ف

للجزائر؟

ضعف المنظومة -1

. تقلیدیة

انعدام الإبداعیة في مجال التعلم والتعلیم العالي-2

التسییر التقلیدي والبیروقراطیة في تسییر المنظومة التعلیمیة وعدم -3

فتح المجال للكفاءات المتجددة من ذوي الكفاءات المیدانیة التطبیقیة

أسباب تأخر الجزائر في تكنولوجیا التعلیم في الجامعة 

اسباب التاخر الجزائري في تكنولوجیا 
التعلیم في الجامعة حسب ھیئة التدریس



الفصل الرابع                                                               دراسة تطبیقیة نتائج  وقراءات
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تحتل الجزائر مرتبة متأخرة في تصنیع التكنولوجیا التعلیم

اقتناء التكنولوجیا من جهة، وفي استخداماتها من جهة أخرى، ما السبب في رأیكم؟

السبب 

نیة التغییر

هل تعتبرون اقتناء التكنولوجیا دون تصنیعها وتفعیلها مواكبة للتطور 

السریع في هذا المیدان؟ 

نعم 

/50

التعلیل 

.لا یمكننا فعل أي شيء

اقتناء التكنولوجیا دون 
تصنیعھا مواكبة للتطور 
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تصنیعھا مواكبة للنطور لا
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تحتل الجزائر مرتبة متأخرة في تصنیع التكنولوجیا التعلیم:3س

اقتناء التكنولوجیا من جهة، وفي استخداماتها من جهة أخرى، ما السبب في رأیكم؟

نیة التغییر انعدام-1

هل تعتبرون اقتناء التكنولوجیا دون تصنیعها وتفعیلها مواكبة للتطور  ،في رأیكم: 4س

السریع في هذا المیدان؟ 
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التعلیل؟

لا یمكننا فعل أي شيء-1
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التطور
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إدماج مقاییس تهتم وتستعرض مضامین التكنولوجیا والإعلام الآلي في جمیع 
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.لنستثمر في التصنیعلأننا لا ندرك قاعدة بیانات التصنیع 

لأن المتحكم في صناعة هذه التكنولوجیا یتحكم من خلالها في 

.توزیعها وطرق استخدامها

التي تتفق هیئة التدریس على مجموعة من المقترحات 

حیث إنّ ما تقترحه هیئة التدریس صادر عن نوعین من القراءة للوضع التعلیمي

البحت الإجرائيترتبط بالوضع البیداغوجي  :القراءة الأولى

. تنصب على الجانب التنظیمي :القراءة الثانیة

من بین الحلول ما یرتبط بالعملیة التدریسیة مثلو تعتبر هیئة التدریس أنه 

إدماج مقاییس تهتم وتستعرض مضامین التكنولوجیا والإعلام الآلي في جمیع 

إذ بهذا تسعى هیئة التدریس إلى معالجة إشكالیة ضعف الطالب المتعلم  ،التخصصات

جیات الإعلام الآلي وتقنیات الاتصال الحدیثة، كما إنها تطمح إلى في جانب تكنولو 

لاننا لا ندرك قاعدة 
بیانات التصنیع لنستثمر 

في التصنیع

لان المتحكم  في  
صناعة ھذه التكنولوجیا 
یتحكم من خلالھا في 

توزیعھا

لا: التعلیل للاجابات ب
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لأننا لا ندرك قاعدة بیانات التصنیع -2

لأن المتحكم في صناعة هذه التكنولوجیا یتحكم من خلالها في -3

توزیعها وطرق استخدامها

تتفق هیئة التدریس على مجموعة من المقترحات 

حیث إنّ ما تقترحه هیئة التدریس صادر عن نوعین من القراءة للوضع التعلیمي ،والبیداغوجي

القراءة الأولى-

القراءة الثانیة-

تعتبر هیئة التدریس أنه 

إدماج مقاییس تهتم وتستعرض مضامین التكنولوجیا والإعلام الآلي في جمیع -

التخصصات

في جانب تكنولو 

لا: التعلیل للاجابات ب
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بغیاب مقاییس للغة العربیة القضاء على الفجوة الموجودة في التعلیم الجامعي

اقتراحها أیضًا و . ومضامین التكنولوجیات في التخصصات اللغویة والعلوم الإنسانیة

خدمة  إلىهیئة التدریس رغبة وسعيعلى تقدیم التكنولوجیا باللغة العربیة لدلیل قاطع ب

:اللغة العربیة من جانبین

.توظیف التكنولوجیا في خدمة تعلیم اللغة العربیة-

.استثمار هذه التكنولوجیا باللغة العربیة-

وتعلما سلیمة هادفة لخدمة اللغة العربیة وتعلیمها لإستراتیجیةإن الجمع بین الجانبین 

هیئة التدریس اقتراحاتها بمقترحین یخدمان التعلیم في أتبعت.یاتجمیع المستو  على ولغویا 

من خلال دعوتهم لإنشاء مراكز تكوین في هذا الجانب یشرف علیها إطارات ،جانبه التنظیمي

، ة تدریس اللغة العربیة بشكل مستمریستفید من هذا التكوین أعضاء هیئو  ،بمستوى عال

فإن  ،الاتصال في تطور مستمر من جهة، من جهة ثانیةباعتبار میدان تكنولوجیات الإعلام و 

هذا التكوین لا  إن .طرائق التدریس والمحتویات التعلیمیة تفرض هذه الاستمراریة في التكوین

اللغة والأدب في أقسام بیداغوجيمشرف  علىبل ،یقتصر على هیئة التدریس للغة العربیة فقط

لأن العملیة التعلیمیة في قاعدتها هي كل مركب من خدمات یشترك فیها الإداري العربي، 

.والبیداغوجي والمشرع والأستاذ والطالب

حیث ،إن نظرة هیئة التدریس تجاوزت الضیق الذي تفرضه جدران المؤسسات التعلیمیة

ل أمام المجتمع، فتح المجامن خلالیظهر ویبرز لنا المقترح المتضمن مد الجامعة بالتقنیات 

بل حتى تحت تصرف المجتمع، ،لیس في متناول الجامعة فقطوذلك بفعل وضع هذه التقنیة 

ن نجاح هذا الإدماج للتكنولوجیا في التعلیم وتعلم اللغة العربیة لن أوما هذا إلاّ وعیًا عمیقا ب

دم لهذه التكنولوجیا الطالب والأستاذ المستخ أنباعتبار ،یكون إلاّ إذا كان له قاعدة اجتماعیة

بحاجة ماسة إلى اكتساب مجموعة كبیرة من المهارات والكفاءات القاعدیة، وأهمیة هذا الأمر 

الابتدائيبدایة من مراحل متقدمة من ،یكون له الأثر الإیجابي عندما یوافق مراحل مستمرة
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والتكوین  فاقالإنالجامعي، فهذا ما قد یغنینا عن كثیر من المستوى والمتوسط إلى غایة 

الوقت والجهد والمال، إضافة إلى التكوین وفق مراحل، ما یمد نا،الذي یستنزفالاستدراكي

وتصحیح معارفة إضافة ،ومكوناتهحذافیرهغرض الإطلاع على المیدان بكل لالتلمیذ والطالب 

ة شبه باعتبار التكنولوجیا میدان تطبیقي تقني بصف،في كل هذا هامإلى العمل التطبیقي ال

.كاملة

للجزائر علاقات متینة مع الدول المتطورة تكنولوجیا ما یسمح باستقدام :تحلیل:2س

میة منها، فكیف تفسرون التأخر التكنولوجي یالتكنولوجیا بمختلف أنواعها بما فیها التعل

   ؟التعلیمي

مرتبط بالمنظومة أولهالقد ظهر في إجابات هیئة التدریس نمطین من التفسیر والتبریر، 

بشكل واضح فكرة أن  توالثاني متعلق بالإدارة التربویة والتسییر، حیث تكرر ،التربویة التعلیمیة

على الرغم من أن لها علاقات متینة مع الدول المصنعة و  ،سبب تأخر الجزائر في هذا الجانب

  : في ینلهذا النوع من التكنولوجیا والمتمثل

تعلیمیة تقلیدیة، وهذا ما یحملنا على أنماطاعتمادها على ضعف المنظومة التربویة و 

بل یتجاوزها ،حیث لا یتوقف تأثیر الأمر على المنظومة التربویة بحدّ ذاتها،فهم عمیق للطرح

ر على الصناعة التعلیمیة في جانبها الوسیلي والتقني، كما على میادین البحث العلمي یإلى التأث

غیر مباشرة بالتكنولوجیا، نطرح فكرة العرض والطلب والحاجة، حیث  أوالتي لها علاقة مباشرة 

لتلبیة الطلب، وهذا ما غلب في التعلیم الإنتاجكلما كان الاهتمام أكثر إلى الحاجة دفعت عجلة 

على كل المستویات اللاحقة، ولعل المؤثرمعتبرین ذلك ،إلیه هیئة التدریس تأشار ماحسب

الذي نتوقع منه أن یكون المصدر والمحتضن لكل جدید في المیادین أهمها المستوى الجامعي، و 

.، التي تعتبر الواقع الراهن الذي فرض نفسهالتكنولوجیةالمختلفة بما فیها 



الفصل الرابع                                                               دراسة تطبیقیة نتائج  وقراءات

235

وإن ،یدعم هذا الطرح فكرة انعدام الإبداعیة في التعلیم العالي من جهةإننا نرى أن ما

ورده في السبب الثالث نذلك لعدة أسباب وهذا ما س،ة المطلوبةیالفاعلبتوفرت فلیست بالكافیة و 

.المطروح كإجابة على هذا السؤال

، حیث فكرة غیاب الابداعیة في التعلیم العالي إن لم نقل إنعدامهااتفقت هیئة التدریس 

بل -لیس فقط في ركود استخدامات تكنولوجیة التعلم-تعتبر من العوامل الكثیرة التي تسببت

ثلاث عوامل أسهمت نحصيعلم والتعلیم في الجزائر، وضمن هذا الجانب دائمًا في حركیة ال

:في ذلك متمثلة في

وعلیه لا،في ذلك نسهمولا  لا نصنع،یجعلناما ،التأخر الكبیر للجزائر في هذا الجانب-

.الاستخدام الفاعل

الاعتماد التقلیدي على الوسائل التقلیدیة یزید من حجم الفجوة بین كل ما هو جدید في -

.هذا النوع من المجالات وبین ما هو كائن

التي تعتمد على فكرة الإصلاح وإصلاح الإصلاح للقرارات ،السیاسة التعلیمیة الهشة-

.معنى لإبداعیته لانكرة  همهما كانت وقفته وقامته فإنبالمبدعما یدفع ،الإداریة

تحتل الجزائر المراتب المتاجرة في تصنیع التكنولوجیا وكذا في اقتنائها وفي استخدامها :3س

ما السبب في ذلك؟

سیكون إزاء أمر واحد متفق ،المطلع على الإجابات عن السؤال الثالث من الفئة السادسة

تعبر بحق حدة بصیغة واحدة إجابة وا وردت علیه من طرف هیئة التدریس المجیبة، حیث

المستوى الجامعي بل في وبصدق عن ظاهرة كانت ولا تزال السبب الرئیس في التأخر الحاصل

نتیجة لاجتماع دواع كثیرة  إلا الأمركل المیادین، ألا وهو انعدام نیة التغییر والتطویر، وما هذا 

ها ما یرتبط بالسیاسات الإداریة خفیة منها ما یتعلق بالجانب الذاتي أو المصلحة الذاتیة، ومن

.التسییریة
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انعدام نیة التغییر هو السبب  أنعلى % 100لقد كانت نسبة الإجابة على السؤال 

ما التصنیع أو الاقتناء أو إ. الأول والأخیر في تأخر الجزائر تكنولوجیا على المستویات الثلاثة

الوسائل ما هو منهذا الأمر، حیث نجدیقر الواقع التعلیمي الجامعي بكل وضوح ب.الاستخدام

ما توفره الدولة من أرصدة مالیة معتبرة لأجل لمتاح للاقتناء والتصنیع وكذلك للاستخدام، وذلك 

جلة استثمار كل هذه الموارد المتاحة عالخلل في كل هذا والذي عطل  إنكل هذا، لكن حسبنا 

الآونة الأخیرة إلى التكنولوجیا بصفة عامة والتي تولى اهتمامًا بالغا في،والموفرة من الدولة

وبصفة خاصة إلى تكنولوجیا الإعلام والاتصال متضمنة تكنولوجیا التعلم هو آلیات التسییر 

ویؤكد هذا الطرح ،المعنیةوالمسیرین في الإدارات ،من طرف القائمین على القطاع ةالمعتمد

.المكتوبللاستبیانكثیر من الإجابات على الأسئلة المدعمة 

هل تعتبرون اقتناء التكنولوجیا دون تصنیعها وتفعیلها مواكبة للتطور السریع في هذا :4س

المیدان؟ لماذا؟

م ئقا ، دلیل على وعيإن الملاحظ في الإجابة على السؤال الثاني من الفئة نفسها

عدم فالمرجوة اقتناء التكنولوجیا دون المشاركة في تصنیعها یلغي الفائدة  إنحیث ،ومؤسس

:التصنیع یعني أمرین

فهي في أیدي تتحكم فیها وفي عالیة المرجوة من هذه التكنولوجیا،عدم الاستمراریة في الف:الأول

.ة مسیر مجهولبضما یعني أننا في ق،توزیعها وطریقة اشتغالها

ادیًا ومعنویًا مالارتباطومن جهة ثانیة ،یتطلب منا هذا الأمر تكوینا مستمرا من جهة:الثاني

.بالمنتج

إمكانیة تطویر التعلیم بهذه الطریقة في التعامل انعدام التامة بقناعتهم ترد هیئة التدریس 

:مع تكنولوجیا التعلم إلى مجموعة من التبریرات الآتیة

.ستثمر في تصنیعهانلأننا لا نتحكم في قاعدة بیانات التصنیع -
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لأن المتحكم في صیاغة هذه البیانات والمعطیات وقواعد التكنولوجیا یتحكم من خلالها -

.في توزیع التكنولوجیا وطرق استخدامها

إن النمط الثاني من التفسیر والتعلیل هو الإجابة التامة حسبنا على بعض الأسئلة التي 

لیدي والبیروقراطیة المتحكمة في التسییر التق امضمونهتيأثارتها إجابات هیئة التدریس وال

وعدم فتح المجال أمام الطاقات من ذوي الكفاءات المیدانیة التطبیقیة ،المنظومة التعلیمیة

منها ما یرتبط ،وذلك لاعتبارات موضوعیة متعددة،یصعب كثیرا من أن نجدد في میدان التعلیم

حیث یكون مفهوم .فة والانتماءاتبسیاسة الدولة التعلیمیة، ومنها ما یرتبط بالمجتمع والثقا

درك مخاطرها لكن من جهة أخرى، فإن كل ما ندید ضمن هذه المعطیات أشبه بمغامرة لا جالت

وأثبتت هذه التجارب صلاحیته وإضافته الفاعلة كان لابد من الاهتمام به على تجربتهسبق 

.الأقل

ث تتسارع الدول لاقتناء هذا حی،الوسائل الرقمیة الحدیثةو ینطبق على التقنیات الأمر

النوع من التكنولوجیا قصد خدمة مقاصدها التعلیمیة، في حین نلحظ تماطلا كثیرا في جامعاتنا 

 تإن وجدف خطیر،بل إلى حدّ یتوقف الامر،إزاء هذه التكنولوجیا، ولیس في هذا الحد

عیة والمتمثلة أساسًا التكنولوجیا وتوفرت فیمنع استخدامها لدواعٍ ومبررات ضعیفة وغیر موضو 

.في فكرة فساد الأجهزة وإفسادها

بل إنّه توجه سائد في المیادین أو ،إن هذا الطرح لیس ولید هذا البحث الأكادیمي فقط

التخصصات العلمیة من جهة نظریة كانت أو تطبیقیة، ومن جهة ثانیة فإن كل القطاعات 

.ضحیة هذا النمط من التفكیرتهایوحركالأخرى
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في  لتعلیم الالكتروني وتدریس اللغة

السنة نسبة 

السنة الثالثة

 الثالثة  السنة

السنة الثالثة    

أكثر حضورا بنسبة   الإناثیبرز من خلال النتائج الظاهرة في الجدول أن جنس 

في  أساسیةفي تحلیل بیانات 

المیل للتوجه، إضافة یان الدراسة التطبیقیة العامة، والتي تتلخص في اختیار التخصص و 
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لتعلیم الالكتروني وتدریس اللغةا :تحلیل نتائج الاستبیان الدراسة التطبیقیة الثانیة

نسبة  الأفواج  

32.87% الأول إناث

31.50% الثاني 21

35.61% الثالث 21

24

90.41% %

یبرز من خلال النتائج الظاهرة في الجدول أن جنس 

إلیها الإشارةسبق  اعتبارات عدیدة إلىنرجع ذلك 

یان الدراسة التطبیقیة العامة، والتي تتلخص في اختیار التخصص و 

.إلى جوانب نفسیة تتحكم في ذلك

الفوج 
الاول

الفوج 
الثاني

الفوج 
الثالث

السنة 
الثالثة نقد 
و تحلیل 
الخطاب

بیانات أساسیة لعینة الطلبة الدراسة التطبیقیة الفرعیة 
التعلیم الالكتروني

بیانات أساسیة لعینة الطلبة الدراسة 
التطبیقیة الفرعیة التعلیم الالكتروني
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تحلیل نتائج الاستبیان الدراسة التطبیقیة الثانیة

:جامعة بجایة

الجنس

ذكور

21 03

21 02

24 02

90.41% %9.58

یبرز من خلال النتائج الظاهرة في الجدول أن جنس 

نرجع ذلك و  ،90.41%

یان الدراسة التطبیقیة العامة، والتي تتلخص في اختیار التخصص و ستبا

إلى جوانب نفسیة تتحكم في ذلك

بیانات أساسیة لعینة الطلبة الدراسة التطبیقیة الفرعیة 

بیانات أساسیة لعینة الطلبة الدراسة 
التطبیقیة الفرعیة التعلیم الالكتروني
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یتحكم في هذا متساویة تقریبا، و  الأفواجعدد الطلبة في  أن إلىنشیر في الجدول 

المتصرفة فیه و  ،المحاضرةحصص التطبیق و حضور في التقارب في عدد الطلبة فعل ال

میل -:المقیاس مثلبطبیعة العلاقة بین الطالب و أساسامجموعة من العوامل تتعلق 

توفر المحاضرات على قاعدة ، دون أن ننسىتلقي المواضیعمدى كذاو  ،الطالب للمضمون

.أسهم في غیاب الطلبة عن المحاضرات الذي التعلیم الالكتروني

دنا مقیاس تحلیل الخطاب نموذجا في هذه الدراسة التي نحاول خلالها أن نستقرأ اعتم

للغة العربیة و باللغة العربیة اعتماد تطبیق نظام التعلیم الالكتروني في تدریس مضامین ا

:ذلك لعدة اعتبارات منهجیة و شكلیة فأما المنهجیة منها فلناو 

العامة، هذا ما یجعل اختیارنا موضوعیا تعتبر هذه الدراسة الفرعیة تدعیما للدراسة-

.على مقیاس واحد دون تحدید المقیاس وفق شروط معینة فهو بذلك اختیار عشوائي

ما ،قاعدة نظام التعلیم الالكترونيمتوفرة علىمحاضرات مقیاس تحلیل الخطاب-

اضحة الذي سهل علینا عملیة تطبیق و و  ىأخر مقاییس  علىغنانا عن البحث أ

في  للقاعدة الالكترونیةتبرز من خلالها نتائج تتعلق بتوظیف الطلبة،سریعةو 

.تعلماتهم ضمن هذا المقیاس

تحلیل طلبة الثالثة تخصص نقد و تدریسیندرج مقیاس تحلیل الخطاب ضمن برنامج -

الخطاب، ووضع مقیاس تحلیل الخطاب ضمن التخصص الفرعي في السنة الثالثة 

.2012/2013مقترح التكوین لیسانس في 

  لا: نعم أو بـ :الإجابة بـ .واقع تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة:الفئة الثانیة

نسبة  لا  نسبةن  الفرضیات

13.69%86.3010%63یعاني تعلیم اللغة العربیة أزمة في الإمكانات 

ضعف مستوى طلبة اللغة العربیة و آدابها في 

المنهجیةتحصیل المضامین و 

5980.82%1419.17%
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83.56%1216.43

67.12%2432.87%

57.53%3142.46%

76.71%1723.28%

في الجامعة الجزائریة

العربي في الجامعة  الأدببواقع تعلیم 

وذلك لعدة اعتبارات حسبنا  ،
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6183.56انجاز  على  لبةالط إقبال

صعوبة حصول الطالب على المعلومات 

و اللازمة في التعلیم

4967.12

لدى طلبة اللغة العربیة في 

الجامعة الجزائریة لانعدام الرغبة في ذلك

4257.53

لا تواكب تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة 

مستوى الإمكانات التي تعرضها المستحدثات 

5676.71

في الجامعة الجزائریة الادب العربيواقع تعلیم 

بواقع تعلیم  الأولى المعنونةنتائج الفئة في بناء على ما ورد 

،في الجامعة الجزائریة الأدبنقر بصعوبة تدریس 

فیما أظهرتها النتائج وتتمثل أساسیةتتلخص في ثلاث مستویات 

تعلیم اللغة العربیة في الجامعة 

تعلیم اللغة العربیة في الجامعة 
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إقبالضعف مستوى 

البحوث

صعوبة حصول الطالب على المعلومات 

و اللازمة في التعلیم الأساسیة

لدى طلبة اللغة العربیة في  الأداءضعف 

الجامعة الجزائریة لانعدام الرغبة في ذلك

لا تواكب تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة 

مستوى الإمكانات التي تعرضها المستحدثات 

التكنولوجیة

بناء على ما ورد 

نقر بصعوبة تدریس  ،الجزائریة

تتلخص في ثلاث مستویات 

تعلیم اللغة العربیة في الجامعة 
الجزائریة لا

تعلیم اللغة العربیة في الجامعة 
الجزائریة نعم
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.المسخرة للتدریسضعف و تقلیدیة الإمكانات-

.للطلبةالضعیفةالقاعدة المعرفیة-

.لحصول على المعلوماتل التقلیدیةلیات الآ-

العربي في جامعة  الأدبندعم قراءتنا هذه بمجموعة من النتائج التي تبین أن تعلیم 

تباین لفا ،للفعل التعلیميسخرةالمالإمكانیاتعاني أزمة في یالجامعات الجزائریة بجایة، و 

ي ذلك الضعف ف المتمثلأبرزت لنا أمرا هاما، و "لا" ـو ب"نعم" ـبالإجاباتالشاسع بین 

، نترنیتمثل المكتبات، قاعات المطالعات، قاعات الإالإمكاناتالكامن في الوسائل و 

دید من إضافة إلى الأساتذة المؤطرین في الع،ملتقیاتنشاطات علمیة ومعرفیة وندوات و 

.التخصصات ضمن شعبة تعلیمیة الأدب العربي

المنهجیة لدى طلبة التخصص، هذا ما ینعكس سلبا على تحصیل المضامین و كل هذا 

فقط  %19.17مقابل نسبة  %80.82: ـتؤكده نتائج الفرضیة الثانیة بنسبة إجابة تقدر ب

 یرغبون في انجاز البحوث الطلبة لا أنتبرز ضمن هذه الفئة ما مفاده كما ."لا" ـبللإجابات

عدم توفر ذلك بالشكل  أوذلك لنقص مصادر الحصول على المعلومة و  ،الدراسات التطبیقیةو 

ضمن إلیهاالإشارةفي السیاق نفسه سبق أخرىو  الإشاراتالسلیم المیسر لذلك، هذه 

.العامةالاستبیان الخاص بالدراسة

لجامعة في ا الأدب العربيبتعلیمیة للارتقاءلتكون حلولاانصبت مقترحات الطلبة 

  : ةالملخصة في النقاط التالیالجزائریة في قالب واحد و 

.لما في ذلك من فائدة تعلیمیة،التنویع فیهاو  الإمكاناتضرورة توفیر -

.مؤهلینمختصین أساتذةالمستمر من طیر اللازم و توفیر التأ-

.الطلبة قصد تكوین نوعي للطلبةو  الأساتذةتوفیر فضاءات تواصل علمي بین -
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في متناول الطلبة في  جعلها

بحوثهم، إضافة إلى الاستفادة من جدید تكنولوجي یخدمهم في مسارهم 

من دور في بلورة الفكر البحثي 

النسبةالاختیار

41.09%
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جعلهاتفعیل الإمكانات والوسائل التكنولوجیة المتوفرة، و 

بحوثهم، إضافة إلى الاستفادة من جدید تكنولوجي یخدمهم في مسارهم 

من دور في بلورة الفكر البحثي  ذلك لما تلعبهلیمي كالتدفق العالي للانترنیت، و 

.التعلمي لدى الطلبة

التعلیم الالكتروني المفهوم و الواقع: الفئة الثالثة

الإجابة بالاختیار لتعلیم الالكتروني؟ما یعني لك ا

الاختیار

30التعلیم عن بعد

43التعلیم باستعمال التكنولوجیا

70التعلم بالانترنیت

25بعید عن حجرة الدرس أنت

/التعلیم العادي التقلیدي
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بالانترنیت
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الدرس

التعلیم 
العادي و 
التقلیدي

التعلیم الالكتروني و حضور المفھوم لدى الطلبة

التعلیم الالكتروني و حضور المفھوم لدى 
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تفعیل الإمكانات والوسائل التكنولوجیة المتوفرة، و -

بحوثهم، إضافة إلى الاستفادة من جدید تكنولوجي یخدمهم في مسارهم تعلماتهم و 

لیمي كالتدفق العالي للانترنیت، و التع

التعلمي لدى الطلبةو 

الفئة الثالثة

ما یعني لك ا-1

الفرضیات
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 الأولىسیدرك للوهلة ،نسبها المتفاوتةة الاختیارات التي تم اختیارها و إن الملاحظ لنوعی

ذلك  بأنهأن الطالب لیس على اطلاع بما فیه الكفایة على هذا النوع من المفاهیم، حیث یقر 

 أن إلىالانترنیت، لكن یبقى أن نشیر في هذا الصدد باستعمال التكنولوجیا و التعلیم عن بعد و 

باعتباره تعلیم یعتمد على ،بأخرىمن هذه الفرضیات بطریقة أو یأخذالتعلیم الالكتروني

.قد یكون عن بعد أو داخل حجرات الدرس، و الآلي الإعلامتكنولوجیا تتمثل في تقنیات 

ر الذي تم اختیاره بنسبة عالیة هو العنصفأهم شيء محرك لهذا التعلیم هو الانترنیت لعل و 

عدم معرفة الطالب في قسم اللغة العربیة و  إلىحسبنا نرجع ذلك، و %95.89: ـالمقدرة بو 

الذي ارتبط كل الارتباط بما أفرزته ،معرفة واسعة كافیة بهذا النمط من التعلیم الحدیثآدابها

فأینالعالم یسیر وفق هذا النمط  أنعلما .الانترنیت بالخصوصیات التكنولوجیا و معط

طالب الیوم هو معطى من معطیات الیوم تبرنا نعنإ حیثالطالب الجزائري من كل هذا، 

بما فیها التكنولوجیا ألوانهاه المعطیات على اختلاف مصادرها و یكون طرفا فاعلا مفعلا لهذف

.التقنیةو 

 إذیلفت انتباهنا في هذه الفئة الاستقرائیة مدى الوعي بمفهوم التعلیم الالكتروني إن ما

نعتبر و  ،%58.90لكتروني هو التعلیم بالانترنیت بنسبةتبینه النتائج في فرضیة التعلیم الا

ومن جهة ،هذا من جهةالانترنیتذلك أن الطالب في علاقة مباشرة مع الفائدة التي تقدمها ب

الطالب في معطیات العصر التقني یدرك أن كل حاجات الحیاة العامة تسهم فیها  نأأخرى 

ا على علاقة أن لا یكونینفكیف التعلیم و التعلیم الالكترونی،الانترنیت بقدر كبیر جدا

وطیدة بالانترنیت؟

تدریس وحدات اللغة العربیة وفق برنامج التعلیم الالكتروني:الفئة الرابعة

نسبة  لا  نسبةنعمالفرضیات

مد على التعلیم الالكتروني للاطلاع على تتعهل 

محاضرات الأستاذ في مقیاس تحلیل الخطاب

4156.16%32%43.83
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47.94%35وفق البرنامج في مقیاس تحلیل 

50.68%37على تقنیات البرنامج في التعلم و طرح 

هل تستفید من خدمات التعلیم الالكتروني في 

الجامعة لتحضیر البحوث في مقیاس تحلیل الخطاب

39%53.42

0000هل تعتمد على قاعدة التعلیم الالكتروني و أنت داخل 

هل تطلب خدمات تعلیمیة من الأستاذ وفق التعلیم 

كالإشراف مثلا

0000

إلىمن خلال هذه الفئة التي نطمح من خلالها 

الأدبتحصیل مادة من مواد الالكتروني تطبیقیا في تدریس و 

تدریس الادب العربي وفق برنامج التعلیم 

تدریس الادب العربي وفق برنامج التعلیم 
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هل تتواصل علمیا

الخطاب

على تقنیات البرنامج في التعلم و طرح  هل تعتمد

الاسئلة

هل تستفید من خدمات التعلیم الالكتروني في 

الجامعة لتحضیر البحوث في مقیاس تحلیل الخطاب

هل تعتمد على قاعدة التعلیم الالكتروني و أنت داخل 

القسم

هل تطلب خدمات تعلیمیة من الأستاذ وفق التعلیم 

كالإشراف مثلا الالكتروني

من خلال هذه الفئة التي نطمح من خلالها إننا و      

الالكتروني تطبیقیا في تدریس و 

تدریس الادب العربي وفق برنامج التعلیم 
الالكتروني لا

تدریس الادب العربي وفق برنامج التعلیم 
الالكتروني نعم
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كما ،الطالب لیس ذي قاعدة مفاهیمیة نأفي  التي نلخصها، و المتقابلاتمن المتباینات و 

على معطیات الطالب قد اعتمد  أنبرز في الفئة السابقة المتعلقة بالمفهوم، فنجد من جهة 

 إلىیرجعون حیث ،%56.16بنسبةالإجاباتهذا ما تبینه نتائج روني و التعلیم الالكت

.المحاضرات المعروضة على البرنامج

النظر في علاقة الطالب الجامعي تخصص  إعادة إلىإن ما تبرزه هذه النتائج تدفعنا 

باعتماده حیث و ،التي یتسم بها عصرنا الحالي،العربي بمستجدات الثقافة العالمیة الأدب

یدعم بها ،نحو عالم افتراضي تعلیمي الكترونيهامة هذه القاعدة یكون قد خطى خطوة 

ن اعتماد هذا البرنامج كما إذ تبرز لنا الفائدة العامة م،تعلماته المبنیة على جهد الحضور

تظهر في الجدول على و  ،بتكرارات متفاوتةذلك في الفصول الأولى و  إلىأن اشرنا سبق و 

:الأتيالنحو 

تكرار الفائدة المتوقعة 

الاختیار

نسبة

%2939.72اقتصاد الجهد و الوقت

57.53%42التحصیل المعرفي التعدد و المتنوع بفعالیة

15.06%11تسهیل الفم و الاستیعاب

78.08%57تواصل و تفاعل غیر منقطعین 
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الاطلاع على محاضرات  لأجل

لحصول على من الطلبة یستخدمونه ل

تقنیات الموظفة في جلب هذا یدخل ضمن مواكبة لتطور ال

للطالب للاطلاع على ظروف ملائمة 

لتعلم المبني على انجاز بل على نوع آخر من ا

موضوع معینین، فضمن هذا 

م الالكتروني في المادة التعلیمیة یعتمد على برنامج التعلی

الب عن كونه یغني الط ،حیث یستعینون به

ثم إن ما یعرضه هذا البرنامج یدفع 

ذلك من خلال ما یضعه البرنامج 
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اقتصاد الجھد و 
الوقت

التحصیل 
المعرفي المتعدد 

و المتنوع 
بفعالیة

الفائدة المتوقعة من التعلیم الالكتروني حسب طلبة الادب
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لأجلحول استخدام الطالب للبرنامج  الأولففي هذا الطرح 

من الطلبة یستخدمونه ل%56.16نسبة  أنالذي كان مفتوحا 

هذا یدخل ضمن مواكبة لتطور الالمعلومات بطرق سهلة وسریعة، و 

ظروف ملائمة و  أوقاتانتقائها، كما أنه یسهم في التحكم في 

.من خلال عدم التقید بالجدول

بل على نوع آخر من ا ،إن عملیة التعلم لا تقتصر على التلقي

موضوع معینین، فضمن هذا في تخصص و  الأساتذةمشاریع موجهة من طرف 

المادة التعلیمیة یعتمد على برنامج التعلیالطرح نجد أن الطالب في هذه 

حیث یستعینون به ،%53.42هذا ما تظهره نسبة 

ثم إن ما یعرضه هذا البرنامج یدفع  ،الجهد لانجاز البحوث یوفرعناء البحث في المكتبات و 

ذلك من خلال ما یضعه البرنامج ، و المعرفةمصادر الحصول على  فيالطالب إلى التنویع 

التحصیل 
المعرفي المتعدد 

و المتنوع 
بفعالیة

تسھیل الفھم و 
الاستیعاب

تواصل و تفاعل 
غیر منقطعین

الفائدة المتوقعة من التعلیم الالكتروني حسب طلبة الادب

الفائدة المتوقعة من التعلیم الالكتروني 
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ففي هذا الطرح 

الذي كان مفتوحا الأساتذة، و 

المعلومات بطرق سهلة وسریعة، و 

انتقائها، كما أنه یسهم في التحكم في المعرفة و 

من خلال عدم التقید بالجدولالمحاضرات، و 

إن عملیة التعلم لا تقتصر على التلقي

مشاریع موجهة من طرف البحوث و 

الطرح نجد أن الطالب في هذه 

هذا ما تظهره نسبة انجاز البحوث، و 

عناء البحث في المكتبات و 

الطالب إلى التنویع 

الفائدة المتوقعة من التعلیم الالكتروني حسب طلبة الادب

الفائدة المتوقعة من التعلیم الالكتروني 
حسب طلبة الادب
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المحاضرات داخل حجرات الدرس إضافة إلى ما یقدمه الأستاذ في ،من مصادر للمعلومات

.برنامج المخصص للطلبةما یودعه في قاعدة بیانات الو 

من التعلیم الالكتروني حسب طلبة المتعلقة بالفائدةالإجاباتكما لا یفوتنا النظر في 

تفاعل هي طاب، حیث أظهرت أن إحداث تواصل و السنة الثالثة في تدریس وحدة تحلیل الخ

بناء على هذا یمكن لنا الحكم بفعالیة هذا البرنامج و   ،%78.08الفائدة الأكثر تكرارا بنسبة 

یمكن تحقیقه بهذا ، و ینالتفاعل الناجحالعملیة التعلیمیة هو التواصل و محرك في أهمن لأ

الذي یتركه التعلم وفق البرنامج الأثرالبرنامج، كما یظهر لنا أیضا أن الطالب لمس بجدیة 

رابطین ذلك بالتحصیل المعرفي 57.53%في اقتصاد الوقت معبرین عن ذلك بنسبة

  .اللغويو 

 إلىكذا قراءتنا لهذه المعطیات نصل ، و الإجاباتعلى ضوء النتائج الظاهرة في 

العربي في  الأدبالملموسة من اعتماد التعلیم الالكتروني في تعلیمیة الإقرار بالفائدة الكبیرة و 

اضح من خلال ما یحدثه من تواصل تظهر بشكل و  إذ الجامعة الجزائریةجامعة بجایة و 

اء للنقاش والحوار وكذا خدمة العملیة التعلیمیة، وذلك لما توفره من فض أطرافتفاعل بین و 

 الآراءطرح م بشكل كبیر في فتح باب الحوار والنقاش و هذا ما یسهالبرید الالكتروني، 

المحاضرات ت النظر حول المواضیع المطروحة و جهاوعرض مختلف و الاستفساراتو 

.المقدمة من قبل هیئة التدریس

بالتعلیم على شكل البرنامج بفضل هذا النمط التعلیمي الذي یجمع التكنولوجیا

یصب في قالب المقرر معلوماتیاالعربي رصیدا معرفیا و  الأدبون لدى طالب كالالكتروني یت

، لاسیما دوریات الكترونیةلك لما یوفره من مواقع تعلیمیة ومنتدیات تعلیمیة و ذالتعلیمي، و 

الطالب، لتدریس و تنقص الأعباء على هیئة احیث ،الجهدر الوقت و فانه یكون بصورة یو و 

التأكد من استلامها من قبل الطلبة راته ودروسه و إرسال محاضهیئة التدریسبإمكانفیصبح 

ذلك یكتسي نظام التعلیم الالكتروني امج في تعلیمیة اللغة العربیة، و خلال توظیفهم للبرن
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ف العملیة عملیة نوعیة للعلاقة الجامعة بین أطرا

التجسید المیداني للتوظیف النموذجي لقاعدة التعلیم الالكتروني في التعلیم

قاعدة التعلیم الجامعي التي توفرها 

بعدها یعمد إلى البحث عن الموقع الرسمي

WWW.Bejaia_univ.dz  كما یظهر على

صفحة محرك البحث قوقل 
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عملیة نوعیة للعلاقة الجامعة بین أطرالغة لما یخلفه من إضافات علمیة و 

التجسید المیداني للتوظیف النموذجي لقاعدة التعلیم الالكتروني في التعلیم

قاعدة التعلیم الجامعي التي توفرها  إلىإن أول خطوة یقوم بها الطالب بها لأجل الولوج 

بعدها یعمد إلى البحث عن الموقع الرسمي، و GOOGLEفتح صفحة البحث 

WWW.Bejaia_univ.dz: هولجامعة عبد الرحمن میرة بجایة و 

-02:

صفحة محرك البحث قوقل :  01الصورة رقم

الفصل الرابع                                                 

لغة لما یخلفه من إضافات علمیة و أهمیة با

. التعلیمیة

التجسید المیداني للتوظیف النموذجي لقاعدة التعلیم الالكتروني في التعلیم

إن أول خطوة یقوم بها الطالب بها لأجل الولوج 

فتح صفحة البحث  هي ،الجامعة

لجامعة عبد الرحمن میرة بجایة و 

-01رقم الصورتین 
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تدوین عنوان موقع جامعة بجایة

ارات التي أسفر یالطالب جملة من الاخت

e-Learningعنها مشغل البحث، یقوم الطالب بالضغط على الاختیار الأول الذي هو 

كما  ،لتعلیم عن بعدلالموقع الرسمي 

نتائج البحث عن موقع الجامعة و الدخول الیه
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تدوین عنوان موقع جامعة بجایة: 02الصورة رقم 

الطالب جملة من الاخت متظهر أما ،موقع الجامعة إلى

عنها مشغل البحث، یقوم الطالب بالضغط على الاختیار الأول الذي هو 

l’université de Bejaïa  الموقع الرسمي  إلىالبوابة للدخول ، و

:03هذه القاعدة مثلما تبرزه الصورة رقم

نتائج البحث عن موقع الجامعة و الدخول الیه:03الصورة رقم
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إلىبعد الدخول و     

عنها مشغل البحث، یقوم الطالب بالضغط على الاختیار الأول الذي هو 

l’université de Bejaïa

هذه القاعدة مثلما تبرزه الصورة رقمعلى یطلق 

الصورة رقم
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التي تشتمل على مكونات نبرزها على النحو 

مرفوقا  ،لتعلیم عن بعدل ینحجم كبیر 

حیث كتب تحت الشعار عبارة التعلیم الالكتروني من 

البرامج الخاصة محتویات الموقع 

كذلك مساحة خاصة بما توفره 

مة ترحیبیة للمستخدمین والزائرین 

الكلمة الترحیبیة لقاعدة التعلیم عن بعد بجایة بجایة
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التي تشتمل على مكونات نبرزها على النحو الصفحة الخاصة بالموقع الرسمي و 

حجم كبیر أول ما یظهر ویعتلي الصفحة عناوین كتب بخط و 

حیث كتب تحت الشعار عبارة التعلیم الالكتروني من  ،بشعار جامعة عبد الرحمن میرة بجایة

البرامج الخاصة محتویات الموقع  تندرج تحتها مباشرةلمثالیة للتكنولوجیا المبتكرة، و 

كذلك مساحة خاصة بما توفره الإعلانات، فضاء التواصل، و على شاكلة المحاضرات، 

مة ترحیبیة للمستخدمین والزائرین لصفحة كلالجامعة من تكوین، في حین وضعت في وسط ا

:04مثلما یبرز في الصورة رقم  ،التعریف بالتقنیة الحدیثة

الكلمة الترحیبیة لقاعدة التعلیم عن بعد بجایة بجایة:04الصورة رقم 
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الصفحة الخاصة بالموقع الرسمي و  تظهر   

: الآتي

أول ما یظهر ویعتلي الصفحة عناوین كتب بخط و 

بشعار جامعة عبد الرحمن میرة بجایة

لمثالیة للتكنولوجیا المبتكرة، و الحلول ا

على شاكلة المحاضرات، 

الجامعة من تكوین، في حین وضعت في وسط ا

التعریف بالتقنیة الحدیثةو 

الصورة رقم 
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حیث یظهر على القائمة الرئیسیة 

جانب واجهة تخص كل مستجدات 

قد زودت و . ة تخص قسم التعلیم الالكتروني

الزائرین للموقع، في حین لها التعرف على عدد المستخدمین و 

تتشكل الصفحة من الیمین على واجهة تتضمن اسم المستخدم السري الذي یتیح رخصة 

جانب  إلىلاحقا،  إبرازههذا ما سنحاول 

ا هو ، وواجهة تبرز الطلبة المتواجدین على الخط كم

لتعلیم عن بعدلقاعدة ا
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حیث یظهر على القائمة الرئیسیة  ،ناهیك عما تحتویه الصفحة على  القائمة جانبیها

جانب واجهة تخص كل مستجدات  إلىللموقع،  الأساسیةعلومات التي تحتوي على الم

ة تخص قسم التعلیم الالكترونيذلك قائمة المواضیع وواجه إلى

لها التعرف على عدد المستخدمین و یتم خلا

تتشكل الصفحة من الیمین على واجهة تتضمن اسم المستخدم السري الذي یتیح رخصة 

هذا ما سنحاول ، و المحاضراتإلى الموقع الرسمي للدروس و 

، وواجهة تبرز الطلبة المتواجدین على الخط كمللأیاماحتواء الصفحة على جدول زمني 

:05مبین في الصورة رقم 

لقاعدة ا مكونات الموقع الرسمي: 05الصورة رقم 
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ناهیك عما تحتویه الصفحة على  القائمة جانبیها

التي تحتوي على الم

إلىالجامعة إضافة 

إحصائیة،بواجهة 

تتشكل الصفحة من الیمین على واجهة تتضمن اسم المستخدم السري الذي یتیح رخصة 

إلى الموقع الرسمي للدروس و الدخول 

احتواء الصفحة على جدول زمني 

مبین في الصورة رقم 

الصورة رقم 
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كذا لموقع التعلیم عن بعد، إلى الموقع الرسمي للجامعة و 

في حین الخطوة الثانیة . من خطوات توظیف القاعدة

إلى الموقع الرسمي للدروس والمحاضرات والمحتویات 

على الیمین في رة التي تظهر بدایتها من خلال استخدام الطالب للخانة الظاه

كما یظهر في الصورة  ،تماماالرمز السري للطالب 

طریقة الدخول الى قاعدة التعلیم الالكتروني

السري فهو أن اسم المستخدم یتمثل في رقم بطاقة الطالب أو الرمز 

jj/  وضیح أكثر نستعین للت، و

موقع المحتویات  إلىهي بطاقة إحدى الطالبات التي استخدمناها للدخول 

اسم المستخدم : الأتيیظهر على الشكل 

CONNEXIONبالضغط على كلمة 

تظهر  COURSیلي كل هذا الضغط على كلمة 

یبحث الطالب   . جمیع الكلیات للسنة الجامعیة المتزامنة
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إلى الموقع الرسمي للجامعة و هذا بخصوص دخول الطالب 

من خطوات توظیف القاعدة الأولىعتبرناها هي الخطوة 

إلى الموقع الرسمي للدروس والمحاضرات والمحتویات تتمثل في كیفیة دخول الطالب 

التي تظهر بدایتها من خلال استخدام الطالب للخانة الظاه

الرمز السري للطالب ، حیث تحتوي على اسم المستخدم و 

طریقة الدخول الى قاعدة التعلیم الالكتروني:06الصورة رقم 

صفحة المحتوى العلمي التعلیمي

أن اسم المستخدم یتمثل في رقم بطاقة الطالب أو الرمز  إلى الإشارة

jj/mm/aaaa:یكتب على الطریقة التالیةتاریخ میلاد الطالب، و 

هي بطاقة إحدى الطالبات التي استخدمناها للدخول 

یظهر على الشكل ل فقط لطلبة التخصص، و بحكم أنه مخو 

بالضغط على كلمة و . ، والرمز السري هو تاریخ میلادها

یلي كل هذا الضغط على كلمة إلى الموقع الرسمي، و  یمكن الدخول الفعلي

جمیع الكلیات للسنة الجامعیة المتزامنةلصفحة خاصة بالمحاضرات المتعلقة 

الفصل الرابع                                                 

هذا بخصوص دخول الطالب 

عتبرناها هي الخطوة احیث 

تتمثل في كیفیة دخول الطالب 

التي تظهر بدایتها من خلال استخدام الطالب للخانة الظاهالعلمیة، و 

، حیث تحتوي على اسم المستخدم و الموقع

:06رقم 

الصورة رقم 

الإشارةجدر بنا ت   

تاریخ میلاد الطالب، و 

هي بطاقة إحدى الطالبات التي استخدمناها للدخول و : بهذا المثال

بحكم أنه مخو  ،العلمیة

11AR801والرمز السري هو تاریخ میلادها ،

یمكن الدخول الفعلي

صفحة خاصة بالمحاضرات المتعلقة 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

ها تظهر بالضغط علی، و اللغات الموجودة في أسفل الصفحة

قسم اللغة الموضوعة في متناول الطالب في القاعدة من قبل 

. الثانیة والثالثةالأولى و خاصة بالسنة 

 يالتي هي عینة الدراسة للتعلیم الالكتروني الفرعیة الت

تحلیل الخطاب، و بعد فیظهر أمامه تخصص نقد و 

المتمثلة في محاضرات و دروس التخصص بوحداته 

سیكون اختیارنا اضرات التي یود الاطلاع علیها، و 

المشرف یوفر عدد معتبر من 

الصفحة الرئیسیة لموقع تقدیم الدروس، كما تعكسها 

على الصفحة الرسمیة للمحتوى العلمي التعلیمي
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اللغات الموجودة في أسفل الصفحةالآداب و بعد ذلك عن كلیة 

الموضوعة في متناول الطالب في القاعدة من قبل ا و المحاضرات المعلن عنه

خاصة بالسنة  الأولىالفئة . ذلك على شكل فئتین

التي هي عینة الدراسة للتعلیم الالكتروني الفرعیة الت، و بعد اختیار الطالب للسنة الثالثة

فیظهر أمامه تخصص نقد و یقوم بالضغط على الاختیار 

المتمثلة في محاضرات و دروس التخصص بوحداته مباشرة تظهر المحتویات العلمیة و 

اضرات التي یود الاطلاع علیها، و حیث یقوم الطالب باختیار المح

المشرف یوفر عدد معتبر من  الأستاذبحكم أن  ،لمقیاس تحلیل الخطاب السردي

الصفحة الرئیسیة لموقع تقدیم الدروس، كما تعكسها  إلىهذا الاختیار یقودنا 

على الصفحة الرسمیة للمحتوى العلمي التعلیمي الأستاذ: 07الصورة رقم

الفصل الرابع                                                 

بعد ذلك عن كلیة 

المحاضرات المعلن عنه

ذلك على شكل فئتینوالأدب العربي، و 

بعد اختیار الطالب للسنة الثالثةو 

یقوم بالضغط على الاختیار  ،اعتمدناها

مباشرة تظهر المحتویات العلمیة و ذلك 

حیث یقوم الطالب باختیار المح. المختلفة

لمقیاس تحلیل الخطاب السردي

هذا الاختیار یقودنا ت، و المحاضرا

:07الصورة رقم 

الصورة رقم



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

یكون عرضنا الخاص بالدروس، و 

القوائم الموجودة، حیث نلحظ أنه یحتوي على 

تلیها قائمة واجهة توضح الطلبة المتواجدین على الخط مباشرة یمكن التواصل معهم علمیا، 

والنشاطات التي یقوم ق بالرسائل التي یتركها الطالب 

عن  للإعلان بالإدارةجانب المساحة الخاصة 

:08هذا ما یبرز على یسار الصفحة مثلما هو واضح في الصورة رقم

للمحتوى العلمي

 إلى إضافة ،فتظهر جملة من القوائم تحتوي على النشاطات المقدمة

، كما یبرز أیضا جدول الأستاذ
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الخاص بالدروس، و لموقع التعلیمي مكونات هذا ا ،ما سبق

القوائم الموجودة، حیث نلحظ أنه یحتوي على الأول یتعلق بالبرامج و : لمشكلاته وفق شقین

واجهة توضح الطلبة المتواجدین على الخط مباشرة یمكن التواصل معهم علمیا، 

ق بالرسائل التي یتركها الطالب كذلك واجهات تتعلالطلبة المنخرطین، و 

جانب المساحة الخاصة  إلى ،الامتحاناتبها، مثل منتدى الدردشة و 

هذا ما یبرز على یسار الصفحة مثلما هو واضح في الصورة رقم

للمحتوى العلمي مكونات الصفحة الرسمیة: 08الصورة رقم 

فتظهر جملة من القوائم تحتوي على النشاطات المقدمة،

الأستاذالتي یشرف علیها  صفحة خاصة بمستجدات العملیة التعلیمیة

الفصل الرابع                                                 

ما سبق إلىنضیف     

لمشكلاته وفق شقین

واجهة توضح الطلبة المتواجدین على الخط مباشرة یمكن التواصل معهم علمیا، 

الطلبة المنخرطین، و 

بها، مثل منتدى الدردشة و 

هذا ما یبرز على یسار الصفحة مثلما هو واضح في الصورة رقمنتائج الطلبة، و 

الصورة رقم 

،أما على یمینها   

صفحة خاصة بمستجدات العملیة التعلیمیة



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

الاستفادة من ترتیب البرنامج، ونجدها یمین 

مكونات صفحة المحتوى العلمي التعلیمي

الإداري، وأما بخصوص الشق الثاني 

المعلوماتي، فیظهر أن عضو هیئة التدریس المتمثل في 

مساحة لتزوید الطالب جعل المشرف على مضمون علمي محدد وسط الصفحة 

 إلى .عناصرهو برنامج المقیاس 

غیر ذلك من مكونات الوحدة التعلیمیة 
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الاستفادة من ترتیب البرنامج، ونجدها یمین یوفر خدمة التوقیت، و  الأسبوع

:09قم في الصورة ر  الأتيالصفحة على النحو 

مكونات صفحة المحتوى العلمي التعلیمي:09الصورة رقم 

الإداري، وأما بخصوص الشق الثاني الجانب  إلىإشارة  إلیه، الإشارةونعتبر كل ما سبق 

المعلوماتي، فیظهر أن عضو هیئة التدریس المتمثل في والذي نجعله لجانب المضمون و 

المشرف على مضمون علمي محدد وسط الصفحة 

برنامج المقیاس علومات كمحتویات و من م ،المطلع بكل ما یتعلق بالمقیاس

غیر ذلك من مكونات الوحدة التعلیمیة  إلى ناوین المحاضرات وتقسیمات المحتوى

 :11و  10مثلما تبرزه الصورتین رقم 
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الأسبوع لأیامزمني 

الصفحة على النحو 

الصورة رقم 

ونعتبر كل ما سبق 

والذي نجعله لجانب المضمون و 

المشرف على مضمون علمي محدد وسط الصفحة  الأستاذ

المطلع بكل ما یتعلق بالمقیاس

ناوین المحاضرات وتقسیمات المحتوىجانب ع

مثلما تبرزه الصورتین رقم  ،المستهدفة



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

تحلیل الخطاب السردي

)وظائف السرد و طرائقه النموذج الأول
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تحلیل الخطاب السردي معلومات حول مضمون المقیاس: 10الصورة رقم 

وظائف السرد و طرائقه النموذج الأول( عنوان الحاضرات: 11الصورة رقم 

الفصل الرابع                                                 

الصورة رقم 

الصورة رقم 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

)مفهوم السرد النموذج الثاني

)محضر المداولات و برنامج الامتحانات
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مفهوم السرد النموذج الثاني( عنوان المحاضرة و المراجع المقترحة:

محضر المداولات و برنامج الامتحانات( صفحة الإعلانات : 13

الفصل الرابع                                                 

:12الصورة رقم 

13الصورة رقم 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

نموذج إعلان عن برمجة تكوین على موقع الجامعة

صفحة المنتدى الإعلام و الإعلانات

 إلىسنحاول تحدید الدخول  ،

: تيالآیكون ذلك على الشكل التالي 
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نموذج إعلان عن برمجة تكوین على موقع الجامعة:14الصورة رقم 

صفحة المنتدى الإعلام و الإعلانات:15الصورة رقم 

،لموقع الرسمي للدروس إلىعرضنا لطریقة الدخول 

یكون ذلك على الشكل التالي  ،والامتحاناتالتطبیقات 
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الصورة رقم 

الصورة رقم 

عرضنا لطریقة الدخول بعد      

التطبیقات المحاضرات و 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  والفصل الرابع                                                 

259

:المحاضرات: أولا

المشرف، یدخل الأستاذیلي مباشرة عملیة تنزیل المحاضرة على الموقع من قبل 

نشیر ضمن هذا ى عنوان المحاضرة لیطلع علیها، و یقوم بالضغط علالموقع و  إلى الطالب

على  وعة في عملیة عرضه، فنجد من یعرضهتنالدرس في الموقع یشهد طرائق م إلىالسیاق 

شمل تو  Power pointsعلى شكل ملف  هیقدم نهناك م، و Wordشكل ملف مقروء 

العناصر الأساسیة للدرس، و للتوضیح أكثر نقدم نموذجا المحاضرات على عنوان رئیسي و 

ي طرحت التو . لإحدى المحاضرات في مقیاس تحلیل الخطاب التي تحمل عنوان السرد

.على الطالب اختیار الشكل الذي یریدللطلبة على عدة أشكال، و 

(Pdf.word.powerpoints).

على نحو الطریقة التقلیدیة الأساسیةیبدو جلیا أن المحاضرة مشتملة على عناصرها و    

ما نلمسه تیب مراعاة لمضامینها المنسجمة والمتسلسلة، و أین یتم استعراض العناصر بالتر ،

المشرف الأستاذالسهولة التي یجدهاناهیك عن ،ق تقدیم تقدیم المحاضراتهو تعدد طرائ

كما أن هناك إمكانیة احتوائها على عناصرها لم یتطرق  .للطالب إیصالهاعلى المقیاس في 

.داخل حجرة الدرس بشكل المواجهة المباشرةإلیها

:التطبیقات:ثانیا

من ، حیث بعد تنزیلهالمحاضرات إلىالخطوة نفسها التي ینتهجها الطالب في الدخول 

یكون الطالب بصیاغة إجابته و لنص التطبیق في الموقع التعلیمي، یقومالأستاذقبل 

إذا ما تم اقتراح ذلك من هیئة التدریس الممثلة ،التصحیح مباشرة على الموقع أو في القسم

الفوج و  الإجابةتشمل صفحة التطبیق على منهجیة و . ى المقیاسالمشرف علالأستاذفي 

للتجسید الفعلي .للأستاذتسلیمه جانب تاریخ إجراء التطبیق و  إلى ،المعني بهذا التطبیق

الأستاذالذي فحواه كتابة قصة قصیرة، حیث یظهر نستعین بالتطبیق المقدم للطلبة، و للعملیة 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

 إلى ،...الأحداثالقصة التي تظهر في الشخصیات و 

 28الخمیس مهو یو یك عن تحدید تاریخ عرض التطبیق والزمن و 

مهلة لانجاز التطبیق  الأستاذ

كما هو موضح في الصورة 

نموذج التطبیق الموجه للطلبة عبر قاعدة التعلیم عن بعد

قد أحدث تحولا في منهجیة  ،إنجازه من خلال التقنیة

حیث تتیح فرصة التخزین التلقائي 

 إلى. بها من التلف الاحتفاظأما لغرض 

 أوجمع النصوص سواء كانت أسئلة 

 التطبیقمن تقدیم  تأكدالكذا و .

تبادل كبیر جدا في التواصل التعلیمي والعلمي و 
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القصة التي تظهر في الشخصیات و ة قد أرفق نص التطبیق بمنهجیة كتاب

یك عن تحدید تاریخ عرض التطبیق والزمن و ناه ،

الأستاذفي حین منح  .دقیقة 25و  8 على الساعة

،من السنة نفسها أفریلالعاشر من  الأربعاء

نموذج التطبیق الموجه للطلبة عبر قاعدة التعلیم عن بعد:16الصورة رقم 

إنجازه من خلال التقنیةإن عرض التطبیق بهذه الطریقة و 

حیث تتیح فرصة التخزین التلقائي ، بعد أن كانت ورقیة أصبحت الكترونیة

أما لغرض ، و التقویمییم و إما لغرض التق ،المحاولات

جمع النصوص سواء كانت أسئلة الزماني ما یسهل عملیة تقدیم و ني و جانب التغییب المكا

و .كانفي خدمة الطالب في أي وقت  الأستاذ

كبیر جدا في التواصل التعلیمي والعلمي و  كما یسهم بشكل .من الطالب

الفصل الرابع                                                 

قد أرفق نص التطبیق بمنهجیة كتاب

،جانب الفوج الثاني

على الساعة 2013فیفري

الأربعاءغایة  إلىامتدت 

:16رقم

الصورة رقم 

إن عرض التطبیق بهذه الطریقة و 

بعد أن كانت ورقیة أصبحت الكترونیة، و الإجابة

المحاولاتو  عمالللأ

جانب التغییب المكا

الأستاذما یجعل  ،إجابة

من الطالب الإجابةتلقي و 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

 ،بخصوص الطرح، على عكس ما نلحظه في تطبیقات النظام التعلیمي الكلاسیكي

.ازلتسلیمه الانج الأستاذ

الأستاذ على الموقع التي یبرمجها 

ا برقم الفوج المكلف یطلب تحلیله مرفق

هو موضح في  كما. إضافاتها

نموذج نص الامتحان الموجه للطلبة عبر القاعدة نفسها

یمكن القول مساحة للإجابة، و 

في قییم الطالب طرائق تالتقني منح بعدا جدیدا لمهارات و 

الجانب التقني، إلى جانب استخدام هذه التقنیة في إیصال المحتوى 
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بخصوص الطرح، على عكس ما نلحظه في تطبیقات النظام التعلیمي الكلاسیكي

الأستاذانجازها بحثا عن وقتا طویلا في تلقي التطبیقات و 

التي یبرمجها  ،الخطوات نفسها تتبع للولوج في صفحة الامتحانات

یطلب تحلیله مرفق ،مقولة أو نصا التي تتشكل غالبا من نص الامتحان

إضافاتها الأستاذمعلومات أخرى إن أراد بالامتحان والتاریخ والساعة و 

نموذج نص الامتحان الموجه للطلبة عبر القاعدة نفسها:17الصورة رقم 

مساحة للإجابة، و  الأستاذالإجابة تكون على الموقع من خلال تخصیص 

التقني منح بعدا جدیدا لمهارات و أن إنجاز الامتحانات بهذا الشكل 

الجانب التقني، إلى جانب استخدام هذه التقنیة في إیصال المحتوى الجانب المعرفي و 

الفصل الرابع                                                 

بخصوص الطرح، على عكس ما نلحظه في تطبیقات النظام التعلیمي الكلاسیكي الآراء

وقتا طویلا في تلقي التطبیقات و  أین نهدر

الامتحانات: ثالثا

الخطوات نفسها تتبع للولوج في صفحة الامتحانات

التي تتشكل غالبا من نص الامتحانو 

بالامتحان والتاریخ والساعة و 

:18الصورة رقم 

الصورة رقم 

الإجابة تكون على الموقع من خلال تخصیص و      

أن إنجاز الامتحانات بهذا الشكل 

الجانب التقني، إلى جانب استخدام هذه التقنیة في إیصال المحتوى الجانب المعرفي و 



قراءاتدراسة تطبیقیة نتائج  و

الطلبة، حیث یتوفر فضاء للحوار والنقاش ومنتدیات 

-20-21.

)ى الاستاذ و الطالب

نموذج التواصل و التفاعل العلمیین بین الاستاذ و الطالب
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الطلبة، حیث یتوفر فضاء للحوار والنقاش ومنتدیات قیاس درجة التحصیل لدى 

-19كما یظهر في الصورة رقم  ،الطلبةللإعلان بین الأساتذة و 

ى الاستاذ و الطالبمنتد( فضاء الكتروني :19الصورة رقم 

نموذج التواصل و التفاعل العلمیین بین الاستاذ و الطالب:20الصورة رقم 

الفصل الرابع                                                 

قیاس درجة التحصیل لدى التعلیمي و 

للإعلان بین الأساتذة و 

الصورة رقم 

الصورة رقم 
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منتدى الدردشة بین الجمیع: 21الصورة رقم 

الفصل الرابع                                                 
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:خاتمة

:یليمانبرز ضمن خاتمة بحثنا،

:نتائج الدراسة التطبیقیة

:في البحثالأدبیةمجموعة من النتائج  إلىنصل 

، محدودیة معرفة الطلاب كما الأساتذة بمستجدات تكنولوجیا التعلیم بصفة عامة-

.التقنیات التعلیمیةوبالوسائل و 

.دون استخدامهاالتقنیات الالكترونیة التعلیمیة في الجامعة الجزائریةتوفر الوسائل و -

.انعدام التكوین في میدان تكنولوجیا التعلیم بصفة عامة-

مضامینها في قدیمة في تعلیم اللغة العربیة و الطرق التعلیمیة التقلیدیة و طغیان ال-

.الجزائریةالجامعة

استخداماتها التكوین في مجال التكنولوجیا و لأجلالأستاذالاستعداد لدى انعدام-

.التعلیمیة

ات تكنولوجیا التعلیم من وسائل مستخلصإدماج إلىالعربیة في التعلیم  اللغة حاجة-

.تقنیاتو 

تعلمه لأجلالاستزادة في میدان التكنولوجیا  إلىاستعداد طالب اللغة العربیة -

.بحوثه و معرفته بصفة عامةو 

إدماجو لا عائقا في إشكالاعلى أن اللغة العربیة بمضامینها لیس شبه كلي اتفاق-

.و اعتماد الوسائل و التقنیات الحدیثة في العملیة التعلیمیة

.الوسائل و التقنیات الحدیثة ضرورة لا مفر منها في تعلیم العربیة وفحواها-
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التعلیم في تعلیم لتكنولوجیانتائج الدراسة التطبیقیة المتعلقة بالتعلیم الالكتروني نموذجا 

:اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة

.الأساتذةوالطلبة و  الإداريالتعلیم الالكتروني یسهل عملیة التواصل -

.یمنح التعلیم الالكتروني فرصة الاطلاع على كل جدید یتعلق بالطلبة-

النمط بما تقدمه هذه الخدمة و  الآنحد  إلىلا یستفیدان الأستاذالطالب كما -

لا یزالان الأستاذتبین الدراسة أن الطالب و حیث، الالكتروني التواصلي التعلیمي

)اللقاءات المباشرة(یعتمدان على الطرائق التقلیدیة في تفاعلهما

لا یقدم آدابهاي قسم اللغة العربیة و دید فالتعلیم الالكتروني في جامعة بجایة بالتح-

مضامینها اعلة في تعلیمیة اللغة العربیة و لم یصل لیكون وحدة فو الخدمة المرجوة 

.القدیمة و الحدیثة

التواصل التعلیمي في الجامعة الجزائریة لما بینته هامة فيللتعلیم الالكتروني مكانة -

.النتائج من استشراف للمستقبل

:البحث العامةنتائج 

عد التعلیمي، البعد الب:یلينلخص نتائج بحثنا وفق ثلاثة أبعاد رئیسیة و المتمثلة فیما

.التفاعليالبیداغوجي والبعد التواصلي

:أولا

مبنیة على ر من نتائج في الجانب التطبیقي الظه مانصل من خلال معطیات الدراسة و 

أن تكنولوجیا التعلیم میدان  إلىالعرض النظري نظریة بارزة في جانب المفاهیم و طروحات

تطبیقاته في كل المجالات و اعته المعرفیة متعددة المیادین والمجالات، و ق الأرضیةواسع 

التخصصات ضروري بما في ذلك تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة، حیث اثبت 
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ركیبتها النظمیة لا تشكل عائقا تباللغة العربیة بمضامینهامن خلال الاستقصاء أن البحث

 إلاو ما هذا .لأجلهااحتضان هذه التكنولوجیا وتفعیلها من اللغة العربیة و لأجللا مشكلا و 

من جهة ثانیة اعتماد هذه وسائل والتقنیات من جهة، و توفیر هذه الو  إدماجفي  نبدأدافعا قویا 

في  المصطلحبنائیة، كتوسیع قاعدة عدة اعتبارات معرفیة و لأجلولوجیا باللغة العربیة التكن

.المعاصرةالإنسانیةتوفیره لمسایرة الحضارة و  العربیةاللغة 

لیلتین لتعلیمیة اللغة العربیة هذا أن میدان تكنولوجیا التعلیم یقدم خدمتین ج إلىنضیف 

العلم القائم بذاته بالبحث اللغوي خلال احتكاك هذا المیدان و یة منآدابها في الجامعة الجزائر و 

:العربي و ذلك

یدة على مستویات عدآدابهاكن أن یسهم في تعلیم هذه اللغة و عندما یقدم له كل ما یم-

التعلیمیة والوسائل والتقنیات، المناهج الأسالیبلیبلور في طرق التعلیم و مختلفة، و 

.ذلك عملیتي التقویم والاختباربما فيالمقررات الدراسیة، و 

أساس رئیس عتبر أن التواصل التعلیميله تلك التقنیات التواصلیة حیث نعندما توفر-

آلیات تواصل تحقق تفاعلا أكبر في التعلیم كمنظومة فهو یسهم في توفیر قنوات و 

.اف العملیة التعلیمیة البیداغوجیةبین أطر 

:ثانیا

تعلیمیة اللغة التعلیم و التقني في التعلیم في شقها الوسیلي و لوجیا إدماج تكنو من

العربیة آدابها في الجامعة الجزائریة یحقق قفزة نوعیة لا على مستوى التعلیمي فقط بل  

آدابها في الجامعة الجزائریة في وجیة من تعلیمیة اللغة العربیة و تحقیق الغایات البیداغل

ا من طرف وزارة التكوینیة المخطط لهسات التربویة و متغیرة والسیاظل معطیات العالم ال

امي الدولة الجزائریة الثقافیة والاجتماعیة مر التعلیم العالي والبحث العلمي لخدمة غایات و 

.الاقتصادیةو 
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:ثالثا

بمختلف أنماط تفاعلها وكذا التقنیات الحدیثة ممثلة في الانترنیت تقدم لنا الوسائل و 

العرض الرقمیة المتطورة والتي تعتبر التواصل و أنظمةالرقمیة المعتمدة على الأجهزة

وركیزة في التعلیم وتعلیمیة اللغة أساسةخلاصة البحث التكنولوجي المستمر خدمة 

أكثرالمتمثل في تطویر الفعل التواصلي و تفعیله في الجامعة الجزائریةآدابهاالعربیة و 

 إلىالتواصل السلیم یوصل  أنر من النظریات التعلیمیة تعتبر كثیو عتبر نحیث فأكثر

بما تقدمه وتوفره هذه التكنولوجیا فإنناعلى هذا تلق سلیم وصحیح وفهم واضع مستمر، 

الفعال تواصل المعرفي المستمر السلیم و التقنیات نحصل على قنوات جدیدة للالوسائل و 

لا على لا على تعلیم اللغة و یجاباإكل هذا یؤثر . الإفهاممن خلال تنوع طرائق العرض و 

.الأستاذ معاالإبداعیة لدى الطالب و  دعمفقط، بل في  الطلاب إلى الآدابنقل 

:التوصیات

:یلين الباحث یوصي بماالدراسة فإإلیهافي ضوء النتائج التي توصلت 

تعلیم عملیة في تفعیل بأخرالتي تسهم بشكل أو الأجهزةضرورة توفیر الوسائل و -

.المتنوعة في الجامعة الجزائریةوبمضامینها المختلفة و  هاآداباللغة العربیة و 

دریب مستمرین فیما یخص استخدام واستعمال الوسائل التعلیمیة تضمان تكوین و -

.الأستاذوتقنیات المعلومات والاتصال الحدیثة للطالب و 

الأجهزة و تصال الحدیثة و ستخدام تقنیات الاتشجیع البحث العلمي باللغة العربیة مع ا-

.الوسائل الرقمیة المتطورة

نولوجیا في ظل التكول موضوع اللغة العربیة تعلیما وتعلما و فتح نقاشات دوریة تتنا-

.الاقتصاد المعرفيعصر المعلوماتیة و 

:مقترحات الدراسة
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التعلیم جیا الحالیة ذات سبق من حیث تناولها لها لبعض مجالات تكنولو تعد الدراسة

لذا یقترح .التقنیات التعلیمیة في تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریةالمتعلقة بالوسائل و 

آدابها تعلیمیا تعلما من من خلالها خدمة اللغة العربیة و الباحث ثلة من المقترحات طامحا

یظهر رقمي و خلصات البحث التكنولوجي المستدة من نتائج تكنولوجیا التعلیم و خلال الاستفا

ث إلى إجراء مجموعة من الدراسات  كذا إقامة ثلة من المشاریع ذلك من خلال دعوة الباح

:الظاهرة على النحو التاليو 

:الدراسات-1

في  أثرهامعینة و تقنیات یقیة عملیة تتناول أهمیة وسائل و دراسات مماثلة تكون تطب-

.آدابهامضامین معینة في اللغة العربیة و توصیل 

.برامج الكترونیة في التعلیمتتناول اثر تطبیقات و دراسات مماثلة-

تقنیات الحاسوب تبرز من خلالها معالجة اللغة ت مماثلة تتعلق باللغة العربیة و دراسا-

.العربیة حاسوبیا

التقنیات الحاسوبیة في عملیة التقویم في تعلیم راسات مماثلة تبین اثر الوسائل و د-

.معة الجزائریةاللغة العربیة في الجا

:المشاریع-2

تعلیم اللغات في الجامعة الجزائریة تكنولوجیا التعلیم و أقسامن الأوان للتفكیر في فتح آ-

ة بحیث الممول و المصمم للعملیات التعلیمیة المختلفة بما فیها تعلیمیة اللغة العربی

.آدابهاو 

تتعلق بالإعلام الآلي وتقنیات الانترنیت والبحث الرقمي مواد تعلیمیةمقاییس و  إدراج-

تعلیم اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة بحیث یمد ضمن مناهج ومقررات التعلیم و 

فاعلة تجعله في علاقة دائمة مع طیات التكنولوجیا بصفة مستمرة  و الطالب بمع
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مر تلك المعطیات من جهة ثانیة یستثمیدان التكنولوجیا من جهة، و البحوث في 

.آدابها في الجامعة الجزائریةتعلمه وبحثه في اللغة العربیة و تطبیقیا لفائدة 

فتحنا في الجانبین المشكلین لدراستنا هذه، فإننا سنكون قد إلیهبناء على ما تعرضنا 

في  تعلیم اللغة العربیةامة، و ضمن إطار التعلیمیات بصفة عبابا جدیدا من أبواب البحث

ح إشكالیات كثیرة تتعلق بالتعلیم تطر ، حیث طالما طرحت و خاصةائریة بالجامعة الجز 

.الأخرىالمتشعبة على مستوى علاقاته مع العلوم المتعددة مكوناته المختلفة و 

تركیزنا على مدخل أو مقاربة جدیدة في التعلیم في مختلف مستویاته، حیث برز انصب

المدخل التكنولوجي في یتمثل فيیرة من العوامل المتباینةموعة كثمجإلیهبشكل دعت 

علقت أمال كبیرة على هذا التكنولوجیا بصفة عامة، وتكنولوجیا التعلیم بصفة التعلیم، حیث 

.تعلیمیة فرضت نفسهاوإشكالاتخاصة لتحل مشاكل 

عام في بشكله الدراسات سابقة تخدم التعلیم إلىضمن كل هذا جاءت دراستنا لتنضم 

، محاولین خلال ذلك أن نبرز أهمیة تكنولوجیا التعلیم في تعلیم اللغة العربیة المستوى العالي

آملین في أن نضیف مفهوما أو قراءة، أو حتى تصورا نخدم به في الجامعة الجزائریة، 

تعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة، وتكون هذه الدراسة مرجعا للبحث في تعلیمیة

.اللغة العربیة كتخصص
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�̴ ˡ̸ ˾ف˅̪� ˧ ȔǪ�ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ˅ؙ ǪǳȒǫȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�̩ ˸ �̜ː ˋ̧̃ ࠃ� ȔǪ  فيː̻ ˅֖ �ː ̋ ̪˅ˡ

�˅̶̤Ҡ ˭�ǳ̸ ḙ̑�˅ݨ Ǫ˲ˬ ȔǪࠃ� ȔǪ�˦ ̫̄ �̭ː ˷Ǫǵǳ�ǽ̸ ̀ ̸�̛ ̧ ̋ ˕˒�ː ̙̀˲ ̋ Ǫȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ ݟߧ̪� �̬ ̫́ ˕̻�̺ ކ Ǫٸ� �̎ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ�ː ˈ̸˗̢ Ǫ�ː ǵ̸̜ Ǫ̤�̳˱̵

�˅̰̋ ߝ̪� ̧ ̊ ˅̚ �˒ȃҠ ˭�̬ ȇ̪�Ǚː ̧̝ Ǫ�ȇ�ː̏ ߧ�Ǫ̚˗̸˨ ˂̑˷ ȓҡǪ�۸ ȇ̍�ǭݾ ٸ�Ǫ̀˅ ȇ̎�ǭݾ Ǫ�۸̀˅ ߧ̍� ˂̑˷ ȓҡǪ�ǳ˰ ̋ ˕˒ȇ�Ǚː ̾̃֠�ː ̫̾ ̧ ̊ �ː ̾́ �̜˼ ̾ˮ ˻ ˓

߆� وفضلكم في ̢˞ٸ� Դ̤�۫ ̶̫ ˷ ȓǫ�˰ �̜ḙ̸̸̢̏ �̝̺ ̧̫ ̋ Ǫ̤ߝ� ̧ ̪˅ ̋ ̋˲ː̙إخراج˒ �Ǫȇ ̋ Ǫ̤ߦ�˅˷ ǵ�ː ̪˰ ˭ȇ�̆ ˩ˋ̤Ǫ�Ǫ˱ ̵.

عن الباحث

ߧ ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ �̪Ǯ ˅˄ �̙̈ ǵ̍ȓǫ�ː ̭̾˅ ̩̀˕̑˷ Գ �ː ǵ̸̜ Ǫ̤�̳˱̵�̬ ̫́ ˕˒:

.ː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ:ࠃ ȇȓҡǪ�ː ˄̚ Ǫ̤�ǿ

ۮ. ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝Ǯ ˅̾̄ ̋ �̪ȇ�̌ ̤̄˅ Ǫ̤:ː̾ ̭˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤�ǿ

الطالب  والعملیة التعليمیة. :ː˜̤˅ ˜̤Ǫ�ː ˄̚ Ǫ̤�ǿ

ۮ. ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ȇ̝�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥:ː̋ Ǫ̍˲ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤�ǿ

:ː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ�ǿ1

ː̍ ˅l ȔҟǪ�ː ̋ ̾̀ ̃ �ː ̾̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫˇ ̤̄˅ ̧ ̥
˶ ̱ ߫Ǫ�ǿ

ފ Ǫǵ߱Ǫ�Ȉ ̸˕̑˸ Ǫ
ـ النظام التعليمي

ފ Ǫǵ߱Ǫ�˼ ˾ ˮ˕̤Ǫ
�ː ̧̾˽ ȓҡǪ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ

�ː ˋ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� ()ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍̌ ˠȓǫ ۮ. ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝Ǯ ˅̾̄ ̋ ȇ̪�̌ ̤̄˅ Ǫ̤:ː̾ ̭˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤�ǿ2

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ:لا �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ:نعم ߧ ˂̑˷ ȓҡǪ
˅̾ˋ̢̠ �̪Դ̸˷ ˅˨ �߶ �̣ ̵

ࠅ ȒҡǪ�ȄҠ ̊ ȔҟǪ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ȇ�̘ ̾̆ ̸ �˒̬ ̝̞ �̣˒ ̵
؛˅ ˅˪ ̚˽ ࠄ� ̊ �ǭ˲ ̸̙ ̪̀ر˅�Ǫ̞ ˅́ �̪̈ �̪ȇ�ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դ�̣ ̪˅ ̋ ˕˒�̣ ̵

��ȉ˲̸̽˾ �˒̸ ̻˰ ̙̀�Ƕ ݨ˅ �߶ �̣ ̵
̞ �̍ː ˽ ˅˭ ؛˅� ˅˻ ̮ Ǫ�ː ̭̾ȇٵ ̢ Ǫ̤�ː ˋ̢̠ �̪߶ �̣ ̵
م ȇٵ ̢ Ǫ̤�̺ ؒ ̧ ̋ �˒˟ Է̪˲ ߆́� �̣ ˤ˸ �̪ˑ ȓ̭ǫ�̣ ̵

ː̃ ̻˰ ߬Ǫ�ː ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǯ Ǫ˰ ˤ˕̑˸ �Ǯ ˅̪ ۡ ̵Ǫ�̞ ̻߱ �̣ ̵
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.ǭ˰ ̀̚ ߧ̪� ̫֖ �ː ̤̾˅̞ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪࠄ� ̊ �̌ ˠȓǫ  لثة: الطالب والعملیة التعليمیة.ـ˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ:لا �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ:نعم ߧ ˂̑˷ ȓҡǪ
�ǭ˲̣�ݓ ˭Ǫǳޔ� Ǫȇߙ� ˻ �̄Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�ȇ�Ȁ ǵ˅̋Ǫ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ǭǳ˅ Ǫ�̣ ˍ̝˕̑˸ �̣˓ ̵

Ƿ ǵ߱Ǫ؟  
̧̝ز˅ �˒ȇ�۸ ̪˅ ́ Ǫ�̩ ߆�̶̙ �Ǵ˅ ˕̑˷ ȓҡǪ�˅̵˰؏̋ �̻ܱ Ǫ̤�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ̝̻˲ ̃ �Ȃ˰̊ ˅˸ �̣˓ ؟̵

ǣ̋ ˕̤Ǫ�ȇۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �Ȅ˰ ˯˕̑˸ �˓Ǯ Ǫ̶֗ڂ ࠄ� ̊ �Ƿ ǵ߱Ǫ�ǭ˲ݓ�˲ ̸̙ ˕˒�̣ ̵
ǣː̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ˾ ߬Ǫ�ȃҠ ˭�ː ̰̾̋ �̪Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȇ�ː ̾ؒ ̧ ̋ �̣˒ ʿ˅˷ ȇ�ȅ̸̪˰ ˯˕̑˸ �̣˓ ̵

.ː̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤ȇۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ̚˄ːالرابعة:̝  Ǫ̤

(x) ۮǣت ذاـ ما1 ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝ߵ �ܳ ̋�ȃǪ̓˸ Ǫ̤�̬ ̉�ː ˈ˅l ȔҟǪ˔���ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍ȅ̸̢

Ǯ Ǫǵ˅̾˗ˬ Գ Ǯ ˅˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ Դ˅l ȔҟǪ
التعليم عن بعد
̬ �̪ǭǳ˅ ̞̑̚˷ ԳǮ ˅̸̧̪ ̋ ࠄ�Ǫ ̊ �ȃ̸˾ ˩ ̧ �̥ˑ ٵ̭̿ Գ̭

̸̻˰ ̙̀�Ǯ ˅̧̚ ߙ̪� ࠄ�˺ ̊ �Ƿ ȇǵ߱Ǫ�ǭǤǪ˲̜
م ȇٵ ̢ Գ̤ �˰ ٴ̻ Ǫ̤ࠄ� ̊ �ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�۸ ̪˅ ́ Ǫ�ȇ�Ǯ Ǫޞ Ǫ�ȇ�Ƿ߾˅ ȇǵ߱Ǫ�ȃ˅̱̝̞̑˷ Ǫ

؛˅ ˅˪ ̚˽ ࠄ� ̊ �Ǻ ˲̋ �̻˅ �̪ȃҠ ˭�̬ �̪ǭݾ ˅̱ �̪ˑ ٵ̭̿ Գ̭ �ː ̄ ˷ Ǫ̸ ̍� ̋ ˕̤Ǫ
�ǽۡالتعلم ̑˷ Գ �̛ ȇ̙إلى�ː̾ ˒̸ ˾ Ǫ̤�Ǯ ˅̧̚ Ǫ�ȃҠ ˭�̬ �̪Ƿ ȇǵ߱Ǫ

2ǣː̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ȃҠ ˭�ǭ˰ Ǫ�ː̋؏ ˜̻˰߬Ǫ�ː ̤̾˅˾ ҟ˒Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫȇ�ː ̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�࠘ �˅ �̪ǿː̀ ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� �ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍ː ˈ˅l ȔҟǪ

ǵ˅̾˗ˬ Գ Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫ�ȇ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤
ː̚ ̧ ߑࠀ�Ǫ߿̞ ˺Դ�Ǭ ̸˷ ˅߬ Ǫ

ՅǪނ Ǫ̤�Ǻ ˲̉�Ƕ ݨ˅
Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ�Ǻ ˲̉�Ƕ ݨ˅

Ǯ ˅̙̀˅̚˻ Ǫ̤�Ǻ ˲̉�Ƕ ݨ˅
ː˰ࠋǪ�ǹ Ǫ˲ Գ̜

Ǫ�ˑ̸˽̸ߦ ٵ̭̿ Գ̭
ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դ�ː ǳ̇˅ ˅Ǫ�Ȅ߾ ̇ �̭ː ̲̝̾˒

Ǯ ˅̧̚ Ǫ�̣ ̝̭�Ȅ˅ ̇ �̭ː ̲̝̾˒
̸̻˰ ̀̚ Ǫ̤�Ǯ Ǫ˲̓ �̪ː ̲̝̾˒
م ȇٵ ̢ Գ̤ �˰ ٴ̻ Ǫ̤�ː ̲̝̾˒

Ǯ ˅˻ ̜˅ Ǫ�ː̰ ̊ ࠈ̸ �ː ̪˰ ˭�ː ̲̝̾˒

ǣː̾ؒـ 3 ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤߆� �ː ˜̻˰߬Ǫ�ː ̤̾˅˾ ҟ˒Ǫ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�ǳۡ ̉Ǫ�ǭ˲ ̢ �̙˰ ̻̓ �̣˒ ̵ː̍ ˅l Գːˋ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� �ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ˈ.
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ː̍ ˅l ȔҟǪ لا:بـ ː̍ ˅l ȔҟǪ نعم:بـ

ˬ˗̾˅�ǵلماذا ؟  Դ�̣ ̧̾̋ ˕̤ǪԷ̳ǳȓǫ�ː ٵ˨ Ǫ�Ǯ̝ Ҡ ̧̾̋ ˕̤Ǫ�̬ ٶ̪� ȓ̟ǫ�ȇȓǫޠ� ̰̉

ǵ˅̾˗ˬ Գ ː˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ Ҡ ̧̾̋ ˕̤Ǫ
Ƿ ǵ߱Ǫ�ǭ˲̣�ݓ ˭Ǫǳڂ� ٵ̟ Ǫ̤�ː ǵlǳ߆� �˰ ̻˴̽

�۸ ̪˅ ́ ˰� ̾߫ Ǫ�̩ ̶̚ Ǫ̤߆� �̩ ̶˸ ̼Ǭ ǳȓҡǪالعربي
�˦ ̟̀˒ǭ˰ ʿǪ˲ Ǫ̤�ȇ�ː ˜̻˰߬Ǫ�ȇ�˅ر �̪ː ؈˰ ̝̤Ǫ�ǯ ̸˩ˋ̤Ǫ�ȇ�Ǯ ˅˷ Ǫǵ߱Ǫ�Ի ˅̞ ࠄ̭� ̊ �ǽҠ ̃ Գ �ː ˽˲̙

ǤǪǳȓǫ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ �̥̈ ހ̻ Ǫ̤� ̋ ˕̤Ǫ߆� �̩ ̶˸ ̼
ːؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤߆� �ː ˜̻˰߬Ǫ�Ǯ ˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̘ ̾̆ ̸ �˒ȇ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ߆� �̩ ̶˸ ̼

˅l Ǫ˲ˬ ȔǪ�ȇ�Է̸̫́ �̪ǯ ̸˩ˋ̤Ǫ�Ƕ˅֙ Ǫ߆� �̩ ̶˸ ̼
�ȇ�̩ ̶̚ Ǫ̤�Ǯ Ǫǵ �ːࠐ˅ ̾ؑ ߆̝� �̩ ̶˸ ̼ː̀ ̙˲ ̋ Ǫ�ȇ�ː ̧̝̾̋ Ǫ̤�Ǯ ˅̧̾ ̫̋ Ǫ̤�˲ ̸̽ ̄ �˒Ǫ˱ �̟ȇ̸̞̝� Ǫ̤�ȇ�̛ ̾̀̄ ˕̤Ǫ�ȇ�̌ ٵ̠̾ Ǫ̤�ȇ�̣ ̧̾˪˕̤Ǫ

˲̍̾ـ 4 ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ �˒ː ̧̾ ߆� �ː ̤̾˅̞ Ǫ̤�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ߆� �̞ ȓ̻ǫǵ�˅̪Ƿ ǵ߱Ǫ�ǭ˲̣�ݓ ˭Ǫǳ�ː.ː̀ ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� �ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍ː ˈ˅ˡȔҟǪ.

ȉǵǳȓǫ�ҟ �̛ Ǫ̙ȇȓǫ�ҟ
ǭ˰ ˻ ˉ

̛ Ǫ̙ȇȓǫ�ҟ ̛ Ǫ̙ȇȓǫ �̛ Ǫ̙ȇȓǫ
ǭ˰ ˻ ˉ

ː˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ ˅̲̝̾˕̤Ǫ

�ː ̲̝̾˒ǹ Ǫ˲ ȓ̜ҡǪالمدمجة
م ȇٵ ̢ Գ̤ �˰ ٴ̻ Ǫ̤�ː ̲̝̾˒
Ǯ ˅̧̚ Ǫ�̣ ̝̭�Ȅ˅ ̇ �̭ː ̲̝̾˒

�ː ̊ ࠈ̸ �ː ̲̝̾˒ǵ˅̱ˬȓҡǪ
�Ǯ ˅˪ ̚˽ �ː ̲̝̾˒ˑ ٵ̭̿ Գ̭

ǵǪ̸߬Ǫ�ː ̊ ࠈ̸ �ː ̲̝̾˒
ޫ Ǫٵ Գ̙ �̘ ˾ Ǫ̤�ː ̲̝̾˒

Ǭ ̸˷ ˅߬ Ǫ�ː ̄ ˷ Ǫ̸ ۮ̍� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̲̝̾˒
̸̻˰ ̀̚ Ǫ̤�Ǯ Ǫ˲̓ �̪ː ̲̝̾˒

ۮ ̧ ̋ �˒˲ �ːࠍ˅ˊ ̲̝̾˒Ǯ Ǫ̸˽ ȓҡǪ
ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դ�ː ǳ̇˅ Ǫ�ː߾ ̲̝̾˒
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ۮ. ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ȇ̝�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥:الخامسة�ː ˄̚ Ǫ̤

1-ȃȇȓҡǪ�Ǳ˲̄ Ǫ̤:

ˠ̸̸̢̤̲̀˅:في نظركم ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̪ Ǫ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�̌ ˷ ˅̲˖˒�Ȉ ˰ ࠃ̪� ȔǪǣː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅߫Ǫ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ �̈˒ �̪ː ˜̻˰߬Ǫۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝ȇ
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

:الطرح الثاني-2

˅̃֠�ȇ�ۤ ̧ ̋ �˒ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�˲ ̸̽ ̄ ࠃ˒� Ǫ�Ȁ ؛˰ ز˅�ȓǫ؟˅� �̙ȅȇ˲ �̝ː ̰̾ ̋ �̪ː ̭̾ȇٵ ̢ Ǫ̤�˟ Ǫ̪˲ �̈́ �̪ȩ̸̏ ̊ ˅̚˕˒�̣ ̵
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................

 ـ :الطرح الثالث-3

˅̶ࠖǪ�ǪǶٴ �̪˅ؙǪǳǪ�ȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ ߆˒� ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝Ի ˅̞ ࠄ̭� ̊ �˲ ؏̑˸ �̪ǽҠ ̃ Ǫߝ� ̽߱ �̣ ̵
.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................
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ࠄ� ̊ ߜ˲� ̢˻ ߝ̮ ̧ ̊ ثعن الباح/ العلمي ˒̚˅  

ː̀ ̧ ̃ ࠃ� ȔǪ�̴ ˡ̸ ˾ف˅̪� ˧ ȔǪ�ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ̩˸ �̜ː ˜̤˅̃ Ǫ̤�ː ̰̑˸ Ǫ̤�˅ؙǪǳȒǫȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ː̻ ˅֖ �ː ̋ ̪˅ ˡ߆�

�˅̶̤Ҡ ˭�ǳ̸ ḙ̑�˅ݨ Ǫ˲ˬ ȔǪࠃ� ȔǪ�˦ ̫̄ �̭ː ˷Ǫǵǳ�ǽ̸ ̀ ̸�̛ ̧ ̋ ˕˒�ː ̙̀˲ ̋ Ǫȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ ݟߧ̪� �̬ ̫́ ˕̻�̺ ކ Ǫٸ� �̎ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ�ː ˈ̸˗̢ Ǫ�ː ǵ̸̜ Ǫ̤�̳˱̵

�˅̰̋ ߝ̪� ̧ ̊ ˅̚ �˒ȃҠ ˭�̬ ȇ̪�Ǚː ̧̝ Ǫ�ȇ�ː̏ ߧ�Ǫ̚˗̸˨ ˂̑˷ ȓҡǪ�۸ ȇ̍�ǭݾ ٸ�Ǫ̀˅ ȇ̎�ǭݾ Ǫ�۸̀˅ ߧ̍� ˂̑˷ ȓҡǪ�ǳ˰ ̋ ˕˒ȇ�Ǚː ̾̃֠�ː ̫̾ ̧ ̊ �ː ̾́ �̜˼ ̾ˮ ˻ ˓

߆� وفضلكم في ̢˞ٸ� Դ̤�۫ ̶̫ ˷ ȓǫ�˰ �̜ḙ̸̸̢̏ �̝̺ ̧̫ ̋ Ǫ̤ߝ� ̧ ̪˅ ̋ ̋˲ː̙إخراج˒ �Ǫȇ ̋ Ǫ̤ߦ�˅˷ ǵ�ː ̪˰ ˭ȇ�̆ ˩ˋ̤Ǫ�Ǫ˱ ̵.

عن الباحث

ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Գ �Ǫ˱ ̵�̬ ̫́ ࠆ̻˕ ࠇ̻̟ �ǭ˲ ̵˅̇ Ǫ̤ȇߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ �̪Ǯ ˅˄ �̙̈ ǵ̍ȓǫ:

ࠃ ȇȓҡǪː ˄̚ Ǫ̤:ː̾̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ.

�ː ̭̾˅ ˜̤Ǫ�ː ˄̚ Ǫ̤:�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� ̋˲ق� Ǫ̤�Ǭ ǳȓҡǪ�ː ̾ؒ ̧ ̋ �̈˒ Ǫ̜ȇː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ.

ː̃ ̤˅̃ Ǫ̤ː ˄̚ Ǫ̤:̈ Ǫ̸̜ Ǫ̤�ȇ�Ȅ̸ م�Ǫ̶̚ ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

ː̋ Ǫ̍˲ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤:˟ Է̪˲ �̛́ ȇ̙�Ǭ ˅̄ ߭Ǫ�̣ ̧̾֡�Ƿ ˅̝̪̀ ۮ� ̧ ̋ ȇ˒�̌ ̤̄˅ Ǫ̤:E. Learning

ࠃ�-1 ȇȓҡǪ�ː ˄̚ Ǫ̤:�������ː ̾̑˷ ˅˷ ȓǫ�Ǯ Է˅̾ˈ

Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ�ː ̋ ̾̀ ̃Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ

˶ ̱ ߫Ǫ

ފ Ǫǵ߱Ǫ�Ȉ ̸˕̑˸ Ǫ

التخصص

̺ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ƿ ˅̀ Ǫ̝

الفوج

ː̾ ـ2 ̭˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤:ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� ̋˲ق� Ǫ̤�Ǭ ǳȓҡǪ�ː ̾ؒ ̧ ̋ �̈˒ Ǫ̜ȇ:

ː̍الفرضیات ˅l ȔҟǪنعمː̍ ˅l ȔҟǪلا

Ȉ ̸˕̑˸ ߆�Ǫ ȇ�Ǯ Էߑ Ȕ̪ҟǪ߆� �ː Ƕ̪ȓǫ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ م˒� ˅̻̋

ː̾ ˣرǪȇ�۸ ̪˅ ́ Ǫ�̣ ̾˾ ߆�֡ �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�ː ˋ̧̃ �Ȉ ߱�Ȉ ̸˕̑˸ Ǫ�̘ ̋ ̀

ࠄ� ̊ �̌ ̤̄˅ Ǫ̤�ȃ̸˾ ˧�ː ˈ̸ ̋ ۮ˽ ̧ ̋ ˕̧ �̥ː ̾̑˷ ˅˷ ȓҡǪȇ�ː Ƕ̪Ҡ Ǫ̤�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ

ǯ ̸˩ˋ̤Ǫ�Ƕ˅֙ Ǫࠄ� ̊ �ː ˋ̧̄ Ǫ̤�ȃ˅̱ Ȕ̜Ǫ�Ȉ ̸˕̑˸ �̪̘ ̋ ̀

˷̑د˅� Ǫǵǳ߆� �̩ ˰ǵ�Ȅ̍ˋد ̊ �̌ ˌ˸ �̄ː ̋ ̪˅߫Ǫ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�ː ˋ̧̃ �Ȉ ߱�ǤǪǳȓҡǪ�̘ ̋ ̀

˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǯ Զ˰˪˕̑˸ ̶̀˅� ˲̋ �˒ܱ Ǫ̤�Ǯ Էߑ Ȕ̪ҟǪ�Ȉ ̸˕̑˸ �̪ː ̋ ̪˅߫Ǫ߇� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�ː ̾ؒ ̧ ̋ �˒̌ Ǫ̸̠ ҟ˒
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ː̃ ـ3 ̤˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤:̈ Ǫ̸̜ Ǫ̤�ȇ�Ȅ̸ م�Ǫ̶̚ ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

م ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫߵ� �ܳ ̋   ؟̪˅̻�

Ǯ ˅˨ ٵ ˬ˗̾˅Ǫǵ̝ Գ

التعليم عن بعد

˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̘ ̾̆ ̸ �˒ȇ�ȃ̋ࠇ ˕̑˷ Դۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

�Ƿ ǵ߱Ǫ�ǭ˲̬�ݓ ̉�˰ ̾̋ �̍̌ ̤̄˅ Ǫ̤�ȇۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

التعليم العادي التقلیدي

˄ː ـ4  ̤̚Ǫ م: الرابعة ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˟ Է̪˲ �̛́ ȇ̙�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�Ǯ Ǫ˰ ˨ȇ�˶ ǵ̼˰˒:

Ǯ ˅˨ ٵ Ǫ̩̝̋ �̭ː ˈ˅l ȔҟǪҟ�ː ˈ˅l ȔҟǪ

˟ Է̪˲ ࠄ́� ̊ �˰؏̋ �˒̣ م̵ ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫe-learningǴ˅ ˕̑˷ Գ �Ǯ Ǫޞ ࠄ�ࠌ˅ ̊ �ǽҠ ̃ Գ �ː̾ ̧  في ߆�
ǣǬ ˅̄ ߭Ǫ�̣ ̧̾֡�Ƿ ˅̝̪̀

˅Ǵهل تتواصل مع  ˕̑˷ ȓҡǪ�˟ Է̪˲ �̛́ ȇ̙�˅̫̾ ̧ ̊e-learningǣ�Ǭ ˅̄ ߭Ǫ�̣ ̧̾֡�Ƿ ˅̝̪̀ ߆�

�Ǳ˲̃ ȇ� ̋ ˕̤Ǫ߆� م� ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒˰ ؏̋ �̣˒ ߧ̵ ˂̑˷ ȓҡǪࠄ� ̊Ǵ˅ ˕̑˷ ȓҡǪǣǬ ˅̄ ߭Ǫ�̣ ̧̾֡�Ƿ ˅̝̪̀ ߆�

�ǣǬ ˅̄ ߭Ǫ�̣ ̧̾֡�Ƿ ˅̝̪̀ ߆� �ǯ ̸˩ˋ̤Ǫ�́ٸ ˩˕̤�ː ̋ ̪˅߫Ǫ߆� م� ȇٵ ̢ Ṳ̏ҟǪۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̪˰˭�̬ �̪˰ ̀̚˕̑˸ �̣˓ ̵

˸ǣ̩هل تعتمد ̝̤Ǫ�̣ ˭Ǫǳ�ˑ ȓ̭ǫ�ȇم� ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ǭ˰ ̊ ࠄ�̜˅ ̊

م ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˟ Է̪˲ �̛́ ȇ̙�Ǵ˅ ˕̑˷ ȓҡǪ�̬ �̪ː ̾ؒ ̧ ̋ �˒Ǯ ˅̪˰˭�̌ ̧ ̄ �̣˒ ؟̵

Ǯ(المتوقعة هي الفائدة ام ˅̾ˈ˅֚Գ(�̞ ȓ̻ǫǵ߆�ː̾ ؒ ̧ ̋ ߆˒� �˟ Է̪ٴ Ǫ̤�Ǫ˱ ̵�ǳۡ ̉Ǫ�̬ ̪Ǯ Ǫ˰ ˨ȇǬ ǳȓҡǪ العربي؟  

ǵ˅̾˗ˬ Գ )الفائدة المتوقعة(الفرضیات 

ː̾ ̑˷ Ǫǵ߱Ǫ�˼ ˾ ˩ ̧ �̥˼ ˾ Ǫ�ˑ߿ ̸̜ Ǫ̤߆� �ȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�̣ ˡȓҡ�ȃȇ˱ ˰�Ǫ̀ ̶߫ Ǫ߆� �ǳ˅ ˾ ˗̜Գ

̶̩ ̤̚Ǫ�ȃҠ ˭�̬ �̪Ǯ ࠇ̧ ̋ ˕̤Ǫ�̣ ̋ �̙ː ̤̾˅̋ �̙ȇ�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�ȇ�Ȁ ǵ˅̋Ǫ�ː ̋ ̾̀ ̃ ߆� �ǳ˰ ̋ ˕̤Ǫ�ȇ̸̙ٸ� Ǫ̤߆� ˲̋ Ǫ�̣ ̾˾ ˩˕̤Ǫ

ː̀ ̧ ̄ Ǫ̤�Ȉ ߱�Ǭ ˅̋ ̟̀˷Գ �ȇ�̩ ̶̚ Ǫ̤�ː ̧̾ �̣ ̶̾˸ ˓̈ ݼ̻ ߙ� ˻ �̄ȇ

۸ ̋ ̄ ̝̲ ٸ̪� �̬̎ ̽˲؏̑˸ �̪̌ ̤̄˅ Ǫ̤�ȇ�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�۸ �̣̍ ̊ ˅̚ �˒ȇ�̣ ˽ Ǫ̸ ˒

̧̺̫ ̋ Ǫ̤ߝ� ̧ ̊ ˅̚ ࠄ˒� ̊ ߜ˲� ̢˻ عن الباحث/̮
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ː̻ ˅֖ �ː ̋ ̪˅ ֖�˅ؙǪǳȓǫ�ȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�̩ ˸ �̜˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̶̤̾�̴ ˡ̸ ˾ف˅̪� ˧ ȔǪ�ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ

�˅̶̤Ҡ ˭�ǳ̸ ḙ̑�˅ݨ Ǫ˲ˬ ȔǪࠃ� ȔǪ�˦ ̫̄ �̭ː ˷Ǫǵǳ�ǽ̸ ̀ ̸�̛ ̧ ̋ ˕˒�ː ̙̀˲ ̋ Ǫȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ ݟߧ̪� �̬ ̫́ ˕̻�̺ ކ Ǫٸ� �̎ȅ˅̀ˌ̞̑˷ Ǫ�ː ˈ̸˗̢ Ǫ�ː ǵ̸̜ Ǫ̤�̳ ˱̵

ٸ ȇ̎�ǭݾ Ǫ�۸̀˅ ߧ̍� ˂̑˷ ȓҡǪ�ǳ˰ ̋ ˕˒ȇ�Ǚː ̾̃֠�ː̫̾ ̧ ̊ �ː̾ ́ �̜˼ ̾ˮ ˻ ˓�˅̰̋ ߝ̪� ̧ ̊ ˅̚ �˒ȃҠ ˭�̬ ȇ̪�Ǚː ̧̝ ˨Ǫ�ȇ�ː̏ ߧ�Ǫ̚˗̸ ˂̑˷ ȓҡǪ�۸ ȇ̍�ǭݾ Ǫ̀˅

ˋ̤Ǫ� Ǫ˱ ̵� ǰ Ǫ˲ˬ ȔǪ� ߆ � ̢˞ٸ Դ̤� ۫ ̶̫ ˷ ȓǫ� ˰ �̜ ḙ̸̸̢̏ �̝ ̧̺̫ ̋ Ǫ̤� ߝ ̧ ̪˅ ̋ �˒ ߆ � ߝ ̧ ́ ȇ̙ː̙˲ ̋ �Ǫȇ  ̋ Ǫ̤� ˷˅ߦ ǵ� ː̪ ˰˭ȇ� ˘ ˩.

  ث   عن الباح

˷̞̑ˌ̀˅�ȅتضمن هذی  Գ �Ǫࠆ ࠇ̟̻� �ǭ˲ ̵˅̇ Ǫ̤ȇߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ �̪Ǯ ˅˄ �̙̈ ǵ̍ȓǫ:

.ː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ:ࠃ ȇȓҡǪ�ː ˄̚ Ǫ̤

.Ǵ˅ ˕̑˷ ȓҢ �̤ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ǭ˅̾߬ Ǫ:ː̾ ̭˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

.ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥� ̋ ȇ˒ۮ� ̧ ̋ �˒˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˔:ː̃ ̤˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

.ȃ̸ ȓ̪̂Ǫȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥:ː̋ Ǫ̍˲ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

.˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǯ Ǫ˰ ˤ˕̑˸ �̪ȇ�ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ :ة˸ ̪˅߭Ǫ�ː ˄̚ Ǫ̤

:̣ ̾̋ ̚˒ȇ�ȁ ˅̙ȓǫݭ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̬ ̵Ǫ˲ Ǫ̤ȇ�˲ Ǫˁ˴߫Ǫ:ː˷ ǳ˅ ˸ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

:ː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ:ࠃ ȇȓҡǪ�ː ˄̚ Ǫ̤

ː̍ ˅l ȔҟǪ ː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ�Ǯ Է˅̾ˋ̤Ǫ

˶ ̱ ߫Ǫ

 المؤهل العلمي

ː̾ ̧ ˽ ȓҡǪ�ː ̾̋ ̪˅߫Ǫ�ː ˸ ˷ʼ Ǫ

التخصص العلمي التعليمي
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:Ǵ˅ ˕̑˷ ȓҢ �̤ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ǭ˅̾߬ ː̾: ا ̭˅̃ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

1-�ȓǫǣː̀ ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� �ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ ߆̍� �ҟ�Ȅȓǫ�̩ ̋ ̰̍�̌ ˠ

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :لا  �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :نعم ߧ  ˂̑˷ ȓҡǪ

̢̠ˋ̾˅هل تم �̪Դ̸˷ ˅˨ �߶

ҟ̸ࠉ �Դ̸˷ ˅˨ �߶ �̣ ̵

ࠅ ȒҡǪ�ȄҠ ̊ ȔҟǪ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ȇ�̘ ̾̆ ̸ �˒̬ ̝̞ �̣˒ ̵

�˅̶̋ �̪ȇ�ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դ�̣ ̪˅ ̋ ˕˒�̣ ̵ȉ ȓҡ من  غرضǺ Ǫ˲̍ȓҡǪالعلمیة التعليمیة

̺ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�̺ ̧̫ ̋ Ǫ̤�̆ ˩ˋ̤Ǫ�Ǻ ˲̤̏�̘ ̆ ̸ �̻ȇ�Ȅ˰ ˯˕̑˸ �̸̼ ̻˰ ̙̀�Ƕ ݨ˅ �߶ �̣ ̵

�̘ ̆ ̸ �˒ȇ�Ȅ˰ ˯˕̑˸ �˓ː ̭̾ȇٵ ̢ Ǫ̤ߧ�ˤ˸ �̪߶ �̣ ̵Ǻ Ǫ˲̍ȓҡː̾ ˜֠ �ȇ�ː ̫̾ ̧ ̊

�ː� ̭̾ȇٵ ̢ Ǫ̤�ː ˋ̢̠ �̪߶ �̣ ̵˅̵ ǧ˅˻ ̮ ȔǪː̾ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ǭǳ˅ ̞̑̚˷ Ҡ ̤

̸̢̲̤ ـ2   �̝ߵ �ܳ ̋ �˒ǪǴ˅ ̪ǣۮ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸�ȓǫː̪ Ҡ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍̌ ˠXːˋ̑˷ Ǫ�Ǯ̰˅ Է˅߭ Ǫ߆�.

ː̍ ˅l ȔҟǪ  لا: بـ  ː̍ ˅l ȔҟǪ  نعم: بـ  ː˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ Ǫǳ˲ Ǫ̚

التعليم عن بعد

�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ ࠄ�Ǫ ̊ �ȃ̸˾ ˩ ̧ �̥ˑ ٵ̭̿ Գ̭ �ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ȇ�̘ ̾̆ ̸˒

ˑ ٵ̭̿ Գ̭ �Ǯ ˅˪ ̚˽ ࠄ� ̊ �̬ �̪Ǯ Ǫޞ Ǫ�ȇ�Ƿ߾˅ ȇǵ߱Ǫ�́ٸ ֡�ȇ�ǭǤǪ˲̜

Ƿ ȇǵ߱Ǫ�ȇ�Ǯ Ǫޞ �ː˒̝˰�ࠌ˅ ̾ʿ˲ �̪�Ǯ ˅̧̚ ߙ̪� ࠄ�˺ )صورة( ̊  

م ȇٵ ̢ Գ̤ �˰ ٴ̻ Ǫ̤�̛ ̻˲ ̃ �̬ ̉�ː ˋ̧̄ ̧ �̥˅ ؈̶˰ ̝˒�ȇ�Ƿ ȇǵ߱Ǫ�ȃ˅˷ ǵǪ

ː̾ ˒̸ ˽ �Ǯ ˅̧̚ ߙ̪� ࠄ�˺ ̊ �Ǯ Ǫޞ Ǫ�ȇ�Ƿ߾˅ ȇǵ߱Ǫ�˰̝˒

؛˅ ˅˪ ̚˽ ࠄ� ̊ �̴ ̀ ˲̋ �˒˅ �̪ȇ�ˑ ٵ̭̿ Գ̭ �̘ ̾̆ ̸ �˒̛ ̻˲ ̃ �̬ ۮ�̉ ̧ ̋ ˕̤Ǫ
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3ǣː̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǯ Ǫ˰ ˤ˕̑˸ �Ǯ ˅̪ ۡ ̵Ǫ�̞ ̻߱ �̣ ̵�ǿ تعلیل مع ال

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :لا  �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :نعم  

Ҡ �̍ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ ̩̋ ̰̍�ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ

-

-

-

-

-

-

-

-

4ǣم ȇٵ ̢ Գ̤ ۮ� ̧ ̋ ˕̧ �̥˟ Է̪˲ ߆́� �̣ ˤ˸ �̪ˑ ȓ̭ǫ�̣ ̵�ǿ مع التعلیل؟

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :لا  �ǿ̍�ː ˈ˅l Գ :نعم  

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ :نعم  �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ :نعم  
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:ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥� ̋ ȇ˒ۮ� ̧ ̋ �˒˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˔:ː˜̤˅ ˜̤Ǫ�ː ˄̚ Ǫ̤ ما 

1˰؏̋ �˒ܱ Ǫ̤�ː ˜̻˰߬Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫȇ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�࠘ �˅ �̪ǿونهǣː̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ȃҠ ˭�˅ː̀ ̑˷ Ǫ�ː̰˅ ̭˅߭ Ǫ߆� �ː Ҡ̪ ̊ �̈ ̀ ̸ �̍ː ˈ˅l ȔҟǪ

Ǯ Ǫǵ˅̾˗ˬ Գ ː˨ ٵ Ǫ�ː̝ ˜̻˰߬Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫ�ȇ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤

 الحاسوب

Ǯݨ ˅̙̀˅̚˻ Ǫ̤�Ǻ ˲̉�Ƕ˅

عرض الشرائح

ː˰ࠋǪ�ǹ Ǫ˲ Գ̜

ˑ ٵ̭̿ Գ̭

̓ �̪ː ̲̝̾˒̸̻˰ ̀̚ Ǫ̤�Ǯ Ǫ˲

م ȇٵ ̢ Գ̤ �˰ ٴ̻ Ǫ̤�ː ̲̝̾˒

Ǯ ˅˻ ̜˅ Ǫ�ː̰ ̊ ࠈ̸ �ː ̪˰ ˭�ː ̲̾ Ǫ̜

ˑ ٵ̭̿ ҟ̭Դ�ː ǳ̇˅ ˅Ǫ�Ȅ߾ ̇ �̭ː ̲̝̾˒

ޫ Ǫٵ Գ̙ �̘ ˾ Ǫ̤�ː ̲̝̾˒

2�ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ȃҠ ˭�˅̵˰؏̋ �˒ܱ Ǫ̤ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�̛ ʿǪ˲ ̃ �࠘ �˅ �̪ǿیة؟�˅̶̧̾̋ ̞̚ �̤ː ˜̻˰˨�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȇ�̣ ʿ˅˷ ȇࠃ� ȔǪ�ȅ̸ˠ˅̞֡�̣ ̢̬؟̵ ȓ̪ǫ�ȅȔǪ�˅̵ǳ˰ ˨�Ǚ؟  

ː̾ ̑˸ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ̝̻˲ ̄ Ǫ̤�̣ ̾̋ ̞̚ �̤ː ˈ̸ ̧ ̄ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫ�ȇ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤ ߧ� ̾̑˷ ̸̧ �̥̩ ̋ ̭

ː̲̝̞̾ Ǫ̤�ȇ

ː̾ ̑˸ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ̝̻˲ ̄ Ǫ̤
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�ȇ�̣ـ 3 ʿ˅˷ ȇ�˅ ̸̙ٸ̵ �˒˰ ̋ �̍ǳۡ ̉Ǫߝ� ̲̪�ː ̾̑˸ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ̝̻˲ ̄ Ǫ̤�̺ ̉˰˕̑˸ �˓ǪǴ˅ ߝ� ȓ̽ǫǵ߆��ː ̾̑˸ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ȃҠ ˭�ː ˜̻˰˨�ː ̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝Ǯ ؟˒̝̲̾˅  

Ǯ ˅˨ ٵ Ǫ�ȇ�Ǯ̝ Դ˅l ȔҟǪ

-

-

-

-

-

-

-

.ː̾ ˈ˲̋ Ǫ̤�ː ̧̏ ࠅ̥� ˅̋ Ǫ̤ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ː ߑ̭̾ Ȕ̪Ǫ�ȃ̸˧�Ȉ ǧǵ :ȃ̸ ȓ̪̂Ǫȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˒ العربیة و ː̏ ̧ Ǫ̥:ː̋ Ǫ̍˲ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

1Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ǭ˲ ̢ �̙˰ ̻̓ �̣˒ ̵�ǿǣ˰̋ �̬̍ ۮ�̉ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ȅ˅ ̇ �̭ȃ˅˭ ǳȔǪȇ�ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� �ː ߃̾˲ Ǫ̤�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ولماذا؟ ˔  

�ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :لا  �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҟǪ :نعـــــــــــــــــــــــــــم  

�ǿ̍�ː ـ لمــــــــــاذا؟ ˈ˅ˡȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ :نعم  

ǵ˅̾˗ˬ Գ ː˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ Ҡ ̧̾̋ ˕̤Ǫ

ː̾ ˕˩ ˕̤Ǫܩ� ˋ̤Ǫ�ǵۢ ˖˷ Ǫࠄ� ̊ �˰ ̊ ˅˸ ء˅˓ ߱�ǭ˲ ̸̙ Ǫ�Ǯ̞ ˅̸̧̪ ̋ ̧̫ �̥ː ̲̝̞̾ Ǫ̤

Ǯ ˅̪˰߭Ǫ�ǭǳ̸ ˠ�̬ �̪˰ ̻˴˔ǭ˲ ̸̙ ˲Ǫ�ȇ�ǭ ˮ˸ Ǫ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ȇ�ː ̀ɣ ̸̍Ǫ˰ ̾̀ Ǫ̤ ل˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̶̾ܲ ˩ˋ̤Ǫ�ȇ�̺ ̧̫ ̋ Ǫ̤�˅̶̃ ˅˻ ̮ ߆�

Ǯ ˅̪˰߭Ǫ�ǭǳ̸ ˠ�̬ �̪˰ ̻˴˔ːؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ȇ�ː ̫̾ ̧ ̋ Ǫ̤�ȇ�ː ̀ɣ ̸̍Ǫ˰ ̾̀ Ǫ̤�ȇ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�˼ ˾ ߆�֫ �̌ ̤̄˅ Ǫ̤�˅ݨ ˅̞֤�ܱ Ǫ̤

˅ؙ ǪǳȒǫ

�ː ˽˲ �̙˦ ˶التعليم عن بعد ˒̟̀ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̶̤̾
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ࠅ ȒҡǪ�ȄҠ ̊ ȔҟǪ߆� �ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥�ȃ̋ࠇ ˕̑˷ Ǫ�ȁ ˅̄ �̭̈ ̾̑˷ ̸ �˒ː ̧̾ ߆� �̩ ̶˸ ˓ǭǵ̸ ̄ Ǫ�ː̞ ߃̾˲ Ǫ̤�Ǯ ˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫȇ

ː̾ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̧̫̾̋ Ǫ̤�ǳ˅ ˾ ˗̜Ǫ߆� �̩ ̶˸ ˓�˅̶̤�̣ ̊ ˅̚ Ǫ̤�̂ ̾̄ ˮ˕̤Ǫ�̌ ̭˅l ߆� �˅̵˲ ̸̽ ̄ �˒ȃҠ ˭�̬ ̪

2-�̤Ǫ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ː ̢̀ ̞̾ Ǫ̟˰ ̻߱ Ǫ�̺ ̉Ǫȇ߱Ǫ�࠘ �˅̪ǣ˅˽ ̸˾ ˬ�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ ȇ˒�Ȅ˅ ̋ Ǫ̤�̺ ̋ ̪˅߫Ǫۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �ː ˜̻˰߬Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˕̤Ǫȇ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕

ǵ˅̾˗ˬ Գ ː˨ ٵ Ǫ�ː̝ ̢̀ ̞̾ Ǫ̟˰ ̻߱ Ǫ�̺ ̉Ǫȇ߱Ǫ

ۮ ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒Ǯ ҟ̋ࠇ ˕̑˷ Ǫ�ː ˷Ǫǵǳࠃ� ȔǪ�Ȁ �ǯ؛˰ ̸֠�ǤǪ˲ˠ ȔԴ�Ȅ˅ ̝̀ Ǫ̤ۮ�التي ̧ ̋ ˕̤Ǫ�̌ ̤̾˅˷ ȓǫ�˲ ̸̽ ̄ ࠄ˒� ̊ �˰ ̊ ˅˸ ˓

˲ Ǫˁ˴߫Ǫ߆� ࠅ� ˅̋ Ǫ̤.

ۮ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ ȇ˒�̣ ʿ˅˷ ȇ�ȇ�ȁ˲̃ ߆� �Ǯ Ǫ˰ ˤ˕̑˸ Ǫȇ�Ǯ Ǫǵ̸ ̄ ˕̤Ǫ�˲ ˬȒǫࠄ� ̊ �ǽҠ ̃ Գ ࠄ� ̊ �Ǯ ߛ̾˅ Ǫ̤ȇ�Ǯ ˅̋ ̪˅߫Ǫ�˰ ̊ ˅˸ �˓ǿ

�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅˸ ˷ʼ Ǫ�۸ �̍˅ �̪ː ̾̑˷ Ǫǵ߱Ǫ�Ǭ ǵ˅ʕ ˕̤Ǫȇ�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫȇ�ː ̙˲ ̋ ˅Ǫ�ȃǳ ࠄ�˒ˋ ̊ �̣ ̫̋ ˒̣ ȓ̜̍̂ˑ ȇ̜ޠ� ȓ̜ǫ�ȇ�˰ ݨ

Ǭ Ҡ ̄ Ǫ̤�˅ ̀ ǵ�̬ �̪˰ ۮ�˔˴̻ ̧ ̋ ˕̤Ǫࠄ� ̊ �۸ ނ̙ ˶�Ǫ�ȇ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�ȇࠄ ̊ �ǭǵǪǳȔҟǪ�ȇː̀ ˠ̸̍Ǫ˰ ̾̀ Ǫ̤�Ǯ ˅̪˰߭Ǫ�Ȉ ̸˕̑˸ في ̪

.المؤسسات التعليمیة و الجامعات

ۮ3 ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�̴ ˡǪ̸ �˒ܱ Ǫ̤�Ǯ ˅̸̜̋ Ǫ�ȇ�Ǯ Դ̸̋ ˾ Ǫ̤�ǿ.

̞ ـ  ȓ̻ǫǵ߆� �࠘ �˅̪ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ߆� �Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�̴ ˡǪ̸ �˒ܱ Ǫ̤�Ǯ Թ˰˪˕̤Ǫ�ȇ�Ǯ Դ̸̋ ˾ Ǫ̤ǣː˨ ٵ ̬�̵˱Ǫ�̳̝ ̪

Գǵ˅̾˗ˬ ː˨ ٵ Ǫ�Ǯ̝ Թ˰˪˕̤Ǫ�ȇ�Ǯ Դ̸̋ ˾ Ǫ̤

ࠅ ˅̋ Ǫ̤ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� �Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�ː ̲̝̾˒�ː ̾ࠖ ȓҡ�ː ̋ ̪˅߫Ǫ�ȂǪǵǳȔǪ�Ȅ˰ ̊

ۮ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝̈ ̸̻ ̄ �˒ȃҠ ˭�̬ ۮ̪� ̧ ̋ ˕̤Ǫࠄ� ̊ �ǭ˰ ʿ˅̋ Ǫ̤�˰ ʿǪ̸ ̧̚ �̥ː ̋ ̪˅߫Ǫ�ǭǵǪǳȔǪ�ȂǪǵǳȔǪ�Ȅ˰ ̊

�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝Ի ˅̞ ḙ̑�ː ˜̻˰߬Ǫۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ː ̾ࠖ ȓ̂̍�ː ̋ ̪˅߫Ǫ�ǭǵǪǳȔǪ�ǽ˅ ̰̠ Ǫ̜�Ȅ˰ ̊�˰ ̊ ˅˸ �˓ː ̾ؒ ̧ ̋ ߧ˒� ̾̑˷ ̸ �̠ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤ۮ� ̧ ̋ ߆˒� ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ

ː̪˰ ؛˅�Ǫ̝ ˅̪˰˭�˲ ̸̽ ̄ ࠄ˒� ̊

ۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ߆� ߧ� ̊ ˅̙�ː ̤̾Ȓǫ�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�̌ ̋ ˾ Ǫ̤�̬ �̣̪ ̋ ֚�Ǯ Թ˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�Ǯ ˅̋ ̪˅߫Դ�̺ ؒ ̇ ̰̞ Ǫ̤�Ƕ˅̶߫Ǫ�ː ḙ̑˲ �̪Ȅ˰ ̊

.لي والبحث العلمياالع

�˶ ǵ̼˰˕̧ �̥ː ̝̻˲ ̃ �̣ ́ ȓ̙ǫ�ȅȓǫ�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�̬ ˅�ǽ̟˜ٸ̪� ̰̠ Ǫ̜ǭݾ Ǫ�ː̀˅ ݨ Ǫ̸Ǫ�Ǭ ̸̧ ˷ ȓǫ�࠘

̸̙ٸ� �˒ː ̋ ̪˅߫Ǫࠄ� ̊ �̌ ̋ ˾ Ǫ̤�̬ �̣̪ ̋ ֚�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�Ǥ˅ ́ ̉ȓǫ�Ȉ ߱�̴ ˒˅ ̲̝̾˒ȇࠅ� ȒҡǪ�̌ ˷ ˅߬ Ǫ�Ǯ ˅̪ Ǫ˰ ˯˕̑˷ Դ�ː ̙˲ ̋ ˰Ǫ�Ȅ ̊

Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�̈ �̣̪ ̪˅ ̋ ˕̧ �̥ː ߃̾˲ Ǫ̤ȇ�ː ˜̻˰߬Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾˒
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Ǯ ˅̲̝̾ �˒Ǯ ˅̪Ǫ˰ ˯˕̑˷ Դ�̛ ̧ ̋ ˕˒�ܱ Ǫ̤�Ǯ ߛࠇ Ǫ̤ȇ�Ǯ ˅˪ ̧ ̄ ˾ Ǫ�̩ ࠃ�̶̙ ȔǪ�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�Ǥ˅ ́ ̉ȓǫ�˲ المعلومات في التعليم̻̠̝̚

�Ǯ ˅̋ ̪˅߫Ǫࠄ� ̊ �̌ ̋ ˾ Ǫ̤�̬ �̣̪ ̋ ֚�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�Ǥ˅ ́ ̉ȓǫ�˿ ̋ �̣̍ ˍ̜�̬ ̏̾ٸ̪� ˕̤Ǫ�ː ǵ̍ ࠌ˅

˅̶ ࠇ̤̋ ˕̑˷ Ǫȇ�˅ ǧ̵˅̰˗̜Ǫ

̶˅ان ؒ ̧ ̋ ȇ˒�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ �˒Ǯ ˅̲̝̾ �˒̬ ̉�̆ ̻˰ ˪̧ �̥ː ˋ̍˲ Ǫ̤�Ȅ˰ ̋

ˇان ǵ̻˰˕̤Ǫࠄ� ̊ �ȃ̸˾ ߬Ǫ߆� �˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�Ȉ ߱�ː ˋ̍˲ Ǫ̤�Ȅ˰ ̋�Ǯ ˅̲̝̾ ȇ˒�ː ˜̻˰߬Ǫ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ȄǶҠ Ǫ̤

تفعیل العملیة التعليمیة

˶ ǵ̼˰˕̤Ǫ�ː ˂̵̾�̬ ̢˞ٸ̪� Ǫ̤�Ȉ ࠅ�߱ ȒҡǪ�̌ ˷ ˅߬ Ǫ�ǭ˴ ݨ ȓǫ�˲ ̸̙ �˒Ȅ˰ ̊

߳Ǫȇ�Ǭ Ҡ ̄ Ǫ̤ȇ�ǭ˱ ˒˅ ˷ ȓҢ �̤ȄǶҠ Ǫ̤�̌ ǵ̻˰˕̤Ǫ�˲ ̸̙ �˒Ȅ˰ Ǯمن يمكنهم ي̊ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �̈˒ �̣̪ ̪˅ ̋ ˕̤Ǫ الرقمیة و الاتصالیة

الحدیثة

̣�ضعف ال  ˭Ǫǳ�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ːҠ Ǫ�ː ̲̝̞̾ Ǫ̤�ː ̞̾˩ ˕̤Ǫܩ� ˋː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̾̋ ̪˅߫Ǫ�Ǯ ˅˸ ˷ʼ Ǫ

ː˜̻˰߬Ǫۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ �˒ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ːҠ Ǫ�ː ̞̾˩˕̤Ǫܩ� ˋ̤Ǫ�Ǥ˅ ˻ ̮ Ȕҟ�ː Ƕ̪Ҡ Ǫ̤�ː ̤̾ ˲�ǪǪ�ǳǵǪ̸˅ ̸̙ �˒Ȅ˰ ̊

Ȉ ߱�Ǯ ˅̸̧̪ ̋ Ǫ�ː ̲̝̾˒�ȃ ߆�ࠋ˅ ߧ� ̵̓ Ǫ�ː ̲̤̾̚Ǫ�ǵǳǪ̸̢ Ǫ̤ȇ�Ǯ ǪǤ˅ ̢̚ Ǫ̤�˲ ̸̙ �˒Ȅ˰ ̊ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�Ǯ ˅̋ ̪˅߫Ǫ

ː̋ ̪˅߫Ǫ߆� �Ǭ Ҡ ̄ Ǫ̤�ǵ˅̝˗̙Ǫː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫː˜̻˰߬Ǫ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̈ �̣̪ ̪˅ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ Ǫǵ ࠃ��ȅ˅̝˒ȔǪࠐ˅ ȔǪ

�ː ̧̚ ̪̀ر˅�Ǫ߿̞ ˅́ ȇ̪�ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤�ː ̧̏ Ǫ̥ۮ� ̧ ̋ ߆˒� �˅̵ǳۡ ̉Ǫ�̬ �̪̌ ̋ ˾ �̻ː ̾̍˲ ̋ Ǫ̤ٸ� �̎Ȉ˲ˬȓǫ�Ǯ ˅̏ ̧ �̍ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�˲ ̸̙ ˒

القديمة و الحدیثة

:˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǯ Ǫ˰ ˤ˕̑˸ �̪ȇ�ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ ߫Ǫ :̪�سة˅ ߭Ǫ�ː ˄̚ Ǫ̤

1ҟ�ȇȓǫ�̩ ̋ ̰̍�ː ̤̾˅̞ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ ̉�̌ ˠȓǫ�ǿ.ߵ Ǵ�˲ ȓ̪ҡǪ�̌ ̧ ̄ �˒ȅ ȔǪ�Ǳނ �̄ߵ Ǵ�̈ ˋ˒ȓǫ�.

ǽ˅ ̰̠ Ǫ̪ ߧ نعم لا ˂̑˷ ȓҡǪ

ǣ̺ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫߝ� ̃ ˅˻ ̮ �ȃҠ ˭�ǭ˰ ۮ�Ǫ̋؏ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ ȇ˒�̣ ʿ˅˷ ̸ Ǫ̤�ː ̾̉ ̸ ࠄ̭� ̊ �ȓǫ˲ ̃ ̏̾ٸ� �˒̬ �̣̪ ̵

ː̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅ˤ̧ �̥̬ ̣�؈̢ ̵ǣۮ ̧ ̋ ˕̤Դ�ː ̧̝ ̋ Ǫ�ː̞ ˜̻˰߬Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̬ �̪̬ ̢؏̝�ȅȓǫ

�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�ː ߃̾˲ Ǫ̤�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�ȄǪ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ː Ƕ̪Ҡ Ǫ̤�ː ނ̻ ˌ̤Ǫ�Ǯ ˅̜˅̄ Դ̤�̞ ȓ̻ǫǵ߆� �ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅߫Ǫ�̈ ؏̞̝�̣ ̵

الحدیثة؟

�ɣ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̳˱̵�Ǯ ˅̪ Ǫ˰ ˯˕̑˷ ҟ�ǭ˱ ˒˅ ˷ ȓҡǪ�̬ ̸̢̽ ߆̝� �˲ ؐ ˖˸ �˓ȅȓǫ��̞ ȓ̻ǫǵ߆� �ː ̾̋ ̪˅߫Ǫ�ǭǵǪǳȔҟǪ�ȅߑ ̪ȔԴ�̣ ̵�˅̀

ǣː̾ ̑˷ ˅˷ ȓҡǪ
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2�ː ̤̾˅̞ Ǫ̤ߧ� ˂̑˷ ȓҡǪ�̬ ̉�̌ ˠȓǫ�ǿبː̭˅߭ Ǫ߆� �ȓ̄̂ ˬ�ȇȓǫ�˦ ޗ̾ �ː ̆ ̸˩ ̧ �̪̈ ̀ ̸.

�ȓ̄̂ ˬ صحیح Ǯ ˅˨ Ǫٵ Գ̜

˅̀ˠ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̳˱̵�ǳۡ ̉Ǫ߆� �ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅߫Ǫ�̛ ʿ˅̊ �࠘ �ː ˜̻˰߬Ǫ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̈ �̣̪ ̪˅ ̋ ˕̤Ǫ�ː ̝̻˲ ̃

Ǫ˱ ̵�̈ Ƕ̸̻ ࠄ˒� ̊ �ȅ̸ߟ ˩ Ǫ˅̀ˠ̸̸̢̤̲̞ ˕̧ �̥ː ̧̾̋ ̤̚Ǫ�Ǯ ˅̪ Ǫ˰ ˯˕̑˷ Գ ߆� �̛ ʿ˅̋ Ǫ̤ࠕ� �˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̬ �̪ǽ̸ ̰̤Ǫ

̴ Ǫ̪˰ ˯˕̑˷ Ǫȇ�˅ؗ˅̰˗̜Դۮ� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ߆̝� ˽ߧ� ˅߬ Ǫ�Ǯ Ǫǵ̸ ̄ ˕̤Ǫߘ� �ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�ː ̋ ̪˅߫Ǫ�̌ Ǫ̸̠ ˒

ز˅ ۮ̙� ̧ ̋ ˕̤Ǫ�Ǯ ˅̲̝̾ ȇ˒�̣ ʿ˅˷ ȇ�˰ ̻˰ ˤ˕̤�ː �ːࠐ̫ ̤̾˅̪�ǭ˰ ˽ǵȓǫ�ː ̻˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�Ǯ ˅̋ ̪˅߫Ǫ�Ȁ ޠ ˒

:̣ ̾̋ ̚˒ȇ�ȁ ˅̙ȓǫݭ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̬ ̵Ǫ˲ Ǫ̤ȇ�˲ Ǫˁ˴߫Ǫ:ː˷ ǳ˅ ˸ Ǫ̤�ː ˄̚ Ǫ̤

1ǣҟ̸̧ ˨�Ȉ˲ �̝ǪǴ˅ �̪ː ̧̾̋ ̤̚Ǫ�˅؛ ˅̪ Ǫ˰ ˯˕̑˷ Ǫ�ȅȇǳ�̬ �̪ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫȇ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ߆� �ǭٴ ˕̋ �̪ː ̤̾˅̪�ǭ˰ ˽ǵȓǫ�˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�˲ ؐ ˖˸ �˓ǿ

-

-

-

-

-

-

-

2̘ ̧ ˕ˮ �˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�ȄǪ˰ ̝̞̑˷ Դ�˦ ̫˸ �̼˅ �̪˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ �̝ǭǵ̸ ̄ Ǫ�ȃȇ߱Ǫ�̞̈ �̪ː ̰̾˗̪�Ǯ ˅̜Ҡ ̊ �˲ Ǫˁ˴ˣ ̧ �̥ǿ�̘ ̢̀ �̙Ǚ˅ ر �̪ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅ز �̙˅�˅̶̉ Ǫ̸ ȓ̭ǫ

ݭ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�˲ ˬȓ̞̂ Ǫ̤�Ǫ˱ ̵�ȅȇހ ̚˒̺ ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫݭ� ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�ȇǣ˲ Ǫˁ˴ˣ ̧ ̥

-

-

-
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-

-

̬�ـ 3 ȇ̪�ː ݨ �̬ �̪˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǥ˅ ̰̠ Ǫ̜߆� �ǭٸ˭ȓҡǪ�̌ Ǫ˒˲Ǫ�̣ ˕֡ ȇ�ː ̾ؒ ̧ ̋ ˕̤Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫȇ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̈ ̰̾˾ ߆˒� �ǭ˲ ˬȓ̠̂ �̪ː ˋ˒˲ �̪˲ Ǫˁ˴߫Ǫ�̣ ˕֡�ː ݨ

˰˯˕̑˷ Ǫ߆� �Ȉ˲ˬȓǫǣǪ˱ ߘ�̵ ߆� �̌ ˌ˸ Ǫ̤�˅ ߝ̪� ȓ̽ǫǵ߆� �Ǚ˅ ؛ ˅̪Ǫ

-

-

-

-

˅4̺ ̋ Ǫ̤�̺ ߃˲ Ǫ̤ݭ� ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�̈ Ǫ̸̜ ̧ �̥̈ ހ̻ ̧ �̥ǵ̸ ̄ ˕̧ �̥ː ˋ̠Ǫ̸ �̪˅ ̶̧̾̋ ̚˒�ȇ�˅̶̋ ̰̾˾ �˒ȅȇǳ�ː ˜̻˰߬Ǫ�˅̀ɣ ̸̸̢̤̲ ˕̤Ǫ�Ǥ˅ ̰̠ Ǫ̜�ȅȇٴ ˕̋ �̣˒ ̵�Ǚߝ ȓ̽ǫǵ߆� �ǿ ؟  

ː̍ ˅l ȔҟǪ  لا: بـ  ː̍ ˅l ȔҟǪ  نعم: بـ 

Ǭ �ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ �ǿ̍�ː ˈ˅l ȔҠ �̣̤ ̧̾̋ ˕̤Ǫ :منع  

-

-

-

-

-

-

-

-

ࠄ ̊ �Ǫ˲̢˺ߝ ̧ ̊ عن الباحث/  العلمي ˒̚˅
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ملخص الدراسة

من الدراسات التي تعنى بقضایا التكنولوجیا ذات الصلة العدیدالأخیرةالآونةنحصي في 

 في الطرح أن ننظرحاولنا في دراستنا و . بالتعلیم بصفة عامة، وتعلیم اللغات بصفة خاصة

، وطبیعة العلاقة التي تربطهمن زوایا البحث في المعطى التكنولوجيمن زاویة معینة

بتعلیمیة اللغة العربیة في الجامعة الجزائریة، من خلال تناول عنصر من عناصر تكنولوجیا 

التقنیات الحدیثة، وبنینا إشكالیة الدراسة یتمثل في الوسائل و ة العربیة، و التعلیم في تعلیم اللغ

استقصاء مدى  في تتلخصو  وفق منهجیة علمیة نؤطر بها عناصر الموضوع الأساسیة،

الرقمیة الوسائل والتقنیات الاتصالیة و الجامعة الجزائریة لتكنولوجیا التعلیم ممثلة فياستغلال 

.الحدیثة في عملیة تعلیم اللغة العربیة

Abstract

In recent years there were many studies about technological issues in

relation to teaching in general and to didactic of languages in

particular .In our study, we tried to deal with a part of research from

its technological character in relation to Arabic language in the

Algerian university which is new tools and technics. We have

constructed the problematic with scientific method in which we frame

within it the essential parts of the subject, which can be summarized in

investigation how exploiting the Algerian university for new

technologies in teaching Arabic language.


