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 : الملخص
دیدة شكلا رات عغوي شھد تغیّ اد؛ فالمنجز اللّ ي لحق بلغة الضّ حول الذّ غوي یلحظ ذلك التّ اظر في الواقع اللّ إنّ النّ   
یقع في  سان لئلاّ وذلك منذ بدء تنقیط الحروف وإضافة الحركات إلیھا وصولا إلى صیاغة قواعد لھا تضبط اللّ  وأداءً 

لات حوّ ت -منةقعصر الرّ –اھن ة فقد عرفت في عصرنا الرّ شھدتھا العربیّ  يلات التّ ھذه التحوّ  إضافة إلى كلّ ، حناللّ 
 وأ بیزيراة لغة ھجینة أطلق علیھا اسم العغة الفصحى والعامیّ إذ ظھرت إلى جانب اللّ  ؛ةت العربیّ مختلفة مسّ 

رداتھا أو تینیة في معاني مفة واللاّ غوي؛ وھي لغة مزیج بین العربیّ غوي أو الافتراض اللّ راب، أو الخلیط اللّ آالفرانكو
اصل وفي كتابتھا إضافة إلى ظھور شكل تعبیري جدید فتباینت بذلك مستویات الخطاب عبر مختلف شبكات التّ 

  الاجتماعي.
    أشكال التّعبیر؛ مستویات الخطاب؛ شبكات التوّاصل الاجتماعي.؛ تكنولوجیا؛ ممارسة لغویةّ: الكلمات المفتاحیة

Abstract:  
the beginning of punctuation of letters and the addition of movements to the point of 

formulating rules to adjust the pronounciation lest it falls into solecism. In addition to all these 
transformations, the Arabic language has known, in this era (digital era), many changes 
alongside Classical and Slang, a hybrid language emerged named Arabisi, Franco-arabic, 
Jargon Mixture or Linguistic Assumption; it’s a mixture of Arabic and Latin in the meaning of 
the vocabulary or the writing as well as the emergence of a new expressive form, the levels of 
speech varied across the different social networks. 
Key words: Linguistic practice; Forms of expression; Speech levels; Social media networks.  
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  مقدّمة: 
م سرات ملحوظة على مختلف المستویات؛ إذ إنّ لغة العصور الأولى لغة تتّ ة تغیّغة العربیّتشھد اللّ 

یرات غغة ممارسة تبتعد عن التّ من یمارس اللّ بالفصاحة في أعلى درجاتھا، وذلك أنّ الأعرابي في ذلك الزّ 
ك لم ى على حفظھ والحفاظ علیھ لذلغة عنده موروث لغوي یتربّالیوم؛ فاللّ ة في عصرنا ي حدثت للعربیّالتّ 
حویة، أو قعید عند بناء القاعدة النّ حو جعلوه من مصادر التّ ى ذلك وعلماء النّ وأنّ  .م لسانھإلى ما یقوِّ  جْ تَ حْ یَ 

 ي لا یستطیعالذّ كان لھا نظامھا  الأعراب ة في زمن ھؤلاءفالعربیّ :وعلیھ. عارضھا عند التّ إثبات صحتّ 
ض رّ ى لا تتعغة. وحتّ سان الممارس للّ ر اللّ قلَِ علیھ إلى أن دخل الأعاجم، فتغیّصُ ھ سان الخروج عنھ؛ لأنّ اللّ 
 حن. إلاّ اللّ  سان لئلاّ یقع في، وتضبط اللّ ھاسون لقواعد تحمیر نظامھا، دأب العلماء یشتغلون ویؤسّ غة لتغیّاللّ 
یلحظ الاختلاف الحاصل بین لغة العصور الأولى ولغة العصر  المعاصرغوي اظر في الواقع اللّ النّ  أنّ 
وذلك لما یتّسم بھ ھذا العصر من تطّورات شملت مجالات شتّى؛ من ى بعصر العولمة؛ اھن، أو ما یسمّ الرّ 

ة یّى إلى ظھور لغة خلیط بین العربة مما أدّ غة العربیّاللّ  را مسّ قدم العلمي أحدث تغیّفالتّ  بینھا اللّغات،
بكات التّواصل الاجتماعي، فوجب على روادھا الوعي بممیّزاتھا وإدراك على مستوى ش تینیة،واللاّ 

خطورتھا. وھكذا، فإن أھمیة ھذه الورقة البحثیّة تكمن في الوقوف عند مسبّبات انتشار اللّغة الھجین في 
 من انتشارھا عبر منصات التواصل الوسائط الإلكترونیّة، إضافة إلى البحث عن أنجع الطرائق من أجل الحدّ 

  الاجتماعي. 
  وانطلاقا مما سیق كانت إشكالیّة ھذه الدّراسة على النّحو الآتي: 

ھل یمكن استثمار مواقع التّواصل الاجتماعي من أجل الحفاظ على نظام اللّغة العربیّة، والحدّ من انتشار  -
 تساؤلات بیانھا كما یلي:اللّغة الھجین؟ وقد تفرعت عن ھذه الإشكالیة جملة من ال

 واصل الاجتماعي؟ غة المتداولة عبر شبكات التّ ما طبیعة اللّ  -
 تعبیریة جدیدة؟  ة أشكالاغة العربیّھل عرفت اللّ  -
 واصل الافتراضي؟ زت مستویات الخطاب في مقامات التّ كیف تمیّ -

عبر صیحة الف ةغة العربیّواصل باللّ ة التّ راسة البحث عن سبل تفعیل عملیّوقد كانت الغایة من ھذه الدّ 
، والبحث عن الطرائق المؤدیة إلى تحقیق ذلك، وكذا اقتراح حلول من شأنھا مختلف الوسائط الالكترونیة

  أن تحدّ من انزیاح مستعملي اللّغة عن قوانینھا. 
  * مجتمع البحث:

 م  2023الإطار الزماني؛ جانفي  -
 -الجزائر–الإطار المكاني؛ رواد شبكات التواصل الاجتماعي داخل أرض الوطن  -
العینة؛ مستخدمو شبكات التواصل الاجتماعي دون تحدید فئة بعینھا، بالتالي كانت عینة الدراسة  -

 عشوائیة.
آراء  برستمثلت أدوات الدّراسة في ''استبانة'' بوصفھا أداة رئیسة حاولنا من خلالھا  * أداة الدّراسة؛
  .واصل الاجتماعيمستخدمي شبكات التّ 

  * الأسالیب الإحصائیّة؛ التّكرارات والنّسب المئویّة.
  :ةناعة العلمیّ ة والصّ سانیّ غویة بین الملكة اللّ الممارسة اللّ - أولا

 ،ةغصاف نظامھا بسمات تنجلي بوادرھا عند دراسة اللّ تّ اغوي یلحظ ظام اللّ إنّ الناظر في طبیعة النّ    
 من جھةتھ المنغلقة على نفسھ من جھة والمنفتحة على ملابسات إنتاجھ من حیث ھي كائن لھ خصوصیّ
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انت وبعد أن ك تزال أداة تواصل یعبّر بھا المتكلّم العربيّ عن خلجاتھ النّفسیّة،وما أخرى؛ إذ كانت اللّغة 
 –راسة، بقول عليّ غة موضوعا للدّ ، حدثت في القرون الھجریّة الأولى نقلة نوعیّة جعلت اللّ كذلكاللّغة 

رح یستوجب ضرورة الفصل بین إنّ ھذا الطّ . )1(''حوھذا النّ  حُ نْ أُ ''ؤلي: لأبي الأسود الدّ  –رضي الله عنھ 
فھ النّحاة بالتّفسیر راسة، تلقّ من حیث ھي موضوع للدّ مفھومھا و ،للتّواصل مفھوم اللّغة من حیث ھي أداة

  .)2(''یعبّر بھا كل قوم عن أغراضھم'' فاللّغة بعدما كانت لغة تداول .والتّعلیل
علم  –حاة ھیكلة معجم اصطلاحي خاص بھذا العلم الجدید أصبحت لغة تعلّم، فاقتضى الأمر على النّ  
ن موكلّ تكم تحاة فقال مخاطباً لجماعة منھم: إنّ ي سمع حدیث النّ قولة الأعرابي الذّ ''  ن ذلكولعل ما یبیّ –النّحو 

واصل ولغة بین لغة التّ  یدرك طبیعة الفصلل في ھذا القول ، إنّ المتأمّ )3(ا''في كلامنا بكلام لیس من كلامن
 ھا حامت حول ثلاثفلفظة الكلام تواترت مرّات ولكنّ : ''ديم المسّ لایقول عبد السّ . وفي ھذا الصّدد راسةالدّ 

 غة أداة تعبیر بین الجماعة، والكلام فيبكلامنا" یعني اللّ مون "تتكلّ  دلالات مخصوصة: فالكلام في قولھ:
"لیس من كلامنا" یعني أنّ  غة كموضوع للحدیث والبحث، والكلام في قولھ:"في كلامنا" یعني اللّ  قولھ:

   .)4(''ةاس قد أضحت لھا دلالات اصطلاحیة خاصّ ي ھي من شائع ما یتداولھ النّ الألفاظ المستخدمة والتّ 
مین الممارسین المتكلّ  أداة إذ تعدّ  ؛ظر فیھاد وظیفتھا بطبیعة النّ غة تتحدّ القول یفضي بنا إلى أنّ اللّ إنّ ھذا 

 ،غة المستبصرین في معطیات نظامھااللّ  ارراسة عند نظّ وموضوعا للبحث والدّ ، واصللألفاظھا في مقام التّ 
ن بذلك سجل اصطلاحي خاص بذلك لیتكوّ  ؛غةي یبحث ویدرس نظام تلك اللّ ا للعلم الذّ ومعجما اصطلاحیّ

ة وضوابطھا، غحو بیان قواعد اللّ وظیفة النّ ''  وعلیھ فـ .نبطت منھا مصطلحاتھي استُ غة التّ ي یدرس اللّ العلم الذّ 
و) لیس ح(تعلیم النّ  ن منھا، فھماً لأسالیبھا، وتعبیراً بھا. ومقتضى ذلك أنّ وغایتھ غرس المقدرة على التمكّ 

؛ لیكون بذلك الھدف الأساس من وضع علم النحو ھو )5(''اتھا، بل وسیلة لغایات أخرى غیرھاغایة تطلب لذ
   .ةغة العربیّلیم لألفاظ وتراكیب اللّ طق السّ تعلیم كیفیات النّ 

حو لنّ وا ،غةعلم بقواعد اللّ  حو من حیث ھوالفارق الجوھري بین النّ  دنا نقف عنفإنّ  :وعلى ھذا الأساس
 (ت ) وابن جنيـھ316 ن من قولي ابن السّراج (توھذا ما یتبیّ، نھج العرب في كلامھمباع تّ ا من حیث ھو

النّحو إنّما أرید بھ أن ینحو المتكلّم إذا تعلّمھ كلام العرب، وھو علم استخرجھ '' ل:حیث یقول الأوّ  ؛)ـھ392
 المبتدئون بھذه اللّغة، المتقدّمون فیھ من استقراء كلام العرب، الذّي وقفوا منھ على الغرض الذّي قصده

  .)6(''أنّ الفاعل رفع، والمفعول بھ نصب :لمفباستقراء كلام العرب عُ 
، من إعراب وغیره، كالتّثــــنیة، والجمع، انتحاء سمت كلام العرب في تصرفھ ھو'' اني:ویقول الثّ  

ما یمیز  )7(...''في الفصاحة ... لیلحق من لیس من أھل اللّغة العربیّة بأھلھاوالإضافة والتّكسیر والتّحقیر،
م تند على تعلّ فالتعریف الأول یس ؛ریقةة وإن اختلفت الطّ غة العربیّعریفین أنّ غایتھما الأولى تعلیم اللّ ھذین التّ 

ھا بواسطة مخالطة میستند على تعلّ فاني أما الثّ . وةغة العربیّاللّ بطق نّ لللیمة ة السّ م الكیفیّتعلّ  ى یتمّ القواعد حتّ 
  .یر على نھج كلامھموالسّ ، غةتلك اللّ أھل 

 ھـ)808(ت  ابن خلدونأشار إلیھ  عند الذّيفإننا نقف  ؛غة العربیةلنا أحوال متعلمي اللّ وإذا ما تأمّ 
 ھم عجم فيوكلّ  ،اجاجي من بعدھموالزّ  والفارسي من بعده، حو سیبویھ،فكان صاحب صناعة النّ '' :بقولھ

لمن  اروه قوانین وفنّ وسیّ سان العربي فاكسبوه بالمربى ومخالطة العرب،وا في اللّ بَ ا رَ وإنمّ  أنسابھم،
بالفطرة عن طریق ''  ظامإذ إنّ العربي یدرك ذلك النّ  إ؛مھا عن طریق المنشعلى خلاف من تعلّ . )8(''بعدھم

 وماع، والحفظ وینطق بحسب قواعده وأنظمتھ، وأسالیبھ من غیر أن یدرس تلك الأنظمة ألقین، والسّ التّ 
ن ل مي كان أوّ حویون فیما بعد؛ أي في زمن عمرو بن العلاء الذّ ي اكتشفھا النّ یعرف أسرارھا وعللھا التّ 
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ستعمالھا بل كان یحافظ على ا؛ تھا العربي سنّ ولم یكن العربي یخالف تلك الأنظمة والقوانین التّ  ،حوب النّ بوّ 
  .)9(''فظأنظمتھا من وسائل والاتساع في معانیھا والاقتصاد في اللّ  استعمالا صحیحا بحسب ما تتیحھ

ن وثانیھما ع ،لھما عن طریق المربى ومخالطة العربن أوّ یة طریقتغة العربیّم اللّ وبھذا فإنّ لتعلّ 
ملكة ''  :قولھب ق في ھذا السیاق بین الطریقتینإذ یفرّ  ؛تعبیر ابن خلدون ناعة على حدّ م قواعد الصّ طریق تعلّ 

ا ھي إنمّ  ةصناعة العربیّ بب في ذلك أنّ علیم. والسّ ة ومستغنیة عنھا في التّ سان غیر صناعة العربیّھذا اللّ 
ا ھي بمثابة مة، فلیس نفس الملكة وإنّ ة. فھو علم بكیفیة لا نفس كیفیّمعرفة قوانین ھذه الملكة ومقاییسھا خاصّ 

. وھكذا العلم بقوانین الإعراب مع ھذه القوانین في نائع علما ولا یحكمھا عملامن یعرف صناعة من الصّ 
لمھرة في حاة واما ھو علم بكیفیة العمل ولذلك نجد كثیرا من جھابذة النّ فإنّ العلم بقوانین الإعراب إنّ  نفسھا.

شكوى  تھ أوة المحیطین علما بتلك القوانین إذا سئل في كتابة سطرین إلى أخیھ أو ذي مودّ صناعة العربیّ
ن ھذا القول الذي أورده ابن یبیّ، )10(''حنواب وأكثر من اللّ فیھا عن الصّ  أأو قصد من قصوده أخط مھظلاّ 

لعلم ھا اغة من حیث ھي ملكة؛ فھو یصف الأولى بأنّ واللّ  ،غة من حیث ھي علمخلدون الفرق الموجود بین اللّ 
غة دون اكتساب عند العلم بقوانین اللّ  یات ذلكة؛ إذ تستبین تجلّ انیة بأنھا الكیفیّة في حین یصف الثّ بالكیفیّ

   ربة.ران والدّ  بالمق إلاّ ي لا تتحقّ غویة والتّ الملكة اللّ 
یجب  ةظر إلى اللغة من حیث ھي فروض علمیّالحدیث في الفروق القائمة بین النّ  یقال فإنّ  والحقّ 

طق بتلك اى علیھا النّ ة یتربّغة من حیث ھي ملكة لسانیّظر إلى اللّ تعلمھا لتقویم اعوجاج الألسن، وبین النّ 
جتمع نا نتائجھا الوخیمة على المؤعى علماو ،جیةة وحضاریة وإیدیولویسفر عن أبعاد ثقافیّ إغة منذ المنشاللّ 

فقد كان  ،ف المجتمعم أو تخلّ غة تعكس تقدّ اللّ  غییر على مختلف الأصعدة، وبما أنّ ي طرأ علیھ التّ العربي الذّ 
  غییر.لھا حظھا الوافر من ذلك التّ 

 واصل الاجتماعي التّ  مواقعل عبر وادلغة التّ  -ثانیا
فوس ووسیلة لنقل المعارف والخبرات بین بني ا أضمر في النّ مّ ع غة أداة تعبیرا لا سجال فیھ أنّ اللّ ممّ 

 ر بھا كلّ غة "أصوات یعبّفإذا كانت اللّ  ،واصل بینھم وتعزّز علاقاتھم الاجتماعیةة التّ ل عملیّفھي تسھّ ؛البشر
ھا ي یتفاعل بة التّ ي یعّد "العملیّواصل الذّ ة التّ ق من ھذا المنطلق فاعلیّفإنّھا تحقّ  )11(ضھم"اقوم عن أغر

ن، وعبر وسیط معین، بھدف تحقیق غایة أو ھدف اق اجتماعي معیّنة في سیّالمرسل والمستقبل لرسالة معیّ
  حو الآتي:واصل أشكالا بیانھا على النّ تّ لاق إلى أنّ لالإشارة في ھذا السیّوتجدر ، )12(د"محدّ 

  غة. أي عن طریق اللّ  ؛ھو عبارة عن نقل رسالة ما باستخدام الكلمات المنطوقةفظي: واصل اللّ التّ  -
ة الجسد ا لغمّ من خلالھ تبادل المعلومات والأفكار باستخدام إ ي یتمّ صال الذّ : وھو الاتّ فظيواصل غیر اللّ التّ  -

رة عن مضمون ر وأشكال معبّقص أو باستخدام رموز وصوّ كتعبیرات الوجھ، الإشارات، الإیماءات، الرّ 
  سالة...الرّ 

اصل والأسلوب یختلف فعادة ما یكون التّ  لأنّ  ؛فظيواصل الكتابي عن اللّ ویختلف التّ واصل الكتابي: التّ  -
وتلعب فیھ الإیماءات وحركات الوجھ والجسم دورا فعالاً، بینما الكتابي یعتمد على  ،فظي وجھا لوجھاللّ 

دة واصل المساعفالكاتب لا یستفید من وسائل التّ  ،سالةضح الرّ ى تتّ المھارة في عرض المكتوب حتّ 
  .)13(ذاتھاة المعنى في ما على رسالتھ أن تكون تامّ كالإماءات وحركات الجسم، وإنّ 

ة تماعیّة الاجفھ محمد عبد الحمید بأنّھ:" العملیّقمي، ویعرّ صال الرّ : أو ما یعرف بالاتّ الإلكترونيواصل التّ  -
عة نوّ ة المتصالیّسائل الاتّ الرّ  صال عن بعد، بین أطراف یتبادلون الأدوار في بثّ فیھا الاتّ  ي یتمّ التّ 

صالیة فھو تواصل یعتمد قنوات اتّ  .)14(نة"قمیة ووسائلھا، لتحقیق أھداف معیّظم الرّ واستقبالھا، من خلال النّ 
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مط من الاتصال في جعل العالم قریة ة، یأتي في مقدمتھا الكمبیوتر، وقد ساعد ھذا النّ إلكترونیة رقمیّ
  صغیرة عبر تقنیات المعلومات الحدیثة.

روفة عواصل المق التّ ائي عرفت نقلة نوعیة فیما یخص طربات العصر الرّاھن التّ وسیرا مع متطلّ     
اصل ومواقع التّ بواصل عبر ما یعرف فكان من نتاجھا التّ  ،ق جدیدة مبتكرة تواكب عصر العولمةائإلى طر

الاجتماعي) أو (خدمات الویب واصل ي عرفت تسمیات عدیدة على غرار (شبكات التّ والتّ  ،الاجتماعي
لفة وبتسھیلات وخدمات یات فالخدمة متاحة، وجاءت ھذه المواقع بأسماء مخت، وإن تعددت المسمّ )2.0

إلى أنّ   نشیر في ھذا السیاقو )15(معصوص أو بالسّ ور أو بالنّ أم بالصّ متنوعة سواء أكانت بالفیدیوھات 
ي العالم، مكان ف وقت، وفي أيّ  فاعل بین مستخدمیھا في أيّ والتّ واصل تسمح بالتّ واصل الاجتماعي التّ  مواقع

  د  العلاقات الاجتماعیة بینھم.ي توطّ الإمكانات التّ  منوت والصّورة وغیرھما ر لھم الصّ حیث توفّ 
بما یسمح للمجموعات قمیة صال في البیئة الرّ رق الجدیدة في الاتّ الطّ '' :بأنھا أیضاوتعرف       

ة تسمح ، وھي بیئوالمعلوماتیع على الإنترنت وتبادل المنافع جموالتّ اس بإمكانیة الالتقاء من النّ الأصغر 
   .)16(موعات بإسماع صوتھم وصوت مجتمعاتھم للعالم أجمع"والمجللأفراد 

 یرتبط بمفھومین مختلفین '' الذّيةبكات الاجتماعیّالشّ ''مصطلح وفي ظلّ ھذه المفاھیم نقف عند     
ظرة ا الحدیثة، فمن نالانترنت وتطبیقاتھ ق بظھوراني تكنولوجي متعلّ ل مفھوم سوسیولوجي والثّ الأوّ ''

ة ھي مجموعة بكة الاجتماعیّأنّ الشّ م  1994واسومان فوست" في كتابھا الذي نشر سنة رى " ت سوسیولوجیة
إلى مجموعة من المواقع  ''الشبكات الاجتماعیة''من العلاقات بین وحدات اجتماعیة، بینما یحیل مصطلح 

واصل مواقع التّ ''ي ح ھسمیة الأصّ فإنّ التّ : وعلیھ ،)17(''مثل الفایسبوك والتویتر وقوقل بلوس... الإلكترونیة
ألة ن مسبقولھ: ''إ بكاتفي كتابھ: مجتمع الشّ لظھورھا الباحث "مانویل  كاستیل"  قد أرّخو، ''الاجتماعي

طلق في ستینات ل ثقافي انل الأولى في تحوّ تتمثّ  تین:بكات ناتجة عن تفاعل ظاھرتین تاریخیّبروز مجتمع الشّ 
اھرة ، والظّ ةة أكثر مرونة وتفاعلیّع إلى بناء علاقات اجتماعیّانتشار روح الفوضى، التوقّ  ،القرن العشرین

مجالات  ة  فيعینیات القرن الماضي خاصّ تكنولوجیة برزت إلى الوجود في سبم في ثورة انیة تتجسّ الثّ 
واصل الاجتماعي أنواعا مختلفة حسب الخدمة نلخصھا في عرفت مواقع التّ و ،)18(''سیلكیةالات اللاّ الاتصّ 

  :)19(الآتیةقاط النّ 
  .)Fecebook, My Space(واصل الاجتماعي المتعارف علیھا مواقع التّ  -
شھرھا أ أو عامةا شخصیة المدونات تستخدم لنشر وتلقي الأخبار والتفاعل معھا سواء كانت أخبار -

Wikipedia    لمشاركة المعلومات بین المستخدمین تكون وھذه.   
   والعاملین بھاشبكات تجمع صناع الأعمال وأصحاب الشركات  ؛ وھيبالعمل ةالمرتبطالمواقع  -

(Linked in, xing).  
  ا علیق علیھا وتقییمھ، والتّ الفیدیومقاطع ، وورومشاركة الصّ مشاركة الفیدیو تسمح برفع ومشاھدة   -

.(Youtube) 
المستخدمین  مع ثم مشاركتھا، ومن ورفعھا 3MPبصیغة ؛ تسمح بتسجیل مقاطع صوتیة البودكاست -

odcastP.  
شر الإلكتروني المتاحة عبر مجموع الخدمات والأنظمة فضاءات ومساحات النّ إنّ المتأمّل في 

ادي ونات والنّ ردشة والمواقع والمدوّ كالبرید الإلكتروني وغرف الدّ  ؛بكةرة على الشّ الإلكترونیة المتوفّ 
 ھا لأشكال تعبیریة تمس مختلف مستویات اللغة ومن، یلحظ استخدام روادةبكات الاجتماعیّوالشّ  الإلكترونیة،
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ن یكتمل أ أیضا لابدّ وإنّما ، فحسب غویةف على ملامح البنیة اللّ یكتفي بالتعرّ البحث لا  ھذا المنطلق فإنّ 
ف على الوظیفة في إطار المجتمع. ومن ثمّ یجب في بحث اللّغة معرفة مستوى الاستخدام لكلّ نظام بالتعرّ 

الجانب نجد أي مستوى لغوي داخلا في ھذا الإطار. والشّيء الأساس الذّي یجعلھ نظاما لغوي، ومن ھذا 
ومعنى ھذا أنَّ الممارسة  .)20( لغویا ما یصف باعتباره لغة فصیحة أو لھجة أو خلیطا بین العربیّة واللاّتینیّة

اللّغویة تحدّد طبیعة المستوى اللّغوي عند التّداول، وھذا ما تشھده مواقع التّواصل الاجتماعي؛ إذ تتنوّع 
المستویات اللّغویة من فصیح إلى عامي إلى نوع آخر یضم في زمرتھ مجموعة من التسمیات على نحو: 

ثة غیر تحد، مسلغة غیر محددة القواعد''فھا البعض بأنھا : ي عرّ التّ  ، والفرانكو آراب، والعربتینيبیزياالعر
اللغة ب ردشة عبر الإنترنتھذه الأبجدیة للتواصل عبر الدرسمیة ظھرت منذ بضع سنوات، یستخدم البعض 

ستخدمة  في الكتابة ھي الحروف  الحروف الم أنّ  العربیة أو بلھجاتھا، وتنطق ھذه اللغة مثل العربیة، إلاّ 
سائل المحمول، ر الإنترنت أو. ویستخدمھا البعض في الكتابة عبر اللاتینیة  بطریقة تشبھ الشیفرة رقام الأو

 وتعني یضحك بصوت عال، )LOL(لول،  ومن بین أمثلتھا: الاختصارات التي ظھرت باللاتینیة مثل:
 Take، اختصارا () وتعني خذ وقتكTYTو(تیت،  )،Out Loud Laughingوھي اختصار لجملة (

Your Time"()21(.  ھو تلك اللغة التي تولدت نتیجة و" اللغوي:إضافة إلى تسمیة أخرى تعرف بالھجین
، جزء راتصال حدث بین لغات مختلفة ویظھر (التھجین) في الكتابة أو النطق بلغة عربیة غریبة الأطوا

  .22"منھا عربي والباقي أجنبي
إلاّ لغة  ماھي -الھجینالفرونكوآراب، العربتیني، اللغة العربیزي،  –إنّ مجموع ھذه التسمیات 

عصریة دخیلة على اللغة العربیة ظھرت عبر مواقع التواصل الاجتماعي فشھدت أشكالا تعبیریة ومستویات 
  :)23(خطابیة متنوعة نبیّن نماذج منھا فیما یأتي

 شابكة الاجتماعیةل"مما لا شك فیھ، أن المستخدم الدائم ل )Abréviations( غویةالاختصارات اللّ   -1
ت. وإیصال الرسالة في أسرع وق ،(الفسبكة) یلجأ إلى تعویض أو استبدال الكلمات برموز وأرقام للكتابة

رف من ح ھذه الاختصارات اللغویة مزیجا وي والدقة، وتكونغومن ھنا، تكون الرسالة خالیة من الضبط الل
  ف لاتینیة ورموز وأرقام. ومن أمثلة ذلك: عربي یكتب بأحر

 الكلمة اختصارھا
hmdl � الحمد 

slm سلام  
nchalh ن شاء اللهإ  

  

  واصل الاجتماعيغویة في مواقع التّ ): جدول یبیّن أھم الاختصارات اللّ 01الشّكل رقم (
  

  الخلط بین الأرقام والحروف : -2
 الكلمة بین الحروف والكلماتالخلط 

2r1 De  rien 
b 1 Bien 

M3aya معي  
2r1 على الرحب والسعة  

  

  ): جدول یبیّن ترجمة الحرف العربي بوساطة الأرقام والحروف اللاتینیة02الشّكل رقم (
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  ة:عبیریّ موز التّ لالیة للرّ الأبعاد الدّ  -3
  : تكرار الحرف الأخیر من الكلمة -أ

 الكلمة  التكرار 
wawwwwwwwwwww  التعبیر عن الدھشة 

  الضحك  ھھھھھھھھھھھھھھھھھھھھ
alloooooooooooooo  عدم الظھور لفترة زمنیة 

  عجاب الإ  فووووووور
  

  جدول یبیّن بعض التّكرارات في لغة مواقع التّواصل الاجتماعي ):03كل رقم (الشّ 
  

لحرف الأخیر من الكلمة لھ أبعاده، والتي ترتكز أساسا على في اغني عن البیان، أن ھذا التكرار و
ر ولھ أثالتكرار في اللغة ھو أحد مظاھر التوكید، .ى الفرح أو الحزن أو الغضب..لما تحملھ من معنالكلمة 
  .والانفعالیة للمستخدمفسیة وھو بذلك یعكس جانبا من الحالة الن، في نفسیة المتلقينفسي 

  :ةعامیّ الالمزج بین الفصحى و  -ب
 الجمل وابالصّ 

 Barenamadj  el  imtihane mazal madinahch الامتحان بعد على برنامجلم نتحصل 
 A3talkom  al osted  al mohadara  ستاذ المحاضرةمنح لكم الأ

 Wache  khedamet mlih  fil imtihane  ھل عملت جیدا في الامتحان؟
  

  جدول یبیّن بعض نماذج عن المزج بین الفصحى والعامیّة في مواقع التّواصل الاجتماعي ):04الشكل رقم (
  

واصل الاجتماعي تتمیّز بأشكال تعبیریة اسا على ما سبق نلاحظ أنّ لغة المحادثة عبر مواقع التّ قیّ
  24قاط الآتیة:بیانھا في النّ  ،ت إلى ظھورھاأسباب أدّ  ه الأشكالولھذ ة،غة العربیّبتعد عن نظام اللّ ت
  الكلمة تحسب بالحجم. وتوفیر الجھد والمال؛ حیث إنّ  غة مناسبة للاختزال والاختصارھذه اللّ  -
   .یتخلص مستخدمو ھذه اللغة من مشكلات ضبط الكلمة بالحركات والوقوع في الأخطاء الإملائیة -
  من الكلمات.تمنح مستخدمیھا القدرة على الاختصار والإیجاز فیتم التعبیر بأقل عدد  -

ھذا النوع من اللغة الدخیل على اللغة العربیة لھ آثار سلبیة من شأنھا أن تلحق الضرر بلغة إنّ ظھور        
  :)25(یلي لبیات ماالضاد عند ممارستھا في المجتمعات العربیة عبر مختلف الوسائط، ومن تلك السّ 

انحراف الخط الإملائي، نتیجة الكتابة الخاطئة، أسھمت اللّغة الدخیلة عبر مواقع التواصل الاجتماعي في  -
 إضافة إلى تدفّق الألفاظ الأجنبیة دون تعریب.

ماعي عبر مواقع التواصل الاجت -العرابیزي الفرانكو آراب –لم تقتصر المحادثة السّریعة باللغة الدخیل  -
ات نّ استخدام ھذا النّوع من الكتابفحسب؛ وإنّما تعدّتھا إلى مقالات وكتابات بعض المؤّلفین الذّین یظنّون أ

 ھو مواكبة للعصر ومسایرة لأفكار الجیل الجدید.
 عبر الوسائط الإلكترونیة، وھذا الأمر یدلّ على -العرابیزي الفرانكو آراب –تألیف قصص باللغة الدخیلة  -

 .أنّ ھذه الظاھرة في تنامٍ مستمر
والترویج لھذه المصاحف من أجل أن   -زي الفرانكو آرابالعرابی –كتابة القرآن الكریم باللغة الدخیلة  -

       .تكون في متناول الناّس
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 ،ذاھ ما في عصرنالاسیّ ؛تزال تواجھھاماات وة واجھت تحدیّغة العربیّلّ الإنّ: ف عطفا على ما سبق   
دم إلى المعروفة منذ القق ائرواصل بالطّ غوي مجرد التّ عبیر اللّ أین تجاوز التّ  ،كنولوجیاعصر العولمة والتّ 

مات لمقوّ غة من اولأنّ اللّ  ؛واصل الاجتماعيالتّ  مواقعواصل عبر الحدیثة والمعروفة بالتّ  قائرواصل بالطّ التّ 
واجھھا ي تشكلات التّ لمصدي لبات العصر والتّ روري الوعي بمتطلّ بات من الضّ  فقد ،ةأمّ  ةة لأیّالحضاریّ

  ة.غة العربیّاللّ 
  :واصل الاجتماعياد شبكات التّ ة لآراء روّ استطلاعیّ  دراسة -ثالثا

غة التي دأب العلماء یدرسونھا غة العربیة، تلك اللّ ظر في واقع اللّ ھدف ھذه الاستبانة إلى النّ ت  
سونھا، من أجل الحفاظ على نظامھا، إلا أنّ  ر ظنظیر یختلف عنھ عند النّ غة من حیث التّ النظر إلى اللّ  ویدرٍّ

غویة عبر مواقع على مختلف الممارسات اللّ  أو عند الممارسة. وھذا ما نلحظھ جراءالإ إلیھا من حیث
ى غة التي عرفت بمسمغة الفصیحة والعامیةّ، تلك اللّ عن اللّ  واصل الاجتماعي؛ إذ نشأت لغة تختلفالتّ 

غویة رسة اللّ ة للممایّعبیریة والمستویات الخطابع الأشكال التّ لتتبّ ةانالاستبه ھذ تراب، ولھذا جاءآ الفرانكو
  .بیةغة العرواصل الاجتماعي، وبیان إیجابیات وسلبیات الوسائط الإلكترونیة على اللّ عبر مواقع التّ 

  عرض الاستبانة:  -1
   طبیعةاستبانة موجّھة لروّاد مواقع التّواصل الاجتماعي في إطار التّحضیر لمقال موسوم بــ '' 

    الخطاب ومستویات التعّبیر أشكال: الرّقمنة عصر في اللّغویة الممارسة
  دراسة استطلاعیةّ في مواقع التّواصل الاجتماعي''-

 الغرض أسئلة من احتوتھ الإجابة عمّا أجل من بھذه الاستبانة المحترم شخصكم إلى أتقدم أن یشرّفني
دعمنا من  سیادتكم من نرجو اللّغة العربیّة بوصفھا لغة علم وتداول. لذا نتائج تخدم إلى الوصول ھو منھا

 مناّ فائق التقدیر والاحترام ولكم الأسئلة المدرجة في ھذه الاستبانة. خلال الإجابة عن
 البیانات الشّخصیة:  -أولا

 الجنس :           ذكر                                        أنثى  -1
 فما فوق   40           40و  30بین                      30و 20ین الفئة العمریة:    ب -2
 :  لیسانس                      ماستر                         دكتوراه  علميالمؤھل ال  -3
 الجامعة/ طبیعة العمل: ...................................................................... -4
 ..................................................الكلیة/ مكان العمل:.................... -5
  التخصص الدقیق..................................................................... -6

  بیانات الاستبانة -ثانیا
 ما رأیك في اللّغة المتداولة عبر الوسائط الإلكترونیّة؟ -1
  مستواھا عالٍ              مستواھا غیر مقبول            مستواھا مقبول                                
ھل حافظت اللّغة العربیّة على نظامھا الصّوتي والصّرفي والنّحوي في مقامات التّخاطب  -2

 عبر شبكات التّواصل الاجتماعي؟
 نعم                                 لا

 أسباب ذلك في رأیك؟ما  -3
......................................................................................................................... 
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عامّي ال المستوى ،عرفت أشكال التّعبیر اللّغوي مستویات متباینة على نحو: المستوى الفصیح -4
 ؟مستوى تفضل استعمالھ فأيّ  وآخر یسمى بالفرانكو آراب،

 فرانكو آرابالعاميّ                              المستوى ال   فصیح              المستوى ال
 ؟ولماذا  -5

  سھلة                           الأكثر تداولا                                        اللّغة المفھومة 
 ؟اللّغة الفصیحة عند مستخدمیھا استخدام التّواصل الاجتماعي في تقویّة مواقعھل أسھمت  -6

  نعم                                       لا
 ؟ استعمال اللّغة الفصیحة السّلیمةالتّواصل الاجتماعي في الحدّ من مواقع  ھل أسھمت -7

 نعم                                                لا
صل عبر ما الحلول الواجب اتّباعھا من أجل الحدّ من استعمال العامیّة والفرانكو آراب عند التّوا -8

 ؟ شبكات التّواصل الاجتماعي
 .................................................................................................................. 

  : توزیع الاستبانة -2
رواد  ةتم توزیع ثلاثین نسخة من الاستبانة؛ حیث تمّت الإجابة عن أغلب الأسئلة الموجّھة لفئلقد 

 والأربعین. وقد تمّ حساب النّسب المئویة لكلّ أعمارھم بین العشرین المتراوحة مواقع التّواصل الاجتماعي 
  تي:حو الآإجابة، وبیانھا على النّ 

  تفریغ الاستبانة: -3
الاستبانة على بیاناتھا، وذلك من أجل التركیز على الجانب الإجرائي من تداول اللغة وقد اقتصر تفریغ  

  العربیة عند رواد مواقع التواصل الاجتماعي.
 خصیة البیانات الشّ -أ
 :الجنس -

  النسبة  العدد    الجنس
  %33.33  10  ذكر 
  % 66.66  20  أنثى

  % 99.99  30  المجموع
  

  ة الذّین أجابوا عن الاستبانة مع بیان نسبھم المئویّ  والذكور الإناثعدد فئة  ): جدول یبیّن05الشّكل رقم (

  
  ): دائرة نسبیة تبینّ نسبة كل من الإناث والذّكور الذّین أجابوا عن الاستبانة06الشكل رقم (

  

النّسب الموجودة في ھذین الشّكلین تترجم الأسباب التيّ جعلت نسبة الإناث یجیبون أكثر عن أسئلة  
، في حین بلغت نسبة الفئة الثاّنیة % 66.66الاستبانة في مقابل الذّكور؛ حیث كانت نسبة الفئة الأولى: 

لمواقع التّواصل الاجتماعي مقارنة . ولعلّ ھذا الأمر یرجع إلى أنّ الإناث أكثر میلا لاستخداماتھم 33.33%
  بالجنس الآخر.

الجنس
ذكر

أنثى
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  الفئة العمریة: -
  النسبة  العدد    الفئة العمریة

  %33.33  10  30و 20بین 
  % 50  15  40و 30بین 
  %16.66  05  فما فوق 40من 

  % 99.99  30  المجموع
  

  ): جدول یبیّن الفئة العمریةّ للعیّنة التّي أجابت عن الاستبانة07الشكل رقم (
  

  
  

  ): دائرة نسبیةّ تبین الفئة العمریّة للعینّة التيّ أجابت عن الاستبانة08الشّكل رقم (
  

یلخّص ھذان الشّكلان النّسب الخاصّة بالفئة العمریّة المجیبة عن أسئلة الاستبانة؛ إذ بلغت نسبة الفئة 
نسبة ي حین كانت ، ف% 50- 40و 30بین –، وبلغت نسبة الفئة الثاّنیة %33.33- 30و 20بین  –الأولى 

  . %16.66 - فما فوق 40من  –الأخیرة فئة 
، نلاحظ أنّ أعلى نسبة كانت لصالح الشّباب، وھي الفئة الثّانیة، تلیھا وبالمقارنة بین الفئات الثّلاث

  على الترّتیب الفئة الأولى، ثم الفئة الأخیرة، ویمكن تفسیر ذلك بالآتي: 
  الشّباب لارتیاد مواقع التّواصل الاجتماعي، لما لھا من ممیزّات.الشّغف؛ ویتمثل في انجذاب فئة 
 .مواكبة مستجدات الحیاة؛ بإتاحة الفرصة لھم للاطّلاع على كلّ جدید 
  تعزیز العلاقات الاجتماعیّة وتبادل المعارف وتلقّي المعلومات الحدیثة؛ لاسیمّا ما تعلّق منھا بمجال

 العلم والعمل.    
  : ل العلميالمؤھّ  -

  النسبة  عدد المجیبین   المؤھل العلمي
  %43.33  13  لیسانس 

  % 43.33  13  ماستر
  %13.33  4  دكتوراه

  % 99.99  30  المجموع
  

  ): جدول یعرض المؤھلات العلمیّة لعیّنة الدّراسة09الشّكل رقم (
  

الفئة العمریة
30و 20بین 

40و30بین 

فما فوق 40من



  طبیعة الممارسة اللّغویةّ في عصر الرّقمنة: أشكال التعّبیر ومستویات الخطاب 
 

  

  221                                                                                                                    الإحیاء مجلة

  
  

  ): دائرة نسبیةّ تترجم المؤھّلات العلمیّة لعیّنة الدّراسة10الشّكل رقم (
  

طبیعة المؤّھل العلمي للفئة التي عملت على الإجابة على فحوى الاستبانة، فبلغت  الشّكلانیبیّن ھذان 
  ة، ونسبة المتحصّلین على شھادة الدّكتورا% 43.33نسبتي المتحصلین على شھادتي اللیسانس والماستر 

  . وقد ارتبطت النتائج السالفة باختیار عشوائي لعیّنة الدّراسة.% 13.33
  العمل:طبیعة  -

  النسبة  عدد المجیبین   طبیعة العمل
  %46.66  14  طالب جامعي 

  % 10.00  3  أستاذ تعلیم ابتدائي
  %16.66  05  أستاذ جامعي

 % 26.66  8  إداریون
  % 99.98  30  المجموع

  

  ): جدول یبیّن طبیعة العمل الخاصّة بعیّنة الدّراسة11الشّكل رقم (
  

  
  

  طبیعة العمل الخاصّة بعیّنة الدّراسة ): دائرة نسبیة تعكس12الشّكل رقم (
  

یوضح ھذان الشّكلان النّسب الخاصة بطبیعة العمل لعیّنة الدّراسة، إذا تباینت بین طلبة الجامعة 
 %16.66وأساتذة الجامعة ونسبتھم % 10.00وأساتذة التعلیم الابتدائي بنسبة  %46.66 ونسبتھم

  .% 26.66والإداریین
والتفاوت بین ھذه النّسب یرجع إلى التّنویع في توزیع الاستبانة لنتحصّل على آراء متعددة، من فئات 

  مجتمعیّة وعمریةّ مختلفة. 
  
  
  

المؤھل العلمي
لیسانس

ماستر

دكتوراه

طبیعة العمل

طالب جامعي

إبتدائي, ت, أ

أستاذ جامعي

إداریون
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 : مكان العمل -
  النسبة  عدد المجیبین   مكان العمل

  %63.33  19  الجامعة
  % 10.00  03  البلدیة

  %3.33  01  مدرسة بالمزیرعة
 %6.66  02  مدرسة بخنقة سیدي ناجي
  %16.66  05  مكتبة الجامعة (بسكرة)

  % 99.98  30  المجموع
  

  ): جدول یبیّن مكان العمل الخاص بعینّة الدّراسة13الشّكل رقم (
 

  
  

  ): دائرة نسبیةّ تترجم مكان العمل الخاصّ بعیّنة الدّراسة14الشّكل رقم (
  

یترجم ھذان الشّكلان نسب الأماكن التّي تمّ توزیع الاستبانة فیھا، حیث لم نقتصر على مكان واحد، 
ونسبة  % 10.00ة ونسبة البلدی %63.33وذلك من أجل الوصول إلى أراء متباینة، فبلغت نسبة الجامعة 

 .  %16.66ة ومكتبة الجامعة بسكر %6.66ي ونسبة مدرسة خنقة سیدي ناج %3.33ة مدرسة المزیرع
  التخصّص: -

  النسبة  عدد المجیبین   التّخصص
  %30.00  09  لسانیات تطبیقیة

  % 16.66  5  ریاضیات تطبیقیة
  %26.66  8  علم النفس التربوي

 % 10.00  03  علم المكتبات
  %10.00  03  علاقات عامة

  %6.66  02  حقوق
  % 99.98  30  المجموع

  

  التّخصصات الدّقیقة لعیّنة الدّراسة): جدول یعرض أھمّ 15الشّكل رقم (
 

  
  ): دائرة نسبیةّ تعكس أھم التخصصات الدّقیقة لعینة الدّراسة16الشّكل رقم (

مكان العمل الجامعة
البلدیة
مدرسة المزیرعة

ناجي, مدرسة خنقة س

التخّصص الدقیق
تطبیقیة, ل
تطبیقیة, ریا

ويعلم نفس ترب
علم المكتبات
علاقات عامة
حقوق
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تباینت التخصصات الدّقیقة لعیّنة الدّراسة بین اللسانیات التطبیقیة والریاضیات التطبیقیة وعلم النفس 
الترّبوي وعلم المكتبات وكذا العلاقات العامة والحقوق، إذ إنّ لكل تخصص نسبة معیّنة یبیّنھا الجدول 

  وتترجمھا الدّائرة النسبیّة. 
  بیانات الاستبانة:   -ب
ونسبة الإجابة عن المستوى  %63.33ل كانت نسبة الإجابة عن المستوى المقبو :ؤال الأولالسّ   -

وھذا ما  .3.33%، وأما الذین اختاروا الإجابة عن المستوى العالي فكانت نسبتھم 33.33%غیر المقبول 
 "كلان التاّلیانیبیّنھ الشّ 

  

  النسبة  عدد المجیبین   الاقتراحات
  %3.33  1  المستوى العالي 

  % 63.33  19  المقبولالمستوى 
  %33.33  10  المستوى غیر المقبول

  % 99.99  30  المجموع
  

  ): جدول یوضّح طبیعة لغة التّداول عبر مواقع التّواصل الاجتماعي 17الشّكل رقم (
  

  
  

  : دائرة نسبیّة تبیّن طبیعة لغة التّداول عبر مواقع التّواصل الاجتماعي18الشّكل رقم 
  

نسبة كانت للذین اختاروا المستوى المقبول، ویلیھم الذین اختاروا المستوى وبھذا نلاحظ أنَّ أعلى 
قبول، وھذه النّسب تبین أنَّ اللّغة المتداولة عبر مواقع التّواصل الاجتماعي، ھي اللّغة التي تتصف مغیر ال

غة والوقت وعلّة ذلك سھولة ھذا النوع من اللغة وعملیتھا والاقتصاد في اللّ  بمستوى مقبول إلى حد ما.
  والجھد.
. فكانت بذلك 93.33 %، والذین أجابوا بالنفي 6.66%كانت نسبة الذین أجابوا بنعم  :انيؤال الثّ السّ  -

 .في حین ذھب الأقلیّة إلى عكس ذلكأغلب الإجابات تجمع على أنَّ اللّغة العربیة لم تحافظ على نظامھا 
 

  النسبة  عدد المجیبین   الاقتراحات
  %6.66  2  نعم 

  % 93.33  28  لا
  % 99.99  30  المجموع

  

  ): جدول یترجم مدى محافظة اللّغة العربیةّ على نظامھا عبر مواقع التّواصل الاجتماعي19الشكل رقم (

مستوى اللغة المتداولة عبر مواقع التواصل 
الاجتماعي

المستوى العالي
المستوى المقبول

ولالمستوى غیر المقب
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  ): دائرة نسبیة تعكس مدى محافظة اللّغة العربیةّ على نظامھا عبر مواقع التّواصل الاجتماعي20الشّكل رقم (
  

والدائرة النسبیة نستنج أن الأغلبیة قد أقرّت بعدم محافظة اللّغة العربیّة على انطلاقا من الجدول 
مستویاتھا بسبب التداخلات اللغویة المختلفة في فیما بینھا، أي اللغة الھجین التي یمارسھا رواد مواقع 

  التواصل الاجتماعي لربح الوقت والجھد.
الأسباب الحقیقیةّ الثّاویة وراء استعمال اللّغة العامیّة  تضمّن ھذا السّؤال الإجابة عن :ؤال الثالثالسّ  -

جابات إوالفرانكو آراب عبر شبكات التّواصل الاجتماعي، وقد تلخّصت في النّقاط الآتیة حسب ما جاء في 
  :العینة
  عزوف المجتمعات العربیةّ عن استعمال الفصحى في مختلف المقامات التّخاطبیّة. -
  في المجتمع في مقابل اللّغة الفصحى التّي تقل بشكل كبیر.انتشار اللّغة العامیّة  -
   .الانفتاح على ثقافة المجتمعات الأخرى والتأثّر بھا -
 ور بدلا من الكلمات.استخدام الرّموز وكلمات مختصرة واللّجوء إلى التّعبیر بالصّ  -

   :ابعالسّؤال الرّ  -
كانت یث ح ھي الأكثر انتشارا وتلیھا العامیّة في حین یقلّ استعمال الفصحى. نلاحظ أنَّ الفرانكوآراب

وأما الذّین  53.33%، والذین یفضلون استعمال العامیّة 10%نسبة الذّین یفضلون استعمال الفرانكوآراب 
  العامیّة.وعلیھ نستنتج أنّ اللّغة الأكثر استعمالا ھي   .36.66 %یفضّلون استعمال الفصحى فكانت نسبتھم 

  

  النسبة  عدد المجیبین   الاقتراحات
  %10  3  الفرانكو آراب 

  % 53.33  16  العامیة
  %36.66  11  الفصحى
  % 99.99  30  المجموع

  

  ): جدول یعرض لغة التوّاصل الأكثر انتشارا عبر مواقع التّواصل الاجتماعي21الشّكل رقم (
  

  
  

  التوّاصل الأكثر انتشارا عبر مواقع التّواصل الاجتماعيلغة  ): دائرة نسبیةّ تترجم22الشّكل رقم (

ي في محافظة اللغة العربیة على نظامھا الصوتي والصرفي والنحو
مقامات التخاطب عبر وسائل التواصل الاجتماعي

نعم

لا

صل لغة التوّاصل الأكثر انتشارا عبر مواقع التوّا
الاجتماعي الفرانكو أراب

العامیة
الفصحى
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استنادا إلى ھذین الشّكلین اللّذین یتبیّن من خلالھما كثرة استعمال العامیّة في الفضاء الرّقمي، قد نتج 
عنھ ابتعاد المجتمعات العربیّة عن اللّغة الفصحى، والتّخلي عن نظامھا الصّوتي والصّرفي والنّحوي 

  فنجم عن ھذا الأمر مخاطر تھدّد لغة الضّاد، وجب الوعي بھا.  والدّلالي،
، وأما 30%ین أجابوا عن علّة استعمالھم للّغة كونھا أكثر تداولا كانت نسبة الذّ : ؤال الخامسالسّ  -

ھا الأسھل فكانت ، وأما عن الذین قالوا بأنّ 50%الذین علّلوا على أساس أنھا اللّغة المفھومة فكانت نسبتھم 
 .13.34%وأما الباقي فلم یجیبوا وكانت نسبتھم  6.66 %نسبتھم 
 

  النسبة  عدد المجیبین   الاقتراحات
  %30  9  الأكثر تداولا 
  % 50  15  اللغة المفھومة

  %6.66  1  الأسھل
  % .13.34  5  فئة الذین لم یجیبوا
  % 100  30  المجموع

  

  اختیار نظام تواصلي دون غیره): جدول یبیّن علةّ 23الشّكل رقم (
  

  
  

  علةّ اختیار نظام تواصلي دون غیره ): دائرة نسبیةّ تترجم24الشّكل رقم (
  

یترجم ھذان الشّكلان الوضع الرّاھن للغة التّداول عبر مواقع التّواصل الاجتماعي؛ إذ نجد اتّفاقا 
للفرانكو آراب كونھا اللغة المفھومة والأكثر ضمنیا بین روادھا أثناء اتصالاتھم الیومیّة، وفي استخدامھم 

  انتشارا في أوساطھم.   
 دقشبكات بناء على إجابات رواد شبكات التّواصل الاجتماعي تبیّن أن ھذه ال :دسالسّؤال السّا -

 50%، وأما الذین نفوا ذلك فكانت نسبتھم 20% ، وبلغت نسبة رأي ھؤلاءأسھمت في تقویة اللّغة الفصحى
 الباقي فلم یجیبوا.وأما عن 

 

  النسبة  عدد المجیبین  الاقتراحات
  %20  6  نعم  

  % 50  15  لا
  %30  9  فئة الذین لم یجیبوا

  % 100  30  المجموع
  

  ): جدول یجسّد مدى إسھام مواقع التوّاصل الاجتماعي في تقویةّ استخدام اللغّة الفصیحة25الشّكل رقم (

علّة اختیار نظام  تواصلي دون غیره
الأكثر تداولا
اللغة المفھومة
الأسھل

یبوفئة الذین لم یج
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  ): دائرة نسبیةّ تترجم مدى إسھام مواقع التّواصل الاجتماعي في تقویةّ استخدام اللّغة الفصیحة 26الشّكل رقم (
  

یتضح من خلال ھذین الشّكلین أنّ مواقع التّواصل الاجتماعي تؤثرّ سلبا على اللّغة العربیّة لما تمیّزت 
  ع حجم الفجوة بین المتكلّم ولغتھ. بھ من ممارسات لغویّة تخرق نظام الفصحى، وتسھم في اتّسا

أسھمت في الحد من  قد واصل الاجتماعيأنَّ شبكات التّ رأى بعض المجیبین  :سّابعؤال الالسّ  -
 .50%نفوا ذلك  ، في حین بلغت نسبة الذین50% ، وقد بلغت نسبتھملیمةاستعمال اللغة الفصحى السّ 

  

  النسبة  عدد المجیبین   الاقتراحات
  %50  15  نعم 

  % 50  15  لا
  % 100  30  المجموع

  

  ): جدول یبینّ مدى إسھام مواقع التّواصل الاجتماعي في الحدّ من استعمال اللّغة الفصیحة27الشّكل رقم (
  

  
  

  دائرة نسبیةّ تعكس مدى إسھام مواقع التّواصل الاجتماعي في الحدّ من استعمال اللّغة الفصیحة: )28الشّكل رقم (
  

یفسّر ھذان الشّكلان تكافؤ آراء روّاد مواقع التّواصل الاجتماعي فیما یخصّ إسھامھا في الحدّ من 
استعمال لغة فصیحة سلیمة، وھذا یرجع إلى أنّ البعض یرى أنّھا وسیلة لھدم اللّغة، في حین یرى البعض 

  الآخر عكس ذلك. 
من استعمال العامیّة والفرانكو آراب عند التّواصل عبر : من الحلول المقترحة للحد ؤال الثّامنالسّ  -

  ، ما یأتي: شبكات التّواصل الاجتماعي
 یجب على الآباء تعلیم لغة الضّاد لأبنائھم منذ الصّغر، وذلك بتحفیظھم للقرآن الكریم. -
رائق طیجب على مدرسي اللّغة العربیّة تعزیز حبّ اللّغة في نفوس المتعلمّین، من خلال ابتكار  -

 جدیدة عند التّدریس.
 للإعلام دور في نشر ثقافة المحادثة باللّغة العربیّة السّلیمة عبر مواقع التّواصل الاجتماعي. -
تّواصل عبر مواقع ال -الفرانكو آراب ... –العرابیزي  –البحث عن سبل للحد من انتشار اللّغة الدخیل  -

  ص.الاجتماعي، وھي مھمة یجب أن یتولاھا أھل الاختصا

 إسھام مواقع التواصل الاجتماعي في تقویة
استخدام اللّغة الفصیحة

نعم
لا

یبوافئة الذین لم یج

إسھام مواقع التواصل الاجتماعي في الحد 
من استعمال اللغة الفصیحة

نعم

لا
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  خاتمة:
إنّ موضوع اللّغة العربیّة من الموضوعات التّي شغلت الدّارسین منذ القدم؛ حیث وعى علماؤنا 
الإشكالات التيّ تواجھھا العربیّة، فوجب بمقتضاھا تشریع نظام یكون بمثابة الحامي والمحافظ علیھا. ولأنّ 

اصطداما مع ما وفد من علوم، كانت العربیّة لكلّ عصر ممیزّاتھ فقد عرفت اللّغة العربیّة في عصرنا الراھن 
تبحث فیھا عن مكانتھا، كلغة علم ولغة تداول بین روّاد مواقع التّواصل الاجتماعي، وعلیھ كان من 

  الضّروري نشر ثقافة الھوّیة اللّغویة وبذل الجھد الأكبر من أجل الترّویج للغة الضّاد وتسھیل استعمالھا.
  :ئج الدراسة المتوصل إلیھاوالنقاط التالیة تلخص نتا

لابدّ من التّفرقة بین اللّغة من حیث ھي علم واللغة من حیث ھي ملكة؛ فالأولى وضع لھا العلماء قواعد  -
یجب على المتعلمین معرفتھا وإتقانھا، ومن ثمّ تطبیقھا أثناء الممارسة الفعلیة للغة. في حین تمثل الثّانیة 

لم العربيّ وتدرّب على النطّق بھا منذ الصغر، فلو تحققت الثاّنیة لما كان في لغة المنشإ التّي تربى المتك
 متعلمو اللغة العربیة بحاجة للأولى.

 تعلیم النحو وسیلة غایتھا تعلیم النّطق السّلیم لألفاظ وتراكیب اللّغة العربیّة. -
ن والسعي إلى بذل الجھد ممخاطره ء الرّقمي، لابد من إدراك تواجھ اللغة العربیة الیوم تحدیات في الفضا -

 .وذلك بابتكار طرائق تخدم العربیّة في عصر العولمة؛ أجل الحفاظ علیھا
الفرانكو آراب، عرابیزي... ولذلك وجب على  –أسھمت مواقع التواصل الاجتماعي في نشر اللغة الدخیل  -

  العربیّة.     أھل الاختصاص البحث عن طرائق تحد من انتشارھا، وابتكار تقنیات تخدم
  توصیات
 فئة من لآراء تتبعنا واصل الاجتماعي، وعندة عبر مواقع التّ غة العربیّإنَّ تتبعنا للوضع الراھن للّ  

 لمأجل تعمیم استعمال لغوي سلیم وي یمكن تقدیمھا من وصیات التّ لنا إلى جملة من التّ ، توصّ أفراد المجتمع
انت وھذه المقترحات ك، لا فصیح بالقدر من الجھد المبذول للوصول إلى الغایة المنشودة والمنابة المطلوبة

لضاد، والغیورین على لغة اعبر مختلف الوسائط الإلكترونیة غة لتلك اللّ أفراد المجتمع الممارسین من لدن 
  لغتنا وبیانھا في النقاط الآتیة:وصیات التي رأینا أنھا تسھم في الحفاظ على وھنالك بعض من التّ 

غة ترقیة اللّ  إمبدبعریف تّ الدوات والمؤتمرات وة عبر النّ غة العربیّعلى مكانة اللّ  العمل على نشر ثقافة تحثّ  -
  غویة.الأم في المدارس والجامعات والاعتماد على القرآن الكریم لتطویر المكتسبات اللّ 

  ة.سلیمغر من أجل اكتساب لغة صّ ة منذ العلى المطالعة المستمرّ  الحثّ  -
  واصل الاجتماعي.مواقع التّ  عبر واصلعند التّ  فصیحةغة الالاجتھاد قدر المستطاع على استعمال اللّ  -
  ي.واصل الاجتماعراب عبر مختلف مواقع التّ آة والفرانكومن استعمال العامیّ حدّ ة تخلق رقابة إلكترونیّ -

مالھم راب عن طریق استعآمن استعمال العامیة والفرانكو حدّ الإسھام في الف باب المثقّ یجب على فئة الشّ  -
 لى قیمة ذلك الاستعمال وعنع ي تحثّ عن طریق نشرھم للمنشورات التّ صل، واوحة عند التّ یغة الفصاللّ 

  .وعیة المختلفةطریق حملات التّ 
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