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  الحماية الجزائية للمستهلك من الاشهار الكاذب والمضلل

  د/ بلقاسم حامدي

 ةالسياسيكلية الحقوق والعلوم 

 0جامعة باتنة

  :ملخص

مسثتقلا   علمثا  أصثح   حيث  ، التسويق عملية في رئيسيا عاملا اليوم الإشهار صار لقد

 في أساسثيا  تخصصا التسويق علم صار حي ، المتميزة وآليته الخاصة ملامحه له بذاته

مظثارا   مثن  مظهثاا   التجثار  ثلثل   الإشثهار  كثا   وإذا، قتصثا  والإ التجثارة  كليثا  

بثالجمهور   تصثا  للإ فعالثة  وأ اة ناجعثة للوويثو والتسثويق    المشثاوعة ووسثيلة   سثة المناف

 للكثذب  وسثيلة  غثدا  أيضثا  فإنثه ، بالسثل  والخثدما  المواوحثة في السثو      وإعلامثه 

 في المسثتهلك  وحثق  المنافسثة الحثاة   نظثام  علث   سثلحا  ممثا يثر ا  ، والخثدا  والتضثليل  

 رثذا  ضثح  إلى  تثدلل المشثا   إلى  أ ى ممثا  والخثدما   السثل   حو  الصحيحة المعلوما 

 .للمستهلك الفعالة الحماية توفا مساعدة لآليا  وللقه، النشاط

:Résumé  

La Publicité est devenue aujourd'hui un facteur important dans le 

processus de marketing, car elle est devenue en elle-même une science 

indépendante qui a des caractéristiques spéciales et un mécanisme 

distinct, par conséquent elle est devenue une spécialité fondamentale 

dans les facultés de commerce et de l'économie. Et si le secteur de la 

publicité se considère comme une manifestation de la concurrence 

déloyale, un moyen efficace pour la promotion et le marketing et un 

outil efficace pour communiquer avec le public et de l’informer à 

propos des biens et services apparents sur le marché, elle est devenue 

également un moyen de mensonge et de tromperie, ce qui affecte 

négativement le système de la libre concurrence, et le droit du 

consommateur à corriger les informations sur les produits et les 

services qui ont conduit à l'intervention législative afin de mettre en 
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place cette activité, et de créer des mécanismes pour aider à fournir 

une protection efficace au consommateur.  

  :مقدمة

ويشثوط فيثه   ، نتجثا  المقتصثا ية وتسثويق   للإشهار  ورا رام في تنميثة المشثاوعا  الإ  

، تصثا  التجثار  وتسثويق الحضثائ     ا ورثو أحثد أوجثه الإ   صايح  ا صا قا أ  يكو  إشهارً

والحث   ، ووفاتثه في السثو    ومقثدار  ، وعليه يجب الإعلام عن وجو  منتوج بثلمن محثد   

بثذلك   رتمامثا كثح ا   إولت العديد من التشثايعا   ألإشهار. وعل  شاائه ورذا من مهام ا

 .في مختلف العقو  وفي كل مااحل العملية التعاقدية

أو  السثثثلعةإلى    وجثثثو  المسثثثتهلك في ماكثثثز ضثثثعف لقلثثثة لةتثثثه وحاجتثثثه الملحثثثة    إ

حي  يعد رثذا  ، الخدمةأو  لتلا  التواز  بينه وبين المهني الذ  يقدم السلعةإو، الخدمة

أو  ذ يسثع  المهثني  إ، قوى اقتصثا يا في علاقتثه التعاقديثة مث  المسثتهلك      الوا  الأل الأ

بثثثالوويو للسثثثل  والخثثثدما  باسثثثاليب  عائيثثثة  ، جثثثذب المسثثثتهلك للتعاقثثثدإلى  المحثثثو 

، وذكا مواصفا  لاطئثة للمنثتو المعثاول عليثه    ، منووية عل  غش وتضليل للمستهلك

شثثا  لحمايثثة المسثثتهلك بنصثثو  لاصثثة في  ضثثاورة التثثدلل مثثن المإلى  مثثا الثثذ   عثثاالأ

وتحديد المسثرو  عثن رثذا الضثار وتعثوي       ، شهار الكاذب والمضللمواجهة حملا  الإ

 صابه من ضار. أالمضاور عما 

فالمعافثة  ، ا للمعلوما  المقدمة للمستهلكينيستمد الإشهار أرميته من كونه مصدرً

المعافثة   فثإ  ، قثو  الأساسثية  مثن الح و أصح  حثق مكتسثب   والعلم بالمنتجا  والخدما 

، للمسثتهلك  الكاذبة تحثو   و  حايثة التمسثك بثالحق المكتسثب     أو  المزيفةأو  الناقصة

المضثثلل مثثن لثثلا  طثثا     أو  وعليثثه سثثناكز في رثثذ  الدراسثثة علثث  الإشثثهار الكثثاذب     

 :  الاشكالية التالية

أو  شثثهار الكثثاذب مثثا مثثدى فعاليثثة التشثثايعيا  الجزائيثثة لحمايثثة المسثثتهلك مثثن الإ      

 المظلل؟
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الإطثثثار : الأو نتنثثثاو  في ، مولثثثحينإلى  للإجابثثثة عثثثن الإشثثثكالية قسثثثمنا الموضثثثو    

 الحماية الجزائية للمستهلك.  : وفي المولب اللاني، المفاريمي

تعايثثف المسثثتهلك في التشثثاي    إلى  سثثو  نتوثثا  : الإطثثار المفثثاريمي : الأو المولثثب 

 والفقه والقضاء كما يلي.

 : le consommateur المستهلكمفهوم : الأو الفا  

رثثو الفثثا  الثثذ  يشثثو  سثثلعا ولثثدما  ب ثثال   ، قتصثثا  المسثثتهلك وفثثق المفهثثوم الإ

تعايف المسثتهلك في  إلى  وسو  نتوا  (1)جل التصني .أوليس من ، ستعما  الشخصيالإ

 : التشاي  والفقه والقضاء كما يلي

ا سواء ضمن ا تشايعيًتوورًعا  مفهوم المستهلك : المفهوم التشايعي للمستهلك -أولا

أو ، (2)المتعلثثثق بالقواعثثثد الموحقثثثة علثثث  الممارسثثثا  التجاريثثثة ، 40-40حكثثثام القثثثانو  أ

 (3)المتعلق بحماية المستهلك وقم  ال ش.، 40-40حكام القانو  أ

"كثثل شثثخص  : نثثهأالمسثثتهلك علثث    40-40مثثن القثثانو    0/(0)ا ة حيثث  عافثثت المثث  

 للحي   ا قدمتمعنو  يقتني سلعًأو  طحيعي

 او يستفيد من لدما  عاضت ومجا ة من كل طاب  مهني."

أو  "كثل شثخص طحيعثي   : نثه أعلث   ، 40-40مثن القثانو     1/(0)ا ة في حين عافته المث 

جثل تلحيثة   أستعما  النهائي من للإ موجهة  لدمة أو  سلعة ، امجانًأو  بمقابل، معنو  يقني

 تكفل به".حيوا  مأو  تلحية حاجة شخص آلاأو  حاجته الشخصية

 : وعليه يتض  من للا  النصين ما يلي

كتساب الشخص الوحيعي والشثخص المعنثو    إ يتحين من للا  النصين أنه ثكن-1

 سواء. حد لصفة المستهلك عل 

قد وس  من  ائاة المستفيدين من القواعد الحمائية الثوار ة في  إ  المشا  الجزائا  -0

 ا في تعايفه للمستهلك.ا مضيق تجارًإلاى تحن  أومن جهة ، رذا القانو 
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  التعايفثا  مثن   أرغثم  ،   المشا  الجزائا  عن  بوض  تعايف صثاي  للمسثتهلك  إ-0

 عمل الفقه.

سثثثتفا ة مثثثن الحمايثثثة منوطثثثة بكثثثو  التصثثثا  موجهثثثا لإشثثثحا  حاجاتثثثه   جعثثثل الإ-0

لا العائلية لا لحاجاته المهنية وبالتالي فلا يعو  للمهني بوصثف المسثتهلك و  أو  الشخصية

 يتمت  بالحماية.

إلى  المسثثتهلكحثثو  مفهثثوم   ء الفقثثهنقسثثمت آراإ: المفهثثوم الفقهثثي للمسثثتهلك   - انيثثا

 لمفهثوم  موسث  فهثو   أمثا الإتجثا  اللثاني   ، لمفهثوم المسثتهلك   مضثيق  الأو الإتجثا   ، إتجارين

"الثثذ  يقثثوم بثثإباام التصثثافا     : ويثثتلخص المفهثثوم المضثثيق للمسثثتهلك بانثثه    ، لمسثثتهلكا

 (4)اللازمة لإشحا  حاجاته الشخصية والعائلية".القانونية 

المهثني حينمثا   إلى  " مدى نوا  الحمايثة القانونيثة  : لىإويتجه المفهوم الموس  للمستهلك 

ا رو الحا  بالنسحة لوحيب حين يشثو  المعثدا    مك، يقوم بإباام تصافا  تخدم مهنته

تاجا حينما يتعاقد عل  شثيء    الأ اث معمله". وعلل ذلك أالتاجا حين يشو  أو  الوحية

شثوى  أغ   الل في مهنته التي رو لح  فيها يجعله في موقف أضثعف مثن التثاجا الثذ      

، غثاال تخثدم مهنتثه   غاال فهو بذلك يعد مستهلك حت  ولو كانت تلك الأمنه تلك الأ

 كما في الملا  السابق.

  الثاأ  ال الثب   ألا إ، وعل  الاغم من وجارة الحجو التي قيلت حو  كلا المفهثومين 

سثثتقا علثث  المفهثثوم المضثثيق للمسثثتهلك علثث  النحثثو السثثابق ذكثثا  متثثحعين في ذلثثك    إقثثد 

 ردا  الماجوة من قوانين حماية المستهلك.الأ

تجارين ملل الفقه إحكام القضائية في تا    الأ: المفهوم القضائي للمستهلك - اللا

فعافت محكمثة  ، فواة طويلةلسا  تجا  تجا  يتحن  المفهوم الضيق للمستهلك ورذا الإإ

ا في علاقثة عقديثة للحصثو     نثه" كثل شثخص يثدلل طاف ث     االنق  الفانسثية المسثتهلك ب  

ولثيس مثن يقثوم بإشثحا  حاجتثه      ، شحا  حاجاته الشخصثية إعل  السل  والخدما  بهد  

 .(5)المهنية"



 بلقاسم حامدي د/   الحماية الجزائية للمستهلك من الاشهار الكاذب والمضلل

 

 

6102 جوان –التاسع العدد ـ  الأكاديمية للدراسات الباحث مجلة  
622 

  وبشثا  توحيثق القثانو   ، التوسث  في مفهثوم المسثتهلك   إلى  تجه القضثاء الفانسثي  إوقد 

(6)، في منثاز  العمثثلاء أو  قامثثةبشثثا  الحيث  في محثثا  الإ  1090 يسثثمة  00الصثا ر في  
 

نوحا  رذا القانو  إذا كا  الحي  لا يتعلق بالنشثاط الثذ  يحاشثا  المشثو  ملثل      إقض  ب

حتياجثثا  إأو    رثثذا الحيثث  لا يثثاتح  باعمثثا  لإ، سمثثا أبيثث  جهثثاز إطفثثاء حايثثق لحثثائ    

(7)،  ست لا  من جانب المشوالإ
  القواعد الحمائية توحثق عنثد مثا    أمما ثكن القو   

 يكو  للعقد رابوة غ  محاشاة م  المهنة.

 (8)مفهوم الإشهار الكاذب والمضلل.: الفا  اللاني

ا راما في  فث  عجلثة الإنتثاج والتسثويق وتنميثة      يعتة الإشهار من سما  العصا وله  ورً

قتصثثا   المنافسثثة للمجتمثث  الصثثناعي والإ  ويعثثد أحثثد ركثثائز ، قتصثثا يةالمشثثاوعا  الإ

ا ويسثتمد أرميتثه مثن كونثه مصثدرً     ، (9)نسيابهاإالذ  يستلزم وفاة المعلوما  وتدفقها و

فالمعافثثثة والعلثثم بالمنتجثثثا  والخثثثدما  أصثثثح  مثثثن  ، للمعلومثثا  المقدمثثثة للمسثثثتهلكين 

التفاقثة  . وسثنتناو  مفهثوم الإشثهار الكثاذب والمضثلل و     (10)الحقو  الأساسثية للمسثتهلك  

 بينهما فيما يلي.

مفهثوم  إلى  سثنتوا   .la publicité mensongère: مفهوم الإشهار الكاذب -أولا

  الإشهار الكاذب في الل ة والتشاي  والفقه كما يلي.

، لحار عن الشيء بخلا  مثا رثو  الكذب في الل ة رو الإ: مفهوم الكذب في الل ة-1

 (11)سواء فيه العمد والخوا.

مثن القثانو     0/(0)ا ة عافثه المشثا  الجزائثا  في المث    : تشايعي للإشثهار المفهوم ال -0

تثثاويو وبيثث  إلى  غثث  محاشثاة أو  "الإشثهار رثثو كثل إعثثلا  يهثثد  بصثفة محاشثثاة   40/40

 "(12)تصا  المستعملةوسائل الإأو  الخدما  مهما كا  المكا أو  السل 

ذب بقولثه" يكثو    شثهار الكثا  عثا  الفقثه الإ  : المفهوم الفقهي للإشهار الكاذب -0

علانيثة الثتي يتضثمنها مث      الإشهار كاذبثا منثذ اللحظثة الثتي لا تتوثابق فيهثا الاسثالة الإ       

 .(13)الخدمة المعلن عنها"أو  واق  المنتو
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لدمثة  أو  بقصثد التعايثف بمنتثوج   ، كما عافه الحع  الآلا" بانه إلحار يتولا  مهثني 

  مقحثثو  عنهثثا لثثدى  هثثور  نوحثثاإب ثثال تثثا  ، معينثثة لإبثثااز مزايارثثا ومثثد  محاسثثنها 

 (14)شهار".قحاله عل  المنتجا  والخدما  محل الإإو، المخاطحين بها

إلى  فعثل يهثد   أو  رو كثل تصثا   ، شهار  الإأويظها من للا  التعايفا  السابقة 

  تحققثثه مثثن أمثثا ثكثثن أو  بهثثد  إقناعثثه بخصثثائص الخدمثثة، التثثا   علثث  المسثثتهلك

م ايثثا  لإ ثثارة وتشثثجي    أو  تقثثديم معلومثثا  إلى  شثثهار الخدمثثة إحيثث  يهثثد   ، فوائثثد

 قتنائها.إالمستهلك عل  

مفهثثوم إلى  سثنتوا  : la publicité trompeuse: شثهار المضثثلل مفهثوم الإ  - انيثا 

 في الل ة والتشاي  والفقه كما يلي. شهار المضللالإ

 ل أ وقيل تضليل الاج، التيه بخداعهإلى  رو  ف  الاجل: مفهوم التضليل في الل ة-1

 .(15)وكل ما من شانه لدا  المتلقي يعتة تضليلا ، الضلا إلى  نسحته

نثه يتحقثق أيضثا بثذكا     إف، يتحقق الخدا  الإعلاني بذكا بيانثا  مخالفثة للحقيقثة   

عثلا  المضثلل في وحثدة الأ ثا الموتثب علث        فيتفثق الإعثلا  الكثاذب والإ   ، بيانا  مضثللة 

 (16)كل منهما والمتملل في لدا  المتلقي.

الإشهار المضلل بل عا  المشا  الجزائا  لم ي: المفهوم التشايعي للإشهار المضلل -0

" و  الإلثثثلا  بالأحكثثثام  40-40مثثثن قثثثانو    (02)ا ة في المثثثإكتفثثث  بثثثذكا حالاتثثثه   

ا غثثث  شثثثاعي يعتثثثة إشثثثهارً، التشثثثايعية والتنظيميثثثة الألثثثاى الموحقثثثة في رثثثذا الميثثثدا   

 :  ذا كا لاسيما إ، كل إشهار تضليلي، اوممنوعً

التضثليل بتعايثف   إلى  تشكيلا  ثكن أ  تر  أو  بيانا أو  يتضمن تصايحا  -1

 مميزاته. أو  وفاتهأو  بكميتهأو  لدمةأو  منتوج

أو  مثث  منتجاتثثه أو  لتحثثام مثث  بثثائ  آلثثا  الإإلى  يتضثثمن عناصثثا ثكثثن أ  تثثر     -0

 نشاطه.أو  لدماته
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قتصثا   لا يتثوفا علث     العثو  الإ  الخثدما  في حثين أ   أو  يتعلق بعال معين لسل  -0

، لا ثكنه ضثما  الخثدما  الثتي يجثب تقثدثها عثا ة      أو  مخزو  كا  من تلك السل 

 بالمقارنة م  ضخامة الإشهار".

عثلا  المضثلل بانثه" ذلثك الإعثلا       الفقثه الإ  عا : المفهوم الفقهي للإشهار المضلل -0

وعلث  ذلثك يقث      (17)ذلثك". لى إ   يثر   أثكن أو  الذ  يكو  من شانه لدا  المستهلك

علا  الكاذب ليكو  الفار  بين علا  الصا   والإلإالإعلا  المضلل في نقوة تق  بين ا

فثار  في الدرجثة ولثيس    ، ورثو غث  جثائز   ، علا  المضللورو جائز والإ، علا  الصا  الإ

 (18)في الوحيعة.

مثن  أو  سثتهلك ت لثي  الم إلى  شهار المضلل بانه" رو الذ  يثر   كما ثكن تعايف الإ

 و  قصثد حتث    أو  بدونه عن قصدأو  الكذب باستعما سواء ، ذلكإلى    ير  أنه اش

   كا  بإرما ".إو

 .الحماية الجزائية للمستهلك: المولب اللاني

شثكل  يو، قتصثا   ضثوااب الإ المضلل سححا مثن أسثحاب الإ  أو  شهار الكاذبيعد الإ

عتحثار  إزاء الجنائي ضاورة حتمية علث   صح  الجألهذا ، عل  مصلحة فا ية فق  عتداءًإ

وفي غيثاب النصثو  الخاصثة لحمايثة المسثتهلك في       (19)شثد ر عثا.  أ  العقوبا  الجنائية أ

حمايثثة إلى  نتوثثا سثثو  ، لالمضثثلأو  شثثهار الكثثاذبالقثثانو  الجزائثثا  الثثتي تجثثام الإ 

ليل في محثل الكثذب والتضث    ناو المستهلك وفقا للقواعد العامة في القانو  الجنائي وسنت

 ركا  الجاثة في الفا  اللاني كما يلي.أ م  الأو الفا  

 .محل الكذب والتضليل: الأو  الفا 

  يا  رذا الكثذب علث    أعلانية يجب للقو  بوجو  الكذب والتضليل في الاسالة الإ

وبعحارة ألاى يجب ا  تكثو  السثلعة ذاتهثا    ، أمور تتعلق بالسلعة التي يا  عليها الإعلا 

أو  كما تكو  السلعة كذلك إذا تعلق الكذب بثذاتيتها ، لكذب والتضليلري محل ا

ا بذاتية السلعة التي تا  عليهثا  ويعد الكذب والتضليل ماسً، بما يحي  بها من معلوما 

 أكلا من العناصا التالية.أو  الإعلانا  إذا وق  رذا الكذب عل  عنصا
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نثثا  ال ثث  صثثا قة ماسثثة بوجثثو  تعثثد الإعلا: الخدمثثةأو  المنثثتوأو  وجثثو  السثثلعة -أولا

 عاء بوجو  السلعة حا  كونهثا  ذا كا  مضمو  رذ  الإعلانا  رو الإإالمنتو أو  السلعة

ومثن صثور تلثك    ، (20)حا  كونها موجو ة ولكنها غ  جثارزة للتسثليم  أو ، غ  موجو ة

يثث  علثث  قرل للحيثث  يثثتم تسثثليمها فثثور التو أ  يتضثثمن الإعثثلا  التجثثار  عثثال  أالحالثثة 

حتثثو  المسثثتندا  علثث  العديثثد مثثن الشثثاوط لم تكثثن وقثثت الإعثثلا  قثثد  إورا  بينمثثا الأ

منتجا بثدو  مكسثب في حثين     04حد المحلا  عن بي  أعلا  إوأيضا في حالة ، تحققت

مثثن المسثثتحيل تحديثثد مكثثا  وجو رثثا علثث    أو ،   رثثذ  الحضثثائ  غثث  موجثثو ة بالمحثثل أ

 .(21)الافف

المضثثللة في رثثذ  أو  ن قحيثثل الإعلانثثا  الكاذبثثة مثث: الخدمثثةأو  طحيعثثة السثثلعة - انيثثا

، ةليث يجوو   بثااعم الأشثجار الثتي يحيعهثا تلمثا في شثها  جثوا        أ  يزعم التثاجا  أالحالة 

  النحاتثا  الثتي   أوكذلك الحا  ما زعمه التاجا في إعلانثه  ،   الحقيقة غ  ذلكأبينما 

وكثذلك مثا زعمثه    ، حت  في فصل الشتاء وري ليست كذلك، يحيعها تزرا طوا  العام

حثا   ،   الخدمة التي يقدمها في فندقه ري مثن مسثتوى الللا ثة  ثوم    أالتاجا في إعلانه 

كما يقضي بإ انة المعلثن ننحثة الإعثلا     ، كو  رذ  الخدمة من مستوى  متين فق 

أو  الخا   عن إعلانه الثوار  في كتثالوج مصثور عثن لثاو مصثنو  مثن الثذرب الخثالص         

نثثه كثثا  مصثنوعا مثثن سثثحيكة و للوهثثا  أو، الحقيقثثة تخثالف ذلثثك  المثام النقثثي بينمثثا 

 . (22)بحع  المعا   الألاى

المكثا  الثذ    أو  المقصو  باصل السلعة رو بلد المنشا: الخدمةأو  أصل السلعة - اللا

ذ لا إ  أصل السلعة وبلد منشئها يعني الكل  لثدى المسثتهلك   أذ إ، نتجت فيهأأو  صنعت

ل الإعثثلا   يثثعتثثة مثثن قح أكمثثا ، للسثثلعة رثثو أفضثثل منتجيهثثا     المنثثتو الأصثثلي  أشثثك 

والتي كانت تحمثل  ، نها من أصل فانسيأالمضلل الإعلا  عن ملابس عل  أو  الكاذب

في الوقثثت الثثذ   و  فيثثه علثث   ، بواقثثة موحثثو  عليهثثا العلثثم الفانسثثي بثثالحجم الكثثح   

 نها صنعت في الصين.أبع  منها بخ  ص   وغ  واض  
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 انثثت محكمثثة الثثنق  الفانسثثية الإعثثلا  عثثن نثثو  مثثن السثثجائا    أ  وفي رثثذا الصثثد

نثه فانسثي الأصثل وذلثك بنشثا صثورة       أفي حين ،  ليز إ  رذا المنتو انوحا  بيعوي الإ

 و  الإشارة ، لعلحة السجائا مسجل عليها نوعها وبع  المعلوما  بالل ة الإ ليزية فق 

يسثثتوي  المشثثو  معافثثة مصثثدر المنثثتو ومثثن  ثثم لا ، المصثثدر الأصثثلي لهثثاإلى  في الإعثثلا 

 .(23)لابعد الحصو  عليهإ

وكذلك محاولثة  ، ومن كل ما تقدم من إعلانا  لا عة وكاذبة ومضللة للمستهلك

شثثااء إلى  وبالتثثالي ي ثث  قثثاار ، محثثل الحيثث  ورنثثا  يثثتم التثثا   عليثثهإلى  جثثذب المشثثو 

وتثر ا علث    ، الإعثلا     كل رذ  العوامل تشوب صحة وشثفافية أولا شك ، سلعة ألاى

  لاعثثثا مثثن الإ باعتحثثار  الوثثثا  الضثثعيف في العلاقثثة والأكلثثثا تثثا اً    ، المسثثتهلك سثثلحا  

 .(24)التجار  الخا  

يقصد بها تلثك الصثفا  الثتي تعثد مثن السثما        : الخصائص الجوراية للسلعة -رابعا

عم كثا  يثز  ، الأساسية التي تعتة الداف  الأساسي الثذ  يحثا  المسثتهلك شثو شثاائها     

، رثا ليسثت كثذلك   أفي حثين  ،   السيارة المحيعة مكيفة الهواءأبائ  السيارا  المستعملة 

وفي ضوء ذلثك يعثد   ، لا لعدة أشها عل  للا  الحقيقةإ  السيارة لم تستعمل أيدعي أو 

  المنتجثثا  ال ذائيثثة الثثتي أمثثن قحيثثل الإعلانثثا  الكاذبثثة مثثا يزعمثثه التثثاجا في الإعثثلا   

  رذ  أ م يتض  ، فضل الوهاة مهارة و قةألتياررا بمعافة إوو ، يحيعها مااقحة صحيا

 .(25)حد مصان  الأغذيةأالمنتجا  تمت صناعتها في 

 .والمضلل الكاذب التجار  الإعلا  أركا  جاثة: الفا  اللاني

لعدم وجو  نص جزائي لا  بالإعلانثا  التجاريثة الكاذبثة    : الاكن الشاعي -أولا

المتعلثثق بحمايثثة المسثثتهلك وقمثث   40/40مثثن قثثانو   (82)ا ة ص المثثوالمضثثللة وباسثثتقااء نثث

 ((000))ا ة العامة في الم دالعقوبا  المنصو  عليها طحقا للقواعإلى  حالتأفقد ، ال ش

أو    يخثد  المسثتهلك بايثة وسثيلة    أيحاو  أو  ويعاقب كل من يخد ، من قانو  العقوبا 

 : طايقة كانت حو 

 كمية المنتجا  المسلمة-
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 اتسليم المنتوجا  غ  تلك المعنية مسحق -

 ستعما  المنتوجإقابلية -

 مدة صلاحية المنتوجأو  تاريخ-

 النتائو المنتظاة من المنتوج-

 حتياطا  الازمة لاستعما  المنتوج  الإأو  ستعما طا  الإ-

شثثهار الكثثاذب  نثثه ينوحثثق علثث  الإ  ألا إ  رثثذا الثثنص يخثثص جاثثثة الخثثدا      أرغثثم 

المتعلثثق بالقواعثثد   40/40مثثن القثثانو    (02)ا ة ا نثثص المشثثا  في المثث  كمثث، (26)والمضثثلل

شثهار كاذبثا ومضثللا    الحثالا  الثتي يكثو  فيهثا الإ    ، الموحقة علث  الممارسثا  التجاريثة   

   تثر   أعناصثا ثكثن   أو  بيانثا  أو  شثهار تضثليلي يتضثمن تصثايحا     إ"كثل  : بقولها

شهار إكل  40/40من قانو   (40) ا ةعتة في نص المإكما ، لتحام"الإأو  التضليلإلى 

سثثتهلا  مضثثمونة   تكثثو  المنتجثثا  الموضثثوعة للإأغثث  مشثثاو  وممنثثو  بقولهثثا "يجثثب 

 ستعما  المشاو ...."الإإلى  من بالنظاوتتوفا عل  الأ

يثثة نصثثو  جنائيثثة تتعلثثق محاشثثاة    أنثثه لا يوجثثد في الوقثثت الحاضثثا   أومجمثثل القثثو   

 .(27)عل  عكس القانو  الفانسي بالإشهار الكاذب والمضلل في الجزائا

، تقثثديا التضثثليل شثثهار التجثثار  لابثثد مثثن معافثثة   ولمعافثثة الكثثذب والتضثثليل في الإ 

" Subjectifمعيثثار ذاتثثثي " ، ولتقثثديا الوحيعثثة المضثثللة للإشثثهار يجثثب الألثثذ بمعيثثارين       

 "objectifومعيار موضوعي"

الألثذ بالمعيثار الثذاتي    يقام التضليل الذ  يتعثال لثه المتلقثي عنثد     : المعيار الذاتي-1

ويقثام رثذا التضثليل بوايقثة مجثا ة عنثد       ، يالذ فيها بشخصية المتلقي، بوايقة ذاتية

إلى  ولثثيس، شخصثثية المتلقثثيإلى  الألثثذ بمعيثثار موضثثوعي لأنثثه في المعيثثار الثثذاتي ينظثثا  

قثد يكثو  ذكثي    ، التضليل في حد ذاته ويتم تحديد التضليل من لثلا  شثخص المتلقثي   

 إذا الأولىا في عليثه يكثو  الإشثهار مضثلل      وبنثاءً ، وقد يكثو   و  ذلثك  ، ةيتميز بالفون

ويعتة كذلك في الحالة اللانية إذا كانت  رجة الثذكاء  ، لد  الشخص شديد الفونة

 .(28)إنسا  عا   أ  مستهلك متوس  المتلقيوقد يكو  ، واليقظة قليلة
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م. إ  رثذا المعيثار يعثاب عليثه     إلا إذا كا  يق  فيه عامثة النثا   ولا يعد الإشهار مضللا 

...الخ ورثو  ، فونتثه ، نسثحة ذكائثه  ، أنه غ   قيق ويقتضي الححث  في شخصثية المتلقثي   

، ألثا إلى  لأنثه يختلثف مثن شثخص    ، أما لفي يصعب علث  القاضثي التاكثد منثه بدقثة     

 .ورغم رذا  د بع  المحاكم الفانسية ألذ  بهذا المعيار الذاتي 

حي  يالذ ، ذا المعيار يجا  المتلقي من ظاوفه الشخصيةوفي ر: المعيار الموضوعي-0

لثار  الثذكاء ولا شثديد اليقظثة      فلا رثو ، بالمستهلك المتوس  الذ  ثلل  هور النام

حمايثثة لاصثثة وفي رثثذا إلى  رثثو محثثدو  الفونثثة أ  المسثتهلك الضثثعيف الثثذ  يحتثثاج  ولا

ورثثو معيثثار لا ، فسالمعيثثار ادثثا  يعفثث  القاضثثي مثثن الححثث  عثثن مثثا رثثو كثثامن في الثثن 

 يث   إلى  الخثدا  واحثد بالنسثحة   أو  فالتضثليل ، آلثا إلى  يختلف في توحيقه مثن شثخص  

، اغحيًثثأو  اا ذكيًثثيسثثتو  في ذلثثك أ  يكثثو  ضثثحية الإشثثهار المضثثلل شخصًثث     ، النثثام

حيثث  يضثثث  القاضثثي نفسثثه مكثثثا     ، وأغلحيثثة أحكثثام القضثثاء تتحنثثث  المعيثثار ادثثا      

 .(29)الوحيعة المضللة للإشهارعند تحديد ، المستهلك المتوس 

لثثدا  إلى  الإشثثهار الثثذ  لا يثثذكا بيانثثا  كاذبثثة ولكنثثه يصثثاي في عحثثارا  تثثر     

فالتضثثليل لا يقثثوم إلا متث  كثثا  مثثن شثا  رثثذا الإعثثلا    ، الجمهثور يعتثثة إشثثهار مضثلل  

تضثثليل المسثثتهلك العثثا   )المتوسثث (. فالإشثثهار الثثذ  يتضثثمن مثثللا بيانثثا  صثثحيحة في   

 .(30)ا مضللا مخا عا يعتة إشهارًأو  نوحاعا إ اليا زائفاإه يعوي ولكن، ذاتها

بينثا   إلى  ا الإشثارة سثهوً أو  ابوايق الو  با  ي فل عمدً وقد يكو  الإشهار مضللا 

بشثثكل يثثةز فيثثه المزايثثا  ، جورايثثة في التعاقثثد الثثذ  يايثثد حثث  الجمهثثور علثث  إباامثثه   

المعلثثن  لمثثتلقين ينتظثثاو  مثثا لم يقدمثثهلتزامثثا  ورثثذا مثثا يجعثثل اويتجارثثل فيثثه بعثث  الإ

علثث  لثثثلا   ، ولكنثثثه كثثذب سثثثل  ، والتضثثليل بوايثثثق الثثو  رثثثو كثثذب   ، بالفعثثل 

أو  لصثائص أو  أوصثا  أو  بيانثا  أو  الكذب الإيجابي الثذ  يتملثل في ذكثا معلومثا     

 .  (31)النتيجة واحدة في الحالتينأو  وقائ  غ  صحيحة لكن الأ ا

إلى    طحيعتثه ومحتثوا  يثر     أورثذا يعثني   ،   تضثليلي فالإشهار المضلل يكو  له طاب

التعايثف بالمنتجثا  والخثدما  ويثدعم حايثة      إلى  شثهار يهثد   وإذا كثا  الإ  (32)الت لي .
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نثثه قثثد يكثثو  كثثذلك أ اة    إف، لتيثثار لثثدى المسثثتهلك متثث  كثثا  صثثا قا وصثثايحا     الإ

ا جعثثل قتصثثا  وحايثثة المنافسثثة المشثثاوعة ممثث ا بالإللكثثذب وتضثثليل المسثثتهلكين وضثثارً 

أو  شثهار الكثثاذب ورغثم لوثثورة الإ ، المشثا  يتثدلل بنصثثو  جزائيثة لحمايثثة المسثتهلك    

ممثا ثكثن الححث  عثن حمايثة      ،   تنظثيم لثا   انه لم يحظ  من المشثا  بث  إف، المضلل

 المستهلك في ضل النصو  الجزائية المتوفاة في القواعد العامة.

وبثين الكثذب في   ، من الكذب بين عدة أنماط (33)يفا  الفقه: الاكن الما   - انيا

أ  جاثثة النصثب المنصثو  عليهثا في     ، في ادثا  الجنثائي   (34)مجا  الدعاية والاعثلا  

 ما مخالف للحقيقة.أ عاء إرو ، من قانو  العقوبا  (090) ا ةالم

ويختلثثثف الكثثثذب في مجثثثا  جاثثثثة النصثثثب عثثثن الكثثثذب في مجثثثا  الإعلانثثثا         

بذاته ب ال التا   عليه ولا يتوافا ذلك في  يكو  موجها شو شخص الأو ف، التجارية

وكثثثذلك يختلثثثف الكثثثذب في ادثثثا  المثثثدني والمعنثثث   ، الإعلانثثثا  التجاريثثثة الكاذبثثثة

رثو كالكثذب الجنثائي     الأو فث ، بالتدليس عن الكثذب في مجثا  الإعلانثا  التجاريثة    

مثا كثذلك في مجثا  الإعلانثا      وليس الأ، فكا شخص معين بهد  لداعهإلى  موجه

نه يعد كذبا في مجا  التدليس مجا  كتما  بع  المعلوما  التي لثو  أكما ، جاريةالت

بينما لا يعد الكتمثا  كثذبا في مجثا  الإعلانثا      ، علمها المتعاقد لما أقدم عل  التعاقد

 .(35)التجارية

عنثه في مجثا    ، كما يختلف الكذب في مجا  تشايعا  ال ش في المنتجا  ال ذائيثة 

إلفثاء  أو  ت ثي  أو  يلزم فيثه نشثاطا إيجابيثا يتملثل في طمثس      الأو ف، الإعلانا  التجارية

 .(36)ولا يشوط ذلك في مجا  الإعلانا  التجارية، حالة سلعة ماأو  مواصفا أو  معالم

بثل يوجثد   ، تفا  للقو  بوجو  الإعلانا  الكاذبة والمضللةولا يشوط أ   رجة من الإ

الكذب والتضثليل لا تنوثو  علث  الشثخص     الإعلا  الكاذب والمضلل ولو كانت أوجه 

إنثزا  حكثم الدعايثة الكاذبثة علث  الإعلانثا        إلى  كما ذرب بعث  الفقهثاء  ، المتعاقد

نه إيقثثا  مثثن اأسثثلوب مثثن شثثأو  ولكنهثثا تقثثدم في شثثكل، الثثتي تعثثد في ذاتهثثا صثثحيحة 

 .(37)يتلقارا في ال ل 
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فعثثا  الكثثذب    تكثثو  أأ، وألثث ا يسثثتو  في صثثد  الإعلانثثا  التجاريثثة الكاذبثثة   

مللثة السثلوكيا  السثلحية    أومثن  ، م في سثلوكيا  سثلحية  أمتمللة في سلوكيا  إيجابية 

أو  المثثور  عثثن وضثث  بيثثا  بالل ثة العابيثثة بمثثا توجحثثه المواصثثفا  القياسثثية أو  متنثا  المنثثتو إ

 .(38)يحيعهاأو  غ را عل  السل  التي ينتجها

  يقصثد التثاجا   أ  أ، النيثة رنثا   سثوء بالاكن المعنو  يقصد : الاكن المعنو  - اللا

الأفعثا  الما يثة الثتي تملثل الكثذب      إلى  را تهإ  تتجه أكلا من الأفعا  ونتائجها بمعن  

نوحثثا  كثثاذب إلى النتيجثثة الموتحثثة علثث  ذلثثك ورثثي لثثدا  المسثثتهلك وللثثق إو، والتضثثليل

ر الثتي  ضثاا ياتب مسرولية صاححه عن الأ، تقص يا  ا لديه ويعتة الكذب الإعلاني لو

حتياطثا  اللازمثة لتفثا      نثه لم يتخثذ الإ  أ من قام بالإعلا  إذا  حثت أو ، لحقت بالمتعاقد

 الإعلا  المضلل والكاذب.

إلى  وقثثد  ثثار لثثلا  في الفقثثه الفانسثثي حثثو  رثثذا الشثثاط )سثثوء النيثثة( وياجثث  ذلثثك  

عتحثثار  ماتكحثثا لجاثثثة   سثثكو  المشثثا  الفانسثثي عثثن سثثوء نيثثة التثثاجا كشثثاط لإ     

وتعتثثثة الدعايثثثة الكاذبثثثة والمضثثثللة جاثثثثة في القثثثانو     ، الكاذبثثثة والمضثثثللة الدعايثثثة 

نمثثثا تسثثثد  إو، والثثثتي لا تسثثثد  للخزينثثثة العامثثثة ، ويعاقثثثب عليهثثثا بال اامثثثة ، الفانسثثثي

 .(39)جتماعيتحا  النسائي المدني والإللجمعيا  القائمة عل  حماية المستهلك كالإ

شثواط سثوء النيثة لقيثام     إانسي عثن    سكو  المشا  الفأإلى  (40)تجا  منهمإفذرب 

، عتثدا   بهثذا الشثاط   إنما يعني عثدم  إجاثة الكذب والتضليل في الإعلانا  التجارية 

فيسثتو  في  ،   الدعاية الكاذبة والمضللة تقوم بصثا  النظثا عثن نيثة التثاجا     إومن  م ف

فلثو كثا  المشثا  قثد قثا  قيثام الكثذب والتضثليل         ، سثوئها أو  رذا الصد  حسثن نيتثه  

  سثكو  المشثثا  وتصثثايحه  أذ المفثول عنثثدرم  إ، بسثوء نيثثة لثنص علثث  ذلثك صثثااحة   

 ما مقصو .أكلارما 

تجثثثا  الدعايثثثة الكاذبثثثة والمضثثثللة بثثثالجاائم الما يثثثة في فقثثثه القثثثانو   ويشثثثحه رثثثذا الإ

  تنعقثد المسثرولية عثن الإعلانثا  الكاذبثة في      أتجا  ويوتب عل  رؤية رذا الإ، الجنائي

فامثثا عثثن ، تثثاجا والجهثة القائمثثة علث  تصثثميم وتنفيثذ رثثذ  الدعايثة    مواجهثة كثثل مثن ال  
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وأمثا القثائم علث     ، طثلا    يثتخلص مثن رثذ  المسثرولية علث  الإ     أالتاجا فإنه لا يسثتوي   

حتياطثثا  تخثثذ كافثثة الإإنثثه أ حثثت أتنفيثثذ الإعثثلا  فيمكنثثه التنصثثل مثثن المسثثرولية إذا  

 علانية.اللازمة لفحص الاسالة الإ

تجثثا  يسثثو  في صثثد  قيثثام جاثثثة الإعلانثثا  الكاذبثثة     رثثذا الإأوعلثث  الثثاغم مثثن  

نثثه ينثثا   بعثثدم المسثثاواة في العقوبثثة بثثين التثثاجا  ألا إ، والمضثثللة بثثين حسثثن النيثثة وسثثوئها 

نهثا  أحسن نية التاجا علث   إلى  تجا  ينظافكا  رذا الإ، حسن النية والتاجا سيئ النية

 ظا  مخفف للعقوبة.

وإكتف  ، المشا  الجزائا  سكت عن إشواط سوء النية: موقف المشا  الجزائا 

وإسثثتحعا  سثثوء النيثثة  ، بخوثثا المعلثثن النثثاتو عثثن الإرمثثا  للعقثثاب علثث  الإشثثهار المضثثلل     

من شانه ا  يجعل مُصدر الإعلا  أكلا حثذرا   ، كشاط للمساءلة عل  الإشهار المضلل

رثذ  الحمايثة   ، هلكوفي ذلثك حمايثة حقيقيثة لاضثا المسثت     ، فيما يصدر عنه من إعلانثا  

قمث  ال ثش في   و التي عمل المشا  في توف را من للا  مقتضيا  قانو  حماية المسثتهلك 

 الحضائ  الذ  لم يتولب سوء النية لقيام جاثة الإشهار المضلل.

  :لاتمة

ا من الكثذب والتضثليل علث  شثو       الإشهار الصا   والصاي  يجب أ  يكو  لاليًإ

ويعثثد نثثو  مثثن الحمايثثة  ،  الماحلثثة الثثتي تسثثحق إبثثاام العقثثد  يحقثثق الحمايثثة للمسثثتهلك في 

التعايثف بخصثائص   إلى  ا مثن المحثو  يهثد    باعتحار  نشاط صا رً، الوقائية للمستهلك

وغايتثثه تتملثثل في ، سثتخدامها إوسمثا  السثثل  والخثثدما  المعاوضثة في السثثو  وأسثثاليب   

المسثثتهلكين علثث   حثث  إلى  وإذا كثثا  الإشثثهار يهثثد  ، تحقيثثق الثثاب  بصثثفة أساسثثية  

ذلثك  ، بع  المخاطا التي تضثا بالمسثتهلكين   نه في نفس الوقت يحتو  عل إف، التعاقد

لا يتماشثث  مثث    سثثتهلاكيا إ أ  أسثثاليب الإغثثااء في الإشثثهار مثثن شثثانها أ  تخلثثق نموثثا    

 المنافسة الحاة والمشاوعة.
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 يالثذ  فقثد ، المضثلل جاثثة ليسثت ك  رثا مثن الجثاائم      أو  ويعد الإشهار الكثاذب 

 شثواط إ  و ، فقث   المثا    اكنالبث  فيهثا  يكتفثي  وقد، والمعنو  الما   فيها بالاكن

من حيث    لاصة طحيعة ذا  قتصا ية تخض  لقواعدإجاثة  لأنها الاكن المعنو  توافا

 يهثم  ولا، المتلقثي  وتثا    علث    الإشثهار  يحققهثا  الثتي  بالنتيجة وتالذ، التجايم والعقاب

 مثرلاا  القضثاء الفانسثي   إليثه  تجثه إ ما ورذا، قصد  و أو  بقصد كانت إذا ذلك بعد

 ورثو ، إبثداعي  جانثب إعلامثي   له الإشهار إ إلى  ةإضاف، المعنو  الاكن إ حا  لصعوبة

 ورائثه  مثن  القصثد  طثاب  تجثار    لثه  لكثن ، الإعلام م  فيه المستخدمة الوسائل في يتفق

ة لاصثة تتفثق مث  الثت  ا      يجا  سياسة حمائيإ الجزائا  المشا  يجب عل  ولذا، الاب 

المسثتهلك   وتحمثي ، لمساياة الت  ا  العالمية المنضثمة لثه  ، قتصا  الحاصلة في ادا  الإ

 يقيد لاو، المضللة لضما  منافسة حاة نزيهة ومشاوعةأو  من جااء الإشهارا  الكاذبة

 :   نستنتو ما يليأ من للا  ما سحق ثكنو، والمنافسة الإبدا  حاية

، شهار التجار  لم يحظ  حت  الآ  بالأرمية المناسحة لدى المشثا  الجزائثا   الإ  أ-1

 من حي  مواجهة صور  ال   مشاوعة.  أو  سواء من حي  تنظيمه

يجب عل  المشا  الجزائا  مواكحة التوور التشثايعي وسثن قثانو  لثا  بتجثايم      -0

 .لتتحقق أردا  الحماية الجزائية المضللأو  شهار الكاذبالإ

سثتهلا  ويتمتث  بنثو  مثن النضثو لتتثوفا لديثه        أ  يكو  للمسثتهلك  قافثة الإ   يجب-0

 .حماية تلقائية ذاتية

 نقثص الثوعي   بسحب ورذا، أردافها تحقيق عن بعيدة تزا  ما الجنائية الحماية إ -0

 معا. المتدللينو المستهلكين لدى

 :الهوامش

                                                 
(1)

السثثيد لليثثل ريكثثل، شثثو القثثانو  الإ ار  للاسثثتهلا  في سثثحيل حمايثثة المسثثتهلك،  ار النهضثثة        -

 42،  1020 العابية، القاراة،



 بلقاسم حامدي د/   الحماية الجزائية للمستهلك من الاشهار الكاذب والمضلل

 

 

 6102 جوان –التاسع العدد ـ  الأكاديمية للدراسات الباحث مجلة
622 

                                                                                                                   
(2)

، يحد  القواعد 0440جوا  لسنة  00الموافق  1000 ا   الأو  عام  40المررخ في  40-40القانو  -

، المعثثد  والمثثتمم  0440جثثوا   09، الصثثا رة بتثثاريخ  01الموحقثثة علثث  الممارسثثا  التجاريثثة، ج.ر. عثثد     

 .0414او   12خ ، الصا رة بتاري08عد   .، ج.ر0414او   10الصا ر في  48-14بالقانو  
(3)

، المتعلق بحماية المستهلك 0440فيفا   00، الموافق 1004صفا عام  00، المررخ في 40-40القانو  -

 .0440مارم  42الصا ر بتاريخ  10وقم  ال ش، ج.ر. عد  
(4)

حسن عحد الحاس   عي، حماية المستهلك، الحماية الخاصة لاضاء المستهلك في عقو  الاستهلا  -

راسا  القانونية والفنية لنظم الاستهلا  وحماية المستهلك بكلية الحقو ، جامعة القاراة، ماكز الد

1008  ،11. 
(5)
-Tribunal d’instance de paris 4oct.1979 .dalloz.1980.N°1.p.383.obs.VASSERUR. 

اشثثثار اليثثثه كثثثو ا سثثثعيد عثثثدنا  لالثثثد، حمايثثثة المسثثثتهلك الالكوونثثثي،  ار الجامعثثثة الجديثثثدة،         

 .00،  0414الإسكندرية مصا، 
(6)

  www.legifrance.gouv.frلمزيد من التفاصيل انظا الموق  الالكووني التالي: -
(7)
-Cour de cas crime.30 oct.1979.Dalloz.1980.I.R.P.146  

(8)
جاى العمل عندنا عل  اسثتعما  مصثول  الاشثهار لثذلك سنسثتعمل رثذا التعثح  جنحثا إلى جنثب مث            -

 المشهور ل ة واصولاحا رو الإعلا .التعح  
(9)

  40بليما  ثينة، ماج  سابق،  -
(10)

، المتعلثثق بحمايثثة  0440فثثب رايثثا  00ا  موافثثق 1004صثثفاعام 00المثثررخ في  40/40القثثانو  رقثثم -

 42/40/0440مررلة في 10ر، عد -المستهلك وقم  ال ش، ج
(11)

اريثثة الخا عثثة"،  راسثثة مقارنثثة،  ار   ممثثدو  لثث   راشثثم، "الحمايثثة المدنيثثة مثثن الاعلانثثا  التج    -

  .041،  1002النهضة العابية، 
(12)

يحثد  القواعثد    0440 جثوا   00الموافثق  1000 ثا   الأو  عثام   40الصثا ر في   40-40قانو  رقثم  -

 0440جوا   09مررلة في 01ر العد ، -ج، التجاريةالموحقة عل  الممارسا  
(13)
-DAVIER (p.f). lemensange en pubicité.L.G.D.J.1972.p20  

(14)
-Jean-Louis Aulnay front Steinmetz. Droit de locnsimation.4éd.dalloz.1996.p107 

(15)
أبو العلاء عل  أبو العلاء النما، " شوى تعزيز حماية المستهلك في مواجهة انهيار الحدو  الج اافية -

 .008،  1002للإعلام"  ار النهضة العابية، 
(16)

الزقثثا  ، الحمايثثة المدنيثثة مثثن الدعايثثة التجاريثثة الكاذبثثة والمضثثللة،  ار الجامعثثة    احمثثد السثثعيد -

 .191،  0449الجديدة الإسكندرية، مصا، 
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(17)

عحد الفضيل محمد احمد، الإعلا  عن المنتجا  والخدما  من الوجهة القانونية، مكتحثة الجثلاء   -

 .190،  1001الجديدة، المنصورة، مصا، 
(18)

ديق، الالتثثزام بثثإعلام المسثثتهلك عثثن المنتجثثا ،  ار الجامعثثة الجديثثدة للنشثثا،  منثث  أبثثو بكثثا الصثث-

 .101،  0410الإسكندرية، مصا
(19)

، 1000صا   مافت عحد المنعم، الحماية الجنائية للمستهلك، رسالة  كتورا ، جامعثة القثاراة،   -

 42 . 
(20)

 .00احمد سعيد الزقا ، الاج  السابق،   -
(21)

ي لليفة، "الحماية العقدية للمستهلك"،  راسة مقارنة بين الشايعة والقانو ، عما محمد عحد الحاق-

 .100،   0440رسالة  كتورا ، كلية الحقو ، جامعة عين شمس، 
(22)

لالد عحد الفتا ، "حماية المستهلك في القانو  الدولي الخا "، رسالة  كتورا ، كلية الحقثو ،  -

 .140،   0440جامعة حلوا ، سنة 
(23)

  .100محمد عحد الحاقي لليفة، "الحماية العقدية للمستهلك"، الماج  السابق،    عما-
(24)

عحثثثد الفتثثثا  بيثثثومي حجثثثاز ، حمايثثثة المسثثثتهلك عثثثة شثثثحكة الانونثثثت،  ار الفكثثثا الجثثثامعي،   -

 .08،   0448الاسكندرية، 
(25)

الوثاب  الثدولي"،  ار   أبو العلاء عل  أبو العلاء النما، "حمايثة المسثتهلك في العلاقثا  الخاصثة ذا      -

 .10،  1002النهضة العابية، 
(26)

بورام محمد، الاشهار عن المنتجا  والخدما ،  راسة قانونية، رسالة  كتورا ، كليثة الحقثو    -

 .020،  0411/0410جامعة تلمسا ، 
(27)

 منشثورا  الحلث  الحقوقيثة، الوحعثة    ، عحد المنعم موس  ابااريم، حماية المستهلك،  راسة مقارنة-

 .109،   0449الاولى، ب و  
(28)

جامعثة منتثور    ماجيسثت ،   المقثار ، رسثالة  ثينثة، ال ثش في النوعيثة في القثانو  الجزائثا       بليما  -

 0 1 ،  0441/0440قسنوينة سنة 
(29)

  84،  1022الأر   سنةالنفائس،  ار الحاام، أحكام الما  الحاز، عحام أحمد محمد -
(30)

، 1001الوجهثة القانونيثة، سثنة     والخثدما  مثن  لإعثلا  عثن المنتجثا     اأحمد، عحد الفضيل مجمد -

 198مصا   الموحعة العابية الحديلة 
(31)
-PICOD, Y. DAVO, H. droit de la consommation, op.cit.p69 

(32)
بليمثثا  ثينثثة، الاشثثهار الكثثاذب أو المضثثلل" مجلثثة العلثثوم الإنسثثانية، جامعثثة متنثثور  قسثثنوينة،      -

 .000،  0440، ادلد، ب جافني 00 الجزائا، العد 
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(33)

، 1021حسني احمد الجند ، "الحماية الجنائية للمستهلك"، الكتاب الاو ،  ار النهضة العابيثة  -

 10 
(34)

 .000،  1029احمد فتحي ساور "قانو  العقوبا ، القسم الخا "،  ار النهضة العابية -
(35)

، 0410لكووني،  ار النهضثة العابيثة، مصثا    قدر  محمد محمو ، حماية المستهلك في العقد الا-

  109. 
(36)

احمد السعيد الزقا ، "الالتزام بتاريخ المنتجا "، بحث  بالل ثة الفانسثية، مجلثة الححثوث القانونيثة       -

 .1000، سنة 10اسيوط، العد   والاقتصا ية، جامعة
(37)

 .80ماج  سابق،   احمد السعيد الزقا ، "الحماية المدنية من الدعاية الكاذبة والمضللة،-
(38)

عنثثا   عحثثد الحميثثد الموثثا، الواضثثي في العقثثد الالكوونثثي، رسثثالة  كتثثورا ، كليثثة الحقثثو ،   -

 .001،  0440جامعة عين شمس 
(39)

  .90احمد السعيد الزقا ، ماج  سابق،  -
(40)

، الجثثاائم الما يثثة رثثي تلثثك الجثثاائم الثثتي لا تسثثتلزم لقيامهثثا وجثثو  الثثاكن المعنثثو  لثثدى الجثثاني       -

كمخالفا  الماور مللا، راج  في ذلك، احمد عول بثلا ، الجثاائم الما يثة والمسثرولية الجنائيثة بثدو        

 .42،   1009لوا،  ار النهضة العابية، القاراة، 


