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 للــاري المضـالتج ارـشهن الإـمستهلك مـلل دنيةــالماية ـــمالح

 

 ززوــارة عــس

 1اتنةــامعة بــج - وراهــاحثة دكتــب

 

 : لخصــم

 من يتكون فالمجتمع، اليومية حياتنا من أساسيا جزءا التجاري الإشهار يعتبر .

 بالمنتجات للتعريف وسيلة فالإشهار ثم ومن، للبيع ووسطاء وتجار ومنتجين مستهلكين

 لدى النفسي الرضا نم نوع خلق منه والهدف، تقديمها في المعلن يرغب التي والخدمات

 المستهلكين اقناع في المتمثل الربح تحقيق وهو الاساسي الهدف ليحقق المستهلكين

  بالمنتجات.

 في المتلقي وحق، الحرة المنافسة نظام على سلبا انعكس مضللا الإشهار نكا فإذا

 . والخدمات السلع عن الصحيحة المعلومات

Abstract:  

The commercial advertising became very important part in our daily 

life ,The commercial life of society are producers, sellers, buyers, and 

consumers and brokers, The advertising is the first tool to define the 

products and services that the adversities want to introduce it to their 

clients and the purpose of that is create sort of psychological 

satisfaction of the products and services to convince consumers and 

make them feel even better which is help to achieve the main goal 

which is making profit in return for both the producers and 

advertisers.  

On the other hand if the commercial advertising was dishonest will 

reflect negatively on both producers and advertisers. 
 

 دمةــمق

ــر تعيشــه مــا إطــار في ، الســو  اقتصــاة ظــل في هامــة اقتصــاةية تحــولات مــن الجزائ

 .السو  المنتجات ساحاكت نتيجة المستهلك حماية إلى الحاجة ظهرت



 سـارة عـزوز        للـجاري المضـهار التـن الإشـمستهلك مـدنية للـاية المـمالح
 

 

 7102جانفي  – العدد العاشرـــــــــــــــــ     ة الباحث للدراسات الأكاديميةمجل

509 

ــبيل وفي ــيع سـ ــرة توسـ ــع ةائـ ــات توزيـ ــه المنتجـ ــدخلون اتجـ ــتخدام إلى المتـ ــهار اسـ  الإشـ

 أن غــر، العصــر سمــات أبــرز إحــدى الحاضــر الوقــ  في يعــد الأخــر فهــ ا، التجــاري

 الكــ   مــن علــنالم يتخــ  كــ ن للمنافســة المشــروع الإطــار حــدوة يتجــاوز قــد الإشــهار

 بـرزت  هنا ومن، بالمستهلك ضررا تلحق بحيث وخدماته نتجاتهم لترويج وسيلة والتضليل

 التجـاري  الإشـهار  مـن  العقـد  ابـرام  قبـل  المسـتهلك  لحمايـة  قانونيـة  ضـواب   وضـع  ضرورة

 علـى  تطبيقهـا  يمكـن  متعـددةة  زاءاتعلـى ج ـ  المـدني  القانون نص الش ن ه ا وفي .المضلل

 الـتي  المرحلـة  اخـتلاف  سـب بح الجـزاءات  هـ    تطبيـق  ويختلف، المضلل التجاري الإشهار

  الإشهار. بمشروعية الإخلال فيها وقع

 بــين عقــد وجــوة يتصــور فــلا التعاقــد إبــرام قبــل مرحلــة في المضــلل الإشــهار وقــع فــإذا

 تسـبب  متـى  المرحلـة  هـ    خـلال  تصدر التي المعلن أخطاء فإن ثمة ومن، والمستهلك المعلن

 مـن  وكـان  العقد إبرام بعد مرحلة في وقع إذا أما . التقصرية المسؤولية تثر فإنها ضررًا

 للمسـتهلك  يكـون  فإنـه  معيبـا.  رضـائه  وجعـل  (المسـتهلك )المتعاقـد  إةارة على الت ثر ش نه

 :  خيارات عدة المتضرر

 النصــو  فعاليــة مــدى مــا: التاليــة الاشــكالية نطــرح ذكــر  ســبق مــا علــى وبنــاء

 هـــ   عـــن لإجابـــةل ؟المضـــلل ريالتجـــا الإشـــهار مـــن مـــدنيا المســـتهلك لحمايـــة القانونيـــة

 الحمايـة  وصور (الأول المبحث) المضلل التجاري الإشهار ماهية بيان سنحاول الاشكالية

  .(الثاني المبحث) المضلل التجاري الإشهار من لمستهلكل المدنية

 : المضلل شهار التجاري: ماهية الإالمبحث الأول

 يتخـ   قـد  المعلـن  أن غـر ، (1)تهلكللمس ـ معلومـات  مصـدر  أو أةاة التجاري شهارالإ يعد

 .اقتناءها على المستهلك وحث وخدماته منتجاته لترويج وسيلة والتضليل الك   من

 .ي المضللشهار التجارالإ مفهومول: المطلب الأ

 بالإشــهار المقصــوة مــا بيــان مــن بــد لا المضــلل التجــاري الإشــهار لمفهــوم التطــر  قبــل

ــم التجــاري ــان ث ــن المقصــوة بي  في التضــليل عناصــر وأخــرا المضــلل التجــاري ارالإشــه م

 .التجاري الإشهار
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 أولا: تعريف الإشهار التجاري.

 : التعريف الفقهي للإشهار التجاري -أ

 التعريف بقصد محترف شخص يتولا  اخبار "كل: هأند على التجاري (2)شهارالإ رفعُ

 قبـول  انطبـاع  تـر   لغـر   محاسـنها  ومـدح  مزاياهـا  بـإبراز  وذلك، معينة خدمة وأ بسلعة

 محــل والخــدمات المنتجــات علــى إقبــالهم إلى يــؤةي بمــا المســتهلكين جمهــور لــدى عنهــا

 . (3)الإشهار"

 وأ بالســلع التعريــف في يكمــن التجــاري شــهارالإ محــل ندأ التعريــف هــ ا مــن يتضــح

 لوسـيلة  بالنسـبة  وأمـا ، شـهار الإ محـل  علـى  التعاقـد  علـى  المسـتهلك  حث بهدف الخدمات

  واحد. نوع في يحصرها فلم شهارالإ

 المتـاجرة  هدفـه  والخـدمات  المنتجـات  لترويـج  وسـيلة  "كـل : أنـه  علـى  أيضا عرف كما

 هــ   أن طالمــا الوســيلة نــوع يحــدة لم أنــه التعريــف هــ ا علــى ي خــ  .(4)الأربــاح" وتحقيــق

 . والخدمات بالمنتجات الترويج وهو ألا الاشهار من الهدف تؤةي الوسيلة

ــا  نأ شــارةالإ وتجــدر ــين اخــتلاف هن ــي المشــر  ةول ب ــث العرب  كلمــة تســتخدم حي

 الاشهار لفظ يختلف ولا الإشهار. كلمة تستخدم حيث العربي المغر  ةول وبين علانالإ

 للفـظ  اللغويـة  والمـاةة  المدلول نفس ولهما له مراةف فهو الاعلان لفظ عن العربية اللغة في

(أشهر جهر أظهر )بمعنى (علونا يعلن أعلن ) من م خوذة الاعلان
(5).  

 إذ ،الجزائـري  المشـرع  سـار  والإعـلان  الإشـهار  بـين  التفرقـة  عـدم  أي النحـو  ه ا وعلى

 إشـهار  مسـ لة  تنـاول  عنـدما  ذلـك  علـى  وةليـل  المعنـى  نفـس  على للدلالة اللفظيين استعمل

   .(6)التجاري القانون من 38/1 ةةالما بموجب الجزائري القانون في التجاري المحل بيع

 : التعريف التشريعي للإشهار التجاري - 

 الصاةر 111-97 القانون من 8 الماةة بموجب التجاري الإشهار الفرنسي المشرع عرف

 ": أنــه علــى الجــدران علــى المعلقــة الاعلانيــة اللافتــات بحمايــة المتعلــق 1797-11- 17 في

 كــان ءسـوا  انتباهــه وجـد   الجمهــور إعـلان  إلى يهــدف نقـ   كــل تجاريـا  شــهارإ يعتـبر 

 الاشـهار  تعريـف  علـى  يقتصـر  أنـه  التعريـف  هـ ا  على يلاحظ .(7)صورة" أو نموذجيا نقشا

 أن أخـرى  جهـة  ومـن ، جهـة  مـن  هـ ا  الـنق   طبيعـة  يـد دتح عـدم  مـن  الـرغم  على بالنق 
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 علــى التعاقــد علــى الحــث إلى وإنمــا الانتبــا  جــ   الى فقــ  يهــدف لا التجــاري الإشــهار

 الاشهار. محل

 مـن  1 المـاةة  بموجـب  للإشـهار  مباشرا تعريفا ورةأ فقد الجزائري شرعللم بالنسبة أما

 في ويقــدم يعــد الــ ي الاتصـالي  "الأســلو : أنــه علــى 1777 لسـنة  شــهارالإ قــانون مشـروع 

 أو منتــو  أي وترقيــة تعريــف قصــد المســتعملة الــدعائم كانــ  مهمــا المحــدةة الأشــكال

 كمـا ، معنـوي  أو طبيعي شخص أي سمعة أو تجارية علامة أو، صورة أو شعار أو خدمة

 يحصـر  لم أنه التعريف ه ا من لنا يتبين .الإشهارية" شبه الأنشطة ك لك العبارة تشمل

ــدعائم ــد شــهارالإ صــاحب يســتعملها أن يمكــن وســيلة فكــل للإشــهار المســتعملة ال  تع

   الخدمات. أو بالمنتجات التعريف منها الهدف يكون أن بشرط ةعامة

 على (8) 41-40 رقم قانون من 8 الماةة بموجب للإشهار أخر يفاتعر المشرع أورة كما

 والخـدمات  السـلع  بيـع  تـرويج  إلى مباشـرة  غـر  أو مباشـرة  بصـفة  يهدف إعلان "كل: أنه

 المستعملة". الاتصال وسائل أو المكان كان مهما

 أن يـبين  مـا  وهـ ا  بـالإعلان  شـهار الإ عـرف  المشـرع  أند ضـح يت التعريـف  هـ ا  خـلال  من

 مـن  الهـدف  إلى أشـار  كمـا ، متراةفـان  الجزائـري  القـانون  في والإعلان الإشهار مصطلح

   الاتصال. وسائل بجميع الخدمات أو بالسلع الترويج وهو الإشهار

 ثانيا: تعريف الإشهار التجاري المضلل

ــى المضــلل التجــاري الإشــهار يعــرف ــه عل  خــداع شــ نه مــن يكــون الــ ي شــهار"الإ: أن

 كاذبـة  ليسـ   واةعـاءات  بيانـات  خـلال  مـن  وذلـك ، خدعـه  ؤةيي أن يمكن أو المستهلك

 تضـليل  إلى يهـدف  المضـلل  التجـاري  فالإشـهار  وعليـه  .(9)"الجمهـور  خـداع  الى تـؤةي  نماإو

 الإشهار. محل الخدمات أو المنتجات حول ذلك إلى يؤةي أن يمكن أو المستهلك

 أن في تكمـن  لمضـلل وا الكـاذ   التجـاري  الإشـهار  بين التفرقة أن إلى شارةالإ وتجدر

 سـواء ، ذلـك  إلى يؤةي أن ش نه من أو المستهلك تغلي  إلى يؤةي المضلل التجاري الإشهار

 لكــن، بإهمــال كـان  وإن حتــى قصـد  ةون أو قصــد عــن، بدونـه  أو الكــ   باسـتعمال 

 الــ ي كــ   وجــوة فيــه يشــترط الكــاذ  التجــاري فالإشــهار، صــحيح لــيس العكــس

 الإشــهار بــين تقــع نقطــة في يوجــد المضــلل التجــاري ارفالإشــه، المســتهلك غــ  إلى يــؤةي
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 الفـر   أمـا ، جـائز  والكـاذ   الصـاة   الإشـهار  بـين  الفـر  و .الكـاذ   والإشهار الصاة 

 (10)الطبيعة. في وليس الدرجة في فار  لأنه، جائز غر والمضلل الكاذ  الإشهار بين

 وإنمـــا المضـــلل التجـــاري للإشـــهار تعريـــف يـــرة لم الجزائـــري للمشـــرع بالنســـبة وأمـــا

 حيـث  الـ كر  السـالف  41-40 قـانون  مـن  13 المـاةة  بموجـب  حالاته على بالنص اكتفى

 هـ ا  في المطبقـة  الأخـرى  والتنظيمية التشريعية بالأحكام الإخلال ةون ": أنه على نص 

 :  كان إذا سيما لا، تضليلي إشهار كل، وممنوعا شرعي غر إشهارا يعتبر، الميدان

 بتعريـف  التضـليل  إلى تؤةي أن يمكن تشكيلات أو بيانات وأ تصريحات يتضمن -1

 مميزاته. أو وفرته أو كميته أو خدمة أو منتو 

 أو منتوجاتــه مــع أو آخــر بــائع مــع الالتبــا  إلى تــؤةي أن يمكــن عناصــر يتضــمن -1

 نشاطه. أو خدماته

 علــى يتــوفر لا الاقتصــاةي العــون أن حــين في خــدمات أو لســلع معــين بعــر  يتعلــق -8

 عـاةة  تقـديمها  يجـب  الـتي  الخـدمات  ضـمان  يمكنـه  لا أو السـلع  تلـك  مـن  كاف مخزون

 الإشهار". ضخامة مع بالمقارنة

ــق 891 /18 رقــم التنفيــ ي المرســوم مــن 1 فقــرة 04 المــاةة بموجــب نــص كمــا  المتعل

، المضــلل التجــاري الإشــهار منــع علــى (11)المســتهلك بــإعلام المتعلقــة والكيفيــات بشــروط

48-47 القــانون مــن 03 المــاةة نــص بموجــب وكــ ا
 أو يخــدع مــن ..كــل.": أنــه علــى (12)

 شـهار الإ علـى  ينسـحب  قـد  أنـه  إلا الخـداع  جريمـة  يخـص  الـنص  هـ ا  أن ورغم ،يحاول.."

 المضلل. التجاري

 .في الإشهار التجاري : عناصر التضليلثالثا

 مـن  مـا  كـل  في المضـلل  التجـاري  الإشـهار  في المـاةي  العنصـر  يتمثل: العنصر الماةي -أ

 في التضـليل  ينحصـر  أنو، كانـ   وسـيلة  ب ية المستهلك خداع بهدف لبس يخلق أن ش نه

 (13)التضـليل.  في المتعاقـد  ايقـاع  عليـه  يترتـب  الخدمـة  وأ السـلعة  عـن  زائف مضمون إعطاء

، المســلمة المنتوجــات كميــة ": في والمتمثلــة 48-47 نقــانو مــن 03 المــاةة نصــ  لمــا طبقــا

 صـلاحية  مـدة  أو تاريخ، المنتو  استعمال قابلية، مسبقا المعينة تلك غر المنتوجات تسليم

 اللازمــة الاحتياطــات أو الاســتعمال طــر  وأخــرا، المنتــو  مــن المنتظــرة النتــائج، المنتــو 
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 رقم التنفي ي المرسوم من 1 فقرة 04 الماةة في عليها المنصو  وك ا "المنتو . لاستعمال

18/ 891. 

 النيـة  سـوء  المضـلل  التجـاري  الإشـهار  في المعنـوي  بالعنصـر  يقصد: العنصر المعنوي - 

ــن ــة اتجــا  أي المعل ــن ني ــاع التضــليل إلى المعل ــبس. في المســتهلك وإيق ــه جــراء لكــن ل  الفق

 أن باعتبــار للمســتهلك أكــبر حمايــة يــوفر لأنــه النيــة ســوء مبــدأ اســتبعاة علــى والقضــاء

 بمحـل  الكـافي  العلـم  لـه  يسـر  بمـا  ةالخـبر  عوامـل  مـن  لديـه  يتوافر متخصص مهني المعلن

 .(14) المعنوي العنصر عن البحث الى الحاجة ةون المسؤولية تقوم ثم ومن الإشهار

 الى ولا المعلــن نيــة ســوء اشــتراط إلى يشــر لم أنــه الجزائــري المشــرع علــى ويلاحــظ

ــتبعاةها ــ   اسـ ــ لة وهـ ــرع علـــى مسـ ــداركها المشـ ــن تـ ــا جـــلأ مـ ــاة الحمايـــة تحقيقـ  المبتغـ

   المضلل. التجاري الإشهار من لكللمسته

 لمستهلك من الإشهار التجاري المضللصور الحماية المدنية لالمبحث الثالث: 

ــأ إلا المضــلل التجــاري شــهارالإ خطــورة مــن رغمالــ علــى  قــانوني بتنظــيم يحــ  لم هن

 جـزاءات  علـى  القانونيـة  النصو  في للبحث يدفعنا مما الجزائري المشرع قبل من خا 

 :  ذلك توضيح وسنحاول الإشهار. ه ا أضرار من المضرور المستهلك ايةلحم مدنية

 المدنية من الإشهار التجاري المضلل وفقا للقواعد العامة. المطلب الأول: الحماية

 التجاريـة  شـهارات الإ أضـرار  لمواجهـة  إعمالها يمكن جزاءات على المدني القانون نص

 :  في والمتمثلة، المضللة

 لعقد: طلب إبطال ا -أولا

 إلى التجـاري  الإشـهار  في ورة مـا  مـع  تتفـق  لا خدمـة  أو سـلعة  متلقـي  المستهلك يلج  قد

 المـواة ) شـروطهما  تـوافرت  إذا والتـدليس  الغل  على مستندا العقد إبطال بطلب التمسك

 .(جزائري دنيالم القانون من 31-31-30

 : غل المطالبة بإبطال العقد على أسا  ال -أ 

ــ للمســتهلك يمكــن ــ  في يقــع  يال ــات في وكــ   المعلومــات زيــف بســب الغل  البيان

 الى اسـتناةا  العقـد  بإبطـال  يطالـب  نأ خدمـة  أو سـلعة  كانـ   سـواء  العقـد  بمحـل  المتعلقة

 الغل . عيب
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 الحقيقـة  غر على أمر الشخص فيتصور الحقيقة يخالف اعتقاة هو بالغل  فالمقصوة

 الغلـ   بنظريـة  الجزائـري  المشـرع  أخـ   وقـد  .(15)التعاقـد  إلى له ةافعا الوهم ه ا ويكون

 للمتعاقـد  يجـوز  ": أنـه  علـى  تـنص  الـتي (16) الجزائـري  المـدني  قـانون  مـن  31 الماةة بموجب

 . بإبطاله" يطلب أن العقد ابرام وق  جوهري غل  في وقع ال ي

 أوضـح  وقـد ، الجـوهري  الغلـ   في يتمثـل  للإراةة المعيب الغل  أن الماةة ه   من يتضح

 أعلا . الم كورة 31 الماةة بموجب الجوهري  الغل المشرع

 بشـروط  المتعلـق  891 /18 رقـم  التنفي ي المرسوم من 1 فقرة 04 الماةة إلى وبالاستناة

 الموضـوعي  بالمعيـار  أخـ   الجزائـري  المشـرع  أن نجد المستهلك بإعلام المتعلقة والكيفيات

  .رشهاالإ محل الخدمة أو للمنتو  الجوهرية الصفة في الغل  لتحديد

 أن الغلـ   لعيـب  سـتناة ا العقـد  إبطـال  طلـب  لـه  يتسـنى  ىحت ـ المسـتهلك  على وجب ول ا

 وقـد ، بشـ نها  الغلـ   في وقـع  الـتي  شـهارية الإ الرسـالة  في الوارةة المعلومات جوهرية يثب 

 السـالف  891-18 رقم التنفي ي المرسوم من 1/ 04 الماةة بموجب الجزائري المشرع حدة

 في التضـليل  عليهـا  يـرة  الـتي  العناصر في والمتمثلة العقد لمحل يةالجوهر الصفات ال كر

 ال كر. السالفة التجاري شهارالإ

 يعلـم  المعلـن  يكون أن بد لا بل، الجوهري الغل  في المستهلك وقوع يكفي لا أنه غر

 ذلك. على ينص لم المشرع أن غر الغل  في المستهلك بوقوع يعلم أن بإمكانه أو

 فيــه وقــع الــ ي بــالغل  يتمســك أن للمســتهلك يجــوز لا نــهإف العامــة دللقواعــ وتطبيقــا

 .(17)النية حسن مبدأ مع يتعار  وجه على شهارالإ في الوارةة المعلومات نتيجة

 المطالبة بإبطال العقد على أسا  التدليس:  - 

 طــر  اســتعمال طريــق عــن للحقيقــة مخــالف بــ مر الشــخص إيهــام بالتــدليس يقصــد

 التـدليس  أن يـت   التعريـف  هـ ا  مـن  واسـتناةا  (18)العقـد.  إبـرام  إلى فعـه ة بقصـد  احتيالية

 :  الاتية العناصر توافر فيه طتريش

 استعمال الطر  احتيالية: -0

ــك وهــي ــة الوســائل تل ــل الــتي التدليســية الاحتيالي  الــتي والتصــرفات الأعمــال في تتمث

 مقوماتهـا  لتسـتكمل  الجسـامة  مـن  بدرجـة  وتتميز، المستهلك إراةة على الت ثر تستهدف
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 الثـاني  الطـرف  أبرم لما هالولا والتي، التعاقد على للإقبال ةافعة اعتبارها إلى تؤةي التي

 ميسـل  غـر  رضـا  ثـم  ومن معيبة راةةإ وجوة هو النحو ه ا على التدليس قيام وأثر، العقد

 . (19)العقد إبطال طلب لصاحبه يجيز أن ش نه من

 ابطال "يجوز: أنه على المدني القانون من 30 لماةةا بموجب الجزائري المشرع نص وقد

ــه النائــب أو المتعاقــدين احــد اليهــا لجــ  الــتي الحيــل كانــ  اذا للتــدليس العقــد  مــن عن

 العقد". الثاني الطرف برما لما ها لولا بحيث الجسامة

 لىإ دالمتعاقــ لــدفع المــدلس يســتعملها الــتي الحيــل جســامة أن المــاةة  هــ  مــن ويتضــح

  العقد. المستهلك برمأ لما ها لولا بحيث التعاقد

 الكـ    أيضـا  يشـمل  بـل  الاحتياليـة  الطـر   اسـتعمال  على يقتصر لا التدليس أن غر

 لـو  العقـد  ليـبرم  كـان  مـا  عليـه  المـدلس  أن حيث، ملابسة أو واقعة عن كتمانال ومجرة

 المـاةة  جـب بمو الجزائـري  المشـرع  عليـه  نـص  مـا  وهـ ا  الملابسـة.  هـ    أو الواقعة بتلك علم

 وأ واقعــة عــن عمــدا الســكوت تدليســا "ويعتــبر: بقولــه جزائــري مــدني قــانون مــن 03/1

ــه المــدلس أن ثبــ  إذا ملابســة ــم لــو العقــد ليــبرم كــان مــا علي  هــ   أو الواقعــة بتلــك عل

 الملابسة".

 ألــزم المشــرع أن نجــد الجزائــري الغــ  وقمــع المســتهلك حمايــة قــانون إلى وبالاســتناة

 المعــرو   بــالمنتو   المتعلقــة  المعلومــات  بكــل المســتهلك  يعلــم  بــ ن  (20)ةيالاقتصــا  عــونال

 عـدة  أو لغـة  ضـافة إ يمكـن  كما العربية باللغة المعلومات تلك تحرر أن ويجب لاستهلا 

 ومنــه الــ كر. الســالف 48-47 قــانون مــن 19 المــاةة عليــه نصــ  مــا حســب وهــ ا لغــات

 يعـد  الإفضـاء  ورفضـه  صـاةي الاقت العـون  سـكوت  مجـرة  فـإن  ك لك الأمر كان فمتى

 العقد. بإبطال المطالبة في الحق للمستهلك يخول تدليس بمثابة

 : التضليل نية -7

 للوصـول  والخداع التضليل بنية مصحوبة التدليس في المستعملة الحيل تكون أن يجب

 وإنمـا ، التـدليس  بصـدة  كـون ن لا التضـليل  نية انعدم  فإذا، (21)مشروع غر غر  إلى

ــ  ــاتطبي الغل ــاةة ق ــانون مــن 38 للم ــدني الق ــري الم ــ  العقــد ويكــون الجزائ ــابلا عندئ  ق

 للتدليس. ولا للغل  للإبطال
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 : للتعاقد الدافع هو التدليس -3

، للتعاقـد  الدافع تعتبر بحيث الجسامة من حدا المستعملة الحيل تبلغ أن ب لك ويقصد

 المســ لة هــ   وتخضــع الــ كر. الســالف 1 فقــرة 30 المــاةة عليــه نصــ  مــا حســب وهــ ا

 نفــس في المضــلل التجــاري شــهارالإ تــ ثر مــدى يقــدر الــ ي فهــو الموضــوع قاضــي لســلطة

 للتعاقد. ةفعه ال ي هو الاشهار كان اذا ما ليقرر المستهلك

 * تقدير نظرية التدليس كوسيلة لحماية المستهلك من الاشهار التجاري المضلل: 

 المضـلل  التجـاري  الإشـهار  مواجهـة  في للمستهلك شاملة حماية تمنح التدليس ةعوى نإ

 :  الآتية الاتالمج في جليا ذلك ويتضح

 أن يجـب  التـدليس  ةعـوى  مـن  يسـتفاة  حتى والمستهلك المعلن بين العلاقة مجال ففي  -

 مجـال  في يصـطدم  مـا  غالبـا  الشـرط  وهـ ا ، (22)والمسـتهلك  المعلـن  بين عقد هنا  يكون

 ةوائـر  تتسـع  المجـال  هـ ا  في أنـه  خصوصـا  مليـة الع العقبـات  من بالعديد التجاري شهارالإ

 هـ    أطراف تتجاذ  أخرى عناصر بوجوة يسمح ال ي الحد الى والخدمات السلع توزيع

 العلاقـة  معـالم  معـه  تختفـي  قـد  الـ ي  الأمـر  ،تاجرالو والموزع والمنتج الصانع مثل العلاقة

 التدليس. عوىة قيام شروط أحد تخلف وبالتالي ،والمستهلك المعلن بين المباشرة

 التـدليس  يكـون  أن فيجـب ، التـدليس  محـل  الخدمـة  أو السلعة بعنصر يتعلق وفيما  -

ــه بمعنــى، للتعاقــد ةافعــا ــى ينصــب أن يجــب أن  أو الســلعة في وجــوهري مــؤثر عنصــر عل

 ةعـوى  توفرهـا  الـتي  القانونيـة  الحمايـة  من يضيق أن ش نه من وه ا، عنها المعلن الخدمة

 .(23)المنتو  عن خارجية عناصر شهارالإ محل كان إذا اخصوص للمستهلك التدليس

ــه حــال المســتهلك فــإن الجــزاء مجــال وفي  - ــى إقبال  يلاقــي التــدليس ةعــوى إقامــة عل

 الحكــم هــي، الحالــة هــ   في تحقيقهــا المــ مول النتيجــة أن كمــا، المتاعــب مــن العديــد

 في الحـق  لـه  كان نإو، المضلل الاشهار جراء من يصيبه قد ال ي الضرر لجبر بالبطلان

 ةي ـالحقيق رغبتـه  مـع  يتوافـق  لا التقصـرية.  المسـؤولية  لقواعد وفقا التعوي  ةعوى قامةإا

 (24)التعوي . طلب مع بالسلعة المستهلك يحتفظ الغالب وفي حاجاته إشباع في والمتمثلة
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 .طلب تنفي  العينيثانيا: 

 المعلـن  مـن  العـيني  نفيـ  تال طلـب  المضـلل  التجـاري  شـهار الإ من المتضرر للمستهلك يحق

 عليـه  نصـ   لمـا  وفقـا  وهـ ا ، التجـاري  الإشـهار  تضـمنته  ال ي للنوع مطابق شيء بتسليمه

 للمـاةتين  طبقـا  اعـ را   بعـد  المـدين  "يجـبر  بقولهـا  الجزائـري  المدني القانون من 100 الماةة

 ممكنا." ذلك كان متى، عينيا التزامه تنفي  على 131و 134

 النـوع  مـن  شـيء  علـى  يحصـل  أن للـدائن  جاز التزامه بتنفي  يقم لم ذاإ المدين أن كما

 مـن  الشـيء  بقيمـة  يطالـب  أن له يجوز كما، القاضي استئ ان بعد المدين نفقة على ذاته

 المــدني القــانون مــن 1 فقــرة 100 المــاةة أقرتــه مــا وهــ ا التعــوي  في بحقــه إخــلال غــر

 الجزائري.

 يقــيم أن للمســتهلك يمكــن التجــاري ارالإشــه علــى وبــالتطبيق، ســبق مــا علــى ءًوبنــا

 شـهارية الإ رسالته في الوارة التزامه تنفي  على المعلن راجبا بهدف، العيني التنفي  ةعوى

ــ ا  للمســتهلك يجــوز نــهإف وإلا، بــ لك تســمح الحــال ظــروف كانــ  متــى، عينيــا تنفي

 قيمته. وأ عنه المعلن النوع من شيء على الحصول

 التجـاري  شـهار الإ مـن  للمسـتهلك  العـيني  التنفيـ   ةعوى رهاتوف التي للحماية فبالنسبة

 : في تتمثل المضلل

 العقـد  بـإبرام  تبدأ التي الفترة من محمي فالمستهلك 100/1و 100 الماةتين خلال فمن

 يـؤةي  المـاةتين  بهـاتين  العمـل  أن كمـا  الإشـهار  في الوارة التزامه بتنفي  المعلن قيام وحتى

 التجـاري  بإشـهار   ورة مـا  بـ ن  علمـه  خـلال  من المعلن أمام اعوالخد تضليلال با  غلق إلى

 القـوة  بعـ   يمـنح  الـ ي  الأمـر  وهـو ، بـه  الوفـاء  لازم أمـر  فهـو  صـحيح  غـر  كان لو حتى

ــة في للمســتهلك ــتج مواجه ــى المن ــوازن اعــاةة في يســاهم نحــو عل ــين الت ــة اطــراف ب  العلاق

 تحمـل  عـدم  علـى  المشـرع   حـر  في ذروتهـا  تبلـغ  المستهلك حماية نأ كما الاستهلاكية.

 ة.ممكن خسارة لأي المستهلك

ــه ــ وعليـ ــ ال دعوىفـ ــبر العـــيني تنفيـ ــيلة تعتـ ــة وسـ ــة مهمـ ــتهلك لحمايـ ــرار مـــن المسـ  أضـ

 علـى  العقديـة  القيمـة  إضفاء على بالدرجة يعتمد إليها اللجوء أن غر، المضللة الإشهارات

  الدعوى. تلك إقامة شروط توافر عن فضلا، الإشهارات تلك
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 .: طلب التعوي اثالث

 في يتمثـل ، المعلـن  جانـب  مـن  مـا  خط  وجوة يعني بالتضليل التجاري الإشهار تساما إن

 أو صـفة  إبـراز  علـى  حرصـه  في وذلـك  المسـتهلك  خـداع  إلى الإشـهار  هـ ا  خـلال  مـن  سعيه

 بالنسـبة  جوهريـة  تكـون  مـا  غالبـا ، التجـاري  الإشـهار  محـل  الخدمة أو السلعة في أكثر

 الخدمـة  أو السـلعة  هـ    أن معتقـدا ، الحقيقـة  في عليهـا  هـي  الـتي  رغ ـ بصـورة  للمستهلك

 الواقـع  يكـون  بينمـا ، ليهـا إ يرمـي  الـتي  حاجتـه  إشباع ش نها من عنها المعلن أو المعروضة

   .(25)ذلك غر

 عناصر مقومات بين جزئيا أم كليا كان سواء الاختلاف ه ا وجوة على يترتب وقد

 ضـرر  ثاحـد إ إلى الحقيقـة  في عليـه  مـاهي  وبـين ، عنهـا  المعلن بالصورة الخدمة أو السلعة

 عـــن مســـتقلا التعـــوي  طلـــب يكـــون وهنـــا المدنيـــة المعلـــن مســـؤولية وقيـــام للمســـتهلك

 مــن جــزء اكتمـال  في تســاهم وســيلة تعـد  التعــوي  طلــب فـدعوى ، الســابقتين الـدعويين 

 شـهار الإ ضـحية  المسـتهلك  تعـوي   شـ نه  مـن  حيـث  للمسـتهلك  القانونيـة  الحمايـة  جوانـب 

(26)به لحق  التي الأضرار من ضللالم التجاري
. 

 في المسـتهلك  حـق  يهمل لم الجزائري المشرع أن نجد، العيني التنفي  لدعوى فبالنسبة

ــه كــان متــى التعــوي   المــدني القــانون مــن 1 فقــرة 100 المــاةة نصــ  وهــو، مقتضــى ل

 .الجزائري

 بتعــوي  ةعــوى يرفــع نأ عليــه للمــدلس أيضــا يجــوز فإنــه التــدليس لــدعوى وبالنســبة

، جســيمة غــر كانــ  إذا حتــى احتياليــة لوســائل المعلــن ســتعمالا عــن الناجمــة الأضــرار

 التقصرية. المسؤولية قواعد الى استناةا وذلك

ــا ــةإ المســتهلك يســتطيع كم ــوي  ةعــوى قام ــتي الأضــرار عــن التع ــه لحقــ  ال ــن ب  م

 عناصــر تــوافر إثبــات لــىع يعمــل حيــث، المــدني القضــاء أمــام المضــلل التجــاري الإشــهار

ــن لــدى المســؤولية  إصــابته إلى أةى الــ ي بالخطــ  عليــه اةعائــه خــلال مــن وذلــك، المعل

 كمــا، العقــد ليــبرم كــان ومــا التعاقــد علــى أقــدم لمــا الخطــ  هــ ا لا لــو وأنــه، ربضــر

  (27)الجنائي. القضاء أمام المضلل التجاري الإشهار عن التعوي  اقامة يستطيع
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 المضـرور  لدائنل يجوز أنه، الجزائري المدني قانونال من 131 الماةة نص من لنا ويتبين

 قبــل مــن فيــه التــ خر أو بــالالتزام الاخــلال حالــة في تعــوي  علــى الحصــول (المســتهلك)

 .(المعلن)المدين

 .لمستهلكا ةعوى جمعيات حمايةالمطلب الثاني: 

ــة قصــور ظــل في ــا الحماي ــانون لقواعــد وفق ــدني الق ــة في الم  التجــاري شــهارالإ مواجه

 حــق  تعزيــز  إلى الجزائــري  التشــريع بينهــا  مــن  التشــريعات  مــن العديــد  ســع   ،المضــلل

 في بــالحق المسـتهلك  حمايـة  لجمعيـات  عـتراف الا خـلال  مـن  ،حقوقـه  ضـمان  في المسـتهلك 

 بحقوقه. للمطالبة جماعية ةعوى إقامة

 : تعريف جمعيات حماية المستهلك.ولاأ

 المتعلـق  41-37 قـانون ال بموجـب  المسـتهلك  حمايـة  تبجمعيـا  الجزائـري  المشـرع  اعترف

 بتنظـيم  يتعلـق  فيمـا  أمـا ، 48-47 قـانون  بموجـب  غىلالم المستهلك لحماية العامة بالقواعد

 .(28)بالجمعيات المتعلق 40-11 القانون نظمها فقد سرها وطر  الجمعيات ه  

 ":أنهـا  علـى  48-47 قـانون  مـن  11 المـاةة  نـص  بموجـب  الجزائـري  المشـرع  هـا عرف ولقد

 اعلامـه  خـلال  مـن  المسـتهلك  حمايـة  ضـمان  الى تهدف، للقانون طبقا منش ة جمعية كل

 وتممثيله". وتوجهيه وتحسسيه

 في الأساسـي  ةورهـا  نم ـيك المستهلكين حماية جمعية أن الماةة ه   سيا  من ويفهم

 تســعى فهـي  الاسـتهلاكية  العلاقـة  في الضـعيف  الطــرف كونـه  المسـتهلك  حمايـة  ضـمان 

 للمستهلك. المشروعة الرغبات تحقيق إلى

 يكمنفي الحماية من الإشهار التجاري المضلل:  : ةور جمعيات حماية المستهلكاثاني

 :  في المضلل التجاري الاشهار من المستهلك حماية مجال في الجمعيات ةور

 : في المستهلك حماية لجمعيات الوقائي الدور تتمثل :الوقائي الدور -أ

ــة * ــتي والممارســات المخــاطر كــل نمــ وتحسســيهم تهلكينالمســ توعي ــدة ال ــه ته  أمن

ــات تقــوم حيــث، وصــحته ــة جمعي ــع المســتهلك حماي ــات بطب  ةمتخصصــ مجــلات أو ةوري

 خصـائص  عـن  الضـرورية  والبيانـات  المعلومـات  كافـة ب عمومـا  المستهلكين تزويد بهدف
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 48-47 نونالقـــا مـــن 11 المـــاةة كدتـــهأ مـــاهـــو و، (29)للاســـتهلا  المطروحـــة المنتجـــات

 ال كر. السالف

 وذلـك  سـوا  الأ متابعـة  في هامـا  ةورا الجمعيـات  ه   تلعب: والأسعار الجوةة مراقبة *

 اعـترف  ذإ للجـوةة  المنتجـات  مطابقة وك ا سعارالأ إشهار اجراءات احترام مدى بمراقبة

 ولالمفع ـ السـاري  للتنظـيم  وفقـا  هاس ـت سي بمجـرة  العموميـة  بالمنفعـة  الجزائـري  المشـرع  لها

 فقـرة  11 المـاةة  في ورة مـا  وه ا المستهلك وسلامة صحة تهدة التي المخاطر تفاةي قصد

 أعلا . الم كور القانون من 1

 وهــي  ؛ المقاطعــة إلى بالــدعوة  تقــوم أن المســتهلك  حمايــة لجمعيــات  يمكــن كمــا *

 جمعيـة  تنتهجهـا  وسـيلة  وهـي ، مـا  مؤسسـة  مع التعامل أو، معين منتو  شراء عن الإمتناع

 خــدمات أو منتجــات قتنــاءا وعــدم المقاطعــة بضــرورة المســتهلكين بإقنــاع، لمســتهلكينا

 هند ـأ غـر  .(30) التجـاري  الإشهار في الوارةة المواصفات مع تتطابق لا أو مقلدة علامة تحمل

 يـدخل  مـر أ اكونه ـ، المقاطعـة  يجيـز  أو يمنـع  نص يوجد لا الجزائري المشرع لىإ بالرجوع

 عـام  هبوج ـ، مقاطعتـه  أو ما منتو  باقتناء، المستهلكين فراةللأ الشخصية الحرية ضمن

 مشروعا يعد إذن الاجراء فه ا، إباحته أو الاجراء ه ا منع على ينص لم المشرع أن وبما

 .الشراء وليس المهني من الصاةر البيع رف  هو القانون يمنعه ما نلأ

 لحمايــة وقايـة  قواعـد  تفعيـل  بغيـة  آخــر سـبيل  اتخـ   المسـتهلكين  لجمعيـات  يمكـن  *

 الخدمـة  أو السـلعة  حقيقـة  خلالـه  مـن  تكشـف  المضـاة  بالإشـهار  بقيامها وذلك المستهلك

 الوسـائل  نفـس  مسـتعملة  المسـتهلك  وسـلامة  صـحة  علـى  تـ ثر   ومدى السو  في المعروضة

   .(31)التجاري الإشهار في المستعملة والأةوات

 عـن  الـدفاع  في الـدور   اه ـ يتجسـد : المسـتهلكين  حمايـة  لجمعيات الدفاعي الدور - 

 ويتمثــل المعنيــة الاةاريــة والجهــات المختصــة القضــائية الجهــات أمــام المســتهلكين حقــو 

 : (32)في ةورها

 علــى حالتهــاإو الجمعيــة لىإ المســتهلكين مــن المقدمــة الشــكاوى ومتابعــة معالجــة *

 لها. تسوية لإيجاة والأسعار المنافسة كمصالح المختصة الرسمية الجهات
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 بـالتعري   للمطالبة مدني كطرف الت سيس المستهلكين حماية لجمعيات نيمك *

 قـانون  مـن  18 المـاةة  عليـه  نصـ   مـا  وهـ ا  المسـتهلكين  بمصـالح  لحـق  الـ ي  الضرر عن

 ال كر. السالف 47-48

 لحــق الــ ي الضــرر عــن بــالتعري  بالمطالبــة المســتهلك حمايــة لجمعيــات يمكــن *

 المعـدل  41-40 قانون من 01 الماةة عليه نص  ما اوه  المدني القضاء أمام بالمستهلكين

 .ال كر السالف والمتمم

 :اتمةــخ

 والخـدمات  بالسـلع  للتعريـف  وسـيلة  يعـد  التجـاري  الإشـهار  نأ ذكر  سبق مما صنخل

 قــانوني بتنظــيم يحظــى لم أنــه غــر .عليهــا التعاقــد علــى وحثــه اقناعــه بهــدف للمســتهلك

  الجزائري. التشريع في خا 

ــا ــن أن كم ــتي المضــللة شــهاراتالإ لىإ يلجــ  قــد المعل ــؤثر ال ــى ت ــار عل  المســتهلك اختي

 مـن  لابـد  لـ ا  والتضليل. الك   على ذلك في معتمدا معينة خدمة وأ سلعة نحو وتوجيهه

 القواعـد  تـوفر   مـا  ضـمن  وذلـك  الإشـهارات  تلـك  من مدنيا المستهلك الحماية وسائل بيان

 الحمايـة  نأ غـر ، خـا   بشـكل  المستهلك ايةحم قوانين توفر  وما، عام بشكل العامة

 مـن  للمسـتهلك  وفعالة كافية حماية وفرت لاو ثر.الأ محدوةة العامة القواعد توفرها التي

ــه الــ ي الــدور أن كمــا .المضــلل الإشــهار ــة لتــوفر المســتهلك حمايــة جمعيــات تلعب  حماي

ــتهلك ــن للمسـ ــرار مـ ــهار أضـ ــاري الإشـ ــلل التجـ ــى المضـ ــر يبقـ ــافي غـ ــا  كـ ــوعي لغيـ  الـ

   .المستهلك لدى الاستهلاكي

 : وام ــاله

                                                 
(1)

-
صفر  17المؤرخ في  47/48/48من القانون  1فقرة  8عرف المشرع الجزائري المستهلك بموجب الماةة  

مـار    3مؤرخـة في   17  ر  )، المتعلـق بحمايـة المسـتهلك وقمـع الغـ       1447شباط  11الموافق ل  1084

أنـــه: " كـــل شـــخص طبيعـــي أو معنـــوي يقـــتني بمقابـــل أو مجانـــا ســـلعة أو خدمـــة موجهـــة  .علــى  (1447

 للاستعمال النهائي من أجل تلبية حاجاته الشخصية أو حاجات شخص آخر أو حيوان يتكفل به." 
(2)

-
في اللغة مصـدر أشـهر، يشـهر إشـهارا وهـو فعـل مزيـد مجـرة، شـهر مـن الشـهرة، والشـهرة             الإشهار  

 .8430،   1797، ةار الكتا  المصري، القاهرة، 0منظور: لسان العر ،   إبن  وضوح الأمر
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(3)

-
امــانج رحــيم أحمــد: حمايــة المســتهلك في نطــا  العقــد، ةراســة تحليليــة مقارنــة في القــانون المقــارن،    

 .114،   1414، 1شركة المطبوعات للتوزيع والنشر، بروت، لبنان، ط 
(4)

-
علانــي التجــاري وآثــر  علــى المســتهلك ةراســة مقارنــة، منشــورات    بتــول صــراوة عبــاةي: التضــليل الإ  

 .11،   1411، 1الحلبي الحقوقية، بروت، لبنان، ط 
(5)

-
 .814،   1770محمد المرتضى: تا  العرو  من جواهر القامو ، ةار الفكر، بروت، لبنان،  

(6)
-
ق بالقـانون التجـاري معـدل    المتعل ـ 1791سـبتمبر   10الموافق  1871رمضان  14مؤورخ في  17-91أمر  

 . 1441فبراير 0المؤرخ في  41-41والمتمم بموجب القانون 
(7)

- Dimitre hontcieff: droit commercial , sirey,3
éne

,2011 ,p444  .  

(8)
-
م الـ ي يحـدة    1440يونيـو   18  الموافـق لــ    1011جماةى الأولى عـام   1المؤرخ في  40/41قانون رقم  

ــة عل ــ  ــة  القواعــد المطبق ــتمم  الم (م 1440-40-19مؤرخــة في  01  ر عــدة )ى الممارســات التجاري ــدل والم ع

ــان  1مـــؤرخ في  40-14بالقـــانون  ـــ  1081رمضـ ــة  00  ر عـــدة  )م  1414غشـــ   11  والموافـــق لـ مؤرخـ

 .(م 13/43/1414
(9)

-
كـوثر سـعيد عـدنان خالــد حمايـة المسـتهلك الالكترونــي، ةار الجامعيـة الجديـدة، الاســكندرية،         

 .180 ،  1411مصر، ة.ط، 
(10)

-
يمينــة بليمــان: الإشــهار الكــاذ  أو المضــلل، مجلــة الحقــو  والعلــوم السياســية، جامعــة منتــوري،      

 .178 ،  1447، ةيسمبر 81قسنطينة، مجلد  ، عدة 
(11)

-
يمنـع   . تـنص المـاةة علـى أنـه: "    1418نـوفمبر   13المؤرخـة في   13  ر عـدة   1418نوفمبر  7المؤرخ في  

ال كل بيان أو إشارة...، وكل أسلو  للإشهار ...، من ش نه إةخـال لـبس في ذهـن المسـتهلك، لا     استعم

سيما حول الطبيعـة والتركيبـة والنوعيـة الأساسـية ومقـدار العناصـر الأساسـية وطريقـة التنـاول وتـاريخ           

 الإنتا  وتاريخ الحد الأقصى للاستهلا  والكمية ومنش  أو مصدر المنتو ".
(12)

-
المتعلق بحمايـة المسـتهلك    1447فبراير  11م الموافق لـ  1084صفر  17المؤرخ في  47/48رقم قانون  

 .(م 1447-48-43مؤرخة في  11  ر عدة )وقمع الغ  
(13)

-
مساعد زيد عبد الله المطري: الحماية المدنية للمسـتهلك في القـانونين المصـري والكـويتي، رسـالة       

 .180،   1449مس، مصر، ةكتورا  في الحقو ، جامعة عين الش
(14)

-
 .187المرجع نفسه،    

(15)
-
 .98،   1443لطفي محمد حسام محموة: النظرية العامة الإلتزام، ةار النهضة العربية، مصر،  

(16)
-
ــبتمبر  10الموافـــق ل  1871رمضـــان  14المـــؤرخ في  13-91الأمـــر رقـــم   ــانون  1791سـ المتضـــمن القـ

المـؤرخ   41-49، المعدل والمتمم بموجب القانون رقم (1791سبتمبر  84المؤرخة في  93  ر عدة )المدني، 

 .(1449ماي  18المؤرخة في  81  ر عدة )، 1449مايو  14في 
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(17)

-
 .من القانون المدني الجزائري 31ظر الماةة أن 

(18)
-
أحمد السعيد الزقرة: حماية القانونية مـن الخـداع الإعلانـي في القـانون الكـويتي والمقـارن، مجلـة         

 .111،   1771، 1الحقو  الكويتية، العدة 
(19)

-
عمر محمد عبد الباقي: الحماية العقدية للمستهلك "ةراسة مقارنة بين الشـريعة والقـانون"، منشـ ة     

  191،   1443، 1المعارف، الإسكندرية، مصر، ط 
(20)

-
أنه: " كل منـتج   المعدل والمتمم العون الاقتصاةي على 40/41من قانون رقم  1فقرة  8عرف  الماةة  

أو تاجر أو حرفي أو مقدم خدمات أيا كان  صفته القانونية، يمار  نشاطه في الإطار المهني العاةي أو 

 بقصد تحقيق الغاية التي ت سس من أجلها".
(21)

-
بــورا  محمـــد: الإشـــهار عـــن المنتجـــات والخــدمات، رســـالة لنيـــل شـــهاةة الـــدكتورا  في القـــانون    

 .804.   844،   1411-1411معة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الخا ، كلية الحقو ، جا
(22)

-
عبد الفضيل محمد أحمد: الإعلان عن المنتجات والخدمات من الوجهة القانونيـة، مكتبـة الجـلاء     

 .113،   1771الجديدة، المنصورة، مصر، ة ط، 
(23)

-
لـبي الحقوقيـة، بـروت،    حماية المستهلك "ةراسة مقارنة"، منشورات الحعبد المنعم موسى إبراهيم:  

 .08  . 1449، 1لبنان، ط 
(24)

-
ــة         ــة والمضــللة، ةار الجامع ــة، الكاذب ــة التجاري ــة مــن الدعاي ــة المدني احمــد الســعيد الزقــرة: الحماي

 .  191 ،  1449الجديدة للنشر، الاسكندرية، مصر، ة ط، 
(25)

-
 .198عمر محمد عبد الباقي: المرجع السابق،    

(26)
-
 . 119 حيم: المرجع السابق،  مانج عبد الرأ 

(27)
-
 .190عمر محمد عبد الباقي: المرجع السابق،    

(28)
-
ـــ  1088صــفر  13المــؤرخ في  11/40قــانون رقــم    ، المتعلــق بالجمعيــات، 1411جــانفي  11الموافــق ل

 .( 1411جانفي  11المؤرخة في  1  ر عدة  )
(29)

-
ــة الخ      ــتهلك، حمايـ ــة المسـ ــي: حمايـ ــ  جميعـ ــد الباسـ ــن عبـ ــوة   حسـ ــتهلك في عقـ ــاء المسـ ــة لرضـ اصـ

 . 87 ،  1779، 1الاستهلا ، ةار النهضة العربية، القاهرة، مصر، ط 
(30)

-
بـلال نزهـة: الطـابع الوقــائي والجمـاعي لقـانون الاسـتهلا  "ةراســة مقارنـة"، مـ كرة لنيـل شــهاةة           

 .143،  1418-1411الماجستر في قانون الأعمال المقارن، كلية الحقو ، جامعة وهران، 
(31)

-
ــارن،       ــانون المق ــة المســتهلك في الق ــوةالي: حماي ــانون الفرنســي، ةار    محمــد ب ــع الق ــة م ةراســة مقارن

 .030 ،  1440الكتا  الحديث، الجزائر، ة ط، 
(32)

-
هامل هواري: ةور الجمعيات في حماية المستهلك، مجلة العلوم القانونيـة والاةاريـة، جامعـة جيلالـي      

 .110 ،  1441ا ، ابريل ليابس، سيدي بلعبا ، عدة خ


