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  :صـخـلـم

 والســـلوميات  بـــالقي   الاهت ـــا   عـــد  إ 

 مــــــن الكــــــثير  ــــــدورإلى  أدى اسخلاقيــــــة

 مـــن الكـــثير ســبب   الـــ  واس عـــال اسع ــال 

ــل ــة ر الخل ــشا، الإدار  الع ومي  هــشه تهــدف ل

 أخلقـة  ع ليـة  علير الضوه تسليطإلى  الدراسة

 أ ـد  تعـد   يـ  ، ر الجزائر الإدار  الع ومية

 ر مــبير  تــ ثير لهــا الــ   اسساســية العوامــل

 بالإعت ـاد  اسخلاقيـة  المعضلات هشه من الحد

                                                           
*

 .ف الُمراسللِؤَلُما -

 الإدار  ر اسخلاقــــ   الســــلوك تقــــوي  علــــير

 العاليــة اسخلاقيــة القــي  إرســاه اــو وتوجيهـم 

 .الإدار  أام ة داخل الصحيحة

 تن يــة الالتــزا  باسخلاقيــات الإداريــة يعــد 

ــاه الإدار    ــا  ر بنـــــ ــات الن ـــــ ــ  متطلبـــــ أهـــــ

الإدار   أخلاقيــات دور تثبــ  الــ  ،اسخلاقيــة

 والـ   والسـلوميات  القـي   تعزيز ر الع ومية

 الإدار  الجزائريـة  وجهوزيـة  اسـت رارية  تض ن

 خلـل أو  عـائلم  دو  اسساسـية  بواجباتهـا  القيا 

 . يصيبها قد

 علـــير تؤمـــد الدراســـة  ذلـــك علـــير وبنـــاهً

 الــشي بالــدور الكــبير الإهت ــا  إيــلاه  ــرور 

ــو  ــم تقـــ ــلال بـــ ــة ر اسخـــ ــة مكا حـــ  ما ـــ

ــة الةــير والم ارســات الإخــتلالات ــ  أخلاقي  ال

 .الاداري الجهاز تصيد قد

ــة ــات المفتا يـ ــات: الكل ـ  الإدار   أخلاقيـ

ــة  ــلوك الإدار  الع وميــــــ  اسخلاقــــــــ   الســــــ

 .اسخلاقيات اسخلاقية  المعضلات

Abstract:  
The lack of attention to ethical 

values and behaviors has led to 

occurrence of many actions and 

events that have caused a lot of 

imbalance in the public 

administration, therefore, this study 

aims to shed light on the process of 

ethical public administration in 

Algeria, as it is one of the main 

factors that have a great impact in 

reducing these moral dilemmas, by 

Depending on the evaluation of 

ethical behavior in management and 
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directing it towards establishing the 

correct high moral values within 

management systems, developing 

commitment to administrative ethics 

is the most important requirement 

for success in building an ethical 

management. Which prove the role 

of public administration ethics in 

promoting values and behaviors, 

which guarantee the continuity and 

readiness of the Algerian 

administration to perform its basic 

duties without hindrance or defect 

that may affect it. Accordingly, the 

study confirms the need to pay great 

attention to the role played by ethics 

in combating all imbalances and 

unethical practices that may affect 

the administrative system. 

Keywords: Administrative ethics; 

Public Administration; Ethical 

Behavior; Ethical Dilemmas; Ethics.  

  :مقـدمـــة

 الثقـار  الـتَةير  مـ   خاصـة  وتطـوَرات  تحـوَلات ، البي ات لتلف ر الإدار  العامة تدهد

 أطـراف   سـاب  علـير  معينة سطراف القي ة خللم خلالها من يمكنم لا الشي والاجت اع 

 أ  الإدار  العامــة علــير يفــر  اليــو   العــالم، امرهــا ر مهَ ــة غــير أاَهــا بــداع  أخــرى

 وهــشه، المعتــاد  الخدميــة لمهامهــا أدائهــا  ــال ر دائــ  وتواصــل اســت ابة علــير تكــو 

ــد الاســت ابة ــاً تتطل ــة مــن مــبيراً وعي ــ  بمصــالح الإدار  العام  أمــبر وبدرجــة، المجت 

 علير خاو بدكل والترميز الإهت ا  الضروري من ما  ولشا، أ ل أخلاقيا التزاماً

 مـــن والمرجــو   المســطَر   اسهــداف  تحقيــلم  بُةيــة ، الإدار  الجزائريــة  ر اسخلاقيــة  القــي  

 والســــلوميات والمعــــايير القــــي    وعــــة تطبيــــلم اــــو  التوجــــم، الع وميــــة الخدمــــة

  .و ديثة راشد  ع ومية إدار  لبناه والرمائز اسسس أه  يعد أ د، اسخلاقية

 أجـل  مـن  الإدار  الع وميـة  ب خلاقيـات  الالتـزا   دور علـير  الت ميـد إلى  تهدف الدراسة

ــة الــ  قــد تصــيد        ــة مــن ما ــة الممــاهر الســلبية والمعضــلات اسخلاقي المعالجــة والوقاي

إداري أخلاقــ   نمــوذج بنــاه محاولــةإلى  م ــا تســعير أيضــاً، الجهــاز الإداري ر الجزائــر

م  ، مفاه  النما  الإداري وتفعيل سجل تعزيز، عليم ر مل المروف الاعت اد يمكن

بنـاه   أجـل  مـن  الإدار  الع ومية بالسلوميات اسخلاقية ر الالتزا   رور  الت ميد علير

 الــ  اسســباب والــدوا   الحقيقيــة  تو ــي إلى  بالإ ــا ة، إدار  ع وميــة راشــد  وازيهــة 

   .الإدار  الع ومية ر الم ارسات الةير أخلاقية وااتدار اسخلاق  الااهيارإلى  أدت

 ـ   هــشا المه ــة  ، لمـا مااــ  أخلقـة الإدار  الع وميــة مســعير لتعزيـز الإدار  اسخلاقيــة   

مسـاعد يُـدخل ر صـ ي  ا ترا ـاتم النمريـة مفهـو         البحثية تقتضـ  الاسـتعااة بمقـترب   
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وعليييذ  ييياا اتبيييال راسةيييذ ال مابييية لقاميييية للج ام ييية لا ل ييي  وللجا ييية    valuesالقييي   

غير أن السلج  الملج امي في ال مابة لا  لجي  اغماابيها في الس يع اعايا  ي       ، اشكال اها

أن  كونا والايالجاد عن حقائق الواقع الالبر قي. إن المةهج ة التي  اسلجهيا الس يع رغيام     

رقي    ماوعية لين    إلى  ( كون الس ع  سيلجذ values /factsعبر ثةائ ة )ق   / حقائق( )

الآل ات قائاة علذ ماوعة لن الضوايط الملج ام ة رةطليق لين ثيمحا رياوم مئ سي ة رسي أ       

رغيي   واقيع ااداما اللجاول ية    إلى  أولا يا     الملجا ير اتخمحق ة ولصيادم ا ثي  رةاقي    

ماوعييية لييين إلى   ييية ابييياةاداًوفي اتخيييير لييياوق أن رقيييإج ال يييات إ  ائ ، في ا زائييي 

ال وم الوظ في الاي رللجسي  اتخيمحفي في رةا ية الالايزا       الضوايط الملج ام ة وذلك عبر إي از

 يأخمحق ات ااداما اللجاول ة في ا زائ .

ك ي  طكين أخلقية ااداما    : الاال ية  ااشيكال ة ولين خيمحق ليا بيسق طكين  ي ج       

   ال ات إ  ائ ة قايلة للاطس ق ؟إلى  للج ام ةاللجاول ة في ا زائ ؟ و   طكن لو   ق   

 لل مابيية.  الجلييق أو ييا ياا ييام الة يي ي  ، ةمئ سيي ثييمحا ريياوم أري ال مابيية نييان  ريي

أليا  ، ام اسي انحب وأبيسا ااداما في ااداما اللجاول ية ا زائ  ية   واقع أخمحق يات  الثاغي يو

دام ييية في ااداما اا اتخمحق يييات لجز يييزروال يييات سيييس  ي الثاليييع  الجليييق لا يييوم يالةسيييسة ل

 ا زائ  ة. ث  الخاتمة التي ع نت أ   الةاائج والاوص ات. اللجاول ة

 : ةاا ام الة  ي لل ماب: المحوم اتوق

غ ي اً لو يود اللج  ي  لين الاخامحميات لين       ، إن ل    المفيا     لجي  غا ية في الصيلجوية    

ق ييات لييالك بييوو نحيياوق ا يياد رلج  يي  تخمح، ح ييع الملجةييذ والقصيي  ليين كيي  لفهييو  

ااداما لافييق عل يي  ليين  يي و المهيياا  وال امبيي  والسيياحث  في  يياا ا يياق علييذ بييس    

  الاك  ول س الحص .

 : لفهو  اتخمحفي وأخمحق ات ااداما وأ ا اها -أولًا

و ييييي  الالأطييييي في للالجييييياغي الل مو ييييية   ، قسييييي  الالأطييييي في تخمحق يييييات ااداما اللجاول ييييية  

 والاصطمحح ة للأخمحفي.

 ااغسييان لصييوما وصي   أغيي  حق قايي غها وبيكو  الييمح  يضيي  الُخلُيق ): اتخيمحفي لميية  -0

 لصييومر  الخ لْييق بملأةزِليية، المياصيية وللجاغ هييا وأوصييامها غفسيي  و ييي ميياتخمحفي السا ةيية

  قيوق  الملجةيذ   ياا  وحيوق  ،(1)(وقس  ية  حسيةة  أوصياو  و ايا  وللجاغ ها وأوصامها ال ا  ا
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الســ ية : نالُخلُــلم بالضــ  وبضــ تع   ر القــاموس اوــيط  اسخــلال عــن بــاديأ الفــيروز

(2)والمرُوه  والدين ، والطب 
. 

مـا يقابلـها ر اللةـات اسجنبيـة اسخـرى      أو  Moralsأما ر اللّةة الإدليزية  ا  مل ـة  

وهـ  تعــبر علـير السـلوك الفــردي     Mosاـ    Mores هـ  مدـتقة مـن الكل ــة اللاتينيـة     

مـا يقابلـها ر   أو  Ethicsومن خلال هشه الكل ة جـاه اسـ  اسخـلال ر اللةـة الادليزيـة      

 (3)اللةات اسوروبية اسخرى وه  تعبفر عن قي  المجت  .

تعرفف اسخلال بــــ ن عل  يو   معنـير الخـير والدـر ويـبع مـا      : اًاصطلا اسخلال  -0

ويدـــر  الةايـــة الـــ  ينبةـــ  أ  ، معاملـــة النـــاس بعضُـــه  بعضـــاً ينبةـــ  أ  تكـــو  عليـــم

(4)وينير السبيل لع ل ما ينبة  ، يقصدها الناس ر أع اله 
. 

إلى  اتجـاه  أي قبـل  الرذائل عن التخل ب اهان اسخلالويعرف الفيلسوف إبن مسكويم 

 لتحقيــلم المجت عيـة  اسخـلال  اــو تجـاه الا  ـرور   علـير  يؤمــد وبـشلك  بالفضـائل  التحلـ  

 الفضـيلة أو  الرذيلـة   يـم  تمهـر  الشي اوك هو بالناس الاختلاط  س، والسعاد  الفضيلة

أو  تَخليقُـمُ أو  ويو   أ  التخلُـلم صـناعة وأاـم لا  ـرج ر أ  يقـال تصـني  الفـرد أخلاقيـاً        

 صـفة  بـ   الخليـلم   مـشلك يـبع  و، تَخلفُقُـم بمعنـير جعلـم إاسـاااً ذا خلـلم مـري       أو  أَخلَقتُمُ

(5) واستقامتم امامم ض نوت الجاد  علير دائ اً اسا الإ ض ت
. 

 واومـورات والقـي  والمثــل   واسوامــر المبـادئ والمعـايير   علــير أاهـا  يمكـن  هـ  اسخـلال   

 .المجت   الشي يعيش  يم   ن، بها الفرد ر سلومم يتقيدال   العليا

و ـ  لنـا الحيـا  اسخلاقيـة     يُناسخـلال  يم مـن خـلال التعريفـات السـابقة  ـ   علـ        وعل

ويعــ  الوســائل لامتحــا  الآراه اسخلاقيــة الــ  تمهــر ر شــكل عــرف وعــادات ويعيننــا  

بقــاه مــا يصــ  منهــا للبقــاه  إللحيــا  ويســاعداا علــير النمــر ر اسخــير علــير معر ــة الةايــة 

قيــاس اسخلاقــ  الــشي بــم اكــ  علــير  لمويــب  ا، وابــش مــا لا يصــل ، وإصــلا  الفاســد

(6) ميولنا وأ عالنا وبم اهتدي ر، الاسع 
. 

قبل التطرل لتعريـف أخلاقيـات الإدار  الع وميـة سـوف     : تعريف أخلاقيات الإدار  -3

اي   بها دوقصالم، و""Public administration ةادير باختصار لتعريف الإدار  الع ومي

العامـة للدولـة.  هـ     تنفيـش السياسـة   إلى  الندـاطات الحكوميـة الـ  تهـدف    أو  الع ليات

ــر  ــولًا وهــو   اتمو ــور متخصــص مــن المو ــوع   ــش  ، «الإدار »اسمث  المهــا وهــ  تنفي
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ــي     ــة اســـتخداماً يعت ـــد التخطـــيط والتنمـ باســـتخدا  الجهـــود البدـــرية والوســـائل الماديـ

تحقيـلم اسهـداف   إلى  وترم ، الرقابة والتةشية الراجعة ر تصحي  مساراتهاو، والتوجيم

 .تنفيش السياسة العامة للدولة لة عاليتع بكفاية و عالي

محليــة أوملــ  إليهــا الســلطة  أو  مرمزيــة، العامــة تدــ ل مــل هي ــة عامــة   ــالإدار 

ــة الحاجــات العامــة     ــير اخــتلاف صــورها  ، السياســية وظيفــة تلبي وزودتهــا بالوســائل  ، عل

ــات وطــاب  علاقاتهــا  ي ــا بينهــا     ، اللازمــة لــشلك   وتدــ ل أيضــاً أســلوب ع ــل هــشه الهي 

 .وعلاقاتها باس راد

 إذ، التخصـيص إلى  هـو الااتقـال مـن الع ـو      ، أما بالنسبة لتعريـف أخلاقيـات الإدار   

فـر  علـير   قواعد محدد  مـن قبـل سـلطة خارجيـة تُ    إلى  يمكن القول ب   اسخلال تدير

لتـزا   ا مـ  ، شخصـية  ا ديناميكيةاهعلير ألمخلاقيات ينمر و، الفرديالوع  والسلوك 

توا ـلم مـ    بمـا ي ، واهت اماتـم  باختياراتم و قا لقي م الفرد معنير لما يقو  بم شامل ب عطاه

هــ  علــ   بــ   اسخــلال، وبــشلك يمكــن أ  الخــص الفــرل بينه ــا  تموتصــر ا ممارســاتم

وهـ    (7).ب اداه اسخلاقيات الـ  هـ   ـن توجيـم التصـرف والسـلوك       يس   الخير والدر

من اسدوات ال  تساعد علير تنمي  وتقليـل السـلوك      وعةه  بل ، ليس   رد اداه

وتدـ ي   ، ةـير اسخلاقـ   الوخاصة الفساد م مهر متطرف للسـلوك   ةير المرغوب  يمال

 رغوب  يم.والسلوك الم الع لعلير 

تمثــل  ن ب اهــا  أخلاقيــات الإدار     Ivancevich et alن زمــيلاه و ايفااســيف   عــر فوي

ثـار واتـائ  القـرار    آ  أه يتهـا تتناسـد مـ     أو القـرار لل ـديرين ر صـن     خطوطا توجيهية

يــة أخلاقيــات ذلــك  ازدادت أهَ  مــا  ادــاط المــدير أمثــر تــ ثيرا ر الآخــرين    كل ــا

 (8) المدير
. 

أخلاقيـــات الإدار  بـــــــ نالعلـــ  الـــشي يعـــالج  P.F.Druckerم ــا عـــرفف بـــيتر درامـــر 

(9)اسهداف إلى  الاختيارات العقلااية علير أساس تقيي  بع الوسائل المؤدية
. 

ـــ    ــات الإدار  بـ ــرَف أخلاقي ــاد  مــشلك تع ــايير والمب ــاً    ئن  وعــة المع ــد مرجع ــ  تع ال

 تقيي  أدائهـ  سـلباً  ال  يعت د عليها المجت   ر ، والمطلوب س راد المهنة الوا د  للسلوك

(10) ايجاباًأو 
.  
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باعتبارهـا الدراسـة المنه يـة     البعـد المنه ـ  سخلاقيـات الإدار    إلى  يدير  ـا   ـالوك  و

(11)دا هو جيفالقيا  بم تير يت  من خلالها  للخيار اسخلاق 
.
  

ومن خلال ما سبلم يمكن أ  اُعرف أخلاقيات الإدار  علير أاها " تطبيلم   وعة مـن  

ــادئ  ــراد    المب ــز بــع   أو  والمعــايير الســلومية الــ  تحكــ  ســلوك اس  الج اعــة ر الت يي

 هي ة معينة."  أو  الخط  والصواب ر منم ة

مـن  الإدار  ب ه ية مبير  لدى العديد أخلاقيات  تحمير: أه ية أخلاقيات الإدار  -4

الـشي   الـدور إلى  ،هـشا الاهت ـا   ويرجـ   ، ر لتلـف دول العـالم   والمديرين اسماديميع

تؤديم ع لية اسخقلة ر معالجة ما ة الاارا ات والاختلالات ال  قـد تصـيد الكـثير    

لشا وجد ااتهاج أساليد وقواعد ع ل جديد  قادر  علير و، من اسجهز  الإدارية الع ومية

اوور اسسـاس سجـل  ـبط     معالجة الاختلالات بطرل يكو   يها دور العنصر البدري

والةايـات المرجـوَ بلوغهـا ر     هـداف اسإلى  قصـد الوصـول   الفاعلية يلمتحقالع ل الإداري و

 : ال  يمكن أ  ادير إليها مالآت و بي ة ع ل ملائ ة

 تماســكم   ت ــ لل اسخلاقيــات الإداريــة قفــف الالتــزا  ب: علــير مســتوى المجت ــ   -أ

  ـرد مـل   ويجـ  ، الناس بتكا ؤ الفرومل ويت ت    ي  تقل الم ارسات غير العادلة

 وقــدر  مفــاه  وعل ــاً وتســند اسع ــال لممثــر ، يلقــير جــزاه تقصــيرهأو  ،نــر  جهــده

ــ ــ   وتوجَ ــا هــو أاف ــوارد لم ــير الإ  يو، م الم ــال عل ــازيعضــيلم الخن ــا  وتتســ ، اته   الفــرو أم

الإدار  بـ خلال   . والالتـزا  الج يـ  بـاسخلال    المجتهدين. مل هشا وغيره يتحقلم إذا التـز 

 يـ  قصـل   ، ويبعد عنه  العنـف والصـراعات  ، المجت   داخل والاستقرارالر ا  يخللم

ــرو       ل ذومــ ــ  الث   ــلم علــير  قــم ويســود العــدل ر التعــاملات والعقــود والإســناد وتوزي

 (12)وتحقيلم التن ية المندود .

ــرد  -ب ــير مســتوى الف ــات الإدار   ســاعدت: عل ــم وتدــكيل   أخلاقي ــاه  يات الفــرد ر بن

ر  ياتــم العامــة  الفــردتصــر ات   قكــالمعيــار الــشي  مــشلك هــ ، ةشخصــيتم المهنيــ

ســلوك الفــرد   ي تمثــل أ كامــا معياريــة ر تقي ــ  م ــا  ، وتوجيهاتــم ضــبط ســلومم تُو

 مرغوبـة و إذا مااـ  ايجابيـة   وتحـدد مـا  ، وسلوك الآخرين ر بعلم المواقف والتصر ات

  وتـدع  اـراف وقايـة الفـرد مـن الا    علـير أخلاقيـات الإدار   تع ل و .غير مرغوبةوسلبية أو 

تلعـد دوار  و والتـوتر بـع اس ـراد    ل القلـلم قل ـَتُو، والمجت ـ   قة الفرد بنفسم وثقتـم بـالإدار   ث
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ــاذ  ــرارارئيســـا ر اتخـ ــا دور ر  ـــل ، تالقـ ــا أ  لهـ ــة الخلا ـــات م ـ ــات القائ ـ  والنزاعـ

 (13)نه .بي

تك ن أه ية بالةة ر الالتزا  بالمبادئ اسخلاقية علير صعيد : علير مستوى الإدار  -ج

 يـ  أ  هـشا اسمــر يقـوي الالتـزا  بمبـادئ الع ـل الصــحي        ، الحكوميـة خاصـة  الإدار  

أ  تـرى ايــ  مصــالحها بمنمـور واســ  يســتوعد ما ــة   إلى  ويصــل بــالإدار ، والصـادل 

سمعـة   وهـشا مـا يعـزز   ، المعايير ال  تحقلم لها ما ة اسهداف علير المدى القريد والبعيـد 

ــير الصــعيد اولــ   ــوط و الإدار  عل مســتوى ثقــة اس ــراد ممــا يزيــد مــن     ويزيــد مــن ، ال

  (14)قدرتها ر تحسع آداه اداطها ر تقدي  وتطوير الخدمات علير أ سن وجم.

 : ةامريات دراسة أخلاقيات الإدار  الع ومي -ثااياً 

تباينــــة  ـــــول مكواـــــات الســـــلوميات الم هراوالآ ختلا ــــاتالكــــثير مــــن الاهنــــاك 

بدــــكل  المهـــا  واسع ـــالتن ــــز أو  القــــرارات تتخــــش  أوميــــف يجــــد ، اسخلاقيــــة

الكـثير      ـ  هـشا المجــال والمختصـو البا ثو وااطلاقـاً مـن ذلـك  قـد و ـ  ، أخلاقـ 

لوصـــف اسطـــر اسخلاقيـــة المســـتخدمة      و ـلم مـشاهد واتجاهـات متعـدد      نمريــاتال من

 (15): اشمر منهاو الإدار    ـ

ــةالنمريـــة  -0 مـــن الت ربـــة   ت علـــير أ  اسخـــلال تـــ هـــشه النمريـــةوتقـــو  : الت ريبيـ

عتـد بـم مـن خـلال الاتفـال      غـير أخلاقـ  يُ   مـا هـو  أو  ما هو أخلاق  تفسير وأ ، الإاسااية

هشه الت ربة  وأ  ما قدد ويقاس من عوامل، وهشا ما لا يتحقلم إلا بالت ربة أولًا، العا 

 .ذلك الاتفال ثااياإلى  ققلم الوصول

علـير أ  العقـل يمتلك القدر  علير أ  قـدد   هده النمرية وتقو : النمرية العقلااية -0

عــن  المنطقيــة هــ  أمثــر اســتقلالاً  دداتوأ  هــشه اوــ، ومــا هــو جيــد ، مــا هــو ســـي  

وأ  ، عقلااـ     عن طريلم ما هوووبالتال       ـل المدكلات اسخلاقية يك، الت ربة

  .ه  ال  تحـد من تحقيلم ذلكوالدخصية  الت ثيرات الشاتيـة

أو  أ  اسخلال لا تدـتلم بالضـرور  مـن الت ربـة     هده النمرية وترى: امرية الحدس -3

مقدر  ذاتيـة علـير   ، بدكل  طري وتلقائ  من  دس المنطلم وإنما بما يمتلكم اس راد

 يعـود  غـير أخلاقـ   أو  أخلاقـ   تصـرف  أيالت ييز بع ما هو صحي  وما هو خـاط . وأ   

 .غير الملائ ةأو  الملائ ة وعوامل التند ة، الحسنةأو  البي ة السي ةإلى 
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أعلـير  قـدده مبـدأ   أ  تحديـد الصـواب والخطـ      هده النمرية وترى: لها امرية الإ -4

بر الإاسـا   وأ  اسديـا  هـ  الـ  تخ ـ   الله اسخـلال هـو    مصـدر  وأ ويت ـاوزه  من الإاسـا   

 .صحي  وما هو خط تساعده علير تحديد ما هو  بالمبادئ ال 

إلى  اسخـــلال ـــول تفســـير  اتنمريـــهـــشه الالمنمـــورات المختلفـــة الـــ  تقـــدمها  تقـــود 

ومـــا دا  لا توجــد مرجعيـــة عقلاايـــة  ، مصــدر الحقيقـــة اسخلاقيــة   تحديـــدر صــعوبات  

مواهـا مـن قبيـل النقاشـات الفلسـفية      ، لاختبار صحة الادعاهات المرتبطـة بكـل منمـور   

ومــا دامــ  الدراســة تســتهدف باسســاس دراســة المســتوى       ، الــ  يصــعد الحســ   يهــا   

يسـاعد ر       هشا التنور النمري، للضوابط الإخلاقية ر الم ارسات الإدارية الإجرائ 

ــة تســاه  ر  تكــوين   هــو غــير أخلاقــ  ر  مــاو، هــو أخلاقــ  تحديــد مــارؤيــة متكامل

 الإداري. السلوك

 : ةاسخلاقيات الإداريمصادر  -ثالثاً

والبي ـة الاجت اعيـة والتدـريعات النَا ـش  وغيرهـا       والقي  القي  الفردية والدينتدكل 

 (16):م ا يل  ذمرها وترتيبها ال  سنحاولو المصادر اسساسية سخلاقيات الإدار 

 ر افســم تحقيــلم غايــة مــا إلا إذا مــا  لهــا صــدى  إلى  الإاســا  لا يســعير: شاتلــا -0

 باًاـيلا وجـشا   ا  يبـدو أالع ـل اسخلاقـ  لابـد و   وعليم     ، وتستثير شةفا خاصا عنده

وبالتـال   ـا  هـشه الشاتيـة الفرديـة سـتع ل علـير        ، أما  الشات الإاسااية لك  تقد  عليم

 .الفرد وتقديره الخاو رؤيةإلى  القواعد اسخلاقية افسها إخضار

الح يـد   لا تخلوا أي ديااة من الح  علير مكار  اسخلال والقي  : والمعتقد الدين -0

بحيــ  يدــكل الـــدين وســيلة مــن وســـائل الضــبط الاجت ــاع  ر ما ـــة       ، والفضــائل 

  المجت عات البدرية.

اسســر  هــ  النــوا  اسولى لبنــاه الســلوك لــدى اس ــراد وهــ  بــشلك تحتــل     : اسســر  -3

والوا ــ  أ  لمســر  تــ ثيراَ مــبير اَ علــير المصــلحة ، مكااــاً هامــاً ر البنيــة الاجت اعيــة

وهــشا التــ ثير ، المتنوعــةو ومســتوى اسخــلال ر ما ــة الجوااــد الحياتيــة المختلفــةالعامــة 

 ينعكس ر المماهر السلومية الملزمة لم راد ر الع ل.  
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للنمـــا  التعلي ـــ  دوراً مه ـــاً ر تكـــوين القـــي   : المؤسســـات التعلي يـــة والتربويـــة -4

  أ النمــا  التعلي ــ ســتطي  اسخلاقيــة وتن يــة الســلوك اسخلاقــ  لــدى اس ــراد. وبــشلك ي

 .الوظيف ت الع ل  الا ر دخوللر إعداد اس راد ل يكو  عاملًا أساسياً

وسـائل  من أهـ    والتدريعات المختلفة عااوالق تعد: القوااع والتدريعات الو عية -1

م ــا أاهــا أهـــ  المصــادر واسســس الـــ      ، ر أي  ت ــ   العامــة للنـــاس  الحيــا    تنمــي 

 التسيير الإداري.تتحك  ر 

السياس  والاقتصـادي دوراً مه ـاً ر     النما يلعد: يوالاقتصاد لمصدر السياس ا -8

علـير  تكـو     وااعكـاس توجهـات هـشا النمـا    ، المجت  الت ثير علير سلوميات أ راد ر 

  علــير قــي  ــلا شــك أاــم ســيؤثر  ــراًالسياســ    النمــا  ــ ذا مــا ، أخلاقيــات اس ــراد

لا يتـورر عـن     اـم    وليـاً مةلقـاً  واذا مـا   ، وسلومياته  اسخلاقية  اس راد وقناعاته

واقتصـادية   يةداه واجباتـم ر ظـل أو ـار سياس ـ   آب ـ الفـرد و ـع يقـو    ، والاستبداد المل 

  .    سلومم يت ثر بطبيعة هشه اسو ار وخصائصها، قائ ة

ر  يعـيش الـ    الاجت اعيـة ويعـ    ـل المـروف واسو ـار     : جت اع لمصدر الاا -7

بفضـل تـداخل قطاعـات    تضـاعف  أه يـة هـشا البعـد بدـكل مـبير        قـد ، وهـا الفـرد  ظلَ

 من خلال التقاليد واسعراف والقي  ال  تؤثر ر نمط تسيير الإدار .، المجت   المتعدد 

 :  أخلاقيات الإدار أبعاد -رابعاً

تقـو  أيـة  لسـفة     لا، وتحكـ  أخلاقيـات الع ـل    الـ  هناك العديد المبادئ والرمائز 

  (17):وه  مالآت ، اأخلاقية بدواه

 محايـدو   الإدار  الع وميـة ر  العـاملو  أو  الموظفـو   يكـو  وتعـ  أ   : المو وعية -0

 يتعلـــلم مـــا ايـــ ر  مامـــلباســـتقلال  يت تعـــو ، وجاابيـــة تـــ ثيراتعـــن أي  وبعيـــدو 

قـد تفقـده     علاقـات  أي يت نبـوا وأ  ، متعار ـة  مصـالح  أي له  يكو  وألا، ب ع اله 

 .بمهامه  يا ه  عند القيتاستقلال

ر اسمـوال  ، وآداه ماعلير الفرد أيضاً من  قـول ،  فف لحقول الةير وه : اسمااة -0

 واسعرا .

  والعدل ر الع ل.   وعة القي  المتعلقة بالصدل والإخلاو وتع : النزاهة -3
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 إجـراهات تقـدي  الخـدمات   و لسياسـاتها  رور  تبيـا  الإدار   إلى  وتدير: الدفا ية -4

 ووا   عل  والإ صا  عن شروط ومعايير وآليات الحصول علير هشه الخدمات بدكل

 وصري .

الوظـائف   سـؤولية موتح ـل  ، علـير تقـدي  إجابـة   والاسـتطاعة   قـدر  الهـ   : المساهلة -1

تو ــي  بدــكل يــت   يــم ، الإدار تقــدي  تقــارير دوريــة  ــول ســير الع ــل ر  و، الرسميــة

 القـرارات  ستعداد لتح ل المسؤوليات المترتبـة علـير هـشه   والإ، قراراته  وتفسير سياساته 

يو ــ  الإيجابيــات والســلبيات  ، والالتــزا  بتقــدي  تقــارير عــن ســير الع ــل ر مؤسســته   

ــش سياســاته  ر الع ــل  أو  الن ــا  ومــدى ــدأ  ــلم   ، الإخفــال ر تنفي ومــشلك يعــ  المب

 .أع ال الإدارات العامة ليروع، علير هشه التقارير العامة طلارلإالمواطنع العاديع ر ا

 : ةواق  اسخلاقيات الإدارية ر الإدار  الع ومية الجزائري: اوور الثاا 

 مــن خلالهــا، الدولــة لسياســةالحقيقــ  الع وميــة بمثابــة المجســد والمنفــش  الإدار  تعتــبر

الــ   للصـعوبات والاخـتلالات   وامـراً ، لم ـراد  ع وميـة الدمات الخ ـتقـو  الدولـة بتقـدي     

 أثناه القيا  بالمها  المنوطة بم ماا  هنـاك  ـرور  ملحـة سخلقـة     الإداري الجهاز تعتر 

ر ظــل التحــولات  بالةــاًاادــةالا  والــ  تدــكل، ةالع وميــ الهي ــات والمؤسســات الإداريــة

اـو نمـوذج التسـيير    منمومة التطوير الإداري ر العالم والتحـول  ال  تدهدها  المتسارعة

 الع وم .

 : مماهر الخلل ر الإدار  الع ومية -أولًا

الــ  تحــاول تقــدي  نمــاذج إداريــة قــادر  علــير تجــاوز   الجديــد  المفــاهي ظهــرت بعــلم 

 اسخلاقيـات الإداريـة   سجـل تـب   ، الضعف الـشي يسـود ايـ  الهي ـات الإداريـة المختلفـة      

 فـت  المجـال واولـة إصـلا  وعصـراة     يالشي سيير الدؤو  الع ومية ور تمآلية جديد  

 و لم نماذج التسيير الجديد .  ة يالمرا لم الع وم

 التناقضـات ر الجزائر بالعديـد مـن التطـورات و    الع ومية الإدار  وم  ذلك  قد ت ثرت

ــات ــد  يمكــن    تجعل والت اذب ــاا  مــن مدــكلات عدي ــا تع ــا  ه  النقــاط ر ذمرهــا أه ه

 :  التالية

للبيروقراطيـة أاـت  العديـد مـن      هإ  التسـيير السـ   : والج ود الإدارية بيروقراطيال -0

ــب  الن ــوذج البيروقراطــ  المرمــزي القــائ  علــير التضــخي           الممــاهر الســلبية بســبد ت
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، أسـاليد التعامـل الإداري ر بنـاه القـرارات    إلى  بالإ ـا ة ، الكبير ر اسجهز  الإداريـة 
 مل ـا زادت مسـتويات الهيامـل التنمي يـة      يـ  سلوك الإداري ال يريؤثر علما وهو  (18)

م ــا أ  زيــاد  عــدد  الفعاليــة.و مل ــا زادت  ــد  الــروتع وزاد الج ــود وقلــ  الكفــاه  

البطه ر اتخاذ القرارات وإلى البطه ر ااتقـال المعلومـات   إلى  المستويات التنمي ية تؤدي

، الجديد  إلا بصعوبةبالتكيف م  القضايا   مشلك لا يس ، الاتصالاتويزداد تعقيد 

تبديـد  إلى  تـؤدي  المنفـشين والج هـور  بـع  و، اه والمنفـشين درويثير مـشلك ازاعـات بـع الم ـ   

(19)ر الع ل علير معالجتها راخ  الإدار تم   مبير للطاقة
. 

اــو لالفـــة القواعـــد   إ  الســـلوك الإداري: الإداريـــةلالفــة القواعـــد واللــوائ     -0

عتبـار ذلـك   اومحاولة تجاوزها وخرقهـا و ، الإدار داخل أو  بالقااو  المنصوو واس كا 

ــو أ  ـــ  ــلطة هـ ــوذ والسـ ــير النفـ ــيلا علـ ــارز د دلـ ــاهر البـ ــة  الممـ ــائد  ر الإدار  الع وميـ السـ

أ  يتحـول الفسـاد   إلى  يتعايش معم السلوك الإاساا قد  لفساد الشيا خاصة، الجزائرية

اتي ـة  ، ر من قبـل اسمثريـة  سلوك متع د ومبرإلى   ساد سلوك يتقبلم البعلم من  رد

لتحقيـلم   تيـال عليـم والخـروج عـن أ كامـم      لإوا القـااو   اخـترال ر  لشلك تسـود الرغبـة  

  (20).شخصية مصلحة

 من جهـة وبـروز   الإداريعغياب الالتزا  والدعور بالمسؤولية لدى : المسؤولية غياب -3

وهـشا مـا يجـده    ، مـن جهـة أخـرى    لهـ  مدكلة عد  تطابلم المسؤولية م  السـلطة المخولـة   

أو  إمـا لـنقص مفـاهته    ، مـن المسـؤولية الكاملـة عـن أع ـاله       المسؤولو    ـة للتهـرب  

(21)م  قبول امتيازات المنصد، تخو ا من عواقد تخط  السلطة المخولة له 
. 

ــوذ  -4 ــة  الاســتفاد  مــن الســلطة هــو : اســتةلال النف ــير  ر الإدار  الع ومي للحصــول عل

القـدر   أو  ،الإدار استث ار المعلومات ال  يفتر  أاها سرية ر  من خلال، منفعة خاصة

هــشا  ؤدييــو .أخــرى غــير مدــروعة علــير قــرار جهــة  أو  علــير التــ ثير بصــور  غــير قااوايــة  

 ــع يســتخد  لتحقيــلم مصــالح خاصــة  اس ــرادالإخــلال بمبــدأ العدالــة بــع إلى  الســلوك

هـشا يُعـد   و، ر الإدار  الع وميةد ااتدار الفسا وهوما يعزز، علير  ساب المصلحة العامة

 (22)أخلاقية ائ ترقير لجر إداريةمدخلًا لارتكاب لالفات 
. 

إلى  الفرد  وجــود ثقا ــة تنمي يــة مت اســكة وقويــة تــؤدي ب ــ     إ: الثقا ــة الإداريــة  -1

ات ـاه إليهـا   ورغبتم ر تحقيلم أهدا ها وشعوره بـالفخر والاعتـزاز بالا   ر الع ل الإخلاو
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للفـرد هـو أ     يرالهـدف مـن الر  ـ  و، عاطفيا بالارتباط بالمنم ة شعوراًم ا أام يعكس 

ومل ذلك ر   لم تقو  بـم القيـاد  الإداريـة العليـا موسـيلة      ، الإدارييكسد اات اهه 

لكـن   .الشي يتطابلم مـ  أهـداف الفـرد   الإدار  وهشا بحد ذاتم هو هدف ، داهلتحسع الآ

يسيرو  ر طرل مبه ـة وغـير وا ـحة المعـالم      ر الثقا ات الإدارية الضعيفة اس راد دد

وبالتــال  تفدــل الإدار  ر اتخــاذ القــرارات المناســبة والةــير   ، ويتلقــو  تعلي ــات متناقضــة

(23)متوا قة م  قي  واتجاهات اس راد
. 

الإدار   ر وعامـل مهـ  جـدا   ، الرقابة وظيفـة  يويـة  : ةيليات الرقابالآعد  مفاية  -8

واسموال العامة ومدـف   ة لم العاما  ا  التسيير الحسن لل رمنها القصد و، الع ومية

  ه ا بلة  البلدا  درجة الرق  والت د  سيكو  هنـاك دائ ـا   ، وردر مل الإارا ات

مـن  ، ال الةـير شـرعية الـ  قـد تصـدر مـنه        ع ـينبة  الا تياط لم، أ راد ذوي اية سي ة

 لترقيـــة القواعـــد اســـتراتي ية  لقـــة هامـــة ر أيـــة الإداريـــة هـــ هـــشا المنطلـــلم  الرقابـــة 

(24)اسخلاقيةوالسلوميات 
. 

 : ةالقي  والسلوميات اسخلاقية ر الإدار  الع ومي -ثااياً

ر  العديد من المعضلات اسخلاقيـة والاخـتلالات   منالجزائرية  الع وميةالإدار  تعاا  

الإداريـة سـواه   ما ـة المجـالات   ر  متـ خر   أبقتهـا  والـ   والم ارسات ياتالسلومو القي 

 كــل هــشه   ، مــن اا يــة المردوديــة والآداه  أو  مــن اا يــة الجوااــد التنمي يــة الداخليــة    

 وتــؤثر علــير علاقــة الإدار  بــالمجت  ، العوامــل  ت عــة تزيــد مــن تفــاق  اسزمــات الإداريــة

 :  هشه المماهر الةير سوية ر النقاط التالية أه  وبشلك يمكن ذمر

ة ا يعيدــــم مـــــن الممــــاهر المختلفـــ ــ  مــــو، الإدارياز داه الــــوظيف  لل هــ ــ ـــــعف الآ-

ــزات     ــاب اوفــ ــشا لةيــ ــود وهــ ــاليد والج ــ ــد ر اسســ ــة والتعقيــ ــالإجراهات الروتينيــ  مــ

 وتحقيلم أهدا ها.  أداه مهامهاعـن   عـاجزالإدار  مما يجعـل ، واسهداف

وسـلوك   الع ـل الإداري والقرارات ال  تـنم    للوائ وا  عف تطبيلم القوااعمشلك -

قيــادات إداريــة   إلى  قتــاج بالقواعــد القااوايــة   والالتــزا  ، الإدار  الع وميــة العــاملع ر 

ااتدــار واسـتفحال   إلى  وهـو مـا يـؤدي   ، داه الواجد والع ـل آياً ر أخلاقللصة وملتزمة 

 (25)ة ي  صورها وأشكالهاظـاهر  الفساد الإداري 
. 
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 اوقلـة تـدريد القـائ ع عليه ـ    المـوارد البدـرية  المعنيـة بدـؤو     الإداريـة هـز   ج عف اس-

و ـــ  ، الإداريــةلقيـا  بــدورها ر تــدريد الكـوادر   لاســتراتي يات محــدد  إلى  وا تقارهـا 

   .واسساليد السلومية التقليدية إ دار التةيير  ـ  المفاهي 

ــا و  - ــالتكوين    أيضــاً عــد  اســتخدا  التكنولوجي ــبرام  الخاصــة ب ــات وال ــاب الآلي غي

ومـشا  ، الدخصـية  العلاقـات ترقية مبنية علير أسـاس  ال ي  غالبا ما تكو  ، والتقيي 

جااد قلة آليات الرقابـة و ـعف امـا     إلى  ،عوامل أخرى ماوسوبية والرشو  والقبلية

قـد  ممـا   كريمـة اليـا   الحو ر الشي لا ي والحوا ز ر الإدار  الع ومية والعلاوات الرواتد

تتعــار  أ يااــا مــ  طبيعــة مصــالح   رزل أخــرىالبحــ  عــن مصــادر إلى  ه بعضــدى بيــؤ

(26)التابعع لهاالإدار  
. 

 بالبي ـة عدد من العوامل المتعلقة  بسبد وجود مشلك وجود خلل ر النما  التنمي  -

ــ ــةلواجبــات لظهــور لالفــات  إلى  تــؤدي ةالتنمي ي ــاه   ااتجــة عــن  وهــ ، الإداري ســوه البن

سوه اما  الاتصـال ر الإدار   إلى  إ ا ة، التنمي   واسدوات التنمي ية ال  يقو  عليها

ــد     ــاف ومناسـ ــكل مـ ــات بدـ ــد لم المعلومـ ــعف تـ ــؤدي ، و ـ ــا يـ ــيلم  إلى  ممـ ــد  التنسـ عـ

اسمــر الــشي يــنعكس علــير درجــة إخــلاو العــاملع       ، والتكامــل بــع و ــدات الإدار   

(27)يلم اسهداف المسطر و رصه  علير دا  الإدار  ر تحق
.
   

 : ةآليات تعزيز اسخلاقيات الإدارية ر الإدار  الع ومي: اوور الثال 

ــا       ل ــرور  الاهت ــ ــر   ــ ــديات تفــ ــد  تحــ ــد عــ ــ  الإداري الجديــ ــرس الواقــ ــد مــ قــ

 هـشا    ح  المراهنة علير ، داهالآ من أجل تحقيلم الت يز ومفاه  باسخلاقيات الإدارية

دـا  ما ـة    إذ بـم يتوقـف  ، العامـل الةايـة القصـوى للقـائ ع علـير توجيـم الع ـل الإداري       

ر صـن  القـرار    اس ـراد علـير إشـراك   الحديثـة تع ـل    بالتال   الإدار و، اسادطة الإدارية

داه مهـامه  بكـل  ريـة وشـفا ية     السـلطات وإتا ـة صـلا يات واسـعة لآ     ومشا تفويلم

الــ   هــا الفدــل الــشي قــد يــن   عــن الم  أو  اه الن ــا وجعلــه  يتح لــو  مســؤولياته  تج ــ

إلى  الشي يهدف، الإدار داخل المه  للسلوك اسخلاق  وهشا يعكس الدور ، يقومو  بها

والع ــل علــير تحفيــزه   ر ــاه إلى  للوصــول لم ــرادالماديــة والمعنويــة  إشــبار الحاجــات

 (28):الالتزا  بالعناصر التالية من خلاليكو  ذلك ، ووأد  أ ضلاداري لتحقيلم أداه 
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ينبـ    الـشي  دعور بالرقابةالتت ثل الرقابة الشاتية ر : تن ية وتعزيز الرقابة الفردية -0

و   طرل وأهداف محدد  يسعير الفرد للوصـول إليهـا   من خلال وذلك ، دمن داخل الفر

ــم     دو ومواجهــة ايــ  الإارا ــات الــ  تحــول    تحقيــلم هــشه اسهــداف الــ  تخــد  ع ل

(29)الإدار  الع وميةوبالتال  تخد  
. 

تنت  الم ارسات الةير السـوية أ يااـا مـن  ـعف     : الإدارية تطوير اسام ة واسجهز  -0

الــشي قــد تفســ  المجــال أمــا  الاجتهــادات الإداريــة        ، عــد  و ــو م  أو  النمــا  الإداري

 ـــرور  ســـن قـــوااع وأام ـــة أخلاقيـــة موامبـــة إلى  لـــشا تســـتدع  الحاجـــة، الخاط ـــة

و ارات لكا ة التطورات والتحـولات الحاصـلة الـ  تدـهدها اسام ـة الاداريـة خاصـة        

 والإاصــاف قــي  المســاوا  ، و ــلم قواعــد واجــراهات تراعــ   ــ ا     ، ر الــدول المتقدمــة 

(30)والعدل ر الإدار  الع ومية
.

   

 المدواــــةأو  الوثيقــــة إ ف: اعت ـــاد مدواــــة الســــلوك اسخلاقـــ  ر الادار  الع ويــــة   -3

وثيقـة رسميـة تعـبر عـن القـي  اسساسـية لل ؤسسـة والقواعـد         شـامل و  دليـل ه   اسخلاقية

ــاسخلاقوالســلوميات  ــ  مــن  ي ــا   أ الواجــدة ال ــبع  ، اس ــراد ر الإدار يتبعه ومــشا ت

  يها وال  يجد ااكارها.السلوميات واس عال الةير مرغوب 

 أعضـاه الإدار  ادـاط   توجيـم  ال  تسـاعد علـير  ، ثيقةالوأو   الإعت اد علير هشه الآلية

ســلوك غــير مرغــوب  يــم. يعــد أمــر أساســ   أو   ين ــا يواجهــو  معضــلة أخلاقيــةخاصــة 

لشا دد . السلوك الاداري لم راد و روري جداً لما لم من أه ية قصوى خاصة ر تقوي 

والوطنيــة الخاصــة بم ــال مكا حــة     الاقلي يــةو المنم ــات الدوليــة و الهي ــات أغلــد ف أ

ر  خلاقيـة اسدواات واادـاه الم ـ  علـير  ـرور  اعت ـاد    تؤمد ملـها ، الفساد والوقاية منم

ــير الســلوك اسخلاقــ  بــع العــاملع    لمــا لهــا مــن قــدر  ر  ، الادار  ــدورها  اوا مــة عل ول

واللـوائ    وأثرهـا ر الحـد مـن ااتهـاك المعـايير     ، نزاهـة مشلك ر ابراز قـي  الدـفا ية وال  

 (31)الإدارية مقاراة بالهي ات ال  لاتعت د علير المدواة اسخلاقية
. 

ا  القائد الإداري باعتبـاره المرجـ  اسول واسهـ     : براز دور القياد  الإدارية القدو إ -4

ــير لمرؤوســيم        ــل اسعل ــم أ  يكــو  المث ــ  علي ــوظفع ينبة ــ  الم ــدر   لج ي ــاه  والمق ر الكف

والتزامــم بواجباتــم ومــشا ابــراز  ــد الع ــل      ، الإاتاجيــة والســلوك القــوي  واسخلاقــ    
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م ا أ  العاملع يت ثرو  بما يلقيـم علـيه  رؤسـاؤه  مـن     ، والإات اه ر افوس مرؤوسيم

 (32)بمن يتخشه قدو  ايجاباأو  يت ثر سلبا تعلي ات وقرارات  الفرد دائ ا
. 

بحيـ    وشـاملة  ع ليـة متكاملـة   هـ  : وتقـوي  آداه الإداريـع   لتقيـي   اقامة قواعـد  -1

يفـتر    لـشا  لـمداه  والتقيـي   والمراقبـة  قيـاس المتابعـة وال  برام  مست ر  من خلال تتض ن

رسمـ  وذات قـدر  علـير إعطـاه معنـير محـدد لمـا يـراد         ال الإطـار  ت رجـراها الإتكـو    أ 

اعطـاه  محاولـة  هشا من خـلال  و، الإداريم وسلوم جوااد آداه الفرد قياسم وتقويمم من

داه الجيـــدين ر المســـتقبل لفائـــد  العامـــل الاو عـــن ا ت اليـــة تكـــرار الســـلوك تصـــوراً

مسـؤوليتها  الإدار   ح ـل تت أ  بـشلك  ويمكـن ، تحقيلم اسهداف والةاياتقصد ، والإدار 

(33)معاًها اسخلاقية اتوالتزام الاجت اعية
. 

  :ةــخاتم

تتعــدد الإدار  الع وميــة  أخلقـة  ع ليــة الــ  تسـتند عليهــا  الآليــاتممــا سـبلم أ    ن اسـت 

المتعلقـة  لآليـات  ما، أخـرى إلى  آخـر ومـن  ـتر    إلى  هي ـة تختلـف مـن    وهـ  داخل المنم ة 

والقواعد الخاصة بتقـوي  وتقيـي  آداه    ومدواة السلوك الاخلاق ، بتن ية الع لية الرقابية

، أساسـ  ر ابـراز القـي  اسخلاقيـة داخـل الإدار      ودور القياد  الإدارية معامل ، اس راد

 .الع ومية ر أي بي ة ماا  الإدار  تساه   ـ  تدـكيل أخلاقيـات آليات تعتبر ملها

وتعـــد أخلقـــة الإدار  الع وميـــة اسســـاس لتحقيـــلم نمـــوذج للســـلوك اسخلاقـــ  الإداري   

السـلبية وأشـكال   من خلالم تكو  الإدار  قادر  علير تجاوز ما ة المماهر ، المتكامل

نمـوذج  بنـاه  عـن طريـلم   ، السري  ال  قد تعيـلم مهامهـا الإداريـة    والتةير والارتباك، الخلل

 مــ  ةا ر الإدار  الع وميــخهيســلتر، والدــفا ية ادــر قــي  النزاهــة  إلى  يســعير  أخلاقــ

 تحقيلم لمهداف المرجو  ب قل تكلفة وأمثر مردودية ومفاه .  من أجل، االالتزا  به

سجل زياد  الاهت ا  بالجوااد اسخلاقية  المقتر اتوبشلك تحاول الدراسة تقدي  أه  

 ر الإدار  الع ومية الجزائرية.

بمـا   المراجعة الدائ ة والمنتم ة للاجراهات واللوائ  القااواية و ـلم المعـايير اسخلاقيـة    -

 يساه  ر تقوي  السلوميات الإدارية.

 ر الالتزا  بالمعايير الإدارية اسخلاقية.توجيم السياسات الحكومية  -

 الإدارية ر ع ليات الإصلا  الإداري. دم  اسخلاقيات -
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 التكامل بع القواعد القااواية والقي  اسخلاقية ر الإدار  الع ومية. تعزيز -

 مناسبة لمعاقبة السلوك غير اسخلاق . إدارية يجد أ  تكو  هناك إجراهات -

 :والمـراجــ  الهــوامـــش
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(1)
-
 ، 0221، بـيروت : العربـ   الـترار  إ يـاه  ، دارالمجلـد العاشـر  العـرب،   لسـا  ر: منمـو  ابـن  الفضل أبو 

 .15و 
(2)

 .220و ، 6005، 2بيروت، ط القاموس اويط، مؤسسة الرسالة، : باديأالفيروز  -
(3)

ــرا  رشــوا    - ــد مه ــة والندــر       : مح  ــة، دار قبــاه للطباع ــ  ر الفلســفة الةربي تطــور الفكــر اسخلاق

 . 60-02و و ، 0222والتوزي : القاهر ، 
(4)

 .06، و 0210، 1أحمد أمع: متاب اسخلال، دار الكتد المصرية، القاهر ، ط -
(5)

الكتـد  مامل مح د مح د عويضة: اسعلا  من الفلاسـفة ابـن مسـكويم مـشاهد أخلاقيـة، دار       -

 .10. 12، و و 0221، بيروت 0العل ية، ط
(6)

أ. س. رابوبرت: مبادئ الفلسفة، تراة أحمد أمع، مؤسسـة هنـداوي للتعلـي  والثقا ـة، القـاهر ،       -

 .15، و 6001
(7)

دراسة  الة الجامعـة   -وآليات إرسائها  تحليل اسسس النمرية لمخلاقيات ر الإدار عث اا  أمينة:  -

 .01، و 01/6005، العدد  لة العلو  الاقتصادية والتسيير والعلو  الت ارية، الجزائرية
(8)

د  عبود د : أخلاقيات الإدار  ومسؤولية اسع ال ر شرمات اسع ال، الورال للندر والتوزي ،  -

 .02ع ا ، و 
(9)

بن شعيد اصر الدين، بومدين مح ـد، بوديـة  ـوزي: البعـد اسخلاقـ  للحـد مـن ظـاهر  الفسـاد ر           -

الإدار الع وميــة، المجلــة الجزائريــة لل اليــة العامــة، جامعــة أبــو بكــر بلقايــد تل ســا ، العــدد الثالــ ،     

 . 002، و 6001ديس بر 
 (10)

- Suresh Misra, Strengthening of Ethical and Moral Values in Governance, Indian 

Institute of Public Administration, New Delhi, 2016, p 16. 
(11)

ر عــالم مــتةير، المنم ــة العربيــة للتن يــة الإداريــة، القــاهر ،     أخلاقيــات الإدار :   عبــود دــ دــ -

 .60، و 6002
(12)

أحمد جابر  سنع عل : أخلاقيات الع ل بع الـدين والمجت ـ ، المنم ـة العربيـة للتن يـة الإداريـة،        -

 .62، و 6000القاهر ، 
(13)

، 2بــلال خلــف الســكارام: أخلاقيــات الع ــل، دار المســير  للندــر والتوزيــ  والطباعــة، ع ــا ، ط   -

 .62، و 6002
(14)
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