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 : ملخص

ثاا  والآلنزاعات الدولية الطبيعة المعقدة ل الموضوع فيهمية هذا أتكمن      

استئصال إنهائها و من أجل متعددة وسائلاستخدام والتي تفرض  ،عليها ةترتبالم

محدودية الطرق التقليدية في حل النزاعات الدولية  تجا ب أثابتت .جذو ها

ا تطل  إجااد ددائل وأسالي  أرر  من أننها أ  مم، هذه الظاهرةالقضاء على 

في  .احد  هذه البدائل مقا دة دناء السلام تُعدو ،تجدد قيام النزاعات تمنع

في مرحلة ما دعد  امهم ادو  عصر التكنولوجيافي لإعلام ل أصبح ،مقادل ذلك

تدارل دين عملية دناء مظاهر لل تبلو ت عدة اذ . من خللفات النزاع والتعافي

ونشر لحقوق الإنسا   الاريرة  ترويجمن رلال وسائل الإعلام دو  السلام و

 في مجتمعات النزاع. يالوع

في نظريات حل النزاعات، حول  الحوا ، في سياق الموضوعيند ج هذا كما     

في عملية دناء  و هاوهو يستهدف استكشاف د .سلامالدعلاقة وسائل الإعلام 

 .اهم مراحل النزاعات الدولية: ما دعد النزاعالسلام في احد  

                                                           
*
 المؤلف المراسل  
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الاعلام في دناء السلام من رلال  يعتمد المقال على منهج وصفي لدو  وسائلو   

 مراجعة الادديات النظرية المتوفرة حول هذا الموضوع.

الإعلام أ  وسائل رلص المقال الى مجموعة من النتائج تبين وفي نهايت ،      

 عاملاحيث تعد  ،هما في مرحلة في ما دعد النزاعاتلع  دو ا مت تأصبح

 .وترسيخ  في دعم السلام اجوهري

دعد  دناء السلام ما – حل النزاعات – النزاع الدولي : المفتاحيةالكلمات 

 .صحافة السلام – وسائل الاعلام – النزاعات

Abstract:  

The importance of this subject lies in the complex nature and 

implications of international conflicts, which require the use of 

multiple means to end them. 

The Conflict Resolution experience has revealed the shortfalls 

of traditional approaches in solving international conflicts due to 

their complexity. It has, thus, urged researchers to look for new 

approaches to deal with conflicts. One of the most attracting 

areas of research is the likely links between Media and Peace 

which is increasingly becoming an intriguing area in the field of 

conflict resolution and notably in peacebuilding.  

Through a descriptive approach, the present article seeks to 

address the Role of Media in Post-conflict Peacebuilding. It is 

divided into three sections. The first section deals with the 

concepts of Peacebuilding and Media. The second addresses the 

question of the relationship between Media and Peacebuilding 

activity and the role that Media can play in supporting this 

activity in the post-conflict phase. Finally, the third section 

explores the most important approaches to "Peace Journalism". 

The article concluded with a set of findings showing that 

media plays an important role in the post-conflict phase through 

a range of activities which aims at supporting peace. 

Keywords: International Conflict, Conflict Resolution, Post-

conflict Peacebuilding, Media, Peace Journalism. 
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 :مقدمة

بحكم  لمعقدة في العلاقات الدوليةتعتبر ظاهرة النزاعات من الظواهر ا     

إلى  ما دفع تعدد فواعلها. وهو سبادها وعواملها، تعقد قضاياها وتشادك أ

طرق   تحديد دغيةلبحث في أسبادها لالجهود الأكاديمية من عديد ال تضافر

    وحلها. لمعالجتهااكثر ملائمة ودقة وسائل و

لانتقال ، راصة ادعد الحرب البا دة الدوليةالنزاعات  طبيعةفي  لوح  التأد    

ودروز أأكال جديدة  نزاعات مسلحة دارل الدولة إلىمن نزاعات ما دين الدول 

الطرق  رتبطة دالإدادة الجماعية والتطهير العرقي، الى عززالممن النزاعات 

 .مع هذا النوع من النزاعات ملعلى التعا الدوليةلحل النزاعات  التقليدية

 الدوليةلحل النزاعات ة سالي  جديدأالتفكير في الضرو ي من  كا ، ودالتالي

تتعاطى مع  دل ،والوساطـةوالمفاوضات  الرسميةتقتصر فقط على الاتفاقيات  لا

" دناء السلامتبلو " ،الأساسعلى هذا  من جذو ه.  للنزاع وحل العميقةسباب الأ

 ةتوطيد السلام الدائم عبر مجموعل تسعى كمفهوم وكمقا دة لحل النزاعات

  .الجوان ة كاف العميقة فيصلاحات راءات والإجـمن الإ

السلام  ةعلام دو  كبير في ترسيخ ثاقافالإ لوسائل أصبح ،من جهة أرر     

دو ا جوهريا في التنثاير على مواقف تما س حيث  .وتكريس جهود دناء السلام

 عيعتبر موضووة. دقضايا ومشكلات جوهري  اهتمامثاا ة إواتجاهات المجتمع و

المطروحة على الساحة ء السلام من أدرز القضايا الاعلام في دنا لدو  وسائ

يز الأكاديمية، لما تحظى د  من أهمية على الصعيد العالمي في عصر يتم

طاب العام وا  تغير ها أ  تؤثار على الخيث يمكندالتطو  التكنولوجي. ح

دناءها وإصلاحها، ودالتالي، تمكين الجسم الإعلامي من تعيد التصـو ات و

 التعاطي الاجاادي مع النزاعات.

ما يدفعنا لطرح الإأكالية التالية: كيف تساهم وسائل الإعلام في  وهو    

    .؟تكريس عملية دناء السلام في مرحلة ما دعد النزاع
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تم تقسيم المقال الى ثالاثاة مباحث. يتناول المبحث  الإأكالية،لتحليل هذه و    

يعالج المبحث و. وصحافة السلام وسائل الإعلامدناء السلام،  الاول مفاهيم

الدو  الذي العلاقة دين نشاط دناء السلام ووسائل الإعلام و مسنلة الثاني

النشاط في مرحلة ما دعد النزاعات.  يمكن أ  تلعب  هذه الأريرة في تدعيم هذا

  "صحافة السلام".مقا داتالأرير، يستقصي المبحث الثالث أهم  وفي

  .و صحافة السلام وسائل الإعلامم بناء السلام، هيامف المبحث الأول:
 الاكتفاءلا يتم فيها  الدوليةلحل النزاعات  ةحديث ةدناء السلام مقا د يعتبر     

القيام  دل ،عمل المنظمات في حفظ السلام وأصنع السلام  عبر دالاتفاق

هذه وتستهدف  .د اكات  لواقع النزاعإو ردفال ىتركز عل ةاجتماعي دإجراءات

 استئصال النزاع من جذو ه. المقا دة

 :مفهوم بناء السلام -1

كثر من ثالاثاين أمنذ  ةمر لأول Peacebuildingدناء السلام  ظهر المصطلح      

لى انشاء إالذي دعا  ، Johan Galtungوها  غالتونغيرلال عمل  عاما من

للصراع العنيف ودعم  الجذ يةسباب الأ ةتعزيز السلام من رلال معالجلهياكل 

 النزاعات. ةتسويالسلام و ةدا إ ىللسكا  عل المحليةالقد ات 

 طرسدعقاب تقرير أفي  المتحدةدارل الامم  منلوفاصبح دناء السلام مفهوما أو 

دناء السلام  في عرّذال "، لسلاما "أجندة من اجل ،1992غالي لعام  دطرس

 حووضع التقرير المصطل .لى الصراعإترسيخ السلام وتجن  الانتكاس لمل عك

ة، حفظ السلام وصنع السلام، و دط  جنبا إلى جن  مع الددلوماسية الوقائي

  .(Schirch, 2008, p.10) بمرحلة ما دعد النزاع

 عملية"...   أنجامعة كولو ادو تعريفا لبناء السلام يشير إلى تعتمد كما      

 الجذ ية الأسباب معالجةو العنف تكرا  منع وتحاول ،دائم سلام إقامة تسهل

 السياسي والتحول المؤسسات ودناء المصالحة رلال من وآثاا ه للصراع

 الاجتماعيةالمادية،  المباد ات من مجموعة من ذلك ويتنلف .والاقتصادي
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 في والتنهيل الإعما  إعادة من يتززأ لا جزءًا الغال  في تشكل التي والهيكلية

 .(Greenberg et al., 2012, p. 09) "النزاع دعد ما مرحلة

 ، Post-Conflict Peacebuildingأما دناء السلام في مرحلة ما دعد النزاع    

 معين دعد توقف القتال. م في نزاعما يحدث دعد توقيع اتفاقيات السلا فهو

تسريح المقاتلين وأنشطة أرر . إن  جزء من دناء الدولة،  و شمل إعادة الإعما وي

مجموعة من أنشطة السلام تبدأ بمنع نشوب النزاعات أو الددلوماسية الوقائيـة 

، ثام تصل إلى رالعنف المباأ حفظ السلام دهدف إنهاءلى صنع السلام ووتنتقل إ

  إنتهاء النزاع دناء السلام دعد
.(Schirch, 2008, p.10)

  

 النشاطاتمن  ةعلى مجموعمفهوم دناء السلام  نطوي وكتعريف إجرائي، ي    

 تسعى إلى ترسيخ ودناء علاقات التي المستوياتكافة على  توالإجراءا والتدادير

 لأن  رحلة ما دعد النزاعبموهو يرتبط  .ةودنيوي ةهيكلي وإحداث تغييرات ةتعاوني

دشكل يضمن عدم للنزاعات  العميقةب باسوالقضاء على الأ ةلى معالجإهدف ي

 .لى العنف والنزاعإ العودة

 :مفهوم وسائل الإعلام -2

جميع الوسائل والأدوات التي تنقل إلى  Media  يقصد دوسائل الاعلام     

أ  وسائل و .الجماهير المتلقية ما جاري من حولها عن طريق السمع والبصر

السينما ، الكت يو والتلفزيو ، الصحف والمجلات، تتزسد في الراد " الإعلام

 التي تؤثار في أخصية وقيم وأفكا وهي من أهم المؤسسات المرجعية  والإعلا .

 . (142، ص 2010 ومهدي، )حلس، ومما سات الشباب على الأمد البعيد"

وسائل الإعلام أدوات لنقل المعلومات إلى المجتمع، وهي وسيلة لنشر  تعتبرو    

 هذه الأدوات الإعلامية وسائلتتضمن الثقافة والتفاعل الاجتماعي دين أفراده. 

الصحف والمجلات( ومسموعة )المذياع( والمرئية )التلفزيو (، التي ك) مقروءة

دعد الثو ة التكنولوجية،  تعمل على صناعة وإيصال المعلومات إلى الناس.

أصبح أكثر قوة وتنثايرا نظرا لتزاوج  حيث اكتس  الإعلام دعدا ارر 

   .الوسائل التكنولوجية المتطو ةد
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 :" صحافة السلام" مفهوم -3

د  الاتجاه الجديد، في د اسة دو  وسائل الاعلام وتطو  البحوث حول أ     

 Peaceتبلو  مفهوم "صحافة السلام"الى  علاقتها دالسلام ودو ها في دنائ ،
Journalism  وميدا  الاتصال الجماهيري في دداية  في اطا  بحوث السلام

  .التسعينات من القر  الماضي

جل استكشاف أول من استعمل هذا المصطلح من أ غالتونغ يوها يٌعد و    

هم أدعض  أ، دد1991منذ حرب الخليج عام و .العلاقة دين الصحافة والسلام

 Jakeلينش و  Annabel  Mc Goldrick ماكغولد يك مراسلي الحروب مثل
Lynch  التونغغفكا  أ في تطوير     .(Hanitzsch, 2004, p. 484) 

"طريقة معيا ية للتغطية الإعلامية دننها: "صحافة السلام"، غالتونغ عرفي    

الســلام وتغيير حفظ  هدف إلى المساهمة في صنع السلام،التي ت للنزاعات

على و."والجماهير نحو الحرب والسلام مواقف أصحاب وسائل الإعلام والمهنيين

يشير مفهوم صحافة السلام إلى مجموعة من  الإربا ي،مستو  المضمو  

التي تخلق فرصا و " لما جا  الإدلاغ عن  وكيفية الإدلاغ عن ." الارتيا ات

 http://bit.ly/2G0pqZR      .للنزاع اللاعنفية الاستزادات ملتقيي للمزتمع،

دننها: "مجموعة من  "صحافة السلام"ف لينش وماكغولد يك يعرّ كما    

هدف تجهيز الصحفيين لتقديم أفضل ردمة ستالأدوات المفاهيمية العملية التي ت

نها أكل من اأكال الصحافة التي إ (Rukhsana, 2014, p. 67). عامة"

وصفتها تروي القصص دطريقة تشزع على تحليل النزاع في المجتمع. كما 

من الصحافة الذي يستكشف كيف  جديد أكل  ماكغولد يك دننها

يمكن ا  يكو  الصحفيو  جزءا من الحل ددلا من ا  يكونوا جزءا من 

(Hanitzsch, 2004, p. 485). المشكلة
      

 يركز"  :التالي النحو على "السلام صحافة" وغالتونغ لينش أيضا ويعرف    

 صلة ل  ما كل وعلى النزاع على السلام، صحافة طريق أي العلوي، الطريق

 يستمد الداهم الخطر هذا لكن للعنف، وحقيقي كامن رطر فثمة دتحويل .
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 أ  استمرا ه، حال النزاع، هذا أن  ومن حلا. ينتظر عالق نزاع من جذو ه

 إأكالية تطرحها التي النزاعات وأ  الانتقامية. الأعمال من سلسلة إلى يفضي

 الدولة وضع على الحصول في منها واحده كل ترغ  قومية، 2000 وجود

 فقط، هي قومية دولة 20 منها دولة، 200 من لأكثر يتسع لا عالم في القومية

 ،)غالتونغ "مواجهتها على قاد ة إدداعية  وح توفر تستدعي تحديات بمثادة

 .(16، ص 2010لينش، و

 من النزاعات حل إلى تهدف ''السلام صحافة'' أ  الى التعريف هذا ويشير    

 حتى لها، حل إجااد إلى والسعي للنزاعات ةالجذو  العميق على التركيز رلال

 تتطل  ذاتها حد في النزاعات طبيعة تعقد أ  كما .عداء وتنتج ثاقافة تستمر لا

 .مجادهتها على قاد ة آليات

 ،السلام فقط حول والأربا صدا  التقا ير إلا يعني مفهوم "صحافة السلام"     

نتائج د اسات النزاع والسلام على ما تمت ملاحظت  حول  يتضمن تطبيقدل 

للتقا ير  وإصدا النزاع وديناميكيت  في العمل الصحفي اليومي من نشر 

يقدم هذا المفهوم أكلا من التحليل النقدي لتقا ير الحروب  لذلك .والأربا 

  مجموعة من الخطط العملية والخيا ات للصحفيينأيضا المتوفرة و
 

(Hoffmann, 2013, p. 06). 

فيما يخص النزاع، يمكن تقييم الاجادات الموجودة  أن ،يقترح هذا المفهوم و   

في التقا ير الاربا ية دشكل مفيد من رلال مقا نتها دالاجادات التي يزودنا دها 

الصحافة  الباحثو  في ميدا  د اسات السلام. تقوم "صحافة السلام" على قيم "

 & lynch) والتواز  في التغطية والتقا ير " مثل العدالة، الموضوعية، الجيدة

Mc Goldrick, 2007, pp. 251-255.) 

 المبحث الثاني: علاقة وسائل الإعلام ببناء السلام

التي يشهدها النظام الدولي  الاتصال،ساهمت ثاو ة تكنولوجيا الإعلام و     

 في تطو  البحث حول تنثاير وسائل الإعلام على ،منذ نهاية الحرب العالمية الثانية

تنثاير  ةداالنزاعات الدولية دشكل راص. فزيالعلاقات دين الدول دصفة عامة و

 تم مناقشة قد تها على المساعدة على حل النزاعات.تحلإعلام اوسائل 
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النزاعات على حول العلاقة دين وسائل الإعلام وتقليديا،  كزت البحوث      

أكدت العديد من  حيث ،تصعيد النزاعة تنثاير هذه الوسائل على إدا ة ومسال

 فقد.  وسائل الإعلام على النزاع هو اكبر من تنثايرها على حل ثارأالد اسات أ  

ل في نقل الأربا  حول النزاعات كانت الوظيفة التقليدية لرجال الإعلام تتمث

أثاا ها ة دو  محاولة فحص ددائل النزاع وسلوك الأطراف المتنازعوالحروب و

 الاجاادية على أطراف النزاع.

لوسائل  "إجاادي" الى استكشاف دو  اتج من الباحثين  اجديد غير ا  جيلا    

 الإعلام في النزاعات الدولية من رلال تحمل مسؤوليتها في حل النزاعات.

اسي دين ان  يوجد  تناقض أس  Gadi Wolfsfeldولفسفلد يلاحظ غادي وو   

وسائل الإعلام دو ا عادة ما تلع  اذ  قيم الأربا ،طبيعة العملية السلمية و

الذين ف (Wolfsfeld, 2004, p. 15). لمحاولات تحقيق السلام ريبياتخ

 الفو ية، الد اما، :علام يسعو  إلى تغلي  أ دعة قيميتحكمو  في وسائل الإ

هي القيم التي تصعّ  عملية استغلال وسائل وثانية. المركزية الإالبساطة و

  .للعنف أكثر من السلامجل السلام لأنها تدفع أالإعلام من 
(Bratic & 

Schirch, 2007, p. 09)    

لا جا  أ  . وم ا  تكو  محايدة تجاه السلاملا يمكن لوسائل الإعلاكما    

دل عليهم ايضا ا   ،ربا  العمليات السلميةأيقتصر دو  الاعلاميين على نقل 

الصحفيو  دقوة حقوق الانسا . قد يحتج فعوا عن قضايا السلام، العدالة ويدا

  ألكن عليهم ا  يعوا  ،على هذه المقولة متحدثاين عن الموضوعية المهنية

ربا  حول نزاع ما قد تؤثار دشكل سلبي على الطريقة التي ينقلو  دواسطتها الأ

 Melone et) .تطو ات ارر  ىتؤثار علدالتالي قد و ،د اك المتلقين للوضعيةإ

al., 2003, p. 03). 

دوا ا أيعتقد هؤلاء الباحثين ايضا ا  وسائل الاعلام يمكنها ا  تلع  و   

 Robertاوضح  ودرت مانوف فقد دناء السلام. جاادية في الوقاية من النزاعات وا
Manoff افضل منهج لتطوير تدرل اجاادي وفعال لوسائل الاعلام في النزاع أ  

علام؟، دل تعلّم ما الإالدولي ليس التساؤل "ماذا يمكن ا  تقوم د  وسائل 
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توصلت الي  نظريات ومما سات حل  النزاعات حول الحاجات، وتحديد طرق 

استزادة وسائل الاعلام لها
  

 .(Manoff, 1998, p. 42) 

  دور الإعلام في مرحلة ما بعد النزاع -1

ي التعافي من خللفات أ ،ما دعد النزاع ةفي مرحل امهم ادو  الإعلام يلع     

سالي  أ تحقيقها دناء السلام عبر إلىهداف التي يسعى هم الأأهو من و .النزاع

طراف التي كانت متو طة في للثقة المتبادلة دين الأ ة ضيأو  ودناء سـالج مد

دو ها حيث يتمثل علام القد ة على دناء وترسيخ القيم، تملك وسائل الإو .النزاع

 اعلام جسرا جاعل الإمم ،نشر الثقافة والتقري  دين الثقافاتفي الحيوي 

في  اجوهري علام عاملاي والتعبير وحرية الإأمما سة حرية الر وتعتبر .للتواصل

 دعم السلام.

 تفادي يتم المرحلة، هذه في النزاع. دعد ما بمرحلة السلام دناء عملية ترتبطو    

 عبرو للنزاعات، العميقة الأسباب مع التعاطي رلال من النزاع نشوب عوده

  السلام. دناء عملية الرسمية لتكريس الرسمية وغير الفواعل جهود تضافر

 غالتونغيوها  الى التقسيم الذي قدم   Vladimir Braticيستند دراتيتش و    

، العنف ()العنف المادي Direct Violenceلأأكال العنف: العنف المباأر 

)المظالم الاجتماعية، السياسية والاقتصادية( Structural Violence الهيكلي 

ث عن تنثاير يحدلل ،) الاقصاء الثقافي( Cultural Violence العنف الثقافيو

العنف  نهاءإ  أير  دراتيتش  .دناء السلام ةفي عمليو علام في النزاعاتوسائل الإ

يتطل  وقف العنف الهيكلي و المباأر يقع في نطاق المفاوضات السياسية،

ويبرز  .يتطل  تغيير المواقففالعنف الثقافي  أما ،القضاء على المظالم الهيكلية

 الأريرا   هذلأذلك  .دناء السلام ةعلام وعمليالتقاطع دين وسائل الإ يدالتال

مع الاسباب العميقة  للتعامل كل الجهود والفواعللى تكريس إتاج يح

اتجاهات ومواقف  على التنثايرعلام على تعمل وسائل الإ كما ،والهيكلية للنزاع

عنف ، عنف هيكلي، واع العنف الثلاثاة )عنف مباأرأنجل تحويل أمن  .الافراد

في  ةهماسالم لتمكينها من علاملوسائل الإ وحرية ذيتوفر نفو  أجا   ،ثاقافي(

كثر وضوحا الذي يفسح المجال لتدرل العنف الثقافي هو المثال الأ. ودناء السلام
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وسائل و، رتبط دالمجال الرمزيي  العنف الثقافي أذلك  ،وتنثايرهاعلام وسائل الإ

 .Bratic, 2005, pp)الرمزية علام لديها الكثير من القوة للتنثاير على البيئة الإ

68-69). 

/ دناء دوظائف متعددة في حل النزاعات ا  تقومعلام وسائل الإل ايضا يمكنو   

لتكريس محتملة  وظائفاوسائل الاعلام تملك  ، ودرت مانوف حس  .السلام

 : السلام دعد النزاع

 .تسهيل الحوا  دينهمطراف ودين الأ فتح قنوات الاتصال :تصالالإ -
امـل الـتي   تحديـد العو  .تغيير البيئة التي ينشط في اطا هـا الاطـراف   :التردية -

العوامــل الــتي تزيــد مــن التســامح   التركيــز علــىو ،تــؤثار ســلبا علــى النــزاع

 الى تفضيل العملية السلمية.تؤدي و
زيادة سائل الاعلام على تخفيف الشكوك ويمكن ا  تساعد و :دناء الثقة -

المواضـيع الـتي تسـلط    التحقيقات حول الروايـات و الثقة من رلال التقا ير و

 مكانية التعايش.إالضوء على 
يحدد الصحفيو  هذه المظـاهر دـين اطـراف     :تصحيح مظاهر سوء الاد اك -

طراف على مراجعـة مثـل   التحقيقات، تشزيع الارلال التقا ير ومن  النزاع

 الاتجاه نحو حل النزاع.هذه الرؤ  و
يختلــف ذلــك عــن الوظيفــة الاعلاميــة التقليديــة. جاــ  علــى    :تحليــل النــزاع -

وسائل الاعلام تطبيق الاطر التحليلية التي توفرهـا نظريـات حـل النزاعـات     

 ,Manoff) .طـرق حلـ   نـزاع و النـاس للمظـاهر الاساسـية لل   لتحسـين فهـم   

1998, p. 49).  

 وآررو  Sandra Melone ساند ا ميلو للقيام دهذه الوظائف، تحدد     

 :دناء السلامالصحفيو  في مجال  النشاطات التي يقوم دها

نغولا، أوالتفاهم الثقافي )كما حدث في  الإجماعتسهيل الحوا ، دناء  -

 دو ندي، العلاقات التركية اليونانية(.
تنظيم و أات حول اسالي  تغطية احداث النزاعات )مقدونيا،  -

 سريلانكا(.
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تقنيات حل النزاعات   وطلبة على مواهتد ي  صحفيين محليين و -

 ليبيريا(.الكونغو الديمقراطية، سيراليو  ودو ندي،  نغولا،أ)
الشرق شتركة )النزاع التركي اليوناني وعلامية مإمشا يع  تنسيس -

 الاوسط(.
 علام )النزاع التركي اليوناني(.لقاءات دين ملاك وسائل الإتسهيل ال -
طراف ألى إذاعية لدعم الحوا  والتعاو  دين صحفيين ينتمو  إدرامج  -

 النزاع ) واندا، ليبيريا(.
طراف أأخاص ينتمو  الى أالتعاو  دين فلام وثاائقية حول التعايش وأتاج نإ -

 النزاع )البوسنة(.
 دالأأخاصالمآسي التي تلحق النفسية و ثاا م دتحقيقات حول الآالقيا -

 العاديين جراء النزاع )البوسنة، دو ندي(.
المشا يع المشتركة في  لالأربا  حومجلات ثانائية لنقل جرائد و تنسيس -

 .Melone et al., 2003, p) التردية، البيئة )مقدونيا( الإعلام،مجالات 

03). 

 لع  حل النزاعات من دعم الاتفاقات والمفاوضات و ضافة الى دو ها فيإ   

علام ا  تقوم دوظيفة المصالحة وسائل الإل يمكندوا  الوساطة، أ

Reconciliation . من اتفاقات السلام الرسمية نحو تغييرريرة هذه الأتنتقل 

حثين ير  دعض البا حيثالعلاقات دين الافراد. المواقف و الأفكا ، الأهداف،

دا في تغيير المعايير الثقافية الدولية كانت مفيدة جعلام المحلية والإا  وسائل 

   http://bit.ly/38fcECM.طراف في العديد من النزاعات الدوليةسياسات الأو

 :لى استخدام قنوات وتقنيات الاتصال الجماهيريإ "السلام "صحافة تشير    

السلام  بناءالراديو والتلفزيو  ووسائل الإعلام الجديدة والصحافة المطبوعة ل

  حس . تعزيز نشاطات دناء السلاملمساهمة لوجهات نظر دديلة  نشرعبر 

 أ دع فئات خلتلفة "السلام "صحافة تما س ،R. Kumar Rawatكوما   اوات 

تسويق اجتماعي  ،تحويل النزاع الإعلام:نواع وسائل أمن الوظائف وفقا لتعدد 
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البث الذي  ، تنظيمدرامج تعليمية ترفيهية تعزز السلام ،يدعم اتفاقيات السلام

  (Kumar Rawat, 2014, p. 07). الكراهية ا بيح

 ودعده النزاعأثاناء  ثقافيالتبادل لتلع  وسائل الإعلام المطبوعة دوً ا في احيث     

الاحتياجات ، حول طرق الحصول على والمجلات فعبر الصح ،نقل المعلوماتو

 أيضًا التخفيف من التوترات العرقية والدينية. هاالإنسانية الأساسية. يمكن

يمكن أ  يساعد دث الأربا  داستخدام أجهزة الراديو في الوصول إلى كما     

 دناءالعلاقة الوثايقة دين وسائل الإعلام وتتركز والناس في مناطق خلتلفة. 

المعايير العالية  الذي يتبنىم دشكل أوثاق في البث الإذاعي والتلفزيوني السلا

وسائل الإعلام تتمتع كما  التحريضية.وللصحافة في تجن  المعلومات الخاطئة 

نقل  سائل السلام إلى مكانية إ  تتمثل في يزة أرربم ،راصة الإذاعة ،المحلية

 الحدودية.في المناطق المقاتلين واللاجئين العادرين 

والترويج لنشاطات دناء السلام  الانترنتتوزيع المعلومات عبر يمكن ايضا و    

دناء السلام داستخدام جهات الاتصال الشخصية، و سائل حول  فكا بادل الأتو

وتطبيقات الهاتف  أبكات التواصل الاجتماعي البريد الإلكتروني، المدونات،

 . (Kumar Rawat, 2014, p. 08)المحمول 

 تأثير وسائل الاعلام في قضايا بناء السلام  -2

من ترتبط وسائل الاعلام بمزال دناء السلام  ،وتشيرش حس  دراتيتش     

  رلال مجموعة من القضايا:

حقوق  ةلع  دو ا كبيرا في تعزيز ثاقافت الإنسا :حقوق  ةمنظوم تعزيز -

رلال التوعية بحقوق الانسا   من غرس معاييرها لد  الجمهو الإنسا ، و

علام بمزالات عمل الإ ةوهو دو  يرتبط مباأر .وسع نطاقأونشرها على 

 الكشف عن حالات إلى ةضافإ .المجالات العديد من أهداف  سالت  فيو

ي العام المحلي والدولي للدفاع عن أالر ةوخلاطب الإنسا ،حقوق  انتهاك

 الدو يتقاطع هذا  .تتعرض لهاالانتهاكات التي  ةومواجه الإنسا ،حقوق 
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ضما  حقوق  عبرنشوب النزاع  ةعمل دناء السلام في ضما  منع عود مع

  .المواطنين
علام دو ا هاما في تبني تلع  وسائل الإ :دعم الحقوق المدنية والمواطنة -

تبني على  تعملحيث  ،دقضايا المواطنة ةوجهات النظر التي لها علاق

  .عنهاوالدفاع صوات المهمشة الأ
 إمكانيات الإعلام وسائل تملك: حقوقها عن الدفاع من المرأة تمكين -

 في مهم فاعل المرأة أ  نجد ،ذلك مقادل في حقوقها. ليصتحل المرأة دعمل

 ومشا كتها مساهماتها أهمية علىيتم التركيزو السلام، دناء عملية

 ،ولذلك الدوليين. والسلم الأمن حفظ إلى الرامية الجهود جميع في الكاملة

 تكرس درامج وتقديم المرأة صو ة تحسين الإعلام وسائل على جا 

 مشا كة يتطل  السلام دناء فتعدد وتعقد مهام المجتمع، في المرأة مشا كة

 . العملية هذه في المرأة
 السلام، دناء عملية تهم التي القضايا أدرز من: الطفل وحقوق الإعلام -

 العداوة من مجرد النزاع دعد ما مجتمعات في جديد جيل تردية وهي

 وثاقافية، ترفيهية درامج دث على الإعلام وسائل تعمل والكراهية. حيث

 ما كل وتجن  النزاع، وضحايا والمفقودين القتلى حول تقا ير غرا  على

 المجموعات ضد كراهيةالطفولة من سوء الفهم و وعي في يز ع أ  يمكن

  (Bratic & Schirch, 2007, pp. 09-11). الأرر  الأجناس أو الأرر 
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  مقاربات " صحافة السلام"المبحث الثالث: 

 الصحافة غرا  على تكو  أ  جا  السلام صحافة مقا دة أ  غالتونغ يقترح    

 على أيضا ولكن الأمراض، علاج كيفية على فقط تركز لا التي الصحية

تم اقتراح عدة مقا دات  .منعها وحتى عليها التغل  لكيفية الممكنة السبل

 لصحافة السلام، لعلّ اهمها:

 لصحافة مقا دة  M.Tehranian طهرانيا  ماجد إقترح:''العشر الوصايا'' -1

قواعدا  تمثل (1)أنظر الجدول  قم  وصايا (10)عشرة السلام تقوم على 

(Rukhsana, 2014, p. 71 السلام صحافة ما سةلم
 

). 

 .طهرانيا  ماجد عند السلام لصحافة  العشر الوصايا: 1الجدول  قم

 في النزاع إلى طرفين. تقسيم الأطرافددا ألا تحاول  1

مصالح جميع الأطراف في النزاع، ولا توجد حقيقة تحديد وجهات نظر و 2

 واحدة، هناك العديد من الحقائق.

 هينة لمصد  واحد، لاسيما الحكومات التي تتحكم في  نلا تك 3

 مصاد  المعلومات.

 ك.وشكمن الرال  تطوير أعو   4

 تمكينهم.صانعي السلام من أجل تمثيلهم ووإعطاء صوت للمظلومين  5

 البحث عن حلول سلمية لمشاكل النزاع. 6

يمكن أ  يصبح تمثيلك لمشاكل النزاع جزءا من المشكلة في حد  7

 ذاتها، إذا أد  إلى تفاقم الكراهية.

أ  يصبح تمثيلك لمشاكل النزاع جزءا من الحل، إذا استخدمت  يمكن 8

 عنيفة. حلول غيردداعي للتوصل إلى أ ضية مشتركة والتوترات دشكل إ

الإنصاف، واحترام تتحلى وسائل الإعلام الأرلاقية دالصدق، الدقة،  9

 الكرامة.حقوق الانسا  و

القومية الخاصة دك، من أجل  العرقية أو ولات الايديولوجية أوتجاوز المي 10

 دقيق.و ؤية و تمثيل أطراف النزاعات دشكل عادل 

                    (Rukhsana, 2014, p. 72)   : المصد 
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"  جهود تكريس إلى تسعى" السلام صحافة" أ  الجدول، هذا من نستنتج    

 أو اثاني أساس على سواء النزاع، أطراف دينمييز الت عدم رلال من" السلام دناء

 أيضا تسعى واحد. مجتمع دارل واحد ككتلة معهم التعاملو ،عرقي وأ ديني

 طرف أي إهمال عدم الأطراف، لكل والمصالح النظر وجهات جميع درازإ إلى

 أيضا إلي  يطمحما  هوو .المجتمـع دارل تمكين  أجل من وحق صوت وإعطائ 

 إلى تهدف أنها كما للنزاع. الجذ ية الأسباب مع تعاطي  رلال من السلام دناء

 يتقاطعما  وهو النزاع، مسببات على للقضاء وإدداعية سلمية حلول إلى التوصل

 العودة عدم يضمن دشكل حلول إلى التوصل إلى الرامية السلام دناء جهودمع 

 .النزاع إلى

 الوعود الأربعة لصحافة السلام: -2

 " ارلاله من" السلام صحافة" تصبح  مقا دةDov Shinar دوف أينا   يقدم     

 أ  يقول حيث (Shinar, 2007, p.02). "النزاعات تغطيةفي  عدلا أكثر طريقة
 القيم تعزيز والأداء، المهنية المواقف تحسين: وعود أ دعة تقدم السلام صحافة

 وتوفير والمهنية، العلمية الآفاق توسيع الإعلام، وسائل في والأرلاقية الإنسانية

 صحافة تمكن طرقا هناك أ  وير  .الإعلام وسائل قبل من أفضل ةعام ردمة

 عن الادتعاد ومنظروها مما سوها استطاع إذا: دوعودها الوفاء من السلام

 لوسائل الدعم زيادة من تمكنوا إذا المتطرفة، الجديدة الليبرالية مفاهيم

 الشخصي الطادع وإضفاء الميول إضعاف من أيضا تمكنوا وإذا العامة، علامالإ

 نحو الصحفية التغطية نطاق لتوسيع وذلك ،علامالإ وسائل في النزاعات على

 الإنسانية  دعادالأ
.(Rukhsana, 2014, pp. 74-75) 



  2021جانفي                         01العدد:      06: ا لمجلد     المجلة الجزائرية للأمن الإنساني

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
423 

  

 

 

 

 

 

 

 مقا دة الوعود الا دعة لصحافة السلام :1  قم شكلال

 من اعداد المؤلفين  :المصد 

عاد صحافة السلام لتشمل حقوق أد Ibrahim Shaw يوسع ادراهيم أوكما     

فصحافة " .صحافة السلام وحقوق الانسا  دعضهما البعضتكمل  اذ ،الإنسا 

لديها القد ة على تكملة مساهمة صحافة السلام في دناء  الإنسا "حقوق 

 Shaw et al. 2011, P) سلام مستدام" السلام العالمي على المد  الطويل ودناء

 في الانسا  حقوق صحافة وصفات السلام صحافة صفات دين يقا  حيث  ،(17

 :التالي الجدول

السلام صحافة  

 

 الليبرالية مفاهيم عن الادتعاد

المتطرفة الجديدة  

 

 

 الاعلام لوسائل الدعم زيادة

 العامة

 

النزاعات أخصنة عدم  

 

 المهنية المواقف تحسين

 والأداء

 

 الإنسانية القيم تعزيز

 والأرلاقية

 

 العلمية الآفاق توسيع

 والمهنية

 

 ردمة توفير

أفضل عام   
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 .الانسا  حقوق وصحافة السلام صحافة دين مقا نة :2 الجدول  قم

 .السلام ةصحاف .حقوق الانسا  ةصحاف

نحو اللاعنف / العنف الهيكلي  ةموجه 

ستباقي/ منع العنف إ/ العنف الثقافي: 

 ./ حال  الفوز الثلاثايرالمباأ

نحو النزاع/ السلم: الوقاية/  ةموجه 

 .الفوز

عتداءات/ الإ المظالم/ نحوة موجه

تعرض وتكشف  نسانية:نتهاكات الإالإ

 .جميع المظالم والاعتداءات الإنسانية

موجهة نحو الحقيقة: كشف جميع  

 .الاكاذي 

الاهتمام  ،الإنسا نحو الناس /  ةموجه

ولكن  دالجميع، تمكين الجميع،

 .لصالح الناس الضعفاءمتحيز 

 موجهة نحو عامة الناس: اسماء جميع

 .الضحايا

 كلا: المشكلامشللالشامل ل الح

الحالية، المشاكل السطحية، المشاكل 

 .الخفية

 نحو الحل ةموجه

 (Rukhsana, 2014, p. 75) : المصد 

 توفير ضمنيا يعني لأن  الإنسا  حقوق دصحافة يردط أو السلام العادل    

 فصحافة الضعفاء. الانسا  حقوق انتهاكات ضحايا لجميع الاجتماعية العدالة

 الانسا  حقوق على ترتكز حدود، دلا صحافة هي نظره في الانسا  حقوق

 جتماعيةالإ ،ـةقتصادي، الإالسياسية رتلالاتالإ يوتحد العالمية والعدالة

 من كل أ  أو ادراهيم يقول والعالمي. المحلي المستويين على للمزتمع والثقافية

 والإدداع النزاعات تحليل من عناصر لديهما العادل والسلام السلام صحافة

 في علامالإ لوسائل التقليدية المقا دة ذا كانتإ .والحل الحوا  تفضل والتي

  فإ ،النزاع عند طرفي رسا ة –  دحتكرس منطق  النزاع عن تقا يرها تقديم

 لكلا الحلول لإجااد  دح - دح منطق لتكريس تسعى السلام صحافة مقا دة
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 Triple)''الثلاثاي الفوز'' ، فيستهدف"العادل السلام"  مفهوم أما الطرفين.

Win) كذلك المجتمعو النزاع، في الطرفين احتياجات يلبي الذي الحل أي 

  .(Third Side)  ثاالث كطرف

 الإعلام لوسائل الوقائي الدو  في ،الثلاث العناصر هذه لردط ،أو حزة تكمن

 في دو  أي تلع    أ الصحافة على كا  إذا .الفعل  د دو  من ددلا النزاعات في

 للعنف الأساسية الهيكلية الأسباب تفكيك على تركز أ  فعليها النزاع،

 الإتجا  الشباب، تهميش الأقليات، ستبعادإ الفقر والمجاعة،: مثل السياسي،

 ,Shaw).  النخ  وسلوكيات مواقف على فقط التركيز من ددلا دالبشر

2012, pp. 43-44) 

رلق وتشزيع  تقوم علىصحافة السلام مقا دة لد يك لتصف ماكغو كما    

يمكن  ،ودالتالي. ررين في حالات النزاعمعاناة الآ حول"التعاطف" دين القراء 

 هم  تجعلأذا استطاعت صحافة السلام إتعديل سلوكهم وتحسين العلاقات، ف

دشكل تعاوني لبناء  عمللل ا  يتزهوا ، فمن المحتملتجاودا مع النزاعاتثر أك

 (Rukhsana, 2014, pp. 77-79). ومعالجة الارتلافات الجسو  

، عكسية كانت وإ  مبتكرة طريقة مانوف  ودرت يقدم : العكسية المقاربة3- 

 دـدلا  أنـ   يقـول  .ودنـاء السـلام   النزاعـات حـل   في الإعلام دو  وسائل لتسهيل وذلك

 والحـروب، الصـراعات   في تفعلـ   أ  الإعـلام  لوسائل يمكن حول ما التساؤل من

للتعامل مع هذه الظـواهر   النزاعات حل نظرية تفعل  الذي ما حول نسنل أ  علينا

 لإمكانياتهـا  الإعـلام  وسـائل  فهـم  في البدء من ددلا أرر ، دعبا ة .ولبناء السلام

 والددلوماسـيين  المفاوضـين  عمـل  أسـاس  على هاعمل رطة نضع أ  جا  الخاصة،

ــا كين ــل في المشـ ــزاع حـ ــو  أ  جاـــ  .النـ ــك يكـ ــن ذلـ ــلال مـ ــافر رـ ــود تضـ  جهـ

ــاء الســلام وكــل  النزاعــات حــل في المشــا كين والددلوماســيين الإعلامــيين  / دن

ــا مــانوف يقــول المختلفــة. الأطــراف ــاج دننن ــف مــن جتماعيــةإ عمليــة لىإ نحت  خلتل
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   .جديـــدة وســـلوكيات مؤسســـات تخلـــق أ  يمكـــن الـــتي الفاعلـــة الجهـــات

.(Manoff, 1998, p. 47)  

 

                           

 

 

 

 

 

 المقا دة العكسية " ودرت مانوف" :2  قم شكلال

 

  المفاوضو  / والددلوماسي الإعلام وسائل

  /حل النزاع 

  دناء السلام

رطة عمل 

 وسائل
 

نظرية حل 

 النزاعات
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   :خاتمة

لمعقدة لظاهرة النزاعات بحكم الطبيعة ا ،نخلص إلى أن  الأرير،في     

 التعاطي مع عبر أسالي  جديدة لحلهاالضرو ي إجااد طرق و، كا  من الدولية

دائم . وهنا يبرز دناء السلام الذي يهدف إلى رلق سلام إجاادي والعميقةأسبادها 

يشير هذا الأرير إلى كل الجهود يرتبط بمرحلة ما دعد النزاعات، حيث 

يتطل  ستراتيزيات الرامية إلى تعزيز وتوطيد السلام الدائم. والاوالإجراءات و

على غرا  العديد من فواعل البيئة الدارلية مساهمة تكريس عملية دناء السلام 

المرأة، الجماعات الدينية، المجتمع المدني، وسائل الإعلام...إلخ، وفواعل البيئة 

وسائل غيرها. كما أ  الحكومية، منظمات الإغاثاة و جية مثل المنظمات الخا

التعافي من ا في مرحلة ما دعد النزاعات ولع  دو ا مهمت تالإعلام أصبح

ما يسعى إلي   جوهر وهو .فهي تملك القد ة على دناء وترسيخ القيم خللفات ،

مل ات، فالإعلام عادناء السلام من رلال دناء أ ضية للثقة والتقري  دين الثقاف

 دعم السلام.جوهري في عملية 

 يمكن اجمال  هذه النتائج على النحو التالي:   

ء التصو ات دناتشكيل الوعي و ىكبير عللد  وسائل الإعلام تنثاير  -

إلى تقري  المجتمعات صحافة السلام تهدف ف .المجتمعوتغيير سلوكيات 

سليط الضوء على مباد ات تالإنسانية والبحث عن حلول سلمية للنزاع، و

 ،إذا .المصالحةالسلام والجهود الرامية إلى تعزيز الحل وإعادة البناء و

 فوسائل الإعلام تساعد على تحقيق أهداف دناء السلام.
عى إلى تكريس جهود دناء السلام والمصالحة هي أداة تس صحافة السلام -

ة ئلى البيع التركيز، والسلامعن طريق نشر ثاقافة اللاعنف والتسامح و

 المجتمع.والثقافة و
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تسعى صحافة السلام إلى إجااد الحلول دطريقة تشا كية عبر إأراك  -

 قاعدة واسعة من الناس.
 موجهة نحو الحل، الناسحافة أرلاقية، صحافة السلام هي ص -

تركز على حقوق  حيث .موجهة نحو الأدعاد الإنسانيةالحقيقة، وو

لسلام ا صحافةكما أ  صحافة حقوق الإنسا  تكمل عمل  ،الإنسا 

 .ئ  في مرحلة ما دعد النزاعتكريس دناالرامي إلى توطيد السلام و
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