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 ملخص: 

التراسددإ  ت ييمددمت ى ددكفا ال ادداراة ادىارلمددإ لددتا ا ددتلم لم          هددت  هددت  

ى كد  يميمدإ الك مفلفامدداة ا ك دفرل  مكتدي ى ددكفلماييت الكممميمدإ   ى   ددإ      

يددير ك كدد  ىدد  ا  ددكفا ال تيددلخ  سددمفاة ااتىددإ  ا مردد  ا  دد ف  ىدد   دد        

 ا ددتلم لم  ىتددت ى ددكفا ال ادداراة ادىارلمددإ لددتلميت   لكفيمدد  هدد ا ا ددت   ددا         

( باحثدا    32 فاىيدا   الباحث بإىتاى  سكبمان   تم يفزلم د  ىتدت ىممدإ ى دفا مإ     

 مجالاة مخكتاإ   ا  ك .  يفص  الباحث  ت المكا ج الكالمإ:  

ى ددكفلماييت  أن ا ددتلم لم    ى كدد  يميمددإ الك مفلفامدداة ا ك ددفرل   بددا ك      

؛ أي ا  دددار    يمكت دددفن ا  دددكفا ا يبدددف  ىددد  ال اددداراة ادىارلمدددإ  الكممميمدددإ

الددت ي ددي   ددت بدديرىار ىيدداىيت ادىارلمددإ با المددإ    يمدد     ادتجاهدداة ا يدداراة 

 الأهتا  ادىارلمإ لتي ك .

لدددتا  ال اددداراة ادىارلمدددإ ى دددكفالا يفادددت  ددد  د لاة ىلالدددإ احردددا مإ   أنددد  

ي دد ا ات ىددك ك ا  دددكفا    ا ددتلم لم    ى كدد  يميمددإ الك مفلفامدداة ا ك ددفرل      

                                                           
 ا ؤلي ا  اس *
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 مدت أن ال ممدإ رادت ا دك   ى دكفاهت التراسدلخ  لا أنيدت يمت دفن         التراسلخ   

 ناس ادن باع ى  ال ااراة ادىارلمإ الت يمكت يا ىتلم  هت.

 ى ددددكفاأندددد  لا يفادددت  دددد  د لاة ىلالدددإ احرددددا مإ     ألمضدددا  أظيددد ة المكددددا ج  

ا تلم لم    ى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك دفرل ي د ا    لتا ال ااراة ادىارلمإ

 لا  ىددتل ىيتدديت   ا ؤس ددإ  مددت أن ال ممددإ راددت ا ددك    لأ تىمددإ ىددك ك اات 

 أنيت يمت فن ناس ادن باع ى  ال ااراة ادىارلمإ الت يمكت يا ىتلم  هت.

أظي ة المكا ج أن  يفات    د لاة ىلالدإ  حردا مإ  دك كاة ال اداراة ادىارلمدإ      

 كد  يميمدإ الك مفلفامداة      ى ي  ا  ك ك ا مر  ا   ف  ى      ا تلم لم 

أ ظي ة يافد شااتلخ ىماص  "ر دمس  رشدإ"  "ر دمس ى د  ع"  "نا د         .ا ك فرل

كد ا ا يداراة   ىتلم "   كد  ىد  ال اداراة الكردفرلمإ  ال اداراة ال   يمدإ        

ال مرمإ  اليماىلمإ  ىتت ح اب شدااتلخ ىمرد  "ر دمس    دإ  ر دمس  حدتل أ        

 .  ت" ال ي كان ىراإ ييمميييا ىكتنما

ال اددداراة ادىارلمدددإ  ا دددتلم   ا يددداراة  ادتجاهددداة     الكلماااات المفتاحياااة: 

   .ال ااراة الكرفرلمإ

Abstract:  

This study aimed to assess the level of managerial competencies 

of managers in the Advanced Technology Development Center 

with their various organizational levels, and to know the impact 

of scientific level, years of service and the position occupied by 

managers on the level of their managerial competencies. To 

achieve this goal, the researcher has developed a questionnaire 

which was distributed on a random sample of (32) researchers in 

different fields in the center. The researcher reached the 

following results: 

Managers in Advanced Technology Development Center, with 

their different organizational levels, possess an acceptable level 

of managerial competencies. That is, the knowledge, skills and 

attitudes that allow them to perform their administrative tasks 

effectively and to achieve the administrative objectives of the 

Centre. 
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There are no statistically significant differences in managers' 

level of managerial competencies at the Advanced Technology 

Development Center attributed to the level of education 

variable, in the sense that although the sample varies in the level 

of education, they have the same impression of managerial 

competencies as their managers.  

The results also showed that there were no statistically 

significant differences in managers' level of managerial 

competencies at the Advanced Technology Development Center 

attributed to the seniority variable, in the sense that, although the 

sample was different in the length of their work in the company, 

they had the same impression of managerial competencies as the 

same as their managers.  

The results showed that there are statistically significant 

differences for the variables of managerial 

competenciesattributed to the variable of the position occupied 

by managers in the Advanced Technology Development Center. 

Italso showed the superiority of the occupants of the positions of 

"workshop manager", "project manager" and "deputy director" 

in conceptual competencies and relational competencies as well 

as personal and leadership skills, overthe occupants of the 

positions of "team manager" and "unit or department head" 

whose rating was low. 

Keywords: managerial competencies, manager, skills, attitudes, 

conceptual competencies.  

 :  والخلفية النظرية قددمةالم

 ىددا لدد  ىدد    دد ازاة  أ  هددا البددال       ظدد    كردداى ا    ددإ  ان  اسدداي

ىتددت الردد مت الا كردداىي   كدد ا الأصدد تل ال ماسددمإ  الااكياىمددإ  الثيا مددإ    

 دددد  ادددد   الكيددددت  ا ؤس دددداة  الددددت يفااييددددا   ظدددد  ا ما  ددددإ ال ددددتلمتل 

الك مفلددفالخ   الرددماىاة ال ا مددإ اليا يددإ ىتددت الكف ددن ا  ددكي   ألمدد  يددك ك      

ال دفد يفاد  ىتدت ا ؤس دإ      اد كراىلماة  المجكي اة ب  ىإ لضيان البيدار    

أن يكددميلم  ددا حف ددا   أن يكياشددت ىددو الددك كاة  ي ددالم  الك ددفراة ا اصددتإ      

 بمئكيا.
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ى ددالم ل لتك ددفراة ىكميمددإ  دا حف ددا ىدد   دد      ىد  أادد  أن ي ددفن ا ؤس داة  

 مخا   يفا  ىتميا أن ي اه  ىتت يميمدإ ىدتلم لميا  ييرهمتديت باىكبدارهت  د        

   للددب بكميمددإ   أصددفاب اليدد ار  ىرددييفا  سددهايم ماييا    الكميمددإ   ا ؤس ددإ 

كااراييت ادىارلمإ لكا م  ال يتمإ ادىارلمإ   للب بك دفلم   دتراييت ىتدت الايردا      

 اليماىل  الكمممت  الكفام   الكفتم   الكيممت  الكافلمض  الدكا ك الاسدهايم لخ   

  اكها ى  ال ااراة الت يت و ب  تإ الكميمإ ادىارلمإ نحف الأىا .

بد  لم داح    المحتى الأساسلخ لم اح ا ؤس اة   ىمميداة الأىيدا     ادبتاعأصب  

ي  با المإ  ى   د   ياد لم     ال بم  لكفيمي  هف  ىار  .  ي فر   كراىلماة الت 

 الياىرل ىتدت    الأ  ار ادبتاىمإ  ا مك اة ال تيمإ  اد هاىاة اليابتإ لتك فلم 

ا ما  إ.  هد ا هدف ا دت  الد ي يردبف  لمد  ىؤس داة البفدث ال تيدلخ  الك دفلم            

الك مفلددفالخ ىتددت ا  دددكفا الددف و كيدددا هددف  ااددد    ييارلم هددا  أهدددتا يا      

 هكياىددا كددبكا بك ددفلم  ىفارىهددا الب دد لمإ باىكبارهددا      يددفللخ  أصددبف  ا  تمددإ  

ىرددترا لدبددتاع  ىدد   دد   يددبو أسددالم   ىارلمددإ حتلمثددإ  يدد اه    للددب ىتددت     

 ىتلم لميا باىكبارهت     ال يتمإ.

 ىتت افر ه ا  إن ه   التراسإ  ا   ييممت ى دكفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا     

ا ددددتلم لم    ى كدددد  يميمددددإ الك مفلفامدددداة ا ك ددددفرل ىدددد   دددد    سددددك فاب    

ى ؤ سميت  الد لم  لممكيدفن  ت  ئدإ البداحثن   ا  كد  ألمضدا داداار ال داا مإ         

 . ددؤلار ا دددتلم لم  كبددارهت ى كدد  الكيمددمت الأ دد ب      ا رددتا مإ ىتددت البفددث باى   

  يكفتى  ش المإ التراسإ  لا   ال ؤا  ال  مس الكاللخ:  

ك مفلفامدداة ىددا ىددتا يددف   ال ادداراة ادىارلمددإ لددتا ىددتلم ي ى كدد  يميمددإ ال    

 ا ك فرل؟  

 لمكا ع ى  ال ؤا  ال  مس الأسئتإ الا ىمإ الكالمإ:  

  ك فرل؟ى ك  يميمإ الك مفلفاماة اىا ى كفا ال ااراة ا    مإ لتا ىتلم ي  -

 لتا ىتلم ي ى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك فرل؟ الكرفرلمإىا ى كفا ال ااراة  -

ال اددداراة  ىتدددت ى كددد  يميمدددإ الك مفلفامددداة ا ك دددفرل   ىدددتلم ىدددتا يدددف   ىدددا  -

 ؟   يمإال
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 لتا ىتلم ي ى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك فرل؟ ال مرمإ ا ياراةىا ى كفا  -

 ؟ا ياراة اليماىلمإك مفلفاماة ا ك فرل ىتت ىا ىتا يف   ىتلم   ى ك  يميمإ ال -

 ك ك ا  كفا ه  يفات    د لاة ىلالإ  حرا مإ  ك كاة ال ااراة ادىارلمإ ي  ا  -

 الك تميلخ؟

ه  يفات    د لاة ىلالإ  حرا مإ  دك كاة ال اداراة ادىارلمدإ ي د ا  دك ك       -

 ؟سمفاة اابرل  الأ تىمإ(

 ت يفاددت  دد  د لاة ىلالددإ  حرددا مإ  ددك كاة ال ادداراة ادىارلمددإ ي دد ا   هدد  -

 ؟ا مر  ا   ف  ى      ا تلم لم 

  رت اداابإ ىتت الك اؤلاة ا    حإ   يما برمااإ الا اماة الكالمإ:

الت ىارلمإ اد ااراة الى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك فرل يمكتب ىتلم    -

 لتي ك . كفيم  الأهتا  ادىارلمإادىارلمإ  ي ي  بيضي  سك رل ال يتمإ 

يفات    د لاة ىلالإ  حرا مإ بن ىكفس اة ىرااة أ  اى ال ممإ حف   لا -

 .ى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي  ا  ك ك ا  كفا الك تميلخ

لا يفات    د لاة ىلالإ  حرا مإ بن ىكفس اة ىرااة أ  اى ال ممإ حف   -

 .الأ تىمإ   ا ؤس إراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي  ا  ك ك ى كفا ال اا

لا يفات    د لاة ىلالإ  حرا مإ بن ىكفس اة ىرااة أ  اى ال ممإ حف   -

ى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي  ا  ك كا مر  ا   ف  ى  

 .    ا  ؤ   ا باش 

 النظرية للدراسة:   المقداربة

 لا يم دد  ي هكيددا  ت ل ددإ أ دد ا  Managerكتيددإ " ىددتلم " ن  الماادير:مفهااو  

الفلالمدداة  ا كددتا       اددلخ  ترتددها تجددتها لا  يدد  ناددس ا  مددت  ي هددإ ى ميددإ

ا كفدتل  كيددا   اةا كفدتل الأى لم مدإ   ترددت  سدكمتاىيا اددك  ااد    الفلالمدد    

 المدددإ   أنددد  لا لمفادددت  دددا نمدددك   الت دددإ الأ انمدددإ   الا ن دددمإ  ادسدددبانمإ  ادلم   

 (.21    1994يك دت ب دت  الت دإ    سدك يالاييا  ىراكد         ال  سدمإ   يدلخ  
 ىراكد    للدب الاد ى ا  دؤ   ىد  ىيد  الأ د اى ا   لم        لم    ا تلم  ىتدت أند    

" ال مص ا  ؤ   ى  أىيا  آ  لم  لمكفاادت ن   لم    ألمضا بيرن كيا  .(22  

  2008  ال داى ي    الفحتل الكممميمإ الت لم أسيا  لميت   ت التىت  ادسدماى" 
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"ال دمص الد ي لميدف     ىتدت أن   Robbins    Decenzoك  ى     لم    .(31 

بكم ددددم   يفامددددد  أن ددددد إ ا  دددد لم  ىا ددددد  ا ؤس دددددإ   هدددد ا  ىدددددا أ يمدددددا أ     

  (Robbins, 2004, P28).ىيفىلما"

الك ارلمي   الك  لمي الكيتمدتي لتيدتلم  الد ي  رد  ىايدف  ا دتلم          ه   ير  

كفن  " ال  مس" أ  " ا  ؤ   ى  ا   لم "  صفم  أند  كدان ىماسدبا   زىاند      

لأن  يمم  بن  ظمات "ا تلم "  صاح  ال ي  "ا الب".  ل د  هد ا الك  لمدي ادك     

ى اكددد  ىييدددإ لاة ى دددؤ لمإ   ىارل  كدددا  ىتدددت اد ددد د   يمدددا  أندددا      

 اافإ  لا أنيت لم لم فنفا ى ؤ لن ى  ىي  أ  اى آ  لم  بدال ات ىد  كدفنيت    

هما   ظا ي ح اسإ كبففث ال فد يم   أن لميف  بيا  د ى     ادىارل ال تما.

  دت لم ديت هد ا الاد ى       لم   ل  مجيفىدإ ىدفظان يداب ن لد  يمت ند  بالكيدارلم       

  ىضددد  ا أن لميضدددلخ   كددد  ىدددو ى ؤ سدددن لددد       بترادددإ أكدددبر  لا لم لم ددد

 ادش ا  ىتت ىيتيت.

ليددت أصدددب  الك  لمدددي الكيتمددتي ادددك ىماسددد  بددا  ل  ىا يدددا لددددىارل الا الدددإ       

ا ؤس إ الا الإ  الأىار ا يميلخ    ت تم  أ    ا لدإ دى دار ي  لمدي حيميدلخ     

ا دتلم  ي  لمادا   لتيتلم    ى تو ااي مماة   الت أادا    ت الك  لمدي اادا  ب   

 هددف "  دده  لدد   سددياىاة   ىلمددإ   ادىارل" ىددو  اددفى  دد   ىكاحددإ        ااتلمددت

لتك  لمان  ليت ى   للب ى  اليما  بت و ى ي  ال ا  كيا لممب لخ ىياب  ىي  

لتراددإ ىددتلم  ل ددلخ لمددت و لدد  ى يدد      إاحددها   بددتلا ىدد  الاىكيدداى ىتددت اله مدد   

     ىراكدد   أكددبر  أي اله ددلخ  ت ى كدد  ى ددؤ لمإ ىدد  أىيددا  ا   لم    

   ي  لمددي أ ادد  يم دد  اليددف  أن: " ا ددتلم  هددف أي شددمص   .(22-23-24

لم فن ى دؤ لا ىد   تلمدت  صدمااإ أهدتا  ا ؤس دإ  لم يد  ىتدت  يمييدا ىد            

زىددإ    الكم ددم  بددن ا يددفى   دد   الكم ددم  لكددف ك ا ددفارى  ادى انمدداة ال   

    2003  أبددفب    يفامييددا  ىكاب كيددا  ييفيميددا  ددا  يدد  يتددب الأهددتا " 

46). 

ىد  أادد   يمدد  أهددتا  ا ؤس ددإ بااىتمددإ  كاددارل  لمك تدد  الأىدد  ىدد  ا ددتلم لم   

 دتراة   ابتمداة لتيمددا  ب يتديت ب د   صددفم    لمدكت هد ا ىدد   د   ا يارسددإ        

لكم م   الكممدمت   الكفامدد    ال  ابدإ  ا  دديال   اإ بددادىارلمدإ  ىماصدد ها ا  يب د  
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لميددف  ا ددتلم  ن  مكتددي ى ددكفلماييت      .(44     أبفب  ألمضددا بفظددا ي ا ددتلم   

ادىارلمدددإ بددديرىار الفظدددا ي ادىارلمدددإ الأرب دددإ   ل ددد  همدددا  يادددا ة   أىار هددد     

ي ك ددلخ أهيمددإ أكددبر   ادىارل   ىددث  الفظددا ي  حمددث أن  ظماددإ الكم ددم     

 بمميا ي ك لخ  ظماإ ال  ابإ أهيمإ أكبر   ى كفا ادىارل الكمام لمإ.ال تما 

 أى ار ا دددتلم   ت  ددد ث مجيفىددداة ر م دددمإ  Henry Mintzbergصدددمي   دددت 

لمكفادد  ىتددت ا ددتلم  أن   حمددث  ىكيثتددإ   الأى ار الكااىتمددإ؛  (.35   " ال دداى ي

لمت دد   لمكااىد  ىدو ا  د لم  سددفار كدانفا أ د اى أ  مجيفىدداة أ  ىؤس داة   يدف       

ى ر ممثدد  ا ؤس ددإ ال  م ددلخ ىددو الأ دد ا  الأ دد ا   لمت دد  ى ر اليا ددت بك دد مو 

الأى ار  .فادددفىإ  امددد    الكدددير ك   ا  ددد لم  ىددد  أاددد   يمددد  الأهدددتا  ا      

لمك ن ىتت ا تلم  أن لمضي  يباى  ا  تفىاة بممد   بدن ا  د لم      حمث  ا  تفىايمإ

 يددف لم صددت ا  تفىدداة ىدد  ىردداىر   ؛ب ددتل أى ار يكيثدد    ى ر ال اصددت   يددف لميددف 

 مخكتاددددإ   ال دددداىتن  الأ دددد ا  ااارامددددإ ا ك اىتددددإ ىددددو ا ؤس ددددإ  ى  ايدددد    

بحمددث لميددف  بإرسددا  ا  تفىدداة ل  دد ا       ال مرددمإ...(  لميددف  بددت ر ا  سددا ؛   

   ال سمدلخ باسدت ا ؤس دإ       الأ  ا ىا     دار  ا ؤس دإ   أ دكا ى ر المدا    

   الددت يكيثدد   الأى ار الي ارلمددإ  أ ددكا  اراة ا اىددإ(.ا ددؤتم اة  المحا دد   التيدد

 . سكمتا  ا  تفىاة   ىيتماة صمو الي ار ىا   ا ؤس إ  ترل ا تلم  ىتت

ي د   ال ادارل ادىارلمدإ ىتدت أنيا:"ح ىدإ ىد  ا يداراة         الكفاءات الإدارياة: مفهو  

  (.37    ال اى ي اليابتمدداة الددت ي دداهت   أىار ىدداللخ   الفظماددإ ادىارلمددإ" 
 ا تلم  ن  مكتي ى دكفلماييت ى دالبفن بديرن يكدف   لدتلميت ا يداراة ال زىدإ لأىار        

ارا ص   اليدتراة   ظماكيت ادىارلمإ   أن يكف    ميت مجيفىإ ى  ال   ط  ا

  .  الت ي كبر أب اى لت اارل ادىارلمإ  اليابتماة   

ي  ىتدت    دإ   كأن ال ادارل ادىارلمدإ  د  أن ي د     Robert Katz ى  ايك  لمد ا  

 (36-35   2004  ىاه "  أنفاع ى  ا ياراة:

ا يارل الاممإ: حمث لمكفا  ىتت ا تلم  اد ا  با فان  الاممإ لت يد  الد ي    -

لمتلم     ه   اليترل ي اىت    ى اىال ا فاند  الاممدإ بدالي اراة الدت لمكمد ها      

 الماحمإ الاممإ.  ك ا ييممت أىار ى ؤ سم  ى 
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ا يددارل ادن ددانمإ: يك  ددت   ال يدد  ىددو ا  دد لم  ب دد   امددت  ىكااىدد      -

 ىك ا ن   يمي  ى   د   ر ح الك دا ن   الثيدإ   ا يدا  لت يد  ىدو ا  د لم           

الكااى  الا ابلخ ى      ال   داة ال مبدإ ى يدت   ا دتلم  ى الد  بديرن لمكفتدت        

ىتدت الكفاصد    ال د فر بدا   لم   هد ا       بتراإ ىالمإ ى  الفىلخ الد ايلخ بيترايد   

ىددا لم دديت بالدد كار ال ددا الخ أي  ىارل الددماس   ال   دداة ىددو ا  دد لم  ب اددارل  

 .(37-36    ال اى يىالمإ
ا يارل الا  لمدإ  ادىراكمدإ(: ي دك  ت  دترل ا دتلم  ىتدت  ىرا  الردفرل         -

ا  ددكيب   ال تمددإ لتيفاددفع  ى  ددإ الأادد ار بال دد    ىرا  ا  ددار ا كف  ددإ      

لكردد  اة ا اادد    ي ددي  هدد   اليددترل كدد  ىدد  الكرددفر   ادبددتاع    ددال        

 الي اراة الرا بإ.

ا يداراة  الكرممي ال ي  تى  كاري  ندفىن ىد      ت  (Griffin 1987) لمضمي 

 :(58   2006  ى سلخ الكفتم  هيا ىيارايلخ الك ممص  

ي ددممص ا  دداك  ا يدداراة الك ممرددمإ:  هددلخ ي ددو  ددترل ا ددتلم  ىتددت  -

ىا   ا ؤس إ ى      ىراسإ أى اايا   الأسباب ا ؤىلمدإ  دا   ىد   دت  دا        

ا تلم   يم  ىم ل لتيؤس إ ى   تمتد   د ا ا ف دي  أسدباب   ىد   دت ىيهحايد         

  زار ه ا ا ف ي.
ا ياراة الكفتمتمإ:  هلخ  دترل ا دتلم  ىتدت  تلمدت ا دك كاة الأساسدمإ          -

ي اب د   يي لمد  ا دك ك أ  ا دك كاة الدت  د  أن ي دكففل ىتدت         ا ف ي  كمامدإ  

  هكيا  أكبر   تلمت الكر   ا   ت.

 لن  ا يدداراة الك ممرددمإ ي دداىت ىتددت  يددت ا ف ددي  بمميددا ي دداىت ا يدداراة        

 الكفتمتمإ    تلمت الكر   ا   ت   ا ا ف ي.

أن لمدد ب  بددن    ددإ  أن ا ددتلم  الا ددا   دد    Jean Louis Mullerبمميددا لمدد ا 

 ادددداراة    هددددلخ ال (Muller, 2004, P120) كادددداراة  ىارلمددددإ ر م ددددمإ

 يفام  الت ي  س اليترل ىتت يف و   م  ا  كيب   ؛ الكرفرلمإ( ادسهايم مإ

 مدداىل ؛ كاداراة الك دمك     سدتفكاة الأ د اى نحدف  يمد  ادفىل  تىدإ ال بدا  .       

  دن   ى ا إ الافارد بدن الأهدتا    المكدا ج       ا  ارلمو   الك مك   ال يتماة
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الددت ي ددي      يمددإال ادداراة  ال ال   ددإ ي تاددإا   المددإ لتفحددتل  لتيؤس ددإ.

نكم دددإ الك اادددت بدددن ال اددداراة    الدددت تمثددد  اراة ا ياىمدددإ    إب از ال ادددبددد

ربد  ا ؤس دإ ىدو بمئكيدا       الد ب  بدن الثيا داة   ا يد    ا ؤس دإ       الا ىلمإ(  

 كياىمإ   الثيا مإ.ادا

بكيددتلمت سددب إ كادداراة  ىارلمددإ  دد  يف  هددا لددتا    آ دد  ن  Havz Hilt  ددا  

 : (Gholipur et al, 2012, Pp514-515)ا تلم لم    ا ؤس إ  هلخ كالكاللخ

ىتدددت يفاادددت   الكممدددمت   حدددالاة بددد  ز الرددد اىاة: لمؤكدددت هددد ا ال اىددد        -

 الر اىاة   الك ارااة؛
ىدد  سددمفاة ااددبرل ال يتمددإ     الك  بددإ: ا    ددإ ا كيريمددإ ىدد  الك  بددإ الماتجددإ       -

 ال مرمإ؛
الددكا ك صددمو اليدد ار: لمك تدد  هدد ا ال اىدد  باليددترل ىتددت  صددتار الأح ددا       -

  ا ال الي اراة الا ىلمإ؛
رل ا دتلم   ادبتاع البما لخ: لمكضدي  هد ا ال اىد  ادبدتاع   يفلمدت الأ  دار   دت        -

  ار؛ىتت  يم  يتب الأ 
الكمممت ىو الكم دم : اليدترل ىتدت الكم دم    الكممدمت  ي دفلم  ا  اسدمإ           -

 لم ؛الاسك تاى ل ي  الا 
 ر ح الك ا ن  الايرا  ىو ا   لم ؛ى ا ن   ا ت: اليترل ىتت الكفام   يميمإ  -
 الكا ك ا تىج: اليترل ىتت  تم  الكا ك   الاهكيا  بير  ار ا   لم . -

حثن   ال كاب  ممارسدلخ ادىارل  ىمميداة الأىيدا       ك اب   اياة نم  الباي

ال تلمت ى  المياط  ا ك  يا   نياط أ  ا   د  لمفادت ذدفل  ى مداري  ىفحدت      

البمئدإ  ي   يدا   دتىها ح د  احكماااييدا      لت ااراة ادىارلمإ      ىؤس دإ  

 يم ددد   مددد   ى اى ييدددا   ح ددد   بم كيدددا  ن دددا يا  ح ييدددا   ح ددد   الدددت

لمكيا   يييا لدىارل   يمدا  ىد  ا ؤس داة الدت يك تد  ال دثك ىد          يا كيا  رؤ

ال ااراة لتا ىتلم لميا   همدا  الدت لا يك تد   لا اليتمد    همدا  ىد  ي كد         

 ل   ا  حلم هدف أن ال اداراة ادىارلمدإ يد يب  بحمد لم        ىتت اان  ى ن آ  .

حمد    د ي ى دد    ىك دفن ىد  ىيدداراة      ؛(88   2012 ىددتا    ر م دمن 
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حمدددد    لهممددددإ  اليددددترل ىتددددت الكفتمدددد    الكم ددددم    الددددكف ت   ا  تفىدددداة.

 ال يد  كا لمد     ال دتفكاة تجدا  ا  د لم   المحاد اة     يوى  ايلخ  ش فري  

 .الكافلمض... لخ 

ي  ت ا ؤس إ ىا يا لكميمإ كااراة ىتلم لميا ى    لم   تنمية الكفاءات الإدارية:

ال اداراة ادىارلمدإ أكثد  صد فبإ  ي يمدتا       سا      د مخكتادإ   ي كدبر يميمدإ    

ىدد  يميمددإ كادداراة ال دداىتن   ا ددفظان ال دداىلمن؛ لأنيددا يدد يب  أكثدد  بك ددمك        

تلم لم   يددكت يميمددإ ال ادداراة ادىارلمددإ بإك دداب ا دد   الاتجاهدداة  ال ددتفكماة.

الاتجاهداة ال زىدإ لكفيمد  أىار  ىاري ىكيمد    ىد       مخكتي ا  دار   ا يداراة    

 يت ير  لميا ا ؤس إ لكميمإ كااراييا ادىارلمإ ىا لمتلخ: ال ب  الت

ي ددداهت ا  كمدددإ   الدددت لم تددد      ا  كمإ  الكمي  بن الفظا ي( -

ىتميددا ألمضددا الكددت لم  الددفظمالخ أ  الكميدد  بددن الفظددا ي ب دد   كددبك   يميمددإ    

ال ااراة ادىارلمإ        لمييا لمكي   ا تلم  ىد  ممارسدإ  ظدا ي   ى  داة     

اللخ  كك اب كااراة  ىارلمإ اتلمتل   يمي دت ا  كمدإ  ت  د ث    اتلمتل  بالك

الكيدددت   ىدد   دد     ا  كمددإ ال يفىلمدددإ ؛   (Peretti, 2001, P150)أ  ددا  

الكيدت    يكفيد  ىد    لمد       الكتر لخ ل   اى   ا    الكممميلخ    يلخ يد اى  

 هما لمميلخ ا تلم  كااري  ىد   لكفظمي  يثين ال ااراة ا  ك بإ  ا اله مإ أ 

  لمد  شدد ت  لفظددا ي  ىيدا  ىتمددا  بالكدداللخ  كك دداب كادارل أىتددت  لأندد   ىتددت    

سبم  ا ثا   لا  نكي  ىتلم  الك فلم    ىؤس إ ىا  ت ىتلم  ا فاى الب  لمإ  يد ا  

  مما      ترايد  ىتدت اديردا       سم فن ى ؤ لا ى   ىاراة أ  ا لم و أن 

أىا ادسهايم مإ الثانمإ ي كيدت   الكم م  يميف أكث   يركث .اليماىل   الكم م   

ك الفظماددإ   ناددس ا  ددكفا   مي دد   بيرنيددا ي دد     الددت ا  كمددإ الأ يمددإ ىتددت  

الكممميلخ   هلخ ي فن  ىا ى    لم  الميد  أ  الك تمدي أ  الدت ران ىد   ظمادإ      

يددتلم  أنيددا ي ددي  لت بددابلأ دد ا   ي كددبر  سددمتإ لكميمددإ ال ادداراة ادىارلمددإ ىدد     

  .اة اتلمتل اك الت كان يمت ياباكك اب ى ار   ىياراة   تراة  ى  
ادسدهايم مإ الثالثدإ ىتدت  نكيدا  الاد ى ىد   ظمادإ لأ د ا  ىد           بمميا ي كيت 

 اصدإ      ا  كمدإ ا   ا مدإ  بىم يإ  ت أ د ا أ  ىد  بتدت  ت آ د   ي د        

يدد ا لم ددي  لتادد ى  ا ؤس دداة الددت يم دد  ىتددت الردد متلم  الددف و   الددت للخ      
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 أسددتفب ال يدد   ي ددمك ال   دداة   باكك دداب كادداراة أ دد ا نمدد ا لك ددمك ىمددا  

 ال ي    البتتان الأامبمإ. باض الثيا اة  كالكف ت   الت اة الأامبمإ  
ييمدمت  يميت ال ااراة ادىارلمإ ى       ادو ى ا مداة لت اداراة أ      -

ىتدت  ترداز ا فظدي  ياىد      اليما  بح ت شاى   ىفادفىلخ    ى      الفظا ي

 .  ىتل زىممإ  تىل   ا ؤس إ بال افع  ت ىفاصااة  اافإ  ى المك  تىل

(Sekiou et autres, 2001, P55)   ددا فظي ى الدد    ابيددإ ا فاصددااة 

ا  تفبدإ   الفظماددإ   هدد ا بدداب ىدد  أبددفاب يميمددإ ال اددارل ادىارلمددإ  لأن ا ددتلم   

بدن كاارايد   ىفاصدااة  ظماكد  أ  الفظمادإ الدت       ى ال  أن لم ت الا دفل الدت   

 سميثتيا  كيرن لم ال  ا تلم  بكفيم  ى كفا ى ن ى  الكافلمض   ؤ لماي .
الكفظمي: يت ير ا ؤس إ   ال ال   ت  مارلم  أساسن   الأ   لم يد    -

  يميمإ كااراة الأ  اى ا المن لاكك اب ال ااراة ا  تفبدإ    الثدانلخ هدف    

تمددإ الكفظمددي ىدد   ددار  ا ؤس ددإ لأ دد اى ل ي كادداراة امددتل   هدد ا   اليمددا  ب ي

لممددكج ىمدد  ح ىددان الأ دد اى ا ددالمن ىدد   دد   اله مددإ ممددا لمددؤىي  ت  امدد هت    

 دب از كااراييت  يميمكيا لايما.
 ىارل ا    ددإ: حمددث ي دد   بيرنيددا: " ادسددهايم ماة   الهاكمدد  الددت      -

ىدددد   دددد    ماىيددددا ب يتمدددداة شدددداا إ  ي مددددت ا ددددفارى الا  لمددددإ   ا  تفىايمددددإ  

 ي مفلفاما  يك تد  بإ داى  هدو  ى داركإ   ىداىل تجيمدو    ىداىل  سدكمتا          

ا    إ بيت    اى  ميإ اتلمتل ى        ن ال اارل   الا المإ الض  رلمإ 

 . الك ا ن   ىي  ا    إ ل لماىل الابك ار  ا ال الي ار"
كاداراة أ  اىهدا     إ  يميمد الك فلم   يت ير  لم  ا ؤس إ ىد  أاد   -

 يف لم اهت   ي  لمتهت با  ار  ال زىإ   لم داىتهت   الدكف ت الأىثد     

  ي بم   هد   ا  دار  أي يميمدإ ىيداراييت   لم داهت   ي دمك  تجاهداييت        

 . ا يخت  أهتا يت  أهتا  ا ؤس إ ت ستفكمايي
الكفام : لم كبر الكفام    ا ؤس إ الفسمتإ ا  يتإ لتك فلم  ى   -

ىد  ايدإ   أا  يميمإ ال ااراة   يم  ادبتاع   يدف لمت د  ى را ى ى ادا ؛    

لأن  لمميلخ ىا  مإ الأ  اى نحف الك تت لكميمإ ى ار يت   ى  ايدإ أ د ا لأند     
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 لمضي  ني  ال ااراة ا  ك بإ  لم  و الأ د اى  ا ياىداة ىتدت ي بمد     

 ا  ار   ا ياراة ا  ك بإ ىتت أرض الفا و.
 المقداربة التطبيقدية: 

ي  ت التراسإ  ت ييممت ى كفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا ىدتلم ي ى كد  يميمدإ       

الك مفلفاماة ا ك فرل با ك   ى كفلماييت ادىارلمإ   لكفيم  أهتا  التراسإ 

ت   مجكيددو  ىممددإ  ددا  الباحددث   يفىددإ ىدد  ادادد اراة؛ ي ددي  ا ددميج ا  ددكم  

التراسدددإ   ىراسدددإ صدددتد أىال التراسدددإ   باييدددا   كددد ا الأسدددتفب ادحردددا لخ   

 ا  كمت .

ب مإ  يم  أهتا  التراسإ  يما بايباع ا ميج الفصدالخ الكفتمتدلخ      منهج الدراسة:

  ها كيدا هدلخ   ال ي لميف  أساسا ىتت يمدا   المداه ل ا تر سدإ   ا لدإ يا دك     

بيدا   يبفلمبيدا   تمتديا  صدفلا لمكدا ج  ا  مدإ ى ن يدت            هو البمانداة ا ك تيدإ  

 الباحث   مج لماييا    صتار الك يمياة  ى ض ال   اة.

ى كددد  يميمدددإ     البددداحثنىددد  لمك دددفن مجكيدددو التراسدددإ    مجتمااال الدراساااة: 

ب مدددإ ييمدددمت ال اددداراة    مكتدددي ىراددداييت ال تيمدددإ الك مفلفامددداة ا كيتىدددإ

 .  كفلماة ادىارلمإمخكتي ا  باش لم  ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ا 

مجكيو التراسإ الأصتلخ  :   ا  الباحث با كمار ىممإ ى فا مإ ى  الدراسة عينة

 ( باحثا با  ك .32 كان  ال ممإ ىبارل ى   

 ا  ىإتم ادىكياى   ه   التراسإ ىتت ب ناىج  :الأساليب الإحصائية المستخدمة

حمث تم   الكفتم  ادحرا لخ   Spss 25 اكياىمإادحرا مإ لت تف  اد

  سكمتا  الأسالم  ادحرا مإ الكالمإ: 

ا كفس  ا  ابلخ  للب لفصي آرار ىممإ التراسإ حف  ىك كاة التراسإ  -

   تلمت أهيمإ ال باراة الفارىل   ادسكبمان؛

ادنح ا  ا  ماري     إ ىتا ي ك   ااباة أ  اى ال ممإ ى   مت  -

 ا  ابمإ؛ ىكفس اييا

 ليما   باة أسئتإ الأىال؛   Cronbach's Alphaك  نبا ى اى  ألاا  -
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ليما   Pearson Product -Moment Correlation ى اى  ادريباط -

 صتد الأىال؛

 ل ممإ  احتل؛ T  كبار  -

 One WayAnova  كبار  تم  الكبالم  الأحاىي  -

 التراسإ الب تلمإ ا  ييإ. LSD  كبار  -

 :الدراسة صدق وثبات أداة

   ال   ع  ب  البماناة هو أىال   يف  ها    الت الأساسمإ الرااة ى  

 لمفات ال تلمت ى  ال  د ليما  صتد  .الثباةالرتد    اصمإ هلخ سكمتاىيا 

 Cronbach's   باة أىال التراسإ  لا أن أهييا هف ى اى  ألاا ك  نبا  

Alpha  ليما  الثباة  صتد ادي اد التا تلخInternal Validity   ليما

 الرتد.

 Internal Validity  الداخلي الإتساق صدق

لم كبر صتد ادي اد التا تلخ  صتد المحكفا( أحت أهت أنفاع الرتد  سكمتاىا 

بن الباحثن  حمث لميمس ىراإ ادي اد بن ىباراة الأىال  ىتا  ريباط 

بن ك  ب ت ى  أب اى  ىباراييا بالب ت ال ي يمكيلخ  لم    ك ا ىتا ادريباط

 الأىال ىو المحفر ال تلخ ال ي يمكيلخ  لم  ه   الأب اى. 

لميرت برتد : صتد ادي اد التا تلخ بن ال باراة  بن الب ت ال ي يمكيلخ  لم 

 ي اة الأىال ى  التراإ ال تمإ لاي اييا   لمكت ه ا ادي اد التا تلخ أن ي بر 

-PearsonProductبكسفن ح اب ى اى ة ادريباط    كبار ى      

Moment Correlation ال ي   التراإ ال تمإ لتب ت( بن همو ال باراة

همو ى اى ة ادريباط  فلمإ  ىالإ  حرا ما ىمت ى كفا يمكيلخ  لم    كان  

-6-5فصالخ ر ت   الت  يما بإىراايا   اتا   الكفتم  ال 0.05ى مفلمإ 

التا تلخ بن ك  ىبارل ى    هف ىا لمؤكت صتد ادي اد (7-8-9-10

 ىباراة المجا  الأ  .

لميرت برتد البمار  ترل المجالاة  أب اى  (External validity) :صدق البناء

الأىال ليما  ىا أن ئ  لأا   ماس    لمكت للب ى      ح اب ى اى ة 
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ادريباط بن ك  ب ت ى  أب اى الأىال  التراإ ال تمإ لاي اييا  كيا لمفاف  

 (: نكا ج صتد البمار لمجالاة ادسكبمان"01  الكاللخ: ات   ر ت  ا ت 

 معامل الارتباط مستوى الكفاءات الإدارية 

Pearson Correlation 

 قيمة الإحتمال

0,848 الكفاءات المعرفية 1
**

 0.000 

0,970 الكفاءات التصورية 2
**

 0.000 

0,969 الكفاءات العلائقية 3
**

 0.000 

0,970 الشخصيةالخصائص  4
**

 0.000 

0,983 المهارات القيادية 5
**

 0.000 

0,945 الإتجاهات 6
**

 0.000 

* ى اى  ادريباط ىا           0.01** ى اى  ادريباط ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ   

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

 فلمإ  ىالإ  حرا ما ىمت  ن حلم ى      ا ت   أن همو ى اى ة ادريباط

  أي أن مجالاة الاسكبانإ  هف ىا لمؤكت صتد البمار 0.05 ى كفا ى مفلمإ

 صاى إ  ا  ا   لأا   ماس . 

 :الدراسةثبات أداة 

التا تلخ  ميا بن بمفى الأىال   ى انمإ  لميرت بثباة الأىال ىراإ ادي اد

ا رف  ىتت ناس المكا ج أ  نكا ج   لمبإ ىميا  ميا لف ك رة التراسإ ىتت 

ىممإ أ  ا    أ  اة مخكتاإ   لمكت ىاىل الكيركت ىم  ى      ى اى  ألاا 

 ؛  Cronbach's Alphaك  نبا 

لم ك  ت ىتا تمثم  ال باراة الت لمكضيميا ا يما    ن ى اى  ألاا ك  نبا 

ا  كمت  لتيفافع    اليما .  ن ى اى  ألاا ك  نبا  ا مماض لم ك  ت أن 

أىار ال باراة ا  كمتىإ   ا يما  لم كبر ا ماا ى  حمث  تري  ىتت  ما  

 اااصمإ ىفافع البفث  ال  س صفم ؛

لم كبر  0.6 اى  ألاا ك  نبا  ال ي لمافد  هما   يااد بن الباحثن ىتت أن ى

 يا  0.8كا ما  ىيبفلا  حرا ما  أىا ى اى  ألاا ك  نبا  ال ي لمر   ت 

 فد لم كبر ل  ى كفا ممكاز ى  الثيإ  الثباة   ا يما .  ا ت   ا يلخ لمفا  

 ى اى  ادي اد التا تلخ لأىال التراسإ ا المإ.
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 Cronbach's  باة التراسإ ألاا ك  نبا  (: نكا ج   كبار02  ر ت  ات  

Alpha 
 Cronbach's Alphaمعامل  عدد العبارات أبعاد الإستبيان

 0.916 7 الكفاءات المعرفية

 0.935 5 الكفاءات التصورية

 0.951 7 الكفاءات العلائقية

 0.971 8 الخصائص الشخصية

 0.967 8 المهارات القيادية

 0.932 9 الإتجاهات

 0.977 44 المجموع

ن حلم ى      ا ت   بيرن  مت ى اى  ألاا ك  نبا  بالم بإ ل   ب ت ى  

الم بإ ا يبفلإ  حرا ما  حمث  تر ى اى  ألاا  0.6أب اى ادسكبمان  ت  ا   

 هلخ ن بإ ممكازل اتا يت  ىتت  باة الأىال   0.977ك  نبا  ادهاللخ بدددد 

 بالكاللخ  ى انمإ الاىكياى ىتميا   التراسإ ا  كمتىإ   ه   التراسإ 

 ا متانمإ.

 :التحليل الوصفي لإجابات أفراد العينة 

 ت ا مي مإ ا كب إ   التراسإ ا متانمإ  نحا     ه ا ا بفث ب ت الك  د 

الت يهات   ادىارلمإال ااراة  ى كفا تم  اتجاهاة أ  اى ال ممإ حف  

ا    مإ  الكرفرلمإ  ال   يمإ   ك ا   كفا   كفا ك  ى  ال ااراة 

   للب ى      ا كفس  اىلمإ  ال مرمإ   تجاهاة ا تلم لم ا ياراة اليم

 ا  ابلخ  الانح ا  ا  ماري دااباة أ  اى ال ممإ.

 المقدياس المعتمد في التحليل الوصفي أولا: 

   ما  اتجاهاة أ  اى ال ممإ  ااياسلخLikert)  تم اىكياى ىيما  لم  ة

 نحف أسئتإ ادسكبمان كيا لمفاف  ا ت   الكاللخ:

 

 (: ىيما  لم  ة ااياسلخ03  ر ت ات  

غير موافق  الرأي

 تماما

 موافق تماما موافق محايد غير موافق

 5 4 3 2 1 الدرجة
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 4=1-5لكفتلمت  ف  ىيما  لم  ة  ا ت ى التنما  ال تما( تم ح اب ا تا 

 هف ىبارل ى  الا د بن أىتت  ميإ  أىنت  ميإ  يما  لم  ة ااياسلخ  

 لتفرف  ىتت  ف  ااتمإ الرفم   هف ىبارل ى  ا تا ىي فىا ىتت ىتى 

ب ت للب تم  اا إ ه   اليميإ  ت أ    0.8=4/5( أي 5 ئاة ىيما  لم  ة  

    ااتمإ   ميإ   ا يما   هلخ الفاحت الرفم   للب لكفتلمت ا ت الأىتت

  ه  ا أصبف  المجالاة كالكاللخ:

 (: المجالاة ااي إ لكفتلمت ىراإ ييممت ال باراة04  ر ت ات  

 درجة التقييم المجال

 ضعيف جدا 1.80إلى  1من 

 ضعيف 2.60إلى  1.81من 

 متوسط 3.40إلى  2.61من 

 جيد  4.20إلى  3.41من 

 جيد جدا 5إلى  4.21من 

  الوصفي للكفاءات الإداريةالتحليل ثانيا: 

الكفتم  الفصالخ دااباة أ  اى ال ممإ حف  ىباراة ادسكبمان سميف  ب  ض 

ى        ال ااراة ادىارلمإ   التراسإ ىتت  ا تلم لم ا ك تيإ  تا يف   

  تم   تجاهاة أ  اى ال ممإ حف  ك  ب ت ى  أب اى ه ا المحفر.

لمفا  ا ت   : التحليل الوصفي لبعد الكفاءات المعرفية لدى المديرين في المؤسسة . 1

ا يلخ ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ ى  

      ىتا يف   ىؤش اة ال ااراة ا    مإ لتا ا تلم لم    ا ؤس إ    التراسإ.

 

 

 

 

 لب ت ال ااراة ا    مإ   ا ؤس إ الكفتم  الفصالخ(: نكا ج 05 ر ت  ات  

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

معامل 

 الارتباط

0,767 جيد 1.12 4.00لمديرك )المسؤول المباشر( معرفة بمجال البحث العلمي 
**
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 والتطوير التكنولوجي وأساسياته

معارف تخص المجال يمتلك مديرك )المسؤول المباشر( 

 التطبيقي والعملي

0,881 جيد 1.20 3.96
**

 

0,891 جيد 1.22 3.78 يمتلك مديرك معرفة بمفهوم الابداع، موارده وكيفية تطويره.
**

 

0,769 جيد 1.06 3.42 يفيدك مديرك بمعلومات نظرية وتطبيقية تخص مجال عملك
**

 

على تنمية رصيدك  يفيدك مديرك بمعلومات نظرية تساعدك

 المعرفي

0,897 متوسط 1.14 3.14
**

 

0,762 جيد 0.79 3.53 لمديرك رؤية ومعارف خارج مجال نشاطه
**

 

0,751 متوسط 1.02 3.35 يمتلك مديرك معارف ومهارات متعلقة بمجال الادارة
**

 

  جيد 0.89 3.60 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط          0.01ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ  ** ى اى  ادريباط           

 0.05ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

ال باراة حازة ىتت ىراإ ييممت  ى متى      ا ت   أى   ن حلم أن  

 بإنح ا   3.60ى      أ  اى ال ممإ  كفس  ح ابلخ  هاللخ  تر بددد امتل

ىت  ي ك   ااباة أ  اى ال ممإ ى   لمت  ىتت( 0.89ى ماري  هاللخ  تر  

 .)ا كفس  ا  ابلخ

ي ي  اليترل ىتت    الت ال ااراة ا    مإت ماص  ا  فنإ لب ت لبالم بإ 

الك تت  ى ا إ  ي بم  ا    إ  الكفتم   الكيممت  ا ال الي ار ىا   حم  

الفظماإ أ   ارا   ح    بم إ  ىك تباة ه   الأ كل    ا أن االمكما هلخ 

ييممت ى كفا ال ااراة الاىارلمإ  إن الأ  اى ا  ك فبن  باداا إ  ت  افب 

نم لمإ  ي بميمإ  يفا  ألمضا ىتميت اىك     ىك كيت   ار   ىياراة ييممإ

 الاي ل الأ ت حكت   ا  افل. هتا الألكفيم    أساسمايياى ار   ص ادىارل 

 ه ا لمت  ىتت  امتلبتراإ ييممت  4.00ا  يبإ الأ ت  كفس  ح ابلخ  تربد 

مجا  البفث ال تيلخ    ى كفا ى    امت أن ا تلم لم     التراسإ يمكت فن

. بمميا حيي  ال بارل الأ كل   الت يك ت   الك فلم  الك مفلفالخ  أساسماي 

بتراإ  3.35ح ابما  تر  ىكفس ا   باىك   ا تلم لم    ار   ىياراة  ىارلمإ

 ييممت ىكفس إ.  

لمفا  ا ت    :لدى المديرين في المؤسسة التصوريةالتحليل الوصفي لبعد الكفاءات . 2

ا يلخ ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ 
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لتا ا تلم لم    ا ؤس إ     ال ااراة الكرفرلمإى  ىتا يف   ىؤش اة 

 التراسإ.

   ا ؤس إ ال ااراة الكرفرلمإلب ت  (: نكا ج الكفتم  الفصالخ06 ر ت ات    

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

معامل 

 الارتباط

 

الاسكتراتيجي  التفكيكر علكى القكدرة مكديرك يمتلكك 

 علكى والقكدرة البعيكد ( للمكدى ويخطط رؤية )لديه

 التحليل

0,905 جيد 1.26 3.46
**

 

 اطكلاع ولديه يمنحها التي والفرص السوق يراقب

 مجكال فكي والتجكاري الاقتصكادي الجانكب علكى

 نشاطه

0,791 متوسط 1.03 2.96
**

 

0,937 جيد 1.34 3.46 المشكلات حل على القدرة يمتلك مديرك 
**

 

 القكرارات واتخكا  التشكخيص علكى القكدرة يمتلكك  

 الملائمة

0,908 متوسط 1.05 3.17
**

 

0,916 جيد 1.13 3.46 وتغييرات أفكار مسؤولك المباشر باقتراح يقوم
**

 

  متوسط 1.04 3.30 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط ىا         0.01** ى اى  ادريباط ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

ال تمدددددإ لب دددددت كيمدددددمت الىددددد   ددددد   ا دددددت   أىددددد   ن حدددددلم أن ىرادددددإ       

  أ ددددد اى ال ممدددددإ  ح ددددد   اابددددداة  ال اددددداراة الكردددددفرلمإ كانددددد  ىكفسددددد إ  

 بدددإنح ا  ى مددداري  هددداللخ  دددتر     3.30 كفسددد  ح دددابلخ  هددداللخ  دددتر بدددددد   

لمدددددت  ىتدددددت ىدددددت  ي دددددك   اابددددداة أ ددددد اى ال ممدددددإ ىددددد  ا كفسددددد           1.044

 .(ا  ابلخ

  ي ي  اليترل ىتت   التالكرفرلمإبالم بإ لت ماص  ا  فنإ لب ت ال ااراة 

   اليترل ىتت الك ممص  ا ال الي اراة كا ك ادسهايم منالالكم م   

ا   يإ    ك ا اليترل ىتت ح  ا    ة  الك مك  باداا إ  ت ا  ار  

ض ا ياراة الت  ص ا ان  اد كراىي  الت    أن يمكت يا ا تلم  ن  ب

ا  ك  لمم     سفد  بمئإ   كراىلمإ يك ت  ي فراة ال فد  بح ت أن 

ا ما  إ  رفصا   المجالاة الابتاىمإ   ى  ىم ت  أن بالك ك ا  كي   

لتي ك   ا ؤس اة ا كمررإ   البفث  الك فلم  الك مفلفالخ ىيفىا  
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أهتا ا   كراىلمإ  يفا  ىتت ىتلم ي ا  ك   مكتي ى كفلماييت  ىك   رؤلمإ 

ي فلميمإ لمي  ادبتاىاة  الا هاىاة المحييإ   ا  ك   ت ال فد  ايان 

لم ا   ال فد  الا   الت ي مت بي ا ا ان    حكت  الاي ل  يت  كيا. يما  م

( الت يممفيا  لتلم  ا  ع ىتت ا ان  الا كراىي  الك اري   مجا  ن ا  

بمميا حيي   ىكفس إبتراإ ييممت  2.96 كفس  ح ابلخ  تربد  ا  يبإ الأ كل

  أى  .  ى مت ال ماص  الأ  ا ىراإ ييممت امتل كيا لمفاف  ا ت  

لمفا  ا ت    لدى المديرين في المؤسسة: العلائقديةالتحليل الوصفي لبعد الكفاءات . 3

ا يلخ ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ 

ال   يمإ لتا ا تلم لم    ا ؤس إ    ال ااراة ى  ىتا يف   ىؤش اة 

ال   يمإ   ال ااراة لب ت  نكا ج الكفتم  الفصالخ(: 07 ر ت  ات   التراسإ.

 ا ؤس إ

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

 معامل الارتباط

 

القكككدرة علكككى الاسكككتماع وتقبكككل ا وامكككر  

 والنصائح

0,934 جيد 1.19 3.42
**

 

0,933 جيد 1.28 3.42 القدرة على بناء العلاقات بين الموظفين 
**

 

0,820 متوسط 1.06 3.21 يفوض المهام بفعالية 
**

 

0,899 متوسط 1.12 3.35 يخلق التعاون بين أفراد الفريق الواحد 
**

 

0,940 متوسط 1.12 3.35 يتواصل بفعالية ويشجع على  لك 
**

 

0,748 متوسط 1.02 3.17 القدرة على إدارة الصراعات
**

 

0,866 متوسط 1.18 3.07 يحث على الإدارة التشاركية
**

 

  متوسط 1.01 3.31 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط ىا         0.01** ى اى  ادريباط ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

   

ال باراة حازة ىتت ىراإ ييممت  أات ى      ا ت   أى   ن حلم أن    

 3.31ىكفس إ ى      أ  اى ال ممإ  كفس  ح ابلخ  هاللخ  تر بددد 

لمت  ىتت ىت  ي ك   ااباة أ  اى ( 1.01 بإنح ا  ى ماري  هاللخ  تر  

 .)ال ممإ ى  ا كفس  ا  ابلخ
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ال ااراة ال   يمإ ا  رلمإ   ا ؤس إ  يلخ ي يب  بجيمو ا  كفلماة   ا    

لكممميلخ   هلخ ي ي  مخكتي اارا ص  ال   اة الت ي ب  بن أ  اى ا

بن الأ  اى   ا  كفلماة بن أ  اى ا  كفا الفاحت أ  الكمممت الفاحت  سفار 

 يكيث  ه   ال ااراة   بمإ    أي ى  اة ىيفىلمإ أ  أ يمإ أ  اانا مكتاإ

 ا يافلمض ا يا   الكفاص  اليترل ىتت بمار ال   اة  الك ا ن بن ا فظان   ك

با المإ  اكها ى  ى  ا يارة   كتيا اارة بم   ىكياربإ بتراإ ييممت 

ىكفس إ  يت   ت حت ىا ىتت يف   ا تلم لم     التراسإ ىتت كااراة 

 ى  يمإ ي ي   ت بال ي  ا ياىلخ  الكفاص  با المإ.

لمفا  ا ت    في المؤسسة:المهارات الشخصية لدى المديرين التحليل الوصفي لبعد . 4

ا يلخ ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ 

  ا ؤس إ    ا ياراة ال مرمإ لتا ا تلم لم  ى  ىتا يف   ىؤش اة 

 ا ياراة ال مرمإ لب ت  : نكا ج الكفتم  الفصالخ( 08ر ت   ات         التراسإ.

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

 معامل الارتباط

Pearson 

Correlation 

0,884 جيد 1.11 3.71 يحظى بالقوة والتأثير 
**

 

0,972 جيد 1.28 3.60 يسعى لتحقيق النتائج 
**

 

0,921 متوسط 1.16 3.35 يتعامل مع التغيير بفعالية 
**

 

ملتككككككحم )روح الالتككككككحام اتجككككككاه  

 وظيفته ومؤسسته وزملائه(

0,932 جيد 1.19 3.64
**

 

0,914 متوسط 1.11 3.07 يقدم حلولا مبدعة للمشكلات 
**

 

0,790 متوسط 0.89 3.28 ضبط النفس في الظروف المجهدة
**

 

يتكيف بمرونة مع المواقف المعقدة 

 والغامضة

0,959 جيد 1.10 3.50
**

 

0,908 جيد 1.035 3.53 الثقة في النفس والححم
**

 

  جيد 1.02 3.42 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط ىا         0.01** ى اى  ادريباط ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

ى      ا ت   أى   ن حلم أن همو ال باراة حازة ىتت ىراإ ييممت      

 بإنح ا   3.42ى      أ  اى ال ممإ  كفس  ح ابلخ  هاللخ  تر بددد  امتل

لمت  ىتت ىت  ي ك   ااباة أ  اى ال ممإ ى  ( 1.023ى ماري  هاللخ  تر  

 .)ا كفس  ا  ابلخ
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ا ياراة ال مرمإ أ  ال فاى  الب  لمإ ي ك  ت مجيفىإ ى  ا ياراة اك 

 ا يو  حمث ال تت  حت  لا لم الخ الكيممإ الت باي  ا را لا لمك  أ ى  ال الم

دتراز ك  ىاهف ى تفب   ي ي  ال تلمت ى  ال ماص  ى  بمميا ال تفكماة 

اد ابمإ  الكا ك الميتي  ىياراة الا ماع  الكاا ض   ا   نإ  الأصالإ   

ت ماص  ا  فنإ لب ت بالم بإ ل ادبك ار  الثيإ   الماس  ا باىرل... الخ. 

ال مرمإ   ىراسكما  الت لمكفا  يف  ها لتا ا تلم لم  بجان  ا ياراة 

كان  أرار ا  ك فبن  ت حت ىا   ابمإ حف     يت ا ياراة الكيممإ  ال تيمإ

 ىتا يف   رؤسا يت ا باش لم  ىتت ا ياراة ال مرمإ ال الاإ ال ك .

ا  ا ت   ا يلخ لمف :لدى المديرينالتحليل الوصفي لبعد المهارات القديادية . 5

ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ ى  

      ا ؤس إ    التراسإ.ا ياراة اليماىلمإ لتا ا تلم لم  ىتا يف   ىؤش اة 

لب ت ا ياراة اليماىلمإ لتا ا تلم لم   : نكا ج الكفتم  الفصالخ( 09ر ت   ات     

   ا ؤس إ

المتوسط  العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

 معامل الارتباط درجة الموافقة

Pearson Correlation 

0,925 متوسط 0.95 3.39 يحدد ا هداف
**

 

0,918 متوسط 1.27 3.17 يحفح الاخرين
**

 

0,809 متوسط 1.05 3.17 يدرب الاخرين
**

 

0,943 جيد 1.03 3.46 الشجاعة الادارية
**

 

روح الالتحام القدرة على تنمية 

 لدى المرؤوسين

0,926 متوسط 1.21 3.32
**

 

0,886 متوسط 1.18 3.32 لديه رؤية ويقوم بترسيخها
**

 

0,945 جيد 1.28 3.42 التخطيط وإدارة المشاريع
**

 

0,876 جيد 1.10 3.42 العناية بالمرؤوسين
**

 

  متوسط 1.03 3.33 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط ىا         0.01ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ  ** ى اى  ادريباط

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

ال باراة حازة ىتت ىراإ ييممت  أات   ى      ا ت   أى   ن حلم أن     

 3.339ىكفس إ ى      أ  اى ال ممإ  كفس  ح ابلخ  هاللخ  تر بددد 

لمت  ىتت ىت  ي ك   ااباة أ  اى ( 1.031 بإنح ا  ى ماري  هاللخ  تر  

ا ياراة بالم بإ لهيم  ال ماص  ا  فنإ لب ت  .)ال ممإ ى  ا كفس  ا  ابلخ
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اليتراة الكير كلمإ  اارا ص الت    ىتت ا تلم  أن    الت تمث  اليماىلمإ

لمكري بيا  الت ي اىت    يفام    ماىل   لمي  لكفيم  أهتا  المجيفىإ 

رت  الاي ل ال اب إ  ال  اىإ ادىارلمإ(  ك ا الاي ين     يت  ا ؤس إ

ىتت     الاي اة الأ  ا الت  رت   الأ كين ىتت ىراإ ىفا يإ امتل

ا  ؤ سن ىتت ىراإ ييممت ىكفس إ حمث ي لم  الهيم  ىمر ي يترلم    ام  

( بتراإ ييممت ىكفس إ   هيا ىيارين 3.178 كفس  ح ابلخ  تر   

  أن يكف  ا لتا ا تلم  اليا ت  لكميمإ ى ار  أ  اى الا لم  أساسمكن  

 ىياراييت  ستفكماييت  ك ا الكير ك  ميت ى       ام هت لمي  يتب 

 ال ااراة  ا ياراة  ت ال ي  لكف ن أىار الأ  اى  الا لم  ك  . 

لمفا  ا ت    في المؤسسة:لدى المديرين  مستوى الإتجاهاتالتحليل الوصفي لبعد . 6

ا يلخ ا كفس اة ا  ابمإ  ادنح ا اة ا  مارلمإ دااباة أ  اى ىممإ التراسإ 

  ا ؤس إ    لتا ا تلم لم  ى كفا ادتجاهاة ى  ىتا يف   ىؤش اة 

لتا  ى كفا ادتجاهاةلب ت  : نكا ج الكفتم  الفصالخ( 10ر ت   ات   التراسإ.

 ا تلم لم    ا ؤس إ

 المتوسط العبارة

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

 معامل الارتباط

Pearson Correlation 

 **0,947 متوسط 1.02 3.32 النشاط، المبادرة والانفتاح على التغيير 

 **0,899 متوسط 0.97 3.14 الابداع والبراعة 

المثااااابرة فااااي متابعااااة ال اااادف والت اااامي  علااااى  

 تحقيقه

 **0,866 متوسط 1.08 3.07

 **0,798 جيد 1.06 3.57 روح المسؤولية والضمير الم ني 

 **0,897 متوسط 1.02 3.35 الارادة والسعي  لتطوير كفاءاته 

 **0,841 متوسط 1.007 3.14 الاستقلالية 

 **0,852 جيد 0.99 3.46 التنافس مع الاخرين 

 *0,364 متوسط 1.066 2.78 الميل إلى المخاطرة 

 **0,817 متوسط 0.91. 3.39 الولاء التنظيمي

  متوسط 0.82 3.24 المجموع الكلي

* ى اى  ادريباط ىا         0.01** ى اى  ادريباط ىا   حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

 0.05 حرا ما ىمت ى كفا ىلالإ 

حازة ىتت ىراإ  ىباراة ادسكبمان ا ى      ا ت   أى   ن حلم أن  

 3.249ييممت ىكفس إ ى      أ  اى ال ممإ  كفس  ح ابلخ  هاللخ  تر بددد 
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لمت  ىتت ىت  ي ك   ااباة أ  اى ( 0.820 بإنح ا  ى ماري  هاللخ  تر  

 .)ال ممإ ى  ا كفس  ا  ابلخ

 الإجابة عن الأسئلة والتحقدق من فرضيات الدراسة: 

ى كددد  يميمدددإ  ف   ىدددتلم يىدددا ىدددتا يددد ونصااا :الإجاباااة عااان الساااؤا  الأو   أولا. 

الك مفلفامددداة ا ك دددفرل ىتدددت  ال اددداراة ادىارلمدددإ ال زىدددإ لضددديان  يمددد       

 الأهتا  ادىارلمإ ؟

ى ك  يميمإ ىتلم     لداابإ ى  ه ا ال ؤا  تم صمااإ الا ض الكاللخ:

يضي  سك رل الت ىارلمإ اد ااراة ال يمكت فنالك مفلفاماة ا ك فرل 

 لتي ك . كفيم  الأهتا  ادىارلمإبي ي  دىارلمإ  ال يتمإ ا

ى  اد كباراة ادحرا مإ ا ييإ   ال ي   T student testلم كبر   كبار "ة"

لم كمت  د كبار الا   اة ا  مفلمإ بن ا كفس اة ل ممإ  احتل أ  ل ممكن    

 .حالإ ىا  لا كان يبالم  المجكيو مجيف 

   نيب  0.05أ   ى    sig ي فن  ميإ "ة" ىالإ  حرا ما ىمت ى كفا ا  مفلمإ 

الا ض البتلم  ىمتىا ي فن اليميإ ا  تيإ لدد "ة" المح فبإ أكبر ى  "ة" 

ا ت لمإ     مت آ   ىمتىا ي فن  ميإ "ة" المح فبإ ا فابإ أكبر ى   ميإ 

بإ أ   ى   ميإ "ة" ا ت لمإ "ة" ا ت لمإ ا فابإ    ميإ "ة" المح فبإ ال ال

 ال البإ.

-One-Sample Tل ممدإ  احدتل     Tنيف  با كبار هد   الا ادمإ بدإا ار   كبدار    

Test  ىتيددا بدديرن  ميددإ "ة" %95 ىمددت ى ددكفا  يددإ  3ىمددت ىكفسدد    هااددلخ  

 كانددد  المكدددا ج كيدددا لمفادددف   . 2.042ا ت لمدددإ   حالكمدددا هددد    دددترة بددددد  

 ا ت   الكاللخ:
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لت ممإ الفاحتل ىتت  (T)نكا ج   كبار   كبار الا امإ الأ ت: (: 11 ات   ر ت 

 أب اى ادسكبانإ  التراإ ال تمإ لاي اييا

المتوسط  المقياس المجال

 الحسابي

الفروق 

 الوسطية

قيمة  (T)قيمة 

(sig.) 

 0.001 3.57 0.601 3.60 الكفاءات المعرفية 1

الكفاءات  2

 التصورية

3.30 0.307 1.55 0.131 

 0.110 1.65 0.316 3.31 الكفاءات العلائقية 3

الخصائص  4

 الشخصية

3.42 0.428 2.21 0.035 

 0.093 1.73 0.339 3.33 المهارات القيادية 5

 0.119 1.61 0.249 3.24 الإتجاهات 6

 0.041 2.14 0.373 3.37 مستوى الكفاءات الإدارية

 2.042( ي ا ي 30ىرااة ا  لمإ  ( 0.05ة ا ت لمإ ىمت ى كفا ىلالإ     

(  ا تا   ال ابيإ لتكفتمد  الفصدالخ داابداة أ د اى     11ى      ا ت   ر ت  

ممإ ى  همدو  يد اة ادسدكبمان    ال ممإ  لمكبن أن ا كفس  ا  ابلخ لكيتلم اة ال 

(     مت أن 0.05ى  ى كفا التلالإ  أ     (.sig) (   كان   ميإ 3.37  بت 

(   كاند   3ا  ابلخ ىا   حرا ما لمرد   ت ىرادإ ا مداى ا     دإ      ا كفس  

(. كدد  هدد    2.042( أكددبر ىدد   ميددإ ة ا ت لمددإ     2.14 ميددإ ة المح ددفبإ   

ىدددتلم   ى كددد  يميمدددإ   "  أي أن ييفىندددا  ت  بدددف  الا ادددمإ البتلمتدددإ  ا ؤشددد اة 

الك مفلفامددداة ا ك دددفرل يمكت دددفن ال اددداراة ادىارلمدددإ الدددت يضدددي  سدددك رل  

 "ال يتمإ ادىارلمإ  ي ي  بكفيم  الأهتا  ادىارلمإ لتي ك .

بدددال ات ىددد  أنددد  تم الكفصددد   ت يدددف   ال اددداراة ادىارلمدددإ لدددتا ا دددتلم لم          

اراة ادىارلمددإ كددان ا  كدد   ب دد   ىددا   شدداى    لا أن ب ددض ىماصدد  ال ادد

كيددا هددف ا ددا  بالم ددبإ لت ادداراة الكرددفرلمإ  ال ادداراة        ييممييددا ادد ماا؛ 

المح دفبإ   Tيمإ  كد ا ادتجاهداة   كفسد اة ح دابمإ ىمماضدإ  بيدمت       ال   

 ال ك . إا ت لمإ بالم بإ لت ماص  الث  إ ال الا Tالت كان  أ   ى   مت 

بمميدا ال ماصدد  الأ د ا  ا كيثتددإ   ال ادداراة ا    مدإ  اارددا ص ال مرددمإ    

اردا ص  ال اداراة  ا لمفحلخ بكف   ه ا المفع ىد    كان ييممييا امتا  ه ا ىا

   بيفل لتا ا تلم لم     التراسإ.
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هد  يفادت  د  د لاة ىلالدإ  حردا مإ بدن        ونصا :  الثااني  الإجابة عن الساؤا   ثانيا. 

ىكفس اة ىرااة أ د اى ال ممدإ حدف  ى دكفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا ىدتلم لميت         

 ي  ا  ك ك ا  كفا الك تميلخ؟

 ا ض الكاللخ:   لداابإ ى  ه ا ال ؤا  تم صمااإ ال

يفاددت  دد  د لاة ىلالددإ  حرددا مإ بددن ىكفسدد اة ىرادداة أ دد اى ال ممددإ حددف        لا

 .ى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي  ا  ك ك ا  كفا الك تميلخ

لتا  د  (One-way ANOVA) لتكفي  ى  ه   الا امإ  ا  الباحث با كمار 

ة   ى دددكفا ال اددداراة ادىارلمدددإ لدددتا ىدددتلم ي ى كددد  يميمدددإ الك مفلفامدددا     

 ا ك فرل ح   ا  كفا الك تميلخ.  

لميددت   تمدد  الكبددالم  الاحدداىي الددلخ الكفيدد  ىدد  ىلالددإ الادد  د بددن ا كفسدد اة        

لأن  t-testهم يا   آن  احت بتلا ى  اا ار ىيارناة  ما مإ ىد    لمد  ا كبدار    

( ل دد  تج بددإ ات aر لم لمددت ىدد  احكيددا  اا ددير   المددفع الأ    ىثدد  هدد ا الاادد ا

  كان  المكا ج كيا لمفاف  ا ت   الكاللخ: ال ي لا لم فن ىيبفلا ا ت

 "الا  د ح   ا  كفا الك تميلخ" الثانمإ(: نكا ج   كبار الا امإ 12ات   ر ت  
ANOVA 

 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Cognitive 

Between Groups ,551 5 ,184 ,213 ,886 

Within Groups 19,785 27 ,860   

Total 20,336 32    

Conceptual 

Between Groups 4,709 5 1,570 1,570 ,224 

Within Groups 22,997 27 1,000   

Total 27,707 32    

Relation 

Between Groups 2,219 5 ,740 ,697 ,564 

Within Groups 24,428 27 1,062   

Total 26,647 32    

Personal 

Between Groups 2,831 5 ,944 ,948 ,434 

Within Groups 22,894 27 ,995   

Total 25,725 32    

Leadership 

Between Groups 2,997 5 ,999 ,919 ,447 

Within Groups 25,008 27 1,087   

Total 28,005 32    

Attitudes 

Between Groups ,423 5 ,141 ,185 ,906 

Within Groups 17,523 27 ,762   

Total 17,946 32    

Managerial 

comptencie

s 

Between Groups 1,702 5 ,567 ,648 ,592 

Within Groups 20,143 27 ,876   

Total 21,845 32    
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كاند  أكدبر ىد  ى دكفا       (.sig) دمت  ر ت  ( لمكبن أن همو  ا ت   ى     

  ىكفسددد  أنددد  لا يفادددت  ددد  د لاة ىلالدددإ احردددا مإ   (    مدددت0.05التلالدددإ  

 ىتددت التراددإ ال تمددإ   ي دد ا ات ىددك ك ا  ددكفا التراسددلخ  ال ادداراة ادىارلمددإ 

 ىتت ك   فر ىتت حتل    مت أن ال ممإ رات ا ك   ى كفاهت التراسلخ  لا 

 باع ى  ال ااراة ادىارلمإ الت يمكت يا ىتلم  هت.أنيت يمت فن ناس ادن 

هد  يفادت  د  د لاة ىلالدإ  حردا مإ بدن        ونصا :  الثالاث الإجابة عان الساؤا    ثالثا. 

ىكفس اة ىرااة أ د اى ال ممدإ حدف  ى دكفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا ىدتلم لميت         

 ؟الأ تىمإ   ا ؤس إي  ا  ك ك 

  :الا ض الكاللخ لداابإ ى  ه ا ال ؤا  تم صمااإ 

لا يفاددت  دد  د لاة ىلالددإ  حرددا مإ بددن ىكفسدد اة ىرادداة أ دد اى ال ممددإ حددف       

 .الأ تىمإ   ا ؤس إى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي  ا  ك ك 

لتاد  د   (One-way ANOVA)  لتكفي  ى  ه   الا ادمإ  دا  الباحدث با كمدار    

يميمدإ الك مفلفامداة ا ك دفرل       ى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم ي ى كد  

ادت     :   كان  المكا ج كيا لمفاف  ا ت   الكداللخ الأ تىمإ   ا ؤس إح   

 "الأ تىمإ   ا ؤس إ"الا  د ح    الثالثإ(: نكا ج   كبار الا امإ 13ر ت  
ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Cognitive 

Between Groups ,310 3 ,155 ,183 ,834 

Within Groups 21,128 29 ,845   

Total 21,437 32    

2 Conceptual 

Between Groups 1,145 3 ,573 ,505 ,609 

Within Groups 28,333 29 1,133   

Total 29,479 32    

3 Relation 

Between Groups ,075 3 ,037 ,034 ,967 

Within Groups 27,753 29 1,110   

Total 27,828 32    

4 Personal 

Between Groups ,140 3 ,070 ,062 ,940 

Within Groups 28,145 29 1,126   

Total 28,286 32    

5 Leadership 

Between Groups ,208 3 ,104 ,091 ,913 

Within Groups 28,527 29 1,141   

Total 28,735 32    

6 Attitudes 

Between Groups ,142 3 ,071 ,098 ,907 

Within Groups 18,035 29 ,721   

Total 18,177 32    

Managerial 

competencies 

Between Groups ,236 3 ,118 ,130 ,879 

Within Groups 22,747 29 ,910   

Total 22,984 32    
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.(  كاندد  أكددبر ىدد    sig( لمكددبن أن همددو  ددمت    13ىدد   دد   ا ددت   ر ددت     

(    مدددت أنددد  لا يفادددت  ددد  د لاة ىلالدددإ احردددا مإ      0.05ى دددكفا التلالدددإ   

   ىتددت التراددإ ال تمددإ  لأ تىمددإىكفسدد  ال ادداراة ادىارلمددإ ي دد ا ات ىددك ك ا 

ىددتل ىيتدديت     ىتددت كدد   ددفر ىتددت حددتل    مددت أن ال ممددإ راددت ا ددك          

اداراة ادىارلمدإ الدت يمكت يدا      لا أنيت يمت فن ناس ادن باع ى  ال  ا ؤس إ

 ىتلم  هت.

: هد  يفادت  د  د لاة ىلالدإ  حردا مإ بدن       ونصا   الرابال  الإجابة عان الساؤا    رابعا. 

ىكفس اة ىرااة أ د اى ال ممدإ حدف  ى دكفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا ىدتلم لميت         

 ؟ا مر  ا   ف  ى      ا  ؤ   ا باش ي  ا  ك ك 

  :صمااإ الا ض الكاللخ لداابإ ى  ه ا ال ؤا  تم 

لا يفاددت  دد  د لاة ىلالددإ  حرددا مإ بددن ىكفسدد اة ىرادداة أ دد اى ال ممددإ حددف       

ى كفا ال ااراة ادىارلمإ لتا ىتلم لميت ي د ا  ك كا مرد  ا  د ف  ىد   د        

 .ا  ؤ   ا باش 

لتاد  د   (One-way ANOVA  لتكفي  ى  ه   الا امإ  ا  الباحث با كمار 

  ى دددكفا ال اددداراة ادىارلمدددإ لدددتا ىدددتلم ي ى كددد  يميمدددإ الك مفلفامددداة      

  ا ؤس ددإ   كاندد  المكددا ج كيددا لمفاددف     ا مردد  ا  دد ف ا ك ددفرل ح دد  

 ا ت   الكاللخ:
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ا مر  ا   ف  "الا  د ح    ال اب إ(: نكا ج   كبار الا امإ 14ات   ر ت  

 "ى      ا تلم لم 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Cognitive 

Between Groups 4,990 6 1,248 1,745 ,175 

Within Groups 16,447 26 ,715   

Total 21,437 32    

2 Conceptual 

Between Groups 11,114 6 2,778 3,480 ,023 

Within Groups 18,365 26 ,798   

Total 29,479 32    

3 Relation 

Between Groups 11,921 6 2,980 4,309 ,010 

Within Groups 15,906 26 ,692   

Total 27,828 32    

4 Personal 

Between Groups 11,147 6 2,787 3,740 ,017 

Within Groups 17,139 26 ,745   

Total 28,286 32    

5 Leadership 

Between Groups 11,823 6 2,956 4,020 ,013 

Within Groups 16,912 26 ,735   

Total 28,735 32    

6 Attitudes 

Between Groups 5,664 6 1,416 2,603 ,063 

Within Groups 12,513 26 ,544   

Total 18,177 32    

Managerial 

competencies 

Between Groups 8,769 6 2,192 3,547 ,021 

Within Groups 14,215 26 ,618   

Total 22,984 32    

أ   ى  ى كفا   (.sig)( لمكبن أن  ميإ 14ى      ا ت   ر ت  -

 بالم بإ لت ماص  الأرب إ ا   تإ لت ااراة ادىارلمإ: 0.05التلالإ 

 (؛0.023ال ااراة الكرفرلمإ   -

 (؛0.010ال ااراة ال   يمإ   -

 (؛0.017اارا ص ال مرمإ   -

  (.0.013ا ياراة اليماىلمإ   -

لتتراإ ال تمإ   كفا ال ااراة ادىارلمإ ألمضدا بت د     (.sig)  ا أن  ميإ 

صدددفإ  لممادددلخ  هددد ا ىدددا   0.05(  هدددلخ أ ددد  ىددد  ى دددكفا التلالدددإ   0.021 

يفاددددت  دددد  د لاة ىلالددددإ  حرددددا مإ  ددددك كاة    ندددد   إالا اددددمإ الكاسدددد إ   

 لتك     ا   ف  ى      ا تلم لم .ال ااراة ادىارلمإ ي  ا  ك ك ا مر  
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لمكفا  ىتمما اليما  بتراسإ ب تلمدإ ى ييدإ بالاسدك انإ     ىتت  بم إ يتب الا  د

  كان  المكا ج كالكاللخ: (LSD)بإا ار   كبار    SPSS دبرناىجب

 "الا  د ح   ا مر  ادىاري" (LSD)(: نكا ج   كبار 15 ت   ر ت  ا
  N mean Std. Deviation  

Cognitive 

  79182. 3.0714 10 بحث فرقة رئيس

  95059. 3.7937 9 ورشة رئيس

  91785. 3.7610 4 قسم او بحث وحدة رئيس

  92949. 3.9524 3 مدير نائب

  28500. 4.2852 6 مشروع رئيس

Total 32 3.6019 .89105  

Conceptual 

 0.023 85088. 2.5800 10 بحث فرقة رئيس 

 1.05093 3.9778 9 ورشة رئيس

 1.02632 2.8667 4 قسم او بحث وحدة رئيس

 52915. 3.6000 3 مدير نائب

 41633. 3.8667 6 مشروع رئيس

Total 32 3.3071 1.04489 

Relation 

 0.010 78395. 2.5000 10 بحث فرقة رئيس

 95197. 3.7917 9 ورشة رئيس

 1.07771 3.1667 4 قسم او بحث وحدة رئيس

 62915. 4.0417 3 مدير نائب

 07217. 4.0417 6 مشروع رئيس

Total 32 3.3170 1.01521 

Personal 

 0.017 82327. 2.7286 10 بحث فرقة رئيس

 1.07169 3.9365 9 ورشة رئيس

 85714. 2.8571 4 قسم او بحث وحدة رئيس

 14286. 4.0000 3 مدير نائب

 41239. 4.2381 6 مشروع رئيس

Total 32 3.4286 1.02353 

Leadership 

 0.013 82874. 2.6000 10 بحث فرقة رئيس

 98909. 3.8889 9 ورشة رئيس

 1.13422 2.8333 4 قسم او بحث وحدة رئيس

 36084. 3.7917 3 مدير نائب

 18877. 4.2067 6 مشروع رئيس

Total 32 3.3391 1.03163 

Attitudes 

  77477. 2.7556 10 بحث فرقة رئيس

  77667. 3.5679 9 ورشة رئيس

  95796. 2.8519 4 قسم او بحث وحدة رئيس

  22222. 3.8889 3 مدير نائب

  41873. 3.7007 6 مشروع رئيس

Total 32 3.2497 .82050  

هيددا  "أن  ا ددك كلم  "ر ددمس    ددإ بحددث"  "ر ددمس  رشددإ   دد   ا ددت   لمكددبنىدد  

ا كيثتددددإ   لت ماصدددد  الأرب ددددإ لت ادددداراة ادىارلمددددإ    الأكثدددد  يبالممددددا بالم ددددبإ  

ل ادددداراة الكرددددفرلمإ  ال ادددداراة ال   يمددددإ  كدددد ا ا يدددداراة ال مرددددمإ       ا

بمميددا لمميدد  ا ددت   أندد  لا لمفاددت يبددالم  بالم ددبإ لت ادداراة ا    مددإ   اليماىلمددإ 
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الكبالممداة لاة التلالدإ الاحردا مإ     ىارد  ن  ض  ميدا لمتدلخ ب د       اهاة. ادتج

ى دد      ددمت كدد  ىدد  ى ددتلاة الكبددالم   ا كفسدد اة ا  ددابمإ ل دد  ىمر        

 :لتيك كاة الكاب إ

  :لمميدد  أن همددا  يبددالم     اابدداة أ دد اى ال ممددإ     ال ادداراة الكرددفرلمإ

   دتلم لم  احف  ى كفا ال ااراة الكردفرلمإ ح د  ا مرد  ا  د ف  ىد   د         

 لخ لم ك الكفتم   ت أن ىراإ ييمدمت هد ا ال مرد  كاند  ىكتنمدإ بالم دبإ ل داات       

 ىمر  "ر مس    إ بحث"  ىالمإ بالم بإ لد "ر مس  رشإ".

ث"  ىدك ك "ر دمس   بن ىدك ك "ر دمس    دإ بحد    أكث  حتل  ظاه ا كبالم  ال كان

"     دت  يبدالم    ا  د  ة  حد   ىتدت  اليدترل  لتلمد    ل بدارل "  رشدإ" بالم دبإ   

 2.5(    كفسدددد اة ح ددددابمإ ييددددتر ب   0.05 أ دددد  ىدددد    0.018لميددددترب 

ىتددت الكددفاللخ  أي اددك ىفا دد  بالم ددبإ لدد  مس    ددإ  ىفا دد  لدد  مس         4.33 

 ىتدت  ا د ع   لتلمد   يممفيدا  الدت   الاد    ال دفد  لم ا د  لايد ل " اأىدا   . رشدإ( 

بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد     " ن دا    مجدا      الك داري  الا كرداىي  ا اند  

 يدت  ردت  ىتدت ىرادإ الكيمدمت الأىندت  كفسد  ح دابلخ         "ر مس    إ بحدث"  

 ه ا لمت  ىتت أن ىتلم  هت   هد ا    0.049   ت  يبالم   تر   2.30 تر  

 فن اليترل ىتت ح  ا    ة الت ي هايت   لا يمكت دفن يمكت لا  ا مر 

الأى  الد ي  اد كراىي  ي فراة ال فد  ا ياراة الت  ص ا ان   ا  ار  

تي كددد   ا ؤس ددداة ا كمرردددإ   البفدددث الأهدددتا  اد كرددداىلمإ ل لا يخدددت 

 . الك فلم  الك مفلفالخ

       ال ادداراة ال   يمددإ: لمميدد  أن همددا  يبددالم     اابدداة أ دد اى ال ممددإ

حف  ى كفا ال اداراة ال   يمدإ ح د  ا مرد  ا  د ف  ىد   د   ا دتلم لم           

تم   ت أن ىراإ ييمدمت هد ا ال مرد  كاند  ىكتنمدإ بالم دبإ ل دااتلخ         لم ك الكف

 ىمر  "ر مس    إ بحث"  ىالمإ بالم بإ لدتيماص  الأ  ا.

كان الكبالم  ظاه ا  أكث  حتل بالم بإ  ك ك "ر مس    إ بحث" حمث كدان  

 بال بدداراةى ددكفا ييمددمت ال ادداراة ال   يمددإ ىكددتنما   رفصددا  ميددا لمك تدد     
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"    دت  يبدالم  لميدترب    ا دفظان  بن  الثيإ ال   اة بمار ىتت اليترل" الكالمإ :

 . 2.3(    كفس  ح ابلخ  تر   0.01 أ   ى   0.003

 0.012    دت  يبدالم  لميدترب    "يخت  الك ا ن بن أ  اى الا لم  الفاحت ىبارل "

شدااتلخ  ممدا لمدت  ىتدت أن      2.5ح دابلخ ييدتر ب     سد  (   كف0.05 أ   ى  

الدت   ال   يمدإ  ال اداراة  يدارل هاىدإ ىد       نلماكيدت بحث ر مس    إ  ىمر  

ا كيثتدإ   اليدترل ىتدت  تد  ادن د ا   بدث         لمكفا  أن لمكف   ىتميا ا تلم  ن 

أصدفاب  ا لم . بمميا يمكتب هد   ا يدارل   دكفا ىداللخ     الر ح الك ا ن بن أ  اى 

ر ددمس  "ر ددمس  رشددإ"  " الفظددا ي ادىارلمددإ الأ دد ا ىتددت ادد ار "نا دد  ىددتلم "      

"   دت   للدب  ىتت  لم  و با المإ لمكفاص   ىبارلبمميا  .ى   ع"  "ىتلم   حتل"

   هد ا  2.5  (    كفس  ح ابلخ  دتر  0.05ى   أ    0.015 يبالم  لميترب

 لمت  ىتت يتنلخ ى كفا ىياراة الكفاص  لتا رؤسار   د البفث.

  :لممي  أن هما  يبالم     اابداة أ د اى ال ممدإ حدف      ا ياراة ال مرمإ

ح د  ا مرد  ا  د ف  ىد   د   ا دتلم لم    لم دك        ا ياراة ال مردمإ  ى كفا 

الكفتم   ت أن ىراإ ييممت ه ا ال مر  كاند  ىكتنمدإ بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد       

 ميدددإ    دددت بت ددد    "ر دددمس    دددإ بحدددث"  ىالمدددإ بالم دددبإ لددددتيماص  الأ ددد ا.     

 sig.0.017  0.05   ى  ى كفا التلالإ أ. 

حمث كدان  كان الكبالم  ظاه ا  أكث  حتل بالم بإ  ك ك "ر مس    إ بحث" 

الكالمدإ   بال بدارل ىكتنما   رفصدا  ميدا لمك تد     ى كفا ييممت ا ياراة ال مرمإ 

(  0.01 أ دد  ىددد    0.001  ددت  يبددالم  لميدددترب   "  لميدددت  حتددفلا ىبتىدددإ  ":

"ر دمس    دإ بحدث".     لخ ىمرد   بالم دبإ ل داات   2.20  كفس  ح ابلخ  تر   

 أىا بالم بإ لت ماص  الأ  ا  يت كان  ىراإ الكيممت ىالمإ.

  :لمميدد  أن همددا  يبددالم     اابدداة أ دد اى ال ممددإ حددف   ا يدداراة اليماىلمددإ

ى ددكفا ا يدداراة اليماىلمددإ ح دد  ا مردد  ا  دد ف  ىدد   دد   ا ددتلم لم    لم ددك     

ال مر  كاند  ىكتنمدإ بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد       الكفتم   ت أن ىراإ ييممت ه ا 

 ميدددإ  "ر دددمس    دددإ بحدددث"  ىالمدددإ بالم دددبإ لددددتيماص  الأ ددد ا.   دددت بت ددد        
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 sig.0.013    2.60  كفسدد  ح ددابلخ  ددتر      0.05أ دد  ىدد  ى ددكفا التلالددإ 

 بالم بإ ل ااتلخ ىمر   "ر مس    إ بحث".

كان الكبالم  ظاه ا  أكث  حتل بالم بإ  ك ك "ر مس    إ بحث" حمث كدان  

بال بدداراة ى ددكفا ييمددمت ا يدداراة ال مرددمإ ىكددتنما   رفصددا  ميددا لمك تدد         

  دت  يبدالم  لميدترب    " اليترل ىتت يميمإ ر ح الالكد ا  لدتا ا  ؤ سدن     الكالمإ :"

 ددبإ ل ددااتلخ بالم 2.40(    كفسدد  ح ددابلخ  ددتر   0.05 أ دد  ىدد   0.015

ىمر   "ر مس    دإ بحدث". أىدا بالم دبإ لت ماصد  الأ د ا  يدت كاند  ىرادإ          

 الكيممت ىالمإ.

(  0.01 أ دد  ىدد   0.003 ىبددارل "ال مالمددإ با  ؤ سددن"   ددت  يبددالم  لميددترب  

بالم بإ ل دااتلخ ىمرد   "ر دمس    دإ بحدث".       2.50  كفس  ح ابلخ  تر   

 ىراإ الكيممت ىالمإ.أىا بالم بإ لت ماص  الأ  ا  يت كان  

 

 نتائج الدراسة:  

أظيددد ة نكدددا ج التراسدددإ أن ا دددتلم لم    ى كددد  يميمدددإ الك مفلفامددداة        -1

ى ددددكفا ىيبددددف  ىدددد  يمكت ددددفن     بددددا ك   ى ددددكفلماييت الكممميمددددإا ك ددددفرل

ال ادداراة ادىارلمددإ؛ أي ا  ددار   ا يدداراة  ال ددتفكماة الددت ي ددي   ددت بدديرىار   

 الأهتا  ادىارلمإ لتي ك .ىياىيت با المإ    يم  

ي ددي  ال ادداراة ادىارلمددإ مجيفىددإ ىدد  ال ماصدد  أ  الأنددفاع أ  المجددالاة        -2

ا كمفىإ  ا ك اىتإ  ميا بمميا    ت كان  ىرااة ييممييا ىكبالممدإ  حمدث يدبن    

 :أن ىفا   الض ي   ال ااراة ادىارلمإ لتا ا تلم لم  تم ك ة   

ليددترل ىتددت الكم ددم   الددكا ك  االددت ي ددبر ىدد   ال ادداراة الكرددفرلمإ   -

 ب دددض  دددممص  ا دددال اليددد اراة ا   يدددإ  ادسدددهايم من   اليدددترل ىتدددت الك

 ىدددك   رؤلمدددإ  ا يددداراة الدددت  دددص ا انددد  اد كرددداىي  ي دددفراة ال دددفد     

 ي ددفلميمإ لميدد  ادبددتاىاة  الا هاىدداة المحييددإ   ت ال ددفد  ادديان يما  ددمكيا.  

بح دددت أن ا  كددد  لمم ددد    سدددفد  بمئدددإ   كرددداىلمإ يك دددت بدددالك ك ا  دددكي       
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. لم لمر  ه ا المفع ىد  ال اداراة  ت   إ إ  رفصا   المجالاة الابتاىم ا ما 

 ا  كفا ا  اف   ت أ     الكيممت ال تلخ لت ااراة ادىارلمإ؛

  هيدا ىيدارين   ب ض ى  ا ياراة اليماىلمإ ككفام   يدترلم  ا  ؤ سدن     -

أساسددمكن  دد  أن يكددف  ا لددتا ا ددتلم  اليا ددت  لكميمددإ ى ددار  أ دد اى الا لمدد           

 ىيدداراييت  سددتفكماييت  كدد ا الكددير ك  ددميت ىدد   دد    امدد هت لميدد  يتددب          

 ؛لكف ن أىار الأ  اى  الا لم  ك  ال ااراة  ا ياراة  ت ال ي  

ي   الددت لم ي دد  با  ددكفا ا مددت ا كف ددو   ي دد  ال ادداراة ال   يمددإ   -

اليترل ىتت بمار ال   اة  الك ا ن بن ا فظان   ك ا يافلمض ا يا   الكفاصد   

با المددإ  اكهددا ىدد  ىدد  ا يددارة   كتدديا اددارة بم دد  ىكياربددإ بتراددإ ييمددمت       

  يت   ت حت ىا ىتت يف   ا دتلم لم   د  التراسدإ ىتدت      لم   ا ماإ ىكفس إ

  ىتدت الأ د      فاصد  با المدإ  كااراة ى  يمإ ي ي   ت بال ي  ا يداىلخ  الك 

 ؛مجيفىإ ى  ا ماص   ا  كفلماة الكممميمإ ىتت ا ار أ  ا

الدددت  دددتى سدددتفكماة ا دددتلم لم  تجدددا  أىضدددار الا لمددد  أ      ادتجاهددداة -

 ال ى ر أ  ا ؤس إ.

أن ىفا   اليفل   ال ااراة ادىارلمإ تم كد ة   ال اداراة      ا ياب  يبن 

ال مرددمإ لتيددتلم لم   دد  التراسددإ  حمددث كددان ى ددكفا ص ا    مددإ  اارددا 

يمكت دفن ى دكفا ى د   امدت   مجدا       ممدا لمدفحلخ أن ا دتلم لم       ييممييا امدتا. 

 اليترل ىتدت الدك تت  ى ا دإ      البفث ال تيلخ  الك فلم  الك مفلفالخ  أساسماي 

  ي بم  ا    إ  الكفتم   الكيممت  ا ال اليد ار ىا د  حمد  الفظمادإ أ   اراد       

كد ا اىدك كيت   دار   دص ادىارل     ح    بم دإ  ىك تبداة هد   الأ دكل       

  أساسماييا.

يم مما اليف  أن  بال ات ى  الكيمدمت الا دابلخ   دكفا ال اداراة ادىارلمدإ لدتا       

ا تلم لم    ا ؤس إ  د  التراسدإ   مجيتد    لا أند  لمكفاد   ظيدار الاد  د أ         

 ىتت ى كفا الكيممت. ال ماص  الت أىة  ت الكير ك ستبا

 ى ددددكفالا يفاددددت  دددد  د لاة ىلالددددإ احرددددا مإ    أظيدددد ة المكددددا ج أندددد    -3

ي  ا  لتا ا تلم لم    ى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك فرل  ال ااراة ادىارلمإ
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ات ىك ك ا  كفا التراسدلخ    مدت أن ال ممدإ رادت ا دك   ى دكفاهت التراسدلخ        

 ااراة ادىارلمإ الت يمكت يا ىتلم  هت. لا أنيت يمت فن ناس ادن باع ى  ال 

 ى ددددكفاأظيدددد ة المكددددا ج أندددد  لا يفاددددت  دددد  د لاة ىلالددددإ احرددددا مإ      -4

ا تلم لم    ى ك  يميمإ الك مفلفاماة ا ك دفرل ي د ا    لتا ال ااراة ادىارلمإ

 لا  ىددتل ىيتدديت   ا ؤس ددإ  مددت أن ال ممددإ راددت ا ددك    لأ تىمددإ ات ىددك ك ا

 ادن باع ى  ال ااراة ادىارلمإ الت يمكت يا ىتلم  هت.أنيت يمت فن ناس 

أظيدد ة المكددا ج أندد  يفاددت  دد  د لاة ىلالددإ  حرددا مإ  ددك كاة ال ادداراة   -5

  ى كددد  يميمدددإ  ادىارلمدددإ ي ددد ا  دددك ك ا مرددد  ا  ددد ف  ىددد   ددد   ا دددتلم لم   

بتراسدإ ب تلمدإ    يمدا   لتك د   ىتدت  بم دإ يتدب الاد  د       .الك مفلفاماة ا ك دفرل 

 :الكالمإالمكا ج   أسا ة ى ( LSDإ  بإا ار   كبار  ى يي

ى كفا ييممت ال ااراة الكرفرلمإ كان ىكتنما بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد      -

"ر مس    إ"  رؤسار   د البفث ا مكرإ   مجالاة مخكتاإ  حمث يي ت ه   

الادد د ىتددت  حددتاة البفددث ااي ددإ ىتددت ى ددكفا ا  كدد (   كدد ا بالم ددبإ       

   حدتل بحدث أ    دت". بمميدا كدان ى دكفا الكيمدمت امدتا         ل ااتلخ ىمر  "ىدتلم 

بالم ددبإ ل ددااتلخ ا ماصدد  الأ دد ا  ر ددمس  رشددإ  ر ددمس ى دد  ع  نا دد  ىددتلم      

 بالهيم (  أي يف  هت ىتت ى كفا ىاللخ ى  ال ااراة الكرفرلمإ.

بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد      ا مااكان  ال   يمإى كفا ييممت ال ااراة  -

ل ددااتلخ ىمردد  "ىددتلم   حددتل بحددث أ    ددت".    بالم ددبإىكفسدد ا "ر ددمس    ددإ"  

بمميددا كددان ى ددكفا الكيمددمت امددتا بالم ددبإ ل ددااتلخ ا ماصدد  الأ دد ا   ر ددمس      

ر مس  رشإ بالهيم (  أي يف  هت ىتت ى كفا ىداللخ ىد     نا   ىتلم    ى   ع 

 .ال   يمإال ااراة 

  كدان ىكدتنما بالم دبإ ل دااتلخ ىمرد     ا يداراة ال مردمإ   ى كفا ييمدمت   -

ىمر  "ىتلم   حتل بحث أ    دت". بمميدا كدان ى دكفا الكيمدمت        "ر مس    إ"  

امددتا بالم ددبإ ل ددااتلخ ا ماصدد  الأ دد ا   ر ددمس ى دد  ع   نا دد  ىددتلم   ر ددمس  

 .ا ياراة ال مرمإ رشإ بالهيم (  أي يف  هت ىتت ى كفا ىاللخ ى  

كددان ىكددتنما بالم ددبإ ل ددااتلخ ىمردد      اليماىلمددإى ددكفا ييمددمت ا يدداراة   -

"ر مس    إ"    ىمر  "ىتلم   حتل بحث أ    دت". بمميدا كدان ى دكفا الكيمدمت      
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نا دد   ر ددمس  رشددإ  امدتا بالم ددبإ ل ددااتلخ ا ماصدد  الأ دد ا   ر ددمس ى دد  ع   

 .اليماىلمإىتلم  بالهيم (  أي يف  هت ىتت ى كفا ىاللخ ى  ا ياراة 

 توصيات الدراسة:  

ل الممددد     أنميدددإ ا دددفا     الك فلمضددداة الدددت يممفيدددا  اددد  رل  ىددداى -

ا  كدد   رفصددا   ىؤس دداة البفددث ال تيددلخ  الك ددفلم  الك مفلددفالخ ىيفىددا   

حمث أن الأنميإ ا المإ ي كبر صتبإ  ادك ى ندإ  ادك ىما  دإ  لا  يد  ال تالدإ       

  ال تلمت ىد  ا فاند    نم ندا  ىد  بداب أنيدا لا ي د و ىتدت ادبدتاع ب د             

 ممددا  ددتى ىدد  أىار الأ دد اى  لا  ادد هت ىتددت ي ددفلم   ددتراييت ال تيمددإ        كددبك

  الكيممددإ  ادىارلمددإ.   لمددكت للددب بكددبو أنميددإ ي كيددت أكثدد  ىتددت الك ددفلمض ا ددك ك  

ال ي لم يب  بإبتاع الأ  اى  ا ياىاة  ى دكفا أىا يدت أ  ىدتا نيد  ال اداراة      

ب د   كدبك ىتدت    ىاهلخ ىتم  ا ن حمدث ي كيدت     ى س ا  ك بإ  ت ال ي 

الك فلمض الثاب    ال ي لم  س ي دفلم  الاد ى الأساسدلخ   بم دإ ا مرد  الد ي       

لم  ت   لا لمرمو الا د  الكيم  بن الأىار ال اللخ  ا مماض  ل ا  اد  ىتدت هد      

ا ؤس دداة  تدد  يفلماددإ ىدد  الك فلمضدداة ا ددك كل  الثابكددإ  ا اىلمددإ  ا المددإ  اتدد      

 ا ما  إ  ا ااظ ىتت ا فاه   ال ااراة.أنميإ ىاىلإ  ى نإ  اىرل ىتت 

 سددكفتاث أنميددإ ي ددفلم    الددإ  ييددف  ىتددت  تمدد  ى مدد   ى يدد     -

لكفتلمت ىفا   الض ي   كاداراة الأ د اى بادىكيداى ىتدت أى اة  تمد       

  الددددإ  كا يدددداب ة   ددددفا ت ادسكيرددددار  ب ا دددداة  صددددي الفظددددا ي    

مددإ  تلمددت ادحكماادداة ىيت ا  حمددإ  ادسددكياع لت دداىتن.   حددها  أسددس 

الك فلمممددإ ىدد   دد   ا ؤس ددإ  لأن هدد   ال يتمددإ ي كددبر أساسددمإ  تمثدد         

ي دددي   بتاىمددإ   ي ددفلم   سددالم  أىكيدداى  ى حتددإ الكم ددم  لتك ددفلم    ا   

ا بارلمدددددداة ا يدددددداراة ادىارلمددددددإ لددددددتا ا كددددددتربن  ىتددددددت ادددددد ار  إكميمددددددب

   اكها ى  الأسالم ؛ ادىارلمإ ال ري ال هو  أسالم  ل   الأى ار

الر   الار  بمميا لأن الأىار لأن  ى    ىاىل المم    نما  ييممت الأىار -

لم ددفن حفصددتإ لك ددا ن  تجيمددو كادداراة الأ دد اى  لدد ا  دد  ى   ددإ ا  دداهيإ     

الا ىلمإ ا مكم ل ىد  الأىار ا يداىلخ  هد ا ىد    لمد  الكيممد  بدن ىدا لم دفى ىتدت           
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الأ  ا  يمممت  تجيمد اة  ااه لمدإ ا  تفىداة      ال اارل  ىا لم فى ىتت ال فاى 

   هددد ا لمدددثك  أذددداط ادىارل... لخ(    يمددد  أ  ىدددت   يمددد  الأىار ا  دددكيت   

 ىا  مإ الأ  اى  ت ي فلم  كااراييت  نيتيا  ت ال ي .  

اسدددكفتاث أى اة  ىارلمدددإ كتفحدددإ اليمددداىل  ىددد  أاددد  ا  ا بدددإ  الكيمدددمت  -

    ادو ى ا مدإ لت اداراة الدت لمكفاد  ىتدت       الت ري ل ااراة  أىار ا تلم لم 

 شااتلخ ا ماص  ادىارلمإ  ىك كيا  ال ي  ي سمميا.

 ى دددار ىيتمدددإ يميمدددإ ال اددداراة  ال اددداراة الاىارلمدددإ  رفصدددا ب دددتا   -

 لتيؤس إ. ى       ىارايا اي  الأهتا  ادسهايم مإ  ى انإ  سهايم مإ
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