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  ملخص:

توصييييلعا أنييييع      ييييا  .  ييييي  الإجييييراااض اليييييرور ة اععيييياح   ييييا  السيييييا ة فييييه اييييسة الدرا يييية،  معييييا  ييييا   ا   عيييي 

والتيي . فه  يا ياض  لليا اليدول العر يية ،لازال فه مؤخرة الأولو اض دول شمال أفر قيا والشرق الأو ط،السيا ة فه 

ميييي  يييو  اليييدول التيييي توتيييي الراتيييا الأونيييع فيييه ال  تايييا العييياللمي، فيييه  عييي  الؤشيييراض،  ميييا توتيييي الراتيييا   عيييي ا عتبييي ت

 تعافسيةأ راز مودداض  السي تموورض  وله اسة الدرا ة، مي خلال، فه   ا  السيا ة. الأخو ة فه مؤشراض  خرى 

و يد اعتميدنا  (.ل الشيرق الأو يط وشيمال أفر قييا ناليعيادو لي .2152السيا ة والسفر، وفق تقر ر التعافسية العياللمي 

  .مي خلال الوصف والتوليي ،علع العهج الا تنباطي
 .اليعا دول  ؛تقر ر التعافسية العاللمي ؛التعافسية مودد ؛  ا  السيا ة الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
In this study, we have proposed some necessary actions to revive the tourism 
sector. We found that the tourism sector in the countries of North Africa and the 
Middle East remains at the top of the priorities in the policies of most Arab 
countries. Some of them are among the countries that occupy the first places in the 
world ranking, in some indicators, and also occupy the last places in other 
indicators, in the tourism sector. This study focused on highlighting the 
determinants of Tourism and travel competitiveness, according to the Global 
Competitiveness Report 2019. For the Middle East and North Africa (MENA) 
countries. We have relied on the deductive method, through description and 
analysis. 
Key words: tourism sector; competitiveness locator; Global Competitiveness Report; 
MENA countries. 
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 :مقدمة

ف  ة الأخو ة  جائوة فو وس كورونا الستجد، السي  ثر علع الا تصاداض الكلية عامة، يمر العالم فه ال

وعلع الأعش ة الا تصادية خاصة. ومنها   ا  السيا ة والأ فار. نتيجة القيود الفروضة علع وج اض السفر، 

ما  دى أنع تراجع  بو   أضافة أنع  يام عدد  بو  مي الدول  إلغاا ر لاض ال و ا  للحد مي تفش ي الفو وس، واو

مي التو ع وفق تقديراض معظمة السيا ة العالية التي تستعد أنع ثلاث فرضياض و لأعش ة السيا ة والسفر. 

 2125فه الائة خلال عام  01و  01موتملة لأثر الفو وس، تراجع ناتج   ا  السيا ة  نسبة ت  او  ما  و  

 .(2121نأ ماعيي و  ا م 

وا دة مي  ام مصادر الدخي فه الا تصاد الوطني، للعديد مي الدول العر ية.  ي  تعد السيا ة 

وتمثي   د  ام مكوناض الصادراض الخدمية، ذاض التأثو  الكبو  فه موزا  الدفوعاض.  ما  نها تعد مي الأعش ة التي 

مثي السيا ة صعاعة مت ورة تساام  فعالية فه ز ادة العاتج المحله الإجمانه، وز ادة أيراداض العقد الأجعبي. وت

ومتعددة الاتجاااض والتشا كاض، مع مجمي الأعش ة الا تصادية والاجتماعية،  واا  شكي مباشر،  و لو  

 مباشر.

توليي وتقييم ومي اعا ارتأيعا    نتعاول اسا الق ا  مي خلال اسة الدرا ة، التي ت ر عا فيها أنع 

.  غرض توضيح 2152فق تقر ر التعافسية العاللمي فه السيا ة لسعة و  ،فه دول اليعا والسفرالسيا ة  مؤشراض

الرؤ ة  ول اسا الق ا ، وأيجاد الحلول اللازمة ل   ية   ا  السيا ة، وتعميته وت و رة، لا له مي عائداض 

 لأامية اسا الق ا ، فإنه يعتب   موور   اس ي فه تقار ر أيجا ية علع الا تصاد الوطني الجزائري.
ً
التعافسية  ونظرا

التي يصدراا معتدى الا تصاد العاللمي كي  عة.  ي  تقوم العيمة العر ية للسيا ة  إصدار تقر ر كي  ،العالية

 نتو ، يتعلق  توليي التعافسية العر ية فه السيا ة والأ فار. واو ما نرتكز عليه فه درا تعا اسة. مي خلال 

 .2152در  سعة الؤشراض والبياناض الواردة فه التقر ر الصا

الشرق الأو ط مي  و  دول مع قة دولة عر ية  51دول  ول العالم، منها  511ضم اسا التقر ر 

مؤشرا فرعيا لقياس تعافسية السيا ة دوليا.  51مؤشراض رئاسية، و 11(. وتم اعتماد MENAوشمال أفر قيا ن

ه تقر ر تعافسية السيا ة والسفر،  توليي كي و عواول فه اسة الدرا ة الت رق أنع نتائج وترتاا الدول العر ية ف

 مؤشر.

 وعليه،  عواول الإجا ة علع الإشكالية التانه:

 ؟2152ما هه وضعية التعافسية السيا ية فه دول اليعا  سا تقر ر التعافسية العالية للسيا ة لسعة 

 وللإجا ة علع اسة الإشكالية،  نت رق أنع الإجا ة علع التساؤلاض التالية: 

 ما القصود  السيا ة والتعافسية السيا ية؟ وما تأثو اا علع الا تصاد الوطني؟ -

 العتمدة فه التعافسية السيا ية؟ وما مو ع   ا  السيا ة فه دول اليعا؟  الؤشراضما هه  -

 وللإجا ة علع ما  بق، وجا عليعا التوقق مي الفرضياض التالية: 

 .دول اليعامو الا تصادي فه يعتب  الق ا  السياحه مي  ام ركائز الع -
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 الا   اتيجياض السيا ية العتمدة فه دول اليعا، تساام فه توسو  تعافسية الق ا  السياحه بها. -

 ومي خلال اسة الدرا ة، فإنعا نهدف أنع:

 توضيح  امية دور   ا  السيا ة فه الا تصاد. -

 القوة واليعف بها. التعافسية السيا ية فه دول اليعا، وأ راز نقاط مؤشراضتوليي  -

 التعافسية السيا ية. مؤشراضمعرفة ال  تاا الرااي لدول اليعا، ضمي  -

 الت رق فه الجانبو  الوصفي والتوليله، وذلك  الا تنباطي،و د اعتمدنا فه درا تعا اسة، علع العهج 

اللمي. ثالثا، مساامة   ا   ولا أنع الراجعاض العظر ة للسيا ة. ثانيا، مساامة   ا  السيا ة فه الا تصاد الع

 العتائج الرئاسةتوليي السيا ة فه الا تصاد العربي. را عا، مؤشراض  ياس التعافسية السيا ية. خامسا و خو ا، 

 .فه مع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا السيا ية لتعافسيةل

 السياحة، والمفاهيم المرتبطة بها .0

ام الص لحاض التعلقة  التعافسية عامة، والسيا ة خاصة، نت رق فه اسة العق ة أنع أ راز مف وم  

 وهه التعلقة  الأ اس العظر ة التي  نية عليه الدرا ة. وهه علع العوو التانه:
  
 السياحة تعريف: أ

تعرف السيا ة  سا معظمة السيا ة العالية  نها: عشاطاض الأفراد السيي يسافرو  و قيمو  فه 

ئم والعتاد ا امتهم، لف  ة لا تتجاوز السعة لأجي ال  فيه، والأعمال و داا م ام  خرى.  ما ي خارج الكا  الدا

وان لا ا مي اسا التعر ف الوا ع، تتيمي السا ة جميع النشاطاض الاجتماعية والا تصادية التي تتم   ر قة 

دد،  ددض معظمة السيا ة مباشرة و/ و لو  مباشرة فه أطار تأمو  السلع والخدماض أنع السيا . فه اسا الص

 لعرض السلع. والتي ل ا روا ط م مة  ق ا  السيا ة 501العالية 
ً
  . (2152نمعظمة التعاو  الإ لامي  عشاطا

وتتيمي اسة النشاطاض الخدماض القدمة مي الق اعاض المختلفة، مثي العقي، الاتصالاض، الفعادق، 

الثقافية وال  فيهية، والصو فة والال، وخدماض ال  و ج والدعاية. مرافق الإ امة، الألسية والشرو اض، والخدماض 

فتعر ف ا بهسة الشبكة الوا عة مي النشاطاض الاجتماعية والا تصادية والبنية التوتية ال لو ة لدعم ا، فإنها 

 .تمثي وا دة مي الصعاعاض العالية الكب ى ومي الفئاض ال مة للتجارة الدولية

 يةالتنافس تعريفب: 

مص لح التعافسية لاس معرف  شكي واضح، أذ ت  او   و  مف وم واضح ير ز علع تعافسية السعر 

والتجارة، و و   زمة شاملة تتيمي النشاط الكله للا تصاد والمجتمع.  ي  تعرف ا معظمة التعاو  الا تصادي 

 ا وفه شروط  وق  رة وعادلة، أنتاج ( علع مستوى الا تصاد الوطني  أنها: " الدرجة التي يتم وفقOECDوالتعمية ن

السلع والخدماض التي تواجه  ذواق الأ واق الدولية، فه الو ت السي توافظ فيه علع التو ع، والدخول الحقيقية 

 .  (2112ن وديع للشعا علع الدى ال و ي"
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الا تصاد، التام لتعظيم  واليكانوزم  ما تعرف التعافسية  أنها: " المحرك الأول لا تصاد السوق،

 . (Achoche Mohamed،5220نوالديعاميكية التي يتم مي خلال ا توقيق   ص ى ر ح ممكي فه ظي   ص ى  ر ة"

 Achocheن وتعرف  ييا  أنها " العظام الثانه العا ا للصرا ، ورو  البادرة ومورد الت ور والعمو"

5220). 

عاللمي للا تصاد، السي يعرف ا  أنها: "مجموعة ويعتب  التعر ف الأشمي للتعافسية، او تعر ف العتدى ال

 .(2125نمكتا دبي للتعافسية  مي الؤ ساض والسيا اض والعوامي التي تودد القدرة الإنتاجية للدولة"

 التنافسية السياحية تعريفج: 

ه تعرف التعافسية السيا ية  سا معظمة السيا ة العالية علع  نها: " الز ادة فه الإنتاج والتوسو  ف

نوعية أنتاج السلع والخدماض،  ما يرض ي  ذواق الستهلكو  السيا يو . و درة الدولة علع توليد موارد وامكانياض 

 .(2150 جعه وآخرو االر ن تتفوق بها علع معافسيها فه الأ واق العالية"

العالية، مي  وهه  ييا: "  درة الدولة علع توليد ثروة وامكانياض، تتفوق بها علع معافسيها فه الأ واق

خلال دمج الأصول مع عملية التصنيع، كالبنية التوتية.  ومي ثم توو ل ا أنع نتائج ا تصادية".  ما تعرف  ييا علع 

 نها:"  درة الؤ ساض العتمية للق ا  السياحه فه دولة ما علع توقيق نجا  مستمر فه الأ واق المحلية والدولية، 

رد و د ا رض، دو  الاعتماد علع الدعم والحماية الحكومية ". و مكي    يكو   الاعتماد علع ما تمتلكه مي موا

  ي مي  الق ا  السياحه تعافسيا أذا كا  متو ط التكاليف للو دة الوا دة العتجة،  و الخدمة، تساوي  و

المحلية  و مستوااا لدى العافسو  فه الدول الأخرى، أضافة أنع  درة مؤ ساته علع التصدي للمعافسة،  واا 

  و ييو  شرفاوي ن الدولية. مي خلال المحافظة علع  صتها السو ية والعمي علع تعميتها  ا تمرار وتوقيق الأر ا 

2150). 
 قطاع السياحة في الاقتصاد العالمي موقع .9

يعتب    ا  السيا ة مي  ام الق اعاض الا تصادية علع مستوى الا تصاد العاللمي و  ث اا 

يمثي   د  ام الق اعاض التي تساام فه العاتج المحله الإجمانه. وتوفر العقد الأجعبي، وخلق فرص  ديعاميكية، ف و

العمي. واو ما يجعي الق ا    د  ام الفرص الساندة لتوقيق  اداف التعمية الستدامة فه العديد مي الدول 

. 2152% فه عام 51.2نه العاللمي  وانه العامية.  ي   لغت عسبة مساامة   ا  السيا ة فه العاتج المحله الإجما

نالمجلس العاللمي للسفر  2150تر ليو  دولار  مر كي عام  0.0تر ليو  دولار  مر كي، مقارنة  عوو  0.2تمثي نوو 

 .(2152والسيا ة 

تر ليو   1.0لتصي أنع  تر ليو  دولار  مر كي، 1.1والسفر مي خسارة تقارب    ا  السيا ة و د عاعى

٪ مقارنة  عام 12.5العاتج المحله الإجمانه  نسبة مسالة  لغت  ، مع انخفاض الساامة فه2121كي فه عام دولار  مر 

، وفه 2152، مقارنة  عام 2121٪ للا تصاد العاللمي فه عام 2.0مع انخفاض العاتج المحله الإجمانه  نسبة  ؛2152

مليو  موظف فقط  202٪، مما ترك 50.1سبة انخفاضًا  ن مليو  وظيفة، واو ما يمثي 02تم فقدا   ،2121عام 

ا فه عام  221فه جميع  نواا الق ا  علع مستوى العالم، مقارنة  ي  . ولا يزال خ ر فقدا  الوظائف 2152مليونً

 ائمًا،  ي  يتم  اليًا دعم العديد مي الوظائف مي خلال خ ط الا تفاظ الحكومية، و اعاض مخفية. 
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 لغت  لو  مسبو ة انخف  أنفاق الزوار الدوليو   نسبة ٪ عاليا،  اعما11 نسبة   أنفاق الزوار المحليو وانخف 

 .(2152نالمجلس العاللمي للسفر والسيا ة  02.1

% مي العاتج المحله الإجمانه العاللمي، 55.1مي التو ع ارتفا  مساامة   ا  السيا ة ليصي أنع  وانه 

عاليا، يمثي نصاا كي مي الولاياض التودة الأمر كية،  2122فه عام مليار دولار  مر كي  52101 ي ما يعادل  وانه 

 % مي العاتج المحله الإجمانه العاللمي لق ا  السفر والسيا ة20الصو ، اليا ا ،  لانيا، والملكة التودة  وانه 

 .(2121نالمجلس العاللمي للسفر والسيا ة 

 .(2016-2019)همة في الناتج المحلي العالميعائدات قطاع السياحة العالمي والمسا :0 رقم الشكل
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 معظمة السيا ة العالية، تقر ر الأثر السياحه علع الا تصاد العاللمي،  عداد مختلفة. المصدر:

 51.2أنع  51.1، نلا ظ     يمة الساامة فه العاتج العاللمي الإجمانه انخفيت مي 5مي خلال الشكي 

القيمة اليافة  س. علع عك2150تر ليو  دولار فه  عة  51.2.  عدما كا  2152و 2150تر ليو  دولار،  و  عامي 

.  ز ادة 2152تر ليو  دولار  عة  0.2أنع  2150تر ليو  دولار  عة  0.0ي  ارتفعت مي  لق ا  السيا ة عاليا، 

 .2150% مقارنة  عام 51

 اقتصادات الدول العربيةقطاع السياحة في  موقع .3

مليار  313.6  ناتج   ا  السيا ة علع مستوى الدول العر ية، ليصي أنع  وانه ارتفا 2019ش د عام 

 ز ادة  لغت 2018مليار دولار موققة خلال عام  281.5دولار، مقارنة  عوو
ً
%. جاا ذلك  عتيجة  2.2، مُسجلا

ائح خلال عام مليو    107%، ليصي أنع  2.9  ا ية لارتفا  عدد السوا  الوافديي أنع الدول العر ية،  عوو 

. اسا، و د سجي ناتج الق ا   علع مستوى له فه السعودية، 2018مليو   ائح فه عام  104، مقارنة مع 2019

 48.3مليار دولار، و 58.2، يليها كي مي الإماراض ومصر  عاتج للق ا   لغ 2019مليار دولار فه عام  79.5 ي   لغ 

 علع التوانه.  2019مليار دولار فه عام 

 لعاتج   ا  السيا ة خلال عام مي ن
ً
 ملمو ا

ً
، 2019ا ية  خرى، سجي عدد مي الدول العر ية ارتفاعا

 9و 8%.  ما ارتفع  سلك ناتج الق ا   نسبة تراو ت ما  و   22و د جاا علع ر   ا مصر،  ارتفا  لعاتج الق ا   لغ 

 : سا ما يوضحه الشكي التانه . (2121، العربي العقد صعدوق ن % فه كي مي الأرد  والجزائر وجيبوتي
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معدل 

 (%)العمو

(2019-

2018) 

 2019   2018   

عسبة 

الساامة فه 

أجمانه العاتج 

 المحله ن%(

عسبة 

الساامة فه 

أجمانه 

السيا ة 

 العر ية ن%(

القمة اليافة 

لق ا  

السا ة 

 نمليو  د.  (

عسبة 

الساامة فه 

أجمانه 

العاتج المحله  

 ن%(

عسبة 

الساامة فه 

أجمانه 

السيا ة 

 العر ية ن%(

القمة 

اليافة 

لق ا  

السا ة 

 نمليو  د.  (

 

 البييليييد

 الأرد  4.099 1.4 9.7 4.424 1.4 10.1 7.9

 ااماراض 55.346 19.0 13.4 58.179 18.8 13.9 5.1

 البور ي 2.460 0.8 6.5 2.577 0.8 6.7 4.8

 توعس 5.623 1.9 14.2 5.650 1.8 14.6 0.5

 الجزائر 22.658 7.8 13.0 23.234 7.5 13.7 2.5

 جيبوتيي 784 0.3 26.9 857 0.3 27.1 9.3

 السيعودية 74.709 25.6 9.5 79.449 25.6 10.0 6.4

 السيودا  7.807 2.7 16.3 6.234 2.0 16.5 20.2-

  يور ا 1.749 0.6 8.3 2.307 0.7 8.5 31.9

 العيراق 16.192 5.5 8.1 17.333 5.6 8.4 7.0

 عُما  6.632 2.3 8.4 6.220 2.0 8.2 6.2-

 فلس يييي 3.904 1.3 24.0 3.925 1.3 23.0 0.5

   ير 14.929 5.1 7.8 15.166 4.9 8.3 1.6

مير 234 0.1 19.6  235 0.1 19.7 0.2  جزر القُ

 الكو ت 6.783 2.3 4.8 6.763 2.2 5.0 0.3-

 لبعا  8.770 3.0 16.4 8.914 2.9 16.03 1.6

 لي يا 1.851 0.6 3.6 2.009 0.6 4.6 8.5

 مصر 39.587 13.6 15.8 48.299 15.6 15.9 22.0

 الغيرب 12.417 4.3 10.5 12.661 4.1 10.8 2.0

 مور تانيييا 934 0.3 13.4 975 0.3 13.2 3.4

 اليميي 4.472 1.5 19.5 4.783 1.5 19.5 7.0

 

 .2019): القيمة المضافة لقطاع السياحة في الدول العربية )9 رقم الشكل

(. " اعدة البياناض الا تصادية"، وا ت يا  درا ة " ياس الأثر الا تصادي 2020صعدوق العقد العربي ن الصدر:

 .0لق ا  السيا ة فه الدول العر ية، ص

السيا ة فه العاتج المحلع الإجمانه علع مستوى الدول العر ية، فقد  لغت  فيما يتعلق  مساامة   ا 

% مي العاتج المحله  51. ولقد زادض الأامية النس ية للق ا ، لاساام  ما يفوق 2152%، خلال عام 11.4نوو

اض، علاوة علع الإجمانه فه عدد مي الدول العر ية التي تعتب  وج اض  يا ية عالية، مثي السعودية، مصر والإمار 

 القُمر، فلس و ، لبعا  ومور تانيا.  ما يوضحه الجدول التانه:جزر توعس، الغرب، الجزائر، 

: الأهمية النسبية لقطاع السياحة في الدول العربية من مجمل ناتج قطاع السياحة على مستوى 0 رقم الجدول 

 (2019و 2018الدول العربية )
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(. " اعدة البياناض الا تصادية"، وا ت يا  درا ة " ياس الأثر الا تصادي 2020لعربي نصعدوق العقد ا المصدر:

 .0لق ا  السيا ة فه الدول العر ية، ص 

وشمال أفر قيا  الشرق الأو طمي خلال الجدول، نجد    الجزائر توتي الرتبة العاشرة ضمي دول 

%، 2.1%.  مع عسبة نمو فه   ا  السيا ة تقدر  ي 52.0نسبة ناليعا(. مي  ي  الساامة فه أجمانه العاتج المحله.  

. واسا راجع أنع السيا اض العتهجة فه مجال توسو    ا  السيا ة  الجزائر. مي خلال 2150مقارنة  سعة 

  . يا اض الإصلا اض التبعة فه العقد الأخو ، للنهوض  التعمية

%. 2.2% مي أجمانه العاتج المحله،  عمو  درة 20.5ووانه  ما الرتبة الأونع عر يا، فتعود لدولة جيبوتي  

ثم تلتها فه الرتبة الثانية، فلس و ، وبعداا جزر القمر، اليمي والسودا  فه الرتبة الخامسة.  ما الراتا الأخو ة، 

 ج المحله. % مي الساامة فه أجمانه العات1.0%، وعسبة 0.1فتعود للبور ي ثم الكو ت، و خو ا لي يا  معدل نمو 

 201 ما فيما يخص القيمة اليافة لق ا  السيا ة، فدولة مور تانيا ا تلت الرتبة الأونع  مقدار 

مليو  دولار علع التوانه. ثم السعودية فه الرتبة الرا عة  قيمة  221و 010مليو  دولار، وتلتها جيبوتي وجزر القمر، 

ر عي جزر القمر.  وتليها الإماراض ثم مصر. وتأتي الجزائر فه الرتبة مليو  دولا  511.125مليو  دولار،  فارق  024102

، لسور ا ولي يا علع التوانه، 25و 21مليو  دولار، ثم العراق و  ر. وصولا أنع الرتبة  22.221الساد ة  قيمة 

العر ية الشكلة  مليو  دولار.  وعموما، فالجزائر توتي الرتا الو  ى لالبا، مي  و  الدول  2.112و 2.210 قيمتي 

 لع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا.

 مؤشرات قياس التنافسية السياحية في الدول العربية .4

 :1تعتمد معهجية تصنيف السيا ة العالية عامة، والعر ية خاصة علع  ربع مؤشراض رئاسية وهه

 البائة التمكينية. .5

  يا اض السيا ة والسفر، والظروف اللائمة. .2

 توتية.البنية ال .2

 الوارد ال بيعية والثقافية. .1

 فرعيؤشوتتفر  عي اسة الؤشراض الرئاسية  ربعة عشر م
ً
  ما او موضح فه الشكي التانه: ةرا
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 .2152وفق تقر ر دافوس  مؤشراض تعافسية السيا ة والسفر :3الشكل 

 
 World econimic forum: he Travel & Tourism Competitiveness Report 2019 Travel and المصدر:

Tourism at a Tipping Point, p 10. 

 الدول العربيةلتنافسية السياحية في انتائج  تفسير وتحليل .5

 الإقليمية للمنطقة أهم السماتأ: 

لشرق مي خلال نتائج التقر ر، التي  ععرض ا لا قا،  ععرض   رز و ام العقاط التي تتموز بها مع قة ا

 الأو ط وشمال أفر قيا. والتي نلخص ا كالآتي:

 النسبة لعاطق  خرى مي  آخسة فه ال  اجع مع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا تتموز  الأداا التعو ، لكنها 

 .العالم،  س ا الافتقار أنع الانفتا  الدونه ومخاوف السلامة والأمي

  وخاصة فه دول شمال أفر قيا، التي ش دض توساعاض فه  ،2150تموزض  توسي القدرة التعافسية معس عام

 السلامة والأمي، 

 كو  تعافسية  ارتفا  ملموس فه الانفتا  الدونه، الا تدامة البيئية وركائز البنية التوتية للعقي الجوي، مع

 الأ عار هه الر وزة الأ ث  تعافسية فه الع قة، مقارنة  التو ط العاللمي.

 .سجي توسي فه القدرة التعافسية للسيا ة فه الدول العر ية، مع نمو مستمر فه صعاعة السيا ة 
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 ما  النسبة للمؤشراض الأ ا ية والفرعية، لقياس التعافسية السيا ية العالية، فإنعا  عقوم 

   توليل ا فيما  يله.
 الدول العربيةب: التحليل التفصيلي لنتائج التنافسية السياحية في 

عر يا، مي  52مي خلال العتائج الوضحة فه الجدولو  العروضو  فه اللا ق، فإ  الجزائر توتي الرتبة 

دولة عر ية التي شمل ا التقر ر، وهه الرتبة ما  بي الأخو ة التي تعود لدولة اليمي.   ما توتي الجزائر  51 و  

. وبسبع 2150 عة  550 عد ما كانت فه الرتبة  ،  ي  توسي ترتيبها  درجتو ،2152عاليا،  عة 550الرتبة 

عاليا، والأونع عر يا.  22عاليا. وتأتي الإماراض العر ية التودة فه الرتبة  522ذاض ال  تاا  2151دراجاض عي  عة 

 وهه الدولة الأ ث  تعافسية فه الع قة العر ية. 

 ة للتعافسية السيا ية العر ية.وفيما يله، نت رق أنع التوليي التفصيله للمؤشراض الأ ا ي

 التي ،  س ا معدلاض اليرائا العخفيةفه مؤشر  ائة الأعمال، الرتبة الثامعة علع مستوى العالم  قطروتي ت

 نظام  انوعي وأدارة فعالو .. مع توفر العمي والا تثمار تخف  عاا

  عار  ،ر وم ال ار، ي ضرائا التسا ر في ( عاليا فه مؤشر تعافسية الأ عار،5الأونع نالرتبة  إيرانتوتي  

 .الو ود و وة الشراا الرتفعة

  انخفاض  ،القتي س ا انخفاض معدلاض ( عاليا فه مؤشر الأمي والسلامة، 2ن الرتبة الثالثة عُمانتوتي

 . الجر مة مستوى 

  لستو اض العخفية مي  فيي افه مؤشر الا تدامة البيئية،  عاليًا (25ن الوا د والثلاثو  الرتبة مصرتوتي

 والإج اد الائي. السيا يةصعاعة الا تدامة و  ،التلوث الإ ليلمي والتقليي مي ،أزالة الغا اض

  1ن الرتبة الرا عة الإمارات العربية المتحدةتوتي)  
ً
 فيي  نيتها التوتية  فه مؤشر الجااز ة التكعولوجية، عاليا

 ة.و الج وطلخ لعالية ال والتغ يةللعقي الجوي. 

  التعددة فيي ال رق فه مؤشر البنية التوتية للعقي الب ي،  عاليًا (51ن الرا عة عشر الرتبة البحرينتوتي 

 ،والعبدة  كثافة

  عاليا، فه مؤشر الجااز ة لتكعولوجيا للمعلوماض 1ن الرتبة الرا عة الإمارات العربية المتحدةتوتي )

، واش  اكاض الإن  نت عب  ال اتف المحمول  ،الإن  نت التعقلة فيي عدد  بو  مي اش  اكاض والاتصال، 

 والتغ ية الجيدة لشبكة الاتصال.

  فيي ( عاليا فه مؤشر البنية التوتية للخدماض، 22ن الثانية والعشر ي الرتبة الإمارات العربية المتحدةتوتي 

 سيا ية.للسوا ، وجودة الرافق الوالا تقبال العانه ، الفعادق الجيدةوفرة 

  فيي  ولو ة الحكومة( عاليا فه مؤشر توديد  ولو اض الصفر، 20الرتبة الساد ة والعشر ي ن المغربتوتي  

 .السيا ة صعاعة فه الإ ليمية الفعاليةمتو ط  لا فوق توافر البياناض لق ا  السيا ة، و 
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 فيي الدرجة التي تعتب  فيها   بيعية.الوارد ال فه مؤشر عاليا (02ن الثالثة والستو  الرتبة المغربوتي ت 

 الر لمي. الأصول ال بيعية   با للسائوو  الوافديي و ال لا

  فيي الانخفاض الكبو  فه مت لباض ( عاليا، فه مؤشر الانفتا  الدول. 01ن الرا عة والستو  الرتبة قطرتوتي 

 التأشو ة.

  فيي عدد  شر الوارد الثقافية و عمال السيا ة. ، فه مؤ عاليًا (22ن الثانية والعشر ي الرتبة مصرتوتي 

 .الر لميوال لا الثقافه وال  فيهي ، العروض الر اضية العديدة

 لتنافسية السياحية في الدول العربيةاتحليل  خلاصةج: 

 .تخلق أمكاناض للسيا ة ال بيعية والثقافية ال امة ،ال  اث التار خه والديني والخصائص الجغرافية

 الأو ط الشرق  مع قة فه ال بيعية، للموارد العاللميدرجاض  علع مي التو ط  مي  ب  ع  الدول  اعما تق 

 الع قة توسنت درجة. وعموما. الثقافية الوارد فه ذلك مي  علع علع  صلتا وأيرا  مصر وفقط أفر قيا، وشمال

 الحالتو .  ا فه كلتا  أ مل

 ماية العاداض والوا ع ال  اثية. علاوة علع ذلك، فإ  ال لا لتو يع  ،اعاك الز د مما يتعو  القيام  ه

أنع  د ما، مما  امعخفي ،الثقافه وال  فيهي فه مع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا، ال بيعه الوروثالر لمي علع 

او  ،ة  د الأ باب المحتملة ل سة الفجو  ما     .والسيا ةيشو  أنع وجود فجواض موتملة فه مفاايم التسو ق 

والثانية الأدعى فه  وادث الإرااب،  (11الأربعو  نيعا الرتبة التوتي مع قة  ي  ا تمرار مخاوف السلامة والأمي. 

 دول علع مستوى العالم. (51عشرة نمي  و    و   (2ن

تلعا المخاوف  ما عدم الا تقرار والصرا . و  الع قة  التوتراض الجيو يا ية، تموزضعلاوة علع ذلك، 

مي   ث  الدول  ،مع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا دول فه كو   بو ا فه الصعاعة السيا ية، معية  ييًا دورًا الأ 

 إدخال توساعاض  بو ة.  ،ععدما يتعلق الأمر  الانفتا  الدونه،  ي  تقوم   ر وعما  والغرب فقط .تقييدًا

  ا  السيا ة ز ارة الع قة، فه  و  يتم خعق ال و ا  و ععد  عديدة ي عوائق و التانه، لالبًا ما يواجه السافر 

 . شكي عام والسفر

لتعافه فه جميع  نواا الع قة، مما  لي ا يؤول أنع  شكي   ث  أيجا ية،  د  الا تقرار والسلامة والأمي

ة التمو ي عدد الوافديي مؤخرًا.  ما فه ذلك ز اد لا تق ابو  د الأ باب الرئاسية  . شكي طفيف مخاوف السفر

تتمتع الا تدامة البيئية العززة  شكي  بو  و الحكومي و ملاض التسو ق الأ ث  فعالية اعادة  و جسب زوار جدد. 

 القدرة علع دفع  ر ا  الأصول ال بيعية.  ااضافة أنع ذلك،  صبوت الأ عار   ث  تعافسية  و  دول  ، ييًا

  اعتباراا. العاللميمقارنة  التو ط  ،الشرق الأو ط وشمال أفر قيا الع قة، مما  دى أنع تضخيم   ب  موزة لع قة

   عار   ي مي  عيًا أفر قيا وشمال الأو ط الشرق  مع قة تيم العالم، فه للو ود الرئاسيو  العتجو  مي وا دة

الع قة  ض الإعاناض. علاوة علع ذلك، توفر العديد مي ا تصاداضالحكوما  ع  تقدم  ي  العالم، فه الو ود

للزوار  وة شرائية   ب  نخاصة مصر والجزائر وأيرا  وتوعس(، والتي زادض  س ا انخفاض   عار الصرف. ومع 

هه التي دفعت  ،ذلك، فإ  التخفيياض فه ضرائا التسا ر ور وم ال اراض  ااضافة أنع   عار الفعادق العخفية

 السعواض الأخو ة. شكي   اس ي القدرة التعافسية الإ ليمية للأ عار فه 
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علع الرلم  فه عدد شركاض ال و ا  و عة الخ وط. واضح ما توسنت البنية التوتية  ييًا، مع نمو 

 ي  مي اسة الكا ا، لا تزال البنية التوتية ذاض الستوى العاللمي مر زة  و  الدول العر ية فه الخليج العربي. 

الر زي والأمي النسبي لت و ر  نية  ،ال بيعية ومو ع ا الجغرافهتمكعت دول الخليج مي ا تخدام ثروتها مي الوارد 

ال رق والخدماض  ،الواعئ ،، والتي تودداا ال اراض عالية الجودةفه مجال السيا ةتوتية عالية الستوى 

تتعا   اسة الج ود  شكي صارخ مع  ع  دول الشرق و وبع  شركاض ال و ا  الرائدة فه العالم.  ،السيا ية

لم ت ور  نية توتية تعافسية، خاصة فيما  - س ا نقص الا تثمار وعدم الا تقرار الستمر  -و ط الأخرى التي الأ 

 يتعلق  العقي الجوي.

سجلت شمال أفر قيا درجاض   ي مي مع قة الشرق الأو ط، لكنها تظ ر توسعًا   ب   كثو  فه القدرة 

وتتفوق علع التو ط  ،ة علع الشرق الأو ط فه خمس ركائزتتفوق الع قة دو  الإ ليميو التعافسية الشاملة. 

  عيائها مي ثلاثة وجود مع. العالم فه تعافسية الأ ث  الفرعية الع قة هه  فر قيا  ما    شمال.  أربعة العاللمي

 هه الأو ط للشرق  عس ية أفر قيا لشمال موزة و عظم. التقر ر فه تغ يتها تم تكلفة ا تصادا 52   ي  و  مي الأربعة

رلم مي  نها لا تزال تتفوق علع العالم فه كي مي الوارد ال بيعية والثقافة ال علع - والثقافية ال بيعية الوارد

 وشمال الأو ط الشرق  مع قةوالأعمال التجار ة.  ما    الع قة دو  الإ ليمية هه الأفيي مي  ي  متو ط 

 . 2150البيئية الا تدامة، وهه المجالاض التي توسنت فيها معس عام و  الصعاعة السيا ية  ولو اض توديد فه أفر قيا

فه مع قة  الدول شمال أفر قيا لديها  نية توتية متخلفة، علع عكس  ع  دول مي نا ية  خرى، فإ  

الشرق الأو ط الفرعية. علع وجه الخصوص، تتخبط شمال أفر قيا ععدما يتعلق الأمر  البنية التوتية للخدماض 

و ا لية تكعولوجيا العلوماض والاتصالاض. يُعزى معدل التوسي القوي فه الع قة دو  الإ ليمية أنع  ،ا يةالسي

والظروف التمكينية والعقي الجوي والبنية التوتية  ،الشاملةالسفر والسيا ة تعز ز السلامة والأمي، و يا ة 

مؤشراض ل أفر قيا الفرعية مي درجاتها فه زادض جميع الدول الأعياا الأربعة فه مع قة شما ي  الأرضية. 

 شمال أفر قيا دول  ( الرتبة الأونع فه ترتااعاليا 01 ي  توتي مصر نالرتبة  .2150خلال عام  السيا ة والسفر،

ولديها  علع درجة فه مع قة الشرق الأو ط  ،(عاليا الثالثةالرتبة تتمتع مصر  أ عار تعافسية نو الشرق الأو ط. و 

(. وتشمي اسة ثاعي  فيي تعز ز للسلامة والأمي فه العالم نمي عاليا 22 أفر قيا للموارد الثقافية نالرتبةوشمال 

. مؤشراض التعافسية السيا ية(    أ توسي فه شمال أفر قيا فه  داا عاليا 00  ظ ر الغرب نالرتبةو (. 552أنع  521

درجاض  وتعتب   علعما يتعلق الأمر  القدرة التعافسية الشاملة، ععد ،فه الرتبة الثانية  عد مصر الغربتأتي  ي  

و فيي  ائة  ،(عاليا 02الوارد ال بيعية نالرتبة ، فه فه مع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا التعافسية السيا ية

ك، فإ  توسو   داا (. ومع ذلعاليا 02والبنية التوتية نالرتبة  ،(عاليا 05تمكينية فه شمال أفر قيا نالرتبة 

، والتي تظي  علع  كثو  مي متو ط (20أنع  21يخفف مي خلال تقليي السلامة والأمي نمي  التعافسية السيا ية

 (.11 أنع 15ن والثقافية ال بيعية الوارد مي مز ج وتداور  الإ ليمية، دو   الع قة

توسنت شمال أفر قيا، والتي مع ذلك  ي العقاط فهم عدد   ي صا بة( عاليا 550 الرتبةن الجزائر  ما

(، و ولو اض عاليا 550توتي البلاد مرتبة متدنية فه  ائة الأعمال نالرتبة  ي  علع مستوى العالم.   مرت تو 

(، والا تدامة عاليا 520البنية التوتية للخدماض السيا ية نالرتبة  ما  .(عاليا 522نالرتبة السيا ة والسفر 

  ث  وهه (. عاليا 522والانفتا  الدونه نالرتبة  ،(عاليا 520(، والوارد ال بيعية نالرتبة عاليا 522تبة البيئية نالر 

 (. عاليا 0دول العالم تعافسية مي  ي  السعر نالرتبة 
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  خاتمةال

مي خلال مؤشراض التعافسية للسيا ة والسفر، وفق التقر ر السعوي لعتدى الا تصاد العاللمي 

، لع قة الشرق الأو ط وشمال أفر قيا، 2150، مقارنة  سعة 2152س(. التي تم الت رق أليها خلال  عة ندافو 

لا ظعا تبايي واضح فه  للا الؤشراض التعافسية، خاصة دول الشرق الأو ط مي ج ة، ودول شمال أفر قيا مي 

يد مي اسة الؤشراض. واسة راجع للعديد مي ج ة. ومنها الجزائر، التي سجلت تدعي واضح فه ترتيبها العاللمي فه العد

الأ باب، التمثلة خاصة فه عدم أع اا الأولو ة لق ا  السيا ة ذو مردود اام، و  اس ي فه العمو الا تصادي، 

 والعاتج المحله الإجمانه للبلاد.  ي  يعتب   بديي اام لق ا  المحرو اض.

 ئر ملزمة  العقط التالية:و عتيجة لا توصلعا أليه فه اسا البو ، فإ  الجزا

  السفرو  السيا ة الدعم الفعّال اعادة تنشيط   ا  تعز ز التعاو  التعدّد الأطراف وتوفو. 

  ةٍ عملية و ا لة للتعفيس
ّ
اععاح أشراك جميع مستو اض الحكومة والق ا  الخاصّ والمجتمع الدعي فه خ 

   ا  السيا ة.

 ياحٍ آمي ومسيتدام لق ا  السييا ةتكثييف الدعيم والتنسييق ميي  جي انتع. 

 مي خلال تعز ز الجودة والتكيف مع ميولاض الستهلك ،توسو  جاذ ية الجزائر كوج ة  يا ية. 

 ومرافقة  امله الشاريع السيا ية نالؤ ساض الصغو ة والتو  ة(، دعم الا تثمار. 

 .توفو  معاخ ا تثماري معزز، يعمي علع جلا الا تثماراض الأجع ية 

 . توفو  الإطار الؤ س ي التو  والحدي 

 .توفو  البنية التوتية التاعة والعصر ة، وتجديد ا  ول العقي  أنواعه 

 .العمي علع تو يع الانفتا  الدونه، مي خلال تس يي معح التيأشو اض لدخول الجزائر 

 .أعشاا ايئة وطعية تختص  تعافسية السيا ة والسفر 

 لية وال  و جية، وطعيا ودوليا.أعداد وتكثيف العملياض التواص 

 تعظيم ا تخدام التكعولوجيا فه   ا  السيا ة. 

 :والمراجع المصادر قائمة
 

 ثر   ا  السيا ة علع العمو الا تصادي فه الدول العر ية. درا ة ا تصادية.  (2121نمحمد أ ماعيي، جمال  ا م.  .5

 .01صعدوق العقد الدونه. العدد 

ا ة الدولية فه البلدا  الأعياا فه معظمة التعاو  الإ لامي: الآفاق (. "السي2152معظمة التعاو  الإ لامي، ن .2

 .معظمة التعاو  الإ لامي ". مر ز الأ واث  اسر ك، تر يا.2152والتودياض

 .21(. القدرة التعافسية و يا  ا.  لسلة دور ة تعنى  قيايا التعمية فه الأ  ار العر ية. العدد 2112د. محمد عدنا  وديع. ن .2

 .  2125-52- 22ي للتعافسية. يوم مكتا دب .1

1. http://dco.gov.ae/page/ar/about_competitiveness 

موسي عبد الله الراجعه وآخرو ، الوزة التعافسية للنشاط السياحه، ال بعة الأونع، دار الأيام للنشر والتوزيع، الأرد ،  .0

2150. 
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ي فه ظي الا   اتيجية الجديدة لت و ر الق ا ، اللتقى عائشة شرفاوي،  ميدة  و يي: تعافسية الق ا  السياحه الجزائر  .0

الوطني السا ع  ول مقوماض وتودياض الا تثمار فه الق ا  السياحه فه الجزائر، كلية العلوم الا تصادية والتجار ة 

 .2150جانفى  51و 12وعلوم التسيو ، جامعة البو رة، الجزائر، يومي 

 World Travel & Tourism Council, Economic Impact 2019. 2125-52-22 خ المجلس العاللمي للسفر والسيا ة.  تار  .0

 المجلس العاللمي للسفر والسيا ة. الرجع السا ق. .2

 World Travel and Tourism Council, "Global Economic Impact & Trendsالمجله العاللمي للسفر والسيا ة،  .51

2020", July 2020 

لبياناض الا تصادية،  اعدة البياناض الا تصادية"، وا ت يا  درا ة " ياس الأثر صعدوق العقد العربي،  اعدة ا .55

 .2121الا تصادي لق ا  السيا ة فه الدول العر ية، 

12. Achoche Mohamed : contribution a l’analyse de la compétitivité d’une entreprise publique industrielle, 

Essai théorieo-Empirique, le cas de BCR, mémoire de magistère, université Frhat Abbas, No publié, Stif, 

1997,. 

13. World econimic forum : he Travel & Tourism Competitiveness Report 2019 Travel and Tourism at a 

Tipping Point,. 

 لملاحق:ا

لعربية في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا : نتائج التنافسية السياحية العالمية للدول ا0رقم  الجدول 

 (.0)ج 9102لسنة 

 الوارد ال بيعية والثقافية البائة التمكينية  

 البلد
الرتبة 
 عاليا

 ائة 
 الأعمال

نالتو ط 
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الأمي 
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 ال بيعية
نالتو ط 
العاللمي 

2.5) 

الوارد 
الثقافية 
و عمال 
 السيا ة
نالتو ط 
العاللمي 

2.2) 
 2.2 2.1 0.1 1.5 1.1 0.2 1.0 22 الإماراض 

 5.1 5.0 1.0 1.5 1.2 0.2 1.0 15   ر

 2.1 2.2 1.2 1.0 1.2 0.0 1.2 10 ما ع

 5.2 5.0 1.0 1.2 1.2 1.2 1.1 01 البور ي
 5.2 5.2 1.0 1.0 1.2 0.1 1.2 02 السعودية

 5.2 2.2 1.0 1.1 1.1 1.0 1.0 01 الأرد  
 2.0 2.1 1.1 1.5 1.1 1.1 2.2 02 أيرا 

 5.5 5.0 1.2 1.2 1.0 1.0 1.0 20 الكو ت 
 5.1 2.1 1.5 2.2 1.0 1.0 1.1 511 لبعا 
 5.2 5.0 2.1 2.1 1.1 2.2 1.2 511 اليمي

 5.0 2.5 1.5 1.1 1.2 1.0 1.0 دول الشرق الأو ط
 2.2 2.1 1.2 1.2 1.1 1.0 1.1 01 مصر 
 2.2 2.5 1.0 1.5 1.0 0.1 1.2 00 الغرب
 5.1 2.0 1.1 1.5 1.2 1.2 1.1 01 توعس

 2.1 2.5 1.2 1.5 1.2 1.0 2.2 550 الجزائر
 2.2 2.0 1.1 1.2 1.1 1.1 1.1 دول شمال أفر قيا

 5.0 2.2 1.2 1.1 1.2 1.1 1.2 دول اليعا
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 ,World economic forum .2019مي أعداد البا  ،  الاعتماد علع  ياناض معتدى الا تصاد العاللمي نالمصدر: 

2017.) 

منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا  : نتائج التنافسية السياحية العالمية للدول العربية في9ل رقم الجدو 

 (.9)ج 9102لسنة 

 البنية التوتية  يا اض السيا ة والسفر والظروف اللائمة 

 البلد
الرتبة 
 عاليا

توديد 
 ولو اض 
 السفر

نالتو ط 
العاللمي 

1.0) 

الانفتا  
 الدونه
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العاللمي 

2.2) 

تعافسية 
 الأ عار

نالتو ط 
العاللمي 

1.2) 
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التوتية 
 والعقي

نالتو ط 
العاللمي 

2.5) 

البنية 
التوتية 

 للعقي الب ي 
نالتو ط 

 (2.1العاللمي 

البنية 
التوتية 
 للخدماض
نالتو ط 

 (2.1العاللمي 

 1.0 1.1 1.0 1.1 1.1 2.1 1.0 22 الإماراض 
 1.1 1.0 1.1 1.1 1.2 2.1 1.1 15   ر
 1.5 1.1 2.1 1.1 1.0 2.0 1.0 10 عما 

 1.0 1.2 2.1 1.0 1.0 2.2 1.1 01 البور ي
 1.5 2.1 1.5 1.1 1.2 5.0 1.0 02 السعودية

 2.0 2.2 2.0 1.2 1.2 2.2 1.5 01 الأرد  
 2.0 2.5 2.1 2.2 0.0 2.1 2.0 02 أيرا 

 2.2 2.2 2.0 1.1 1.0 5.2 2.0 20 الكو ت 
 1.1 2.0 2.1 1.5 1.1 2.1 1.1 511 لبعا 
 5.2 2.1 5.2 2.1 0.1 5.2 2.5 511 اليمي

 1.2 2.0 2.2 1.5 1.0 2.1 1.2 دول الشرق الأو ط
 2.2 2.1 2.2 1.0 0.1 2.2 1.2 01 مصر 
 2.2 2.1 2.2 1.1 1.0 2.5 1.2 00 الغرب
 1.5 2.0 2.1 1.1 0.5 2.0 1.1 01 توعس

 5.0 2.0 2.2 2.1 0.2 5.1 2.5 550 الجزائر
 2.2 2.5 2.0 1.2 0.5 2.5 1.0 أفر قيادول شمال 

 1.1 2.0 2.2 1.2 1.0 2.1 1.1 دول اليعا

 ,World economic forum .2019مي أعداد البا  ،  الاعتماد علع  ياناض معتدى الا تصاد العاللمي نالمصدر: 

2017.) 

 


