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Résumé : 

  La gestion des connaissances constitue un enjeu majeur dans 

l’économie actuelle puisqu’elle vise à développer le capital intellectuel de 

l’entreprise, patrimoine et clé de sa compétitivité. En effet, l’accélération 

technologique, la concurrence et la dissémination des compétences conduisent 

les entreprises qui considèrent leur patrimoine de connaissances comme 

stratégique, à expérimenter des processus de capitalisation d’expérience et 

d’aide à la production.

  C’est dans ce contexte que nous proposons cet article sur la creation de 

connaissances dans l’entreprise sous un angle concurrentiel et a émis des 

recommandations qui pourront guider les entreprises dans leur démarche de 

gestion du capital intellectuel. 

   

  Mots clés : création de Connaissance, gestion de la connaissance, 

connaissance tacite, connaissance explicite, modèle SECI
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