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 :اهداء  

 
 24الإسراء: "غیراي صَ �انِ ما �ما ر�ّ مهُ ارحَ  ل ربّ وقُ "

 ؛ إلى الروح التي علمتني معنى الفقد
 ل�س الوجع في أ�ام الفقد الأولى  ذإ

 . بل حین تأتي الأ�ام السعیدة

 ؛ شيء قد رحلفتجد من �ان �ستط�ع مشار�تك �ل 
 .إلى روح والدتي الطاهرة

 . إلى والدي رحمة الله عل�ه 

 ؛ إلى سندي وعضدي في الح�اة �عد الله عز وجل 
 . أخي ف�صل

 ؛ إلى جنتي في الدن�ا وأفراحي في الح�اة ومصدر فخري 
 . أخواتي

 . زل�خةالخلوقة و  إلى الطی�ة الد�تورة أمینة 

 

 

 ال�احث: ولید م�ار�ي                                                                  

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 شكر وعرفان  

 

 ف�ه  طی�ا م�ار�اً  �ثیراً  حمداً  الحمد � 

    ا العمل �عونه وتوف�قه. ذفخرج ه ،د الخطى وسدّ  ،ي خلق وهدى ذال ،أحمد الله رب العالمین 

، أتقدم  "من لم �شكر الناس لم �شكر الله عز وجل" وانطلاقا من قول الحبیب المصطفى 
الد�تور/ إسماعیل بن   ذي المشرف: الأستاذإلى أستا الكبیر والعرفان الجز�ل  �الشكر
الأثر الكبیر   ، ومعاملته الكر�مة ،وتوجیهاته السدیدة ، ي �انت لملاحظاته الق�مةذالسعدي، ال

 ا العمل؛ فلك مني �ل التقدیر وجزاك الله عني خیر الجزاء. ذلإنجاز ه

 ا العمل المتواضع. ذمهم �قبول مناقشة هلتكرّ  أتقدم �الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشةو 

ى  عل -بر�كة -كما أتقدم �الشكر لموظفي مكتب الإحصاء العام للسكن والإسكان ببلد�ة  
 -سي عبد اللهس، -رأسهم المهندسة 

كما لا �فوتني أن أتقدم �الشكر والامتنان إلى الأصدقاء: جمال لعشب، موسى جراف، عامر  
 نجیب. 

                                                                 

   : ولید م�ار�يال�احث                                                                 
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 مقدمة 
 

 أ  
 

  مقدمة:  

الدّ      الض�ط  تسعى  أنماط  بین  التكامل  خلال  من  المجتمع  داخل  الأمن  تحقیق  إلى  ول 
وهو تحقیق الأمن    ، له هدف واحد  ، م�ة أو غیر الرسم�ة، هذا التكاملالاجتماعي، سواء الرس

المجتمعي �الس�طرة على مختلف أس�اب عدم تحق�قه، �اعت�اره من الحاجات الأساس�ة التي 
الیوم�ة  ح�اتهم  في  الأفراد  تفرضُه  ،العاد�ة   ،�حتاجها  �عضهم    وما  مع  وتفاعلاتهم  علاقاتهم 

�ل من �خرج    ،و��ح ،ر لهم الضمانات الكفیلة لض�ط  فهم �حاجة إلى مؤسسة توفّ   ؛ال�عض
 .عن القواعد والمعاییر المجتمع�ة التي ترت�ط بتلك العلاقات والتفاعلات

شرط�ة    ،لكذعلى    بناءً       أسالیب  وجود  حتم�ة  المجتمع    متنظّ برزت  أفراد  بین  العلاقة 
التي تض�ط  الواحد وتسیّ  القوانین  الداخل�ة؛البنارها من خلال  الاجتماعي في علاقاته  أي    ء 

إلى تحقیق الض�ط    وعلاقاتهم �المؤسسة الأمن�ة التي تسعى  ،علاقة الأفراد ب�عضهم ال�عض
و�ین البناء الاجتماعي    ،بین المؤسسة الشرط�ة من جهة   ،ه العلاقة العضو�ةذف�ما بینهم، وه

أخرى  جهة  توجّ   ،من  الجوار�ّ شرط�ّ   وفلسفةً   اً هأفرزت  �الشرطة  تعرف  وحدیثة  جدیدة  أو    ،ةة 
مطاطً   ، ةالمجتمع�ّ  مفهوم  تعتبر  الآل�ات    ا ومتغیرً   االتي  حسب  أي  آخر،  إلى  مجتمع  من 

المحلي المجتمع  على  و�سقاطها  الآل�ات  تلك  تطبیق  و��ف�ة  المجتمع  في    ها،لكن  . وطب�عة 
المحلي والمجتمع  الشرط�ة  المؤسسة  بین  شراكة  إقامة  إلى  تهدف  العمل  عبر    ، مجملها 

الأدوار  لتدع�م  الجوار�ة  المشترك  للشرطة  الجر�مة   ،الاجتماع�ة  المخدرات  ،لمنع    ،ومكافحة 
إشراك أفراد المجتمع المحلي    من خلال   ،وتفعیل العمل الإست�اقي الوقائي للمؤسسة الشرط�ة 

خصوصا    -معهم لكسر الحاجز النفسي لأفراد المجتمع تجاه المؤسسة الشرط�ة  و�ناء علاقةٍ 
العلاقة بین رجل الشرطة   �اعت�ار  -الصورة النمط�ة ( الذهن�ة) التي �حملونها تجاه الشرطة

 لأمن المجتمع المحلي.  اأساس�  اوالجمهور شرط

معینةٍ      وسمات  خصائص  توفر  من  لابد  المحلي  لذا  المجتمع  �مثّ   ،داخل  البناء  الذي  ل 
المجتمع الفكرة و�سقاطها على  لبلورة هذه    ، وفق سماته وخصائصه الاجتماع�ة   ، الاجتماعي 

السمات  ،والثقاف�ة جانب  الحضر�ة الد�مغراف�ة    إلى  المختلفة    ،والعمران�ة  الفروق  مراعاة  مع 
المح  المجتمع  ثقافات    ،ط�قات  ، ومهن  ، لي من وظائفداخل  التي  جماعات،  فرع�ة....إلخ، 

�أول    إلى    تؤدي الشرط�ة  المؤسسة  و�ین  و�ینهم  المجتمع  أعضاء  بین  والصراع  التفاعل 
وصراعاتهم   وأفعالهم  تصرفاتهم  وتض�ط  �المجتمع  تحتك  المدینة  مؤسسة  داخل  تتم  التي 
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عرفت ز�ادة �بیرة    ، أو المدن   ، والأوساط الحضر�ة  .یتعا�شون داخله  احضر�   اً وسطبوصفها  
الأمر الذي   ،أدى إلى عدم الس�طرة علیها من خلال تضخمها الكبیر والمتسارع   ،في أحجامها

وعت  زادت معدلاتها وتن   ، ظاهرة حضر�ةانتشار الجر�مة �مختلف أنواعها بوصفها    أدى إلى
  عاجلةً   حلولا وهو ما �ستدعي    . أفراد المجتمع الحضري اللاأمن بین  �ة حالة من  مسبّ   ،أسالیبها

الواقعتبنّ بللتقلیل من الجر�مة   المدن وتطب�قها على أرض   .ي فلسفة الشرطة الجوار�ة داخل 

التر�یز  فیها    التي انصبّ تمام دراستنا  وهذا من صلب اه  اهتمامنا بهذا الموضوع من خلال 
وصورتها لدیهم  على الأدوار الاجتماع�ة للمؤسسة الشرط�ة وعلاقتها �أفراد المجتمع المحلي  

   .معهم  وشراكتها

أو ما �عرف في    ؛أوت  20  والمجال الخاص حي    ، لعام مدینة بر�كةو�ان مجال الدراسة ا   
الشعب�ة+  الجزار)   الأوساط  بر�كة  ؛(طر�ق  المدن  ،ومدینة  حضر�ا    ا نمو شهدت    ، �غیرها من 

هذا أدى إلى بروز  و   ، وعمران�ا ود�موغراف�ا فاق مستوى إمكان�اتها �فعل مجموعة من العوامل
السوسیو_أمن�ة الظواهر  الشرطة    . مجموعة من  یتمحور حول دور  لذا �ان موضوع دراستنا 

  . نموذجأوت �   20یدان�ة �مدینة بر�كة، حي  الجوار�ة في مهام أمن سكان المدینة، دراسة م

 نظري ومیداني:  ؛ مت الدراسة إلى جانبینوقسّ 

الأول: للدراسةالإ  الفصل  المنهجي  خلاله  ، طرقنات تحیث    ؛طار  إمن  إلى  شكال�ة  ، 
 . راتها والفرض�ة ومؤشّ  الدراسة، هدافأ و  ،موضوعال خت�اررات ا، ومبرّ تهاهمیوأ  ،الدراسة

ال�حث    نظري تحلیل  ب   ن نوِ عُ   وقد  الثاني: الفصل   لمتغیرات  ومفاه�مي  وأمبر�قي 
للدراسةف�ه    التطرق تم  حیث    ؛الأساس�ة النظر�ة  والأطر  الدراسة  مفاه�م  جانب    إلى  ،إلى 

 الدراسات السا�قة.

. وتم التطرق  لشرطة الجوار�ةاسوسیولوج�ة  ل  نظري تحلیل  سم ب والذي وُ   : الفصل الثالث
العمل الشرطيإلى    ف�ه وأنموذجها   ،مها الإداري �تنظ  ،دورها  نشاتها،  ، الشرطة  نواعأ  ، ماه�ة 

 . التقلید�ة والفروقات بینها و�ین الشرطة ،في الجزائر

ال الجوار�ة  : را�عالفصل  �الشرطة  وعلاقته  متغیّ   ؛الأمن  ف�ه  وأ�عاده  تناولنا  الأمن  ر 
الأسالیب  الجوار�ة  والشرطة  ، هحق�قت وأسالی�ه   الشرط�ة  الأمن�ة،    �أحد  المؤسسة  وعلاقة 
 وتمثلاتهم اتجاههها.  �الجمهور
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من خلال  ، مدینة بر�كة  ؛عر�ف �المجال العام لل�حث تم ف�ه التّ   :خامس الفصل ال
ة  ة والإجتماع�ّ لمناخ�ّ ة وا، الخصائص الطب�ع�ّ موقعها  ،ة) خ�ّ تعر�فنا بتار�خها (نبذة تار� 

 تبین الوظائف المختلفة للمدینة.  التي   تجهیزاتالمرافق و الو ، ةوالعمران�ّ 

وتم ف�ه التعر�ف    ،والاجراءات المنهج�ة  ل�حثالمجال الخاص �ا� عنون  المُ :  سادسالفصل ال
الخاص( الدراسة  الدر أوت)   20حي�مجال  منهج  (ملاحظة،  ،  الب�انات  جمع  وأدوات  اسة 

 نة و��ف�ة اخت�ارها. وأخیرا العیّ ) ت محاورهااالاستمارة وث�  ،مقابلة ، السجلات

السا  المعط�ا  :�ع الفصل  تحلیل  ف�ه  المیدان�ّ تم  و ت  علیها  الة  استمارة تعلیق  محاور   حسب 

 . ال�حث 

ال تم ثامنالفصل  الدراسة    :  نتائج  الى  ف�ه  الفرض�ّ تطرق  و في ضوء  الدراسةات  في و   نتائج 
 ة. والنتائج العامّ ضوء الدراسات السا�قة 

 . تم فیها حوصلة ما توصلنا إل�ه من خلال هذه الدراسة : خاتمة

 . اترتی�ا أ�جد�ً  مرت�ةً   أوردناها: المراجع  قائمة
 . الملاحق  قائمةم ث 

 العر��ة والإنجلیز�ة.  وأخیرا ملخص الدراسة �اللغتین:
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 : الدراسة   إشكال�ة_1

 

والاجتماع�ة والثقاف�ة  الاقتصاد�ة  الأوضاع الس�اس�ة و   التي شملتوالتغیرات    إن التطورات   
أو على المستوى    ،سواء �ان هذا التطور والتغیر على المستوى العالمي (خارج�ا)  ، والأمن�ة

المحلي(داخل�ا)  الأخیر�ن  ،والصعید  العقدین  وشاملة    ،خلال  واسعة  تغیرات  بروز  إلى  أدى 
حیث �عتبر الأمن قض�ة أساس�ة   ؛ لمفهوم الأمن والمفاه�م المرت�طة �ه ووسائل وسبل تحق�قه

  أهم�ة لك ذ� و�حتل   ، و�حتل مكانة �ارزة على الصعیدین العالمي والوطني (المحلي) لأي دولة

لعلاقته    لدى  كبیرة المعاصر،  مجتمعنا  في  والمواطنین  والمسؤولین  وال�احثین  الدارسین 
فاعل  الم�اشرة �الح�اة الاجتماع�ة الیوم�ة لهم، التي لابد أن تتسم �السلامة في التصرف والت 

فمنحى القلق الأمني والاجتماعي    ،لكنهما على العكس من هذا  .والتواصل الآمن ف�ما بینهم
الظواه من  العدید  بروز  من خلال  یوم  �عد  یوما  والمحلي  یتزاید  العالمي  الصعیدین  على  ر 

�ان  أزمة الأمن الذي    وعمقتهذه الظواهر    تفاقمتالإرهاب ، المخدرات، الجر�مة... حیث  ك
یتطور  أن  إلى    عل�ه  الأخیرة  السنوات  التقلیدي  ت   جدیدة، صورة  خلال  الإصدار  عن  خرج 

حدوث الجرائم الماد�ة والمعنو�ة على الأفراد والممتلكات والذي تنفرد    إزاءالمرت�ط برد الفعل  
ال إلى  �ه  تحق�قه  في  لوحدها  الأمن�ة  تحقیق  مؤسسة  في  التشارك  على  �عتمد  حدیث  مفهوم 

  �خاصةٍ وأمام مجموعة التغیرات والتطورات المتسارعة على جم�ع الأصعدة    .الأمن المجتمعي 

والأمني الاجتماعي  الأمن�ة  ، الصعیدین  المؤسسات  الشرط�ة  ومنها   -وجدت  أن -المؤسسة 
سالیب  نظرا لأحدیثة عجزت عن فك شفرتها ومواجهتها  تقف أمام تحد�ات صع�ة  أن    علیها

التقلیدي هذا ما أدى إلى ضرورة إ�جاد حلول وأسالیب شرط�ة حدیثة تواكب تطور    ،عملها 
السوسیو  حتّ   . -أمني-الواقع  الذي  الواقع  الشرطة هذا  في  تتمثل  شرط�ة  مؤسسة  بروز  م 

الجوار�ة أو المجتمع�ة التي طورت العمل الأمني من خلال المشار�ة المجتمع�ة في العمل  
والمجتمع  ؛الشرطي الشرطة  بین  والتواصل  التفاعل  تنم�ة  على  تعمل  الفلسفة   .فهي  هذه 
أو    ،الجدیدة الجوار�ة  الشرطة  أو  المجتمع  شرطة  مفهوم  خلال  من  الشرطي،  العمل  في 

ث الأمني من خلال تسل�ح أفراد دید للعمل الشرطي الذي �سبق الحدج اه  اتج هو    ،المجتمع�ة
�الأهداف الأ  س�ماالمجتمع   الأمني وتعر�فهم  �الوعي  المدن  المشتر�ة سكان  والمصالح  من�ة 

  ،وعل�ه فالشرطة الجوار�ة  .التي ین�غي الحفاظ علیها من خلال تنم�ة الحس الأمني المجتمعي 
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المجتمع الشرطة �مؤسسة مجتمع�ة على    ، أو شرطة  انفتاح  فلسفة واسترات�ج�ة أساسها  هي 
السوسیو مكونات  مختلف   المسؤول�ات  تحمل  للجر�مة �ظروفها  -المجتمع في  للتصدي  أمن�ة 

وآل�اتها ومتغیراتها ومواجهة مختلف المشكلات الاجتماع�ة التي تهدد الأمن واستقرار المدن  
�حدد   الذي  التقلیدي  الفكر  مع  القط�عة  أحدثت  جدیدة  فلسفة  الجوار�ة  فالشرطة  والمجتمع، 

في الأمني  �شمل  الدور  أحدهما،  مجالین:  في  منع    المجتمع  إلى  و�رمي  الإداري  الض�ط 
الجر�م  ،الجر�مة متا�عة  یتطل�ه من  وما  القضائي  الض�ط  وقوعها لإث�اتها  والثاني هو  �عد  ة 

ها ومرتكبیها، أما الآن فقد تطور مفهوم الأمن مع الاسترات�ج�ة الجدیدة إلى الأمن  إلى فاعلی 
الشامل وظهور مفهوم الدور والوظ�فة الاجتماع�ة للمؤسسة الشرط�ة، وهو الدور الذي �قوم  
على فتح قنوات تواصل مع المواطنین لخلق شراكة مجتمع�ة أمن�ة هدفها الأمن والاستقرار  

 والرفاه الاجتماعي.  

 : الآتي  تبرز مشكلة دراستنا في التساؤل ومن هنا 

 ؟ من سكان المدینة  رطة الجوار�ة في مهامها لحفظ أللش ة دوار الاجتماع�لأا ماــــــــ  
 : تي یها اشكال�ة الدراسة تتمثل في الآ سس علأالمحاور التي تتــــــــ 

في الحد من الجر�مة    والمجتمع دورٌ هل للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة الجوار�ة    -1
 ؟ نداخل المدن وتعز�ز الأم

 ؟ والشرطة  المجتمع المحلي ما طب�عة العلاقة بین  -2   
 ؟هذه العلاقة في تحسین صورة رجل الأمن من وجهة نظر المواطن  أسهمت ك�ف-3
الحضري)  (  لأمن الجواري عبر المجال المدینيیؤثر التوز�ع المجالي لمقرات ا  ك�ف-4

 في مكافحة الجر�مة ؟ 

 : الدراسة م�ة _ أه2

القضا�اتعتبر  - أهم  من  أمن�ة  السوسیو  منها  تالتي    ،والأساس�ة  ،الحیو�ة   المشكلات  عاني 
الحضر�ةاالمر  مكون   ،كز  الح�اة    ، تهاا �مختلف  جودة  على  تأثیر  من  لها  سكان  لما  لدى 

�حظى هذا الموضوع    من الحاجات الضرور�ة للإنسان. لذا  المناطق الحضر�ة �إعت�ار الأمن
والمسؤولین هتم�ا ال�احثین  لدى  �بیر  العدید    ام  التخصصات  في  الإفرازات �و من  خاصة 

المؤ  ودور  الحضري  الوسط  داخل  المترت�ة عنه  هذه   والسلب�ات  الحد من  في  الأمن�ة  سسات 
الدور  . السلب�ة  ثارالآ إجتماع�ة   ،هذا  لفهم    ،�ظاهرة  الموضوع�ة  �العوامل  وعى  إلى  �حتاج 
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المعا�شة    طب�عة  خلال  من  �الجمهور  وعلاقتها  الأمن  حفظ  في  الشرط�ة  المؤسسة  مهام 
وشراكتهانحو   و�تجاهاتها   معهم الیوم�ة   على    . معهم  هم  ت و�ناءً  السا�قة  أهم�ة    برز المتغیرات 

لساكنة داخل الوسط  لمن الحاجات الأساس�ة    -�ما ذ�رنا سا�قا  -الموضوع وحیو�ته �إعت�اره
هور  وتناول الموضوع من هذه الجوانب مهم ومساعد لفهم الثقافة السائدة بین الجم  .الحضري 
( والشرطة   جوانبها  مختلف  )   في  الشراكة   ، على  ت �ما  ،  العلاقة  المساعدة  في  أهمیته  برز 

یتوافق مع  الأمن�ة في رسم الخارطة الأمن�ة �ما لس�اسات تقد�م إقترحات لمسؤولي ومخططي ا
والشرطة الجمهور  بین  السائدة  ماه�ة    الإسهامو�ذلك    ،الثقافة  في  ت�حث  دراسة  تقد�م  في 

 المؤسسات الحضر�ة . الأدوار الإجتماع�ة للشرطة الجوار�ة �مؤسسة لها أهمیتها ضمن 

 :   ومبرراته إخت�ار موضوع الدراسة أس�اب 2-1

الموضوع    لمثتت     هذا  إخت�ار  المعا�شةمبررات  في  خلال     للدراسة  من  للظاهرة  الیوم�ة 
ة ممثلة في أفرداها �إعت�ار الظاهرة من المواض�ع الحیو�ة داخل  � الإحتكاك �المؤسسة الشرط

  ، الأدوار الإجتماع�ة للشرطة  توضحهاالتي    ،لذا �عتبر رصد واقع الظاهرة  .المجال الحضري 
المیدانإنطلاق من  المهمة    ،ا  الأس�اب  والثقاف ن التي  من  العلاقة  فهم  خلالها  من  ة  ستط�ع 

عت�ار الأس�اب الثقاف�ة والإجتماع�ة بین الجمهور والشرطة السائدة بین الجمهور والشرطة �إ
ضمن إهتمامات تخصص علم    لتناول هذا الموضوع الذي یدخل  أ�ضا  .من الأس�اب المهمة

الحضر�ة المؤسسات  إ�جاد    ،إجتماع  السوسیوأمن�ة ومحاولة  المعارف والدراسات  و�ذا لإثراء 
لحفظ   ثقافي  إجتماعي  لتفعیل  نموذج  �أساس  والقوة  الردع  �عیدا عن  الأمن�ة  الأمن  الأدوار 

 للشرطة .

 ومن خلال ماتم ذ�ره تتمثل أهداف الدراسة في الأتي : 

 . معرفة المشكلات التي تواجه الشراكة بین الشرطة والمجتمع -1

 التعرف على الأدوار الإجتماع�ة للشرطة الجوار�ة . -2

ثیره على  ات الأمن�ة وتأسكاني وتوز�ع المقرّ التعرف على العلاقة بین المجال العمراني وال-3
 داخل القطاعات السكن�ة الحضر�ة . و�نتشارها كثافة الخدمات الأمن�ة 

الشرط�ة في  -4 المؤسسة  واقع  إلى معرفة  المستو�ات ،  التغیرات  ال  ظل التوصل  كبیرة على 
 الإجتماع�ة ، الثقاف�ة ، العمران�ة والحضر�ة . 
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 الفرض�ة ومؤشراتها :  -3

السوسیولوجي   تعتبر    العلمي  ال�حث  ر�ائز  من  أساس�ة  ر�یزة    نظرا  هوأساس�ات   الفرض�ة 

 .همیتها العلم�ة ومكانتها المنهج�ة یبن ثنا�ا ال�حث السوسیولوجي  لأ

إذن- العلم�ة   ،فالفرض�ة  أهمیتها  خلال  على تُ   لا   ، من  و�ستنتاجات    بنى  عشوائ�ة  تفسیرات 
مجال    ،ط�ة ا � اعت  حول  عمیق  علمي  تفكیر  من  تن�ع  ومتغیراته  الدراسة  بل    .وعوامله 

وجود علاقة سبب�ة في    یتضمن  لا  هي علاقة إحتمال�ة بین متغیر�ن یتضمن أو   ؛فرض�ةالو 
 .1الاجتماع�ةالح�اة 

الحقائق  - لقبول  ورئ�سي  أساسي  العلمي مصدر  الفرض  أن  على  نؤ�د  ماسبق  ومن خلال 
میدان�ا وتجر�تها  �إخت�ارها  رفضها  أو  الإجتماع�ة  ال�حث    ات�اعو   والوقائع  خطوات 

 ر�قي. لوجي الأمب السوسیو 

توفّ ولص�اغة     وجب  المالفرض�ات  ذلكر  على  المساعدة  الخبرات   ،�الملاحظة  ؛صادر 
السا�قة الدراسات  استطلاعه    ،الشخص�ة،  خلال  من  لل�احث  الفكر�ة  والتصورات  الحدس 

إجا�ات  ل  ه وتكو�ن   وملاحظاته للمیدان   و�قتراح  �طرح  له  تسمح  علم�ة  واستناجات  تصورات 
الدراسة   �ات�اع إجراءات منهج�ة علم�ة  و كحلول أول�ه لإشكال�ة  �لورتها على شكل فرض�ات 

 ق�اس الواقع المعاش والقض�ة ال�حث�ة المطروحة للدراسة.  بناءً علیهانستط�ع  

في تساؤلات  ومن خلال ماتم طرحه    ،فمن خلال ماتم ملاحظته میدان�ا في مجال الدراسة-
الفرض�ات   ما و   ،و�شكالیتهاالدراسة   �ص�اغة  میدان�ا  التساؤلات  هذه  لتجسید  ترتی�ات  من  تم 
 :   الآتيعلى النحو التي �انت  ،الخاصة بهذه الدراسة العلم�ة

الإجتماعي  - الض�ط  مهام  في  والمتمثلة  الجوار�ة  للشرطة  الإجتماع�ة  الأدوار  تشكل 
الجر�مة ومكافحة  أشكالها  ، كالوقا�ة  الأمني    ، �كل  والحس  الوعي  وز�ادة  المرور  وتنظ�م 

 .أساس نجاح مهامها

مصدرها- �ان  التي  الفرض�ة  لمجال    ،�الأساس   ،هذه  المیداني  والإستطلاع  الملاحظة 
الإجتماعيالدراسة الواقع  من  القرب  أي  ال  ( ،  الواقع�ة  )دراسةموضوع  المشاهدة   . من خلال 

ال�احثكه لدى  الأفكار  تبلورت  السا�قة في هذا    ، ذا  الدراسات  إلى الإطلاع على  �الإضافة 

 
، 2الإجتماعي المیداني خطوات التصمیم والتنفیذ ،الجزء الأول ،منشورات جامعة دمشق طعدنان أحمد مسلم البحث  -1

 2،ص2000
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بینها الموجودة  والفروقات  المختلفة  و�تجاهاتها  والتى   تتم و   .المجال  الفرض�ة  هذه  ص�اغة 
 تنطوى على مجموعة من مؤشرات نذ�رها �الأتي : 

 طب�عة المهام الأمن�ة ومدى جودتها.  -1

 التغط�ة الأمن�ة ومدى �فایتها لحاجات الساكنة . -2

 حما�ة الأشخاص وممتلكاتهم .   الخدمات الأمن�ة ومدى توفر-3

ل-4 ز�ادة    ،مكافحة الجر�مة والآفات الإجتماع�ة   ،ن الوقائيلأمالأدوار الإجتماع�ة المختلفة 
 الوعي والحس الأمني . 

 وتشكلت الفرض�ة السا�قة من أر�عة محاور أساس�ة وهي : 

 المحور الأول : -

 دها في الواقع .ی للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجس

 مؤشرات الفرض�ة : 

 الخدمات الإدرا�ة للشرطة من خلال توفیر (المستندات والوثائق للمواطن ) . -1

 علاقة بین رجال الشرطة والمواطنین ومدي تنم�ة روح التعاون بینهم . النوع -2

 اهرات والنشاطات الإجتماع�ة الخیر�ة الر�اض�ة . التظمشار�ة المؤسسة الشرطة في -3

دها على أرض  ی ة والجمهور ومدى فعالیتها وتجس� الجهود والشراكات ببین المؤسسة الشرط-4
 الواقع . 

 ة . � تعاون والتجاوب مع المؤسسة  الشرطحفظ لأمن ومدى استعداد الجمهور للمسؤول�ة  -5

 المحور الثاني : -

إجتماع�ة   �عزلة  تسبب  مما  والتفاعل  التواصل  �قلة  والمجتمع  الشرطة  بین  العلاقة  تتمیز 
 لجهاز الشرطة . 

 مؤشرات الفرض�ة : -3

 قرب الشرطة من المواطن ومدى تجسیدها لشعار الشرطة في خدمة الشعب . -1

 طب�عة استق�ال المواطنین وتفعیل التواصل السوسیو أمني . -2

 المواطن . رجال الشرطة مع تعامل  طر�قة أسلوب  -3

 �اعها أسالیب التوع�ة والتقرب من أفراد المجتمع . واتّ للثقافة الأمن�ة نشر المؤسسة الأمن�ة -4
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الشرط�ة    -5 للمؤسسة  المواطنین  أو  و متا�عة  سرعتها  ومدى  مشاكلهم  لحل  إلیها  لجوئهم 
 �طئها في حل مشاكلهم. 

 المحور الثالث : 

عن   سلب�ة  صورة  المواطن  لدى  �إعت�ارهتتشكل  الأمن  تقمع    من  مرجال  مؤسسة  أفراد 
 .الحر�ات

 : مؤشرات الفرض�ة

 ثقة الجمهور في رجال الشرطة . -1

 السلو��ات السلب�ة واستخدام القوة من طرف رجال  الشرطة . -2

 معاییر اخت�ار رجال الأمن . -3

 تفضیل رجال الشرطة للمصلحة الخاصة أو العامة ومدى تطب�قهم السل�م للقانون . -4

 المحور الرا�ع : 

اللا المجالي  الأمن  التوز�ع  لمقرات  مهام    أسهممتوازن  وتجسید  الجر�مة  مكافحة  عرقلة  في 
 الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة . 

 مؤشرات الفرض�ة : 

 نقص مقرات الأمن الجواري عبر المجال الحضري . -1

 ي المناسب لمقرات الأمن الجواري . التوز�ع المجال-2

 تناسب مقرات الشرطة الجوار�ة للكثافة السكان�ة . -3

 مناطق الحضر�ة وتغطیتها . الحما�ة �ل -4

 إستخدام التكنولوج�ا والوسائل المتطورة في تقد�م الخدمة الأمن�ة . -5

مختلفراالمؤش- جوانب  تمثل  السا�قة  ال�حث ت  لمشكلة  الأ  ،ة  المحاور  ساس�ة  وتشكل 
ال�حثلإ التطب�قي  -ستمارة  �عدها  تأ  -في  �مكننا  المیدان�ة    عن طر�ق كیده  الذي  الدراسة 

 ن. ینزول للمیدان واستجواب الم�حوثالوذلك �
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 مفاه�م الدراسة : ــــــــ  1

إذ �عتبر المفهوم حلقة وصل    ؛ �كتسي تحدید المفاه�م في ال�حوث الاجتماع�ة أهم�ة �برى   
النظري والمیداني المفهوم (تحدیده)  ،بین  �الواقع الإمبر�قي حیث یر�ط  النظر�ة    ،، التصورات 

فكار والمعاني التي یر�د ال�احث إبرازها واضحة لأنه �لما اتسم تحدید المفهوم �الدقة �انت الأ
إلى  ومفهومة  التجر�د  من  والانتقال  والواقع  النظر�ة  بین  تر�ط  التي  الأداة  هي  فالمفاه�م   ،
 أي من العقل المجرد إلى الواقع الملموس.  ، التجسید

 الدور:   1ــــــــ  1

تعار�فعدّ دور  لل:  لغة    دواراً منها:    اتة  یدور  دار  فعل  من  تحرّ   ؛"  اتجاهات  أي  في  ك 
الفرد   ، وتعد �لمة دور مشتقة من المسرح والح�اة المسرح�ة أي مستعارة منه  .متعددة حیث 

ح�اة    التنظ�م الاجتماعي مسرحُ والأفعال على خش�ة المسرح و�أن    �مثل مجموعة من السلوك
 حسب مكانته ومر�زه.   دة �لٌّ الجماعة �كل �قدمون ف�ه مجموعة من الأدوار المتعدّ 

�فاعل اجتماعي    واصطلاحا :"هو مجموعة من الأفعال المكتس�ة یؤدیها شخص في موقفٍ 
حیث المهم من وجهة نظر الجماعة هو مجموعة الخدمات والمهم من وجهة نظر الفرد هذا 

 .1الدافع و��ف �مكن له �جد ما یر�طه من خلال دوره" 

 .2" الشيء یدور دورا و دورانا ودورا  دارفي اللغة أنه من :" 

الدور من    ، ففي اللغة  3جمعه أدوار"و عل�ه    الحر�ة وهو عودة الشئ إلى ما �ان والدور �فتح  "
 الفعل دار وجمعه دورا وأدوار.

متمایزة ال: �عرف الدور �أنه:" �ل تنظ�م اجتماعي یتضمن مجموعة من الأدوار اصطلاحا   
مع�ار�ة �فترض �الفاعلین الذین �صفتها أنظمة إلزامات   تقر��ا، هذه الأدوار �مكن تعر�فها

الدور منطقة موج�ات و�لزامات مرت�طة   زامات وهكذا �حددلذه الإهب   حقوق مرت�ةا  به �قومون 
4."مشروطالذاتي الخاصة �منطقة الاستقلال 

 

  ، 2001عصمت عدلي، علم الاجتماع الأمني/ الأمن والمجتمع، دار المعرفة الجامع�ة ، الإسكندر�ة، مصر، -1
 14،15ص

 101الثاني، بیروت،دت، صلد  لمجابن منظور،لسان العرب ، دار لسان العرب ، ،(دط) ا -2
 367، ص 1927ط)، مكت�ة لبنان،بیروت، 2)لش�خ عبد الله، ال�ستاني، ال�ستان لمعجم لغوي مطول ، -3
ط) ، سل�م حداد، دیوان المطبوعات الجامع�ة،  1ت(. :ر�مون، بودون وفابور�ك، المعجم النقدي في علم الاجتماع  -4

 412، ص 1986
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  ا فالدور هو سلوك محدد لكل فرد داخل �ل تنظ�م اجتماعي سواء �ان هذا التنظ�م رسم�    
 أو غیر رسمي. 

�عرّ      الدور�ما  اتجاه الآخر�ن وهو ع�ارة عن �مكن   و   ف  العادة  :" أن یوصف من خلال 
 1."ط�اع الأشخاص، و�مكن ملاحظته من خلال البن�ة العم�قة للشخص�ة التي �فرضها 

داخل    لینتون و�عرفه            ووضعه  مكانته  أو  الفرد  �مر�ز  الدینام�كي  الجانب  �أنه 
الجماعة، والدور اجتماع�ا ع�ارة عن نمط منظم من المعاییر فیها �ختص �سلوك فرد �قوم  

 بوظ�فة معینة داخل الجماعة والدور هنا هو الذي �حدد السلوك والأفعال والأقوال للفرد.

أنه       الدور  الاجتماع�ة  العلوم  معجم  من  :و�عرف  مجموعة  �ه  ترت�ط  اجتماعي  وضع   "
 السمات الشخص�ة وأنواع النشاط التي ترت�ط �الفرد والمجتمع معا. 

و�مكننا القول أن الدور هو مجموعة العلاقات الاجتماع�ة والمعاییر السلو��ة التي ترت�ط     
 . 2�الواقع الاجتماعي الذي یتحدد من خلاله سلوك الفرد والمعاییر المرت�طة �ه"

ما سبق    داخل    ،من خلال  المكانة  الأدوار یرجع لاختلاف مؤشر  اختلاف  أن  نؤ�د على 
لخدمات والوظائف السوسیو_أمن�ة،  : اونقصد �الدور في الدراسة الحال�ة النسق الاجتماعي،  

التي تؤدیها المؤسسة الشرط�ة من أجل الحفاظ على أمن واستقرار المجتمع من خلال س�ادة  
و�عد  الض�ط   وممتلكاتهم  الأفراد  وحما�ة  والمخدرات  الجر�مة  لمكافحة  الرسمي  الاجتماعي 

 لمكانة الجهاز الأمني داخل المجتمع.   اقو�  االدور من واج�ات جهاز الشرطة و�عتبر محدد

 _ الأمن:  2_1

من  أي البلد الآمن وهو    ؛ 3{وهذا البلد الأمین }"  قوله تعالى   من شتق  م  -لغةً   -منالأ 
 . 4ن ف�ه أهله فهو آمن"مِ الأمن والآمان أي البلد الذي أ

" السلام والطمأنینة ود�مومة مظاهر الح�اة واستمرار مقوماتها وشروطها �عیدا  هو: واصطلاحا
 .5عن التهدید ومصادر الخطر"

 

 416، ص1976فر�در�ك، معتوق، معجم العلوم الاجتماع�ة، أكاد�م�ة بیروت، _1
_لو��ا الهاشمي، جابر نصر الدین، مفاه�م أساس�ة في علم النفس الاجتماعي، مخبر التطب�قات النفس�ة والتر�و�ة، جامعة 2

 . 265،213/214، ص2003قسنطینة،
   3_سورة التین، الآ�ة3
 26العر�ي، القاهرة،دت،ص_مختار الصحاح، ترتیب: محمود خاطر، دار الفكر 4
 15_علي ع�اس مراد، الأمن والأمن القومي مقار�ات نظر�ة، دار الروافد الثقاف�ة، بیروت، دت، ص5
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الدراسات الأمن�ة " العمل على التحرر من التهدید" أي القدرة على ن في  فه المختصو و�عرّ    
 1الحفاظ على تماسك و��ان المجتمعات والدول"

التهدیدات الحس�ة على    -أ�ضا  -�عرف الأمنو     �الطمأنینة لانعدام  �أنه:" شعور الإنسان 
الروح�ة والمعنو�ة   است�فاءه لاحت�اجاته  التي تحول دون  القیود  شخصه وحقوقه ولتحرره من 

 . 2مع شعوره �العدالة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة"

النفس والأملاك والأموال و�ل الأشغال   �الطمأنینة على  الدائم    المرت�طة فالأمن هو الشعور 

 . ووضعیتهالإنسان � 

یوجد أي خطر، أي �كون الشخص    موقف موضوعي أي لاكما �عرف الأمن �أنه:"   
 نطلق عل�ه أنه آمن.   فكل موقف لا �كون ف�ه خطرٌ ،  3."من الخطر  امحم� 

وازدهارها  الاجتماع�ة  الح�اة  لنمو  الضروري  الظرف  �أنه:"  الأمن  �عرف  وهو   كما 
الأساسي أي وجه من أوجه النشاط ال�شري، زراع�ا، صناع�ا، اقتصاد�ا، بل أنه ألزم  الشرط  

ولعل في المفهوم إشارة إلى ما �سمى الیوم �الأمن    .لحفظ ��ان الدولة واستقلالها  الضرور�ات
الصناعي، الأمن  ال�شري   الغذائي،  النشاط  من  وغیرها  المروري  الأمن  الاقتصادي،  الأمن 

لكل   أص�ح  وعلىمنها  التي  والتقن�ة  العضو�ة  المادي قمّ   دوافعها  �مظهر�ه  الأمن  دافع  تها 
ا اطمئنان  في  والمتمثلین  هذ  وتمع  لمجوالنفسي  مظاهر  یهدد  ما  الدو زوال  النفس�ة ه  افع 

ا �الفرد  لمج المتمثلة في اعتراف  بلفظ    دورهب تمع  �عبر عنه  و ومكانته ف�ه وهو ما �مكن أن 
 4التسم�ة العامة."

الحال�ة: الدراسة  في  �الأمن  والاستقرار  ونعني  �الطمأنینة  الشعور  الأفراد  اكتساب    -هو 

ونفس�ا الحضري    -اجتماع�ا  المجال  یتفاعلون  داخل  الحي،  داخلهالذي  العمل،  السكن،   )
ووقا�ة    من خلال ما تقدمه وتوفره المؤسسة الشرط�ة الجوار�ة من حما�ةٍ   ،المرافق المختلفة) 

 من مختلف الجرائم والآفات الاجتماع�ة. 

 _ الشرطة: 3_1

 

http://drkhalihussein _خلیل حسین، مفهوم الأمن في القانون العام ، �حث منشور في الموقع التالي: 1
,polgspot.com 

      14، ص 2004_فهد بن محمد الشقحاء، الأمن الوطني: تصور شامل، جامعة نا�ف للعلوم الأمن�ة ،السعود�ة، 2
3 -Dictionnaire Larousse, Edition Larousse, paris, France ;p742 

 38ـص 1975والنشر والط�اعة، ، دار الشعب الأمن القومي.القاهرة .محمد عبد الكر�م_4
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على تفسیر وتأو�ل �لمة الشرطة �أكثر من  جمعت وأاتفقت العدید من معاجم اللغة  
 فمرة �طلقونها على نحو الوالي (طائفة منهم)، أو الحرس الخاص تارة أخرى.  ،معنى ومدلول 

و�طلق على الفرد من رجال   .أو رجل الأمن جمعه شرط ، لفظ شرطة ، ضا�ط الأمنف 
 الشرطة "شرطة أو شرطي" وفي هذا المعنى �قول القلقشندي في اشتقاق لفظ الشرطة قولان: 

لأنهم �جعلون لأنفسهم   ،وهي العلامات   ،الأول: أنه مشتق من الشرطة �فتح الشین والراء
 علامات �عرفون بها. 

المال رذال  وهو  أ�ضا  �الفتح  الشرطة  من  أرذال    ،الثاني:  في  یتحدثون  الشرطة  أي  لأنهم 
 الناس ممن لا مال لهم من اللصوص وسفلتهم. 

العمل، و�ذلك ما ورد  مام لهذا اشتراط جملة شروط ف�من یر�د الانض ولفظ الشرطة جاء من    
وا لذلك وأعلموا  وا بهذا لأنهم أعدّ مُّ في لسان العرب" من أن الشرطة من العلامة والإعداد وسُ 

 .1أنفسهم �علامات �عرفون بها"

لكتی�ة تحضر الحرب. "شرطة �ل شيء": خ�اره. والشرطي، واحد  ا  الشرطة، ما اشترطته. أو "
موا  سُ   ، الولاة. وفي أ�امنا هم رؤساء الضا�طة ورجالهاخ�ار أعوان    (الشرط) وهم طائفة من 

�علامات �عرفون بها. الشرط أ�ضا: أول �تی�ة تشهد الحرب وتته�أ    عملوا أنفسهمأ بذلك لأنهم  
 2."للموت

التي    الكتی�ة الأولى  اللغة من الاشتراط والخ�ار، والشرط في �لام العرب هو  فالشرطة في 
 ب وتته�أ للموت من أجل تحقیق غا�ة معینة. ر تشهد الح 

  " �أنها  الشرطة   تعرف  الس�فكما  لصاحب  مرؤوسة  نافذ  وظ�فة  وحكمه  الدولة،    في  في 

لمن �ق�م أحكام الجرائم    صاحبها في �عض الأح�ان. و�ان أصل وضعها في الدولة الع�اس�ة
 .3"في حال استبدالها أولا ثم الحدود �عد است�فائها

�الأمن ولا توجد الأولى إلا و�رزت الثان�ة فهما مرت�طان وأحدهما غا�ة    فالشرطة �لمة لص�قة 
 للثان�ة( الشرطة غایتها تحقیق الأمن). 

 

_محمد إبراه�م الأصب�عي، الشرطة في النظم الإسلام�ة والقوانین الوضع�ة: دراسة مقارنة، بین الشرطة والقانون، المكتب 1
 11،12العر�ي الحدیث، الإسكندر�ة، دت، ص

 364،ص1975فؤاد إفرام ال�ساني، قاموس منجد الطلاب، الط�عة الرا�عة والعشرون، دار المشرق، بیروت، لبنان،_2
بن خلدون، دیوان المبتدأ والخبر في تار�خ العرب والبر�ر ومن عاصرهم من ذوي الشأن الأكبر، ط�عة جدیدة منقحة _3

 257، ص 2007ومصححة، دار الفكر للط�اعة والنشر والتوز�ع، بیروت، لبنان، 
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الجهازو" إنه  تنام"،  لا  التي  ال�قظة  "العین  �ه:  ل�قصد  الشرطة  مفهوم   �ستعمل 

 نشأتها، هي مصلحةالعمومي الأكثر قر�ا من المواطنین واهتماماتهم وأسرارهم. فالشرطة منذ  

     .1"عامة لدیها مهام متعددة: �الوقا�ة، التر��ة، الحراسة والحما�ة

  اكما تعرف �أنها" جهاز مكون من فئة من الرجال یتم تعیینهم من قبل الحاكم �اعت�ارهم أعوان 
والسهر   المواطنین  وسلامة  أمن  على  المحافظة  مهامهم  ومن  النظام  حما�ة  على  �سهرون 

 . 2على حما�ة ممتلكاتههم وتنفیذ أحكام القضاء" 

الحاكم     �إفر�ق�ا  �سمى  المقدمة "عن صاحبها (مسؤولها)  ابن خلدون في �تا�ه  وقد عرفها 
وهي وظ�فة مرؤوسة لصاحب    ؛الوالي  : وفي الدولة العثمان�ة  ، صاحب المدینة   : وفي الأندلس

 و�ان أصل وضعها في الدولة الإسلام�ة لمن �ق�م أحكام الجرائم والحدود،   ،الس�ف في الدولة

ماسبق  ،إذن خلال  من  تسم�اته    ،الشرطة  تعددت  الذي  الشرطة  صاحب  یرأسها  مؤسسة 
والوالي في   ،في الأندلس   المدینة  صاحبو   ، مثلا الحكم في إفر�ق�ا  ؛ صر لأخروألقا�ه من ع

إلا أن مهنتها ووظ�فتها �قیت ثابتة �ملاحقة المجرمین وتطبیق الحدود    .عهد الدولة العثمان�ة 
   .3علیهم والعمل على حفظ النظام"

وتعني هذه الكلمة عند الإغر�ق المدینة _أطلقت على     policeوالشرطة أي �لمة بول�س    
 المؤسسة والجهاز الذي �حفظ الأمن العام في المدینة. 

هي أعداد من الجنسین رجال ونساء   :فه إدارة الشرطةفي مؤلّ الشرطة    wilisanف  وقد عرّ   
 .4یتلقون تدر��ا شخص�ا لاقرار النظام والأمن داخل الدولة �صفة مستمرة"

عُ  رسم�ةرّ كما  منظمة  �أنها  �طبّ   ، فت  أن  واج�اتها  الناسُ من  المجرمین  و   ، القانون   ق  اعتقال 
 فراد وممتلكاتهم.  وردعهم حما�ةً للأ

 

1_Kasmi Aissa,la police algérienne une institution pas comme, les autre, Edition 
anep ;2002 ; p17 /18 

   29/30،،ص ص2015_عبد الحف�ظ جمي، نظام الشرطة في الغرب الإسلامي، (دتكوره)، تار�خ وس�ط، جامعة وهران، 2
 241،ص2003_ابن خلدون، المقدمة، دار الفكر للط�اعة، بیروت، 3
 18، ص2001_سعید محمود حسن، الشرطة ومنع الجر�مة، أكاد�م�ة نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة، الر�اض، 4
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وحفظ      الجر�مة  منع  مجال  في  العاملین  على  للدلالة  الشرطة  ومصطلح  لفظ  و�ستخدم 
أو هي الجهاز الذي �ستخدم القوة والعنف لمنع الإنحراف والجر�مة    ،النظام والسكینة العامة

 وحما�ة الأشخاص وممتلكاتهم. 

تنفیذ   أمن�ة  مؤسسة  الشرط�ة  المؤسسة  الاجتماعي   ،�ةوتعد  الأمن  بتحقیق  ي  أ  ،تختص 
الأمن�ة ب  الناح�ة  من  للمواطنین  الأساس�ة  الحاجات  المؤسسة    ،تلب�ة  مثل  مثلها  وهي 

�التعل�م..." الأخرى  الدراسةو�1الاجتماع�ة  هذه  في  �الشرطة  أمن�ة    /هیئة  :قصد  ومؤسسة 
نظام�ة تسعى للحفاظ على الأمن الاجتماعي ومنع الجر�مة بتقد�م مختلف الخدمات الأمن�ة  

 للجمهور. 

 الجوار�ة:1-4

لإسم إجراء الجمع إجراءات مصدره  من اتعني "    ،من معجم المعاني الجامع :  لغة   :تعر�فها    
أو خطوة تتخذ لأمر ما إجراءات احت�اط�ة تحفظ�ة    هتنفیذه أي تدبیر و القصاص    ؛رى إجراءً أج 

أي هنا شكل اتفاق لغوي بین مفهوم    .تدبیر وقائي، انتقاء ، ح�طة، إجراءات أمن�ة است�اق�ة
العمل الإست�اق تعتمد  التي  للشرطة  الوقائي في إجراءاتها    يالجوار�ة و�ین استعمالها �فلسفة 

 �عني في للغة الإقامة القر��ة من الشيء وتعني أ�ضا الأمان والعهد.  والجوار . الأمن�ة

 2من منطلق المقار�ة والإقتران" إصطلاحاالجوار�ة 

التقارب والاحتكاك المتواصل �الجمهور لمحاولة رسم   :  �الجوار�ةنعني   ،وهنا في دراستنا هذه
 المؤسسة الشرط�ة.  عنصورة طی�ة  لدى الجمهور 

(المجتمع�ة)5  - الجوار�ة  المؤسسة  وتعرّ   : الشرطة  بها  تقوم  التي  المحاولات  �أنها"  ف 
  ممثلة في الجمهور من خلال مشار�ة أفرادها في الح�اة العامة    مع والاقتران    للقربالشرط�ة  

 .3مساعدة الناس والاحتكاك بهم"

تفعیل الدور الوقائي  للتقد�م العون لهم و  ،أي هي التواجد الدائم في الواقع الاجتماعي للأفراد  
ف على ظروفهم المع�ش�ة ومشكلاتهم الاجتماع�ة والأمن�ة وا�جاد  �الغوص في واقعهم والتعرّ 

 

 1ص ، 2010ـ الر�اض، 1_محمد شاكر، مفاه�م أمن�ة، جامعة نا�ف للعلوم الأمن�ةـ ج1
2_ tinth noettneiere, endemic issusinpolicing matching stracture toobjective hosion policaode 
my1995 ,p89 
3_tinth noettneiere, endemic issusinpolicing matching stracture toobjective hosion policaode 
my1995 ,p89 
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أ�ضا   وهي  وتنفیذها.  والأوامر  المكاتب  من  ول�س  والواقع  المیدان  من  إنطلاقا  لها  حلول 
 استرات�ج�ة هادفة لتحسین العلاقة مع الجمهور وتب�ض صورتها لد�ه.  

مثل المجتمع�ة، شرطة الجوار، شرطة    ،وللشرطة الجوار�ة العدید من المسم�ات تعرف بها   
من   قر�ها  عن  للدلالة  �رموز  الأسماء  هاته  استخدمت  وقد  الحضري...،  الأمن  الحي، 

 . 1المواطن داخل بیئته الحضر�ة ولبناء شراكة معه انطلاقا من واقعه الاجتماعي"

عرّ     اوقد  جهاز  أفراد  جم�ع  وانشغال  ق�ام  أنها  قوله  من خلال  ل�مان  التقلید�ة  فها  لشرطة 
المحلي  ببر  للمجتمع  الخدمات  أفضل  وتقد�م  السوسیو_أمن�ة  المشكلات  وخلخلة  وقائ�ة  امج 

الشرطة   والتعاون مع  �المشار�ة  المختلفة  المحلي ومؤسساته  المجتمع  �افة  انشغال  �المقابل 
الحضر�ة)  مع أداء أفراد الشرطة لأدوارهم بلا مر�ز�ة على مستوى المجال الحضري (النقاط  

واسهام الجم�ع �مكافحة الجر�مة مع التر�یز على المهام الأساس�ة للمؤسسة الشرط�ة للق�ام 
 2�أدوارها" 

في (المجتمع�ة)  الجوار�ة  �الشرطة  اجتماع�ة    :الدراسة  هذه   و�قصد  أمن�ة  مؤسسة  �أنها 
المجتمع مع  التقارب  إلى  جدیدة  ،تهدف  �فلسفة  الاجتماعي  الض�ط  على    ،وتحقیق  تعتمد 

المختلفة الاجتماع�ة  ومؤسساته  المجتمع،  أفراد  و�ین  بینها  من  و   . التشار��ة  للحد  تسعى 
المخدرات وانتشار  وعلاج�ة   ،الجر�مة  وقائ�ة  تدابیر  خلال  والم�ادرة   ؛ من  �الفعل  الق�ام  أي 

الفلسفة   هذه  لتجسید  الشرطة  مهارات رجال  وتحسین  بتطو�ر  وهذا  وال�عد�ة  الفعل  رد  ول�س 
 میدان�ا والابتعاد عن النمط التقلیدي. 

 _الوسط الحضري: 5_1

الحضري    ف�عرّ    مدائن  �أنه الوسط  هو  مدینة  وجمع  �القاطنین،  الآهلة  الكبیرة  القر�ة   ":
 3."ومدن

 

1_colvins cona-et goh Angelince clements vuderlyivf commonity policing volidotion of the 
constraction police protice reserorch, vol7,n1 ; 2006;p11 

،  2003_ال�شیري محمد أمین، الشرطة المجتمع�ة : مفهومها وتطب�قاتها مر�ز ال�حوث والدراسات الشرط�ة، أبو ضبي، 2
 34ص

ط) تونس، الجزائر، 1الجدید للطلاب ،الشر�ة التونس�ة للتوز�ع والشر�ة الوطن�ة للنشر، ،(  .ن هاد�ة، وآخرون _علي ب3
 37،ص  1986،
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ونطاق مقسم    ف الوسط الحضري �أنه:" وحدة اجتماع�ة حضر�ة محدودة المساحة�ما �عرّ   
التجارةو إدار�ا   الصناعة،  على  نشاطها  وتتنوّ   تقلّ و ،  �قوم  �الزراعة  المشتغلین  فیها نس�ة    ع 

ا تخط�ط  �هو   ،الخدمات والوظائف والمؤسسات وتمتاز �كثافتها السكان�ة وسهولة المواصلات
 . 1" وهندسة أراضیها مرافقها وم�انیها

 سكان المدینة:  1-6

ف�ه    ؛الوطنالعر��ة من    فين:"مأخوذة  المواطنو   : السكان �ق�م  الذي  المنزل  الإنسان  موطن 
 . 2ومحله وطن �طن وطنا أقام �ه أي الوطن مكان إقامة الإنسان"

" مجموعة من الأفراد وما یتصل بهم من حیث  :معجم العلوم الاجتماع�ة السكان وعرف    
تجمعهم أو تفرقهم في الأح�اء أو المدن عددهم وتوز�عهم الجغرافي ودرجة �ثافتهم وأسلوب  

 . 3أو القرى ونوع تكو�نهم أي الصفات التي یتمیزون بها"

بتعدد  المدینة   متعددة  مفاه�م  عدة  للمدینة  الصعب    . وال�احثین  التخصصات:  من  ولأنه 
شامل   معین  مفهوم  وتر�یبها  ، لها  �امل و تحدید  وتعقیدها  لطب�عتها  المتعدد  و   المعقد  نظرا 

  الحضارة فالمدینة خلاصة تار�خ    حول المدینة؛نقتصر على �عض المفاه�م  س  لذلك  .الأ�عاد

الكا �عرفها  فهي  �ما  الحي  و لو�ور�یز�هئن  والمواصلات ،  والاقتصاد  والتجارة  الناس  هي 
صورة ، وهي الوهي أصدق تعبیر لانعكاس ثقافة الشعوب  ،والس�اسة والثقافة والذوق والعمارة
أكبر وأكثر    لح�اة الإنسان�ة وهي نسب�ا موطنٌ لك على اذوأثر  للفقر والحرمان والقوة والضعف  

 . 4فبهذا هم أنفع ل�عضهم ال�عض مما �انوا متجانسین" ، غیر متجانسین اجتماع�ا وأدوم لأفرادٍ 

فإن تار�خها    راكم�ة في المكان والزمان ومن هنا،" المدینة حق�قة ت   لو�س ممفورث وعرفها    
التار�خ�ة التراكمات  خلال  من  استقراؤه  شكلا    ، �مكن  تأخذ  الزمان  حیث  من  تطورها  وفي 

 .5تتا�ع�ا من حیث الوجوه التي مرت بها و�نت�جة لذلك النتائج تعد تراكم�ة في المكان"

البناء    مع  المتفاعلة  الاجتماع�ة  للأنساق  الحضري  النطاق  على  أ�ضا  المدینة  وتعرف 
 .1المادي الفیز�قي للمكان"

 

 106،ص  1979العر��ة،علم الاجتماع الحضري، دار النهضة   .مصطفى الخشاب_1
 338،ص1993_ابن منظور، لسان العرب، دار اح�اء التراث العر�ي، بیروت، 2
 22،ص 1975_ابراه�م مذ�ور، معجم العلوم الاجتماع�ة، الهیئة المصر�ة العلم�ة، 3
 107، ص2015_زناتي جلول، النمو الحضري وانعكساته على المح�ط العمراني، الدار المنهج�ة للنشر والتوز�ع، عمان، 4
 108، ص نفسه مرجعال_ 5
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متكامل متداخل الأ�عاد اجتماع�ا   مر�بّ   فالمدینة أو المجال الحضري المدیني هو �لّ  ،إذن  
ونفس�ا واقتصاد�ا  وا�كولوج�ا  الأنماط    ، وثقاف�ا  �ق�ة  عن  �ه  �متاز  خاص  سلو�ي  نمط  له 

فهي بهذا نسق سوسیو_حضري ومجتمع محلي له طر�قة تمیزه حضر�ا من حیث    . الأخرى 
 الح�اة وتقس�م العمل. 

أرض     قطعة  على  تع�ش  متجانسة  وغیر  �بیرة  سكان�ة  تجمعات  �أنها"  المدینة  وتعرف 
�التخصص وتعدد الوظائف   الح�اة الحضر�ة �ما تمتاز  تأثیرات  محدودة نسب�ا وتنتشر منها 

 2الس�اس�ة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة."

مجموع     من  یتكون  معقد  عمراني  به�كل  تتمیز  �شر�ة  مستوطنة  �أنها  أ�ضا  وتعرف 
الاستعمالات الوظ�ف�ة والخدم�ة التي تتوزع �الشكل الذي �خدم سكانها وسكان اقل�مها والتي  

 .3تتغیر �استمرار الأمر الذي أعطاها صفة ممیزة وهي الدینام�ك�ة"

: �أنهم مجموعة  من خلال ما سبق ذ�ره  �مكننا تقد�م تعر�ف إجرائي لسكان المدینة      
یتمایزون  لهم نمط مع�شي خاص    من الأفراد یتفاعلون داخل مجال جغرافي حضري محدد،

 اجتماع�ا وثقاف�ا یتأثرون و�ؤثرون في هذا المجال. 

 : )  المداخل النظر�ة للدراسةالأطر النظر�ة للدراسة ( _2

 التفاعل�ة الرمز�ة والشرطة الجوار�ة (المجتمع�ة): 2-1

الرمز�ة هي     والتفاعل�ة  الفعل  نظر�ات  أشهر  من  واحدة  على  الرمز�ة  التفاعل�ة  اسم  أطلق 
 . 4الطر�قة في التعبیر لتحدید أو تعر�ف المواقف بواقع�ة من خلال رؤ�ة الملاحظ"

  -ن مدرسة أمر�ك�ة خالصةالتي �عتبرها المختصو   -دت النظر�ة على الفلسفة النفع�ةواعتم  

�البیئة)  الإنسان  (علاقة  الأ�كولوجي  التفسیر  التي  عوأ�ضا    ،على  والمشار�ة  الملاحظة  لى 
إطار    تدخل المختصو الأنثرو�ولوج�افي  و�رى  الاجتماعي.  الحقل  في  منظّ   ،ن  رها أن 

بها   قام  التي  الحدیثة نسب�ا  الأساسي هو جورج هر�رت مید، من خلال الأ�حاث والدراسات 
 

 305_304، ص ص1990_أحمد الكلاوي، الإنسان والتحدیث قصا�ا فكر�ة ودراسات واقع�ة، مكت�ة نهضة الشروق، 1
 58، ص1998_حسین عبد الحمید رشوان، المدینة، المكتب الجامعي الحدیث، مصر، 2
_عبد الناصر صبري، شاهر الر�وي، الأسس الجغراف�ة لتخط�ط المدن، دار الصفاء للنشر والتوز�ع، الأردن  3
 57،ص2001،
،  2010_فیلیب جونز، النظر�ات الاجتماع�ة والممارسة ال�حث�ة، تر: محمد �اسر الخواجة، مصر العر��ة للنشر ولتوز�ع، 4

 153ص
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مات حول  وتقوم على مجموعة من المسلّ سوم �العقل والذات والمجتمع، لمو مؤلفه افي  خاصة � 
الاجتماعي  معینة  ،الفاعل  لأهداف  الفاعل  هذا  اخت�ار  خلال  الوسائل   ،من  أ�ضا  و�ختار 

واجتماع�ة ماد�ة  موضوعات  من  یتكون  موقف  في  معاییر  تتك  ،لتحق�قها  من  ط�عا  ون 
من النقاط تعتبر  وتر�ز التفاعل�ة الرمز�ة على مجموعة    .وخصائص ثقاف�ة   اجتماع�ة وق�م�ة
للنظر�ة التي قدمها  فرض�ات  تلمیذ  (1900-1981)  بلومر  هیر�رت  التفاعل�ة الرمز�ة    مید، 

 . 1وأحد أهم رواد هذه النظر�ة"

ال�شر یتصرّ 1 اتّ _الناس أو  تلك الأش�اء لهم بواسطة  فون  جاه الأش�اء على أساس ما تعن�ه 
 الرموز.

 _المعاني هي نتاج للتفاعل الاجتماعي في المجتمع الإنساني. 2

تأو�لها و�ستخدمها �ل فرد في تعامله مع مختلف الإشارات _المعاني یتم تداولها من خلال  3
 . 2التي تواجهها"

بلومر و�عتبر     النظر�ة   هیر�رت  على  الرمز�ة  التفاعل�ة  تعبیر  أطلق  من  طوّ   ،أول    ، ر �ما 
المعقدة   الظواهر  تحلیل  في  الرمز�ة  التفاعل�ة  تعتمده  الذي  العلمي  المنهجي  الجانب  وأغنى 

إذا اختزل هذه الظواهر السوسیولوج�ة إلى عمل�ات    ؛والمؤسسات  ،والبناء   ، والط�قة  ،كالثقافة
 .3أول�ة تقع بین الأفراد و�مكن تفسیرها �الثقافة الرمز�ة"

حیث لم �حصر عمل�ة    ؛الإضافة المهمة التي قدمها بلومر للنظر�ة  ،وما یهم ال�احث هنا  
بین الأفراد والمؤسسات والمنظمات    ؛بل ذهب إلى الأ�عد من هذا  ، التفاعل بین الأفراد فقط

الأخرى  الجمع�ة  والظواهر  المحل�ة  خبرا  .والمجتمعات  خلال  من  السا�قة  فالفرد  وتجار�ه  ته 
هذه المؤسسات والمنظمات والظواهر المختلفة والمتعددة و�عتبرها رموز ذات ق�مة  �مكنه تقی�م  
له �  ،�النس�ة  ا�جاب�ة (ق�مة معینة  أو  تكون سلب�ة  الق�مة �مكن أن  له)و�هذه  وعلى    ،النس�ة 

�عد أن تكون رموز ذات    ،التفاعل بین الفرد و�ق�ة المؤسسات والجماعات  �كون   ،هذا الأساس
 معنى محدد �النس�ة له وللمجتمع على حد سواء. 

 

الوطني للثقافة والفنون  _أ�ان �ر�ب، النظر�ة الاجتماع�ة من �ارسونز إلى هابرماس، تر: محمد حسین سلوم، المجلس  1
 118/119والأداب، الكو�ت، دت، ص

 119_ المرجع نفسه، ص2
_إحسان محمد الحسن، النظر�ات الاجتماع�ة النقد�ة: دراسة تحلیل�ة في النظر�ات الاجتماع�ة المعاصرة، دار وائل للنشر 3

 83، ص 2015، الأردن،
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أكده     ما  الرمز�ة  تیرنر  ف�كتوروهذا  التفاعل�ة  رواد  �الأش�اء    ،أحد  علاقتنا  �أن  یرى  فهو 
ا قلنا سا�قا �مكن أن  وهذه �م  ،المح�طة بنا تعتمد على تقی�منا لها عن طر�ق تحو�لها لرمز

سلب�ا أو  ا�جاب�ا  معها  �كون  تجار�نا  من  وانطلاقا  إعتمادا  �أفراد  لنا  فالمؤسسة   ؛�النس�ة 
لنا �النس�ة  بنا  ، الشرط�ة  مح�طة  على    ،و�مؤسسة  وتشمل  له  ومحددا  للأمن  رمزا  نعتبرها 

السلوك ، الاتصال    مجموعة من الرموز المحددة لها �مؤسسة أمن�ة وهذه الرموز تتمثل في( 
، الأدوات المستعملة، س�ارات الشرطة، نمط العلاقات، والتفاعلات بینها و�ین  الزي، الم�اني

نجسّ  فإننا  ا�جاب�ة  الرموز  �انت  فإذا  ونكوّ المجتمع)،  �حیث  د  والا�جابي  القوي  التفاعل  ن 
تكون صلتنا  س  ،لكذت�عا ل  ،ننجذب إلیها وتنجذب إلینا و�ذا �انت الرموز سلب�ة فإننا ننفر منها

وصلتنا    ،إذا التفاعل مع المؤسسة الشرط�ة �عتمد على صلتنا بها   ،التفاعل�ة ضع�فة وهامش�ة
 بها تعتمد على الصورة الذهن�ة التي نحملها اتجاهها. 

مات التي من خلالها نؤ�د ما سبق  على مجموعة من المسلّ   تیرنرحیث تقوم الرمز�ة عند    
 ذ�ره:

 _ أننا محاطون �الكثیر من الأش�اء الماد�ة والاعت�اد�ة. 1

 1ب هذه الأش�اء ونختبرها"_عن طر�ق اللغة والذات (الاتصال) نجرّ 2

 ا�جاب�ة). _�عد الاخت�ار تتحول إلى رموز (سلب�ة أو 3

 العكس ضع�فا جدا �الرموز السلب�ة. قد �كون على _تفاعلنا �الرموز الا�جاب�ة �كون قو�ا و 4

�عتمد    ، نؤ�د أن نموذج وقالب الإنسان في التفاعل الرمزي   ، من خلال ما تم ذ�ره ومناقشته  
�حتله الذي  الدور  یتحلّ   ، على  الذي  �هوالسلوك  و�ین    والعلاقة  ،ى  بینه  تنشأ  التي  التفاعل�ة 

تولد من خلالها رموز لها أهمیتها في تقو�م الأفراد من خلال الرموز المنسو�ة  الأفراد التي ت 
بین    .إلیهم انقطاعها  أو  العلاقة  استمرار�ة  تحدد  التي  هي  الرموز  تلك  أن طب�عة  العلم  مع 

 . 2الأفراد والمؤسسات و�تسبب هذا في عزلة المؤسسة عن واقعها الاجتماعي"

هذا �قودنا إلى وجوب طرح الم�ادئ الأساس�ة للتفاعل�ة الرمز�ة �ما وضعها مؤسسها العالم   
 لتوض�ح الفكرة والس�اق أكثر.  جورج هیر�رت مید

 

 25_المرجع نفسه، ص1
 85ذ�ره،ص_احسان محمد الحسن، مرجع سبق 2
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الاجتما  -1  التفاعل  إ�حدث  لأدوار  الشاغلین  الأفراد  بین  مدة عي  و�أخذ  معینة  جتماع�ة 
 معینة.  زمن�ة 

�كوّ 2 التفاعل  من  الانتهاء  الأفراد ن  _�عد  على  ذهن�ة  رمز�ة  صورا  المتفاعلون  الأشخاص 
 الذین یتفاعلون معهم. 

_عند تكو�ن هذه الصورة عن الفرد أو المؤسسة أو الجماعة تلتصق هذه الصورة عند الفرد  3
التأكد من صحة المعلومات    في معزل عن �مجرد مشاهدته أو السماع عنه أو التحدث إل�ه  

والرمز هو الذي �حدد طب�عة    ،خر رمزاالحادث، لأن الفرد اعتبر الشخص الآأو الأخ�ار أو  
نها الفرد ح�ال الأخر قد تكون ا�جاب�ة أو سلب�ة  التفاعل �اعت�ار أن الصورة  الرمز�ة التي �وّ 

 نها عنه. اعتمادا على الصورة الذهن�ة التي �وّ 

الرمز�ة عن شخصٍ 1 الصورة  تتكون  الصورة سرعان ما  _عندما  فإن هذه  عن    تنشر  معین 
نون  الشخص أو المؤسسة أو الجماعة المتفاعل معها وتنتشر هذه الصورة بین الآخر�ن ف�كوّ 

 من خلالها صورا ا�جاب�ة أو سلب�ة. 

�عتمد على  2 التفاعل  انقطاع  أو  الشخص مع الآخر�ن  التي �وّ _تفاعل  الرمز�ة  نها  الصورة 
 .1ن اتجاهه"الآخرو 

على _نؤ�د   سبق  بناء  الرمز�ة  ، ما  التفاعل�ة  الاجتماعي   -أن  الحقل  في  أعطت    -�نظر�ة 
دور  والإوم  ا�بیر   اللفاعل  الاجتماع�ة  بیئته  داخل  �عتمد    ؛ �كولوج�ة ضاعفا  الرمزي  فالفاعل 

الاجتماعي البناء  داخل  الرمزي لأفعالهم  المدلول  لفهم  الأفراد  تجارب وخبرات    ؛ و�ر�ز على 
فهي    ،للأمن ومكافحة الجر�مة   ارمز   -�ما ذ�رت سا�قا  -ل المؤسسة الشرط�ةتمثّ   دراستناففي  

المجتمع أفراد  مع  تتفاعل  معهم   ،بهذا  سلوك    ،وتفاعلها  من  والمعاني  الرموز  على  �عتمد 
المجتمع في  الأفراد  مع  التفاعل  هذا  أثناء  خدمات  وتقد�م  واستجواب  والجدیر    .واتصال 

الشرط�ة  ،�الذ�ر المؤسسة  المجتم  أن  رفقة  أساسي  العامع  فاعل  الاجتماعي  البناء    ، ضمن 
المهمّ  الأدوار  من  مجموعة  الشرط�ة  المؤسسة  تتولى  والأساس�ة  حیث  من  ة  تعتبر  التي 

للمجتمع  الأساس�ة  الاجتماعي  ؛الحاجات  الأمن  المجتمع  . وهي  أن    ،ط�عا  ، وأفراد  یتوقعون 
ما    دور �شكل  س�كون  سمات  الشرطة  و له  معینة  التوقعاتسوخصائص  هاته    ؛تختلف 

 

 88/89_ المرجع نفسه، ص1



 وأمبر�قي ومفاه�مي لمتغیرات ال�حث الأساس�ة  نظري تحلیل الفصل الثاني                

37 
 

  ون ن �كوّ �جعلهم  التفاعل الذي �كون بینها و�ین أفراد المجتمع  فالمؤسسة الشرط�ة من خلال  

 . صورة عن المؤسسة من خلال تلك الرموز 

لانط�اعات التي تتشكل عن طر�ق اللغة (الاتصال والتواصل) السلوك (الخدمات الأمن�ة  ا   
العلاقة و�ذا    ؛المختلفة)  إ�جاب�ا فهو �سبب الاستمرار�ة والقوة في  إذا �ان الاتصال والخدمة 

سلب�  الرمز  التفاعل  ا كان  قطع  البناء    . �سبب  أن  ترى  الرمز�ة  التفاعل�ة  النظر�ة  ولأن 
وأن    ،التي من أدوارها تنظ�م الح�اة الاجتماع�ة  ،الاجتماعي یرتكز على عدد من المنظمات 

هذه المنظمات هي نتاج للتفاعلات التي تتم بینها و�ین الأفراد والمؤسسة الشرط�ة �منظمة  
  . تحقیق الأمن الاجتماعي ومكافحة الجر�مة   لك لأجل ذفأمن�ة ترتكز على التفاعل مع الأفراد  

نقول  الشرطة  ،ومنه  اتجاه  الذهن�ة  والصورة  الرموز  �انت  ا�جاب�ة  -�لما  أمن�ة    -�منظمة 

الاجتماعي الض�ط  تعقّ   ، تحقق  سلب�ة  الرمز�ة  الصورة  �انت  الاجتماعي  و�لما  الوضع  د 
وضعفت العلاقة  الذي    .وتدهورت  الاجتماعي  الض�ط  تحقق  عدم  الدور    �عتبر ونت�جتها 
و�الحدیث عن الثقة التي    .والذي �حدد ثقة الجمهور في الشرطة  ، الرئ�سي للمؤسسة الشرط�ة

المحلي  المجتمع  أفراد  یتصوره  �ما  �بیر  �شكل  الشرطي  ،تتأثر  الجهاز  فاعل�ة  في    ،عن 
لأنه من أبرز المع�قات والمشكلات في تبلور تفاعل إ�جابي    -مكافحة الجر�مة ومنع وقوعها

الاثنین  المعاملات    -بین  من  للعدید  �نت�جة  الشرط�ة  المؤسسة  في  المجتمع�ة  الثقة  غ�اب 
�لها  سلو��ات غیر    السلب�ة نت�جة لاستغلال النفوذ، فساد الشرطة، قمع التمیز والمحسو��ة ،

الرسمي الض�ط  س�ادة  تراجع  إلى  تؤدي  الض�ط    مهن�ة  إلى  المواطنین  الرسمي  اتجاه  غیر 
 التقلیدي داخل الوسط الحضري (المدینة). 

 : نظر�ة الدور الاجتماعي2-2

ینطلق من مجموعة من التوقعات تحددها    ،أو أداء  ، �عرف الدور الاجتماعي �أنه" سلوك    
القرن   النظر�ة في مطلع  معینین، ظهرت هذه  أو موقف  لوظ�فة  وتوجهها معاییر موضوعة 

جتماع  . ومن بین أبرز علماء الإإذ تعتبر من النظر�ات الحدیثة في علم الاجتماع   ،العشر�ن
هم:   الدور  بنظر�ة  �عتقدون  �تا�ه    ، فیبر   ماكسالذین  في  والتحلیل  �الدراسة  تناولها  الذي 



 وأمبر�قي ومفاه�مي لمتغیرات ال�حث الأساس�ة  نظري تحلیل الفصل الثاني                

38 
 

والاقتصادي الاجتماعي  التنظ�م  �یرث ،  نظر�ة  ملیزو   وهانز  رایت  �تا�ه  سي  في  نظر�ة  ، 
 1."النسق الاجتماعي في �تا�ه المعروف تالكوت �ارسونز ، و  الط�اع والبناء الاجتماعي

الاجتماعي   الدور  نظر�ة  ترت�ط   "Social role theory   الاجتماع�ة  نظر� ـب الأنساق  ة 
Social systam theory    النسق    عند  خصوصا عن  ومؤلفه  �ارسونز  تالكوت 

ظ�ف�ة  و�مكن القول أن ارت�اطها بنظر�ة الأنساق هو ارت�اط �النظر�ة البنائ�ة الو   .الاجتماعي 
 ترى: في علم الاجتماع والتي 

وهذا    ، أن البناء الاجتماعي مجموعة من الأدوار الاجتماع�ة والتفاعلات المت�ادلة ف�ما بینها
المؤسسات  من  عدد  إلى  الاجتماعي  البناء  بتحلیل  الاجتماعي"  الدور  نظر�ة  تفترضه  ما 

 2جتماع�ة."لواحدة إلى عدد من الأدوار الإ الاجتماع�ة وتتحلل المؤسسة الاجتماع�ة ا

یتكوّ   الاجتماعي  النسق  أن  دور  أي  منها  لكل  الفرع�ة  الأنساق  من  مجموعة  من  ن 
  ؛�ل دور اجتماعي تحدده الوظ�فة والموقفمتعددة و ن من مؤسسات  فالمجتمع یتكوّ   .یؤد�ه 

البناء الاجتماعي لها أدوار اجتماع�ة تؤدیها و�ل شخص   فالمؤسسات الأمن�ة �نسق داخل 
داخلها له دور محدد ینطوي على مجموعة واج�ات یؤدیها الفرد بناء على مؤهلاته وخبراته  

ومن بین الافتراضات التي تهمنا أ�ضا لهذه النظر�ة    . وتجار�ه وثقة المجتمع ف�ه وعلاقته �ه 
بدراستنا- ارت�اط  تؤدي    ذإ  -ولها  عندما  المؤسسة  في  متكاملة  الاجتماع�ة  الأدوار  تكون 

سلب�ة بین الأدوار ومن  تناقض و هناك  �حیث لا �كون    و�كفاءةالمؤسسة مهامها �صورة جیدة  
بها تت  .�قوم  التكامل  هذا  خلال  �أفراد  ومن  وعلاقتها  المجتمع  داخل  المؤسسة  مكانة  حدد 

اتجاهها وتمثلاتهم  المحلي  هذا  .المجتمع  من  النق�ض  الأدوار    ،وعلى  أن  النظر�ة  ترى 
هذا   3الاجتماع�ة متصارعة ومتناقضة تكون عندما لا تؤدي المؤسسة أدوارها �صورة جیدة."

لأنه من بین أنواع الصراع   ،الفرض �حیلنا إلى ارت�اط نظر�ة الدور بنظر�ة الصراع الاجتماعي 
معینة  ،الاجتماعي  مؤسسة  إلى  ینتمون  الذین  الأفراد  بین  الأدوار  و�ین    ،صراع  بینهم  أو 

لأنه عن طر�ق الدور یتصل الفرد �المجتمع و�تصل المجتمع �الفرد وهذا الاتصال قد    .الناس
 

، ص ص  2014_مدحت أبو النصر، مناهج ال�حث في الخدمة الاجتماع�ة، المجموعة العر��ة للنشر والتوز�ع، القاهرة، 1
180 _201 . 

 203_ المرجع نفسه، ص2
_محمد عبد المعلود مرسي، علم الاجتماع عند تالكوت �ارسونز بین نظر�تي الفعل والنسق الاجتماعي: دراسة تحلیل�ة  3

 105/106نقد�ة، مكت�ة العلمي الحدیثة، القس�م، دت، ص
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بین أفرادها الذین �مثلون أدوارا   ،إذن فالصراع داخل المؤسسة  .�كون رسم�ا أو غیر رسمي 
  ، هذا الصراع  .و�ینهم و�ین أفراد المجتمع �فاعلین لهم أدوارهم الاجتماع�ة  ،اجتماع�ة مختلفة

الاجتماعي وداخل المؤسسة  �حدث مشكلات اجتماع�ة داخل البناء    ، من منظور نظر�ة الدور
هذا یؤثر على مكانتها ودورها وعلاقات المجتمع بها  و   .في علاقتها مع أفراد المجتمع نفسها،  

عندما لا تقوم المؤسسة بدورها    ، إذن  ، وترجع المشكلات الاجتماع�ة  . وطر�قة الاتصال بینهم
 والفرد �أدواره المطلو�ة منهم �الشكل المطلوب أو عندما  

 1�الأنساق الاجتماع�ة الأخرى" صراع بین الأدوار داخل النسق وخارجه أي في علاقةٍ ال�كون 

 : دراسات سا�قة -3

 : (الجوار�ة)عن الشرطة المجتمع�ة الدراسات السا�قة -1

 2الدراسة الأولى:

الشرطة الجوار�ة والثقافة الأمن�ة في الجزائر،    الموسومة �عنوان  مرن�ش أون�سةدراسة ال�احثة  
 . ، دت 2،ج30(مقال)، حول�ات جامعة الجزائر، ع

 طرحت ال�احثة الإشكال التالي:

 ما هو الس�اق التار�خي والدلالي للشرطة الجوار�ة وما علاقتها �الثقافة الأمن�ة؟ 

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التال�ة: 

   الجهود التقلید�ة للشرطة الجوار�ة لم تعد تنفع لتحقیق الأمن لذا تسعى الدول لتطو�ر
 خدمات الشرطة وذلك من خلال تحقیق مایلي:  

   استعادة على  العمل  خلال  من  والمجتمع  الشرطة  بین  والصلات  العلاقات  تحسین 
خدمتهم،   في  �أنها  لإشعارهم  المواطنین  من  �القرب  والعمل  والاطمئنان  الثقة 

 وتحس�سهم �أهم�ة الوظ�فة الأمن�ة ومتطل�اتها. 

   تحقیق الوعي الأمني بتعم�م الثقافة الأمن�ة المعاصرة بین الأج�ال وت�صیرهم �مخاطر
الإجرام والانحراف و��ان معداته ومؤشراته الخطیرة التي تتطلب اتخاذ إجراءات الوقا�ة 

 الذات�ة للفرد والأسرة والمشار�ة الجماع�ة. 

 

_مدحت أبو النصر، الوظ�ف�ة الاجتماع�ة للنسق الاجتماعي دراسة حالة شرطة دبي، المجلة المصر�ة للتنم�ة والتخط�ط، 1
 221، ص2010، 2، ع8معهد التخط�ط القومي، مج

 ، دت2،ج30_مرن�ش أون�سة، الشرطة الجوار�ة والثقافة الأمن�ة في الجزائر، (مقال)، حول�ات جامعة الجزائر، ع2
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   الجر�مة عن  الإبلاغ  خلال  من  الأمن�ة  البرامج  في  تدر�جي  �شكل  الجمهور  إقحام 
 . اوأخلاق�  ادین�  اوأداء الشهادة وعدم تقد�م المساعدة للمجرمین �اعت�ار ذلك واج� 

 التعقیب على الدراسة:   

حیث ساعدتنا في القراءة    ،تعتبر هذه الدراسة دراسة مهمة �النس�ة لموضوعنا ال�حثي  
الجزائر   وفي  عامة  �صفة  الدول  في  وطب�عته  والأمن  الجوار�ة  الشرطة  أكثر حول موضوع 

 �صفة خاصة. 

 1الدراسة الثان�ة:

فظ  اتجاهات الطل�ة نحو الشرطة الجوار�ة وح الموسومة �عنوان    ر��ع  العبزوزي دراسة ال�احث  
�توراه)، قسم علم النفس وعلوم التر��ة والأرطوفون�ا، جامعة  د الأمن في المجتمع الجزائري، (

 2007/2008الجزائر، 

 طرح ال�احث عدة تساؤلات وهي:   

 ن نحو الشرطة الجوار�ة في الجزائر؟ _ما هي اتجاهات الطل�ة الجامعیی 1

 ن نحو مفهوم الشرطة الجوار�ة في الجزائر؟_ما هي اتجاهات الطل�ة الجامعیی 2

الجامعیی 3 الطل�ة  اتجاهات  الجوار�ة لوحدها على حفظ الأمن  _ما هي  الشرطة  ن نحو قدرة 
 في المجتمع الجزائري؟ 

 ن نحو مفهوم الأمن مسؤول�ة الجم�ع؟ _ما هي اتجاهات الطل�ة الجامعیی 4

ارت� 5 علاقة  هناك  الجامعیی _هل  الطل�ة  اتجاهات  بین  مسؤول�ة  اط�ة  الأمن  مفهوم  نحو  ن 
المجتمع   في  الأمن  حفظ  على  لوحدها  الجوار�ة  الشرطة  قدرة  نحو  واتجاهاتهم  الجم�ع 

 الجزائري؟

ا6 للشرطة  الإعلامي  الجانب  بین  علاقة  هناك  الجامعیی _هل  الطل�ة  واتجاهات  ن  لجوار�ة 
 نحوها؟ 

ت 7 هل  الشرطة  _  نحو  الاتجاهات  مق�اس  أ�عاد  �ل  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  وجد 
 الشرطة والطل�ة الذین لم یتعاملوا معها؟ الجوار�ة بین الطل�ة الذین تعاملوا مع 

 

_العبزوزي ر��ع،  اتجاهات الطل�ة نحو الشرطة الجوار�ة وحفظ الأمن في المجتمع الجزائري، (ذ�توراه)، قسم علم النفس  1
 2007/2008وعلوم التر��ة والأرطوفون�ا، جامعة الجزائر،  
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أ�عا8 �ل  في  الطل�ة  من  الجنسین  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  مق�اس  _  د 
 وار�ة؟الاتجاهات نحو الشرطة الج 

 وتتمثل فرض�ات هذه الدراسة في:  

 _ �طور الطل�ة الجامعیون اتجاهات إ�جاب�ة نحو الشرطة الجوار�ة في الجزائر. 1

 _�طور الطل�ة الجامعیون اتجاهات إ�جاب�ة نحو مفهوم الشرطة الجوار�ة. 2

_ �طور الطل�ة الجامعیون اتجاهات إ�جاب�ة نحو قدرة الشرطة الجوار�ة لوحدها على حفظ  3
 الأمن في المجتمع الجزائري. 

 _ �طور الطل�ة الجامعیون اتجاهات إ�جاب�ة نحو مفهوم الأمن مسؤول�ة الجم�ع. 4

رت�اط�ة بین اتجاه الطل�ة نحو مفهوم الأمن مسؤول�ة الجم�ع واتجاههم نحو  علاقة ا_توجد  5
 قدرة الشرطة الجوار�ة لوحدها على حفظ الأمن في المجتمع الجزائري. 

علاق6 توجد  ا_  الجزائري  ة  المجتمع  في  الجوار�ة  للشرطة  الإعلامي  الجانب  بین  رت�اط�ة 
 واتجاهات الطل�ة الا�جاب�ة نحوها. 

والطل�ة الذین لم  مع الشرطة  حصائ�ة بین الطل�ة الذین تعاملوا  _ توجد فروق ذات دلالة إ7
 یتعاملوا مع الشرطة في �ل أ�عاد مق�اس الاتجاهات نحو الشرطة الجوار�ة. 

الشرطة  8 نحو  الاتجاهات  مق�اس  أ�عاد  �ل  في  الطل�ة  من  الجنسین  بین  فروق  _توجد 
 الجوار�ة.

 :  الآت�ةوتوصلت الدراسة إلى النتائج  

  ّتها المدیر�ة العامة للأمن الوطني للعمل �جوار  الشرطة الجوار�ة إسترات�ج�ة أمن�ة تبن
 �مفهومه الشامل في المجتمع الجزائري.   هو�سط و�قرب المواطن من أجل حفظ الأمن

  .أن هدف الشرطة الجوار�ة هو تخل�ص المواطن الجزائري من شعوره �حالة اللا أمن 

  بین الجنسین في وعیهم بدور الشرطة الجوار�ة. عدم وجود فروق 

 التعقیب على الدراسة: 

مرجع   الدراسة  هذه  ال  اهام  ا تعتبر  الاحول  في  ساعدتنا  حیث  الجوار�ة  على  شرطة  طلاع 
 العدید من المعلومات النظر�ة والمیدان�ة حول هذا الموضوع. 
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 1الدراسة الثالثة:

ال�احث    الجزائري،           رضوانبلحسن  دراسة  القانون  في  الجوار�ة  الإدارة  �عنوان:  الموسومة 
 2019/2020(ماجستیر)، جامعة جیلالي ال�ا�س، سیدي بلع�اس، 

 :  الآتي طرح ال�احث الإشكال 

 في القانون الجزائري؟  هاورهان ف�ما یتمثل هدف الإدارة الجوار�ة 

 :  الآت�ةوتوصلت الدراسة للنتائج 

   مح�ط أو  عرف  الداخلي  المستوى  على  سواء  جوهر�ة،  تحولات  الجزائر�ة  الإدارة 
دفعت نحو   الخارجي،  ،  �لها  وتنسجم    إصلاحها  الجزائري  المجتمع  بیئة  تواكب  حتى 

التطورات   هذه  العالم�ة،  التحولات  فكر  أسهمت مع  بلورة  على    في  �قوم  جدید  إداري 
المواطن، �معنى   أكثر من  إدارة قر��ة  الذي �جعل من الإدارة؛  مبدأ جوار�ة الإدارة ، 

جوار�ة، من    إدارة  وذلك  �المواطن،  علاقتها  وتمتین  �مح�طها  علاقتها  تحسین  هدفها 
  الإجراءات الإدار�ة، والولوج إلى الخدمات  وت�س�ط  خلال إنشاء ه�اكل إدار�ة جوار�ة،

 . جودة عموم�ة ذات الإدار�ة م�اشرة و�كل حر�ة، والإستفادة من خدماتٍ 

   الإدارةأن تحدیث  لضرورة  استجا�ة  تمثل  الجوار�ة  المواطنین    الإدارة  لتطلعات  وفقا 
 .تها الدولة الجزائر�ةولفلسفة الإصلاح التي تبنّ 

 الجوار�ةا المعلومات    تعني  لإدارة  على  الحصول  في  والفعال�ة  والشفاف�ة  المساواة 
الخط �الإدارة عبر  �عرف  ما  أو  الإلكترون�ة  الإدارة  توفرها  التي  العموم�ة    ، والخدمات 

 .وتحسین العلاقة بین الإدارة والمواطن / وتنظ�م /هم في تنش�ط التي تس

   في الجودة  مقار�ة  تحقیق  إلى  الجوار�ة  الإدارة  ترت�ط  تهدف  التي  العموم�ة  الخدمة 
قامت   الغا�ة،  تحقیق هذه  أجل  الجوار�ة، ومن  الإدارة  �كفاءة مستخدمي  وث�قا  ارت�اطا 

والمنتخ  العامین  والأمناء  البلد�ات  رؤساء  بتكو�ن  المر�ز�ة  المحلیین  بالسلطات  ین 
 .والموظفین والمرافقین التقنیین والمكلفین �استق�ال المواطنین 

 

 

 

_بلحسن رضوان، الإدارة الجوار�ة في القانون الجزائري، (ماجستیر)، جامعة جیلالي ال�ا�س، سیدي بلع�اس، 1
2019/2020 
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 التعقیب على الدراسة:  

في    الدراسة  هذه  حیث  مفهوم  قراءة  ساعدتنا  القانون�ة،  الناح�ة  من  الجوار�ة  الإدارة 
 حددنا من خلالها الشرطة الجوار�ة . 

 1الدراسة الرا�عة:

ال�احثة    �عنوان:  ،  ز�یر غزالةدراسة  في مكافحة  الموسومة  والشرطة  المدني  المجتمع 
 2017/2018سنة ، 2الآفات الاجتماع�ة، (د�توراه)، �ل�ة العلوم الاجتماع�ة، جامعة وهران

 : الآتي الإشكال   ة ال�احث  ت طرح 

العلاق هي  و ك�ف  الجزائرّ�ة  الشرطة  مؤسسة  بین  مؤسسات ة  أهم  �أحد   الجمع�ات 

 ذلك؟   ما هي الأهداف المرجوة من وراء؟ و   الاجتماع�ةالمجتمع المدني المهتمة �المشكلات 

 : الآت�ةوطرحت ال�احثة التساؤلات 

 .  جتماع�ة الا هل یوجد حقا تعاون بین الجمعّ�ات والشرطة في مجال مكافحة الآفات-1

الآفات  -2  �مكافحة  یتعلق  ما  �ل  في  الجمع�ات  مع  الشرطة  جهاز  یتعامل  ك�ف 
الجزائرّ�ة والمجتمع  -3   الاجتماع�ة.  الشرطة  �إمكان مؤسسة  الّتي  النتائج الإ�جابّ�ة  ما هي 

 . جتماع�ة المدني الوصول إلى تحق�قها في مجال مكافحة الآفـات الا 

 :  الآت�ة ووضعت الدراسة الفرض�ات 

 الشرطة ةّ مكملة لتلك التي تقوم بهاّ مؤسس  _ تعتبر المهام التي �قوم بها المجتمع المدني 1
مختلف   لانتشار  حدا  �ضعّ   أن  شأنه  من  الّذي  التـّوعوي  الدور  ذلكّ   تبني  في  الجزائر�ة 

 . الآفات الاجتماعّ�ة

  _ تختلف مهام المجتمع المدني عن تلك التي تقوم بها مؤسسة الشرطة الجزائر�ة في مجال 2

الا  الآفات  بناءمكافحة  سبیل  في  مشتر�ة  أهداف  بلوغ  إمكانّ�ة  دون  �حول  مما    جتماعّ�ة، 

 المجتمع المدني، الق�ام �أدوارهمالشرطة و امجتمع سل�م، لذلك �صعب على �ل من مؤسسة  

  جتماع�ة، في حال عدم وضع خطّة عمـل و إسترات�ج�ة مشتر�ة في مجال مكافحة الآفات الا

 .لذلك

 

_ز�یر غزالة، المجتمع المدني والشرطة في مكافحة الآفات الاجتماع�ة، (د�توراه)، �ل�ة العلوم الاجتماع�ة، جامعة 1
 2018/ 2017،  2وهران
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 من الآفات   -قدر المستطاع  -_ �إمكانّ  المؤسسة ُّ الشرط�ة بلوغ أهدافها التّوعوّ�ة للتّقلیل3

�عی الا المدنيجتماع�ة  �المجتمع  علاقتها  عن  لما  ، دا  انتهاجها  �عد  �العمل   وهذا   �سمى 

العدالة الا  المدني على إنجاحه لمشار�ع  المجتمع   جتماعّ�ة وسط الأفرادالجواري، �ما �عمل 

 . مساندةّ أي من  المؤسسات الأمن�ةفي �ل المجالات، لذلك فهو لا �حتاج إلى 

 :  الآت�ةوتوصلت ال�احثة إلى النتائج 

 الشرطة جهازّ   من  �ل  بین  مهني  طا�ع  ذات  تعاون  علاقة  فعلا   توجد 

�شكل   تتنتشر  فتأت  ما  التي  الاجتماع�ة،  الآفات  لشتّى  التصدي  بهدف  والجمع�ات، 
في   إجمالا  تتمثّل  مشتر�ة  عمل  برامج  بتسطیر  وذلك  الجزائري  المجتمع  في  رهیب 
التّوع�ة والتحس�س إلى جانب ت�ادل المعلومات حول �ل ما من شأنه أن یهدد سلامة  

خاصة ف�ما یتعلق �آفةّ  المخدرات التي  �هذا الأخیر فقدّ  حقق الطّرفان نتائج إ�جاب�ة،  
 جدول أعمال هذه الشراكة. تشغل حیّزا �بیرا من 

  ّ جهاز من أص�ح  �العدید  �قوم  التقلید�ة،  �مهامه  ق�امه  جانب  إلى   الشرطة 

لنا جلّ�اّ    لكن اتضح  المجتمع،  بدأ في تحسین علاقته مع  �عد أن  التّوعو�ة،  الأدوار 
المجال لن تكون بنفس الفاعلّ�ة والكفاءة �الّتي قد یتحصل علیها  في هذا    �أن نتائجه

تشار�ه حال  تُشید    في  بدورها  هي  والّتي  المجال  هذا  في  النّاشطة  الجمع�ات  مع 
 .بنجاعة هذه الشراكة

 التّ إ أبرز ن  من  ُ�عتبران  والتحس�س  لمحار�ة   وع�ة  المنتهجة   الإسترات�ج�ات 

المؤسسات الاجتماع�ة الآفات   طرفّ   من  أو  الشرطة  جهاز  طرف  من  سواء   ،
وزنٌ   الجمعو�ة، له  أص�ح  التحس�سي  من    فالجانب  العدید  �إجماع  الدراســـــــات    ثقیل 

المرجوة، بدلیل ما    إلى النّتائج    ،عادة  ، الشأن و�وصل  في هذا    وال�حوث التي أجر�ت
 . العمل الجمعوي  �حققه 

  الحیلولة دون الوقوع في نتائج وخ�مة، فقط من    لأجلالشرطي في أح�ان �ثیرة    �عمل
 . خلال التّر�یز على هذا الجانب المهم 

 جهته الشرطة،    ، من  قنواتجهاز  خلق  على  مكثف  �شكل  عمل  بینه    قد  التواصل 
سترجاع  او�ین المجتمع المدني �شكل عام، مماّ  أدى �ه إلى �سب رهان �بیر وهو  
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نتائج   الحصول على  إلى  �ه  أدى  المواطن، مما  و�ین  بینه  الثّقة  القلیل من عنصر 
 . إ�جاب�ة �شكل أوسع من ذي قبل في احتواء الجر�مة ومختلف التجاوزات القانون�ة 

  ّوالتي جسدتها في صور    ،ن ال�ارز للع�ان حول علاقةّ  الشرطة �المواطنرغم التحس
ال أمام هذا  أنّه لا زال  إلاّ  الجوار�ة،  الشرطة  إ�جاب�ة على شكلّ   جهاز شوط  عدیدة 

 خاصة الفئة �   ،ّ تعز�ز روا�ط الثقة بینه و بین أفراد المجتمع  بكبیر لقطعه ف�ما یتعلق  

الإنزلاقات  التي هي المقابلات    .منه   الاجتماع�ة  ضح�ة  خلال  من  لمسناه  ما  وهذا 
الجمعوي، الجانب  مع  أجر�ناها  زالوا   الّتي  لا  الناس  من  العدید  أن  اتضحّ   حیث 

من   أمن�ا.  الاحتكاكینفرون  جهازا  �مثل  ما  الشرطة   فالعمل   �كل  بین  المشترك 
�خدم  �الشكل    �شكل ملحوظ جهاز الشرطة، إلا أنّه لم  خدم  و�ن �ان قد  ،والجمع�ات

 الس�طرة   التام الجمع�ات الناشطة في مجال مكافحة الآفات الإجتماع�ة، �سبب عدم

 الثقة �عد. كل�ا على عامل 

 التعقیب على الدراسة:  

تمثل هذه الدراسة مرجعا هاما حیث حوت العدید من المعلومات عن جهاز الشرطة  
 المجتمع�ة مما ساعدنا في التعمق أكثر في الموضوع محل الدراسة.

 1الدراسة الخامسة:

ال�احث    بن محفوظدراسة  في  ه�كل  الثورة  �عد  تونس  في  الأمني  القطاع  تطورات   ،
 2013سنة ، الجامعة التونس�ة، 2013خلال السنة

 : الآتي طرح ال�احث الإشكال 

أمام تصاعد وتیرة الإرهاب والجر�مة المنظمة من  قطاع الأمني التونسي  ال  ك�ف تطور 
أزمةّ  س�اس�ة حادة من  وتعطّل المسار الانتقالي ومؤسسات الدولة وما افرزه ذلك من    جهة 

 ؟ جهة أخرى 
 من خلال هذه الدراسة النظر�ة التحلیل�ة توصل ال�احث إلى جملة من النتائج منها: 

   .أن إصلاح المؤسسة الأمن�ة جزء لا یتجزأ من الإصلاح الدستوري والس�اسي في البلاد
التي   الأمن�ة  المؤسسة  على  جدیدة  شرع�ة  �ضفي  أن  شأنه  من  جدید  دستور  فوضع 

صعب    من نفس النوع؛ وهو تحدٍ   علیها أن تتحول إلى مؤسسة د�مقراط�ة تخضع لرقا�ةٍ 
 

 2013، الجامعة التونس�ة، 2013_ه�كل بن محفوظ، تطورات القطاع الأمني في تونس �عد الثورة في خلال السنة1
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في حد ذاته لأنه �فترض أن �ص�ح الأمن جزءاً من المعادلة الد�مقراط�ة، وهو أمر قد  
�ستغرق �عض الوقت ر�ثما تتعلّم المؤسسة الأمن�ة الممارسة الد�مقراط�ة، شأنها في ذلك  

خلاله الس�اسیون عن    من شأن المواطنین والأحزاب وتنظ�مات المجتمع المدني، و�نأى  
خلاله أ�ضاً قدرة السلطة   منتوظ�ف المؤسسة الأمن�ة في �ل ما هو س�اسي؛ وتترسخ  

 .الحاكمة على وضع الإصلاحات الضرور�ة وق�ادتها

   ما وهو  المسلحة،  القوات  لأفراد  الأساس�ة  الحقوق  عن ضمان  الدستور  مشروع  تخلي 
الدول�ة،   والمعاییر  الدستور  روح  المدن�ة    لأنه�خالف  العلاقات  متطل�ات  إحدى  أساساً 

مشروع�ة   لضمان  �القطاع  العاملین  وواج�ات  حقوق  على ضمان  تقوم  التي  العسكر�ة 
وطني"   أو  مواطن  "أمن  فكرة  تبنى  فمن  لممارستها.  الملائمة  الظروف  وتوفیر  مهامه، 
عل�ه أن �قبل �ذلك �فكرة "المواطن بزي". ولهذا، لا بد أن �قر الدستور �حد أدنى من  
الأساس�ة   الضمانات  �منح  الدولة  تلتزم  �أن  والأمنیین،  للعسكر�ین  والحقوق  الضمانات 

 . لأفراد القوات المسلحة في إطار الدستور، وأن تضمن سلامتهم البدن�ة �شكل �امل 

 التعقیب على الدراسة:  

الدراسة    تتمحور  تونس وهي دولة جارة وهذا ما    حولهذه  جهاز الأمن، وتطوره في 
 دفعنا إلى ضرورة العمل على تحدید مراحل تطور الجهاز الأمني في الجزائر. 

 دراسات سا�قة عن الأمن:   7-2

 1الدراسة الأولى: 

ال�احث    �ر�مدراسة  جعفر  بـــ:  ،واثق  وانعكاساته    المعنونة  ال�شري  المال  رأس  تنم�ة 
،  28على الأمن الاجتماعي_دراسة تحلیل�ة، (مقال)، مجلة جامعة �ابل للعلوم الإنسان�ة، مج

 . 2020سنة ، 10ع

 :  الآتي طرح ال�احث الإشكال 

 ؟ الاجتماعي  الأمنس المال ال�شري في تعز�ز أدور تنم�ة ر ما هو -1
 �الاعتماد على الدراسة النظر�ة التحلیل�ة ، وهي:  الآت�ةوتوصلت الدراسة للنتائج 

 

_واثق جعفر �ر�م، تنم�ة رأس المال ال�شري وانعكاساته على الأمن الاجتماعي_دراسة تحلیل�ة، (مقال)، مجلة جامعة �ابل  1
 2020،  10، ع28للعلوم الإنسان�ة، مج
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 القطاعات التي تحاول الدولة النهوض بها لما    أفضلالمال ال�شري من    رأستنم�ة    إن
العامة    ودور  أهم�ةله من   الخدمات  تقد�م  الذي لا   والأمن�ةفي  الجانب  خاصة وهو 

 .أفرادهارت�اطاً وث�قاً �مدى ثقافة  تـرت�ط  منه وأینضب و�هذا فان قدرة المجتمع 

 الق�م غرس  طر�ق  عن  ال�شري  المال  رأس  تنم�ة  في  أساس�ا  دورا  التعل�م    یلعب 

فـي الا�جاب�ة  جیل    الاجتماع�ة  وخلق  لحاجات  و   و�دراكاتعل�ماً    أكثرالمجتمع  وع�اً 
 .وجه أكمل المجتمع وتلب�ة تلك الحاجات على 

   من المسجد  لتوج�ه    أهم �عد  مر�زا  لكونه  المجتمع  في   هم و�رشاد  الأفرادالمؤسسات 

علـى قـادر�ن  الق�م    وجعلهم  على  الأخلاق�ةترس�خ  والحث  والتطرف  العنف  ونبذ   ،
 .في المجتمع منالأ على  إ�جا�االمجتمع وهـذا مـاینعكس  أفرادالتعاون والانسجام بین 

 الأمن  برز العوامل التي یرتكز علیهاأاج الاجتماعي والع�ش المشترك من  الاندم  أن  

  أكثر  إفراده�جعل    إذیؤدي إلى استقرار النظام العام في المجتمع    الاجتمـاعي، الـذي

 .أط�افهانسجاما وتوافقا بین �افة 

   عدم الاستقرار    أنذلك    ؛ الس�اس�ة وعدم الاستقرار  الأوضاع هناك تناسب طردي بین
توقف  بفوضى وعدم الاستقرار �شكل عام مما �سبب    إلىتؤدي    التوترات الس�اس�ة  و أ

النمو   فـيو عجلة  الحیو�ة  القطاعات  في  منها    التطور  والصح�ة    الأمن�ةالمجتمع 
 .ة ...... الخ� والتر�و�ة والصناع

 الأمن برز العوامل التي یترتب علیها  أاج الاجتماعي والع�ش المشترك من  الاندم  أن  

واستقرار المجتمع    الاجتماعي  في  ین    أكثر  أفراده�جعل    إذالنظام  وتوافقا  انسجاما 
 . المجتمع  أط�افكافة 

 الدراسة: التعقیب على 

دراستنا   متغیرات  أحد  �عد  والذي  الاجتماعي،  الأمن  عن  الدراسة  لنا    ،هذه  وسمحت 
 قراءة هذا المتغیر والتعمق ف�ه. � 

 

 1الدراسة الثان�ة:

 

،  03_نع�مة خطیر، الأمن �مفهوم مطاطي  في العلاقات الدول�ة... إشكال�ة التعر�ف والتوظ�ف، (مقال)، جامعة الجزائر1
 دت



 وأمبر�قي ومفاه�مي لمتغیرات ال�حث الأساس�ة  نظري تحلیل الفصل الثاني                

48 
 

ال�احثة   خطیردراسة  �عنوان  ،نع�مة  مطاطي   الموسومة  �مفهوم  العلاقات    الأمن  في 
 . ، دت03الدول�ة... إشكال�ة التعر�ف والتوظ�ف، (مقال)، جامعة الجزائر

 :  الآتي طرحت ال�احثة الإشكال  

أشكاله وطرق    �أ�عاده، طب�عته،  الأمن  مفهوم  حدود  في  التحكم  �مكن  مدى  أي  إلى 
 ؟   بنائه وتكر�سه

 :  الآت�ةوتوصلت للنتائج 

  دّ ة، عُ � و�التالي في أطره الفكر   ، ي مفهومهو�الأخص ف  ،ن ال�حث في موضوع الأمن إ  
نظرا صع�ا  النظر   يلتنام   عملا  جهة  � النقاشات  من  واختلافها  جهة  من  �الأساس  ة 

�شكل �بیر    أسهمتتعددها واختلافها، قد    ومع ذلك فإن هذه النقاشات وعلى  أخرى.
تطو  الأمن�ة،  في  الدراسات  حقل  في  ال�حث  من خلال�ر  الذي طرأ    خاصة  التحول 

 . على مفهوم الأمن

 الأصعب في ح�اة الأمم و الشعوب، بل هو    الجانبما هو  ئ إن الجانب الأمني �ان دا
 . �تهاواستمرار  مةئ ل�قاء الأنظمة القاالزاو�ة حجر 

  الشرائح الاجتماع�ة. �مكن تكر�س الأمن �كل أنواعه وأشكاله من خلال عمل �ل 

 التعقیب على الدراسة:  

وأنواعه،   وأشكاله  ومدلوله  الأمن  معرفة  في  وساعدتنا  الأمن  نظر�ة عن  دراسة  الدراسة  هذه 
 هذا وجه الاستفادة منها. و 

 1الدراسة الثالثة: 

ال�احثة    یوسفدراسة  الدین  محي  ب   ،خولة  وأ�عاده     ـالمعنونة  الإنساني  في  الأمن 
مج والقانون�ة،  الاقتصاد�ة  للعلوم  دمشق  جامعة  مجلة  (مقال)،  العام،  الدولي  ،  28القانون 

 . 2012 سنة   ، 02ع

 :  الآتي طرحت ال�احثة الإشكال  

 ؟  ما الأمن الإنساني؟ وهل هو مفهوم جدید على القانون الدولي 

 وتوصلت من خلال هذه الدراسة النظر�ة التحلیل�ة إلى:  

 

_خولة محي الدین یوسف، الأمن الإنساني وأ�عاده  في القانون الدولي العام، (مقال)، مجلة جامعة دمشق للعلوم  1
 2012،  02، ع 28الاقتصاد�ة والقانون�ة، مج



 وأمبر�قي ومفاه�مي لمتغیرات ال�حث الأساس�ة  نظري تحلیل الفصل الثاني                

49 
 

 فعلـى  نإ مختلفـة،  مستو�ات  ثلاثة  على  العمل  یتطلب  الإنساني  الأمن    تحقیق 

من التوفیق بین الأمن على مستوى الدولة والأمـن الإنـساني    المستوى المحلي لا بد
،  المستوى، وعلى المستوى الإقل�ميالمجتمع المدني في العمل على هذا    و�بـراز دور

في حل القضا�ا التي تتطلب العمل على هذا المستوى    من التنسیق والتعـاون   لا بدو 
 ها. والمشكلات الناجمة عن  كما فـي حالـة التـصدي لقـضا�ا اللاجئـین

   مفهوم الأمن الإنساني �كرس و�طور و�حقق الانسجام بین مفاه�م عدة موجـودة فـي
العدید من    القـانون  الدولي و�تناسب مع  القانون  الفرد في  الدولي، فهو �كرس مر�ز 

�فرد أو �مجموعة أفراد، �ما أنه    التي تعالج وضعه، سواء  القواعد العرف�ة والاتفاق�ة 
الـدولي بین    �طور مفهوم الأمـن الجمـاعي  التوفیق  أ�عاداً جدیدةً، ومن شأنه  و�كس�ه 

حقـوق  الدولي وحما�ة  الجماعي  الأمن  لتحقیق  لجعل    السعي  الجهود  �حشد  الإنسان 
جهـةٍ  مـن  لكنه  الدولي،  العمل  غا�ة  هي  وسلامته  الإنسان  أمن  من    ضمان  أخرى 

 الممكن أن �كون محلاً للجدل في س�اق المسائل المرت�طة �الس�ادة وحـدودها والتـدخل 

 . الدولي الإنساني

   قدرة دولة ما    داً لممارسة هذا التدخل �حجة عدمی �ص�ح الأمن الإنساني مبرراً ج لكي
ل ضمانه  ذلك،  على  في  رغبتها  عدم  أو  �أنمواطنیها  ما،  دولي  طرف  دور    �أتي 

 منظمة دول�ة أو دولة أو مجموعة دول، لتأخذ الم�ادرة لتحق�قه، وهو ما یؤ�د   �كـون 

تطوره    ضرورة وضع ضوا�ط    المحتمل  الذي من  السلوك  هذا  لمثل  وترس�خه  قانون�ة 
فـي الحال  هو  �ما  الدولي،  الصعید  حقوق    على  لحما�ة  �مارس  الذي  الدولي  التدخل 

 . الإنسان

 التعقیب على الدراسة: 

وقد    دراستنا،  مع  الدراسة  هذه  ف�ه  تشترك  ما  وهو  الأمن  أنواع  أحد  الإنساني  الأمن 
 ساعدتنا هذه الدراسة في تحدید مفهوم الأمن وأحد أنواعه(الأمن الإنساني). 
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 1الدراسة الرا�عة:

ال�احث    الدیندراسة  بدر  حیزوم  ب  ،  مرغني  الجماعي: :   ـالمعنونة  الأمن  من    حفظ 
خلال میثاق الأمم المتحدة، (ماجستیر)، �ل�ة الحقوق، جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة،  

2009/2010 

 :  الآت�ة  الإشكالات  من  طرح ال�احث جملة

  میثاق الأمم المتحدة قد حرصوا أثناء ص�اغتهم لبنوده أن یتجنبوا المثالــب  إذا �ان واضعو-1

الإمكـان   قـدر  شاملا  المیثاق  �صدر  �أن  وذلك  الأمم،  عص�ة  عهد  شابت  التي  والثغرات 
الأ  لجمیـع هي  فما  الجماعي،  الأمن  بنظام  المتعلقة  اعتمدها  الأحكام  التي  والدعائم  سس 
 من أجل تحقیق الهدف الأسمى للمنظمة وهو حفظ الأمن الجماعي الدولي ؟   المیثـاق واضعو 

والمؤسسات التي استحدثها المیثاق في سبیل تحقیق    ، والأجهزة  ،الآل�ات  ومـا هـي مجمـل -2
 هذا الهدف ؟ 

 : الآت�ة وتوصلت هذه الدراسة إلى جملة النتائج  

   من أو  المتحدة  الأمم  میثاق  في  سواء  الأمن،  لمفهوم  ومحدد  شامل  تعر�ف  غ�اب 
خلال تصدي الفقه الدولي لهذا الأمر، ولعل ذلك راجع إلـى التطـور الحاصل في هذا  
المفـاه�م   و�عـض  الأمن  مفهوم  بین  للتداخل  أو  عناصره،  استقرار  وعدم  المفهوم 

 . الأخرى المشابهة

   أي أمن    ؛الجزء  قام المیثاق مفهوم الأمن الجماعي على فكرة �س�طة قوامها أن أمـن
فـي  ،دولةال دولة  تعرضت  حال  ففي  الدولي،  المجتمع  أمن  أي  الكل  �أمن   یرت�ط 

العدوان ردع  أو  التهدید  هذا  دفع  فإن  عدوان،  علیها  وقع  أو  لتهدید  الدولي   التنظ�م 

جماع�ة تقع على عاتق جم�ع الدول الأعضاء متضامنین، و�مارس    �ص�ح مسـؤول�ة
 . معن�ة بهذا الأمر  من خلال مؤسسـات وهیئـات

  لحظة میلاد المنظمة،    أن المیثاق یهدف أساسا إلى المحافظة على الأوضاع القائمـة
مت  حرّ   التي  حیث ورد نص على ذلك �طر�قة روتین�ة منتظمة في جل أجزاء المیثاق 

من   مجموعة  ذلك  من  واستثنت  الدول�ة،  العلاقات  في  بها  التهدید  أو  القوة  استخدام 
 

_مرغني حیزوم بدر الدین، حفظ الأمن الجماعي:من خلال میثاق الأمم المتحدة، (ماجستیر)، �ل�ة الحقوق، جامعة  1
 2009/2010الجزائر بن یوسف بن خدة، 
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العام   الحـالات الصالح  تحقیق  أجل  من  القوة  استخدام  �موجبها  المیثاق  أجاز  التي 
 . والعدوان عن الدولة المعتدى علیها الـدولي، أو لـدرأ الظلـم

   والمنظمة الأمم�ة �حیث    -العالم الثالث  خاصة دول  �   –تعز�ز الثقة بین دول العالم
لتنسیق    التنسیق أعمال المجتمع الدولي، ول�ست مر�ز   اهذه الأخیرة فعلا مر�ز   تصـ�ح

الكبرى، الدول  هذه    أعمال  و�ین  المتحدة  الأمم  بین  الثقة  بتعز�ز  إلا  ذلك  یتحقق  ولا 
 . المر�ز�ة الغر��ة  الدول، من خلال القضاء علـى روح

الدراسة:   على  أنو التعقیب  أهم  أحد  الاجتماعي  الأمن  عن  الدراسة  وأسس  هذه  الأمن  اع 
 قد ساعدتنا في تعر�ف وتحدید مدلول الأمن. و ، تطب�قه 

 1الدراسة الخامسة:

أثر التهدیدات البیئ�ة على واقع الأمن الإنساني  الموسومة �عنوان    ،أمینة دیردراسة ال�احثة    
الإفر�قي، (ماجستیر)، قسم العلوم الس�اس�ة، جامعة محمد  دراسة حالة دول القرن  -في إفر�ق�ا

 2013/2014 سنة  خ�ضر، �سكرة،

 : الآتي طرحت ال�احثة الإشكال  

 إلى أي مدى أثرت التهدیدات البیئ�ة على واقع الأمن الإنساني في أفر�ق�ا ؟  

 :  الآت�ةطرحت ال�احثة التساؤلات 

ي فترة ما �عد الحرب ال�اردة التهدیدات البیئ�ة �مصادر تهدید مضاعفة ف أسهمتك�ف -1
 الحقل المعرفي للدراسات الأمن�ة؟  توس�ع إلى

 ما هي مظاهر تأثیر التهدیدات البیئ�ة على مختلف أ�عاد الأمن الإنساني في أفر�ق�ا؟ 2-

ما هي الإسترات�ج�ات التي إعتمدتها أفر�ق�ا و دول القرن الإفر�قي في مواجهة التهدیدات  3-
 البیئ�ة؟ 

هم في  في إعتماد إسترات�ج�ات بیئ�ة تس ما هي التحد�ات التي تعرقل دول القرن الأفر�قي4-
 مضامین الأمن الإنساني؟  إرساء

 : الآت�ةكما طرحت الفرض�ات 

 

دراسة حالة دول القرن الإفر�قي، (ماجستیر)، قسم -_أمینة دیر، أثر التهدیدات البیئ�ة على واقع الأمن الإنساني في إفر�ق�ا1
 2014/ 2013العلوم الس�اس�ة، جامعة محمد خ�ضر، �سكرة، 
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الإنساني في  اكلما  _1 الوضع  تدهور  أفر�ق�ا �لما  البیئ�ة على  التهدیدات  تأثیر  زدادت شدة 
 .المنطقة

فرص  ــــــــ    2 زادت  �لما  البیئ�ة،  التهدیدات  لمواجهة  جهودها  الأفر�ق�ة  الدول  نسقت  �لما 
 .الأمن الإنساني و م�ادئ التنم�ة المستدامة  نجاحها في تحقیق

القرن الأفر�قي على إسترات�ج�اا �لما  ــــــــ     3 الحوار عتمدت دول  قائمة على أساس  بیئ�ة  ت 
 . المستدامة، �لما تمكنت من النجاح في مواجهة التهدیدات البیئ�ة م�ادئ التنم�ةو 

 : الآت�ة وتوصلت الدراسة إلى النتائج 

   تعاني القارة الأفر�ق�ة من مختلف أشكال التهدیدات البیئة التي تمس �ل �عد من أ�عاد
الإ�كولوجي، فمن جانب التهدیدات المتعلقة بتغیر المناخ و الغلاف الجوي تعد    النظام

الأفر�ق�ة و    القارة  حراري  احت�اس  من  المناخ  تغیر  أثار  من  المتضرر�ن  أكبر  من 
  من 3,8 %هم إلاّ بـ  غم من أن القارة الأفر�ق�ة لا تسالر على    دراجات الحرارة،  ارتفاع

الكر�ون  أكسید  ثاني  غاز  ثان�ة   إن�عاثات  جهة  من  جهة،  من  الدول    ،هذا  تعترف 
تسعى من جهتها على تخف�ض  و   الصناع�ة الكبرى �المسؤول�ة التار�خ�ة لتغیر المناخ

الواقع مما زاد من تأزم    ي على أرضل ان�عاث الغازات الدفیئة و لكن لا یوجد تنفیذ فع
 .قض�ة تغیر المناخ العالمي

   أس�ابها و في �مثا�ة تحد�ات عالم�ة في  البیئة  التهدیدات  الناجمة عن  تعد الأخطار 
حد على  أ�ضا    حلولها  وهي  حی سواء،  من  شاملة  النشاطات تحد�ات  معظم  أن  ث 

تعد  ر بت�عات تأثیر هذه التهدیدات. و هم في بلورتها، في المقابل یتأثر ال�شالإنسان�ة تس
متضررٍ  أكبر  الأفر�ق�ة  و   من   القارة  التهدیدات  هذه  الدول  تداع�ات  تقدم  تدفع ضر��ة 

 .الصناع�ة الكبرى 

 تأثر قطاعات حساسة اتجاه تغیرالأوضاع الا  تدهور خاصة  �المناخ    قتصاد�ة نت�جة 
القطاع و   في  موارد    الس�احي.الزراعي  نضوب  من  الأفر�ق�ة  القارة  تعاني  حیث 

�الموارد هامة  أن   إسترات�ج�ة  المتوقع  فمن  مستقبلي،  مائي  �إجهاد  ینبئ  مما  المائ�ة 
بین   ما  الناشئ عن   ملیون 250إلى  75یتعرض  المائي  الإجهاد  في  لارتفاع  شخص 

 .مستقبل�ة حول موارد الم�اه  مما سیتسبب في نشوب نزاعات  تغیر المناخ،
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  المناخ، ومعاناة الملایین  تغیر  ي و تأثر الأمن الغذائي في أفر�ق�ا بت�عات التدهور البیئ
حیث من المتوقع أن تص�ح الأراضي    سوء التغذ�ة،الأفارقة من إنتشار المجاعة و   من

هنا    الزراع�ة من  إلا  2025سنة    إلىالإفر�ق�ة  الغذائ�ة  المواد  توفیر  على  قادرة  غیر 
الأفارقة.  من25%لحوالي   من  و   السكان  إحت�اجاتهم  تلب�ة  العاجز�ن عن  عدد  بلغ  قد 

ملیون شخص و أكثر من  233حوالي  2013و  2011الطاقة الغذائ�ة في الفترة مابین  
 .ملیون نسمة في شمال أفر�ق�ا3,5

   تأثر الأمن الصحي في أفر�ق�ا �إنعكاسات التهدیدات البیئ�ة من خلال تفشي الأمراض
�ظواهر تغیر المناخ من جفاف والاضطرا�ات المتطرفة    االمرت�طة ارت�اطا وث�ق  الو�ائ�ة

  مما ینبئ �ظهور أزمات إنسان�ة تهدد الأمن الإنساني في المنطقة.   الطقس،   في أحوال

من حالات الإصا�ة �الملار�ا عالم�ا في أفر�ق�ا أي  80%حوالي  2012حیث رصد عام
 .من حالات الوف�ات في أفر�ق�ا90%و    شخص، ملیون 219حوالي 

   و المستقبل''  ''�حروب  �سمى  �ما  الطب�ع�ة  الموارد  نضوب  و  المصادر  ندرة  ارت�اط 
بدأت الدول    التي  بین  ما  الس�اس�ة  الصراعات  �سبب  أفر�ق�ا  في  أس�ابها  تتداعى 

مصادر حول  القوم�ة    الأفر�ق�ة  الحدود  متخط�ة  المائ�ة،  �إسترات�ج�ة  الموارد  خاصة 
حق�قةً و  یثبت  ما  الأمني    واقع  أن  هو  القطاع  آثارها  تتخطى  البیئ�ة  التهدیدات 

 .والس�اسي

 التعقیب على الدراسة: 

الأمن و   الدراسة حول  الإفر�ق�ة �كل،  هذه  الدول  في  الجزائرتحق�قه  بینها    . التي من 

 دراستنا الحال�ة.لفهي دراسة مهمة جدا  ومنه 

 دراسات عن الشرطة المجتمع�ة والأمن: 3ــــــــ  7

 :1الدراسة الأولى

، التحولات المجتمع�ة نحو الشراكة المجتمع�ة مقار�ة  أسماء جابر علي مهراندراسة ال�احثة  
یونیو، مجلة �ل�ة الأداب جامعة القاهرة، 30الشرطة المجتمع�ة: دراسة میدان�ة لتداع�ات ثورة 

 . 2020، 03،ع80مج

 

_أسماء جابر علي مهران، التحولات المجتمع�ة نحو الشراكة المجتمع�ة مقار�ة الشرطة المجتمع�ة: دراسة میدان�ة 1
 2020، 03،ع80یونیو، مجلة �ل�ة الأداب جامعة القاهرة، مج30لتداع�ات ثورة
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 : الآتي طرحت ال�احثة الإشكال   

 الشرطة المجتمع�ة وما هي مساعي تطب�قها؟ ما هي أهداف 

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: 

   أن اهتمام الأجهزة الأمن�ة �ال�عد الاجتماعي والإنساني في تقد�م خدماتها وتغییر النس�ج
مشكلة   وتزاید  الاجتماع�ة  المشاكل  وحل  الاجتماع�ة  الاضطرا�ات  وز�ادة  الاجتماعي 
ومكافحتها،   الجر�مة  لمواجهة  ال�اهضة  والتكلفة  تنفیذها،  ووسائل  أس�ابها  وتنوع  الجر�مة 

 هي من العوامل المؤد�ة إلى تحقیق الشرطة المجتمع�ة. 

  تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین   ، تمع�ةحول الوظائف الاجتماع�ة للشرطة المج
من أفراد المجتمع وض�اط الشرطة ـ فجاءت الوظائف مرت�طة �الخدمات  عینة الم�حوثین  

 جرام أو الانحراف.التي �عاني أفرادها من مظاهر الإ الاجتماع�ة والنفس�ة للأسر

   بین الخاصة  المجتمع�ة  الشرطة  �الأتيمعوقات  مرت�ة  وهي  المجتمع،  بدا�ة  أفراد   :
الجمهور  التواصل مع  الأمني  ،�ضعف  الوعي  المجتمع    �بیرواحجام    ،ونقص  أفراد  من 
 عن التعاون مع الجهاز الأمني. 

 التعقیب على الدراسة:  

الشرطة    أهم�ة  على  التعرف  في  ساعدتنا  حیث  موضوعنا  في  مهمة  الدراسة  هذه 
 المجتمع�ة وضرورة تطب�قها و�ذا المع�قات التي تحول دون تجسیدها في مكافحة الجر�مة. 

 :1الدراسة الثان�ة

ال�احث    العمري دراسة  الأمنیر  الأمن�ة  ،  �القطاعات  وعلاقته  مفهومه  المجتمعي:  من 
 . 2020، 04، ع12الأخرى، (مقال)، مجلة أفاق علم�ة، مج 

 : الآتي طرح ال�احث الإشكال  

طب�عـة  تفسـیر  �مكـن  الأمنیــة    كیـف  والقطاعــات  المجتمعــي  الأمــن  بــین  العلاقــة 
 للدراسات الأمن�ة ؟  كو�نهاجن إسهامات مدرسة  طُرحــت فــي إطــارالأخــرى التــي 

 : الآت�ة وصاغ الفرض�ات  

 

،  04، ع12_منیر العمري، الامن المجتمعي: مفهومه وعلاقته �القطاعات الأمن�ة الأخرى، (مقال)، مجلة أفاق علم�ة، مج1
2020 
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الأخرى ــــــــ  1 الأمن�ة  �القطاعات  م�اشرة  �صفة  یتأثر  المجتمعي  الأمن   .إن 

 . إن الأمن المجتمعي یؤثر �شكل م�اشر على القطاعات الأمن�ة الأخرى ــــ ــــ 2

 إلى أن:  دراستهوتوصل ال�احث من خلال  

تصــادم مجتمعــي    عنر  جــاء لتفســیر طب�عــة المعضــلات التــي �انــت تُعب ــّ  الأمـن المجتمعـي
 أي جماعـة ص  المجموعات المجتمع�ة ف�ما بینها أو تجـاه الدولـة، والتـي تعـود إلـى حـر   بــین

الثقاف�ة  أنماطها  استمرار�ة  حما�ة  في  أن  ، وللغو�ة   ، مجتمعة  �ظهـر  �ما  والعرق�ة.    والدین�ة 

الأخـرى  الأمنیـة  القطاعـات  مختلـف  بـین  وتأثٌر  تأثیر  علاقة  المجتمعي    ، الس�اسـ�ة  : للأمن 
أمنیـة  ، والاقتصـاد�ة معضـلة  فـأي  والبیئیـة،  القطاعـات  ،والعسـكر�ة  هـذه  لهـا   ،فـي  تكـون    قـد 

و�  المجتمعــي.  الأمــن  علــى  المجتمعیــة   ، مقابــلالانعكاســات  الأمنیــة  المعضــلة    هــي  ،فــأن 

بهـذا    قـد تـؤثر أ�ضـا علـى بـاقي هـذه القطاعـات، وهـو مـا �فـرض ضـرورة الاهتمـام  ،الأخـرى 
الفرد والمجتمع   الجانـب نظـرا لخطـورة الآثـار التـي تفرزهـا المعضـلات الأمنیـة المجتمعیـة علـى

 .والدولة

 :  التعقیب على الدراسة

 الذي �مثل محور دراستنا.  ة عن الأمن المجتمعيّ تعد هذه الدراسة دراسة مهمّ  



 

 
 

 

 

 

 : الفصل الثالث 
 لشرطة الجوار�ة ا  ةسوسیولوج�لنظري  تحلیل  

 أولا: الشرطة: 

 . يالشرطالعمل   ماه�ة_1  
 _أنواع الشرطة. 2

 ثان�ا: الشرطة الجوار�ة: 

 الشرطة الجوار�ة_ نشأة 1

 دور الشرطة الجوار�ة في مكافحة الجر�مة. _2

 . _ التنظ�م الإداري للشرطة الجوار�ة ومهامها3

 . رطة المجتمع�ة والشرطة التقلید�ة_ الفرق بین الش4

 _خصائص الشرطة الجوار�ة. 5

 _نموذج الشرطة الجوار�ة في الجزائر. 6
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 أولا: الشرطة:  

: اه�ة العمل  الشرطي م_1  

مدلول  "       أالشرطالعمل  ینصرف  الأمن�ة  إدارة  مجال  الى  �ي  نظام  توفیر  مدلولاته  ي 
السلام من خلال قرارات تنظ�م�ة و�ستخدام القوة العموم�ة وفرض    من ، السكینة ، الأ   :الثلاث

 1."مصالح العامة للمجتمع ال�عض القیود على حر�ات فرد�ة حفاظا على 

یوفرون  ف"   الشرطة هم من  الإجتماعيأفراد  وتقتضي مهمالأمن  حما�ة  في  الرئ�س�ة    تهم ا ، 
المساعدات والممتلكات من خلال  و   الناس  و   تنفیذالعامة،  والوقا�ة    مكافحةالقانون،  الجر�مة 

العام.    منها، النظام  على  سلسلةي  الشرطفالعمل  والحفاظ  من  یتجزأ  لا  العدالة    جزء 
أمن  الإجتماع�ة   تر�ط  لالتي  العدالة  الإجتماعي  بتوفیر  الق�ام   خلال   من الإجتماع�ة  لدولة 

 2"سع وشامل.دوار الإجتماع�ة على نطاق وا�الأ

�جعلها في معظم    مما  الشرطة عموما خط الدولة الأمامي لتوفیر الأمن العام،ل  تشك" 
قو  أكثر  الأمني   ةٍ الأح�ان  بتوفیر  أفراد    تختص  تتمتع  الیوم�ة.  ح�اته  في  الجمهور  صادفها 

 –ا  �ً نو ومحددة قان   في ظل ظروف معینة   -�سلطات خاصة لأداء مهامها، مما یت�ح   الشرطة

الحقوق لها مؤقت  الحد من ممارسة  القوة،    ا  الناس من حر�تهم، واستخدام  الأساس�ة، وحرمان 
الشرطة بها  التي تمارس  الطر�قة  الممیتة. وتؤثر  القوة  تأثیر   �مافي ذلك  ا م�اشرا على  عملها 

نفسها،   للدولة  الد�مقراطي  الطا�ع  على  و�ذلك  یومي،  أساس  على  والمجتمعات  الأفراد  أمن 
 3."نظرالسلطاتها الخاصة وقر�ها من السكان

ول لكي تحفظ أمنها وتحافظ على ��انها وس�ادتها أوجدت جهاز الشرطة �جهاز دفاع  فالدّ   
 أمامي للتصدي لكل ما یهدد أمنها واستقرارها.

، ومـــن بـــین هـــذه الضـــغوط مأثر علـــى نفســـیتهو�تعـــرض رجـــال الشـــرطة لعـــدة ضـــغوط ت ـــُ 
 نذ�ر ما یلي:

 

 138، ص1983، دار الفكر العر�ي، القاهرة، 5_سل�مان محمد الطماوي، النظر�ة العامة للقرارات الإدار�ة، ط1
_معلومات أساس�ة عن إصلاح قطاع الأمن، الشرطة الأدوار والمسؤول�ات في الحكم الرشید لقطاع الأمن، مر�ز جین�ف 2

 02للوقا�ة على الوقات المسلحة، دت، ص
 02_ المرجع نفسه،ص3
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 :الإح�ــاط هــو اســتجا�ة انفعال�ــة �شــعر بهــا الفــرد حــین توجــد عق�ــات الإح�ــاط المتكــرر "
تمنعــه مــن تحقیــق أهدافــه و�تعــرض رجــل الشــرطة لكثیــر مــن المواقــف المح�طــة أثنــاء 
عملــه الشــرطي فقــد یبــذل جهــدا فائقــا للقــ�ض علــى مجــرم ثــم �فاجــأ �ــالإفراج عنــه لعــدم 

و�شـــعر وجـــود أدلـــة �اف�ـــة لإدانتـــه ولوجـــود محـــامین اســـتطاعوا تفنیـــد الأدلـــة الموجـــودة. 
في حالة عدم تمكنهم من تنفیذ الأوامر الصادرة إلیهم. و�شــعر رجال الشرطة �الإح�اط  

أن جهــودهم فــي مكافحــة الجر�مــة لــم تــؤدي إلــى  رجال الشرطة �الإح�ــاط حینمــا �جــدون 
 ي معدلات الجر�مة في المجتمع.تدنّ 

 لــ�س لد�ــه جــدول ثابــت  �معنــىإن عمــل رجــل الشــرطة لــ�س روتین�ــا ":  الراحة والإجازات
ــازات ــاعات العمــــل والإجــ ــم العمــــل مثــــل:  ؛�أ�ــــام وســ ــا حجــ ــام یتضــــاعف فیهــ ــاك أ�ــ فهنــ

وتزداد أع�اء رجال الشرطة في أوقات الأزمات والكــوارث الطب�ع�ــة   .العطلات والأع�اد
أو الصــناع�ة. و�عمــل رجــل الشــرطة فــي دور�ــات غیــر منتظمــة وســاعات غیــر طب�ع�ــة 

Fمما �جعل ساعات نومه وطعامه وح�اته الاجتماع�ة والأسر�ة والوالد�ة تضطرب."

1 

  إن تسلسل الق�ادة والسلطة أمر أساسي في مهنة رجل الشرطة إذ  التسلسل السلطوي :
وهكذا الأعلى  للرتب  �خضعون  والقادة  القادة  طاعة  الأفراد  ثمّ   ، على  فإن   ، ومن 
منه فكاك  ولا  حتمي  أمر  الشرطة  في  التنظ�مي  الهرمي  الأمور    ،التسلسل  من  وهو 

الضاغطة في عمل الشرطة لأن �عض الق�ادات قد ی�الغون في الضغط على الرتب  
الأدنى خاصة المستجدین لتحقیق أكبر قدر من الانض�اط مما قد �شجع روح التذمر 

Fوالسخط وانخفاض الروح المعنو�ة لدیهم."

2 

 یواجه رجال الشرطة �افة أنواع الخطر مثل:  مواجهة الأخطار " : 

 _الشغب والعنف. 1

 

العلوم الإنسان�ة _عبد الخالق الزهراني، ضغوط العمل وأسالیب مواجهتها وسمات الشخص�ة لدى ض�اط الشرطة،  مجلة 1
 404،  ص 2022،  06، ع03والطب�ع�ة، مج

 405_ المرجع نفسه، ص2
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 _الإرهاب المسلح. 2

 _المجرمون الخطرون. 3

 _الحرائق. 4

 _الكوارث الطب�ع�ة والصناع�ة (ف�ضانات_زلازل) 5

 1_الظروف البیئ�ة السیئة والملیئة �خطر الإصا�ة �الفیروسات والم�كرو�ات"6

رجل    لها  یتعرض  التي  الضغوط  وتعرّ وهذه  نفسیته  على  تؤثر  للخطر  الشرطة  ضه 
 النفسي �فعل هذه الضغوط. 

 _ أنواع الشرطة:  2

 هناك عدة أنواع للشرطة ونذ�ر منها ما یلي:   

من قانون   27إلى12 ئري من خلال المواد  از ع الج د المشرّ لقد حدّ : "_ الشرطة القضائ�ة1_2
القضائي  16 ئ�ة  زاالج   ءاتار الإج  الض�ط  عنوان  �الشتحت  المنوط  القضائ�ة  الدور  رطة 

و  ال�حث  في  و   رائمالج   في   التحري المتمثل  العقو�ات  قانون  في  و    الأدلةجمع  المقررة  عنها 
یبدأ لم  ما  مرتكبیها  عن  قضائي  ال�حث  تحقیق  إذ  ؛بتحقیق  افتتاح  حالة  دور    ،في  فان 

تفو�ضات تنفیذ  في  ینحصر  القضائ�ة  �شمل    الض�ط�ة  و  طل�اتها  تلب�ة  و  التحقیق  جهات 
القضائي أشارت    -الض�ط  قانون 11المادة    إل�همثلما  ض�اط    -ئ�ةاالجز   الإجراءات  من 
القضائ�ة القضائي   ،الشرطة  الض�ط  و   ،أعوان  المنوطالموظفون  مهام    الأعوان  �عض  بهم 

تحت   الجمهور�ة  و�یل  یتولى  و  القضائي  العام    إشرافالض�ط    الض�ط   إدارةالنائب 

 2."القضائي

فالشرطة القضائ�ة هي الشرطة التي تختص في الحكم والق�ام �كل الإجراءات التي تخص    
الجرائم المقررة في قانون العقو�ات حیث تعمل هذه الشرطة على التحري عنها والتحقیق فیها 

 وجمع الأدلة حولها. 

 

 405_ عبد الخالق الزهراني، المرجع السابق، ص1
المؤرخ في  122/22�عدل و یتمم الأمر رقم 2112یولیو 23الموافق لـ 1132شوال 8المؤرخ في  12 /12الأمر رقم _2

الصادرة بتار�خ 11المتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة . الجر�دة الرسم�ة رقم 1122یولیو 7الموافق  ل  1372سفر17
 . یولیو23
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 _ الشرطة الإدار�ة: 2_2

الفقهاء  "  �عض  الض�ط    أن�عتبر  مجموع    الإداري مدلول  هو  المادي  للمع�ار  وفقا 
و التي تهدف من  la reglementationالتي تجسد في شكل التنظ�مات    الإدار�ة   التدخلات

قیود    إلى  جهة على حر�ة    أووضع  النشاطات  الأفرادحدود  ل�عض  جهة  و   .لممارستهم  من 
العمومي   إلى  تهدف  ،أخرى  النظام  الض�ط    أما  . حما�ة  فان  الموضوع�ة  الناح�ة    وأمن 

،  �عنى   الإداري البول�س   الشرطة  أعوان  �قول  les agens de la police�ه  و  هذا 
Blaevoet  الض�ط مفهوم  (  الإداري   في  تدارك    إن:  موضوعه  نظام    إخلال   أي الض�ط 

  أبووقع ...) �ما یرى الد�تور عادل السعید محمد    �ان قد  نإبوقفه    أو   ،محدق �النظام العام

 � الض�ط  أالخیر  یتمیزب  الإداري ن  قانوني  اذ    نظام  ممیزة  نشاطخصائص    ا وقائ�   ا�عتبر 
�استخدام أعمال قانون�ة و ماد�ة من    الإدارةتمارسه    حدود و ضوا�ط ،  ذو   ،مخصص الهدف 
 1"العامأجل حفظ النظام 

إخلال    أي  تدارك  إلى  یهدف  نظام  وهو  الإداري  الض�ط  على  الإدار�ة  الشرطة  تقوم 
 �حدق �النظام العام أو �مكن  الوقوع ف�ه. 

 ثان�ا: الشرطة الجوار�ة: 

 :_ نشأة الشرطة الجوار�ة1

 :ة مراحل، �انت �الأتية في المجتمع الجزائري �عدّ ت نشأة الشرطة الجوار� مرّ  

 _الشرطة الجوار�ة في مرحلة ما قبل الاستعمار:  1_1

 لا شـــك أن التـــأر�خ لنشـــأة وتطـــور الشـــرطة الجزائر�ـــة، �مكـــن إســـناده إلـــى عهـــد الدولـــة" 

 التـــي شـــهدت أول نمـــوذج للشـــرطة الوطن�ـــة خـــلال القـــرون الوســـطى 332-663الرســـتم�ة ( )

 �الظاهرة الدین�ة التــي تقــوم علــى الاســتقامة والنزاهــة  �مدینة تیهرت، والتي ارت�طت سوسیولوج�اً 

 2"والصرامة، وصد المنتهكین لحرمات الشرع الإسلامي الحن�ف

م�ة خــلال القــرون الوســطى، مــع ارت�ــاط لأول للشــرطة ظهــر مــع الدولــة الرســت فالتــأر�خ ا
 هذه الشرطة �الدین والشعائر الدین�ة.

 

 77، ص2008عادل السعید محمد أبو الخیر .البول�س الإداري.دار الفكر الجامعي ، مصر،_1
النفس والعلوم  مذ�رة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، قسم علم  ."تقو�م تكو�ن أعوان الأمن النظام العمومي_بوعلي بد�عة، 2

 12، 11ص ، ص2007، التر�و�ة والأرطوفون�ا، �ل�ة العلوم الإنسان�ة والعلوم الاجتماع�ة، جامعة منتوري (قسنطینة



 تحلیل نظري لسوسیولوج�ة الشرطة الجوار�ةالثالث                                الفصل 

 

61 
 

 الشرطة مكانة مرموقــة فــي هــرم النظــام الإداري للدولــة،في عهد الدولة الحماد�ة نالت  "

 حیث توسعت مهامها إلى حراسة الأسواق، والأح�اء، وشوارع المدن، وأبواب العاصمة وتــأمین

 الطرقــات الموصــلة إلیهــا، ومراق�ــة المــوانئ، والســهر علــى راحــة التجــار والمســافر�ن الأجانــب،

ــانوا ینظمـــون  ــا �ـ ــا �مـ  والســـهر علـــى حما�ـــة أرواحهـــم ومتـــاعهم داخـــل الفنـــادق التـــي �حلـــون بهـ

 دور�ــاتهم الاســتطلاع�ة لــیلا مصــحو�ین �أســراب الكــلاب لتحدیــد أمــاكن المتســكعین والمتســللین

 المشـــبوهین عقـــب الإعـــلان عـــن توق�ـــف التجـــول بواســـطة البـــراح، نت�جـــة إلـــى �ـــل هـــذه المهـــام

 والتــدابیر الوقائ�ــة، المتخــذة فــي ســبیل حفــظ النظــام العــام، والمداومــة علــى اســتقراره، واســتت�اب

 1"الرع�ة فرادأالسلم بین    و�حلالالأمن  

و�عد الدولــة الرســتم�ة ظهــرت الشــرطة فــي الدولــة الحماد�ــة، حیــث �انــت مهــام الشــرطة 
 حراسة الأسواق، والأح�اء والشوارع والعاصمة.

داخل  " الأمن  تهدید  إلى  أدت  التي  اللصوص�ة  ظاهرة  إنشاء  أن  شك  المجتمع  لا 
لم تكن سوى إفرازا للأزمات التي تمر بها، وانعكاسا للتمایز الاجتماعي الذي تمخض    الز�اني

 بروز تناقضات اجتماع�ة، وقطاعات غیر قادرة على تحصیل ع�شها عاجزة عن عمل�ة   عنه

ج الاندماج في عمل�ة الإنتاج، ومن أجل ذلك لجأ سلاطین بن ز�ان إلى تشیید الأسوار والأبرا
الأمن حیث  الشرطة في  إلى  للمدن والضواحي، �ما عمدوا  متكافئة  لحما�ة   والقلاع ضمانا 

جعلوا  �ما  المظالم،  القاضي وصاحب  الصادرة عن  الأحكام  تضییق  في  �بیر  بدور   قامت 

 للأسواق شرطة خاصة بها ینفذ صاحبها أحكام المحتسب في عین المكان لأن الح�اة الیوم�ة 

 2"وأسعار الأسواق وما یتعلق بها من غش وأخطار لا تحتمل التأجیل

من    أن  �عد  أص�حت  اللصوص  ظهور  مع  مهدد  الز�ان�ة  الدولة  أمن  أص�ح 
 الضرور�ات إ�جاد جهاز الشرطة.

الأمن " وتوفیر  العام،  النظام  حفظ  مجال  في  الشرطة  دور  �قتصر  لم   و�المجمل، 

 مختلف شوارع وأح�اء المدن، للمواطنین، وانما تعداه إلى تشكیل شرطة خاصة، موزعة على  

استدعت متى  �ستخدمونها  العصي  سلاحهم  �ان  وقد  �الشواش،  أفرادها  �سمى  �ان   حیث 

 

 13/ 12بوعلي بد�عة، المرجع نفسه، ص _1
 ".دور الشرطة في استت�اب الأمن �المغرب الأوسط: العهد الز�اني نموذجا، مجلة الآداب والعلوم الإنسان�ة_خالد بلعر�ي، 2

 42، 40 ص  ،ص2009،  16العدد  3.الجزائر). المجلد (
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 الحاجة إلى تأدیب المنحرفین وتصو�ب سلو��ات المخطئین والمجنحین في حق الآخر�ن أو 

 1" المخلین �ضوا�ط النظام العام

الز�ان�ة یتمثل في التوزع على مختلف  فدور الشرطة في مجال حفظ الأمن في الدولة  
 الشوارع والمدن والأح�اء وتأدیب المنحرفین. 

عرفت  " الجزائر  أن  التار�خ�ة  المصادر  أغلب  فتتفق  العثمان�ة  الدولة  عهد  في  أما 
  وشعور المواطنین �الطمأنینة الإجرام�ة قلة الأعمال  د من خلالللأمن والاستقرار تجسّ  انتشارا

  أنها �انت نت�جة طب�ع�ة للس�اسة التي انتهجها الحكام والمشرفون على الأجهزةوالتي �ظهر  

عرفته  الذي  المحكم  والتنظ�م  العقو�ات،  نظام  �خص  ف�ما  خاصة  المجال،  هذا  في   الأمن�ة 

 على عدد �بیر من الموظفین، مما أدى   الإشرافالشرطة الحضر�ة التي أو�لت لها عمل�ة  

 2"إلى تداخل في الصلاح�ات، ور�ما �انت غا�ة ذلك مضاعفة الأجهزة الأمن�ة

 الواقع أن الحدیث عن جهاز الشرطة المكلف �حفظ النظام والأمن في مدینة الجزائر"

الذي  الشرطة  بنظام  تأثروا  آنذاك  الجزائر  حكام  أن  مفادها  حق�قة  على  التأكید  إلى   �قودنا 

وظ�فة أهمها  من  الوظائف،  من  عدد  إنشاء  خلال  من  ذلك  و�برز  العثمانیون،   استحدثه 

 على شرطة المدینة نهارا و�عاضده في ذلك  الإشرافصو�اتشي" التي منحت صاحبها مهمة  "

لی  المدینة،  حراسة  أما  المساعدین  من  فعدد  "عسس ألا  یدعى  موظف  عاتق  على   لقیت 

 مقابل ذلك مقدارا مال�ا ع�ارة عن ضر��ة یدفعها أصحاب الد�اكین أطلق�اشي"، و�تقاضى  

 3"علیهم اسم "عسسة

فجهاز الشرطة قبل الاستعمار �ان في الدولة الرستم�ة والدولة الز�ان�ة والدولة   ،ومنه  
و�ان   الشرطةهدفه  العثمان�ة،  ومحار�ة    ، جهاز  فیها  الأمن  وحفظ  الجزائر�ة  المدن  حما�ة 

 اللصوص والمجرمین. 

 

 

 

 15_بوعلي بد�عة، مرجع سبق ذ�ره،ص1
النظام والأمن في مدینة الجزائر أثناء العهد العثماني من خلال المصادر الأجنب�ة، مجلة الحوار  _محمد بوشنافي، 2

 94/ 93،ص  2010، مارس2.الجزائر). العدد ( :المتوسطي
 96المرجع نفسه،ص _ 3
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_ الشرطة الجوار�ة في العهد الاستعماري: 2_1  

عن"  �عیدین  أنفسهم  وجدوا  فرنسا،  جندتهم  الذین  الشرطة  ض�اط  من  الكثیر   كان 

 أورو�ا، حیث تراعي �عض القوانین الإنسان�ة في مجال التعامل مع الناس، هؤلاء الض�اط ما 

 لبثوا أن تحرروا من �ل وازع أخلاقي ما داموا �حار�ون متوحشین غیر متحضر�ن فانساقوا 

في �ختلج  عما  لینفسوا  �ط�قونه  للعنف، وصاروا  وانقادوا  تاما  انس�اقا  الإجرام�ة  میولهم   مع 

 د، وصار القتل مهنة �غیره من المهن الأخرى، أضحوا بذلك عرضة له�منةقَ نفوسهم من عُ 

 1احترام" لینفسوا عن مكبوتاتهم، ول�عوضوا شیئا مما فقدوه من ةو سیئة �القعقدهم الدفینة المل

الشرطة في العهد الاستعماري �انوا شرطة فرنسیین، مارسوا العنف والمیول الإجرام�ة  
على المجتمع الجزائري لینفسوا عن مكبوتاتهم، و�عدهم عن فرنسا وعن مناصبهم في الشرطة  

 في فرنسا.

 وهنا نذ�ر �عض الممارسات التي تمیزت بها الشرطة في منطقة قسنطینة، أ�ام تواجد" 

"أمز�ان في ض�عة  التعذیب  في مخابر  الشرطة  انتقام عناصر  حادثة  ومنها  �ابون   "مور�س 

على  21  من والتعدي  الانتقام  هذا  وقع  شرطة،  رجال  لاغت�ال  متهمین  �انوا   جزائري 

 والأعراف رغم أن هؤلاء الجزائر�ین �انوا محاكمین و�عاقبون قانون�ا، لكن الواضحالقوانین،  

 2"أن الشرطة تطبق قانونا خاصا بها مواز�ا لقانون المحاكم

فانون �صف  "  حیث    فرانز  الأفراد  له  تعرض  الذي  التعذیب  وحش�ة  الإطار  هذا  في 
 العقل�ة أن في قاعات الشرطة مجالا �بیرا للتجر�ب   الأمراضالأط�اء العسكر�ون وأط�اء    وجد

 فإذا �انت مادة ال�انتوتال تز�ل، لدى المصابین �أمراض العصاب، الحواجز التي تحول دون 

الوطنیین  لدى  تحطم  أن  المادة  هذه  تستط�ع  أن  بد  فلا  النور،  إلى  النفسي  الصراع   خروج 

�اعترافات، دونما حاجة  السجین على الإدلاء  الس�اسي وأن تسهل حمل  الحاجز   الجزائر�ین 

 

،  إشكال�ة العنف في المجتمع الجزائري من أجل مقار�ة سوسیولوج�ة: منشورات جامعة �اجي مختار عنا�ة_علي سموك،1
 159/160ص  ،الجزائر،2006

،  م، دار التنو�ر للنشر والتوز�ع،الجزائر1960_1954موقف الرأي العام الفرنسي من الثورة الجزائر�ة _أحمد منغور، 2
 199،ص2008
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من  الطبي  الشكل  هو  ذلك  الألم)،  تفادي  تر�د  الطب�ة  التقالید  (إن  الكهر�اء  استعمال   إلى 

 1"أشكال الحرب المخر�ة

المجتمع    أفراد  على  النفس�ة،  وأمراضهم  مكبوتاتهم  الفرنس�ة  الشرطة  أفراد  أخرج  فقد 
ت�ج�ة مت�عة من طرف  راستخدام التعذیب ضرورة حتم�ة واست أضحى رهان االجزائري، حیث"  

الوطنیین    أجهزة ملاحقة  �مهمة  تكفلت  التي  الجندرمة  الشرطة  ومنها  الفرنس�ة،  الأمن 
التعذیب    الجزائر�ین أنواع  لشتى  والمعتقلات وتعر�ضهم  السجون  بهم في  أداة  و والزج  أضحى 

الحكومات    حرب والمعنوي من طرف  وال�شري  المادي  الدعم  تتلقى  بذاتها،  قائمة  مؤسسات�ة 
 2"التي تعاقبت على حكم الجزائر الفرنس�ة

الجزائري، فقد أظهر  ن في المجتمع تعذیب والعنف الذي �ظهره الفرنسیو لهذا ال ونظراً  
كتعبیر عن الرفض للنسق الاستعماري لم �غفل قادة الثورة ت فعلهم "االثوار الجزائر�ین، رد
ة تنظ�مات ومصالح للشرطة الثور�ة  هم أوجدوا عدّ ى ذلك من أنّ أد و تنظ�م قطاع الشرطة 

وتذ�ر   . أخرى انتشارها والاهتمام بها من ولا�ة إلى أخرى، ومن منطقة إلى  اختلف ،وفروعها
 :الآت�ةالمصالح  ،والمستندات المتوفرة عن الموضوع الوثائق

 .للثورة الإستعلامات�ة  الشرطة -

 .شرطة المجالس الشعب�ة أو ما �عرف �شرطة اللجان الخماس�ة -

 3" الشرطة السر�ة- 

فرنس�ة    �انت شرطة  الاستعماري  العهد  في  فالشرطة  تستعمل    ، ظالمةفة/ متعسّ وعل�ه 
 العنف مع الجزائر�ین، والشرطة الثور�ة التي هدفها الدفاع عن الجزائر�ین. 

 _ الشرطة في الجزائر �عد الاستقلال:   3_1

الذین �انوا �كوّ � "  الفرنس�ة،   الأغلب�ةنون  عد الرحیل الجماعي لجم�ع موظفي الشرطة 

 عناصرها   تدعمتالساحقة المكونة للشرطة آنذاك، بدأت تظهر أول نواة للشرطة الجزائر�ة،  

 

المؤسسة الوطن�ة للاتصال، النشر  ::ســـامي الـــدرو�ي وجمـــال الأتاســـيجمة، تر )معــــذبو الأرض(.2616_فانز فانون،1
 318، ص2010  ر، ئوالإشهار، الجزا

الس�اس�ة (العدد  مجلة الحقوق والعلوم  ."لتعذیب خلال الثورة التحر�ر�ة دراسة في الممارسات والمؤسسات_غر�ي الغاني، ا2
 203،ص2008،الأول، الجزائر

،  3.العدد 16.الجزائر)، المجلد )، مجلة الحوار المتوسطي "الشرطة الجزائر�ة إ�ان الثورة التحر�ر�ة_شوقي عبد الكر�م،3
 15، ص 2019



 تحلیل نظري لسوسیولوج�ة الشرطة الجوار�ةالثالث                                الفصل 

 

65 
 

بهم  التحقت  �ما  المائة،  یتجاوز  لا  عددها  �ان  والمغرب،  تونس  من  قادمة  إطارات   من 

 بهم جبهة التحر�ر الوطني   ت�عث 36   هممجموعة أخرى من الش�ان برت�ة محافظ شرطة عدد

 1"كاد�م�ة الشرطة �القاهرة خلال السنتین الأخیرتین للثورة التحر�ر�ةلأ

 وقد مرت نشأة الشرطة الجزائر�ة �عد الاستقلال �مراحل هي:   

تحت ق�ادة 1622 جو�ل�ة    22تأسست المدیر�ة العامة للأمن الوطني في  : "المرحلة الأولى
  میدان�ا صع�ا نت�جة النقص واقعا  1623 إلى غا�ة  1622محمد، حیث شهدت الفترة    مجاد

إلى الوطني  الأمن  جهاز  اضطر  حیث  منه،  المؤهل  خاصة  ال�شري  التعداد  في   الكبیر 

 صفوف المجاهدین، وعناصر ش�اب�ة جزائر�ة متعطشة لخدمة الوطن، فتلقوا  من  أفراد توظ�ف

 )أ�ام، مع التر�یز على الجانب  63دورات تدر�ب�ة سر�عة مستعجلة لا تتجاوز مدتها ثمان�ة (

في  الشرطة  محافظات  مختلف  على  توز�عها  �عدها  لیتم  الأسلحة،  استعمال  و��ف�ة   البدني 

 2"سائر أرجاء الوطن، وشكلوا بذلك النواة الأولى للشرطة الجزائر�ة

 وفي هذا الصدد تم تدشین العدید من مدارس الشرطة �مدرسة حسین داي لتكو�ن "  

 و�ذلك مدرسة سیدي1623ومدرستي قسنطینة وتلمسان سنة 1622الإطارات سنة 

 و�انت المدیر�ة العامة للأمن الوطني آنذاك تا�عة لوزارة الداخل�ة، 1624 بلع�اس في سنة ،

 :انت منوطة بها نذ�ر�الحكومة، ومن أبرز المهام التي   متخذة مقرها �قصر 

 .والممتلكات حما�ةالأشخاص  -

 .م الح�اة الاجتماع�ة عامةالقوانین والنظم التي تنظّ السهر على احترام  -

 �النظام العام أو الاعتداء على الحر�ات  السهر على حما�ة المجتمع من �ل ما �خلّ  -

 .الخاصة والعامة

 .السهر على ردع �ل المخالفات والجنح والجرائم المرتك�ة  -

 إعلام السلطات العل�ا �الوضع الس�اسي والاجتماعي والاقتصادي و�ذا الثقافي السائد في -

 .البلاد عن طر�ق تقار�ر أو تحالیل عن الرأي العام 

 المساهمة في حما�ة المؤسسات الوطن�ة من �ل محاولات المساس �استقرارها _

 .وسیرها العادي

 

 74_ العبروزي ر��ع، مرجع سبق ذ�ره، ص1
 60_ شوقي عبد الكر�م، مرجع سبق ذ�ره، ص2
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  مراق�ة الحر�ة عبر الحدود سواء ف�ما یتعلق �المواطنین أو الأجانب بتطبیق التنظ�م_ 

 1المعمول �ه"

خلال هذه المرحلة انطلقت عدة عمل�ات توظ�ف وتكو�ن مع فتح المدرسة : " المرحلة الثان�ة
الفاتح أوت من سنة    التطب�ق�ة �البلیدة في  العل�ا للشرطة ،  1626 للصومعة  المدرسة  و�ذا 

ف�ما واصلت اله�اكل الموروثة عن الاستعمال  1636 في الخامس جانفي سنة ،  �شاطوناف
 2" )16إلى سنة  1623ام والتنظ�م من سنة  ظنفس الن العمل وفق

تمّ "  ذلك  إلى  وتنم�ة    �الإضافة  تسییر  أجل  من  ضرور�ة  عم�قة  إصلاحات  إرساء 
 �ل الهیئات والمصالح التا�عة للأمن الوطني، و�الخصوص تكی�فها مع واقع المجتمع   وتنش�ط 

وصدور   الاستقلال،  ظل  في  الجدیدة  المع�ش�ة  والظروف  رقم  الجزائري   23-63المرسوم 

في   ،22الصادر  وذلك 1623أفر�ل  الوطني،  الامن  سلك  في  التعر�ب  إدخال   المتضمن 

الأمن �سلك  خاص  قانون عضوي  اول  إعداد  تم  �ما  آنذاك،  للبلاد  العامة  للس�اسة   تنفیذا 

  ) سنة  ،1623الوطني  رقم  بتار�خ  23-212المرسوم  ،36الصادر   واعادة1623(ماي 

سنة  خلال  مختلفة  ومعاینات  میدان�ة  دراسات  �عد  الوطني  للأمن  العامة  المدیر�ة   ه�كلة 

 .3" )06/1971/ 03المؤرخ في ( 136-31المرسوم رقم 1631

لعمل�ة التطو�ر والتحسین    عرفت هذه المرحلة استمرار�ة ودینام�ك�ة استكمالاً :"المرحلة الثالثة
من المرسوم    ، ابتداءً مرسوماً ال�شر�ة، حیث صدر في هذا الخصوص ثلاثة عشرة    في الموارد

في  431-33رقم، ،13المؤرخ  المط�قة على  المحدد 1633أوت  الخاصة  المشتر�ة   للأحكام 

أعطیت    حیث463-33 موظفي الأمن الوطني، وما تلاه من مراس�م إلى غا�ة المرسوم رقم ،
العل�ا   هم�ة لتقو�ة جهاز التكو�ن، ورسكلة واسعة للإطارات العامة المقبولین في المدارس الأ

 .4" للشرطة لإجراء تر�صات مطولة و�ذا �اقتناء الأجهزة اللازمة

 36ات، ضاعفت الجزائر حجم قواتها الأمن�ة أر�ع مرات، من  منذ منتصف التسعین�ّ " 

العام   في  شرطي  حوالي  1994 ألف  العام  266 إلى  في  شرطي    �حصل ،  2012 ألف 

 

 74/75العبروزي ر��ع، مرجع سبق ذ�ره، ص_ 1
 19_بوعلي بد�عة، مرجع سبق ذ�ره، ص2
 61_ شوقي عبد الكر�م، مرجع سبق ذ�ره، ص3
 ."صفحات من تار�خ الشرطة الجزائر�ة_شوقي عبد الكر�م وأخرون، 4

https://www.dgsn.dz/IMG/pdf/fin.pdf ،202150، ص 
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  في المئة عن الحّد23 الأدنى لأجورهم بواقع    دّ ط على رواتب مجز�ة، حیث یز�د الح االض�ّ 

  ) العامة  المدن�ة  الخدمة  جهاز  في  للأجور  بـ  436الأدنى  مقارنة  شهر�اً 236دولار   ) دولار 

ینقلبوا على الحكومة  المرّجح أن  �آفاق وظ�ف�ة جیدة، ما �جعل من غیر   م و�دعّ   .و�تمتّعون 
 146الشعبي الوطني الجزائري أجهزة الشرطة، حیث �صل قوامه إلى ما �قرب من    الج�شُ 

و   نشط  عضو  ولعبألف  166ألف  الاحت�اط،  الدوام  -من  الشؤون را  ار دو   -على  في   ئداً 

وق للبلاد،  دعّ الس�اس�ة  الج د  الرؤساء  جم�ع  الج�ش  دو زام  لعب  ما  وهو    في  را�بی را  ئر�ین، 

 1"الحفاظ على النظام

الجزائر�ة  ،ومنه  الشرطة  نشأة  مراحل  الاستعمار  وتطورها  ،فهذه  قبل  ما  ، من مرحلة 
العهد الاستعماري فقد �ان جهاز  دفها حفظ الأمن ومحار�ة اللصوص،  التي �ان ه أما في 

تقود مؤسسة  �شاء  ها  الشرطة  من  على  القانون  �طبق  الغاصب  والمحتل  المستعمر  أ�ادي 
�شاء من  العمل على  فيو   ،و�رفعه عن  تم  الاستقلال  وترم�مه    مرحلة  الشرطة  إعادة جهاز 

 ق على الجم�ع وعلى �ل من یزعزع الأمن و�خالف القوانین. ل�ص�ح �قوانین جزائر�ة وتطبّ 

: مخطط یوضح مراحل نشأة الشرطة الجوار�ة في الجزائر_المصدر: إعداد 1الشكل رقم
 ال�احث 

 شرطة الجوار�ة في مكافحة الجر�مة: دور ال_2

 

 "الجزائرثمن الاستقرار في _الحسن عاشي،1

https://carnegieendowment.org/sada/51632  ،2013 19، ص 

1المرحلة 
سي مرحلة ما قبل الإستعمار الفرن•

2المرحلة
مرحلة الإستعمار الفرنسي •

3المرحلة
مرحلة ما بعد الإستقلال •
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ق من خلالها مكافحة الجر�مة ومن بین هذه الأدوار  حقّ ة أدوار تُ تقوم الشرطة الجوار�ة �عدّ  
 ما یلي: 

 " منع الجر�مة، اكتشافها إذا وقعت.  .1

 الق�ض على مرتكبیها، التحقیق فیها.  .2

 حما�ة الأرواج والممتلكات.  .3

 المحافظة على الأمن العام. .4

قد     الشرطة  أدوار  فإن  الیوم  تم    ، تطورت أما  حیث  الشرطة  لتطور عمل  تقس�مات  وهناك 
 تقس�مها إلى أر�ع تطورات: 

الأول الدولة التطور  في ظل  النظام  على  المحافظة  هو  التقلید�ة  الشرطة  دور  �ان  حین   :
 الحارسة ومكافحة الجر�مة وض�ط المجرمین و�قرار الأمن. 

المجتمع    حراسةسة خارج إطار المجتمع إلى  ار الح دور الشرطة    تجاوزحیث    التطور الثاني: 
 و�ذلك أص�ح لها دور اجتماعي أوسع من ذي قبل.   .من الداخل وأن تتلاءم معه

أفراده �المساعدة الا�جاب�ة الفاعلة في    عبر مهم �قوم ف�ه المجتمع    وهو تبلورٌ   التطور الثالث:
 العمل�ة الأمن�ة، �حیث �كون المجتمع هو الشرطي الذي �حافظ على الأمن بنفسه. 

: وهو المتمثل في ق�ام المنظمات العامة الحكوم�ة وغیرها �المشار�ة الفعل�ة في  التطور الرا�ع 
 1عمل�ة التخط�ط لمواجهة المشكلات الأمن�ة."

فعمل   �عدة  ومنه  مر  ومكافحتها،  الجر�مة  من  المجتمع  حما�ة  في  الجوار�ة  الشرطة 
 تطورات ومراحل عبر عمل جهاز الشرطة.

قبل  ولأنّ  من  �ان  �ما  �ص�ح  لم  ووظ�فتها  الشرطة  التجهیزات   ــف  ، دور  ساعدت  "لقد 
عامة    ، ات التي فرضتها الوقائع الأمن�ة المستحدثةفي المهمّ   ،الأمن�ة العصر�ة المتخصصة

�ساعدونها   وجعلهم  إلى صفها  المواطنین  استمالة  الشرطة  استطاعت  ولقد  �الشرطة،  الناس 
الش�اب فئة  وخاصة  �عملها  الق�ام  المواطنین    ؛في  جعلت  قضا�ا  عدة    موقفا   �قفون فهناك 

 ا�جاب�ا نحو الشرطة، نذ�ر منها:  

 

 69، دت، ص 09_براردي نع�مة، الشرطة الجوار�ة: مفهومها وأهدافها وتطب�قاتها، (مقال)، مجلة دراسات اجتماع�ة، ع1



 تحلیل نظري لسوسیولوج�ة الشرطة الجوار�ةالثالث                                الفصل 

 

69 
 

   لا لكي  وذلك  عسكري،  جهاز  أنها  على  الشرطة  إلى  المجتمع  نظرة  تعد  �كون  لم 
مبن�ة على   للأفراد  الشرطة  تكون معاملة  وحتى لا  الخوف  قائما على  الأفراد  احترام 

الشرطة تحكم  التي  الحدیثة  الأنظمة  أص�حت  ولهذا  �أنها  تصنّ   ،العنف،  الشرطة  ف 
هیئات مدن�ة نظام�ا (لا عسكر�ة بل إن الشرطة لم تعد تت�ع فقط وزارة الداخل�ة وهي  
الحال في �عض دول   العدل �ما هو  تت�ع في �عض الأح�ان وزارة  وزارة مدن�ة، بل 

Fأورو�ا"

1 

   لها القوانین التي تنظمها، وهي إما    منحتهااختصاصات،    فيأص�حت الشرطة تعمل
تخضع الشرطة لسلطة الشعب أكثر  و   .قوانین خاصة �الشرطة وحدها أو قوانین عامة

 منها لسلطة الحكومة. 

  الدور الشمولي للشرطة، تقوم الشرطة في وقتنا الحاضر �أعمال میدان�ة و�دار�ة ذات
Fات واسعة النطاق تشمل العدید من الم�ادین العلم�ة."◌ّ مهم

2 

كل هذه الأدوار هي ما أعطى مكانة مرموقة للشرطة الجوار�ة في المجتمع على   
 اعت�ار أنها أساس تحقیق الأمن في �ل المجالات. 

 :  الآت�ةو�الإضافة إلى �ل هذه المهام تقوم الشرطة الجوار�ة �المهام  

 .ضمان حما�ة الأشخاص والممتلكات_ 

 .التحري ومعاینة المخالفات الجزائ�ة و�ذا ال�حث و�لقاء الق�ض على مرتكبیها -

 .الحفاظ و�سترجاع الأمن العمومي -

 .ةال�حث عن المعلومات لفائدة السلطات المختصّ  -
 .الوقا�ة من الجر�مة والانحراف -

 .ق الأشخاص على الحدود مراق�ة حر�ة تدفّ  -

 .ات أمن الدولةفي عمل�ّ  الإسهام -

 

_عبد الكر�م بن عبد الله الحر�ي، دور مشار�ة الش�اب في دعم الأجهزة الأمن�ة، المملكة العر��ة السعود�ة، الر�اض،  1
 38،ص2003

 35_المرجع نفسه،ص2
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 .الأجنب�ة تالممثلاو�عض المؤسسات العموم�ة أو  ،السهر على حما�ة الموانئ، المطارات -

 .ضمان الشرطة الإدار�ة -

F."المشار�ة في العمل�ات الكبرى للدولة في إطار المهام المنوطة بها- 

1 

فحما�ة الأشخاص وممتلكاتهم وضمان حصولهم على حقوقهم، و�ذا العمل على حفظ   
لجهاز   ، والأكیدة ،الةهي من المهام والأدوار الفعّ  ، ك�ان المجتمع و��ان الدولة وس�ادتها

الشرطة، �الإضافة إلى ضرورة المشار�ة في مكافحة �ل الآفات والجرائم ومعاق�ة مرتكبیها،  
 ة من خلال ق�امها �أدوارها ومهامها. سة اجتماع�ة مهمّ والمحافظة على ��ان الشرطة �مؤسّ 

 

 _ التنظ�م الإداري للشرطة الجوار�ة ومهامها:  3

 _ التنظ�م الإداري للشرطة الجوار�ة:  1_3

أر�عة  " على  یرتكز  فإنه  الجزائر�ة،  الجوار�ة  للشرطة  الإداري  التنظ�م  �خص  ف�ما 
العلاقات العامة والشراكة. و�عتمد هذه المكتب على حسن    مكاتب أساس�ة، متمثلة في مكتب

ووسائل    الاستفادة الإمكان�ات  من  الاتصالمن  سعة    الحدیثة  على   الانتشارحیث  والقدرة 
العلمي  التخط�ط  أساس  على  المكتب  هذا  وظ�فة  وتقوم  العامة.  والعلاقات  والجهد    التأثیر 

المدیر�ة   مشار�ة  إلى  مهامه  لأداء  المكتب  هذا  و�حتاج  المحددة.  الأهداف  لبلوغ  المستمر 
والر�اضة، للش�اب  والأساتذة،    الولائ�ة  التلامیذ،  وأول�اء  والبلد�ات،  والدائرة،  والولا�ة، 

مكلّ  وهو  أنواعها.  �مختلف  �المهمةوالجمع�ات  أ�ضا  وتأطیر    ف  الجوار  لشرطة  الإعلام�ة 
 2."ة الة في الح�اة الاجتماع�ّ الش�اب، والمشار�ة في التعل�م والمشار�ة الفعّ 

وهو    ؛ة على أر�عة مكاتب وهي مكتب العلاقات العامة والشر�ةترتكز الشرطة الجوار�ّ 
ومكلف �المهمة الإعلام�ة لشرطة الجوار والمشار�ة الفعالة في �ل    ، مكتب مهم في الشرطة

 ة. هذا المكتب �قوم على الحواسیب والأجهزة الذ��ّ . و المجتمع ومع �ل شرائحه 

 

_بوعلي بد�عة، تقو�م، تكو�ن أعوان الأمن للنظام العمومي، (ماجستیر)، قسم علم النفس وعلم الاجتماع والأرطوفون�ا،  1
 23، ص 2007/2008جامعة منتوري، قسنطینة، 

_بلحسین رضوان، الإدارة الجوار�ة في القانون الجزائري، (ماجستیر)ـ �ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة جیلالي  2
 128،ص2020/ 2019ال�ا�س، سیدي بلع�اس، 
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المستمر لعناصر الشرطة الجوار�ة، �التكو�ن  التنسیق والتقس�م ف�قوم  �ما    "أما مكتب 
الجوار�ة الشرطة  نشاطات  وتقدیر  متا�عة  وتأطیرهاهه وتوجی   �سهر على  و�عمل  هاوتنظ�م   ا   .

التجزئة  أو وضع خطة  المستهدفة  الأح�اء  تحدید  دلیلا شاملا    أ�ضا على  و�ضع  والتقس�م، 
الإنحراف وردع  الوقا�ة  لمكتب  و�النس�ة  الحضر�ة.  مع   -ف�قوم،  للأح�اء  والتعاون    �التنسیق 

الجنائ�ّ  ال�حوث  معاهد  والاجتماع�ةمختلف  مكافحتها،    -ة  وطرق  الانحراف  أس�اب  بدراسة 
توع�ة موجهة  برامج  منها عن    و�ضع  والوقا�ة  الجر�مة  من  حمایتهم  �غرض  المواطنین  إلى 

العام، والابتعاد عن السلوك   طر�ق الإدلاء �معلومات للشرطة التي تخدم في جوهرها الأمن 
 1."الإجرامي الذي یتنافى والق�م الأخلاق�ة والاجتماع�ة

حیث �عمل مكتب التنسیق والتقی�م على متا�عة �ل المستجدات في الواقع والر�ط بین  
 عناصر العمل في جهاز الشرطة.

في علم    ومتخصصین  إطاراتٍ   ، المكتبم هذا  ظأما �خصوص مكتب الدراسات، ف� "   
فيوالاجتماعالنفس   مهمتة  تتمثل  للإجرام  .  المختلفة  الأس�اب  ودراسة  تحلیل  جتماع�ة  ا، 

وسبر   للأوساط، الجوار�ة،  للشرطة  إستراتج�ة  نشاطات    ووضع  واستغلال  وتحلیل  الآراء، 
لموظّ  تقني  ال�س�كو  والتحكم  الجوار�ة،  ومراق�ة الشرطة  �التنفیذ،  المكلفین  الشرطة   في 

 2."مدى حماس الشرطة في تأس�س الشرطة الجوار�ة

منها،    للحد  استرات�ج�ة  ووضع  الإجرام  أس�اب  تحلیل  على  الدراسات  مكتب  و�عمل 
 .وتضم مختصین في علم الاجتماع وفي علم النفس

 الشراكة المجتمع�ة والمؤسسة الأمن�ة _

عاتق"  على  المجتمع  في  الأمن  تحقیق  مسؤول�ة  المؤسّ   تقع  �مختلف�ل   سات 

الأم   .قطاعاتها المؤسسات  على  حكرا  فقط  ل�ست  مفهوم  وهي  بذلك  فیتجسد   ة الشراك  ن�ة، 
وحتى  الإجرامّ�ة  المظاهر  مختلف  من  المجتمع  على  الحفاظ  إلى  الهادفة   المجتمع�ة 

العاال   السلو�ات تتقبلها  لا  التي  و سلبّ�ة  علیها،  المتعارف  والتقالید  الدولدات  �ادرت   قد 

إ�جاب�ّ  نتائج  من  فیها  لمسته  لما  الشراكات،  هذهّ   تشج�ع  إلى  �ل الصناع�ة  على   ة 

 

 128بلحسین رضوان، المرجع نفسه،ص  _1
 128_المرجع نفسه، ص2
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 الذي یتأثر �شكل م�اشر في حال تنامي مظاهر   الاقتصاديالمستوا�ات، �ما فیها المستوى  

 1"والانحرافالإجرام 

تعد هذه الشراكة من العوامل والتنظ�م الأساسي للمؤسسة الأمن�ة وللشرطة المجتمع�ة   
 المجتمعي. إذ �فضلها یتحقق الأمن  

 : الآت�ةتتكون الشرطة الجوار�ة في تنظ�مها الإداري من الأجهزة  

 ة. "_مدیر�ة الشرطة القضائ�ّ 

 _المفتش�ة العامة للأمن الوطني. 

 _مدیر�ة الاستعلامات العامة. 

 _مدیر�ة الأمن العمومي. 

 _مدیر�ة شرطة الحدود. 

 ة. _مدیر�ة الموارد ال�شر�ّ 

 العامة._مدیر�ة الإدارة 

 _مدیر�ة التعل�م ومدارس الشرطة.

 _مدیر�ة الوسائل التقن�ة. 

 . _مدیر�ة الشرطة العامة والتنظ�م

   .ط الاجتماعي والر�اضاتاشوالن _ مدیر�ة الصحة 

 .2_خل�ة الاتصال والعلاقات العامة والصحافة" 

العاملین  �ل  مجهود  المدیر�ات  ،و�تضافر  هذه  إطار  الأمن  و   ،في  داخل  �تحقق 
الشرطة هو الحفاظ   تأس�س جهاز  الغا�ة الأساس�ة من  المجتمع وفي جم�ع المجالات، لأن 

 على أمن المجتمع و�ل أفراده و�ل ممتلكاتهم. 

 _ مهام الشرطة الجوار�ة:2_3

 : الآت�ةتتمثل مهام الشرطة الجوار�ة في النقاط  

 

 03عاطف الشبراوي إبراه�م، " الشراكة المجتمع�ة في مكافحة الجر�مة وآثارها في المجتمع"، مر�ز الإعلام الأمني،ص_1

:http://www.policemc.gov.bh/mcms-store/pdf/2097da99-a0d5-4e18-b902- 
_محمد السعید زناتي، أحمد بنیني، دور الشرطة الجزائر�ة في الوقا�ة من الجر�مة ومكافحتها، (مقال)، مجلة تحولات ، 2

 377/ ،376، ص2019جامعة ورقلة، الجزائر،



 تحلیل نظري لسوسیولوج�ة الشرطة الجوار�ةالثالث                                الفصل 

 

73 
 

خلال  "حیث أن التواجد المستمر للشرطة میدان�ا من    من الخوف لدى المواطنین:   التخلص_
ان من خلال أداء دورها في حما�ة المواطنین في حد  هلة �السكّ أفرادها، وفي �ل المواضع الآ
 ز الأمن. ص من حدة الخوف لد�ه و�عزّ ذاته وممتلكاته من شأنه أن �قلّ 

: ...تأمین المواطن في ح�ه ومنه ضمان أمنه في  التقل�ص والحد من الانحراف الإجرامي_
 ممتلكاته وذاته. 

إن التواجد الحثیث و�القرب من المواطنین لمعرفة اهتماماته    تحسس انشغالات المواطنین:_
 من شأنه أن �حقق معرفة الدولة ومؤسساتها لمطالب المواطنین المختلفة. 

الشراكة _ خلال  من  اجتماعي  تواصل  عن  خلق  معزل  في  ل�ست  الشرطة  أن  �اعت�ار   :
 1المجتمع."

في    وتحق�قه  الأمن  حفظ  مهام  عن  تخرج  لا  الجوار�ة  الشرطة  مهام  جل  أن  حیث 
 المجتمع . 

 _ الفرق بین الشرطة المجتمع�ة والشرطة التقلید�ة: 4

هناك عدد �بیر من الاختلافات بین الشرطة المجتمع�ة والشرطة التقلید�ة ونبرزها في   
 2الجدول التالي:

 علاقة الشرطة �المجتمع  الشرطة المجتمع�ة   وجه الإختلاف  

وتتمر�ز الأهداف الإجرائ�ة   الأهداف الإجرائ�ة  
في حل مشكلات المجتمع 

تحسین    المحلي و�عدّ 
العلاقات مع المواطنین و�ناء  

جسور الثقة المت�ادلة هدفا 
 ثانو�ا  

وتتمر�ز حول تغییر  
اتجاهات المواطنین نحو  

الشرطة وتقد�م صورة ا�جاب�ة  
وتحسین علاقات الشرطة 
 �المجتمع �هدف أساسي. 

وتعتمد على علاقاتها مع وتعتمد على الاتصال الدائم   خطط التنفیذ 

 

_محمد السعید ز�اني، أحمد بنیني، دور الشرطة الجزائر�ة في الوقا�ة من الجر�مة ومكافحتها، (مقال)، مجلة تحولات 1
 380،  ص2019، الجزائر،01جامعة ورقلة، ع

،  2007_خالد سعید عبید النقبي، الشرطة المجتمع�ة(الكتاب الأول) استرایت�ج�ة أمین�ه جدیدة، دار الفكر العر�ي، القاهرة، 2
 118،119 ص ص
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المجتمع المحلي وعلى   بینها و�ین الجمهور 
موظفي التنفیذ الذین تو�ل  

 لهم هذه المهمة 

وتعتمد على الأفراد   المشار�ون 
والمؤسسات الذین �شكلون 
جدول أعمالهم و�تعاونون 
بینهم و�تم تشج�ع الأفراد 
لحل مشاكلهم والتصر�ح  

لمساعدة الآخر�ن في حل  
 مشكلاتهم 

وتعتمد على لجان تقلید�ة 
المشكلات الواجب   تحدد 

طلب  التعامل معها و� 
المجتمع المحلي من الشرطة  

التدخل في حلها �شكل  
 رسمي  

یتم التأكد من مسؤول�ة شرطة   المسؤول�ة 
المجتمع من خلال مشار�ة  

المواطنین الفعل�ة خاصة 
الذین یتلقون الخدمة  
�الإضافة إلى إشراف  

الض�اط أنفسهم على تنفیذ 
 المهمات. 

في  مسؤول�ة الوتتحدد 
المجتمع   مععلاقات الشرطة 

من خلال مراجعة لجنة  
 مدن�ة. 

وتقوم شرطة المجتمع على   التغییر التنظ�مي  
تغییر تنظ�مي هادف و�عادة 

بناء لقسم الشرطة مستمرا �ما  
في ذلك اخت�ار الضا�ط  

وتحدید نوع�ة التدر�ب اللازم 
 والتقی�م والترق�ة 

علاقات الشرطة �المجتمع 
المحلي تتسم بوجود بناء  

تنظ�مي تقلیدي للعاملین وتتم  
إضافة البرامج الجدیدة دور�ا 

ولا یوجد تغییر تنظ�مي  
 جوهري 

یتم تنفیذ أهداف و�رامج   مجال التأثیر 
شرطة المجتمع م�اشرة من 

قبل ض�اط الشرطة والمجتمع  

علاقات الشرطة �المجتمع 
عملها روتیني وغال�ا ما �أتي  

العمل من أعلى إلى أسفل  
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وفي البلدان و�مكن لهم  
الاستجا�ة السر�عة لمشكلات  

 المجتمع المحلي �سهولة  

الكادر الوظ�في الشرطي ولا  
�ملك الفرد ف�ه مرونة �اف�ة  

للتعامل مع الأحداث  
 والمتغیرات 

تستخدم شرطة المجتمع   مق�اس الأداء المهني 
أسالیب ��ف�ة في ق�اس أداء 
العاملین ومقدار تنفیذ مهامها  

كحجم مشار�ة الجماهیر 
ومقدار الخوف من الجر�مة  

ومقدار تحسین شروط الح�اة  
 في المجتمع المحلي  

علاقات الشرطة في المجتمع  
تعتمد في ق�اس أداتها على 

عدد حالات الاعتقال ومعدل  
 الاستجا�ة لنداءات المساعدة

  ،تختلف الشرطة المجتمع�ة عن الشرطة التقلید�ة في الأهداف الإجرائ�ة لكل منهما 
والمسؤول�ة التي تقع على عاتق �ل منهما   ، ن، والمشار�ی وطر�قتها  ،وفي خطط التنفیذ

والتغییر التنظ�مي، �ما �ختلفان في مجال التأثیر وفي مق�اس الكفاءة المهن�ة في �ل من  
 الشرطة التقلید�ة والشرطة المجتمع�ة. 

 الشرطة المجتمع�ة عن الشرطة التقلید�ة وفقا للانط�اع النفسي لكل منهما:  لاسانديز " ومیّ 

 الانط�اع : الشرطة المجتمع�ة  الانط�اع : الشرطة التقلید�ة  

فعل للأحداث    تقوم على أساس أنها ردّ 
 وض�ط الجر�مة 

ة للإنحراف  أساسها حل المشكلات المؤد�ّ 
والجر�مة وتهتم �الأداء والمشار�ة لمنع وقوع  

 الجر�مة 

الروتین الجامد، تكرار خطوات العمل، تتمیز  
 �ات (الجمود الإداري) �الثّ 

التطور والتغییر وفق �ل التغیرات والتطورات 
 ا ا أو دول�ّ الراهنة �المجتمع محل�ّ 

غیر محدد  هو العمل على مستوى الفر�ق و  ة �ساعات العمل فقط  تحدید المسؤول�ة المهن�ّ 
 نة �ساعات معیّ 

ة اتخاذ القرارات الإدار�ة وتكون على  فرد�ّ 
 مستوى الق�ادات فقط 

سبي الجهاز والجمهور في اتخاذ  مشار�ة منت 
 القرار



 تحلیل نظري لسوسیولوج�ة الشرطة الجوار�ةالثالث                                الفصل 

 

76 
 

تر�ز السلطة والق�ادة بید  ت مر�ز�ة السلطة و 
 الإدارة 

 الأخذ بنظام اللامر�ز�ة الادار�ة

�قاس مستوى الأداء من خلال إجادة العمل  
 ن الك�ف�ةو وتهتم �الكم�ة د

�قاس �القدرة على حل المشكلات والقدرة 
على التعامل مع المجتمع والحفاظ على  

 تعاونه وثقته. 

لتحدید الدوافع التي   ،أمر مهم جدا ،فالتفرقة بین الشرطة المجتمع�ة والشرطة التقلید�ة 
الجمود الموجود في الشرطة التقلید�ة وعدم   من بین الدوافعت إلى خلق الشرطة المجتمع�ة أدّ 

 1" التواصل بینها و�ین المواطنین. 

 

 _خصائص الشرطة الجوار�ة: 5

 تتمیز الشرطة الجوار�ة �جملة من الخصائص منها ما یلي:  

 الحضاري للدولة؛ و  ،الاقتصاديو    ،المجتمع�ة و �النظام الس�اسيتتأثر الشرطة �الق�م "

یلعب العاملون �الشرطة أدوارا هامة في توصیل الخدمات الأمن�ة في المجتمع في الوقت و  −
 . لمناس�ةا الجودة و الحجم والأسالیب

تؤثر في  ترا�طة التي  تتكون المنظومة الشرط�ة من مجموعات من العناصر المتداخلة و الم−
 . �عضها ال�عض 

مكنة  �جب أن تكون منظومات الشرطة موجهة �الأهداف (المحددة ـ القابلة للق�اس ـ م −
 . )التحقیق في التوقیت المناسب

د توز�ع و تخص�ص  من الضروري وجود ه�اكل تنظ�م�ة محددة لكل نشاط شرطي �حدّ −
 . التخصص الشرطي والرتب المختلفة دة ـ ومراعاة الموارد المحدّ 

، و تقوم الأنشطة  مس�قا في غالب�ة الأعمال الشرط�ةعات الأمن�ة معروفة  وتعتبر التوقّ −
 . والعقاب و�نهاء الخدمة أح�انا والترقي لأعلى رت�ة أح�انا أخرى   الأمن�ة على مبدأ الثواب

 

 120خالد سعید عبید النقبي، المرجع نفسه، ص _1
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 . بدا�ة ونها�ة ودورة ح�اة  أمن�ة منظومة   لأي−

 .1" ومعلومات وقراراتلكل منظومة أمن�ة طاقة وسلوك واتصالات −

لشرطة الجوار�ة جعلتها تستمر في الوجود وتتعلم من خبراتها السا�قة، هذه خصائص ا 
 د دائم. وتخرج عن �ل تقلید وتكون في تجدّ 

 

 ذج الشرطة الجوار�ة في الجزائر: و _نم6

المهـني، حیـث  اء  ـا لنجـاح الأدا حق�قیّ �شـكل تعـاون الجمهـور مـع جهـاز الشـرطة محك ـّ" 
حلقة أساس�ة في معادلة مكافحة الجر�مـة ووقایـة    الجمهورَ   ن في هـذا الجهـازو �عتـبر العـامل

�مـا الشـرطة  أجهـزة  تسـعى  لـذلك  فعالیـة،  �كـل  منهـا  الـوطني    المجتمـع  الأمـن  جهـاز  فیهـا 
النظـرة  علـى  للقضـاء  الجمهـور  مـع  العلاقـة  بتحقیـق  الكفیلـة  والم�كانیزمـات  الخطـط   لوضـع 

الاســتعمار�ّ  الحقبــة  خــلال  ســائدة  �انــت  الــتي  الخاطئــة  والمفــاه�م  �ــل  الســلب�ة  تنبــذ  والــتي  ة 
القــانوني الضــ�ط  مفهومهـا    أشــكال  وفـق  الشـرطة  تمثـل  حیـث  الشـرطي،  الأمـني  والعمـل 

المشـار�ة في  و�رادتـه  المجتمـع  لقـوة  الحـي  الرمـز  الأخطار    الحـدیث  من  حمایته  في  الفعالة 
 . 2" التي �مكن أن تهدده

الجزائر  أساس  في  المجتمع�ة  بین  هو   الشرطة  القائم  �كل    التعاون  الشرطة  جهاز 
وأعضائ  السلب�ة مدیر�اته  النظرة  على  �قضي  ما  هو  التعاون  وهذا  المجتمع،  أفراد  و�ین  ه 

المجتمع تجاه جهاز الأمن، فالمشار�ة الفعل�ة بین جهاز  والمفاه�م الخاطئة التي تظهر في  
 الشرطة والمواطنین هي أساس تحقیق الحما�ة من المخاطر وتحقیق الأمن. 

وحمایـة  "  النظـام  وحفـظ  للمـواطنین  الأمـن  تـوفیر  علـى  مقتصـرا  الشـرطة  دور  �عـد  فلـم 
امتـد ل�شـمل مجـالات أخـرى    الأشـخاص والممتلكـات ومكافحـة بـل  الجر�مـة والانحـراف فقـط، 

ثقافـة وقائیـة  الهـادف إلى إرسـاء  المجتمــع    كـالإعلام الأمـني والتثق�فـي  داعمــة لســلامة وأمــن 
التغـیرات    وفــق متطلبــات إحــلال الأمــن الشــامل، وقــد واكــب جهــاز الأمــن الــوطني الجزائــري 

الاجتماعیـة   الاقتصـاد�ة،  المجـالات  مختلـف  في  العـام  الوضـع  علـى  طـرأت  الـتي  السـر�عة 

 

الأخلاقي في تسو�ق خدمات الشرط الجوار�ة وتحقیق الق�مة الأمن�ة للمواطن الجزائر،   الذ�اء ة_بوداود بومدین، فعال�1
 159، ص2022، 1،ع22(مقال)، مجلة دراسات اقتصاد�ة، مج

 209، ص 2017، الجزائر، 5_ع�اد لو�زة، الإعلام الأمني من منظور الشرطة المجتمع�ة، (مقال)، مجلة الرواق، ع2
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والثقافیـة،  في    والس�اسـ�ة  التطو�ر�ة  �العمل�ات  ذلك  وحتى  ظُ نُ وانعكس  ووظائفه  ولوائحه  مه 
 .لتنظ�ميااه�كله

التطــوّ و    تنامــت ظــاهرة  في ظــل  المجتمعــات  بــین  الثقــافي  التكنولــوجي والانفتــاح  الإجــرام ر 
جدیـد أصـ�ح هاجسـا أمنیـا لـدى �ـل الـدول �عـد اكتسـاب الجر�مـة    و�ــرزت في شــكل مســتحدث

للحـدود العـابر  السـر�ع  الانتقـال  أن  ، صـفة  تكـون    حیـث  مـا  الأحیـان  غالب  في  الجرائم  هذه 
المناسب    المجـال   نهاالـتي تحـترف هـذا السـلوك �و   ، و�العصـا�ات  ،مرت�طـة �الجر�مـة المنظمـة

 1." لنموها وانتشارها

بل    والمجرمین  الجر�مة  وردع  الأمن  حفظ  على  مقصورا  �عد  لم  الیوم  الشرطة  فدور 
المواطنین أن �كونوا على علم    ،إعلام�ة  دى ذلك لتكون له أدوارأص�ح یتع إذ أنه من حق 

 . �كل المستجدات في الواقع المعاش

الــتي  "  والصــح�ة  المع�شــ�ة  الظــروف  وتحســن  المجتمــع  تطــور  واكــب  الجزائــر  في 
الموالیـد قلّ  الوفیــات وارتفــاع عــدد  الواحـدة سـ�عة    .صــت مــن نســ�ة  بلـغ متوسـط الأسـرة  حیـث 

تطـورٌ  مــــن    أفـراد،  الجـرائم  عـدد  قفـز  حیـث  أشـكالها،  �مختلـف  الجر�مـة  ســــنة  15996في 
و  48030إلى  1961 سنـــــوات،  عشــــر  غضــــون  ســــنة  70630في   منهـــــا1986جر�مــــة 

جر�مة دفع صـكوك بر�دیـة بـدون  11200سرقات،  7200جرائم ضرب وجرح عمدي،  8821
 2" 116535فـــارتفع عـــدد الجـــرائم إلى  1990جر�مـــة قتـــل، أمـــا ســـنة  118رصـید و 

هذا التزاید الخطیر في عدد الجرائم داخل المجتمع الجزائري �عتبر أحد العوامل التي   
لتنشأ    أسهمت الشرطة والمواطنین  بین رجال  التعاون والمشار�ة في تحقیق الأمن  في نشوء 

 بذلك الشرطة المجتمع�ة الجوار�ة.

مواقع   هي  الجمهور  إعلام  في  الجوار�ة  الشرطة  تعتمدها  التي  الوسائل  أهم  وتعتبر 
 . �ما �سمح لها من التواصل مع المواطنین  ، والش�كة العنكبوت�ة ،التواصل الاجتماعي 

التي  "  الدراسات  ف�ه  تعرف  لم  الذي  الوقت  لمواقع ففي  الشرطة  استخدام  في  ت�حث 
�بیرا،  تطورا  الاجتماع�ة  ف�ما    الش�كات  وضوحا  أكثر  فهم  تطو�ر  من  الأكاد�میون  تمكّن 

وعلى غرار ما تقوم    الشرطة  �خص التفاعل والتواصل مع الجمهور. وتشیر الأ�حاث إلى أن
 

 209_ ع�اد لو�زة، المرجع نفسه، ص1
 209/210_ المرجع نفسه، ص2
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الاج الش�كات  مواقع  تستخدم  الأخرى،  التنظ�مات  من �ه  بدلا  المعلومات  لإرسال    تماع�ة 

 1"الجمهور في محادثات هادفة التفاعل مع

لتحقیق    بینهما  التفاعل  تحقیق  في  جدا  مهم  والمواطنین  الأمن  رجال  بین  فالتواصل 
العرف   وعن  القانون  عن  الخارجة  السلو��ات  و�ل  الجر�مة  من  المجتمع  وحفظ  الأمن 

 الاجتماعي. 

التواصل الاجتماعي   إلىCrump(  كرامب و�شیر  "   أنّه رغم استخدام الشرطة لموقع 

قبل   من  المرسلة  التغر�دات  معظم  أن  إلاّ  تفاعل�ة،  �طر�قة  الجمهور  مع  للتواصل  تو�تر 
إلى الثقافة الشرط�ة    ، التفاعل. و�رجع ذلك �ما یرى �رامب  الشرطة لم تكن تهدف للحث عن

وسیلة معززة ل�اقي الوسائل   التي أدت إلى استخدام موقع تو�تر �طر�قة حذرة، فهو ل�س إلاّ 
في    الشرطة قد نجحت   وعلى العموم، لا توجد أدلة �ثیرة تشیر إلى أن  ،المستخدمة للاتصال 

الاستخدام   و��قى  الجمهور،  مع  والتعاون  للمشار�ة  الاجتماع�ة  الش�كات  مواقع  استخدام 
المواقع هو  �المعلومات والأخ�ار  الأكثر وضوحا لهذه  �عني    إلاّ أن،  تزو�د الجمهور  هذا لا 

الاجتماع�ة بهدف توفیر المعلومات    أنّه لا توجد فائدة من استخدام الشرطة لمواقع الش�كات
إلى أن الدراسات  العدید من  فقد توصلت  المواقع قد  للجمهور،  لهذه  الشرطة  حقق    استخدام 

ونشر   الاحصاءات،  تقد�م  مثل  القضا�ا  من  مجموعة  حول  الجمهور  إعلام  في  نجاحاً 
الشرطة، نشاطات  عن  الجار�ة    المعلومات  الأحداث  على  والتعلیق  المرور�ة،  والسلامة 

 2.")وغیرها

من    والمواطنین  الشرطة  رجال  بین  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  الاتصال  �مثل 
لأن هذا التواصل    ،علاقة رجل الشرطة مع المواطنین شكل  العمل�ات الأساس�ة التي تتم في  

 لتحقیق الأمن والقضاء على الجر�مة.  في بناء جسورٍ  �سهم

 

 

 

 

_عبد الرح�م بن بوز�ان، الشرطة الجزائر�ة عیر الف�سبوك: استرات�ج�ات العرض والتفاعل ، (مقال)، مجلة ال�احث في  1
 04، ص2019،  03، مج 11العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة، ع

 4/05_المرجع نفسه، ص2



 

  

 

 

 

 

 : الفصل الرا�ع 
 . الجوار�ة    الأمن وعلاقته �الشرطة  

 وأنواعه. _ أ�عاد الأمن 1 

 . _ م�ادین انشغال الأمن ومقوماته 2

 . _ أسالیب تحقیق الأمن 3  

 . الأمن مسؤول�ة الجم�ع وأثار عدم تحق�قه_ تحقیق 4

 . _العلاقة الاتصال�ة بین رجال الأمن والمواطنین 5

. _الصورة الذهن�ة لرجل الأمن لدى أفراد المجتمع6



 الأمن و علاقته �الشرطة الجوار�ة                                          الرا�ع    الفصل 

 

81 

 

 وأنواعه: _ أ�عاد الأمن _1

 _ أ�عاد الأمن: 1_1

دات ی �عاد ودفع الأخطار والتهد إلى إهدف ی نظرا لشمول�ة مفهوم الأمن حیث  " 
 �ساعدكفل الح�اة الكر�مة والمستقرة لأفرادها ما � �القدر الذي  �اختلاف أ�عادها عن الدولة

 1:�الآتي  يأ�عاد لمفهوم الأمن وه ، و�مكن استنتاج عدة هاوتقدم  على تطور الدولة

 .تمثل في الحفاظ على الك�ان الس�اسي والاستقرار الس�اسي للدولة� و   :أ.ال�عد الس�اسي  

وهو توفیر المناخ المناسب لتحقیق احت�اجات الشعوب وتوفیر     :ال�عد الاقتصادي   .ب
 . وازدهارها الأطر المناس�ة لتقدمها

تحقیق الأمن والاستقرار والاطمئنان للمجتمع سواء أفرادا   إلىهدف  :ال�عد الاجتماعي   .ج
 .وتنم�ة الشعور �الانتماء والولاء أو مجموعات 

ت  �اهو تحقیق الأمن ضد الأخطار البیئ�ة والمحافظة علیها من النفا :ال�عد البیئي   .د
 . وأس�اب التلوث

 Belief »ة ئد� على الحفاظ على الأنساق العقا هو المقدرة :ال�عد الأیدیولوجي   .ه
«systems  خاصة� وتأمین الفكر والعادات والتقالید من الثقافات الدخیلة و الفاسدة . 

 

تطور مفهوم الأمن والدراسات الأمن�ة في منظورات العلاقات الدول�ة، مداخلة مقدمة في ىطار الملتقى _ر�اض حمدوش، 1
الدولي حول "ازائایر والأمن في المتوسط : واقع وآفاق" الذي نظمه قسم العلوم الس�اس�ة والعلاقات الدول�ة �كل�ة الحقوق  

 13، ص 2008، �جامعة منتوري ،قسنطینة 
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وال�عد    ،وال�عد الاجتماعي ،وال�عد الاقتصادي ،ومنه فأ�عاد الأمن هي: ال�عد الس�اسي 
البیئي وال�عد الأیدیولوجي. 

 
 الاجتماعي. المصدر: إعداد ال�احث. ): مخطط توض�حي لأ�عاد الأمن 02الشكل رقم(

 _أنواع الأمن:2_1

 للأمن عدة أنواع منها ما یلي:   

إن مفهوم الأمن الداخلي له أ�عاد تتمثل في حما�ة الأشخاص والممتلكات     :"الأمن الداخلي
نفسهاللخطر    ةعرضالم  والمؤسسات المؤسسة  التهدید من طرف  فالمفهوم مشكل    ،إذن  . أو 

الحما�ة،   الخطر،  الهدف،  التهدید  والغا�ةمن:  أو  الخطر  إ�عاد  على   .تر�ز 

ضمان   العمومي،  الأمن  العامة،  السلامة  إلى  تسعى  مهام  یتضمن  فإنه  أخرى  و�ع�ارة 
عن والدفاع  وممتلكا  الحر�ات  الأشخاص  حما�ة  و�ذا  الأمة،  وتراث  أيتهالمؤسسات  من    م 

 . داخل الوطن الأم دید أو خطر مهما �ان شكله أو طب�عتهته

 سهر على ذلك عضو�ا مؤسسات عموم�ة تتمثل في الأمن الوطني، الدرك الوطني الدفاعت و 

 .الوطني، الجمارك والحما�ة المدن�ة في �عض المهام

 خاصة �عد أحداث �للأمن الداخلي  اإن الأمن الخارجي أص�ح امتداد  :الأمن الخارجي

عزت �عض الدول التي رأت أن أمنها الداخلي مرهون �الأمن  حیث   2001سبتمبر ،11
ا شل ووضع حد للجر�مة ومرتكبیها في  نهالخارجي، فراحت تضع استرات�ج�ات أمن�ة من شأ 

:  الاجتماعيالبعد
تحقیق الأمن 

والاستقرار الاجتماعي

توفیر : البعد الاقتصادي
اجتیاجات أفراد 

المجتمع
الحفاظ: البعد السیاسي

. على كیان الدولة

البعد 
الحفاظ :الأیدیولوجي

على الأنساق العقائدیة

تحقیق: البعد البیئي
الأمن ضد مخاطر 

البیئة 
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 . أماكن التحضیر قبل أن تصله

فالولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة �عد تلك الأحداث رأت أن الجماعات الإرهاب�ة تتدرب   
وتتسلح وتتغذى �إیدیولوج�ات قبل أن تشد الرحال إلیها وتقوم �ارتكاب أعنف الجرائم، وعل�ه  

ومكافحة تلك العناصر للحیلولة دون الوصول إلى   تهلمطارد قررت التوجه إلى مكان التدر�ب
مجتمعها، وهكذا تكون قد اتخذت من تعز�ز الإجراءات والتدابیر الأمن�ة داخل الولا�ات  

 المتحدة الأمر�ك�ة ومحار�ة ما أسمتهم �الإرهابیین خارج الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة 

 1" .وأطلقت عل�ه اسم الأمن الخارجي

فالأمن الداخلي یهدف إلى تحقیق الأمن في داخل الوطن والأمن الخارجي یهدف إلى   
 تحقیق الأمن في حدود الدولة ومع الدول الخارج�ة وتأمین حدود الدولة.  

  ي الحق�قة معادلة تجمع بین الأمن الأمن الشامل الذي هو فإن مفهوم   :الأمن الشامل"

الداخلي والأمن الخارجي، أص�ح یتجه شیئا فشیئا إلى حما�ة المواطن �أ�عاد أمن�ة تمتزج  
بین المفهومین، إذ �مكن أن    إننا نتجه نحو خلطٍ  ،�مكن القول لك،ذونت�جة ل  ، داخل�ا وخارج�ا

�طلق عل�ه ب�ساطة �لمة أمن وتكون آنذاك شمول�ة الأمن متسقة أو  أن �ص�ح في یوم ما 
 2مواز�ة لمفهوم العولمة."

حیث قام من خلاله العالم الغر�ي إلى اتخاذ �ل الإجراءات الردع�ة لمواجهة �ل ما   
خاصة  � یهز أمنهم الداخلي والخارجي، و�التالي تعود على الأمن الاقتصادي والاجتماعي، و 

اتخذت الإجراءات الأمن�ة منحى آخر وفكر أكثر شمول�ة   2011د�سمبر  11�عد أحداث 
 . اتجاه الدولة الغر��ة س�ماوتوسع من خلال تلك الاحت�اطات المتخذة 

 كما أن للأمن مستو�ات عدیدة منها:   

 .دد ح�اته أو ممتلكاته أو أسرتهته أمن الفرد ضد أ�ة أخطار_"

 .داخل�ة للدولة وهو ما �عبر عنه �الأمن الوطنيأمن الوطن ضد أي أخطار خارج�ة أو  -

الأمن القطري أو الجماعي، و�عني اتفاق عدة دول في إطار إقل�م واحد على التخط�ط   -

 

 04دورة تكو�ن�ة، خاصة برؤساء الأمن الحضري.المدر�ة العامة للأمن الوطني، سیدي �الع�اس، دت، ص_1
 05ص _المرجع نفسه،2
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 1,"التي تواجهها داخل�ا وخارج�ا، وهو ما �عبر عنه �الأمن القومي لمواجهة التهدیدات

الأمن الدولي: وهو الذي تتولاه المنظمات الدول�ة سواء منها الجمع�ة العامة للأمم المتحدة   -
 .الدولي ودورهما في الحفاظ على الأمن والسلم الدولیین أو مجلس الأمن

من خلال ما تطرقنا إل�ه �مكن تعر�ف الأمن العمومي على أنه تحقیق للاستقرار   
مصلحة  ل�ة لو �حقق السلامة والص�انة والحماالداخلي على نح  نهاوالاطمئنان للدولة في شأ 

العمومي ل�شمل �ل عناصر ومكونات الأمن   العامة والخاصة فیها، و�ذلك �متد مفهوم الأمن
ومصالحها التي تقوم  مها   ا ا ونظتهالفردي والأمن الجماعي، فهو أمن الدولة �كل مؤسسا

ا النظام�ة والإدار�ة  تها على ممارسة وظائفها واختصاصاتها قدر هعلیها، أو تحقق 
 .2" والس�اس�ة

فأنواع الأمن هي الأمن الداخلي و�هدف لتحقیق الأمن في ر�وع الوطن الواحد    ،ومنه  
إلى الأمن   �الإضافة  الدولة،  تأمین حدود  إلى  الخارجي و�هدف  الواحد، والأمن  المجتمع  أو 
الشامل و�هدف إلى تحقیق الأمن على �ل المجالات ، والأمن القطري أو الجماعي والأمن  

 الدولي.

 وللأمن أهم�ة �الغة في المجتمع وتتمثل في:   

"_الأمن غا�ة العدل فإذا �ان العدل �قتضي الشرع والحكم �میزاته الذي �مثل الخط المستق�م  
الشرع   مفهوم فإن  فإن    �رس  ولذا  الأمن  غ�اب  إلى  یؤدي  العدل  وغ�اب  الح�اة  في  الأمن 

 . الدولة تنحصر في أمر�ن عمران البلاد وأمن الع�اد الحكمة الجامعة تقول:" إن واج�ات

تمعات والحضارات الإنسان�ة وحثت عل�ه الشرائع السماو�ة لضمان لمج _الأمن هو غا�ة �ل ا
 3."تمعات لمج تلك ا  استمرار�ة وتطور

فأول أهم�ة للأمن هي تحقیق العدل وغا�اته بین الناس، و�ذلك لأن الأمن هو غا�ة   
 كل المجتمعات والحضارات فتحق�قه أمر في غا�ة الأهم�ة. 

 

_عبد الرحمان محمد الع�سوي، الموسوعة النفس�ة في المجالات الأمن�ة والعسكر�ة علم النفس والأمن العام، دار الراتب 1
 15الجامع�ة، لبنان، دت،  ص 

 15/16، صنفسه_ المرجع 2
 44الأمن الوطني تصور شامل، دار النشر �المر�ز العر�ي للدراسات الأمن�ة،الر�اض، دت، ص فهد، بن محمد الشقعاء، _3
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لتوجیها الصادرة �موجبها والامتثال  �القوانین والأنظمة والتعل�مات  الملتزم  المواطن  ا،  ته_"إن 
ة �النظام والأمن العام،  �قوم �الأعمال المخلّ الأمن�ة في أنه شخص�ا لا    �حقق هدف الأجهزة

فإ الأمن و�التالي  لرجال  مناس�ة  فرصة  یترك  �حاولون  ،  نه  الذین  المواطنین  أولئك  لملاحقة 
 1"الاعتداء على حرمة النظام والأمن العام

الأساس في تحقیق الأمن   هافلتحقیق مقصد الأمن لابد من احترام القوانین والقواعد لأن  
 داخل المجتمع. 

 : ومقوماته _ م�ادین انشغال الأمن2

 _ م�ادین انشغال الأمن:  1_2

غیر    موظفو �كون  "  والمصالح  العموم�ة  الإدارة  ه�اكل  لدى  الخدمة  في  الشرطة 
 2."الوطني و�ذا المؤسسات العموم�ة التا�عة له الممر�زة للأمن

الإدارة    لدى مؤسسات  الخدمة  الشرطة في  " �كون رجال  إن مساعي  العموم�ة، حیث 
تقتصر على    جهاز الأمن في الحفاظ على الاستقرار والسهر على الأمن في ر�وع الوطن لا 

منها ومحاولة التخف�ف  أ�ضا عن  ت�حث  بل هي  فحسب  الجر�مة  معاقلها   محار�ة  اكتشاف 
الغرض ولهذا  لانشغالاته،  والاستماع  المواطن  من  �التقرب  وذلك  الشرطة   وطمسها  أنشأت 

على ممتلكاته في    الجوار�ة لتعید للمواطن الثقة �شرطته، التي تعمل على حمایته وللمحافظة 
 3".ظل دولة القانون 

�هدف رجال الشرطة إلى الحفاظ على الاستقرار والسهر على تحقیق الأمن في ر�وع  و  
 الوطن و�ذا محار�ة الجر�مة والآفات. 

النظم  تها �السهر على حما�ة القوانین و الشرطة الجزائر�ة مكلفة في إطار اختصاصا" 
 :4�خص  ف�ما

 .السهر على توفیر الأمن للمواطن وحما�ة أمواله وممتلكاته وحفظ النظام العمومي1-

 .ر الشؤون العامة للمواطنالسهر على تطبیق القوانین واللوائح التنظ�م�ة التي تسیّ 2-

 

 44ص ،السابق_المرجع 1
  104.ص 78،  2010سبتمبر، العدد ،26الجر�دة الرسم�ة، _2
  31.ص2012جو�ل�ة 107مجلة الشرطة، العدد ،_3
 06، ص2008....._لخضر ده�مي، 4
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 .حما�ة الحدود وتنقل الأفراد3-

 .الهامة: الموانئ والمطارات والمؤسسات والسفاراتحما�ة النقاط 4-

 التدخل السر�ع والحازم عند حصول الجر�مة والعمل على ال�حث وتت�ع مرتكبیها وتقد�مهم 5-

 .للعدالة

 .السهر على تثبیت دعائم الشرطة الجوار�ة من خلال تنفیذ س�اسة وقائ�ة 6-

 .ال�حث عن المعلومات7-

مثمر و�ناء، بین المجتمع  التعاون التوفر لك ذولتحقق مجموع هذه الأهداف یتطلب  
تتكامل مع المؤسسات الاجتماع�ة الأخرى،   اً هیئة ونظامبوصفها أن الشرطة  وشرطته، حیث

 .لمسیرة الح�اة �شتى جوانبها إذ هي ضمان الأمان

 _ مقومات الأمن: 2_2

 ات منها ما یلي: للأمن عدة مقومّ  

الراشد_أ تحدید  ":  الحكم  مجموعات  یتمّ  في  للفاعلین  تنس�قا  �اعت�اره  الراشد  الحكم  مفهوم 
مناقشتها   تمّت  التي  للأهداف  للوصول  الحكومة  وخارج  داخل  مؤسسات  أو  اجتماع�ة 

المؤسسات مجموعة  مردّه  الراشد  والحكم  جماع�ا.    ، والتعل�مات  ، والش�كات  ،وتحدیدها 
العمومیین للفاعلین  الس�اسي  الاستخدام  ذات  والمعاییر  والذي    والتنظ�مات    �سهم والخواص، 

على  ــــدرة على حكمه، وعلى المقدرة  في استقرار المجتمع والنظام الس�اسي وفي توجیهه والقـ
 1."تزو�ده �الخدمات، وضـــمان الشرعّ�ة

تنسیق  هو  الراشد  الحكومة،    فالحكم  وخارج  داخل  اجتماع�ة  مجموعات  في  للأفراد 
 للوصول إلى أهداف معینة، ومن مظاهر الحكم الراشد ما یلي:  

�طر�قة م�اشرة   ، وتعني أن �كون للمواطنین رأي في صنع القرار سواءً المشار�ة الس�اس�ة"
 أو من خلال مؤسسات الوساطة المشروعة.

القانون، القانون   حكم  مؤسسات  تحكم  وأن  عل�ه،  ُ�على  ولا  السیّد  هو  القانون  �كون  �حیث 
القانون   دولة  لنظر�ة  النهائ�ة  الغا�ة  أن  الغر�یون  المفكرون  یؤ�د  الصدد  هذا  وفي  �العدل. 

 

                                    10مجلة ال�احث الاجتماعي عدد  -الراشد وأولو�ة ترتیب المشهد النخبوي في الجزائرالحكم  –نعمان ع�اسي _1

 117، ص 2010الجزائر ، سبتمبر،
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تتلخص في ضرورة  إ�جاد آل�ات تحدّ من سلطان الدولة �ك�فّ�ة �حدث معها التوازن المرجو  
 .  1."بین السلطة والحرّ�ة في المجتمع

فالمشار�ة الس�اس�ة تعني مشار�ة أفراد المجتمع في اتخاذ القرارات، وحكم القانون  
 ع المؤسسات �العدل وتحق�قه. و�عني تمتّ 

�حیث    : "الشفاف�ة    _ العامّ ،  الشأن  إدارة وتسییر  الشفاف�ة في  القانون  ومن مظاهر س�ادة 
بلده ، و�كون   في  الس�اس�ة والاقتصاد�ة  الح�اة  المواطن من الاطلاع على مجر�ات  یتمكن 

ب�ُ  إلیها  الوصول  و�مكنه   ، تخصّها  التي  �المعلومات  �ه  على درا�ة  �سمح  إطار ما  سر في 
القانون والتنظ�م ، أمّا إخفاء الحقائق وتحو�رها وجعلها حكرا على دوائر معیّنة ومنعها على  

یثیر ر��ة   أن  نّ�ة و�فاءة مسالمواطنین من شأن ذلك  المواطن في  ول�ه في حسن  ؤ وشكوك 
 إدارة شؤون الدولة .

الوطني_ الإجماع  حول  تحقیق  المجتمع  أفراد  قبل  من  إجماع  �حصل  أن  �ه  والمقصود   ،
المصالح والمنافع التي تخدم الجماعة من خلال الس�اسات والإجراءات والتدابیر التي تتّخذها  

 2"السلطة الحاكمة .

و  فالشفاف�ة هي أهم ما من شأنه أن �حقق العدالة، وتحقیق الإجماع الوطني وه 
 . �ةلمجتمعالإجماع حول المصالح والمنافع ا

والعدل  ب_ ظلّ    " :المساواة  في  إلا  الاجتماعي  الأمن  وتحقیق  الجماعة  حكم  �ستق�م  لا 
المساواة والعدل، وم�ادین المساواة عادة هي المساواة الس�اس�ة والاقتصاد�ة والمساواة المدنّ�ة  
والاجتماع�ة، و�جري الحدیث عنها في علاقات المواطنین الداخل�ة و�ین الأجناس والقوم�ات  
والشعوب و�ین الدول. وتسعى الدولة الحدیثة لتحقیق المساواة في �ل مظاهرها بین مختلف  
ط�قات المجتمع وفئاته ومكوّناته، وهي السبیل الأوحد لتحقیق الانسجام الاجتماعي والشعور  
قام  وقد   . الأمّة  تماسك  من  و�ز�د  الاجتماعي  الأمن  �قوّي  ممّا  للوطن  والانتماء  �التآخي 
الإسلام على م�ادئ العدل والمساواة وطّ�قها �اعت�ارها عنصرا من عناصر الأخوّة الإنسان�ة ،  

مبدأً  و   و�انت   . س�قته  التي  الأمم  في  معروف  دون غیر  عامّ  �أمر  �العدل  القرآن    أمر 

العدل نظام الله وشرعه والناس   �اعت�ار أن  تخص�ص بنوع دون نوع ولا �طائفة دون أخرى 
 

 41، ص 1998شر�ة دار الأمّة ، الجزائر،  -والنظم الس�اس�ة  أصول القانون الدستوري  -_ محمد أرزقي نسیب  1
 41، صالسابق_ محمد أرزقي نسیب  المرجع 2
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م وغیر مسلمهم  أمام عدل  رهم وأنثاهم ، مسلمهُ كَ هم ، ذَ هم وأسودُ ع�اده وخلقه �ستوون أب�ضُ 
 . 1."الله وحُكمه، ولذلك ین�غي الحكم  �العدل والقسطاس

المساواة والعدل وهي من بین أهم المقومات التي تحقق الأمن داخل المجتمع، و�تمثل   
هذا المقوم في نزاهة جهاز الأمن و�ل مؤسسات الدولة في تحقیق هذا المقوم، �الإضافة إلى 

 تحقیق المساواة بین الأفراد. 

را�ط    :المواطنـة  -ج عامّ  �شكل  �ضمُّه  واحد،  مجتمع  إلى  الانتماء  حالة  هي  المواطنة 
ینالها    .موحّد في دولة معیّنة اجتماعي وس�اسي وثقافي   أن  للمواطن حقوقا �جب  أنّ  و�ونُ 

و�ترتّب على فكرة    .فهو في نفس الوقت مُلزم بتحمّل واج�ات اجتماع�ة ُ�فرض عل�ه تأدیّتها
الذي ُ�سهم في رفع مستوى مجتمعه   الفعّال ، وهو  المواطن الإ�جابي أو  المواطنة مصطلح 

 2."ووطنه الحضاري عن طر�ق العمل الرسميّ الذي یؤدّ�ه أو من خلال عمله التطوّعي 

فالمواطن أ�ضا من مقومات تحقیق الأمن فلكي یتحقق الأمن داخل المجتمع لابد من   
 الأفراد أن �كونوا مواطنین صالحین و�تحقق لدیهم مقوم الأمن. 

 : _ أسالیب تحقیق الأمن3

 ومنها ما یلي: هناك جملة من الوسائل والأسالیب التي تحقق الأمن  

الإجرام    هة لتحقیق منا�عة والدول�ة الموجّ وهو �عني تضافر الجهود الوطن� ر:"التعاون والتآز _"
وتعقّ   والقضاء أس�ا�ه  اعلى  المخلّ لمج ب  الوطني،  رمین  المستوى  على  والتعاون  �الأمن،  ین 

صفا لتحقق  الأمن  طاقات  �الأمن  �حشد  المخلة  الانحرافات  وجه  في   .واحدا 

ال تدع�م وسائل السلامة لتوفیر  لمج وأهمها في هذا ا  :"توفیر الإمكان�ات الماد�ة المناس�ة"_
الحدیثة    الأمن �الوسائل  بتزو�دها  وذلك  الأمن�ة،  الأجهزة  تطو�ر  ثم  النوعي،  والأمن  العام 

الأزمات مع  للتعامل  الإجرام    اللازمة  وأسالیب  وسائل  في  المطرد  التطور  ومواجهة  الأمن�ة 
قد الحدیثة  التكنولوج�ا  معط�ات  �انت  فإذا  ا  الحدیث  متناول  في  فإنه  لمج أص�حت  رمین، 

 3".الأمن  ین�غي أن تمتلك قوات الأمن ما �فوق ذلك من الوسائل حتى تظل ممسكة بناص�ة

 

 228،229، ص 1974حضارة الإسلام وأثرها في الترقّي العالمي، مكت�ة الخانجي، القاهرة،  -جلال مظهر _1
 229_المرجع نفسه، ص2
 23/24محمد الأمین، ال�شري، الأمن العر�ي، دار النشر �المر�ز العر�ي للدراسات الأمن�ة، الر�اض،دت، ص ص_3
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حیث أن التعاون والتآزر بین �افة أفراد المجتمع من شأنه أن �حقق الأمن لدى �ل   
الأفراد في ممتلكاتهم وأنفسهم وأهلهم، �ما أن توفر الإمكان�ات الماد�ة التي تعمل على تحقیق  

یت الأم والتي  اللازمة  الوسائل  من  �عد  المستو�ات. ن  �ل  على  الأمن  خلالها  من   حقق 

الأمن"_ لحما�ة  المخصصة  القوات  وذلك     :" تدر�ب  قادرة،  فعالة  قوة  لتص�ح  مناس�ا  تدر��ا 
الدراس  �قتضي  المناهج  ت�ادل الخبرات في    ها وتحدیث   �ةتطو�ر  التدر�ب  مج ، �ما �قتضي  ال 

 .1"والمؤهل، هو الإدارة الأولى للحفاظ على الأمن والتأهیل فالعنصر ال�شري القادر

و�عد تدر�ب القوات المتخصصة في الحما�ة من أهم سبل تحقیق الأمن في المجتمع،   
الأجهزة التي من شأنها تحقیق الأمن هو الحل  إذ أن هذه القوات والمتمثلة في الشرطة و�ل  

 للقضاء على الجر�مة والمجرمین. 

رمین عن الإجرام،  لمج فمن المعلوم أن العقو�ة إنما قررت لكف ا: "توظ�ف مناسب للعقو�ة_"
ا تحدث إیلاما ماد�ا ونفس�ا فین�غي اخت�ارها نها أتهم، ومن صفابه  من الإقتداء  و�ف غیرهم

ومقدارا، �ما ین�غي أن تكون متصفة �صفتي ال�قین    مناس�ة مع الجر�مة نوعا بدرجة تجعلها  
لمبدأ تكون محققة  التنفیذ، �ما �جب أن  التطبیق والسرعة في  أثر    في  لتكون ذات  المساواة 

 تمع والتواصل بین المواطن لمجفعال في محار�ة الإجرام وتحقیق الأمن الشامل. والتكافؤ في ا

المیدان، دون  الذي �حقق الأمن و�سهر على تحق�قه، في أرض  اون أو  ته  والجهاز الأمني 
 2."وتقن�ة  اً والأكثر تطور  تخاذل �كل الوسائل المتاحة

من مقارنتهم من    حیث أن العقو�ات من السبل التي تردع المجرمین عن الإجرام وتحدّ  
 قبل الأشخاص الآخر�ن. 

الموجهة"_ �ل  " التوع�ة  �صاحب  أن  �جب  وذلك  حیث  مناس�ة  نوع�ة  السا�قة،  الوسائل 
أحكام الشرع والقانون في شأن الأفعال المخلة �الأمن وتوض�ح الجزاء الذي ینتظر    بتوض�ح

أن �غفل أمرا من أمور تلك الأفعال، سواء قل أو جل، ثم لابد    العصاة في الدن�ا الآخرة، دون 
في  مناس�ة  إعلام�ة  س�اسة  من وضع  ذلك  نشر    �عد  ونشر  شأن  والوقائع،  الحوادث  أخ�ار 

الردع والجزر �ما �جب    ا على نحو �جعلها تحدث أثرها فيتهالأحكام القضائ�ة الصادرة بنشأ

 

 24، ص السابقالمرجع  محمد الأمین، ال�شري،  _1
 24، صنفسه_المرجع 2
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ا �أسالیب  الجمهور  تفسدلمج توع�ة  المواطن  �قظة  فإن  لمواجهتها،  الصح�حة  والطرق   رمین 

 1."رم وتح�ط مسعاهلمج خطة ا

فالتوع�ة من مخاطر الإجرام وضرورة تحقیق الأمن داخل المجتمع من الأسالیب التي   
 ة. تسهم في تحقیق الأمن داخل المجتمعات الإنسان�ّ 

" الأمن:  أجهزة  دور  تطور  _  من  الیوم  تشهده  ما  الأمن�ة  المؤسسة  یواجه  ما  أهم  �كون  قد 
صائ�ات  ح لم من خلال ش�كات المعلومات والإ للعا  صناعي وتقني واجتماعي ور�ط إلكتروني 

السكان�ة، جعل الكبیرة والعشوائ�ات  المدن  �أجهزة رسم�ة    ة في� و صع   وانتشار  تحقیق الأمن 
متغیرة و�قل�م�ة  عالم�ة  أمن�ة  ظروف  ظل  في  والأهداف  والعتاد  العدد   محدودة 

ومتعددة، �ل تلك المتغیرات استدعت تحولا جذر�ا في مفهوم الأمن العام، تجاوز �ثیرا من  
التقلیدي الفكر  فنحن نشهد یوما   ،إلى آفاق �عیدة لا تقف عند حد، وأكثر من هذا   معوقات 

الأمن لدرجة لم تعد تمثل واج�ات هذه الأجهزة    �عد یوم ت�عات ومسؤول�ات تضاف إلى أجهزة
مل ما تقوم �ه، والذي لمج   ا إذا ما قورنت �الكم الهائل تهالتقلید�ة سوى جزء �سیر من واج�ا

 2"�كاد �ح�ط �شتى مجالات الح�اة الإنسان�ة

والحدیثة    التقلید�ة  وسائلها  �ل  خلال  من  الأمن  تحقیق  على  تعمل  الأمن�ة  فالأجهزة 
الأمني   المفهوم  أن  " حیث  الإنسان�ة،  �الح�اة  �ح�ط  �كل ما  الأمن  تحقق من خلالها  والتي 

أهمیته،  یلغي �أي حال الدور التقلیدي لأجهزة الأمن أو �جرد الأمن من    المعاصر للأمن لا 
الأمن رجال  هاجس  الجر�مة  مقاومة  اهتماما  فستظل  من  الدور تهوواحدا  هذا  أن  على  م، 

مجالا الشرط�ة  الوظ�فة  ف�ه  یرى  الذي  المعاصر،  الفكر  لخدمة  لحما�ة    ج�ارا  سیوظف 
تمع،  لمج �ما أن الخارج على ق�م ا   .تمع من �افة الأخطارلمج الإنسان والفكر والمؤسسات وا

 مهما

س�حظى �الحما�ة لما �عن�ه ذلك من تطور مفهوم العقو�ة من مجرد رد فعل    ،كانت تجاوزاته
رم والتنكیل �ه إلى إجراء احترازي سیهدف أولا وقبل �ل شيء  لمج ا  انتقامي �سعى للنیل من 

 

 25_ المرجع نفسه، ص1
 12_أحمد صالح العمران، تنم�ة الوعي الأمني،المؤسسة الأمن�ة للدراسات، الر�اض،دت،  ص 2
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إلى العودة  لتهیئة فرص  والتهذیب  ا  الإصلاح  إلى  لمج حظیرة  الانزلاق  تمع معفي من خطر 
 1."طر�ق الجر�مة أو العودة إلیها

المع  الأمني  سواءً فالمفهوم  الأمن  أدوار  تحقیق  �عني  التقلید�ة    اصر  �الأسالیب 
 والأسالیب الحدیثة، والقضاء على الجر�مة �كل أشكالها.

المواطنین    جهود  استقطاب  على  الحدیثة  المؤسسات  في  الأمن  أجهزة  نشطت  "لذلك 
�ه تقوم  ما  أنشطة   من خلال  ثقةبه  من  �قوم    ،واحترام  ، دف �سب  أن  المواطن وحقه على 

و�كسبهم الأمن  رجال  إلى  �ض�ف  إ�جابي  لیتمخّ   بدور  حدود،  له  ل�س  هذا دعما  عن  ض 
ورجل    ، تمعلمج التعاون الإ�جابي بین المواطن المستفید الملتزم بدوره في الحفاظ على أمن ا

تفهم طب�عة القادر على  المسؤول  وواج�اته وحدود مسؤول�اته وأهمیته أن �كون    عمله  الأمن 
إلى  المواطن 

تمع لا یتحقق إلا �الإجراءات التقلید�ة المتعلقة �مقاومة الجر�مة في  لمج جان�ه، حیث أن أمن ا
الاختصاصات الأمن،    حدود  لأجهزة  ی التقلید�ة  أن  الأمن  أجهزة  من  یتطلب  في  و�نما  دخل 

علىتهاعت�ارا طرأت  التي  المتغیرات  جم�ع  العمل  س   ا  دورها احة  تعز�ز  أجل  من  الأمني 
 2."ومكانتها، وصولا إلى الأهداف الإسترات�ج�ة التي تعمل من أجل بلوغهاعلى مستوى الدولة

في تحقیق الأمن داخل المجتمع �كل ما �ملكه من وسائل    فعالٌ   فلأجهزة الدولة دورٌ  
 وقوانین وأجهزة تعمل على ردع الجر�مة والمجرمین والمحافظة على استقرار المجتمع. 

 :  وأثار عدم تحق�قه   _تحقیق الأمن مسؤول�ة الجم�ع4

 : تحقیق الأمن مسؤول�ة الجم�ع_1_4

منها  "  واحد  �ل  أن  إلا  أر�انه  واختلاف  الأمن،  مفهوم  جوانب  تعدد  من  الرغم  على 
وث�قا ارت�اطا  �عني   مرت�ط  وهذا  �الآخر،  ا  ،وم�اشرا  الطاقات  في  لمج استنفار  المتمثلة  تمع�ة 

تمع�ة لتأمین الأرواح والأعراض لمج والجمع�ات ا   والمنظمات  ، والهیئات  ،والجماعات  ،الأفراد
الرسم�ة الأمن�ة  الأجهزة  ومساندة  دعم  طر�ق  عن  الأمن    والممتلكات  لتحقیق  والتضامن�ة 
ا ض�ط  مهمة  أن  �اعت�ار  الجم�ع،  و�جهود  للجم�ع،  ل�ستلمج والأمان  الأمن  وتوفیر   تمع 

امهمة   مهمة  هي  و�نما  وحدها،  الأمن�ة  �كل لمج الأجهزة  ا  .تمع  من  لمج والض�ط  یتم  تمعي 
 

 13_ المرجع نفسه، ص1
 13العمران، المرجع السابق، صأحمد صالح  _2
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وتعاون  وتنسیق  اتصال  ومتماسك،  قوي  مجتمع  خلق  الجر�مة،  من  الوقا�ة  وتكامل    خلال 
الإجرام   ومكافحة  الوقا�ة  ومسؤول�ات  أع�اء  في  المتمثلة  الأمن  ت�عات  تحمل  في  ومشار�ة 

استخلصها  . والانحراف  التطبیق  حدیثة  برامج  في  یتمثل  الأمر  واقع  في  الشامل  والأمن 
الإنساني من واقع تطب�قات محددة وخبرات سا�قة لخلق    المتخصصون وال�احثون في التراث

تمع  لمجبین الأجهزة الأمن�ة و�ین ا  أجواء التعاون والتكامل والدعم والمؤازرة المت�ادلة والمبذولة
متطل�ات  لمواجهة  والشعب�ة  الرسم�ة  ومنظماته  الأهل�ة  وجمع�اته  وجماعاته  أفراده   �كافة 

المواطنین   الثقة وتحقق رضى  تحقیق الأمن في إطار علاقات حسنة متطورة وفعالة، تنمي 
 1"الجماعي والمشترك والمنتظم وتوفر إمكان�ات العمل 

لتحقیق    الأمن  وأجهزة  مؤسسات  مع  الأفراد  جهود  تضافر  من  لابد  الأمن  لتحقیق 
�ل  مقصد   بین  وتعاون�ة  وشاملة  متكاملة  عمل�ة  هي  العمل�ة  فهذه  المجتمع،  داخل  الأمن 

 شرائح المجتمع. 

تعني �ل    �اعت�ارها  المسألة الأمن�ة  إلى  النظر  قد استدعت  المعاصرة  المتغیرات  "إن 
ا أص�حلمج أفراد  ثم  ومن  ا  تمع،  ه�آت  �ل  اشتراك  اللازم  والأهل� لمجمن  الرسم�ة  في    ةتمع 

والأهداف الأمن�ة، لابد من غرس هذه الق�م    دعم مسیرة الأجهزة الأمن�ة، ولبلوغ تلك الغا�ات
والدین�ة بدءا من الأسرة   في عقول النشء والش�اب من خلال المؤسسات الاجتماع�ة والتر�و�ة 

  ت ذات الصلة �التر��ة له�ااتمع المحلي وغیرها من المؤسسات و  لمج والمسجد والمدرسة، وا

ا  أفراد  وتحصین  الصالح  المواطن  تكو�ن  أجل  من  بنظم  لمج الوطن�ة،  التزامهم  لضمان  تمع 
تمع�ة والقانون�ة، بل وتحفیزهم للمشار�ة في  لمج الدین�ة والأخلاق�ة وا  تمعلمجوق�م وضوا�ط ا

أفراد الناس  �ل  �مشار�ة  الشامل  الأمن  ا  ،وجماعات  تحقیق  للتوجهات  تمع�ة  لمج ت�عا 
التي   والدول�ة  ضرورةوالإقل�م�ة  على  تؤ�د  والتي  یوم  �عد  یوما  تترسخ  الإسهام    بدأت 

 2."الجماهیري في مجال الأمني

بد من    ة الجم�ع ولاهمّ فالأمن مسؤول�ة الجم�ع وهو قض�ة الجم�ع، وهذا ما جعلها مَ  
 التوصل إلى تحق�قها.  لأجلالعمل  

 

 10/11، ص ص1420محمد إبراه�م، عمر الأص�عي، الأمن �مفهومه الشامل، جامعة نا�ف العر��ة الأمن�ة، الر�اض،_1
،  1420محسن، عبد الحمید أحمد، الوقا�ة من الجر�مة، نظرة على الحاضر للأعداد المستقبل جامعة نا�ف، الر�اض،_2

 15/17ص ص
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المعن�ة �التنشئة والأمن  د الدراسات على ضرورة تكامل عمل جم�ع المؤسسات  وتؤ�ّ " 
بین التنسیق  أهم�ة  الجر�مة    وعلى  من  الوقا�ة  برامج  تكون  أن  المفترض  من  إذ  جهودها، 

آن في  وتكون  المؤسسات  هذه  لكل  جماع�ة  في   مسؤول�ة  ثمارها  تؤتي  لكي  متزامنة  واحد 
سات المؤسّ   مجال خفض الجر�مة والوقا�ة منها وتكو�ن مجتمع آمن، �ما ین�غي أن تدرك هذه

الموجّ  التر�و�ة  للبرامج  �مكن  لا  فمثلا  فراغ،  من  تعمل  لا  الجر�مة  من  الوقا�ة  برامج  هة  أن 
أو لا یوجد    -مثلا للب�ع  -أن تؤتي ثمارها في مجتمع یتوفر ف�ه السلاح  للوقا�ة من الجر�مة 

واجهة الإرهاب، لا  الوقا�ة من الجر�مة أو م  احترام للقوانین �ما أن جهود المدرسة في مجال 
دون دعم سوق  من    دون دعم الأسرة، وجهود الأسرة لا �مكن أن تنجحمن  �مكن أن تنجح  

و  تنجح  العمل،  أن  �مكن  لا  العمل  سوق  المواطنین من  جهود  دعم  أن    .دون  ین�غي  وهكذا 
هو عمل �عود �الخیر والنفع   ؛ التي تتعاون من أجل تحقیق الأمن إلى جم�ع المؤسسات ننظر 

الأسرة بدور أساسي في مجال سد منا�ع الجر�مة من خلال    �ما تقومتمع،  لمج لجم�ع أفراد ا
الأبناء    وتنشئةالحم�م�ة بین الآ�اء والأبناء    التنشئة السل�مة للأبناء في جو تسوده العلاقات

الدور �مثل أفضل  �   ،ذاإ  ،على الالتزام �قواعد الأخلاق والسلوك السل�م، حیث أن ق�ام الأسرة
 1."تحصین للأبناء في سن م�كر

منا�ع الجر�مة لابد من تضافر جهود المواطنین والمواطنات والمؤسسات الأمن�ة    لسدّ و  
 ككل. 

إجراءاتها  وتحقّ   في  الشرطة  "وتستخدم  عدیدة  وسائل  خلال  من  الأمن  الشرطة  ق 
وسیلتین أساسیتین: الأولى وسیلة للمنع أو الردع، وهي الإجراءات الوقائ�ة التي تهدف إلى  

أو  منع   للقمع  والثان�ة وسیلة  ارتكابها،  أس�ابها، وحصر فرض  �القضاء على  الجر�مة  وقوع 
تخذ عقب وقوع الجر�مة لاستجلاء غموضها و�شف  المكافحة وهي الإجراءات الجزائ�ة التي تُ 

مرتكبیها أو الق�ض علیهم مع أدلة إدانتهم وتقد�مهم للعدالة لمعاقبتهم وتنفیذ الأحكام الصادرة 
 2منهما تساعد الأخرى" ة�حقهم، ومعلوم أن الفصل بین هاتین الوسیلتین ظاهري فكل واحد

 

 31_محمد إبراه�م محمد الإص�عي، مرجع سبق ذ�ره،  ص1
_عمتوت �مال، دیلمي عبد العز�ز، دور الشرطة في وضع استرات�ج�ة للوقا�ة من حر�مة اختطاف الأطفال في المجتمع 2

 832، ص2021،  2، ع6الجزائرب، (مقال)، مجلة العلوم القانون�ة والاجتماع�ة، جامعة ز�ان عاشور الجلفة، مج
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فمن وسائل تحقیق الأمن لدى الشرطة منع الجر�مة وردعها ومعاق�ة المجرمین وتنفیذ   
 الأحكام الصادرة في حقهم. 

 _أثار عدم تحقیق الأمن:  2_4

 الأمن ومنها ما یلي: هناك جملة من الآثار التي تترتب على عدم تحقیق  

جعله �ع�ش في خوف على  تنامي شعور الفرد الحضري �ضعف الأمن والاستقرار مما �_"
 .ه وأموالهئ بیته وأبنا

ثقة المواطن اتجاه الأجهزة الأمن�ة  الجر�مة في الوسط الحضري �ضعف  إن ارتفاع -
المختصة �مكافحتها، وهذا مایز�د من قطع للعلاقة بینهما، �حیث �ص�ح المواطن ی�حث عن  

 .لحما�ة نفسه وممتلكاته من الجر�مة أخرى أسالیب 

عموم�ة جراء الضرر المتعمد  التآكل الأصول الإنتاج�ة العامة من الخدمات والفضاءات  -
  .تكلفة ص�انتها الذي �صیبها مما یز�د من

ز�ادة التكلفة الماد�ة المترت�ة عن الجر�مة التي تصیب القطاعین العام و الخاص منها   -
 1"..تكال�ف القضاء و السجون والشرطة و العنا�ة الطب�ة و�جراءات حما�ة الممتلكات

یؤدي عدم تحقیق الأمن إلى انتشار الجر�مة في المجتمع، وع�ش الأفراد في خوف   
و�نعدم الاستقرار والشعور �الثقة بین المواطنین ورجال الشرطة، �ما یؤدي عدم تحقق    ،دائم

 من أرواحهم. مع وعدم حما�ة ممتلكات الأشخاص وأالأمن إلى ضعف الإنتاج داخل المجت

 _العلاقة الاتصال�ة بین رجال الأمن والمواطنین:  5

 �شـكل تعـاون المواطن مـع جهـاز الشـرطة محكـا حق�قیـا لنجـاح الأداء المهـني، حیـث " 

العـامل الجر�مـة ووقایـة و �عتـبر  أساس�ة في معادلة مكافحة  المواطن حلقة  الجهـاز   ن في هـذا 

 المجتمع منهـا �كـل فعالیـة، لـذلك تسـعى أجهـزة الشـرطة �مـا فیهـا جهـاز الأمـن الـوطني لوضـع 

بتحقیـق   الكفیلـة  والم�كانیزمـات  علـى الخطـط  للقضـاء  المواطن  مـع  مستدامة  اتصال�ة   علاقة 

 النظـرة السـلب�ة والمفـاه�م الخاطئـة الــتي �انـت ســائدة خـلال الحقبـة الاسـتعمار�ة، والــتي تنبـذ 

مفهومهـا  وفـق  الشـرطة  تمثـل  حیـث  الشـرطي،  الأمـني  والعمـل  القـانوني  الضــ�ط  أشـكال   كـل 

 

 48،  ص2017، 13_به�ة بن صغیر،أسالیب مواجهة الجر�مة، (مقال)، مجلة ال�احث الاجتماعي، ع1
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وا المجتمع  لقـوة  الحـي  الرمـز  الأخطار    رادتهالحـدیث  من  حمایته  في  الفعالة  المشـار�ة  في 
 1."مكن أن تهدده  التیي

مكافحة    على  تعاونهم  في  تتمثل  والمواطنین  الأمن  رجال  بین  الاتصال�ة  فالعلاقة 
 الجر�مة وسد بؤر الإجرام. 

هذا "  أن  الأمن، ولا شك  �بیر على  أثر  والشرطة  المواطن  بین  للاتصال  أن  والواقع 
البلاغات   النوع السرعة في  �عتمد أولا وقبل �ل شيء على  التعاون الاجتماعي الأمني  من 

أسالیبها في    و�ذلك الشرطة  الطب�عي أن لدى دوائر  أ�ضا، ومن  المعلومات ووضوحها  دقة 
الأمن،    ، وتحلیل  ، وتصن�ف،  جمع  حالة  خلاله  من  تتضح  �ما  الأمن�ة،  المعلومات  وتوز�ع 

 . 2" تصورات القائمین على توج�ه الأمن أقرب إلى الواقع  ولذلك تص�ح

وتتجسد هذه العلاقة الاتصال�ة بین المواطن والشرطة في تجسید الأمن الاجتماعي    
 على أرض الواقع.

 والجدیر �الذ�ر في الس�اق ذاته، أن تعز�ز الحس الوقائي لدى المواطن یتطلب الق�ام " 

مختصة شرط�ة  إطارات  طرف  من  توعو�ة  محاضرات  تنظ�م  خلال  من  میدان�ة   بنشاطات 

إلى  �الإضافة  منها،  الوقا�ة  و��ف�ة  المخدرات  جر�مة  محار�ة  حول  مجملها  في   تتر�ز 

النشاطات هذه  تعمل  حیث  المعلومات�ة،  والجر�مة  الملاعب  في  العنف  حول   محاضرات 

 . 3"الأمن�ة على تنم�ة شراكة فعالة بین مصالح الشرطة والمواطنین

ولجهاز الشرطة دور فعال في تعز�ز التواصل بینه و�ین المواطنین وذلك من خلال تجسید  
 : الآت�ة أدواره  

 .الاتصال الم�اشر مع المواطن من أجل تحسین العلاقات بین الشرطة والمواطن"

 .والثقة المت�ادلة بین الشرطة والمواطن خلق مناخ �سوده الأمن -

 .الإصغاء الدائم للمواطنین قصد التعرف على انشغالاتهم -

 توج�ه المواطن وتقد�م الإعانة له في إطار قانوني ضمن الصلاح�ات المنوطة  -
 

مجلة الدراسات الاجتماع�ة والنفس�ة والأنثر�ولوج�ة  ."الإعلام الأمني من منظور الشرطة المجتمع�ة_ ع�اد لو�زة، 1
 209،ص2017الجزائر)، العدد الخامس، جوان، )
 156_براردي نع�مة، مرجع سبق ذ�ره، ص2
الجزائر)،  )، مجلة الشرطة "نشاطات جوار�ة، شرطة ولا�ة عین تموشـنت معـا...من أجـل شرطة جوار�ة_كر�مة ر�احي،3

 36،ص 2012جوان،162العدد ،
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 .�الشرطة

 تحس�س المواطن بدوره في الأمن الوقائي لمح�طه، و�الخصوص عن طر�ق التر��ة  -

 1" المستمرة لفئات الش�اب

فدور رجل الشرطة یتمثل في تجسید العلاقة الاتصال�ة بینه و�ین المواطنین وذلك من   
 خلال خلق مناخ �سوده الأمن والثقة المت�ادلة وسماع شكاوى المواطنین وتوجیههم. 

أخرى "  ونشاطات  وأدوار  مهام  الجوار�ة  للشرطة  أن  الس�اق،  هذا  في  الإشارة   وتجدر 

محار�ة  ها لب طتت الحصر،  لا  المثال  سبیل  على  منها  الجزائري،  للمواطن  الیوم�ة   الح�اة 

القانون�ة، و�ل أشكال التجارة غیر  العمومي،  الناجمة عن الاستحواذ على الطر�ق   الفوضى 

ألعاب  العشوائي،  السیر  التسول،  النفا�ات،  رمي  السوداء،  الأسواق  في  التجار  بین   الغش 

الجوار�ة دور فعال في  للشرطة  العمومي، الضوضاء، وهذا ما یؤ�د أن  الطر�ق   القمار في 

 2"تنم�ة الحس الأمني والنفسي والفكري والبیئي لدى المواطن

الشرطة   رجل  بین  الاتصال�ة  العلاقة  تحقیق  في  فعال  دور  المجتمع�ة  فللشرطة 
والمواطنین وذلك من خلال أدوراها ومن خلال تنم�ة الحس الأمني والنفسي والفكري والبیئي  

 لدى �ل أفراد المجتمع. 

 ن على الاتصال والعلاقات العامة العمل المشترك مع و وفي هذا الإطار، عزز القائم" 

مكاتب  �وادر  لفائدة  تدر�ب�ة  دورات  وتخص�ص  المدني،  المجتمع  وجمع�ات  الهیئات   كافة 

الوطني  للأمن  العامة  والعلاقات  التنسیق  ،الاتصال  آل�ات  �ل  تثمین  على  العمل   هدفها 

 3"والشراكة، في إطار تجسید الخطط الإعلام�ة الرام�ة إلى تعز�ز ثقافة التوع�ة الأمن�ة

المجتمع    أفراد  مع  الأمن  و  الشرطة  أفراد  واتصال  تواصل  �ستدعي  الیوم  فالواقع 
 وهذا ما دفع �الكل إلى إقامة دورات تدر�ب�ة لتعز�ز هذه العلاقة الاتصال�ة.  ، المدني

التأكید على ضرورة "  تتضمن  التي  الوطني،  للأمن  العل�ا  الق�ادة  لتوجیهات   وتجسیدا 

 تعز�ز النشاط الجواري لمصالح الشرطة للرد والتكفل الأمثل �انشغالات المواطن، عبر تفعیل 
 

أطروحة د�توراه غیر ) "اتجاهات الطل�ة نحو الشرطة الجوار�ة وحفظ الامن في المجتمع الجزائري _ العبروزي ر��ع، 1
،  2017منشورة، قسم علم النفس وعلوم التر��ة والأرطوفون�ا، �ل�ة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، جامعة الجزائر،

 105/106ص
 106_ المرجع نفسه، ص2
 17ـص2013 ،جوان 106العدد  (، مجلة الشرطة (الجزائر"حوار لجر�دة وقت الجزائر_هامل عبد الغاني،3
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�البرامج   �الاستعانة  والتحس�س�ة  التوعو�ة  والنشاطات  الحملات  الذ��ةوتنو�ع    والتطب�قات 

المروري،   الأمن  مجال  في  الوطني  مختلفو للأمن  مع  المشترك  والعمل  التنسیق   تعز�ز 

 الهیئات والمؤسسات الأمن�ة، بهدف ضمان أمن المواطن وحما�ة الممتلكات، تعمل المدیر�ة 

الشرطة  مصالح  حول  المفتوحة  الفضاءات  من  العدید  تنظ�م  على  الوطني  للأمن   العامة 

إبراز دور  الشر�اء والفاعلین الاجتماعیین، من خلال   تتضمن مواض�ع توعو�ة مع مختلف 

عرض  إلى  �الإضافة  المجتمع،  وسط  والسكینة  الطمأنینة  توفیر  في  الوطني  الأمن   وجهود 

السلامة  التوع�ة من مختلف الآفات الاجتماع�ة لاس�ما  تستعمل في مجال   وسائل ومعدات 

 1"المرور�ة

ت  التي  والأعمال  الأمور  بین  الشرطة  ومن  رجال  بین  اتصال�ة  علاقة  فیها  حصل 
ضد   التوع�ة  وتحقیق  السیر  حر�ة  وتنظ�م  المروري  الأمن  تحقیق  مجال  هي  والمواطنین 

 الآفات الاجتماع�ة والحد منها. 

تواصل  الإسترات�ج�ة   تؤ�د "و   خلق  على  تعمل  التي  الشرطة ب  الشرط�ة  رجال  ین 
المحافظة على الأمن الاجتماعي والمواطنین حتى �شعر   �أهم�ة  والاستقرار والسلم،    الجم�ع 

أجل من  الشرطة  أفراد  جم�ع  لتشمل  المجتمع�ة  المشار�ة  تفعیل  تهدف  الجر�مة    كما  ردع 
والسوسیو  المدني  والجانب  أساسا_والانحراف  یتوجه  الذي  إلى    أخلاقي  النظر  المواطن  إلى 

على حقوقه    كشر�ك أساسي في العمل�ة الأمن�ة، فالشرطة تقوم �التوع�ة لكي یتعرف المواطن
بناء علاقات    ووج�اته وممارسة �ل أشكال المواطنة الممكنة، و�هذا تتمكن أجهزة الأمن من

البناء تحمي  التي  وق�مها  المواطنة  ثقافة  تنم�ة  إطار  في  ت�ادل�ة  للأمن    تكامل�ة  الاجتماعي 
 2"القومي لأي مجتمع

لدى   الوعي  تحقق  أن  شأنها  من  والمواطنین  الشرطة  رجال  بین  الاتصال�ة  فالعلاقة 
 أفراد المجتمع �حقوقهم وواج�اتهم تجاه الأفراد وتجاه مجتمعهم �كل. 

�مختلف "  العامة  والعلاقات  �الاتصال  القائم  �قدمها  التي  الإعلام�ة  الحملات   وتعد 

 موضوع ثقافة المواطنة، لأنمدیر�ات الأمن أكثر الأسالیب الاتصال�ة ا�جاب�ة ونفعا لتغط�ة  

 

، مجلة الشرطة "للتكفل الأمثل �انشغالات المواطننشاطات جوار�ة، تعز�ز النشاط الجواري _تاجي وحید،1
 42/ص2019 ، 143،ع(الجزائر)
 77/ 76، ص 2015 ،  128ع ،(الجزائر)، مجلة الشرطة "مقال حول زرع ثقافة المواطنة مسؤول�ة الجم�ع_محمد غزالي،2
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 لها تأثیر في وعي المواطنین واكسابهم الق�م والمیول والاتجاهات الضرور�ة للح�اة في مجتمع 

المدني التصرف  على  والقدرة  المواطنة  وم�ادئ  مفاه�م  تنم�ة  و�ذلك  مفتوح،   د�مقراطي 

والتعا�ش المت�ادل  والاحترام  والتسامح  �الآخر  والاعتراف  الحوار  إلى  استنادا   المسؤول 

عبر  ومدروسة  مخططة  مضامین  تقد�م  إلى  الإعلام�ة  الحملات  تتوجه  حیث   السلمي، 

مع  یتناسب  �ما  ومؤثرة  مقنعة  فن�ة  أسالیب  على  �الاعتماد  والتلفز�ون  والإذاعة   الصحف 

 1ة"طب�عة �ل وسیلة إعلام� 

الق�ام عامة داخل جهاز الشرطة وهو �عمل على هناك مكلف �الاتصال والعلاقات ال 
لأفراد رجال الشرطة جال الشرطة من خلال إ�صال شكاوى  �عمل�ة الاتصال بین المواطن ور 

 وحصول التعاون بینهم . 

التعاون    على  قائمة  واتصال  تواصل  �المواطن هي علاقة  الشرطي  إن علاقة  وعل�ه 
تهدد   التي  الاجتماع�ة  الآفات  الجر�مة و�ل  ومواجهة  المجتمع،  أمن  الحفاظ على  أجل  من 
و�ین   بینهم  الاتصال�ة  العلاقة  هذه  تعز�ز  في  فعال  دور  الشرطة  ولرجل  واستقراره،  ك�انه 

ومن خلال الإصغاء للمواطنین وتعز�ز الثقة بینهم، وتجسید    ،المواطنین وذلك من خلال دوره
 . أ�ضافي تحقیق الأمن وتوعیته  امبدأ الشرطة في خدمة الشعب، وجعل المواطن شر�ك

 : الصورة الذهن�ة لرجل الأمن لدى أفراد المجتمع_6

تولیها "  أن  �جب  التي  الأساس�ة  المجالات  أحد  الشرطة  رجل  صورة  موضوع  �عد 
 والدراسات اهتماما ممیزا، خاصة مع تنامى إدراك الأثر الواضح الذي تلع�ه الصورة   ال�حوث

 لدى الجمهور عن أجهزة الشرطة في دعمهم لها للق�ام �أداء وظائفها المتعددة من   المتشكلة

والمواطن الوطن  أمن  خدمة  قبل    �الخصوص   ، أجل  من  مقاومة  من  تواجهه  ما  ضوء  في 
ض�ط   الأفراد عن  المسؤول  الجهاز  �اعت�ارها  العالم  بلدان  أغلب  في  المجرمة  والجماعات 
م�اشرة   السلوك انط�اعات  لدیهم  یترك  والذي  والجماهیر،  للأفراد  عن  الاجتماعي  ومتراكمة 

 2"الشرطة رجل 

 

،  2018، عمان ، دار الأ�ام للنشر والتوز�ع "المجتمع المدني الجزائري واشكال�ة تأس�س ثقافة المواطنة_سمیر قر�د،1
 164ص

،  1مجلة المفتش العام، مج ."الصـورة الذهنیـة لرجـال الشـرطة لـدى جمهـور محافظة د�الى_ عبد الرزاق عبد الوهاب،2
 129، ص 2017 ، العراق،20ع
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الواقع   في  الشرطة  تموقع جهاز  المواطنین مهمة جدا في  لدى  الشرطة  فصورة رجل 
 . سلب�ا أم ا�جاب�اوفي المجتمع حیث أن هذه الصورة تؤثر 

بل"إن    الإدراك،  مجرد  على  تقتصر  لا  الذهن�ة  �الاتجاهات،    الصور  متصلة  هي 
التي یتعامل بها الإنسان مع العمل�ة  الأش�اء والأشخاص من حوله    والمواقف، والاستجا�ات 

ه  حوله، فإنها تؤثر في حكم  بواقع الح�اة، و�قدر ما تؤثر هذه الصور في إدراك الإنسان لما 
المعنى فإن الصورة التي تتكون    من إطاره الدلالي، و�هذازأ  على تلك الأش�اء، لأنها تشكل ج 

مكانها بلا أي تغییر في مختلف    تظل ثابتة فيفي أذهان المواطنین عن رجال الشرطة لا  
استات�ك�ة، ولكنها متفاعلة ومرنة خاصة    الظروف والأحوال فالصورة عمل�ة دینام�ك�ة ول�ست

 1."القائمة وتغییرها وأن هناك أحداثا تستط�ع التأثیر على الصور

تعدّ   بتغیر    إذ  تتغیر  الشرطة والتي  المجتمع لرجل  أفراد  إدراك  �مثا�ة  الذهن�ة  الصورة 
 المؤثرات الاجتماع�ة والأمور التي تبرز مع رجال الشرطة �سلو�هم أو طر�قة تعاملهم. 

ثقة �مكن أن    إن الصورة الذهن�ة التي �حملها المواطن عن رجل الشرطة �أنه موضع" 
إعادة إنتاج  -بوردیو   من وجهة نظر ب�ار   –رأس المال الاجتماعي، والذي �ستلزم  تعزز لد�ه  

جهدا متواصلا للحفاظ    حدا أدنى من التجانس الموضوعي بین أعضاء الجماعة، �ما تستلزم
والوعي المت�ادل بین رجل    على تماسك الجماعة وتضامنها، وتستلزم �ذلك مز�دا من الإدراك

 2"المت�ادلة الشرطة والمواطن �ما �سهم في خلق وترس�خ أواصر الثقة

�كوّ   التي  الذهن�ة  الثقة نها  أساس الصورة  الشرطة هو  فإذا �ان   ،المواطن تجاه رجال 
أم إ�جاب�ة  عنه  الذهن�ة  صورتهم  تكون  ثقة  محل  هو  الشرطي  أن  یرون  إذا    االمواطنون 

 د لدیهم صورة سلب�ة عنه. انعدمت الثقة بین رجال الشرطة والمواطنین فإن هذا یولّ 

  هو سلو�ه   ، ل الشرطة لدى المواطنینأهم ما یؤثر على الصورة الذهن�ة لرج  ومن بین 

و�ناء على دراسة أجراها عالم الإجرام الأمر�كي"  وانض�اطه في العمل من عدمه، حیث أنه"  
تلخ�ص عدد من  �مكن  تفشّ   دافید �ارتر"  أسهمت في  التي  السوسیولوج�ة  ي ظاهرة العوامل 

 

(رسالة ماجستیر)، -دراسة میدان�ة "– الصــورة الذهنیــة لرجــل الأمــن لــدى الــرأي العــام الأردني_خلف لافي الحلب الحماد، 1
 34،  ص2014،قسـم الصـحافة والإعـلام، جامعـة البترا، الأردن

إضافات المجلة  ."الجسد والط�قة ورأس المال الثقافي: قراءة في سوسیولوج�ا بییر بوردیو_حسني إبراه�م عبد العظ�م،2
 64، ص2011 ، 15العر��ة لعلم الاجتماع،ع
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: الجشع والطمع، دوافع شخص�ة مثل  الآتيالنحو  على    الفساد الأخلاقي لدى رجال الشرطة
والتعصب الثقافي نحو فئات معینة من الجمهور،    حب الأنا وشهوة الجنس، وشهوة السلطة
�عمل التي  �الجماعة  الخاصة  الشرطة،   والتنشئة  طلاب  انتقاء  وسوء  الشرطة،  رجل  معها 

المناسب  المحاس�ة الواضحة لسلوك رجال الشرطة،    ، والافتقادینوالإشراف والتوج�ه غیر  إلى 
 1"رجل الشرطة في حالة عدم انض�اطه وعدم وجود جزاءات أو تهدید حق�قي �مس

حیث أن من بین العوامل التي تدفع برجل الشرطة إلى الح�اد عن دوره وواج�ه �ما   
�جب هو الطمع والجشع لكسب مال أكثر، وحب السلطة والرغ�ة في الصعود �سرعة على  

وعدم العمل بنفس الطر�قة مع �ل  حساب المواطنین، و�ذلك استخدامه للمحسو��ة في عمله  
 الأفراد.

أن"  الجوار�ة  للشرطة  والفكري،    �مكن  الأمني،  الوعي  نشر  في  دورها  تمارس 
الإحساس وتنم�ة  السل�م،  على    والمجتمعي  أ�ضا  فلسفتها  تقوم  �ما  الصالحة،  �المواطنة 

دراستها �أسالیب علم�ة تتفق    المجتمع، ومحاولة  ملاحظة الظواهر الاجتماع�ة الدخیلة على
وح�اد�ة، و�عیداٍ  عن الاجتهادات الشخص�ة والتدخلات    مع العقل والمنطق، و�كل موضوع�ة

الاهتمام عن  فضلا  لتفسیرها،  �الرسالة    الذات�ة  وتعر�فهم  �افة،  الأمن�ة  التشكیلات  �منتسبي 
تجاه �حملونها  التي  السام�ة  وسل�مة،    الإنسان�ة  آمنة  اجتماع�ة  بیئات  لإ�جاد  مجتمعهم، 

مع أفراد المجتمع، مما �حفظ حقوقهم �أُناس لهم    و�ذلك تنم�ة مهاراتهم الاجتماع�ة �التعامل
 2"لدیهم الأمن النفسي والاجتماعي كرامتهم واعت�ارهم الاجتماعي، و�حقق

عن    �حید  الشرطي  من  تجعل  التي  للعوامل  التصدي  الجوار�ة  للشرطة  �مكن  حیث 
عمله �ما �جب من خلال نشر الوعي الفكري والثقافي والتحس�س ضد أخطار مخالفة قوانین  

 العمل. 

الإدراكإ"  الشرطة    ن  رجل  قبل  من  لهم ـالإ�جابي  واحترامـه  والجمهور  مـن    اللمجتمع 
المهني والمجتمعي، فالصورة التي یرى بها رجل الشرطة المجتمـع سـتؤثر    عوامل نجاح دوره

 

 ظاهرة الفساد في جهاز الشرطة: خلاصة الخبرة العالمي_أحمد إبراه�م خضر، 1

. https://www.alukah.net/culture/0/30501 ."2011 
دور مؤسسة الشرطة المجتمع�ة بتنم�ة ثقافة السالم في المجتمعات المأزومة دراسة میدان�ة  _حسین إبراه�م حمادي العنكبي،2

  ،العراق، 38، ع3مجلة لارك للفلسفة واللسان�ات والعلوم الاجتماع�ة،مج ."لمنتسبي الشرطة المجتمع�ة في محافظة د�الى

 236ـ ص2020
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المجتمع، وعلى اعتقاده في مدى قدرة هذا المجتمـع علـى  حكمه على هذا    بدورها على طر�قة 
 1."مجابهة القضا�ا الأمن�ة  التعاون معه في

بهم واحترامه لهم    المواطنین له وعلاقته  الشرطة أهم�ة نظرة  لابد من أن یدرك رجل 
 حیث أن هذه الأمور من العوامل التي تؤدي إلى نجاح دوره المهني والمجتمعي. 

التي    العوامل  الشرطة، ونذ�ر    تسهمهناك جملة من  برجال  المواطنین  ثقة  في ز�ادة 
 منها ما یلي: 

 إشراك المواطنین �التنسیق مع الشرطة في الإبلاغ عن أي عمل، ر�ما یؤدي إلى ارتكاب "_

 .جر�مة 

 عمل المواطنین مع الشرطة على إنارة الشوارع لتأمین سلامة المشاة، وتقلیل فرص -

 .الجر�مة

 تعاون المواطنین مع رجال الشرطة في مراق�ة المجمعات والأح�اء السكن�ة مع الاستفادة -

 .ومعرفتهم �خصوص�ات المنطقة  خبراتهم  من

 .عقد اجتماعات مشتر�ة ومنتظمة مع المواطنین لمناقشة القضا�ا الأمن�ة المحل�ة -

 الأمن�ة التي تعترضهم في تنظ�م لقاءات دور�ة تقار��ة مع المواطنین لمناقشة المشكلات  -

 في إطار تفعیل مفهوم  بها التكفل و ح�اتهم الیوم�ة قصد نقلها إلى السلطات العامة 

 2."الشرطة الجوار�ة

راكهم في عمل�ة تحقیق الأمن،  إذ لابد من التعاون بین رجال الشرطة والمواطنین واش 
المشاة،    و�ذلك ح�اة  لتأمین  الشوارع  إنارة  الشرطة و ضرورة  رجال  بین  لقاءات  تنظ�م 

 والمواطنین �شر�اء فاعلین في المجتمع. 

 

تأثیر الصورة الإعلام�ة لرجل الشرطة �مواقع التواصل الاجتماعي على أدائه المهني والمجتمعي." مجلة  _وسام نصر،1
 353، ص2013 ، القاهرة،03، ع12الرأي العام، مج

  ، العراق، 17دور الشـرطة فـي الوقایـة مـن الجر�مـة". مجلـة القـانون للدارسات وال�حوث القانون�ةـ ع_رائد ص�ار ع�اس،2

 303، ص 2019
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 (المجال العام لل�حث):   بر�كة:_التعر�ف �مدینة 1

 أولا: التعر�ف �المدینة: 

 أ/ نبذة تار�خ�ة عن مدینة بر�كة: 

في    بناتُ "  في قولهالإدر�سي  �رها  ذالتار�خ�ة حیث    طبنةلمدینة    اامتداد  بر�كةتعتبر مدینة      

ومزارع  الأوراس  غرب القطن  وحقول  حدائق  تتخللها  الم�اه  �ثیرة  رائعة  مدینة  هي  الشعیر  ، 

 . 1جارة جیدة والكثیر من الفواكه والتمور"و�ها تسكانها خل�ط من مختلف الشعوب  .والقمح

حوقلو�صفها     وافرة   ، ابن  و�انت  والقطن  والزروع  ال�ساتین  �بیرة  عظ�مة  �انت  ف�قول" 

 .2الماش�ة" 

و�ها  ":أ�ضا  ال�عقو�يو�صفها     الزاب  وسط  في  وهي  العظمى  الزاب  مدینة  ینزل  طبنة 

 . 3الولاة" 

 و�مكن تقس�م تار�خ مدینة بر�كة إلى عدة مراحل: 

 ما قبل الرومان. عهد _

 . للمیلاد ر�عةالأ  قرون ال_العهد الروماني (نمو وتطور المدینة) 

 _ العهد البیزنطي (أواخر القرن الخامس) 

 _الوندال الذین دمروا المدینة �ل�ا ( القرن السادس) 

 

 261،ص 1989، دار عالم الكتب، لبنان، 1_الإدر�سي، نزهة المشتاق في اختراق الآفاق، مجلد1
_بن قو�در جابر، التقس�م الإداري في الجزائر ودوره في التنم�ة المستدامة: حالة دائرة بر�كة _ولا�ة �اتنة، (ماجستیر)، 2

 216، ص 2012جامعة هواري بومدین ، الجزائر،  
 85، ص2003_ال�عقو�ي، البلدان وضع حواش�ه، محمد أمین ضاوي، دار الكتب العلم�ة، لبنان،3
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 .الإسلام�ة القرن السا�ع_ الفتوحات 

 . 13_الق�ائل الهلال�ة واجت�احها للمدینة وتدمیرها �الكامل القرن 

مدینة    ،إذن   بر�كة  مدینة  وارث تعتبر  الوس�ط    ا،�بیر   احضار�   ا تار�خ�ة  القرن  منذ  ظهرت 

بنة التار�خ�ة والأثر�ة التي �انت لها أهم�ة �بیرة مما جعلها  مدینة ط المتأخر وقبلها ظهرت  

الفتح  عاصمةً   �عد  الزاب  لإقل�م  عاصمة  ثم  میلادي  الرا�ع  القرن  من  بدا�ة  الحضنة  لإقل�م 

 الإسلامي ثم عاصمة لبلاد المغرب الإسلامي. 

شرق مدینة  كلم جنوب  4هكتار وتقع على �عد    600فمدینة طبنة تتر�ع على حوالي  

الوطني    .بر�كة  الطر�ق  بر�كة و��طام على  بلدیتي  إدار�ا ضمن حدود  بین    77وتقع  الرا�ط 

و�سكرة مدینتي    ،بر�كة  بین  الطر�ق  وادي  وعلى  بین  محصورة  و�الض�ط  وأمدو�ال،  بر�كة 

فهي حاضرة   ، ط الحصنة)إقل�م الحضنة أو ما �سمى �اسم (شوتنتمي إلى    .   1بر�كة و��طام"

العرب،   الرومان،  الحضارات،  من  العدید  علیها  تعاقبت  التار�خ  أعماق  في  ضار�ة  ومدینة 

الفرنسي   ،العثمانیین  الاستعمار  إلى  ذ�ر    .وصولا  رحلته وقد  في  بر�كة  مدینة    الورتلاني 

"فنزلنا1773_1193( ج   )  نهر  وفیها  طبنة  أرض  وهي  لسیدي    ارٍ ببر�كة  وهي  النیل  مثل 

 . 2محمد الحاج یتقاتل علیها ولاد دراج ف�ما بینهم"

 وقد  .الجنرال شو�یزوبرئاسة ،  15/04/1845ببر�كة   عر�ين مكتب كوّ ت وخلال فترة الاستعمار    

 �ان مر�ز بر�كة ملحقة من أجل المراق�ة أولا والس�طرة ثان�ا على أعراش الحضنة وضمت في  

 

 83، ص1978، 61_60_موسى لق�ال، طبنة مدینة الزاب والأوراس في العصور الوسطى ، مجلة الاصالة، ع1
 379، ص2002، 5، ع2_أسامة الطیب جمیل، الثورات الشعب�ة �منطقة بر�كة ، مجلة مدارات تار�خ�ة، مج2
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اوي، أولاد سیدي عثمان،  ضح (أحمد بن بلقاسم، الحنون جم�عا والزوي سأولاد  ش�ادئ الأمر أعرا 

 . ) سلطانلالحة أولاد علي بن ضابور أولاد سلام وأولاد سأولا الخضرةوأولاد عمر وأولاد نجاع، ال

 ،  05/10/1905و�التحدید  1905ة في عام �ة بر�كة المختلطوتم الإنشاء الرسمي لبلد  

 نسمة) موزعة �الأتي:   11258( 1886حیث بلغ عدد سكان بر�كة وما جاورها عام 

 لالحة، السنسمة  1671الزوي ،  2141في أولاد عمر ،نسمة  5830أولاد سحنون   

 1نسمة" 1202نسمة، أولاد نجاع  1313

 

 

 

 

 

 

 

 وتضم �ل من الجزار و��طام، أمدو�ال و�لد�ة  ،  1956وقد تم تعیین مدینة بر�كة �دائرة عام  

 حیث   1984وقد سرى هذا التقس�م إلى غا�ة    .بر�كة التي تضم أولاد عمار وعز�ل عبد القادر

   .م1991دائرة الجزار تم ترق�ة عز�ل عبد القادر وأولاد عمار إلى بلد�ات تا�عة لدائرة بر�كة ثم  

 . 1اني �عد عاصمة الولا�ة"ثاني مر�ز سكّ   تعدّ بر�كة دائرة �حجم ولا�ة حیث وتعتبر مدینة 

 

 380_أسامة الطیب جمیل، مرجع سبق ذ�ره، ص1
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 :  المناخ�ة و ع�ة �الطب خصائص  الو  موقعال-2

 موقع مدینة بر�كة : 2-1

 ها من الشمال بلدیتي الجزار تتكون مدینة بر�كة من ثلاثة بلد�ات: ب�طام، أمدو�ال، بر�كة، �حدّ     

 ، ومن الشرق  دائرة سقانة  ،و�حدها من الجنوب بلد�ة طولقة ولا�ة �سكرة ،وأولاد عمار(دائرة الجزار)

 قادر (متكعوك سا�قا) دائرة الجزار. عبد ال عز�ل ومن الغرب بلد�ة   

 الموقع الإداري لدائرة بر�كة  )1(�طةخر 

 

 

 

 

 ء العام للسكن والسكان. مكتب الإحصا  المصدر :-              

 _ الموقع الجغرافي لبلد�ة بر�كة: 2_2

درجة شمالا   36و   35تقع بلد�ة بر�كة في الجهة الجنو��ة الغر��ة لمدینة �اتنة بین دائرتي عرض     

حسب    143820�عد مقر الولا�ة حیث بلغ عدد سكانها شرقا، تعد ثاني بلد�ة   5و 4وخطي طول 

 ت�عد عن مر�ز ومقر   . ) 2021تقدیرات  2نسمة �لم 471، و�كثافة سكان�ة بلغت 2021تقدیرات 

 �لم عن  78ـــ ــــو� ،�لم عن ولا�ة سط�ف 116، و�ـولا�ة المسیلة عنكلم 99ـ ــــو� ، كلم88 ــالولا�ة ب

 

 218 _ بن قو�در جابر، مرجع سبق ذ�ره، ص1
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 م.  474,89ولا�ة �سكرة وترتفع على مستوى سطح ال�حر ب  

مساحة قدرها على  حیث تتوسط العدید من الولا�ات و�ذلك تتر�ع   ا؛هام ااسترات�ج�  اتحتل موقع  

 اإدار� و�ما ذ�رنا سا�قا، فبر�كة تقع في الجهة الجنو��ة الغر��ة للولا�ة �حدها   .2�لم  305,43

 شمالا بلد�ة الجزار وأولاد عمار، غر�ا عز�ل عبد القادر، شرقا بلد�ة :الآت�ة البلد�ات 

 1"بلد�ة ب�طام وجنو�ا سقانة 

 .   بلد�ة بر�كة موقع)  2خر�طة (-

 

 

 

 

 للسكن والسكان. مكتب الإحصاء العام : المصدر-

 االموضع هو المكان الذي تقوم عل�ه المدینة لذا �عتبر عنصر _ موضع بلد�ة بر�كة: 3_2

 ارتفاعها كة على منطقة یتراوحوضع مدینة بر�مفي الدراسات الحضر�ة والعمران�ة وتت  امهم 

 من    5-1مابین ا الانحدار  م، وتتر�ع على مساحة سهل�ة یتراوح فیه  530_398بین ما

 الشرقي �اتجاه الجنوب الغر�ي.  من الشمال

 بلد�ة بر�كة  موضع  )3(خر�طة-

 

 11، ص2008_مخطط التجانس الحضري لبلد�ة بر�كة، د�سمبر1
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 للسكن والسكان.  العام   مكتب الإحصاء  المصدر : -         

 ود�ة عدة أوهي تتكون من  ، ش�كة هیدروغراف�ة هامة� تتمیز المنطقة _ الش�كة الهیدروغراف�ة: 4_2

 سل�مان  من�عها جنوب عین أزال ورأس العیون وأولاد  ،صغیرة تصب في واد بر�كة

 والتي تصل إلى غا�ة شط الحضنة مرورا �منطقة بر�كة.  

 وف�ما    .والمناس�ةلها یتم تحدید أماكن التعمیر غیر المكلفة : �فض دارات _الانح5_2

 یلي فئات الإنحدار: 

 نس�ة   و�شكل %2الانحدار فیها عن ن�سطة لا یز�د تمثل الأراضي الم  %2_0 :الفئة الأولى

 معظم الاطار البیئي یتواجد بهذه الفئة.  .من المساحة الكل�ة  90.67%

 . هكتار 750موجودة �الجهة الجنو��ة الشرق�ة وتقدر مساحتها ب   %8_2  :الفئة الثان�ة

 أراضي صالحة للتعمیر ومن�سطة لمد الش�كات .  %7,18بنس�ة 

 وتعتبر أراضي صالحة %2.15هكتار بنس�ة 225تقدر مساحتها ب  %12_8:الفئة الثالثة
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 . 1للتعمیر لكن تتطلب التسو�ة وهذا ما �ضاعف التكال�ف" 

 

 ) الإنحدرات 4خر�طة(-

 

 

 

 

 مكتب الإحصاء العام للسكن والسكان . المصدر: -  

 مدینة بر�كة: في  المناخ_ 6_2

ذي   تتمیز      جاف  ش�ه  �مناخ  بر�كة  جاف ص�فا  ؛لینفص  مدینة  شتاءً   ،حار  جاف    و�ارد 

درجاتها   تصل  شدیدة  حرارة  من  ص�فا  تعاني  بر�كة  الأح�ان 48،49فمدینة  �عض  في   ،.  

لیلا و�كون تساقط   أدنى مستو�اتها خصوصا  إلى  الحرارة  تنزل ف�ه درجات  �ارد جدا  وشتاء 

لكن �صل في أفضل مستو�اته إلى    -رغم قلته طوال العام  -الأمطار مختلقا من شهر لأخر

في    229,5 متمثلة  طب�ع�ة  حواجز  لتواجد  الدائمة  الر�اح  �غ�اب  بر�كة  وتتمیز  سنو�ا،  ملم 

الجنوب (سیرو�و)   تأتي من  التي  الر�اح  تؤثر  الغر��ة �ما  الشمال�ة  الجهة  على  الج�ال في 

 

 والتعمیر بر�كةالمخطط التوجیهي للتهئ�ة 1
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، �ما  )أوت_جو�ل�ة   (الغطاء الن�اتي لما تحمله من رمال وأتر�ة خصوصا في فصل الص�ف

 1"450تبلغ نس�ة الرطو�ة المتوسطة 

 لتر�ة مدینة بر�كة جیوتقن�ة )5(خر�طة -

 

 

 

 

 

 للسكن والسكان.  العام  مكتب الإحصاء المصدر :-

�فترات    :جتماع�ة لسكان مدینة بر�كة  _ الخصائص الإ3 متمایزة تمر �ل مدینة وحضارة 

  أسهمت  .سواء الاقتصاد�ة أو الاجتماع�ة، أو الس�اس�ة  ،ومختلفة تختلف �اختلاف الظروف

 نمو السكان وتطورهم: المحطات في  مراحل و ال عدد منوأدت هذه الظروف في تشكیل 

 :1966_1954:المرحلة الأولىأ/ 

تختلفان من حیث    وهما، الاستقلال،  لاستعمار�ةالفترة ا  :هذه الفترة مرحلتین متمایزتین  تظم  

إذ وصل إلى    ا�بیر   افي هذه المرحلة نمو حیث عرفت المدینة    ؛الظروف الس�اس�ة والمع�ش�ة

ب  1449معدل   تقدر  �سبب    ، نسمة  11137بز�ادة  الأر�اف  من  الهجرة  إلى  ذلك  و�عود 

أما في  الس�اسة الاستعمار�ة التي تهدف إلى حشد السكان لتسهیل مراقبتهم والس�طرة علیهم  
 

 _الو�الة الوطن�ة للموارد المائ�ة. 1
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والمترد�ّ  القاهرة  المع�ش�ة  للظروف  نت�جة  بر�كة  إلى  الهجرة  فكانت  الاستقلال  في  عهد  ة 

 الأر�اف والقرى. 

 :1977_1966المرحلة الثان�ة: 

إلى  میّ   السكاني  النمو  تراجع  المرحلة  هذه  الثورة %2.13ز  س�اسة  تطبیق  إلى  راجع  وهذا 

 أدى إلى هجرة عكس�ة من المدن نحو الأر�اف. وهو ما الزراع�ة وانتعاش القطاع الفلاحي 

 :1987_ 1977:المرحلة الثالثة

أي معدل الز�ادة في المدینة    ؛س قلة  الهجرة من و�لى المدینة كَ ظهر نوع من الاستقرار عَ  

جرّ �عبّ  عددهم  وصل  الذي  للسكان،  الطب�ع�ة  الز�ادة  عن  إلى  ر  الطب�ع�ة  الز�ادة  اء 

 نسمة. 28830

 :1998_1977:المرحلة الرا�عة 

الفترة بقُ   البلد�ة في هذه  تعداد سكان  الز�ادة في  المرحلة    ،نسمة 25462درت  تمیزت هذه 

هذا راجع إلى الظروف الس�اس�ة السائدة  ومردّ  314قدر ب ـــاجع �بیر في معدل النمو حیث بتر 

 آنذاك. 

 : 2008_1998:المرحلة الخامسة 

النمو إلى    ا طف�ف  اشهدت هذه المرحلة تراجع الز�ادة السكان�ة من خلال انخفاض معدل  في 

�عود ذلك إلى انتشار الوعي �ضرورة تنظ�م النسل و�ذلك ارتفاع المستوى التعل�مي    2,7%

 .على تقلص عدد أفراد الأسرةانعكس 
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 : یوضح التطور السكاني لمدینة بر�كة. 1رقم  جدول

 2021 2008 1998 1987 1977 1966 السنوات 

بلد�ة  
 بر�كة

13872 38800 61630 87092 106865 143820 

 2021المصدر: إعداد ال�احث �الاعتماد على مونوغراف�ا ولا�ة �اتنة

 وتتمثل في الز�ادة الطب�ع�ة والهجرة  النمو السكاني:_العوامل المتحكمة في 1_3

 وهي أكبر من النس�ة المسجلة ولائ�ا.  %3.19أ/ الز�ادة الطب�ع�ة: تسجل المدینة نس�ة 

الهجرة:   �بیرة    تسهمب/  �صفة  السكان�ة  الز�ادة  في  توافدالهجرة  بر�كة  مدینة   ا حیث عرفت 

العموم�ة  اكبیر  والإجراءات  المرافق  على  مجالها  توفر  المختلفة    ،�سبب  التجهیزات  و�ذا 

�ما تتمیز �أنها ثاني أكبر تجمع سكاني �عد مقر   ، �اعت�ارها مر�ز الدائرة منذ عهد الاستعمار

 مرت مدینة بر�كة �عد الاستقلال �عدة مراحل ف�ما �خص الهجرة والنزوح إلیها. حیث  ؛الولا�ة

الأولى   توافد:  1977_1966المرحلة  بر�كة  مدینة  شهدت  الاستقلال  لسكان   ا�بیر   ا�عد 

غالب�ة   توفر  إلى  �الإضافة  شاغرة  سكنات  وراءه  تار�ا  الاستعمار  خروج  �سبب  الأر�اف 

 المرافق والتجهیزات الضرور�ة. 

أعداد �بیرة جدا إلیها حیث بلغ ما في الهجرة    دشهدت تواف:  1987_1977المرحلة الثان�ة  

وهذا �سبب فشل الثورة الزراع�ة مما اضطر سكان الأر�اف    ، نسمة  44424في هذه الفترة  

سقانة،   الجزار،  أمدو�ال،  عمار،  أولاد  ب�طام،  القادر،  عبد  �عز�ل  المجاورة  عین  والمراكز 
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مر�ز   نحو  والنزوح  التوجه  إلى  السكن  الخضراء،  انتشار  سبب  الأمر  هذا  بر�كة،  مدینة 

 الفوضوي.

الثالثة   عدد  :  1998_1987المرحلة  في  جدا  �بیر  �انخفاض  المرحلة  هذه  تمیزت 

المهاجر�ن و�رجع هذا إلى الر�ود الاقتصادي الذي شهدته الجزائر وتأثیرات العشر�ة السوداء 

 كذلك. 

الرا�عة   وت:2008_1998المرحلة  الوافدین  لعدد  نسبي  مقارن استقرار  ما  نوعا  ة  حسن 

�المرحلة التي قبلها نت�جة تحسن الوضع الاقتصادي والأمني وتوفر مناطق شغل والتجهیزات  

 1والمرافق الضرور�ة."

السكان�ة:الكث والتي    افة  مرتفعة  سكان�ة  �كثافة  بر�كة  مدینة  �قطب  تمیزت  المدینة  میزت 

القول أن  من خلال هذا �مكننا    .مستواهاوفر أهم المرافق والتجهیزات المه�كلة على  حضري ی 

 . التسییر والتخطط له والتحكم ف�ه واسع وصعبالاستهلاك المجالي العام 

 لمدینة بر�كة. 2021یبین ق�مة الكثافة السكان�ة   : 2رقم جدول

 2الكثافة سكان/كلم  المساحة  عدد السكان 

143820 305,43 471 

 . 31/12/2021�اتنةالمصدر: مونوغراف�ة ولا�ة 

تعطي دلالات  و   ،المرت�ة الثان�ة �عد عاصمة الولا�ة  وهي تمثل  عال�ة جداالكثافة السكان�ة    

سكان�ا �بیرا صاحبته    احیث عرفت مدینة بر�كة تزاید  . واضحة لارتفاع عدد السكان الاجمالي
 

 25قو�در جابر، مرجع سبق ذ�ره، صبن _1
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�سبب توفر مجالها على العدید  والأمن�ة والإجتماع�ة    ةتنمو� الالعدید من المشاكل العمران�ة و 

ال و من  العموم�ة،  والتجهیزات  توافدمرافق  هذا  ال�طالة   سكان�ا  اخلق  إنتشار  إلى  أدى  �بیرا 

إنعكسوظ الذي  الأمر  الحضري  المجال  داخل  والهشة  الفوضو�ة  البناءات  على    هور  سل�ا 

للمدینة ال العام   وضع،  مظهر  مستقرٍ   ا أمن�   اوخلق  العمران�ة    غیر  الرقعة  اتساع  خلال  من 

 . وقلة المرافق الأمن�ة  ، الفوضو�ة سواء المخطط لها أو 

 2021یبین عدد سكان مدینة بر�كة لسنة: 3رقم  جدول 

عدد السكان   بر�كة  

 الاجمالي  

 الذ�ور الإناث  

 72756 71064 143820 بر�كة  

 31/12/2021�اتنةالمصدر: مونوغراف�ة ولا�ة 

 یبین عدد الأسر ومعدل الأفراد داخل الأسرة لمدینة بر�كة :  4جدول رقم 

 معدل الأفراد داخل الأسرة مجموع الاسر عدد السكان الاجمالي  

143820 21699 6.6 

 31/12/2021�اتنةولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

بر�كة       مدینة  في  الأسرة  داخل  الأفراد  معدل  �قدر  �عتبر  الذي  الولائي  المعدل  من  أكبر 

السكان  5,9ب عدد  في  الكبیرة  الز�ادة  إلى  راجع  غیر    ،وهذا  أو  الطب�ع�ة  الز�ادة  سواء 

هو    .الطب�ع�ة  الرئ�سي  سب�ه  �كون  وتوزعه  المجال  استهلاك  أن  هذا  لنا  ز�ادة الو�وضح 
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هذا یؤدي الى �بر حجم  و المساحة المخصص للسكن    دز�ادة عدد السكان تزدامع  ف  .السكان�ة

هناك علاقة واضحة وطرد�ة بین    أي أنالمساحة المخصص للخدمات التي �حتاجها السكان  

 . النمو السكاني والتوسع المجالي وتوز�ع المرافق �مدینة بر�كة  

 :  التجهیزات  و خصائص العمران�ة والتوز�ع المجالي للمرافق ال-4

 :  للأطوار الثلاث المرافق التعل�م�ة4-1

ر  اطو یوضح توز�ع المدارس وعدد التلامیذ والحجرات والموظفین للأ :  05رقم  جدول

 مدینة بر�كة الثلاث �

 

عدد  المدینة 

 المؤسسات 

في الطور 

 الابتدائي

عدد 

 الحجرات  

عدد 

 الأقسام

عدد 

 المتمدرسین 

عدد 

 الأساتذة

نس�ة  

استغلال  

 الحجرة 

نس�ة  

 التأطیر

 27.63 45 607 16773 517 379 38 بر�كة

 عدد المدینة 

  المؤسسات 

في التطور  

 المتوسط

عدد 

 الحجرات 

 المستعملة  

عدد 

 التلامیذ 

عدد 

 الأساتذة

نس�ة  

استغلال  

 الحجرة 

نس�ة  

لمدرس   

 التلامیذ 

 ن 15_6

نس�ة  

 التأطیر
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 21.21 83,2 41,3 561 11898 12480 17 بر�كة

عدد  المدینة 

 الثانو�ات  

الطاقة  

 الاست�عاب�ة 

عدد 

الحجرات  

 المستعملة 

تعداد 

 التلامیذ 

تعداد 

 الأساتذة 

متوسط   

 التلامیذ 

في 

 الحجرة  

نس�ة  

 التأطیر

 13.66 29,98 338 4617 154 6440 07 بر�كة

 .31/12/2021�اتنة  ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة

مدینة  التر�و�ة ) من الوظائف الهامة �ن الوظ�فة التعلم�ة (نرى أ 5من خلال جدول رقم -

من   ا�بیر  احیز   ون �شغل ننظرا لعدد المدراس وعدد التلامیذ وعدد المؤطر�ن الذی   ،بر�كة 

تنامي إستخدامات    معفي مختلف أطراف المدینة  توسع والنمو الخذ في والذي أ ،مجالال

ب المرافقة الأمن�ة لهذه المؤسسات لتوسع حجم  الأمر الذي صعّ  ،المجال لهذه الوظ�فة 

 . المجال الذي  تشغله
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 التكو�ن المهني: 4-2

 یوضح قائمة مؤسسات التكو�ن المهني وتعداداتها المختلفة �مدینة بر�كة    : 6رقم جدول

 داخلي  نصف داخلي  الأساتذة المتمدرسین   الأقسام الدراس�ة  المؤسسة 

قدرة  العدد 

 الاستق�ال 

قدرة  العدد 

غیر   المفعلة الاستق�ال 

 مفعلة 

 الذ�ور  الإناث  العدد 

المعهد الوطني 

المتخصص في  

 التكو�ن المهني  

لا   250 159 / 104 183 287 10 06

 یوجد 

120 

مر�ز التكو�ن  

المهني والتمهین  

 بر�كة  

07 / 435 137 298 22 107 132 09 120 

 31/12/2021�اتنةولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

 التعل�م العالي: 4-3

، �شرف علیهم  2022/ 2021لعام    4091اجمالي عدد الطل�ة    غیبل  ، المر�ز الجامعي بر�كة

 . الآت�ةللجداول  اأستاذ وسیتم تب�ان هذه الأرقام وفق 143
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�مختلف المعاهد   2021/2022یوضح عدد الطل�ة المقبلین على التخرج :  7رقم جدول 

 والأقسام �المر�ز الجامعي بر�كة. 

الطل�ة   الأقسام

 IMDالمسجلین  

مجموع  

التسجیل  

 ماستر   ل�سانس  في التدرج 

 281 143 138 قسم الاقتصاد 

 254 103 151 قسم الحقوق  

 233 160 73 قسم اللغة العر��ة وأدابها  

 214 126 88 اللغات الأجنب�ة  

 299 158 141 العلوم الإنسان�ة 

 161 68 95 العلوم الاجتماع�ة  

 127 /  127 الر�اض�ات وعلوم الحاسوب

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 
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یوضح الطل�ة المسجلین في الد�توراه في مختلف المعاهد في المر�ز    :8رقم  جدول

 الجامعي سي الحواس بر�كة

 عدد المسجلین في الد�توراه  الأقسام 

 09 قسم الحقوق 

 12 دابهاقسم اللغة العر��ة وآ

 06 العلوم الاجتماع�ة 

 09 العلوم الإنسان�ة 

 36 المجموع 

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر:مونوغراف�ة 

 یوضح عدد أساتذة المر�ز الجامعي بر�كة �مختلف رتبهم.   : 9رقم جدول

 عدد الأساتذة الرت�ة  

 07 أستاذ

 58 استاذ محاضر أ 

 55 أستاذ محاضر ب 

 19 أستاذ مساعد أ  

 10 أستاذ مساعد ب 

 143 المجموع 

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر:مونوغراف�ة 
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 یوضح البنى التحت�ة للمر�ز الجامعي بر�كة  : 10جدول 

 �ة الإستعاب القدرة العدد  نوع اله�كل  

 طالب  250 04 المدرجات  

قاعات المحاضرات الأعمال  

 الموجهة، الأعمال التطب�ق�ة  

 طالب  2350 34

 طالب   250 01 المكت�ة المر�ز�ة  

 طالب 20 01 قاعة مطالعة 

 /  01 قاعة استعارة �تب 

 /  01 مكتب أرش�ف 

 20 02 مر�ز حسا�ات  

مر�ز المساعدة النفس�ة 

 capuالجامع�ة 

01  / 

مخبر �حث خاص �قسم 

 الحقوق 

01  / 

 30 02 قاعة أساتذة  

 20 01 قاعة أنترنت 

 /  02 قاعة علاج 
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 20 02 نادي الطل�ة  

 /  02 نقا�ة الأساتذة مكتب 

 /  02 مكاتب التنظ�مات الطلاب�ة  

 /  01 مكتب الص�انة  

 /  03 مخزن 

 60 مجموع اله�اكل البیداغوج�ة  

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

�شــكل  أســهمإن تر�ــز الســكان وتوافــدهم علــى المدینــة والتوز�ــع المجــالي للمرافــق والتجهیــزات   

إســتحداث قطــب جــامعي �ــه كبیر في توج�ه التوسع العمراني نحو اطراف المدینة ما نــتج عنــه 

 ،النقــــل تخصصــــات الجامع�ــــة ومختلــــف الخــــدمات الجامع�ــــة الأخــــرى الأیــــواء ،الالعدیــــد مــــن 

الحي السكني �جانــب المر�ــز  س�اب نشوءالخدمات التعلم�ة من أهم أحیث تعتبر   ...الإطعام  

 ،حولــه الســكناتو مرافــق الســتحداث العدیــد مــن  ادى التوز�ع المجالي لهــذا المرفــق � أو ،  الجامعي

وعل�ــه �جــب  .مجــال الــى وســط حضــري یت�ــع المجــال الحضــري العــامالمــن خــلال تحــول هــذا 

مــن فــي محــ�ط ممثلــة فــي مقــرات الأمــن الجــواري لحفــظ الأر�ة من�ــة الحض ــر الخــدمات الأتــوفّ 

 ح�اء والمرافق المجاورة له .الأو المر�ز الجامعي  

 الصحة:  4-4

 المنشأت الإستشفائ�ة: 4-4-2
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ة المتواجدة بها على مستوى  یوضح عدد المؤسسات الإستشفائ�ة والأسرّ  : 11رقم جدول

 مدینة بر�كة 

عدد  المؤسسات  

الأسرة 

 التقن�ة 

عدد عنابر   عدد الأسرة 

 العمل�ات  

عدد قاعات  

 العمل�ات 

   المجموع  أطفال نساء  رجال  

المؤسسة  

العموم�ة  

الاستشفائ�ة محمد  

 بوض�اف بر�كة 

156 40 76 40 156 02 03 

لمؤسسة  ا

العموم�ة  

 الاستشفائ�ة 

سل�ماني عمیرات  

 بر�كة

140 60 60 00 120 00 00 

 31/12/2021�اتنة ولا�ة مونوغراف�ة المصدر: 

 المؤسسات العموم�ة الغیر استشفائ�ة: 4-4-2

 یوضح المؤسسات الغیر استشفائ�ة وطاقتها الكل�ة �مدینة بر�كة : 12رقم جدول 
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المؤسسة العموم�ة  

 للصحة الجوار�ة 
 البلد�ات المغطاة  عدد السكان  2المساحة �لم

 بر�كة
ب�طام، أمدو�ال، الجزار،  بر�كة،  796230 2917.63

 اولاد عمار، عز�ل عبد القادر

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

ز  في تر�ّ  تسهم هم�ة الوظ�فة الصح�ة التي  تتبین لنا أ  14و  13من خلال الجدولین السا�قین 

 .  السكان وتوز�عهم واستقطابهم الى المراكز الحضر�ة الموجودة داخلها

 مجال نفوذ الخدمة الصح�ة .   )06(خر�ط رقم -

 

 

 

 

 

 

تنم�ة المستدامة :حالة دائرة بر�كة  الجزائر ودوره في الالتقس�م الإدراي في  بن قو�در جابر ، :المصدر-

 . 261ص  ، 2012،(ماجستر) جامعة الهواري بومدین ،الجزائر ، 

 النشاط الاجتماعي: 4-5

 المؤسسات المتخصصة لقطاع التضامن:  4-5-1
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 یوضح المؤسسات المتخصصة بذوي الإعاقة في مدینة بر�كة   : 13رقم جدول

 الموظفین  عدد التلامیذ  القدرة ال�شر�ة   المؤسسات  

 37 101 120 المر�ز النفسي البیداغوجي بر�كة

 08 36 70 ملحقة صغار الصم وال�كم بر�كة 

 .31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

المهني   التكو�ن  التر�و�ة ومراكز  المرافق  الى وجود  الدراسة على   ، �الإضافة  �حتوي مجال 

الخاصة الإحت�اجات  بذوي  التكفل  تضمن  البیداغوجي �المر   ،مؤسسات  النفسي  تمر�ز  و�  �ز 

المدینةفي   للص  .وسط  على  وملحقة  تتموضع  وال�كم  جهة    أطرافم  مسكن    1000المدینة 

مرافقة   �ستوجب  المجالي  فتوز�عها  لذا  قلیلا  العمراني  الإطار  خارج  �العزلة  موقعها  و�متاز 

ا من أول�اء ، عمال ، تلامیذ من أي معوقات  هیأمن�ة دور�ة و�وم�ة لحما�ة مح�طها ومرتاد

فالتوز�ع  المجالي ل�عض المرافق    ،إذن  .في ظروف حسنةمن�ة تحول بینهم و�ین التمدرس  أ

نلاحظ غ�ا�ه   وهذا ما . للمرافق الأمن�ة الجوار�ة صاح�ه توز�عٌ والتجهیزات العموم�ة وجب أن � 

لكبر  الحضري  المجال  مستوى  على  المرافق  من  للعدید  جم�ع  وتر�ّ   ه�النس�ة  في  المرافق  ز 

 أنحاء المدینة . 

 المراكز الدین�ة: 4-5-2
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 یوضح المرافق الدین�ة �مدینة بر�كة وعددها وطاقة است�عابها : 14رقم جدول 

 المدارس القرآن�ة  المساحة   البلد�ة 

 الاست�عاب  العدد الاست�عاب  العدد

 60 01 36008 43 بر�كة

 31/12/2021�اتنة  ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة

هذا راجع لكبر المجال  و  یتمیز مجال الدراسة بتوفر عدد �بیر من المساجد داخله،   

في مختلف نواحي و�تجاهات المدینة   و�تساع المجال العمراني والسكاني ،الحضري المأهول

  ألف36�طاقة إستعاب �بیرة تقدر ب امسجد   43یوجد.  (شرق ،غرب ، جنوب ،شمال ) 

عتیق �ان النواة  وتعتبر أهم�ة المساجد �بیرة داخل المدینة �إعت�ار أن مسجد ال مصلي.

 عدة أح�اء �جان�ه .   ز السكان من حوله ونشأتتر�ّ  ذالأولى للمدینة إ

 المرافق الر�اض�ة: 4-5-3

 یوضح المنشآت الر�اض�ة �مدینة بر�كة  :  51رقم  جدول

قطب �رة  البلد�ة 

 القدم

قاعة  

متعددة 

 الر�اضات 

مس�ح  

 2م25

حوض  

 �احة 

جدار  

 مر�ب  

مضمار  

 س�اق 

 01 11 01 01 01 02 بر�كة

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 
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 المرافق الترفیه�ة والثقاف�ة: 4-5-4

 یوضح المنشآت الترفیه�ة والثقاف�ة لمدینة بر�كة : 16رقم جدول 

دار  البلد�ة 

 الش�اب  

مر�ز  

 ثقافي

قاعة  

متعددة 

 الأنشطة 

بیت  

 الش�اب 

قاعة   مكت�ة 

 مطالعة 

مر�ب  

 جواري 

 1 1 2 1 1 1 01 بر�كة

 31/12/2021�اتنة  ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة

الر�اض�ة و    �المرافق  المتعلقین  الجدولین  هذه  في    انلاحظ نقص  ، الترفه�ة/ثقاف�ة المن خلال 

علیها    ا�بیر   اد ضغطهذا ما ولّ   .مناسب داخل المجال الحضري عها �شكل  توزّ المرافق وعدم  

السكان    �خاصة إرتفاع عدد  منهم   وفئة مع  حتّ الش�اب  الذي  الأمر  إ،  نشاء مرافق  م ضرورة 

 .  أخرى لتخف�ف الضغط على المرافق الموجودة وتوز�عها على مختلف أح�اء المدینة 

 المواقع الأثر�ة: 4-5-5

 ح المواقع الأثر�ة المصنفة في مدینة بر�كة یوضّ  :17رقم  جدول

 تار�خ التصن�ف  الفترة  الموقع الأثري  البلد�ة 

 21/11/1950 قد�مة جدا مدینة طبنة التار�خ�ة  بر�كة

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 
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  أهمیتها التار�خ�ة من رغمال فعلى  مهمشة؛   س�احة  اتتوفر مجال الدراسة على إمكان� ی  

التي مرت �العدید من المراحل   ،في الموقع لأثري مدینة طبنة العر�قة المتمثلة وقدمها

  . ثم الفتوحات الإسلام�ة والق�ائل الهلال�ة ، والوندال ، والبیزنطي ،والحضارات منها الروماني

ا أمن�  طبنةالأثرى وجب مرافقة المكان  الذ .لا انها مهملة وتتعرض للتخر�ب والإهمال إ

قع  هكتار و� 600مهما حیث یتر�ع على مساحة  إرثا تار�خ�ا  �اعت�اره  .لحمایته والحفاظ عل�ه

 الرا�ط بین بر�كة و�سكرة .  77الطر�ق رقم  في  �لم جنوب شرق مدینة بر�كة  4على �عد

 مرافق البر�د: 4-5-6

 

 یوضح عدد المنشآت البر�د�ة و�ثافتها �النس�ة للسكان �مدینة بر�كة  : 18رقم جدول 

 ة نسم1000لكل  Bpالكثافة السكان�ة  توز�ع مكاتب البر�د البلد�ة 

 0,03 05 بر�كة

 .31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

فالجدول   ؛وحجمهم كثافة السكان البر�د داخل المدینة غیر مناسب لالتوز�ع الحالي لمراكز    

�كثافة بر�د�ة   ) 2021رات (ی نسمة حسب تقد 143820لـــــ  مراكز بر�د  05یوضح وجود  

BPعجز المرافق البر�د�ة عن أداء   هذه المعط�ات تؤ�د  . نسمة 1000لكل   0.03 اتر ی تقد

 علیها .  اً �بیر   اضغط ما یولدائفها  وظ

 المرافق الأمن�ة للشرطة: 4-5-7
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 : �مثل المرافق الأمن�ة في بر�كة  19الجدول رقم

 نوع المرفق  توز�ع المرافق الشرط�ة  البلد�ة 

 مقر أمن الدائرة 1 03 بر�كة

 جواري .مقرات أمن حضري 2

 . من إعداد ال�احث (تحقیق میداني) المصدر: 

المدینة      مستوى  على  الموجودة  الأمن�ة  �المرافق  الخاص  الجدول  خلال    ،من خلال  ومن 

المختلفة والتجهیزات  المرافق  عدد  توضح  التي  السا�قة  هناك ضغط  نالجداول  أن    ا نستنتج 

الأمن�ة    اكبیر  المرافق  المختلفة في مختلف  لا   نظراعلى  العموم�ة  والتجهیزات  المرافق  نتشار 

إنحصار    المجال، أرجاء   المجال    اهذا خلق ضعف و   ،للمراكز الأمن�ة   ضعفٍ و مع  تغط�ة  في 

داخل الأح�اء على الأطراف ونشوء مراكز  و لتعدد المرافق وتوز�عها المجالي في وسط المدینة  

الأمن�ة المرافق  نفس  �قاء  أحد  ، عمران�ة جدیدة مع  و�ثافة   وهذا  الأمن�ة  الكثافة  بین  ث خللا 

 المرافق و�نتشارها .

توز�عها المجالي تبین لنا  ت و لمرافق والتجهیزات العامة والمنشآواقع ابناء على وقوفنا على   

هذا   ،... الخ  ن�ای د  خدمات�ا،   ،  صح�ا  ،تكو�ن�ا  ،تعلم�ا   ،وظائف المدینة: تر�و�االمرافق و تعدد  

ما والعمران  للسكان  �بیر  تمر�ز  �صح�ه  توازنٍ   التعدد  عدم  العمراني    �حدث  الإطار  بین 

المجال  وحجم  �  ،و�ستعمال  المجال  �حجم  مقارنة  وحجمها  الأمن�ة  المرافق  توز�ع  في  خاصة 

 المرافق العامة .
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 الش�كات والمنشآت القاعد�ة: -5

 ش�كة الطرق: 5-1

 یوضح ش�كة الطرق ونوعها �مدینة بر�كة  :  20رقم  جدول

 المجموع الكلي   مسالك  بلدي ولائي  وطني

 كلم152,2 كلم69.5 كلم42,2 كلم18 كلم22,5

 31/12/2021�اتنة  ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة

 

نلاحظ     الجدول  خلال  مجال  إسمن  مختلف  تفادة  تر�ط  مختلفة  طرق�ة  ش�كة  من  الدراسة 

العمران�ة   بین الحضر�ة  تجمعاته  المرافق  را�طة  والمراكز  الش�كة هو    ما  ،الأح�اء  هذه  �میز 

المناطق   �عض  في  خطر وهو  إهترائها  شكل  غ�اب    اما  خلال  من  المجال  مستعملي  على 

  �مجموع   وفر المدینة على ش�كة طرق ولائ�ة ووطن�ة و�لد�ةت�ما ت   . ه الأمن المروري وتنظ�م

في  موضّ   �ما   ، �لم  152.2 الطرقُ   ،جدول الح  هذه  خلال    المجالَ   وتمنح  من  �بیرة  أهم�ة 

 :  الآت�ة وتمر �المدینة الطرق  . ز�ادة الحر�ة الإقتصاد�ة 

 بر�كة ، ولا�ة مسیلة   سقانة ، �لم یر�ط عین التوتة ، 75الذي طوله   28الطر�ق الوطني رقم 

 كلم یر�ط  �ل من �سكرة وسط�ف مرورا �مدینة بر�كة  35الذي طوله 78الطر�ق الوطني رقم 

 بر�كة، مرورا �مدو�ال .   �لم یر�ط �ل من مسیلة ،  54یبلغ طول   70الطر�ق الوطني رقم 

 ولاد عمار . أالرا�ط بین بر�كة والجزار وصولا الى  35الطر�ق الولائي رقم 



 العام للدراسة مدینة بر�كة  المجال  خامس  الفصل ال

130 
 

 . عز�ل عبد القادر (متكعوك سا�قا  )  ة �بلدب �كة  ر الذي یر�ط ب  11الطر�ق الولائي رقم 

 الذي یر�ط بر�كة بب�طام ومدو�ال .  37الطر�ق الولائي رقم -

�إعت�ار الش�كة الطرق�ة هي    ، العنصر الأساسي لتطور أي مجال  ،وتعتبر الطرق و�ثافتها   

أ ومختلف  المدینة  مجال  بین  الرا�ط  المجاورة  �ر�ط  و   .هارجائ العنصر  �البلد�ات  المدینة 

بر�كة    .والولا�ات مدینة  أن  �إعت�ار  و�قتصاد�ة  سكان�ة  وحر�ة  مجال�ة  دینام�ك�ة  �خلق  وهذا 

 همزة وصل ومنطقة عبور بین الشمال والجنوب . 

 ش�كة الكهر�اء والغاز:5-2

 : یوضح نس�ة التغط�ة من الكهر�اء والغاز �مدینة بر�كة 21جدول رقم 

 عدد محطات الوقود نس�ة التغط�ة �الغاز  نس�ة التغط�ة �الكهر�اء  البلد�ة 

 06 90,13 99,24 بر�كة

 31/12/2021�اتنة  ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة

الجدول    خلال  تقارب    ،من  جدا  مرتفعة  الكهر�اء  �ش�كة  الر�ط  نس�ة  أن    .%100نلاحظ 

المؤشر جید  فأما ف�ما �خص الر�ط �ش�كة الغاز    .�ان سا�قا  وهذا مؤشر جید �المقارنة مع ما 

 د �مادة الغاز.كذلك �المقارنة مع مختلف مراكز الإقل�م التي تعاني نقصا في التزوّ 

 ش�كة الهاتف والأنترنت: 5-3

من حیث نس�ة   ADS: یوضح حالة ش�كة الهاتف الثابت والأنترنت  22جدول رقم 

 الأنترنت ومعدل الش�ع �مدینة بر�كة. 
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عدد المشتر�ین   السعة  البلد�ة  الخدمة

 المتصلین 

 معدل الش�ع 

% 

 65,24 9499 14560 بر�كة WIIالهاتف الثابت

 54 8366 15552 بر�كة ADSLخط

 31/12/2021�اتنة ولا�ة المصدر: مونوغراف�ة 

ب     المجال  خدمات  یتمیز  لكتوفر  والأنترنت  والإ  ن الهاتف  الإستغلال  ل�ست  نس�ة  شتراك 

الجدول أعلاه الموجودة في  الب�انات  إلى   ،�صورة �بیرة بل متوسطة من خلال  وهذا راجع  

وهذا التذبذب والضعف له �عض    ، الكبیر وضعف خدمات الهاتف الثابت والأنترنت  التذبذب

العامة  الأس�اب السكن�ة  المشار�ع  انجاز  �مراحل  الأح�ان  ؛المتعلقة  من  �ثیر  تتعرض    ففي 

ما  یؤثر على هذه الش�كات المهمة داخل الوسط  الأشغال    الأنترنت للعطب جراء هذه  ش�كة

المتكرر   ،الحضري  السرقة  إلى  بها  الخاصة  الكوابل  تعرض  المرافقة  و�ذا  والمتا�عة    ةلغ�اب 

 . لهذه المنشأت والش�كات القاعد�ة الأمن�ة 

 

 



 

 
 

 

 :الفصل السادس   

 والاجراءات المنهج�ة  المجال الخاص �الدراسة

 . (المجال الخاص �ال�حث) أوت 20 _ التعر�ف �حي 1

 . التعر�ف �مكونات المجال الخاص �ال�حث _2

 جراءات المنهج�ة للدراسة . الإ-3

 المنهج .  3-1

 ادوات جمع الب�انات 3-2

 . العینة و��ف�ة إخت�ارها _4

 العینة .  4-1

 ��ف�ة إخت�ارها .  4-2
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 �حث): �ال( المجال الخاص :أوت 20حي _ التعر�ف �1

 أوت طر�ق الجزار سا�قا):  20عن المجال الخاص �ال�حث ( تار�خي مدخل_1-1

تقرر تأس�س    1873د�سمبر    20�عد دخول الاحتلال الفرنسي لمدینة بر�كة و�موجب قرار    
تقرر تعمیر المدینة بدا�ة  و   ،مدینة بر�كة أو �الأحرى بلد�ة بر�كة لك�ح جماح المقاومة الشعب�ة

عدة منشآت وظهور أح�اء �المدینة وصاحب هذا بناء مسجد العتیق  ببناء    1885من سنة  
أما طر�ق    ؛1895سنة   العتیق)،  المسجد  قر�ه(  المدینة  بوسط  السكان�ة  التجمعات  فظهرت 

الجزار فكان ع�ارة عن تجمعات سكان�ة للبدو الرحل حتى الفرنسیین أطلقوا عل�ه حي الفقراء 
حي   الآن  �سمى  ما  أو  الجزار)  (طر�ق  الحي  هذا  ظهور  بناء    20وتزامن  بدا�ة  مع  أوت 

وال الوادي  سنتيمجرى  بین  الن   1907و   1906سد  ماسون� من طرف  وشر�ة �ولاص    هقیب 
  1955و 1954المتخصصة في بناء المنشآت المائ�ة والتي قامت بتجدید مجرى السد ما بین 

للب�ع وتقس�م    ومع ز�ادة عدد سكان البلد�ة حاولت السلطات الاستعمار�ة عرض قطع أرض�ةٍ 
 .1أوت 20�عد الاستقلال تحولت تسم�ة الحي إلى التسم�ة الحال�ة  الطرق والشوارع، 

 

 

 

 

 

 �ال�حث ( طر�ق الجزار قد�ما ) الخاص  صورة المجال - مسجد العتیق النواة الاولى  صورة تبین-

 اوت .  20التجمعات السكان�ة �حي   وظهور

 

 

 

 
1Jean despoi ;le hodna ;paris ;1949 ;p389 
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 .الخاص �ال�حث �المجالمروره و صورة تبین مخطط سد�ولاس -

 أوت بر�كة):   20التعر�ف �المجال الخاص لل�حث (حي 1-2

حیث �عتبر الحي من أكبر الأح�اء الشعب�ة    ؛ �عرف داخل الأوساط الشعب�ة طر�ق الجزارو   
�ان أثناء الفترة الاستعمار�ة ع�ارة عن حقول وأراضي و كثافة ومساحة داخل مدینة بر�كة ،  

الماء   لتوفر  سنوات  و زراع�ة  ردمه  تم  والذي  الحي  �شق  �ان  الذي  �ولاص  سد  لوجود 
المحل�ة� الثمانین  السلطات  قبل  الذ�ر  ،ات من  أسلفنا  أكبر الأح�اء    ،فالحي  ،و�ما  �عتبر من 

الحضر�ة من حیث السكن والسكان لموقعه الممتاز وه�كلته الجیدة وقر�ه من مختلف المرافق  
وتوفّ  والخدمات  الش�كات:  والهیئات  ومختلف  الحضر�ة  الأح�اء  متطل�ات  جم�ع  على  ره 

ل أنترنت،  هاتف،  صحي،  صرف  غاز،  الحضر�ة؛كهر�اء،  للتهیئة  قلیلا  �فتقر  حالة    كنه 
 : تجارة ة تجار�ة مختلفةي �عض الأح�اء �ما �شهد الحي حر�الطرقات والأرصفة مهترئة ف

همان �شكل  سوقین فوضو�ین للخضر والفواكه �س�ما �ضم    ...ل�سة، خدمات، قطع غ�ار الأ
كبیر في عرقلة حر�ة المرور والسیر داخل الحي �الاتجاه وسط المدینة جنو�ا وحي النصر  

ن �ما  ضلات التي یتر�ها ال�اعة الفوضو�و جراء الفو�ذلك انتشار الأوساخ والقاذورات  . شمالا
 �فتقر الحي للمساحات الخضراء ومساحات اللعب الخاصة �الأطفال والش�اب. 

 أوت:   20الموقع الجغرافي للمجال الخاص �ال�حث حي 1-3

�حده من الشمال الشرقي شارع جفار را�ح وسد �ولاص ومن    ،�قع الحي شرق مدینة بر�كة   
الجنوب   �اد�س ومن  ابن  الشرقي حي  الجنوب   الدراجي ومن  قواوسي  الغر�ي حي  الشمال 

ومتناسقة ذو  ظمة  به�كلة من  -المجال الخاص �الدراسة  -الغر�ي حي الدقاقشة، و�تسم الحي
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ب تقدر  مساحة  على  الدراسة  مجال  الحي  و�تر�ع  جید  وظ�في  أي 2م.31163,916أداء 
 1هكتار" 17حوالي 

 : أوت) ضمن الإطار العام للمدینة  20) المجال الخاص(حي 7خر�طة(-

 

 

 

 

 مكتب الإحصاء العام للسكن والسكان . : مصدرال-

 : التعر�ف �مكونات المجال الخاص �ال�حث -2

 أوت)   20(حيالتعر�ف �مكونات المجال الخاص �ال�حث  :23الجدول رقم 

 

 . سكن والسكانالعام لل _بلد�ة بر�كة مكتب الإحصاء1

 المساكن الشاغرة   المساكن المستعملة  عدد المساكن  السكان عدد  المقاطعات  

47 1095 165 140 25 

46 1088 155 149 06 

50 1081 157 140 17 

49 1087 170 156 14 

45 1063 189 154 36 

32 1062 180 150 30 

33 1019 157 140 17 

25 1037 199 147 52 

مجموع  
 المقاطعات  

8532 1372 1176 196 



 الخاص �الدراسة والإجراءات المنهج�ة  المجال  لسادس  الفصل ا

136 
 

 .2021معط�ات مكتب الإحصاء العام للسكن والسكان تقدیراتالمصدر: -

ف�هخلال  من       الواردة  والمعلومات  بلغ    ،الجدول  السكان  أن عدد  لنا  نسمة    8532یتبین 
تقدر ب  �كثافة �بیرة جدا  قدر بن/ه   501سكان�ة  مساكن  �عدد  مستعمل   مسكن    1372، 

وتختلف حالة المساكن      ،مسكن   196ر بوالشاغر قد  ، مسكن  1176ب  �قدر  والمأهول منه
والمتو  الجیدة  بین  تتراوح  ذيالتي  الفردي  السكن  نمط  �سود  حیث    سكن�ة الوظ�فة  ال  سطة 

 . 1)"34طب�عة عقار�ة عروش�ة (فوج عرش رقمو "واستعمالات تجار�ة مختلفة 

ال   إشغال  معدل  حوالي  و�لغ  المسكن   7,5سكن  في  �التمایز    ،فرد  المساكن  تتمیز  حیث 
هذا راجع إلى  و والتجانس من حیث نوع�ة البناء وشكله وتصم�مه الخارجي ونوع مواد البناء،  

(حي   �الدراسة  الخاص  المجال  لساكني  والثقاف�ة  الاجتماع�ة  الخصائص  في    20التجانس 

 أوت). 

 .  المجال الخاص �ال�حث ) مقاطعات8خر�طة (--

 

 

 

 

 

 مكتب الإحصاء العام للسكن والسكان .  :مصدرال-

 المرافق والتجهیزات: 1-4

یتمیز الحي بوجود �عض المرافق نذ�ر منها ابتدائ�ة �علي الشر�ف موسى (طر�ق الجزار  
 سا�قا). 

 ول إلى متوسطة. حّ _متوسطة بورنان الخماسي التي �انت ثانو�ة سا�قا قبل أن تُ 

 

 للسكن والسكان   العام  _ بلد�ة بر�كة، مكتب الاحصاء1
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 المدن�ة . _فرع بلدي لاستخراج الوثائق الحالة 

 _مر�ز بر�دي صغیر نسب�ا لا �غطي احت�اجات سكان الحي. 

 . 2018و�دأت الصلاة ف�ه سنة  ،حدیثا فقط  مسجد القدس وهو مسجد الحي أنشأ-

 الخاص �ال�حث  ) مخطط المجال9خر�طة(-

 

 

 

 السكان . و مكتب الإحصاء العام للسكن  :مصدرال-

 الإجراءات المنهج�ة للدراسة: -3

وث�قا    الدراسة:منهج  3-1 ارت�اطا  مرت�طا  للدراسة  المناسب  المنهج  اخت�ار  عمل�ة  تعتبر 

  . أي أن المنهج �ختلف �اختلاف الظواهر والمشكلات الاجتماع�ة   ؛�طب�عة وموضوع الدراسة 

المنهج�ة  لنا مجموعة من الاخت�ارات  �صلح لظاهرة ما لا �صلح  فما    ؛هذا الاختلاف أفرز 

 ،وخصوص�ة الظواهر الاجتماع�ة المطروحة للدراسة  /راجع إلى طب�عة وهذا    .أخرى ة  لظاهر 

�حدّ   ،إذن الذي  البرنامج  أو  الطر�ق  هو  وسبل  فالمنهج  الحقائق  إلى  للوصول  السبیل  د 

 .1اكتشافها"

الدراسة  ،من خلال ما سبق   انطلاق موضوع  وواقع   ،ومن خلال  امبر�قي  من مجال 

معین  الحال�ة  ،اجتماعي  للدراسة  الأنسب  هو  الوصفي  المنهج  تسعى�ان  حیث  الدراسة   ، 

الكثافة   بین  التوافق  ومدى  لد�ه  وصورتها  �الجمهور  وعلاقتها  الجوار�ة  الشرطة  دور  لإبراز 

 

،  1998العلمي: الخطوات المنهج�ة لإعداد ال�حوث الاجتماع�ة، الكتاب الجامعي الحدیث، مصر، _محمد شفیق، ال�حث 1
 86ص
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اجتماع�  �الموضوع  ترت�ط  التي  الجوانب  مختلف  أي  الأمن�ة  والخدمات  �انالسكان�ة  أو  ،  ا 

مجالاد�موغراف� أو  ،  ااقتصاد�  أو  الوصفي    ا.حضر�   ا،  المنهج  واخت�ار  لجمع    هوفاستخدام 

 ، ص �صورة �اف�ة الظاهرة المدروسةوتحصیل أكبر قدر من المعلومات والب�انات التي تشخّ 

جمع طر�ق  عن  الظاهرة  لوصف  منظمة  علم�ة  طر�قة  �أنه"  �عرف  الوصفي  ،  فالمنهج 

نظر�ة والب�انات  وتر�یب للمعط�ات ال  ،وتعلیل  ،وتفسیر  ،وتحلیل  ،وعرض  ،وترتیب  ،وتصن�ف

لإصلاح  الكم�ّ  الاجتماع�ة  الب�انات  إطار  في  توظف  علم�ة  نتائج  إلى  الوصول  بهدف  ة 

 .1ة "الأوضاع المجتمع�ّ 

هذا �حیلنا إلى الحدیث عن التناسب بین المنهج والظاهرة أو موضوع الدراسة التي یتمحور    

دور   المدینة حول  سكان  أمن  مهام  في  الجوار�ة  الدور    ،الشرطة  ماه�ة  على  �التر�یز  وهذا 

والمؤسسة الجمهور  بین  الشراكة  ومدى  للشرطة  تجمع    الاجتماعي  علاقة  وأي  الشرط�ة 

وتوز�  الطرفین/ المجال  تأثیر  و��ف�ة  الجر�مة. الفاعلین،  مكافحة  في  الأمن  مقرات  وقد    ع 

جمع المادة   ذ من و   دراسة،الموضوع  ل   نامنذ اخت�ار   المنهج الوصفي في الجانب النظري اعتمدنا  

المختلفة   ؛العلم�ة الجامع�ة  المكت�ات  ترت�ط    ، �ز�ارة  التي  المختلفة  المؤسسات  ز�ارة  أو 

للاطلاع على �عض الجوانب التقن�ة والأمن�ة    ، �البلد�ات و�عض المدیر�ات  ال�حث، �موضوع  

 . بدایتهاالتي تخدم الدراسة في 

 مرت الدراسة المیدان�ة �عدة مراحل أساس�ة:  ، فقد أما الجانب المیداني 

 

،  2016_رشید زرواتي، مناهج وأدوات ال�حث العلمي في العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة، دار الكتاب الحدیث، مصر، 1
 82ص
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،  2022إلى غا�ة ف�فري    2021مرحلة اخت�ار المقاطعات : دامت هذه المرحلة من د�سمبر

الذي   الحي  �معاینة  المرحلة  هذه  في  الخاص قمنا  المجال  أي  المیدان�ة  الدراسة  ف�ه  ستقام 

من خلال معرفة الوضع العام للسكان وظروفهم    ،لبلورة تصور عام عن هذا المجال  ،�الدراسة

یواجهونها التي  والمشكلات  الاجتماعي.  التي    ،وواقعهم  المقاطعات  تحدید  أجل  من  وأ�ضا 

الخاص   المجال  منها  یتشكل  التي  المقاطعات  مجموعة  من  المیدان�ة  الدراسة  فیها  ستقام 

لاحظو �ال�حث   مما  المرحلة  انطلاقا  هذه  في  وعا�شناه  �عض    وأ�ضاناه  مع  مقابلتنا  من 

الإحصاء   مكتب  مسؤولة  و�التحدید  البلد�ة  داخل  المسؤولین  و�عض  الحي  داخل  الفاعلین 

عبد الله  المهندسة س.س  والسكان  للسكن  ال  ،العام  مقاطعات لإجراء  أر�ع  اخت�ار  دراسة ثم 

 046،047،032،033المیدان�ة وهي:كالآتي المقاطعة

الثان�ة  استطلاع�ة المرحلة  مرحلة  المرحلة  هذه  تعتبر  مهمّ   ،:  مرحلة  الجانب  وهي  في  ة 

)  2022أشهر (ف�فري، مارس، أفر�ل ، ماي ، جوان،  5واستغرقت حوالي    ،المیداني للدراسة

حیث    ، تم في هذه الفترة استكشاف المقاطعات الأر�ع المعن�ة بتطبیق و�جراء الدراسة المیدان�ة 

مقاطعة   �ل  �معاینة  ال�احث  المقام  المقاطعات  تطول    �ورة.ذمن  الفترة  جعل  ما  قلیلا  هذا 

ملاء من  نهائ�ة  �صفة  المیدان�ة للتأكد  الدراسة  لمتطل�ات  الأر�ع  المقاطعات  هذه    ،مة  وفي 

�ذلك  المعن�ة    ،المرحلة  المقاطعات  عن  المعلومات  �كل  لتزو�دنا  بر�كة  بلد�ة  بز�ارة  قمنا 

 �الدراسة المیدان�ة. 
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تمت هذه الخطوة خلال النصف الأول من شهر    ؛: مرحلة تجر�ب الاستمارةالمرحلة الثالثة 

استمارة للوقوف على مدى فهم واست�عاب    30قام ال�احث بتوز�ع    -یوم   15حوالي    -جو�ل�ة

 السكان لمضمون الاستمارة وأسئلتها.

�عض    ثم     وتعدیل  وت�س�ط  حذف  خلال  من  الاستمارة  على  اللازمة  التعدیلات  إجراء  تم 

 و�عادة ص�اغتها �ما یتوافق مع وجوب وضوحها لدى الم�حوثین.  ،الأسئلة

الرا�عة:  لشهر    المرحلة  الثاني  النصف  من  الفترة  هذه  دامت  الاستمارة  تطبیق  مرحلة  وهي 

 . 2022إلى غا�ة أكتو�ر  2022جو�ل�ة 

 أدوات جمع الب�انات:  -3-2

إذ تتمتع   ؛ في س�اق �ل تقن�ة من التقن�ات ین�غي بناء أداة خاصة �كل دراسة نر�د الق�ام بها  

 .1هذه التقن�ة �خصائص تجعلها قادرة على الحصول على المعط�ات الكاف�ة والضرور�ة"

 _ الملاحظة: 3-1

تطب�قا     وأكثرها  الاجتماع�ة  العلوم  في  التقن�ات  أهم  من  الملاحظة  من    ،تعتبر  لها  لأن 

نح  تجعلنا  التي  والممیزات  العلم�ةالخصائص  والمادة  الب�انات  على  في  صل  یوجد  لا  ما   ،

تسجیل حضورها في أي �حث سوسیولوجي مهما �ان  لأن الواقع یؤ�د    ،غیرها من الأدوات

تبرز أهمیتها وضرورتها في تمكننا من خلالها في  فالملاحظة    .موضوعه وأهدافه وسیرورته

وصعید جمع   مستوى  من  أكثر  على  الحضري   ؛ الب�انات  المجالي  والعمراني  ،  �الاجتماعي 

 

_مور�س أنجلس، منهج�ة ال�حث العلمي في العلوم الإنسان�ة، تر: بوز�د صحراوي وآخرون، دار القص�ة للنشر ،  1
 . 233، ص 2004الجزائر،
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والاستعانة    وتعرف قرب  عن  ومتا�عته  دراسته  المراد  الموضوع  معاینة  �أنها"  الملاحظة 

محل   الإنسان�ة  والجماعات  الأفراد  بین  الموجودة  الاجتماع�ة  والعلاقات  والرموز  �الصور 

 1الدراسة" 

الم�اشرة الموجهة والمضبوطة والمحددة لأهداف وعن      المشاهدة  �أنها" تلك  وتعرف أ�ضا 

الدراسة   موضوع  لإثراء  العلم�ة  والب�انات  المعلومات  جمع  عمل�ة  تتم  المشاهدة  هذه  طر�ق 

 . 2�مادة علم�ة تخدم ال�حث"

ولقد اعتمدت في هذه الدراسة على الملاحظة ال�س�طة والمنتظمة ، أما الملاحظة ال�س�طة    

ا مقاطعات  لمختلف  العام  الوضع  لمعرفة  اعتمدت علیها  التي  فقد  المقاطعات  لحي لاخت�ار 

ت وأرقام سوف  أح�اء  من  والتأكد  مقاطعة  �ل  حدود  ومعرفة  المیدان�ة،  الدراسة  فیها  تم 

 المقاطعات بین الورق والواقع.

المجال الخاص للدراسة من�ة في  استعمالها لمعرفة المشكلات الأ  _ الملاحظة المنتظمة وتمّ 

المح�ط  ( داخل  الأمن  مقرات  عدد   ، الدور�ات  المیدان�ة)  الدراسة  فیها  تتم  التي  المقاطعات 

المعني   الحضري  المجال  داخل  و�ثافتها  الأمن�ة  الخدمات  المنتشرة،  الجر�مة  الحضري، 

ال�حث  مراحل  جم�ع  في  المنتظمة  للملاحظة  ال�احث  استعمال  أي  تم    .�الدراسة،  فمثلا 

  ت لما تم  اوقد تم إجراء �عض التعدیلات وفق  ، أثناء بناء الاستمارة وأثناء تجر�تهامها  ااستخد

 

_سلاطن�ة بلقاسم، ملاحظات حول استخدام الإستمارة والملاحظة �أداتین لجمع الب�انات في التدر��ات قصیرة المدى في  1
 7، ص2002، جامعة محمد خ�ضر ، �سكرة، 3ال�حص السوسیولوجي، مجلة العلوم الإنسان�ة،ع

 252_رشید زرواتي، مرجع سابق، ص2
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فالملاحظةملاح جدا  -ظته،  مهمة  عنه  -�تقن�ة  الاستغناء  �مكن  لا  في   ،دورها  أفادتنا  فقد 

 الجماعات المحل�ة.  طرف  منلنا  المقدمةبناء الاستمارة والتحقق من المعلومات الأول�ة 

 الوثائق والسجلات: 2_3

التي تحصلنا علیها من السلطات المحل�ة ببلد�ة  ا في الدراسة العدید من الوئائق  استخدمن    

الوثائق   �انت  وقد  التقن�ة...،  المصالح  الولائي)،  (الأمن  للتكو�ن،  الولائ�ة  المصلحة  بر�كة، 

 الموقع المساحة ، أوتخدم موضوع الدراسة من عدة جوانب منها: الجوانب الجغراف�ة، 

 . �كةالجوانب الد�موغراف�ة والاجتماع�ة، عدد السكان وتوز�عهم من بلد�ة بر 

أوت بر�كة)، من مكتب الإحصاء العام    20حي معلومات حول المجال الخاص �ال�حث( و   

للسكن والسكان (خرائط احصاءات، معلومات)، معلومات حول جرائم السرقة والإعتداء على  

 الأشخاص من طرف المصلحة الولائ�ة للتكو�ن (الأمن الولائي �اتنة)، تخص مدینة بر�كة. 

ال�حوث  المقابلة:  3-3 في  حضورا  الأكثر  المنهج�ة  والأدوات  التقن�ات  من  المقابلة  تعتبر 

استعمالا) الأكثر  بنائو�عود ه  ، السوسیولوج�ة (أي  لسهولة  المجال  ذا  في  الكبیرة  وفائدتها  ها 

 . الاجتماعي  

تعرّ  مواجهةحیث  موقف  طر�ق  عن  یتم  لفظي  تفاعل  أنها"  على  المقابلة  ف�ه    ، ف  �حاول 

الشخص القائم �المقابلة أن �ستثیر معلومات أو أراء أو معتقدات شخص آخر أو أشخاص  

 . 1آخر�ن للحصول على �عض الب�انات الموضوع�ة"

 . لفة لخدمة �حث أو موضوع دراسة مااجتماع�ة مخت  ان أدوار بین فاعلین یلعبو ة تكون  فالمقابل

 

 148، ص2002_رشید زرواتي، تدر��ات على منهج�ة ال�حث  العلمي في العلوم الاجتماع�ة، الط�عة الأولى، الجزائر،1
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 وقد اعتمد ال�احث في دراسته على نوعین من المقابلة:

ال  _3-2-1 ممكن    : عامة  المقابلة  قدر  �أكبر  والب�انات  المعلومات  جمع  أهدافها  و�انت 

من    �حیث العدید  �مقابلة  ال�احث  قام  حیث  �ه،  م�اشرة  علاقة  ولها  الدراسة  موضوع  تخدم 

العمراني والاجتماعي  ونخص �الذ�ر المصالح التقن�ة في جانبها    ،المسؤولین في بلد�ة بر�كة

مقابلة   �إجراء  والسكانوقمنا  للسكن  العام  الإحصاء  مكتب  مسؤولة  مصلحة  -مع  رئ�سة 

(مهندسة) حیث أفادتنا رفقة مستخدمي المكتب �مطو�ات وخرائط و�حصاءات السكن والسكان 

 أوت).  20 حي، حول المجال العام للدراسة والمجال الخاص �ال�حث( 2021تقدیرات 

�مقابلة نائب رئ�س أمن دائرة بر�كة    المعلومات حول  لأجل  كما قمنا  تزو�دنا ب�عض 

لكن لم یتم تزو�دنا �أي شيء، وتم    .مقرات الأمن وتوز�عهاو الجر�مة وانتشارها (إحصاءات)،  

رفض   التي  للتكو�ن  الولائ�ة  المصلحة  و�الض�ط  الولائي  الأمن  مقر  إلى  طلبنا  تحو�ل 

على   والإعتداء  السرقة،  �جرائم  إحصاءات خاصة  عدا  ما  معلومة  �أي  تزو�دنا  مستخدموها 

 الأشخاص، وهذا �عد مقابلتنا لرئ�س المصلحة الولائ�ة للتكو�ن. 

الخاصة3-2-2 المقابلة  المعني    :(موجهة) _  الجمهور  ومقابلة  الإستمارة  تطبیق  �غرض 

و�نوب  له  صاحب المسكن أو من �مثّ   إلى مساكنهم ومقابلةالذهاب    وتمّ   ،ح الأسئلة علیهم�طر 

 الأسئلة الخاصة �إستمارة ال�حث . عنه في الإجا�ة عن 

 الاستمارة: -3-3
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الاستمارة تقن�ة منهج�ة تساعد أي �احث في الحصول على المعلومات المناس�ة واللازمة   

 . أ�سطلموضوع �حثه �طر�قة م�اشرة فهي تسمح �إجراء ال�حث في وقت أقل و�تكال�ف وجهد 

ن ترسل للأشخاص  �ة حول موضوع معیّ وتعرف الاستمارة �أنها" مجموعة من الأسئلة المرتّ   

المعنیین عن طر�ق البر�د أو �جري تسل�مها �الید تمهیدا للحصول على أجو�ة الأسئلة الواردة  

المعلومات    ،فیها من  والتأكد  الموضوع  عن  جدیدة  حقائق  إلى  التوصل  �مكن  خلالها  ومن 

 .1ف علیها لكنها غیر مدعمة �حقائق"المتعار 

التقر�ر�ة حول مسألة ما     الع�ارات  أو  الفقرات  تتضمن مجموعة من  أداة  �أنها"  تعرف  �ما 

 . 2دها ال�احث �حسب أغراض ال�حث"تتطلب من الفرد الإجا�ة عنها �طر�قة �حدّ 

من    لة للدور الوظ�في لكلّ الاستمارة أداة أساس�ة في ال�حث السوسیولوجي فهي تقن�ة مكمّ   

�ستهدف من خلالها ال�احث جمع المعلومات والب�انات اللازمة من أفراد    ،الملاحظة والمقابلة

�الم�حوثین  الشخصي  �الاتصال  مور�س    ،العینة  تعر�ف  من  جزء  ذ�ر  إلى  �حیلنا  ما  هذا 

" فهي تقن�ة م�اشرة للتقصي العلمي تستعمل إزاء الأفراد وتسمح �استجوابهم  :أنجرس للاستمارة

�مقار�ات   والق�ام  ر�اض�ة  علاقات  إ�جاد  إلى  یهدف  �مي  ب�حث  والق�ام  موجهة  �طر�قة 

 .3رقم�ة"

 

_عمار بوحوش، محمد محمود، مناهج ال�حث العلمي وطرق إعداد ال�حوث، دیوان المطبوعات الجامع�ة، الجزائر، 1
 56، ص 1995

 96ـ ص1999محمد، علم الاجتماع والمنهج العلمي، دار المعرفة الجامع�ة، القاهرة، _محمد علي 2
 204_مور�س أنجرس، مرجع سبق ذ�ره، ص3
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ا    سا�قا    ناعتمد ولقد  ذ�رنا  �ما  المعلومات  لجمع  الاستمارة  والتكال�ف  لعلى  الجهد  قلة 

 ل تجر�تها میدان�ا. ب مراحل قة لل بناء الاستمارة عدتخ یتها لأكبر عدد من الم�حوثین، و وتغط

: تمثلت في الإطلاع على الأدب�ات النظر�ة المختلفة المشارب والاتجاهات    المرحلة الأولى 

الدراسة لموضوع  الدقیق  التشخ�ص  وال�حوث    ،و�ذا  التجارب  على  الاطلاع  إلى  �الإضافة 

استفدنا  و�ذلك    موضوع دراستنا.الدراسات السا�قة التي لها علاقة � من    استفدناوهنا    ؛السا�قة

ال�حث�ة لموضوع الدراسة وتشكلت من أسئلة    الفرض�ات  وطرحبناء الاستمارة  منها في طرق  

 مفتوحة وأخرى مغلقة من خلال مؤشرات قابلة للق�اس عند انزالها إلى موقع الدراسة الواقع�ة.

�عتبر صدق المحكمین أو استطلاع أراء المحكمین الخبراء من أكثر طرق    المرحلة الثان�ة:

ال�احث   �ختار  "أن  فالتحك�م  إذن  ال�احثین،  لدى  استخداما  وأشهرها  وسهولة  شیوعا  الصدق 

 عدد من المحكمین المتخصصین في مجال الظاهرة أو المشكلة موضوع الدراسة و�طلب

أ�ضا في هذه المرحلة  ،  1"منهم تصح�ح الفقرات أو التأكد من ارت�اطها �ال�عد الذي �ق�مه أولا

الإستمارة على اسماعیل البروف�سور    المشرف  تم عرض  السعدي  �اتنة  بن  ،    1من جامعة 

وأهدافه،   ال�حث  تفید  والتي  المهمة  التوجیهات  من  جملة  لنا  قدم  إخراج  حیث  في  وتسهم 

جمال سنینة وال�مین بن  صح�ح، �ما تم تحك�مها أ�ضا من الد�تور�ن  الاستمارة في قالب  

بر�كة   منصور الجامعي  المر�ز  الاستمارة   ؛من  تصو�ب  في  مهمة  توجیهات  قدما  حیث 

المحكمین    . ال�حث�ة د�اترة، مختصین  (فال�احث �عرض الاستمارة الأول�ة على مجموعة من 

 

، جامعة  2، ع3_حنان بثینة، نع�م بوعمومة، الصدق والث�ات في ال�حوث الاجتماع�ة، مجلة دراسات في علوم الإنسان،مج1
 4، ص 2020ج�جل،
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المجال  إجتماع   في  �ملاحظزوّ حیث    ، )علم  خلالها  دونا  من  والتي  الموضوع�ة    نقوم اتهم 

اللازمة   �عضها  عبر �التعدیلات  وحذف  المفتوحة  الأسئلة  �عض  �خص    .تحدید  ف�ما  هذا 

�الدراسة    ،التحك�م یتعلق  ف�ما  الخاص  الاستكشاف�ةأما  الدراسة  الملاحظات    ،لمجال  و�عد 

إجراء  ،والمقابلات الاستجواب  تم  تفادي  بینها  من  التعدیلات  الأسئلة   ،�عض  خلال  من 

حذف �عض الأسئلة و�عادة ترتیب  و المفتوحة حیث تم تحدیدها �لها �خ�ارات معینة ومحددة  

 ب. ال�عض الآخر للانتقال من ال�س�ط إلى المر�ّ 

الثالثة:  وال�احث   المرحلة  لل�حث  �النس�ة  مهمة  مرحلة  موقع    على  الوقوفمرحلة    ؛وهي 

هي    المیدان�ةالدراسة   وهل  للق�اس  وقابلیتها  واقعیتها  مدى  من  للتأكد  الاستمارة  وتجر�ب 

من خلال    �ثیراأفادنا المیدان  و   .واضحة و�س�طة �النس�ة لأفراد العینة من حیث اللغة والفهم

التوالي الثان�ة على  للمرة  التعدیلات  �عض  إعادة    ،إجراء  الآتي:  في  تمثلت  التعدیلات  وهذه 

الص�اغة اللغو�ة وت�س�ط الكلمات والجمل لتص�ح أكثر فهما لعینة الدراسة، إعادة ص�اغة ما  

هو غامض وعلمي �طر�قة �س�طة تسهل الإجا�ة على الم�حوثین ، وتفید ال�احث في جمع  

و�هذا �كون ال�احث قد      . معلومات دق�قة وصح�حة �عیدة عن التأو�ل الخاطئ لمعنى السؤال

 محاور: 5على مقسمةً   سؤالاً  53أخرج الاستمارة في قالبها النهائي والتي تكونت من 

 تضمن الب�انات الشخص�ة. ی   المحور الأول:

الثاني  الاجتماعي  :  المحور  الض�ط  مهام  في  الجوار�ة  للشرطة  الاجتماع�ة  الأدوار  تتمثل 

 . كالوقا�ة ومكافحة الجر�مة، مكافحة المخدرات، تنظ�م المرور 
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الثالث: و�ین    المحور  بینها  تحول  عق�ات  عدة  والمجتمع  الشرطة  بین  المجتمع�ة  للشراكة 

 .تجسیدها في الواقع

التفاعل مما تسبب �عزلة  المجتمع �قلة التواصل و الشرطة و تتمیز العلاقة بین    المحور الرا�ع:
 اجتماع�ة لجهاز الشرطة . 

الخامس: الأمن    المحور  لرجل  سلب�ة  صورة  المواطن  لدى  فرد� تتشكل  أفراد    ااعت�اره  من 

 . تقمع الحر�ات مؤسسةٍ 

یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة الجر�مة    المحور السادس: 

 . وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة

من    :الإستب�ان   ث�ات  3-4 التحقق  استخدام  تم  من خلال  الاستب�ان  محاور  ع�ارات  ث�ات 

 طر�قة معامل ألفا �رون�اخ. 

ث�ات ع�ارات الاستب�ان، �معنى نس�ة الحصول على نفس   : �ق�س درجةألفاكرون�اخ  معامل

وفق ظروف مماثلة ومجالات مختلفة   النتائج أو الاستنتاجات ف�ما لو أعید تطبیق نفس الأداة 

 لمعامل ألفاكرون�اخ. لدرجة الث�ات 

 ثابتة.   0.6، و�مكننا إعت�ار الق�م الأكبر من 1و   0�عطي المعامل ق�مة تتراوح بین 

دلّ ذلك على أن ق�مة   1تجدر الإشارة هنا أن معامل ألفا �رون�اخ �لما اقتر�ت ق�مته من 

 تظهر نتائج معامل ألفا �رون�اخ للاستب�ان في الجدول الموالي: الث�ات مرتفعة. 

 للاستب�ان.  ق�م معامل الث�ات الفا �رون�اخ�مثل  :24رقم  الجدول-

 محاور الاستب�ان  كرون�اخ معاملألفا نت�جة الاخت�ار 
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 ثابت 

للشرطة  2المحور- 0.769 الاجتماع�ة  الأدوار  تتمثل   :

�الوقا�ة  الاجتماعي  الض�ط  مهام  في  الجوار�ة 

 المرور. ومكافحة الجر�مة، مكافحة المخدرات، تنظ�م 

 ثابت 

الشرطة  3المحور  - 0.821 بین  المجتمع�ة  للشراكة   :
والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في  

 الواقع.

 ثابت 

والمجتمع  4المحور  - 0.752 الشرطة  بین  العلاقة  تتمیز   :

اجتماع�ة   �عزلة  تسبب  مما  والتفاعل  التواصل  �قلة 

 لجهاز الشرطة. 

 ثابت 
: تتشكل لدى المواطن صورة سلب�ة لرجل  5المحور  - 0.661

 الأمن واعت�اره فرد من أفراد مؤسسة تقمع الحر�ات. 

 ثابت 

: یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات  6المحور  - 0.738

مهام   وتجسید  الجر�مة  مكافحة  عرقلة  في  الأمن 

 الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة. 

 الاستب�ان �املا  0.767 ثابت 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىمن إعداد ال�احث المصدر: -

 : في ال�حث الوسائل الإحصائ�ة المستعملة-4
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لدراسة العلاقة بین متغیر�ن أو أكثر، یتم الاعتماد على الطرق الإحصائ�ة حتى یتم وصف  

المتغیرات وتحدید نوع�ة العلاقة الموجودة بینهما، ومن أجل دراسة الاستمارة وتحلیل الب�انات  

جمعها،   تم  �استخدام  و التي  للحاسوب  و�دخالها  الب�انات  بترمیز  الق�ام  الضروري  من  �ان 

الاجتماع�ة    الأسالیب SPSSV25 برنامج الإحصائ�ة  العدید من  اعتماد  تم  للتحلیل، وقد 

 الإحصائ�ة لمعالجة الب�انات وتحلیلها. 

جداول،    التكرارات: -1 في  وتلخ�صها  الاستب�ان  لأسئلة  المذ�ورة  الإجا�ات  �ل  تعداد  وهو 

 وذلك عند عرض نتائج الاستب�ان. 

المئو�ة: -2 بدیلا  النس�ة  اختاروا  الذین  العینة  أفراد  نس�ة  وهي    لمعرفة  الأسئلة  بدائل  من 

تمثیلها    ومن ثمّ   ، الوسیلة الإحصائ�ة التي تم الاعتماد علیها في تفسیر خصائص أفراد العینة

 الاستب�ان.  بها في تحلیل نتائج محور   في أشكال إحصائ�ة، وذلك من أجل الاستعانة

100 × تكرار المجموعة 
المجموع  الكلي التكرارات 

=  النس�ة  المئو�ة 

 

�رون�اخ:-3 ألفا  الث�ات  عنه    معامل  و�عبر  الاستب�ان.  فقرات  بین  الاتساق  درجة  لق�اس 

 �المعادلة:  

𝑎𝑎 =
𝑛𝑛𝑛𝑛 − 1

�1 − ∑𝑣𝑣𝑣𝑣𝑣𝑣t
� 

 حیث: 
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α .مثل ألفا �رون�اخ� : 

n .مثل عدد الأسئلة� : 

:Vt  .مثل الت�این في مجموع المحاور للاستمارة� 

Vi .مثل الت�این لأسئلة المحاور� : 

إحصائي  ا  :(t-test)ستودنت   اخت�ار-4 مستوى    لمعالجةخت�ار  عند  الدراسة  فرض�ات 

�عطینا  (α=0.05)دلالة لمتغیر  اخت�ار  ،  لنا    إحصائيستودنت  تسمح  إحصائ�ة  مؤشرات 

للمتغیر   النتائج حول متوسط حسابي  توز�ع  فروقات إحصائ�ة من عدمها في  �معرفة وجود 

 ومنه استنتاج نتائج اخت�ار الفرض�ات. 

الدلالة  -5   الدلالة  مستوى ي  محدد  دلالة  مستوى   على  الفرض�ة   اخت�ار  یتم:  0.05مستوى 

  �ق�مة   �عرف  ما  وهو   0.05هو   والاجتماع�ة  الإنسان�ة   العلوم  في دراسات  الاستخدام  الشائع

  و�عني   ،  0.05تساوي   ألفا  الدلالة  مستوى   على  الصفر�ة  الفرض�ة  اخت�ار   یتم   أنه  أي  ألفا،

  خطأ  مقدار  �قبل  آخر  �معنى  أو 0.05عن   یز�د   ألا  �جب  المعاینة  في  الخطأ  إحتمال  أن  ذلك

 %.  5 عن  لایز�د  النتائج صحة في

 العینة و��ف�ة اخت�ارها: -5

والذي �مكن من خلاله    ،ترت�ط العینة �مجال ال�حث السوسیو_حضري والسوسیو_عمراني    

ال�احث إلیها  �صبو  التي  ال�حث  أهداف  الدراسة    ؛ تحقیق  في  الخاص  ال�حث  مجال  فالحي 
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أو �ما �عرف في الأوساط الشعب�ة (طر�ق الجزار) �عتبر أفضل    ،أوت  20حي وهو    ،الراهنة

 تحق�قها. وحة والأهداف التي �سعى  ال�احث إلى  ر الإشكالات المطر فسی مجال لت 

ومن أجل التحدید الدقیق والمضبوط لمجتمع ال�حث قام ال�احث �العدید من الاستطلاعات    

المیدان�ة لمجال ال�حث الخاص لاستكشاف خصائصه المتعددة بتعدد الجوانب التي �حتاجها  

أمن�ة...) حضر�ة،  ثقاف�ة،  اجتماع�ة،  (عمران�ة،  الراهنة  الدراسة  أثناء  نفس    ،ال�احث  وفي 

بر�كة   ،الس�اق بلد�ة  بز�ارة  ال�احث  للسكن    /قام  العام  الإحصاء  والمصالح مكتب  والسكان 

و  لل�حث)،  العام  المجال  عامة،(  �صفة  والمعلومات،  الب�انات  لجمع  خاصة(  � التقن�ة  صفة 

لل�حث) الخاص  الجزار  20حيالمجال  طر�ق  على  أوت  �حتوي  لكل  مقاطعات    8الذي 

و�ل مجموعة سكن�ة تضم أو تحتوي    ، م مجموعات سكن�ةحیث تظ  ، مقاطعة رقمها وحدودها

وحدات سكن�ة والسكنات ع�ارة عن منازل فرد�ة مخصصة للسكن و�عض الأنشطة التجار�ة  

 �كثافة سكان�ة عال�ة.   ومتشا�هٍ  والخدم�ة ذات نمط عمراني متجانسٍ 

الذي �عتبر أيّ    العمراني  البنى    وللنمط  تتمیز �خصائص عن �اقي  "بنا�ة �شیدها الإنسان 

هو العامل الأساسي في �ل    نمط فالفالإنسان �جسد ثقافته اللاماد�ة ف�ما هو مادي    ، الأخرى 

مجموعة من السمات المشتر�ة لسلسلة من المساكن والم�اني  �قراءة للنس�ج الحضري و�حدده  

 .1لها الوظ�فة نفسها في بیئة ثقاف�ة معینة"

 

_عبد الكر�م شكر�د، قو�در �كوك، النمط العمراني ودوره في تلب�ة الحاجات السوسیو _ثقاف�ة دراسة میدان�ة بین نمطین 1
 158، ص 2017،  25، ع1تقلیدي وحدیث �مدینة �سكرة، مجلة علوم الإنسان والمجتمع ، ج



 الخاص �الدراسة والإجراءات المنهج�ة  المجال  لسادس  الفصل ا

152 
 

ثقافتهم اللاماد�ة ف�ما هو مادي أي التجانس  فساكنة المجال الخاص �الدراسة جسدوا   

 هو في الأصل تجانس وتشا�ه اجتماعي وثقافي. و  ،العمراني والسكني 

وعلى سبیل التأكید نذ�ر أن مجال    ،أي اشتراكهم في نفس الخصائص الماد�ة واللاماد�ة   

  1373نسمة وعدد مساكن مقدر ب8532مقاطعات �مجموع    8ال�حث الخاص مكون من  

هذه الإحصاءات حصلنا    ،مسكن   197والشاغرة منها    1176مسكن المستعملة منها تقدر ب

 علیها من مكتب الإحصاء العام للسكن والسكان بلد�ة بر�كة. 

مجتمع ولأجل     مقاطعات    ،ممثل   تحدید  أر�ع  اخترنا  ال�حث  ومجتمع  مجال  لكبر  ونظرا 

 لإجراء الدراسة المیدان�ة وهي �الآتي: 

 مسكن مستعمل.  149تضم   032المقاطعة رقم

 مسكن مستعمل.  140تضم   033المقاطعة رقم

 مسكن مستعمل.  150تضم   046المقاطعة رقم

 ل مسكن مستعم 140تضم   047اطعة رقمالمق
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 -دراسة المیدان�ة ال� المعن�ة اطعات الأر�عة مثل المق ت )10الخر�طة (

 

 

 

 

 

 

 

 والسكان. مكتب الإحصاء العام للسكن المصدر :-

والتي   ،على التوالي  47ـ،46،33،32 الأر�ع مقاطعاتللفمجموع المساكن الكلي  لك،ذت�عاً ل  

مكان  الذي س�كون  ال�حث  مجتمع  المیدان�ة هو    اتمثل مجال  الدراسة    -579مسكن  لإجراء 

 . غیر مستعملةال�عد إستثناء المساكن  -وهو ذو ص�غة سكن�ة �الأساس

ممثل     مجتمع  تحدید  �ستعملها  ولأجل  التي  المنتظمة  العشوائ�ة  العینة  ال�احث  استخدم 

تنظ�ما الأكثر  الطر�قة  وتجانسه، ولأنها  الدراسة  لكبر حجم  الفرصة   ،ال�احث  تت�ح  أنها  �ما 

والعدل  لكل فرد من أفراد مجتمع ال�حث أن �كون ضمن مفردات العینة �شكل یتمیز �التنظ�م  

وللعوامل المذ�ورة سا�قا، عن المجال الخاص �ال�حث ف�ما �خص تجانسه ماد�ا ولا ماد�ا ،  

ال�احث ال�حث�ة  مسكن    96اي    %16.5نس�ة  اختار  الأهداف  إلى  الوصول  في  تساعدنا 
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والإجا�ة عن الانشغالات المطروحة خصوصا مع التجانس الموجود داخل مجتمع ال�حث في  

 نت�ع الأتي:  ، والاجتماع�ة والثقاف�ة ولحساب حجم العینةخصائصه العمران�ة 

 X 16.5 /100حجم العینة: عدد المساكن 

579 X/16.5/100 =96  .مسكن 

 ولتحدید مفردات العینة وجب معرفة الحد الفاصل بینهما و�التالي یتحدد المدى �الآتي:   

 6=579/96المدى=حجم المجتمع الأصلي / حجم العینة ومنه 

 . ) 1(منا �طرح أكبر ق�مة من أصغر ق�مةتعیین أول مفردة قلو 

 5=1_6المدى=

العام للعینة    تشكل الإطاروتوز�عها على القطاعات السكن�ة  دید وحدات العینة  ح ومن أجل ت

 الأتي :  الجدول كما هو مبین في 

 یوضح إطار المعاینة   ) 25(جدول رقم -

 عدد المساكن المعاینة   المساكن المعاینة   تعملة  المسعددالمساكن  رقم المقاطعة  

032       150 03-09-17-25-32-42-

11-52-41-39-67-27-

71-83-157-141-159-

135-121-10-145-37--

101-06-56-115-- 

    26 

033        140 175-167-20-161-24-

01-15-116-124-100-

98-19-10-147-47-112-

124-13-108-05-173-

35-07 . 

   23 
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155 
 

046        149 203-185-177-191-179-

201-199-63-57-49-28-

50-38-21-06-17—

183.31-15-02-08-11-21 

    23 

047        140 227-223-215-209-205-

225-46-36-24-10-02-

14-54-66-78-19-08-

76-01-13-29-217-41-

20 

    24 

 96      579        المجموع  

 

أو المقمین    ، رقم صاحب المسكن  هفي جم�ع وحدات المجتمع �مثل  ،تشكیل إطار العینة إن    

 لة لمحاور إستمارة ال�حث. لة المشكّ أو من ینوب عنه و�مثله في الإجا�ة عن الأسئ  ،ف�ه

 

 



 

 
 

 

 

 : ا�ع السالفصل   
 لیها. تعلیق عال تحلیل المعط�ات المیدان�ة و 

 . "لمجتمع ال�حث  الخصائص العامة  "الأول_ تحلیل ب�انات المحور 1

 . "الأدوار الإجتماع�ة للشرطة الجوار�ة "_ تحلیل ب�انات المحور الثاني2

شرطة  الي تعترض الشراكة بین مشكلات التال"_تحلیل ب�انات المحور الثالث3

 . مجتمع "الو 

 ."علاقة بین الشرطة والمجتمعال"_تحلیل ب�انات المحور الرا�ع4

 ."النمط�ة لرجال الأمن لدى الجمهورالصورة "_تحلیل ب�انات المحور الخامس5

لمقرات الأمن  ن ز لتوز�ع المجالي اللامتوا"اتحلیل ب�انات المحور السادس-6

 .  "في تجسید مهام الشرطة الجوار�ة هر یث وتأ
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 : العامة لمجتمع ال�حث ) ( الخصائص _تحلیل ب�انات المحور الأول1

أفراد     - استجا�ات  تمثل  والتي  الأساس�ة  الب�انات  وتحلیل  سیتم عرض  العنصر  هذا  في 
العینة نحو متغیرات الدراسة الواردة في أداة الدراسة المتمثلة في الاستمارة، وقد تم الاستعانة  

 ).  EXCEL2019؛ SPSSV25في ذلك ببرنامج (

 متغیر السن: -1

 : الآتيفئات توضح في الجدول  4تم تقس�م متغیر العمر إلى 

 ): �مثل  توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر العمر 26الجدول رقم(

 الفئات العمر�ة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 سنة  29إلى 20من 13 13.5

 سنة   39إلى 30من  53 55

 سنة  49إلى 40من  18 19

 سنة فأكثر  50 12 12.5

 المجموع  96 100.0

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج    حث اال�  المصدر: من إعداد-

 ): رسم ب�اني یبین توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر العمر03الشكل رقم(

 

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد
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الب�اني    العمر�ة مننلاحظ من خلال الجدول والرسم  الفئة  سنة هي    39إلى    30أن 
تك الأكثر  (الفئة  أصل  93رارا  من  بنس�ة  96تكرار  نصف    55%)  من  أكثر  تمثل  حیث 

  20الفئة العمر�ة من وتلیها    %. 19سنة تمثل نس�ة    49إلى  40الفئة العمر�ة من  ثم    العینة. 

 %. 13فأكثر بنفس النس�ة المئو�ة سنة   50سنة والفئة   29الى 

العمر�ة    للفئة  الدراسة غالبیتها  العمر�ة لعینة  الفئات  لنا أن  من خلال الجدول یتضح 
بین   بنس�ة    39و  30المحصورة  بین  55سنة  العمر�ة  الفئة  تلیها  ب  49و  %40،  تقدر   ،

  20%، من مجموع الم�حوثین، ثم تأتي في المرت�ة الثالثة الفئة العمر�ة المحصورة بین  19

  50% من مجموع أفراد العینة وأخیرا نجد الفئة العمر�ة من  13.5سنة �ما نسبته    29إلى  

تمثلها نس�ة   فأكثر  فئة  12.5سنة  أقل  تعتبر نسبتها  للم�حوثین، حیث  الكل�ة  النس�ة  % من 
بنس�ة   العینة  أن معظم مفردات  لنا  یتبین  تم ذ�ره  الدراسة، ومن خلال ما  عمر�ة في عینة 

ینتمون 74 الثان  %  العمر�ة  الفئة  الذي  49الى  30�ة،  إلى  المجتمع  ، هذا یتلاءم مع طب�عة 
أن   الذ�ر  السالفة  العمر�ة  للفئة  الغالب�ة  هذه  تعتبر  حیث  �بیر،  حد  إلى  �الش�اب  یتمیز 
والتفاعل   التواصل  على  الأقدر  العمر�ة  والفئة  ش�اب  أكثر�تها  للمجتمع  الكل�ة  التر�ی�ة 

 والاتصال معها.  

 

 متغیر الجنس -2

 ) : �مثل توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر الجنس 27الجدول رقم(-

 النس�ة المئو�ة %  التكرار الجنس

 71.8 69 ذ�ر 

 28.2 27 انثى 

 100.0 96 المجموع 

 

 (SPSS)�الاعتماد على نتائج تحلیل  �احثالمصدر: من إعداد ال
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 توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر الجنس) : رسم ب�اني �مثل  04الشكل رقم(

 

 

 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   حث ا ال�  المصدر: من إعداد

أغلبهم من  96  من خلال الجدول والرسم الب�اني نلاحظ �أن أفراد العینة المكونة من    
من جنس أنثى بنس�ة    96من أصل  27%، بینما  71.2) بنس�ة  96من أصل    69الذ�ور (

% وهذا  71,2یتضح لنا من خلال الجدول أن ثلثي أفراد العینة ذ�ور وهذا بنس�ة    %.28.8
المجتمع   وخصوص�ة  طب�ع�ة  منها  سوسیو_د�موغراف�ة  ومتغیرات  مؤشرات  لعدة  راجع 

خاصة وهم �صدد إجراء مقابلة مع أناس غر�اء  �الجزائري الذي �غلب عل�ه الطا�ع الذ�وري  
لهم �النس�ة  معروفین  جهة  ،وغیر   من  أخرى   ، هذا  جهة  وتطبیق    ن�ا   ،ومن  توز�ع 

و�عض   شخص�ا  طرفي  من  میدان�ا  العینة  أفراد  مع  الذ�ور  من  صدقاء  الأ الاستمارات، 
خصوصا لدى أغلب�ة فئة الذ�ور من العینة، ومن تحلیلنا السابق لا �عني غ�اب فئة الإناث  

 لكلي للم�حوثین. من المجموع ا   %28,2فهي موجودة بنس�ة  

 

 

 

 

 

ذكر
71%

انثى
29%

الجنس

ذكر انثى



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

160 

 

 الحالة العائل�ة: -3

 �مثل الحالة العائل�ة للعینة الم�حوثة : ) 28(رقم الجدول -

 النس�ة المئو�ة %  التكرار الحالة العائل�ة 

 31.25 30 أعزب

 62.5 60 متزوج 

 6.25 6 مطلق 

 100 96 المجموع 

 

 SPSS .V25 �الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث  من إعداد :المصدر

 �مثل توز�ع العینة حسب الحالة العائل�ة رسم ب�اني :05الشكل رقم 

 
 

 SPSS .V25 �الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث  من إعداد :المصدر

تكرارا الأكثر    نجد فئة متزوج  ، من خلال نتائج الجدول لتوز�ع العینة حسب الحالة العائل�ة  
، ونجد أصغر نس�ة  %31، تلیها فئة أعزب بنس�ة %63وتمثل أكثر من نصف العینة بنس�ة 

 %. 7في فئة مطلق حیث تمثل 

أعلاه  الجدول  المعط�ات الإحصائ�ة في  لنا من خلال  العینة    ،یتبین  أفراد  أن غالب�ة 
بنس�ة   المتزوجین  فئة  العزاب  %31,25تلیها نس�ة    .%62,5من  فئة  لدى  وأخیرا    .مسجلة 

أن معط�ات    ،نستنتج ما مفاده  ،من خلال ما سبق ذ�رهو   .%6.25فئة المطلقین �ما نسبته  

31%

63%

7%

0

10

20
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40
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70

اعزب متزوج مطلق

العائلیةالحالة
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الفئات   السن(  متغیر  معط�ات،  من  استخلاصه  تم  ما  مع  تتوافق  الجدول  هذا  ومخرجات 
وهذه المرحلة    .حیث أن أكثر من ثلثي أفراد العینة في المرحلة العمر�ة المتوسطة  ؛العمر�ة) 

مؤشر على الاستقرار الأسري، لذلك نجد معظمهم متزوج وهم أكثر اهتماما �مشاكل المجتمع  
ومختلف   الأسرة  ومؤسساته،  المجتمع   ) والاجتماع�ة  المجتمع�ة  �مسؤول�اتهم  �ذلك  وواعون 

 مكوناتها). 

 المستوى التعل�مي: -4

 الدراسة وفقا للمستوى التعل�مي):  یبین توز�ع أفراد عینة 29الجدول رقم(-

 المستوى التعل�مي  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 متوسط  11 11.4

 ثانوي  16 16.6

 جامعي  68 70.8

 آخر  1 1.2

 المجموع  96 100

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث  المصدر: من إعداد

 عینة الدراسة وفقا للمستوى التعل�مي ): رسم ب�اني یبین توز�ع أفراد 06الشكل رقم(

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث  المصدر: من إعداد

متوسط
11%

ثانوي
16.6%

جامعي
70%

آخر
1%

التعلیميالمستوى

متوسط ثانوي جامعي آخر
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الجدول  ،نلاحظ    نتائج  العینة   ،حسب  افراد  أغلب  �مثلون  الجامع�ة  الشهادات  أن أصحاب 
 %  70.8بنس�ة 

% من العینة �شهادة  11.4ونس�ة  �شهادة التعل�م الثانوي.    % من العینة16.6ثم نجد نس�ة   
 % من العینة �مستوى تعل�مي آخر. 1.2التعل�م المتوسط، و 

نلاحظ حسب الجدول أعلاه أن أصحاب الشهادات الجامع�ة �مثلون أغلب أفراد العینة   
بنس�ة   الم�حوثین)  ثلثي  النس�ة  70.8(  تلیها  ذوي %16.6  الدراسة  عینة  لدى  مسجلة   %

% من المجموع الكلي  11.4ثم تلیها فئة التعل�م المتوسط بنس�ة    ،المستوى الدراسي الثانوي 
�النس�ة لمستوى أخر 1.8وأخیرا نس�ة    ، للم�حوثین  ، من خلال المعط�ات السا�قة وما تم  % 

إلى الحدیث عن المستوى  و�حیلنا هذا الاستنتاج    ،ذ�ره نرى أن ثلثي مفردات العینة جامعیین 
أنساق  التعل�مي   مختلف  مع  علاقات  وفي  الیوم�ة  الاجتماع�ة  ح�اتنا  في  هام  �متغیر 

التعل�مي �لما ارتفعت    المجتمع( مؤسسات أمن�ة تر�و�ة، إدار�ة)، حیث �لما ارتفع المستوى 
�المشاكل، و�المسؤول�ات...، ز�ادة على هذا فإن الفئة  معه نس�ة الوعي، الوعي �الأحداث، 

% من مجموع  90التي لدیها مستوى حید فلا �أس �ه ( ثانوي، جامعي)، هي الفئة الغال�ة  
الم�حوثین حیث تعتبر هذه الفئة أكثر فئة بدراستنا هذه حیث یدر�ون أن ما س�صرحون �ه  

دق�قة موضوع�ة تساعدنا   نستفید �ه في جمع أراءٍ س�ستخدم في إطار دراسة علم�ة، هذا ما  
 . أفكار الدراسة إلى حق�قة میدان�ةفي بلورة 

 مكان المیلاد: -5

 ): �مثل توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمكان المیلاد 30الجدول رقم(-

 النس�ة المئو�ة %  التكرار مكان المیلاد 

 96.2 93 داخل المدینة 

 3.8 3 خارج المدینة 

 %100.0 96 المجموع 

 SPSS. V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث المصدر: من إعداد
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 ) : رسم ب�اني یبین توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمكان المیلاد 07الشكل رقم(

 

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث  المصدر: من إعداد

العینة       افراد  أغلب  أن  الجدول  نتائج  من  بنس� نلاحظ  المدینة  داخل  میلادهم  ة  مكان 
 % خارج المدینة.  3.8%، بینما نس�ة 96.2

نلاحظ أن أغلب أفراد العینة مكان    07والشكل الب�اني رقم    30من خلال الجدول رقم   
بنس�ة   المدینة  لم  96.2میلادهم هو  العینة  الغالب من  الجزء  إلى أن هؤلاء  %، وهذا راجع 

یتنقلوا ومنذ بدا�ة ح�اتهم �انت المدینة والحضر، حیث عاشوا �ل معالم الح�اة الحضر�ة ولم 
نس�ة    أن  نجد  بینما  منذ ولادتهم،  بیئة ر�ف�ة  في  أبدا  خارج  3.8�ع�شوا  میلادهم  مكان   %

 مكان میلادهم في الر�ف،   أن ذإالمدینة، 

 یبین الجدول التالي متغیر العمل: هل تعمل ؟:  -6

 ): �مثل توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر العمل 31الجدول رقم (-

 هل تعمل؟   التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  83 86.5

 لا   13 13.5

 المجموع  96 100.0%

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث ر: من إعدادالمصد

داخل المدینة
96%

خارج المدینة
4%

المیلادمكان

داخل المدینة خارج المدینة
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 ):رسم ب�اني �مثل  توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر العمل  08الشكل رقم(

 
 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث المصدر: من إعداد

بنس�ة       العینة �عملون  نتائج الجدول أن أغلب افراد  بینما نس�ة  87یتضح من   ،%13  %

 بدون عمل. 

یتبین أن العینة بنس�ة �بیرة تعمل،    ،الشكلفي  لال ما تم عرضه في الجدول أعلاه  ومن خ   
وهذا المتغیر تم الاعتماد عل�ه في هذه الدراسة �النظر لأهم�ة العمل في الح�اة عامة، وفي  
المجتمع تجاه قضا�اه و�ذا جعل الأفراد على اطلاع �ما �جول   تشكیل أراء وتوجهات أفراد 

 في الواقع.

ینتمون   العینة  أفراد  معظم  أن  لنا  النشطة و�تبین  الفئة  نتائج    ،إلى  مع  تتوافق  النتائج  وهذه 
  .سنة   49و 30ن لنا أن العینة تتراوح أعمارهم بین الجدول الخاص �الفئات العمر�ة، الذي بیّ 

لنا ما استنتجناه من هذا الجدول أن غالب�ة أفراد العینة �عملون، لأنهم ینتمون    یبرر وهذا ما  
 إلى فئة الش�اب التي لدیها مسؤول�ات عدیدة تحتم علیها العمل لتحمل أع�اء الح�اة. 

 نوع الوظ�فة:  -7

 یبین الجدول التالي متغیر الوظ�فة:  

 

 

نعم
87%

لا
13%

تعملھل

نعم لا
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 . ): �مثل توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر الوظ�فة32الجدول رقم (-

المئو�ة   النس�ة 
من افراد العینة  
�عملون   الذین 

 % 

 نوع الوظ�فة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 القطاع العمومي  23 24 28

 القطاع الخاص 46 48 56.2

 عامل یومي  13 13.5 15.8

الذین   82 85.5 100.0 العینة  افراد  مجموع 
 �عملون 

 بدون عمل  14 14.5 -

 المجموع  96 100.0% -

 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث المصدر: من إعداد

 توز�ع أفراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر الوظ�فة ): رسم ب�اني �مثل 09الشكل رقم(

 
 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث  المصدر: من إعداد

عامل یومي
13,5

العاملون من العینة 
86

عملبدون
14,5

الوظیفةنوع
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% من افراد العینة الذین �عملون هم في القطاع  56.2نلاحظ من خلال الجدول أن نس�ة    
 % من العینة الكل�ة. 48الخاص، وهو ما �مثل نس�ة 

أر�اح  �حقق  الخاص  القطاع  أن  إلى  �عود  العام    ا وهذا  القطاع  لهم �خلاف  �النس�ة   ذ إ�ثیرة 
 �كتفون �الراتب فقط. 

%  24% من افراد العینة الذین �عملون هم في القطاع العمومي، ما �مثل نس�ة  28ثم نس�ة  

 من العینة الكل�ة. 

القطاع   في  ف�جدون  الخاصة،  مشار�عهم  �فتحوا  لكي  لدیهم  الأموال  توفر رؤوس  لعدم  وهذا 
 العمومي قوتهم وقوت أهلهم. 

%  13.5العینة الذین �عملون، ما �مثل نس�ة  أفراد% من 15.8ونجد فئة عامل یومي بنس�ة 

 من العینة الكل�ة. 

وهم من أصحاب المستو�ات التعل�م�ة الضع�فة ابتدائي، متوسط، وثانوي، إذ لا �جدون منفذا 
 وظ�ف�ا أخر غیر العمل الیومي لكسب قوتهم. 

 _ تحلیل ب�انات المحور الثاني: 2

: تتمثل الأدوار الاجتماع�ة للشرطة الجوار�ة في مهام الض�ط الاجتماعي �الوقا�ة  2المحور
 المخدرات. ومكافحة الجر�مة، مكافحة 

 ك�ف تق�م المهام الأمن�ة على مستوى المدینة: -8

 مهام الأمن�ة على مستوى المدینة: الم �تقی�مثل :   )33( الجدولرقم-

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 �الاعتمادعلٮمخرجاتبرنامج ال�احث منإعداد :المصدر-

 

 

 تقی�م المهام الأمن�ة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 حسنة  7 7.2

 متوسطة  33 34.3

 ضع�فة 56 58.5

 المجموع  96 100
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 مهام الأمن�ة على مستوى المدینة الم �تقی�مثل  :)10(الشكل رقم

 
 

 SPSS .V25 برنامج�الاعتمادعلٮمخرجات ال�احث إعداد من :المصدر

  

أكبر نس�ة هي    الجدول أعلاه أن  لنا من  التي ترى أن   %58.5یتضح  الفئة  لدى  مسجلة 
مسجلة لدى    %34,3مستوى وق�مة المهام الأمن�ة على مستوى المدینة ضع�ف، تلیها نس�ة  

  % 7.2الفئة التي ترى أن المهام الأمن�ة على مستوى المدینة مستواها متوسط وأخیرا نس�ة  

 على المستوى الداخلي للمدینة حسنة. ترى أن تقی�م المهام الأمن�ة للمؤسسة الشرط�ة 

بین        یتراوح  المدینة  المهام الأمن�ة على مستوى  تقی�م  أن  السا�قة  المعط�ات  استقراء  یدل 
والمتوسط نس�ة    ، الضع�ف  الم�حوثین  الساحقة من  الأغلب�ة  ترى  المهام    %92.8حیث  أن 

الوسط   داخل  الأمن�ة  المهام  أن  هي  الأكبر  النس�ة  وتعتبر  متوسطة  إلى  ضع�فة  الأمن�ة 
ضع�فة استنتاجات    . الحضري  إلى  تحیلنا  المعط�ات  المهام  هذه  ضعف  أن  أولها  متعددة 

الأ الخدمات  ضعف  على  یدل  الترا�ط  الأمن�ة  ضعف  خلال  من  للجمهور  المقدمة  من�ة 
بین الخدمات الأمن�ة و�ین خدمة السكان ونشاطاتهم المختلفة، سواء الاجتماع�ة أو  والتواصل 

ن�ة على هذه الأخیرة، وهذا ما ذهبت إل�ه دراسة الحما�ة الأمالاقتصاد�ة أو التجار�ة وضعف  
أون�سةال�احثة   �عنوان  مرن�ش  في  الموسومة  الأمن�ة  والثقافة  الجوار�ة  إذ    ؛ الجزائر  الشرطة 

الجهود التقلید�ة للشرطة الجوار�ة لم تعد تنفع لتحقیق الأمن،  توصلت إلى نت�جة مفادها أن  

حسنة
7,2%

متوسطة
34,3%

ضعیفة
58%

كیف تقیم المھام الأمنیة على مستوى المدینة

حسنة متوسطة ضعیفة
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وهذا نفس ما توصلنا له    ، جمهورواستحسان ال  المقدمة لا تلق رضى ا  وهذا ما �جعل مهامه
 هنا. 

ثان�ا: ضعف المهام الأمن�ة مؤشر مهم على عدم انتشار الخدمات الأمن�ة �شكل یتوافق       
ف استعمالاتها داخل  مع الحیز المكاني ونقصد هنا �الحیز المكاني القطاعات السكن�ة ومختل 

رافي للخدمات الأمن�ة لا یتوافق تماما مع ما  غالوسط الحضري، أي أن التوز�ع المكاني والج 
ائم  للحفاظ على الأمن ومنع وقوع الجر من خدمات أمن�ة  حتاجه القطاعات السكن�ة الحضر�ة  ت 

المختلفة على مستوى المدینة، وهذا ما یؤ�د عدم ملائمة مستوى المهام والخدمات الأمن�ة مع  
التي نعتبرها    ، أن انتشار الخدمات الأمن�ة  ، ومن هنا �مكننا القول  . والعمرانيالتوز�ع السكاني  

داخل  السكان    وانتشارللحكم على المهام الأمن�ة للمؤسسة ضع�ف مقابل حجم    اهام  امؤشر 
دراسة  ،المدینة مع  المعط�ات  هذه  أون�سة  وتتوافق  مرن�ش  أن   ،ال�احثة  إلى  توصلت  حیث 

�مخاطر   وت�صیرهم  الأج�ال  بین  المعاصرة  الأمن�ة  الثقافة  بتعم�م  الأمني  الوعي  تحقیق 
الإجرام والانحراف و��ان معداته ومؤشراته الخطیرة التي تتطلب اتخاذ إجراءات الوقا�ة الذات�ة 
المجتمع   قطاعات  �ل  في  یتم  أن  لابد  الأمر  وهذا  الجماع�ة،  والمشار�ة  والأسرة  للفرد 

 الحضري دون استثناء, 

 هل ترى أن هناك تغط�ة أمن�ة �اف�ة لحاجات الساكنة من ناح�ة الخدمات الأمن�ة؟ -9

هناك تغط�ة أمن�ة �اف�ة لحاجات الساكنة من ناح�ة    مثل ما إذا �انتت  : )34(رقم    الجدول
 . من عدمه  الخدمات الأمن�ة

  

 

 

 

 

 

 برنامج  مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 SPSS .V25 

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 كاف�ة  1 1

 غیر �اف�ة  95 99

 المجموع  96 100
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رقم   �ان):11(الشكل  إذا  ما  ناح�ة    �مثل  الساكنة من  لحاجات  �اف�ة  أمن�ة  تغط�ة  هناك 
 من عدمه   الخدمات الأمن�ة

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

یتبین     التغط�ة الأمن�ة    أن�%  99العینة یؤ�دون بنس�ة �بیرة جدا    أفراد  أنحسب الجدول 
ا لحاجات  �اف�ة  الأمن�ة غیر  الخدمات  ناح�ة  من  نسبته  لساكنة  ما  نسجل  حین  في   ،1%  

م�حوث واحد فقط من مجموع أفراد العینة یرى أن التغط�ة الأمن�ة �اف�ة لحاجات السكان من  
الأمن�ة  الخدمات  الغالب�ة    .ناح�ة  أن  نستنتج  السا�قة  الإحصائ�ة  المعط�ات  خلال  من 

الساكنة من    ،الساحقة لحاجات  الأمن�ة غیر �اف�ة  التغط�ة  أن  یرون  العینة  أفراد  أي جم�ع 
ناح�ة الخدمات الأمن�ة، هذا الاستنتاج  یؤ�د سخط وعدم رضا السكان عن الخدمات المقدمة  

ونس�ة    ، الأمن  جهاز  قبل  النت�جة  من    % 99من  هذه  ذلك،  على  قاطع  دلیل  الم�حوثین 
 الإحصائ�ة تبین لنا العدید من المؤشرات السوسیو_أمن�ة و الحضر�ة والمعالجة الأمن�ة. 

�أنواعها خصوصا هذه المؤشرات تمثل أساسا في شكلها الاجتماعي في انتشار الجر�مة،     
السرقة المنازل  المخدرات،  على  السطو  �كثرة. ،  المنتشر  التجار�ة  خلال    والمحلات  من 

�جرائم السرقة ضد الممتلكات المقدمة لنا من طرف المصلحة الولائ�ة  الإحصاءات الخاصة  
�أن  للتكو�ن   شهدت    والاعتداءاتالجرائم  تفید  الأشخاص)  الجر�مة ضد   ) الأشخاص  ضد 
الساكنة من  �ذلك، �ل هذه المؤشرات تدل على عدم �فا�ة التغط�ة الأمن�ة لحاجات  ارتفاعا  

كافیة
1%

غیر كافیة
99%

یة ھل ترى أن ھناك تغطیة أمنیة كافیة لحاجات الساكنة من ناح
الخدمات الأمنیة؟

كافیة غیر كافیة



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

170 

 

الأمن�ة الخدمات  ه  ، ناح�ة  لسكان  السوسیو_نفسي  الأمن  على  �بیر  �شكل  یؤثر  ته  اوهذا 
 من الذي �عتبر من الحاجات الأساس�ة للإنسان.لأالقطاعات الحضر�ة وشعورهم �ال

فیتمثل في التغییر المورفولوجي للعمران وتوسع المجال    ، أما المؤشرات الحضر�ة والمجال�ة  
ه داخل  عال�ة  سكان�ة  �ثافة  وجود  و�التالي  �فا�ة  ا الحضري  وعدم  الحضر�ة  القطاعات  ته 
له الجغرافي  المجال  الحضر�ة  االتغط�ة والخدمات الأمن�ة داخل  القطاعات    وهو ما أسهم ته 

الحضري   الثلاث:  المجالات  في  والجمهور  الشرطة  أفراد  بین  الت�اعد  رقعة  توس�ع  في 
الأمن�ة ومدى انتشارها وفعال�ة أفرادها  والاجتماعي والمجالي، خصوصا ف�ما یتعلق �الحما�ة  

اتجاهات الطل�ة  الموسومة �عنوان    العبزوزي ر��ع دراسة ال�احث  وتتوافق هذه المعط�ات مع  
الجزائري  المجتمع  في  الأمن  وحفظ  الجوار�ة  الشرطة  حیث  نحو  الشرطة  ،  أن  إلى  توصل 

  و�قر�ه   الجوار�ة إسترات�ج�ة أمن�ة تبنتها المدیر�ة العامة للأمن الوطني للعمل �جوار المواطن

سي هو  وأن الهدف الأسا  ،من أجل حفظ و�سط الأمن �مفهومه الشامل في المجتمع الجزائري 
اللا حالة  من  السكان  الجمهور  تخل�ص  بین  فجوة  في  نقع  الأخیرة  هذه  تتوفر  لم  و�ذ  آمن 

 والجهاز الأمني. 

 توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط الحضري مرتكز على:  هل-10

 . توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط الحضري یبین  :  ) 35(رقم  الجدول-

  

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :لمصدرا

 

 

 

         الحضري  توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط التكرار النس�ة المئو�ة % 

 الأمن�ة مجموعة من البرامج  13 13.5

 حاجات السكان 13 13.5

 عمل طوارئ  70 73

 المجموع  96 100
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 توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط الحضري یبین  : )12(الشكل رقم

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث  المصدر: من إعداد

الجدول       نتائج  الدراسة  ،أعلاه من خلال  عینة  �بیرة من  نس�ة  أن  أن  73نلاحظ  %أجابوا 
�كون   الحضري  الوسط  داخل  الأمن�ة  الخدمة  نس�ة  في شكل  توز�ع  عمل طوارئ، في حین 

حسب    % أجابوا أنه 13.5نه یت�ع مجموعة من البرامج الأمن�ة، بینما نس�ة  أ% أجابوا  13.5
 حاج�ات السكان. 

نستنتج أن توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط الحضري في    ،من خلال المعط�ات السا�قة  
غالبیته یتم �صورة عشوائ�ة غیر منظمة تفتقد للمعاییر والأسس، و�ذا للبرامج الفعالة، فمن  
خلال ما سبق طرحه من معط�ات إحصائ�ة نرى أن توز�ع الخدمة الأمن�ة �كون فقط �ردة  

نس�ة �بیرة جدا تقارب ب منظم ومدروس، فثلثي أفراد العینة  �اقي  ت اسفعل أي لا �كون �شكل  
تخط�ط    72 بدون  أي  طوارئي  عمل  هي  الحضري  الوسط  داخل  الأمن�ة  الخدمة  أن  تقول 

یلزمها  التي  الحضر�ة  القطاعات  داخل  عشوائ�ة  �طر�قة  فعل  ردة  مجرد  أي  مسبق،  أمني 
لمكاف فعالة  أمن�ة  و�رامج  مسبق  التخط�ط  للساكنةحة  الأمن  وتوفیر  فالعمل  جر�مة  إذن   ،

الأمني داخل المدینة لا یراعي حاجات السكان ولا �قوم على أساس برامج أمن�ة تخدم فعلا  
في تدني    �سهم حاجات الساكنة من الناح�ة الأمن�ة بل �كون ع�ارة عن عمل عشوائي هذا ما  

مستوى حجم انتشار الخدمات الأمن�ة داخل الوسط الحضري وتتوافق معط�ات هذا الجدول  
الل السا�قین  الجدولین  الجدول من خلال ضعف  ی ذمع معط�ات  نت�جة هذا  یؤ�دان  المهام  ن 
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إت�اع   إلى  محالة  لا  یؤدي  الذي  الأمن�ة  التغط�ة  �فا�ة  وعدم  المدینة  مستوى  على  الأمن�ة 
 الوسط الحضري. العشوائ�ة في التسییر الأمني داخل 

 

 ؟ مهل تقوم الشرطة بتوفیر حما�ة الأشخاص وممتلكاته-11
 . ملأشخاص وممتلكاتهلحما�ة  ل االشرطة  یوضح مدى توفیر:) 36(الجدول رقم-
  

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 م لأشخاص وممتلكاتهلحما�ة لاالشرطة  رسم ب�اني یوضح مدى توفیر: )13(الشكل رقم
 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

بتوفیر    الشرطة لا تقوم أن  أجابوا% 72نس�ة �بیرة من افراد العینة  أنحسب الجدول یتبین   
وممتلكاته الأشخاص  داخل    ؛م حما�ة  الجرائم  مختلف  من  الوقائي  �عملها  تقوم  لا  أنها  أي 

نعم
28%

لا
72%

ھل تقوم الشرطة بتوفیر حمایة الأشخاص وممتلكاتھا

نعم لا

 الاجا�ات  التكرار   % النس�ة المئو�ة

 نعم  27 28

 لا  69 72
 المجموع  96 100
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المدینة هذا ما �سبب انتشار الجر�مة وذلك على نطاق واسع داخل القطاعات الحضر�ة تلیها  
بنعم28نس�ة   اجابوا  الأمن  %  وتوفر  �مهامها  تقوم  الشرط�ة  المؤسسة  أن  یرون  حیث   ،

 والحما�ة للأشخاص وممتلكاتهم.  

ق�امها     وعدم  الشرط�ة  المؤسسة  لدى  تراخي  وجود  على  السا�قة  المعط�ات  استقراء  و�دل 
أكده   ما  وهذا  الحضري  لوسط  داخل  الأمني  الاحصائ�عملها  وأكدته  العینة  أفراد  �ات  ثلثي 

�الجرائم ضد الأشخاص �الممتلكات   ،المتعلقة  الماسة  الجرائم  حیث شهدت هذه الأخیرة    ،أو 
محسوسا   سنة  و ارتفاعا  الجرائم  الممتلكات2021�انت  أو  الأشخاص  ضد  سواء  تقدر    ،، 

  338جر�مة منها   793ب 2022جر�مة في حین قدرت في النصف الأول من سنة   563ب

و  الأشخاص  الأمن�ة    455جر�مة ضد  الأجهزة  قدرة  وهذا مؤشر على عدم  الممتلكات  ضد 
ل الحضري( الأح�اء السكن�ة  داخل المجاعلى توفیر الحما�ة سواء للأشخاص أو الممتلكات  

خلال   من  السا�قة  الجداول  نتائج  مع  تماما  تتوافق  الجدول  هذا  ونت�جة  �الدراسة)،  المعن�ة 
التغط�ة   �فا�ة  وعدم  الأمن�ة  المهام  الخدمات    الأمن�ة ضعف  ناح�ة  من  الساكنة  لحاجات 

دراسة ولا   بدون  فقط  ترتكز على عمل طوارئ  التي  الأمن�ة  الخدمة  وأخیرا عشوائ�ة  الأمن�ة 
ة  ز هذه النتائج تحیلنا إلى تأكید مؤشر عدم قدرة الأجه  .برنامج ، ولا مراعاة حاجات الساكنة

الأمن�ة على توفیر الحما�ة للأشخاص وممتلكاتهم وعدم بروز دورها السوسیو_ أمني ، أي  
 الض�ط الاجتماعي الرسمي.  

 للمواطنین؟  الوقائي الأمن  تعز�ز الشرطة أدوار من  أن هل-12

 . للمواطنین  الوقائي الأمن تعز�زبدورها في   الشرطةیوضح مدى ق�ام :  )37(الجدول رقم 

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�احث  إعداد من :المصدر

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  38 39.5

 لا  58 60.5
 المجموع  96 100
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رقم ب�اني  ) 14(الشكل  رسم  ق�ام  :  مدى  في    الشرطة یوضح    الوقائي  تعز�زالأمنبدورها 

 للمواطنین 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

أعلاه     الجدول  نس�ة هي    ،من خلال  أكبر  لنا أن  التي    %60.5یتبین  الفئة  لدى  مسجلة 
للمواطنین في حین یرى   الوقائي  الأمن  تعز�ز  بدورها في  تقوم  الجوار�ة لا  الشرطة  أن  ترى 

 أن المؤسسة الشرط�ة تقوم بدورها في تعز�ز الأمن الوقائي للمواطنین.  39.5%

الإحصائ�ة     المعط�ات  استقراء  أن  یدل  على  بدور السا�قة  تقوم  لا  الشرط�ة  ها  المؤسسة 
أي لا تقوم �الأسلوب الإست�اقي من    ؛من�ة المختلفة للمواطنالوقائي في معالجة المشاكل الأ

وهذا هو أصل الدور الوقائي   .خلال الم�ادرة في التحرك نحو الأحداث الأمن�ة قبل حدوثها 
الانتشار   ول�س  التحرك  في  والم�ادرة  حدوثه  قبل  الأمني  الحدث  توقع  أي  الشرط�ة  للأجهزة 

فعل  برد  من    .والعمل  العینة  أفراد  غالب�ة  أكدها  النت�جة  ق�ام  هذه  عدم  على  تأكیدهم  خلال 
هام على عدم قدرة الشرطة   ◌ٌ الوقائي ، وهذا التأكید مؤشررجال الشرطة �عملهم أو بدورهم  

 على توفیر �ل الحاجات الوقائ�ة الأمن�ة للسكان.

 

 

 

نعم
لا39%

61%

ھل أن من أدوار الشرطة تعزیز الأمن الوقائي للمواطنین؟

نعم لا
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 المدینة؟  داخل الاجتماع�ة مكافحةالآفات  في دور للشرطة هل-13

 . المدینة  داخل الاجتماع�ة الآفات مكافحة لشرطةفيیوضح دورا:) 38(الجدول رقم

  

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامجمخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  منإعداد :المصدر

رقم  ب�اني  )15(الشكل  رسم  دورا:  ل داخ  الاجتماع�ة   مكافحةالآفات في    لشرطةیوضح 
 المدینة 

 
 

 SPSS .V25 برنامج ىمخرجات �الاعتمادعلال�احث  إعداد من :المصدر

  

یتبین     الجدول  من    أنحسب  �بیرة  أكدو 90.6العینة    أفرادنس�ة   للشرطةدورفي   أن  ا % 

أن الشرطة لا دور لها في    أجابوا %  9.4المدینة، في حین    داخل   الاجتماع�ة  الآفات  مكافحة 
 . مكافحة الآفات الاجتماع�ة داخل المدینة

أي أن   ،في مكافحة الآفات الاجتماع�ة   اأمن�  ایدل استقراء الب�انات السا�قة أن للشرطة دور     
ن  الشرطة هي في  �حتهالوظ�فة الأساس�ة لجهاز  أمن�ة  الجر�مة    ، ظرهم وظ�فة  وهي محار�ة 

نعم
90%

لا
9,4%

ة؟ھل للشرطة دور في مكافحة الآفات الاجتماعیة داخل المدین

نعم لا

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  87 90.6

 لا  9 9.4
 المجموع  96 100
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�مختلف أنواعها ( السرقةـ المخدرات، الاعتداء على الممتلكات...، أي أن دور الشرطة في 
هي أن    ،وهنا نؤ�د على النت�جة المستخلصة  ،المجتمع هو تلب�ة الحاجات الأمن�ة للمواطنین

للشرطة دور أمني وفقط لكن أداء دورها ومهامها في معالجة المشاكل السوسیو_أمن�ة مثل  
ول�س   �فعل  مواجهتها  في  الم�ادرة  أو  للجر�مة  المؤد�ة  العوامل  على  أو  فردة  �القضاء  عل 

القطاعات  في  انتشارها  ومدى  وتوز�عها  الحضري  المجال  داخل  الأمن�ة  الخدمات  تقد�م 
�   "السكن�ة والأدا  ، �العكسبل  مطلوب  الشكل  اللا�كون  و الدور  هذه  ء  �ل  والوظ�فة  الانتشار 

عكس�ة �صورة  تتم  الأساسي  أ  ؛ المتغیرات  بدورها  الق�ام  في  الأمن�ة  الأجهزة  فاعل�ة  عدم  ي 
 الإسترات�جي, 

 

 الجرائم؟  �ل من  المجتمع داخل الض�ط بتحقیق  تقوم الجوار�ة الشرطة  هل-14

 

  �ل  من  المجتمع  داخل  الض�ط  بتحقیق  الجوار�ة  الشرطةیوضح ق�ام  :  )39(رقم    الجدول-

 . الجرائم

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

 

 

 

 التكرار المئو�ة % النس�ة 

  بتحقیق   تقوم  الجوار�ة  الشرطة  أن   هل

 الجرائم؟  �ل من المجتمع داخل الض�ط

 نعم  9 9.3

 لا  5 5.2
 أح�انا  81 84.5

 المجموع  96 100
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رقم ب�اني  ) 16(الشكل  رسم  ق�ام  :    داخلالمجتمع   الض�ط  بتحقیق  الجوار�ة  الشرطةیوضح 

 الجرائم  �ل من

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث  المصدر: من إعداد

  أن  أجابوا  %84.5نلاحظ أن نس�ة �بیرة من عینة الدراسة   أعلاهمن خلال نتائج الجدول      

لا    الجرائم  �ل  من  المجتمع  داخل  الض�ط  بتحقیق  اأح�ان تقوم    الجوار�ة  الشرطة أنها  حیث 
دائما  نس�ة    ،تحققها  حین  أجابوا9.3في  تحقیق    بنعم  %  على  قادرة  الجوار�ة  الشرطة  أن 

 بلا.  % أجابوا5.2، بینما نس�ة الض�ط داخل المجتمع دائما

بتحقیق     فقط  أح�انا  بدورها  تقوم  الجوار�ة  الشرطة  أن  إلى  السا�قة  الب�انات  استقراء  �حیلنا 
الجرائم �ل  من  المجتمع  داخل  تقوم    ، الض�ط  أن  الواجب  والوظ�فة  �الدور  تقوم  أنها لا  أي 

یتأثر �حالة اللا أمن وانتشار س   عدة سلب�ات على المجتمع والشرطة، والمجتمعبهما وهذا له  
كبیر في انتشار و�ثافة الخدمات الأمن�ة المقدمة لهم من طرف الشرطة،  التراجع  الالجر�مة و 

أنها تؤثر على الفرد الحضري والمؤسسة الأمن�ة أي    ،و�ما أشرنا  ،هذه العوامل السا�قة الذ�ر
 الشرطة والمجتمع. 

، �جعله �ع�ش في خوف دائم على  عور الفرد �ضعف الأمن والاستقرارتنامي ش ف   سبق،ما  م 
 أسرته و�یئته وممتلكاته. 

السر�ع    التضخم  لهذا  الشرطة  مواك�ة  وعدم  الحضري  المجتمع  داخل  الجر�مة  حجم  تزاید 
هذا یز�د  أن  في إضعاف ثقة المواطن اتجاه الأجهزة الأمن�ة الشرط�ة خصوصا    أسهمللجرائم  

نعم; 11%
لا; 7%

أحیانا; 83%
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نعم لا أحیانا

مع من ھل أن الشرطة الجواریة تقوم بتحقیق الضبط داخل المجت
كل الجرائم؟



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

178 

 

أسرته   لحما�ة  أخرى  أسالیب  عن  �حثه  خلال  من  والمواطن  الشرطة  بین  الهوة  اتساع  في 
 وممتلكاته. 

دائم    على  بناءً      �شكل  الض�ط  تحقیق  الجوار�ة على  الشرطة  قدرة  أن عدم  نؤ�د  ما سبق 
ال الجر�مة  تفاقم  إلى  اجتماع�ة  یؤدي  ظاهرة  تعتبر  التي  على  حضر�ة  تأثیرها  لها  خطیرة 

 المجتمع الحضري �كل مؤسساته وعلى الفرد الحضري �صفة خاصة. 

 الاجتماع�ة؟  الآفات كلل التصدي على قادر الشرطة جهاز أن ترى  هل-15

 . الاجتماع�ة الآفات كل ل التصدي على  الشرطة  جهازیوضح قدرة : ) 40(الجدول رقم -

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم  ب�اني  )17(الشكل  رسم  قدرة  :    الآفات   كلل  التصدي  الشرطةعلى   جهازیوضح 

 الاجتماع�ة 

 
 SPSS .V25 �الاعتمادعلٮمخرجاتبرنامجال�احث  إعداد من :المصدر

 

نعم
17%

لا
83%

ھل ترى أن جھاز الشرطة قادر على التصدي على كل الآفات
الاجتماعیة؟

نعم لا

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  14 14.5

 لا  82 85.5
 المجموع  96 100
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الجدول     نتائج  من  عال�ة  فرادأأغلب�ة    أن نلاحظ  بنس�ة  أكدوا85.5العینة    جهاز  أن  % 

قادر  الشرطة الحضر�ة  الاجتماع�ة  الآفات  كلل  التصدي  على   غیر  الأح�اء  بینما داخل   ،
 . الاجتماع�ة  الآفات كلل التصديأن الشرطة قادرة على  ؛بنعم   أجابوا% 14.5

كل الآفات  لأن مؤسسة الشرطة غیر قادرة على التصدي    ،یدل استقراء المعط�ات السا�قة  
المدینة    الاجتماع�ة المعني  �داخل  الحضري  القطاع  أو  الحي  خاصة، حسب  �عامة وداخل 

أكثر من ثلثي العینة هذا الاستخلاص یؤ�د لنا متغیر�ن هامین،    ،نس�ة �بیرة من الم�حوثین
المواطنین   بین  التفاعل  وقلة  التواصل  وانعدام  التعاون  عدم  �عني  الثقة  عدم  متغیر  أولهما: 
سكان الأح�اء الحضر�ة و�ین الشرطة الجوار�ة، هذا �خلق عزلة اجتماع�ة للمؤسسة الشرط�ة  

عدم ووظ�فتها    �سبب  دورها  أداء  على  �فقدها  قدرتها  وهذا  الاجتماع�ة،  أو  الأمن�ة  سواء 
التي هي في الأصل صورتها   التراكمات  المكانتها  العدید من  الجمهور �سبب  لدى  مزعزعة 

 الثقاف�ة والتار�خ�ة والس�اس�ة,. 

أن  ثان�ا  إلى  أدوارها �صورة جیدة راجع  المؤسسة  أداء  متغیر مهم جدا وهو عدم    الأنساق : 

الاجتماعي والأمني داخل المؤسسة الأمن�ة هي متصارعة ومتناقضة    ادوره  عبرها  تؤديالتي  
الشرط�ة   المؤسسة  أفراد  ق�ام  عدم  أي  الدور  لهذا  إنتاج�ة  ولا  الدور  في  قوة  یوجد  لا  لهذا 

وفقا   مقبولة  �صورة  المح�ط  السوسیو_ثقاف�ة،    للاعت�ارات�مسؤول�اتهم  في  السائدة  والأمن�ة 
الحضري الذي �مارس ف�ه أفراد الشرطة الجوار�ة أدوارهم وتتوافق هذه المعط�ات مع دراسة  
ال�احثة أسماء جابر علي المهران في شقها المتعلق �المعوقات التي تقف عائقا أمام تجسید  

ال بین  والشراكة  النقاط  التعاون  في  المع�قات  ال�احثة  لخصت  حیث  والجمهور،    الآت�ة شرطة 

 وهي نفس ما توصلنا له وهي: 

 شعورهم �الرضا عن أداءهم الوظ�في،  موح المعنو�ة لدى رجال الشرطة وعدانخفاض الر _

 _ضعف الإمكانات الماد�ة والمعنو�ة لأداء أدوارهم. 

 _النظرة المهینة للمواطنین لرجال الشرطة. 

 تحلیل ب�انات المحور الثالث: _ 3

و�ین  3المحور بینها  تحول  عق�ات  عدة  والمجتمع  الشرطة  بین  المجتمع�ة  للشراكة   :
 تجسیدها في الواقع. 

 ن؟  وت اللازمة والتي �حتاجها المواطنهل رجل الشرطة قادر على توفیر �ل المستندا-16



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

180 

 

الشرطة  یوضح    :  )41(رقم  الجدول- رجل  اللازمة  قدرة  المستندات  �ل  توفیر  التي  على 
 . �حتاجها المواطنین 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :لمصدرا

رجل الشرطة على توفیر �ل المستندات اللازمة  قدرة  یوضح  : رسم ب�اني  )18(الشكل رقم
 والتي �حتاجها المواطنین

 
 

 SPSS .V25 برنامجمخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

الجدول     نتائج  من  الدراسة  أن  ،یتبین  عینة  رجل    أنیرون  %50بنس�ة    تقر��ا  نصف 
المواطنین،   �حتاجها  والتي  اللازمة  المستندات  �ل  توفیر  على  قادرا  �كون  ما  نادرا  الشرطة 

 دائما.  أجابوا% فقط 5.2، في حین نس�ة % 44.7بنس�ة  أح�انا الإجا�ة بینما �انت 
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ھل أن رجل الشرطة قادر على توفیر كل المستندات اللازمة
والتي یحتاجھا المواطنین؟

المئو�ة   النس�ة 
 الاجا�ات  التكرار % 

 دائما 5 5.2

 أح�انا  43 44.7

 نادرا  48 50

 المجموع  96 100
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الشرطة عند أداء أفرادها تحیلنا المعط�ات السا�قة إلى وجود بیروقراط�ة �بیرة داخل جهاز      
من المواطنین صرحوا �أن    93.3ف  ،لوظ�فتهم الإدار�ة التي هي دور اجتماعي في الأساس

�حتاجونها  التي  المستندات  لهم  یوفرون  ما  وأح�انا  نادرا  الشرطة  فبیروقراط�ة    .رجال  إذن 
مع   العلاقات  تكو�ن  على  قدرتهم  وعدم  المواطنین  لمساعدة  ورفضهم  الشرطة  رجال  �عض 

المع�قات   أهم  �عتبر  و الجمهور،  المجتمع  بین  ق�ام شراكة  دون  الحیلولة  في  الشرطة  المهمة 
حیث أن سوء استغلال    ،لكسب ثقة المواطن أو العكس  اهام  افالوظ�فة الإدار�ة تعتبر مؤشر 

مؤشر  تعتبر  التي  الإدار�ة  الشرطة    اهام  االوظ�فة خصوصا  بین  مجتمع�ة  شراكة  إقامة  في 
السلبي   الاستغلال  هذا  عدمها،  من  المجتمع    في  �سهموالمجتمع  أفراد  مع  اإحجام  لتعاون 

�المؤسسة الشرط�ة   المتعلقة  المعوقات  البیروقراط�ة الإدار�ة من  جهاز الشرطة و�التالي فإن 
الحضري  المجال  داخل  والشرطة  المجتمع  بین  الشراكة  تطبیق  تضعف  هذه   .التي  وتتفق 

المعط�ات مع دراسة أسماء جابر علي مهران في شقها المتعلق �المعوقات التي تحول دون  
ق�ام شرطة مجتمع�ة أي عدم الشراكة بین الشرطة والمجتمع والتي من نتائجها البیروقراط�ة  

 عض رجال الشرطة ورفضهم الاستجا�ة للتغییر, السائدة لدى � 

 _نقص المهارات الاجتماع�ة والإنسان�ة ومهارة تكو�ن العلاقات لدى رجال الشرطة.

 هل ینمي رجل الشرطة روح التعاون بینه و�ین المواطنین؟ -17

 . روح التعاون بینه و�ین المواطنینلرجل الشرطة  تنم�ة  ضح مدىیو :) 42(رقم الجدول-

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج�الاعتمادعلٮمخرجات ال�احث  منإعداد :المصدر

مدىتنم�ة یو رسم ب�اني : )19(الشكل رقم الشرطة    ضح  و�ین  لرجل  بینه  التعاون  روح 
 المواطنین

 

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الفئة  التكرار

 نعم  25 26

 لا  71 74
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رجل الشرطة لا ینمي    أن %یرون  74العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین      
یتفقون أن المؤسسة    ،أي غالبیتهم  ، إذن فثلثي أفراد العینة  ،روح التعاون بینه و�ین المواطنین 

الجمهور و�ین  بینهم  والتضامن  التعاون  روح  ینمون  لا  أفرادها  في  ممثلة  بینما  الشرط�ة   ،
 أن رجل الشرطة ینمي روح التضامن والتعاون بین الجمهور والشرطة.  بنعم  أجابوا% 26

منتسبي الشرطة    -أن المؤسسة الشرط�ة ممثلة في أفرادها   ،من خلال ما سبق �مكننا القول 
م�م أدوارهم أي من خلال ما أكده أفراد صلا �قومون �العمل الجواري الذي هو من    -الجوار�ة

و�ین    . العینة بینه  التعاون  وم�كانیزمات  آل�ات  تنم�ة  �حاول  لا  الشرطة  رجل  أن  نستنتج 
العلاقات تنم�ة  خلال  من  الجواري  �عمله  �قوم  لا  أنه  أي  و�ین    الاتصال�ة  المواطنین  بینه 

والتواصل  المواطنین  التفاعل  في  تحس�س  متمثلة  أجل  من  الجمهور  مع  العلاقات    الم�اشر 
ومشاكل   انشغالات  وحل  لفهم  و�صغاء  تواصل  قنوات  خلق  عدم  الأمن�ة  بینهما،  الجمهور 

ومساهمة   علیها  حلها  والقضاء  في  وتعر�ف    �الإضافة،  المواطن  وتوع�ة  تحسین  عدم  إلى 
المهم  السوسیو_أمني  بدوره  بین    ،المواطن  الثقة  انعدام  �سوده  إلى خلق مناخ  یؤدي  هذا ما 

عر  المواطن  تعمد  �عزز  الذي  الأمن  ورجل  �أخر. المواطن  أو  �شكل  الأمن  رجل  مهام    قلة 

تعتبر محك ومق�اس للدور المهني والاجتماعي لرجل الأمن میدان�ا    ، المؤشرات السا�قة الذ�ر
قنوات إصغاء، تعاون اجتماعي  من علاقات اتصال�ة، تفاعل وتواصل،  هي  هذه المؤشرات  

وتوع�ة،  أمني  تحس�س  الجواري  ال،  �عمله  الأمن  رجل  ق�ام  عدم  أكدت  �لها  مشار�ة 

نعم
26%

لا
74%

ھل ینمي رجل الشرطة روح التعاون بینھ وبین المواطنین؟

نعم لا
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ال تعرقل  بروز عق�ات  إلى  یؤدي  و�ین  ت الاجتماعي، هذا ما  بینه  الاجتماعي  والتعاون  قارب 
تزاید الجر�مة واللا أمن الحضري وانتشارهما على نطاق  ل  س�مهد الفرد الحضري الأمر الذي  

 واسع داخل المجال الحضري.

 ك�ف تق�م طب�عة علاقتك مع رجال الشرطة: -18

 . رجال الشرطة  ةبین المواطن وعلاقالطب�عة یوضح :)43(رقمالجدول-

  

 

 

 

 

   SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 رجال الشرطة  ةبین المواطن وعلاقالطب�عة یوضح : رسم ب�اني )20(الشكل رقم

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

جیدة
7,3%

حسنة
19.7%

ضعیفة
13,5%

لا توجد أي علاقة
59%

كیف تقیم طبیعة علاقتك مع رجال الشرطة؟

جیدة حسنة ضعیفة لا توجد أي علاقة

النس�ة المئو�ة  
 % 

 التكرار
ك�ف تق�م طب�عة علاقتك مع رجال  

 الشرطة 

 جیدة  7 7.3

 حسنة  19 19.7

 ضع�فة 13 13.5

 لا توجد أي علاقة 57 59.5

 المجموع  96 100
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  أجابوا أنه   %59.5ن نصف عینة الدراسة نلاحظ أن أكثر م  أعلاهمن خلال نتائج الجدول    

في    % أجابوا أنها علاقة حسنة، 19.5بینما نس�ة    رجال الشرطة، توجد أي علاقة لهم مع  لا  
 % أجابوا أنها علاقة جیدة. 7.3ضع�فة، و  نهاأ% أجابوا  13حین نس�ة 

یدل استقراء المعط�ات السا�قة أن ثلثي أفراد العینة أي غالبیتها لا تر�طهم أي علاقة مع    
نستخلص من خلالها   ،ته الب�اناتاه  . أو علاقتهم ضع�فة �المؤسسة الشرط�ة  ، رجال الشرطة

الشرط�ة  �المؤسسة  الحضري  الوسط  داخل  الفرد  علاقة  تمیز  التي  المتغیرات  من  العدید 
 متمثلة في رجال الأمن. 

ت اجتماع�ة  علاقات  وجود  عدم  �الرفض أولا:  تتسم  أنها  الأمن  رجال  نحو  الاتجاهات  ؤ�د 
 والتذبذب والتناقض. 

وأفراد ثان�ا الجمهور  بین  والح�ات�ة  الاجتماع�ة  والعلاقات  والتفاعلات  المواقف  وجود  عدم   :
الاجتماع  علم  في  الجماعة  مفهوم  إلى  �حیلنا  الجوار�ة  هو    ،الشرطة  یهمنا  ما  خصوصا 

ال الجماعة  أي  الضد  للبناء  جماعة  مكونة  �أنساق  مصالحنا  تهمها  ولا  تخدمنا  لا  تي 
أو   الأغ�ار  جماعة  سمنر)  (ول�م  الاجتماع  عالم  ومصطلح  �مفهوم  أو  العام  الاجتماعي 

هذا الاستدلال مفاده وجود    ، جماعة المنافسة والمصارعة لجماعة المواطنین (جماعة نحن )ال
 صراع وتنافس أكبر من وجود علاقة توافق. 

القط�عة حدوث  عوامل  أهم  من  التقلیدي  الرضا  إلى    ، ثالثا:عدم  �حیلنا  المتغیر  فهذا 
المدروس  للمجتمع  والسوسیو_ حضر�ة  الثقاف�ة  الرضا    ؛ الخصوص�ة  أهم  فعدم  التقلیدي من 

الثقافة والتصورات    ،مصادره  المعارف  أدق  عبر    لدلالات وا  والرموزو�تخص�ص  المنقولة 
المدروس  المجتمع  داخل  السائدة  الثقاف�ة  والمكونات والأنماط  التار�خ�ة    ، العناصر  فالسیرورة 

الأمن�ة    الأجهزة  عمل  نحو  الرضا  عدم  من  نوع  المجتمع  لدى  �ونت  والثقاف�ة  والاجتماع�ة 
التي تعتبر (جماعة هم ) ضد المواطنین (جماعة نحن)، إذن فالترس�ات الثقاف�ة زادت من 

 القط�عة بین المواطنین ورجال الشرطة. 

 هل تشارك المؤسسة الشرط�ة أفراد المجتمع النشاطات والتظاهرات -19

مدى :  ) 44(رقمالجدول  - الشرط�ة    ة شار�م  یوضح  النشاطات  المؤسسة  المجتمع  أفراد 
 . والتظاهرات الر�اض�ة 
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  )21(الشكل  رسم  مدى:  الشرط�ة    ةشار�م   یوضح  المجتمع  المؤسسة  أفراد 
 النشاطات والتظاهرات الر�اض�ة

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

المؤسسة الشرط�ة   أن  أجابوا%  65.7العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین    
الر�اض�ة والتظاهرات  النشاطات  المجتمع  أفراد  تشارك  نس�ة  لا  تلیها  أن  %34.3،    تؤ�د 

 الشرطة تشارك أفراد المجتمع نشاطاتهم وتظاهراتهم الر�اض�ة. 

السا�قة   المعط�ات  استقراء  قصورٌ یدل  یوجد  الش  أنه  أفراد  مشار�ة  للفي  تظاهرات رطة 
الر�اض�ة حسب   الوسط  والنشاطات  داخل  الر�اضي  الجانب  أهم�ة  العینة، رغم  أفراد  غالب�ة 

الحضري   الفرد  بین  العلاقة  تحدد  التي  الاجتماع�ة  النظم  أهم  من  �عتبر  الذي  الحضري 
التقار�ي   ، والمؤسسة الشرط�ة الجوار�ة العمل الجواري  على المستوى الر�اضي داخل    فغ�اب 

نعم
34%

لا
66%

النشاطات والتظاھرات الریاضیة

نعم لا

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الاجا�ات  التكرار

 نعم  33 34.3

 لا  63 65.7
 المجموع  96 100
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المجال الحضري مؤشر هام على عدم وجود أي تقارب بین الشرطة الجوار�ة والمجتمع التي  
الاجتماعي   المخ�ال  في  للشرطة  السلب�ة  النظرة  واستمرار  الشرط�ة  المؤسسة  عزلة  في  تز�د 

الشرطة أفراد  الاجتماعي مع  والتعاون  التآزر  یز�د من عدم  أي    ،وهذا  تحقیق  و�التالي عدم 
لا تأتي من المجتمع بل من الشرطة  شرطة والمجتمع لأن الم�ادرة هنا  شراكة مجتمع�ة بین ال

الا�جاب�ة  إلى  السلب�ة  من  العلاقة  نمط  لكل    . لتغییر  المجتمع  مشار�ة  خلال  من  یتم  وهذا 
لكن   المختلفة  نس�ة    دراستنانشاطاته  على  تعتمد  اجتماع�ة  علاقة  أي  لأن  العكس  أكدت 

ا والخدمات  الحاجات  المساهمة في  الت�ادل في  للطرف الآخر ونس�ة  �قدمها �ل طرف  لتي 
الشرطة فجهاز  وشكلها،  الاجتماع�ة  العلاقة  صورة  �حدد  الت�ادل  دوره   في  حجم  طب�عة 

ووظ�فته تحتمان عل�ه أن �كون في تفاعل دائم مع المواطنین في مختلف مجالاتهم الح�ات�ة  
لكن   الر�اضي  المجال  تخص    قصورخاصة  التي  الأس�اب  أبرز  من  والتواجد  المشار�ة 

 الشرطة في عدم تحقیق شراكة مجتمع�ة مع أفراد المجتمع. 

رقم    م:  ) 45(الجدول  الشرط�ة  ةشار�یوضح  النشاطات    المؤسسة  المجتمع  أفراد 
 . والتظاهرات الاجتماع�ة

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 مخرجاتبرنامج �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :المصدر

المجتمع   المؤسسة الشرط�ة  ةشار� یوضح م: رسم ب�اني  )22(الشكل رقم النشاطات    أفراد 
 والتظاهرات الاجتماع�ة 

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الاجا�ات  التكرار

 نعم  33 34.3

 لا  63 65.7
 المجموع  96 100



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

187 

 

 
 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :المصدر

 

المؤسسة الشرط�ة   أن  أجابوا%  65.6العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین    
الاجتماع�ة والتظاهرات  النشاطات  المجتمع  أفراد  تشارك    %35.3نس�ة    تلیها،  المختلفة  لا 

 ترى أن رجال الشرطة �شار�ون أفراد المجتمع مختلف نشاطاتهم الاجتماع�ة. 

الب�انات   خلال  �اقٍ   من  الشرطة  جهاز  أن  نرى  وعدم    السا�قة  التقلید�ة  حدوده  نطاق  في 
إندماجه الاجتماعي مع الك�ان الاجتماعي متمثلا في المجتمع من خلال ابتعاده عن مشار�ة  
المواطنین الجانب الاجتماعي الخاص �فهم النشاطات والتظاهرات الاجتماع�ة وهذا یتعارض  

جتمع�ة)، ومعیق من المع�قات الأكثر أهم�ة و�سترات�ج�ة في  مع خلف�ة الشرطة الجوار�ة ( الم 
المجت الشراكة  تفعیل  وغ�اب  تعطیل  والمجتمع  الشرطة  بین  الأمن  مع�ة  الواقع رجال  عن 

الاجتماعي للمواطن من خلال عدم مشار�ته في النشاطات الاجتماع�ة أو تقد�مه مجموعة  
�ا إلى تنم�ة حس الكراه�ة والعدائ�ة في التعامل مع رجال  من الخدمات الاجتماع�ة یؤدي آل

الشرطة  ؛الشرطة ا  ،مثلا  ،فغ�اب  مختلف  مع  المشار�ة  الشتاء لفاعلین  عن  فصل  خلال 
المعوزة والعائلات  للمشردین  الساخنة  والوج�ات  الدافئة  والملا�س  الأغط�ة  وغ�ابها    ،لتوفیر 

  ، وغ�ابها عن تقد�م الدعم المعنوي للمرضى  ، والنشاطات التضامن�ة  ،عن حملات التبرع �الدم
المجتمع�ة الأخرى و  للمؤسسات  النشاطات الاجتماع�ة    ، �ذلك قصور حضورها عن مختلف 

التر�و�ة المؤسسات  في  المساجد)  ، الجامعات  ،متمثلة  الدین�ة(  الجمع�ات    ،المؤسسات 
تؤ�د   الاجتماع�ة  المؤشرات  هذه  �ل  إوقصور   اغ�ا� المختلفة،  في  الم�اشر ا  الشرطي  تصال 

نعم
34%

لا
66%

الاجتماعیةالنشاطات والتظاھرات 

نعم لا
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المختلفة    و�حجامه عنمن   المواطنین والمؤسسات الاجتماع�ة  تكو�ن علاقات اجتماع�ة مع 
یؤدي  سوهذا یؤ�د غ�اب الجانب الاجتماعي و�روز الجانب الردعي التقلیدي الذي لا محالة  

و�التالي غ�اب    ،إلى قط�عة في العلاقات بین الشرطة والمجتمع �مختلف مكوناته الاجتماع�ة 
 شراكة مجتمع�ة. 

المؤسسة الشرط�ة  أفراد المجتمع النشاطات والتظاهرات    مشار�ة  مدى:  )46(رقم  الجدول  
 . الخیر�ة

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  :  ) 23(الشكل  المج  مدىمشار�ةرسم  أفراد  الشرط�ة   النشاطات  المؤسسة  تمع 
 والتظاهرات الخیر�ة 

 
 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :المصدر

یتبین    الجدول  من    أنحسب  �بیرة  المؤسسة   أن  اأجابو %  79.2العینة    أفرادنس�ة 
الخیر�ة والتظاهرات  النشاطات  المجتمع  أفراد  تشارك  ترى    والتضامن�ة  الشرط�ة لا  حین  في 

نعم
23%

لا
77%

النشاطات والتظاھرات الخیریة

نعم لا

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الاجا�ات  التكرار

 نعم  20 20.8

 لا  76 79.2
 المجموع  96 100
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والنشاطات   20.8% التظاهرات  في  �المشار�ة  �قوم  الشرطة  جهاز  أن  الدراسة  عینة  من 
 الخیر�ة التي �قوم بها المجتمع. 

الخیر�ة    الأعمال  مجال  في  جدا  �بیر  غ�اب  یوجد  أنه  السا�قة  الب�انات  استقراء  یدل 
المختلفة وعدم اهتمام الشرطة بهذا الجانب الإنساني الخدماتي الأخلاقي المهم وغ�ابها عن  

الأم  الخدمات  عن تقد�م  الأخلاقي  الإنساني  شكلها  في  وجود    ن�ة  عدم  على  هام  مؤشر 
إسترات�ج�ة الممارسات المیدان�ة خصوصا الخرجات المیدان�ة ذات الطا�ع الإنساني من خلال  

التطوع�ة،   في  العمل�ات  والم�ادرة  الأشجار  غرس  المح�ط،  وتز�ین  النظافة  في  فالمشار�ة 
، إیواء عد�مي الملجأ والمشردین �الاتصال  إسعاف المرضى أو الم�ادرة في طل�ات إسعافهم

النا الجمع�ات  أو  المختصة  داخل  المؤسسات  التسول  محار�ة ظاهرة  المجال،  هذا  في  شطة 
التقار�ي    جواري الوسط الحضري، �ل هذه المؤشرات التي تؤ�د غ�اب الشرطة عن العمل ال

المشاهدات   خلال  من  سواء تمت  الم�اشرة  الملاحظة  تقن�ة  استخدام  خلال  من   الواقع�ة 

 ال�س�طة أو المنتظمة. 

الوقت    ، إذن    في  والأخلاقي  التضامني  الإنساني  طا�عها  في  الأمن�ة  الخدمات  غ�اب 
بین  المناسب   والتفاعل  والتواصل  العلاقة  على  یؤثر  المناسبین  والأسلوب  والحجم  و�الجودة 

الشرطة   بین  غ�اب شراكة  إلى  تؤدي  التي  الأس�اب  أهم  أحد  بدوره  وهذا  والجمهور  الشرطة 
 والمجتمع. 

 

 _ك�ف تق�م الجهود التي تبذل لتحقیق الشراكة بین أفراد المجتمع وجهاز الشرطة؟ 20

تفعیل:    )47(الجدولرقم مدى  أفراد    یوضح  بین  الشراكة  لتحقیق  تبذل  التي  الجهود  تق�م 
 المجتمع وجهاز الشرطة 

  

 

 

 

 

 :المصدر  منإعداد

المئو�ة   النس�ة 
 الفئة  التكرار % 

 مفعلة  24 25

 غیر مفعلة  72 75

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج  مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث 

ب�اني  )24(الشكل رقم الشراكة    یوضح مدى تفعیل : رسم  التي تبذل لتحقیق  الجهود  تق�م 
 بین أفراد المجتمع وجهاز الشرطة 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث   إعداد من  :المصدر

 

% یرون الجهود التي تبذل لتحقیق  75العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین      
 مفعلة.  أنها أجابوا % 25الشراكة بین أفراد المجتمع وجهاز الشرطة غیر مفعلة، بینما 

نت�جة     تؤ�د  التي  السا�قة  الجداول  ونتائج  مخرجات  إلى  الب�انات  هذه  تحلیل  �حیلنا 
ومخرجات هذا الجدول المتعلق �مدى تفعیل الجهود لتحقیق وق�ام شراكة بین الشرطة وسكان  

 المدینة. 

جدا لأي جهود ومخرجات وم�ادرات من   ا�بیر   افمخرجات الجداول السا�قة �لها تؤ�د غ�ا�    
الجمهور مع  الشراكة  لتفعیل  الشرطة  الشرط�ة   ؛جانب  المؤسسة  داخل  بیروقراط�ة  فوجود 

أ للمواطنین  المستندات والوثائق  توفیر  أفرادها لوظ�فتهم وعدم  توفیرها متمثلا في استغلال  و 
 �كون أح�انا قلیلة فقط. 

ال الشرطة لآل�ات وم�كانیزمات التعاون بینهم و�ین الجمهور أي عدم تفعیل  _عدم تنم�ة رج 
 العمل الجواري التقار�ي وتقر�ب المواطن من الشرطة . 

مفعلة
25%

غیر مفعلة
75%

راد المجتمع كیف تقیم الجھود التي تبذل لتحقیق الشراكة بین أف
وجھاز الشرطة؟

مفعلة غیر مفعلة
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سواء  _ والتظاهرات  النشاطات  مختلف  المجتمع  أفراد  الشرط�ة  المؤسسة  مشار�ة  عدم 
 اجتماع�ة أو ر�اض�ة أو خیر�ة تطوع�ة. 

مجموع هذه المؤشرات تؤ�د على عدم وجود أي مساعي لق�ام شراكة مجتمع�ة بین الشرطة 
 المدینة. وسكان 

ما  -21 لجر�مة  التصدي  في  الشرطة  وأفراد  المواطنین  بین  شراكة  عن  تجر�ة  لد�كم  هل 
 داخل مجتمعكم؟ 

وجود:  )48(رقم    الجدول- في    یوضح  الشرطة  وأفراد  المواطنین  بین  شراكة  عن  تجر�ة 
 . التصدي لجر�مة ما داخل مجتمعكم 

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

تجر�ة عن شراكة بین المواطنین وأفراد الشرطة    وجودیوضح  : رسم ب�اني  )25(الشكل رقم
 في التصدي لجر�مة ما داخل مجتمعكم 

 
 

نعم
8%

لا
92%

في ھل لدیكم تجربة عن شراكة بین المواطنین وأفراد الشرطة
التصدي لجریمة ما داخل مجتمعكم؟

نعم لا

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الفئة  التكرار

 نعم  6 6.25

 لا  90 93.75
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

%فقط لد�كم تجر�ة عن شراكة 6.25العینة    أفرادنس�ة صغیرة من    أنحسب الجدول یتبین   
في   الشرطة  وأفراد  المواطنین  العینة  بین  أغلب�ة  بینما  مجتمعكم،  داخل  ما  لجر�مة  التصدي 

 بلا.  أجابوا% 93.75بنس�ة 

یدل استقراء المعط�ات السا�قة على وجود نوع من الر�ود والرقا�ة الاجتماع�ة في العلاقة      
بین الشرطة والمجتمع، أي غ�اب التفاعل بین المجتمع الحضري المحلي متمثلا في سكان  
تؤ�د   اللاتفاعل،  حالة  أفرادها  في  متمثلة  والشرطة  عامة،  �صفة  والمدینة  خاصة  الحي 

الشرطة وجهاز  للمواطنین  المشتر�ة  المصالح  لخدمة  واللاتعاون  رق  ؛اللاتأزر  اتساع  عة  أي 
 الت�اعد بین الجمهور والشرطة. 

�حیلنا هذا الاستقراء إلى استنتاجات أكثر تعقیدا فالرقا�ة الاجتماع�ة والتنافر وقلة التفاعل   
السلب�ة  على  دلائل  إلا  هي  ما  الشرطة   والاتصال  وجهاز  خاصة  �صفة  الأمن  رجل  اتجاه 

التي    ،�صفة عامة الشرط�ة  المؤسسة  الثقة في  إلى متغیر هام هو عدم  تقودنا  السلب�ة  هذه 
تعاني عزلة اجتماع�ة    ،وفي نفس الوقت  ،تعتبر المؤسسة الأمن�ة الأكثر احتكاكا �المواطنین

داخل المجال الحضري وغ�اب تام للتكافل الاجتماعي تجاه أفراد الشرطة ، بل وجود حاجز  
التوتر السمة ال�ارزة   نفسي قوي بین الجمهور والشرطة أدى إلى اختلال هذه العلاقة وجعل 

   .لها

یتبین لنا عدم وجود شراكة مجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع ، للتصدي    ،من خلال ما سبق    
إلى نتائج عكس�ة على المواطن والشرطة ف�ما �خص الض�ط  للجر�مة، وهذا یؤدي لا محالة  

الاجتماعي داخل المح�ط الحضري، فوجود هذه الق�م في شكلها المتصارع والمتناقض یؤدي  
و�التالي فقدان الاستقرار   ،إلى تشكل حاجز ومع�قات أمام ممارسة عمل�ة الض�ط الاجتماعي

 النفسي والاجتماعي للفرد والجماعة وهذا الأمر یرمز إلى غ�اب الأمن الاجتماعي. 

الشرطة  -22 عمل  طب�عة  �السر�ة  تت  التيهل  تجسید  تحلى  أمام  المع�قات  أحد  عتبر 
 الشراكة بین أفراد المجتمع والشرطة؟ 

�انت    یبین:  )49(الجدولرقم  - الشرطة  إذا  عمل  �السر�ة  ت  التيطب�عة  أحد  تتحلى  عتبر 
 شراكة بین أفراد المجتمع والشرطة المع�قات أمام تجسید ال 
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :لمصدرا

عتبر  ت تحلى �السر�ة  ت  التي طب�عة عمل الشرطة  إذا �انت    یبین: رسم ب�اني  )26(الشكل رقم 
 المجتمع والشرطة شراكة بین أفراد أحد المع�قات أمام تجسید ال

 
 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث المصدر: من إعداد

الجدول     نتائج  خلال  الدراسة  ،أعلاهمن  عینة  من  �بیرة  نس�ة  أن  أن 71نلاحظ  %أجابوا 
الشرطة   �السر�ة لات  التيطب�عة عمل  بین  ت   تحلى  الشراكة  تجسید  أمام  المع�قات  أحد  عتبر 

والشرطة،  المجتمع  نس�ة    أفراد  أنه29بینما  أجابوا  ت %  تجسید  ا  أمام  المع�قات  أحد  عتبر 
 الشراكة بین أفراد المجتمع والشرطة.

مع�ق   ل�س  الأمن�ة  لأجهزة  لدى  والتحفظ  السر�ة  متغیر  أن  السا�قة  الب�انات  استقراء    ا یدل 
�بیرة    امهم بنس�ة  وهي  العینة  أفراد  ثلثي  حسب  المجتمع  وأفراد  الشرطة  بین  شراكة  لإقامة 

نعم
29%

لا
71%

لمعیقات ھل طبیعة عمل الشرطة الذي یتحلى بالسریة یعتبر أحد ا
أمام تجسید الشراكة بین أفراد المجتمع والشرطة؟

نعم لا

المئو�ة  النس�ة 
 % 

 الفئة  التكرار

 نعم  27 29

 لا  69 71
 المجموع  96 100
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شراكة   إقامة  لعدم  تؤدي  التي  المع�قات  من  معیق  أنه  على  تؤ�د  التي  الفئة  مع  مقارنة 
 استرات�ج�ة بین الشرطة والجمهور. 

تتمثل في س�ادة وجبر الثقافة الفرع�ة للمجتمع المحلي  الحق�قة السوسیولوج�ة المستخلصة  ف  
التعاون والتشارك مع الشرطة بین أفرادها، تتجاوز إلى  وعدم    ةالحضري، في تكر�س اللام�الا
نشاط عرقلة  المواطنین  سلبي    تعمد  وسلوك  موقف  واتخاذ  فالثقافة الشرطة  اتجاهها  عدائي 

الفرع�ة وتأثیراتها على شخص�ة الأفراد من الأعراف والتقالید الراسخة المتوارثة التي ترى أن  
وعلى   المنطقة  لثقافة  �النس�ة  �بیرة  اجتماع�ة  ق�مة  هو  الشرطة  مع  والتكافل  التعاون  عدم 
للمجتمع   الاجتماعي  المخ�ال  في  الشرط�ة  المؤسسة  مع  المتعاون  یرمز  ذلك  من  النق�ض 

ذو   شخص  إلى  مدلول  المحلي  ذات  السمات  من  �العدید  و�وصف  سال�ة  اجتماع�ة  ق�مة 
عل�ه   یتنمر  الجم�ع  و�ص�ح  الدولة)،  قواد  (زفاف_  مثل:  غیره  عن  تمیزه  سوسیو_ثقافي 
وتص�ح علاقاته الاجتماع�ة محدودة جدا هذا إذا لم تتطور إلى عزلة اجتماع�ة تش�ه العزلة 

 الاجتماع�ة للمؤسسة الشرط�ة و�حساس أفرادها �الاغتراب عن المجتمع المحلي الحضري, 

ال�اب الأول للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة  هل شعار" الأمن مسؤول�ة الجم�ع هو  -23
 وأفراد المجتمع؟ 

 لوحدها. الشرطة  والجم�ع  بین مسؤول�ة  الأمنحفظ  مسؤول�ةیوضح ::) 50(رقم الجدول-

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 �الاعتمادعلىمخرجاتبرنامجال�احث  إعدادمن  :المصدر

رقم ب�اني  ) 27(الشكل  رسم  مسؤول�ة  الأمن حفظ    مسؤول�ة   یوضح  :    و الجم�ع    بین 
 لوحدها الشرطة 

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الفئة  التكرار

 نعم  66 68.75

 لا  30 31.25
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

یتبین     الجدول  نصف    أنحسب  من  بنس�ة   أفرادأكثر  مسؤول�ة    أن%یرون  68.75العینة 
وحدها  الأمن�ة  الأجهزة  عاتق  تحت  تقع  الأمن  نس�ةحفظ  بینما  أن  �   أجابوا%  31.25، 

 . مسؤول�ة حفظ الأمن تعتبر مسؤول�ة الجم�ع أي �طر�قة تشار��ة بین المجتمع والشرطة

المهمة      النتائج  �عض  استخلاص  إلى  السا�قة  الب�انات  المجتمع    وهي   تحیلنا  أفراد  اعتقاد 
تت�ا�ه تقع على عاتق جهاز الشرطة �الدرجة  المحلي أن مسألة تحقیق الأمن المجتمعي واس

الأولى �مؤسسة أمن�ة في المجتمع على اعت�ار أن وظ�فتها ودورها هو توفیر وحفظ الأمن  
  ، وتر�وي  أخر  سوسیو_نفسي  لتحلیل  تحیلنا  النت�جة  هذه  المجتمع  أفراد  مشار�ة  عن  �عیدا 

ودورها المجتمعي حیث یرونها �مؤسسة وأداة لشرط�ة  وجود نظرة سلب�ة جدا اتجاه المؤسسة ا
الم في  المجتمع ول�ست �شر�ك رسمي  هذا زاد من  ج للقمع وتخو�ف  الأمني  الاجتماعي  ال 

 ن�ه. ع نفور الجمهور في التعاون مع الشرطة واقتناعه �أن مسؤول�ة الأمن لا ت 

إلى     المؤد�ة  الأس�اب  وز�ادة  الشرطة  اتجاه رجل  المجتمع  أفراد  لدى  النفسي  الحاجز  �قاء 
النت�جة   هذه  دلالات  من  الحاجز  هذا  خلاله  و تكو�ن  من  أكد  الذي  الجدول  هذا  مخرجات 

 دور الشرطة وأن الأمر لا �عنیهم. ین أن مسؤول�ة الأمن هي من صم�م غالب�ة الم�حوث

 _توتر العلاقة وانعدام الشراكة یبین رفض �بیر من المواطنین لدور الشرطة والعمل ضدها. 

اقتناعهم �عدم  تواصل ونفور الجمهور من المؤسسة الشرط�ة و ال_تعدد مع�قات الشراكة وعدم  
الصدفة  مسؤولیتهم الأمن�ة  ولید  أنه �لما زاد حصول    ،ل�س  العلاقة علاقة طرد�ة حیث  بل 

نعم
66%

لا
34%

الأمن مسؤولیة الجمیع ھو الباب الأول للشراكة " ھل شعار
المجتمعیة بین الشرطة وأفراد المجتمع؟

نعم لا
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المواطنین على الخدمات الأمن�ة والشرط�ة �ما و��فا، �ان هناك أمل لق�ام شراكة مجتمع�ة  
المجتمع   حالة  �میز  ما  وهذا  المجتمع�ة  الشراكة  فرص  انعدمت  قلت  �لما  والعكس  بینهما 

 المدروس.  

 ورجال الشرطة؟   الأمن�ةهل أنت مستعد للتعاون والتجاوب مع الأجهزة -24

المجتمع :  )51(رقم  الجدول- أفراد  استعداد  مدى  والتجاوب    یوضح  الأجهزة للتعاون  مع 
 . ورجال الشرطة   الأمن�ة

 

  

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

رقم مدى  ) 28(الشكل  یوضح  ب�اني  رسم  المجتمع:  أفراد  والتجاوب    استعداد  مع  للتعاون 
 ورجال الشرطة  الأمن�ةالأجهزة 

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج ال�احث  المصدر: من إعداد

مستعد دائما
37%

غیر مستعد تماما
63%

ھل أنت مستعد للتعاون والتجاوب مع الأجھزة الامنیة ورجال
الشرطة؟

مستعد دائما غیر مستعد تماما

النس�ة المئو�ة  
 % 

 الفئة  التكرار

 مستعد دائما  34 35.4
 غیر مستعد تماما  62 64.6

 المجموع  96 100
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الجدول     نتائج  حسب  بنس�ة  أنیتضح  الدراسة  عینة  نصف  من  %مستعدون  35.4أقل 
الأجهزة   مع  والتجاوب  الشرطة،  الأمن�ةللتعاون  نس�ة    ورجال  حین  العینة  64.6في  من   %

 أجابوا انهم غیر مستعدون للتعاون.  

استقراء        �مقار�ة  یدل  الجوار�ة  الشرطة  إسترات�ج�ة  ممارسة  أن  السا�قة  المعط�ات 
مجسدة   غیر  المحلي  المجتمع  داخل  الممارسات و   .فاعل�ةو�دون  سوسیو_أمن�ة  غ�اب 

سلب�ة، غ�اب  النظرة  التوتر في العلاقة،    ،زلة اجتماع�ةالعالمیدان�ة تعیق الاتصال الشرطي،  
الجوا العمل  الشرط�ة، ضعف  المؤسسة  في  الشرطةالثقة  نحو  اتجاهات  التقار�ي،  تتسم    ري 

للتعاون   الحضري،  الفرد  هذا  استعداد  عدم  على  تؤ�د  مؤشرات  �لها  والتذبذب  �الرفض 
والتجاوب مع المؤسسة الشرط�ة و�التالي غ�اب فاعل اجتماعي مهم عن العمل�ة الأمن�ة التي  
رهیب   انتشار  إلى  محالة  لا  یؤدي  وهذا  الحضر�ة  البیئة  داخل  الأساس�ة  حاجاته  من  هي 
للجر�مة الحضر�ة المخدرات، السرقة، التعدي على الأشخاص والممتلكات، الحبوب المهلوسة  
والتي من خلال مشاهداتنا الواقع�ة أص�حت ت�اع على نظاق واسع ومن شرفات المنازل التي 

�ائعي  وزوا�ا الأح�اء من قبل    الارصفة أص�حت و�أنها أكشاك وأمام الجم�ع، و�ذا احتلال  
�ة الخطیرة التي تهدد أمن المجتمع المحلي الحضري في  المخدرات، هذه المشكلات الحضر 

 للوعي الأمني للمواطن وثقافة المواطنة. غ�اب تام 

من  و     الحضري  المجتمع  �سود  الذي  العضوي  التضامن  لمفهوم  دور�ا�م  إلى طرح  تحیلنا 
خلال علاقات اجتماع�ة تمتاز �الطا�ع المصلحي القائم على أساس ت�ادل المنافع والمصالح 

المختلفة للمجتمع ومؤسساته  الممثلة  بین    .بین الأنساق  السال�ة والمتوترة والضع�فة  فالعلاقة 
ما   خلال  من  نلاحظها  والتي  والشرطة  سا�قاقالجمهور  متغیرات    نشیر وما    ،لناه  من  إل�ه 

الت�ادل   غ�اب  تؤ�د  �لها  الاجتماعي  الرا�ط  ضعف  العزلة،  الت�اعد،  الكراه�ة،  كالصراع، 
الاجتماعي،   الرا�ط  حجما  و وضعف  الأمن�ة  الخدمات  وضعف  الت�ادل  غ�اب  تؤ�د  �لها 

 وانتشارا أفرز ضعفا في التعاون الاجتماعي مع جهاز الشرطة.
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 إذا �نت مستعد للتعاون، هل یتم ذلك من خلال: -25

 یوضح مجالات التعاون مع جهاز الشرطة.  :  ) 52(رقم  الجدول-

 

 یوضح مجالات التعاون مع جهاز الشرطة : رسم ب�اني )29(الشكل رقم

 

 

 

 SPSS .V25 �الاعتمادعلٮمخرجاتبرنامجال�احث  إعداد من :المصدر

 

 
 

 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

68%

5%

26%

0
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قواعد التبلیغ عن مخالفي القوانین وال
العامة

المشاركة في إلقاء القبض على 
المجرمین

التعاون مع رجال الشرطة من خلال 
الإدلاء بشھاداتك

إذا كنت مستعد للتعاون، ھل یتم ذلك من خلال

 إذا �نت مستعد للتعاون، هل یتم ذلك من خلال  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 التبل�غ عن مخالفي القوانین والقواعد العامة  24 70.5

 المشار�ة في إلقاء الق�ض على المجرمین  2 6

التعاون مع رجال الشرطة من خلال الإدلاء   8 23.5
 �شهاداتك 

 المجموع  34 100
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الأجهزة     مع  والتجاوب  للتعاون  المستعدون  الدراسة  عینة  لأفراد  ورجال    الأمن�ة �النس�ة 
ذلك یتم من    أنأجابوا    %70.5الأكبر منهم    ، نلاحظ أن النس�ة34الشرطة وال�الغ عددهم  

العامة،ونس�ة والقواعد  القوانین  مخالفي  عن  التبل�غ  مستعدون  23.5خلال  أنهم  أجابوا   %
ذلك    أن  % أجابوا6للتعاون مع رجال الشرطة من خلال الإدلاء �شهاداتهم، في حین نس�ة  

 یتم من خلال المشار�ة في إلقاء الق�ض على المجرمین. 

في ت       التعاون  لدیها  یتمثل  الم�حوثین  من  الساحقة  الأغلب�ة  أن  السا�قة  المعط�ات  دل 
متعاون  أو  �مشارك  الصورة  في  التمظهر  دون  أي  فقط  والشهادة  الأجهزة  مع    فعلا   التبل�غ 

الأمن�ة لما له من آثار سوسیو_نفس�ة على المشارك من خلال ثقافة المجتمع المحلي التي  
 تمثل لدیها صورة سلب�ة للتعاون وأنه بدون ق�مة اجتماع�ة. 

 

 _ تحلیل ب�انات المحور الرا�ع: 4

�عزلة  4المحور التواصل والتفاعل مما تسبب  العلاقة بین الشرطة والمجتمع �قلة  : تتمیز 
 اجتماع�ة لجهاز الشرطة. 

 هل ترى أن الشرطة قر��ة من المواطن؟ -26

 . الشرطة من المواطن یوضح مدى قرب:  )53(رقم الجدول-

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 الشرطة من المواطن  یوضح مدى قرب : رسم ب�اني )30(الشكل رقم

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  12 12.5

 لا  84 87.5
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من   :المصدر

  

نلاحظ     أعلاه  الجدول  نس�ة    أن من خلال  تؤ�د % 87.5أكبر  التي  الفئة  لدى    أن  مسجلة 

% فقط  12.5في حین نس�ة  ،  داخل المجال الحضري   من المواطن  �عیدة �ل ال�عد  الشرطة
 الشرطة قر��ة من المواطن.  أن أجابوا

لدى        الجوار�ة  الشرطة  وظائف  أهم  أن  نؤ�د  السا�قة  والمعط�ات  الشواهد  خلال  من 
وهي مفقودة من    ،وهي قرب الشرطة من المواطنین داخل المجتمع  ،تطب�قها داخل أي مجتمع 

 �عد الشرطة عن المواطنین، وهذا ما یؤ�د:  أيخلال ما أكده غالب�ة افراد العینة 

 _ ز�ادة الاضطرا�ات الاجتماع�ة بینهم. 

 _غ�اب الثقة المت�ادلة بین الجمهور والمؤسسة الشرط�ة. 

الحضر�ة   القطاعات  تحتاجها  التي  الأمن�ة  والخدمات  الحاجات  وانتشار  تلب�ة  في  _قصور 
 داخل المدینة . 

أفراد  في  ممثلا  الشرطة  وجهاز  المحلي  المجتمع  أفراد  بین  والتفاعل  التواصل  ضعف   _
 الشرطة الجوار�ة.

الت�اعد   بین المؤسسة الأمن�ة والجمهور، هذا  _نقص الوعي الأمني من خلال ت�اعد ونفور 
الم�اشر مع   الشرطي  الاتصال  الشرط�ة من خلال ضعف  المؤسسة  �ساهم ط�عا في عزلة 

نعم
15%

لا
85%

ھل ترى أن الشرطة قریبة من المواطن؟

نعم لا
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الإحجام   هذا  الشرطة  أفراد  مع  التعاون  عن  الساكنة  غالب�ة  إحجام  �خلق  الذي  الجمهور 
والت�اعد ونقص الوعي من الطرفین ینتج عنه هشاشة ووهن في التعامل بین أنماط الض�ط  

الرسم�ة وغیر  الرسم�ة  السوسیو_أمن�ة  ،الاجتماعي  الس�طرة  معدل    ،وفقدان  وارتفاع 
لها  الأمن�ة  الحلول  ا�جاد  في  انخفاض  �قابله  المختلفة  الحضر�ة  الاجتماع�ة  المشكلات 

علي مهران، الموسومة �عنوان  دراسة ال�احثة أسماء جابر  مع    تتوافقهذه المعط�ات    .وتتوافق 
التحولات المجتمع�ة نحو الشراكة المجتمع�ة في نت�جتها المتعلقة �المعوقات التي تقف دون  

ضعف التواصل بین الجمهور والشرطة، ونقص الوعي  تطبیق الشراكة المجتمع�ة، والتي هي  
 الأمني وعدم تعاون أفراد المجتمع مع الجهاز الشرطي. 

الغرض من شعار " الشرطة في خدمة الشعب"، مجرد شعار لكسب ثقة  هل ترى أن  -27
 المواطن؟ 

مصداق�ة :   ) 54(رقم    الجدول- مدى  الشعب"،  یوضح  خدمة  في  الشرطة   " أنهشعار    أم 

 . مجرد شعار لكسب ثقة المواطن

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

أم  شعار " الشرطة في خدمة الشعب"،  یوضح مدى مصداق�ة: رسم ب�اني  ) 31(الشكل رقم
 مجرد شعار لكسب ثقة المواطن  أنه

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  84 87.5

 لا  12 12.5
 المجموع  96 100



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

202 

 

 
 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

یتبین   الغرض من شعار "    أن%یرون  87.5العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أن حسب الجدول 
المواطن ثقة  لكسب  شعار  الشعب"، مجرد  خدمة  في  أرض   الشرطة  على  لدلائله  وجود  ولا 

بینماالواقع   هو %  12.5نس�ة    ،  الشعب  خدمة  في  الشرطة  شعار  أن  خدمة    تؤ�د  فعلا 
 الشعب ول�س مجرد شعار. 

ال�حث    السا�قة على تأكید غالب�ة مجتمع  أن الغرض من شعار    ،تدل الشواهد والمعط�ات 
هذه   ر�ط  إلى  �حیلنا  ما  وهذا  الثقة،  لكسب  شعار  مجرد  هو  الشعب  خدمة  في  الشرطة 
المعط�ات مع الدلائل الواقع�ة التي تؤ�د ما أشار إل�ه أفراد العینة في الجداول السا�قة، أو  
في هذا الجدول فضعف المهام الأمن�ة وانحصار التغط�ة الأمن�ة في حدود ومجالات مكان�ة  
السكن�ة   �الأح�اء  الخاص  والحجم  الكثافة  یوافق  �ما  الأمن�ة  الخدمات  انتشار  وعدم  معینة 

 الحضر�ة (د�موغراف�ة وماد�ا). 

 _غ�اب تنم�ة روح التعاون بین الشرطة والمجتمع. 

أفراد  أراء  أن  للشك  یدع مجالا  �ما لا  یؤ�د  الشرط�ة،  المؤسسة  الم�ادرة من طرف  _غ�اب 
العینة مؤ�دة بدلائل واقع�ة فمثلا من خلال المشاهدات الواقع�ة واستعمالنا واستخدامنا لتقن�ة  

نعم
83%

لا
17%

، "الشرطة في خدمة الشعب" ھل ترى أن الغرض من شعار 
مجرد شعار لكسب ثقة المواطن؟

نعم لا
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الملاحظة ال�س�طة وجدنا غ�اب تام لجهاز الشرطة في محار�ة التجارة الفوضو�ة التي غزت  
 أزمة مرور�ة خانقة .  تجم�ع الأماكن والطرقات الرئ�س�ة وأمام المساجد خلق

_انتشار �ث�ف لب�ع الخمور والمخدرات والحبوب المهلوسة داخل الأح�اء السكن�ة الحضر�ة  
 للدور�ات الأمن�ة.  -وانعدام في �عض الأح�ان -وأمام الجم�ع دلیل على ضعف وقلة

_ �ثرة الأبواب الحدید�ة و�امیرات المراق�ة وتدع�م النوافذ الخارج�ة وواجهات المنازل �الس�اج  
الموجود في حما�ة الأشخاص وممتلكاتهم �أهم خدمة أمن�ة تقدمها    صالحدیدي لتدارك النف

 الشرطة للمجتمع والتي لا تستط�ع توفیرها �الشكل والحجم المطلوب للمواطنین. 

ا الحضري  ح _  المجال  داخل  دوره  یؤدي  لا  الفضاء  هذا  جعل  �بیر  �شكل  الأرصفة  تلال 
 رمز�ة معینة داخل الوسط الحضري.لمواطنین له استعمالات �اضاء خاص  كف

 ك�ف ترى نمط تعامل الشرطة مع المجرمین؟ -28

 . نمط تعامل الشرطة مع المجرمینیوضح :  )55(الجدولرقم 

  

 

 

 

 

 SPSS .V25 �الاعتمادعلٮمخرجاتبرنامج ال�احث  منإعداد :المصدر

 نمط تعامل الشرطة مع المجرمین یوضح  : رسم ب�اني )32(الشكل رقم

 نمط تعامل الشرطة مع المجرمین  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 �عنف وحذر  59 61.4

 �إنسان�ة  6 6.2

 إجا�ة أخرى  31 32.4

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

%أجابوا أن  61.4نلاحظ أن أكثر من نصف عینة الدراسة  أعلاهمن خلال نتائج الجدول    
وحذر �عنف  هو  المجرمین  مع  الشرطة  تعامل  نس�ة    نمط  أنه6.2بینما  أجابوا  تعامل    % 

 . �إنسان�ة 

نس�ة   حین  أجابوا32.5في  أب   %  أخرى  تواط إجا�ات  وجود  و�ذلك  �خوف  تعامل    ؤ رزها 
 وطلب رشوة. 

ن على أسلوب تعامل  أسلو�ي العنف والحذر هما الغال�ا  یدل استقراء المعط�ات السا�قة أن  
القانون (المجرمین)  الخارجین عن  المخ�ال ( قمع    ؛الشرطة مع  �عتبر في  فالعنف �أسلوب 

أي الشرطة هنا أداة للقمع وهذا یز�د من صورتها السلب�ة عند المواطن نت�جة �ما قلنا للعنف  
، الأمر الذي �جعل العلاقة تسوء  لها  والقمع  �سلو��ات خاطئة وغیر مبررة یلجأ رجال الأمن 

أكثر والذي یؤدي بدوره إلى عزل رجل الأمن عن المواطنین وقصور التفاعل والتواصل بینهم  
 وامتناع الجمهور عن التعاون معهم وترس�خ الصورة والعلاقة السلب�ة بینهما. 

والتي تخص" إجا�ات أخرى إلى تحلیل واستقراء أكثر واقع�ة لهذه    32,7تحیلنا نس�ة    : ثان�ا
هذه  الوقت  نفس  في  وصادمة  جدا  سلب�ة  واتجاهات  وأفكار  آراء  تتبنى  التي  الاجا�ات 
الاتجاهات تعبر عن صورة مشوهة للجهاز الشرطي لدى أفراد المجتمع المحلي وهذه الأفكار  

 والاتجاهات تتمثل في: 

المجرمین،    التستر_ الفكرة  لإاعن  هذه   ) مداهمتهم  قبل  تبل�غهم  معهم،  التعامل  في  نتقام�ة 
والمخدرات) الخمور  �ائعي  أي دور    وتعبر عن   ، مست �صورة �بیرة  تعني  اجتماع�ة  رسالة 

بعنف وحذر
58%

بإنسانیة
9%

إجابة أخرى
33%

كیف ترى نمط تعامل الشرطة مع المجرمین؟

بعنف وحذر بإنسانیة إجابة أخرى
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سسة الشرط�ة ( العمل معهم أو محار�تهم) تلقي رشاوي للسكوت عن تجاوزاتهم وأوامر  للمؤ 
 الق�ض الصادرة ضدهم.

و�شكل �بیر    أسهمتمن خلال ما سبق نؤ�د أن سلو��ات �عض ول�س �ل رجال الشرطة   
المؤسسة� شو ت في   صورة  أفراد   ،ه  مع  واتصال  وتواصل  علاقة  أي  من  المواطن  ونفور 

بینهم  ،الشرطة الثقة  المجتمع    .وعدم   " ز�یر غزالة حول  دراسة  مع  المعط�ات  هذه  وتتوافق 
في العدید من المرات أن اق�ال    لاحظنا إذ  المدني والشرطة في مكافحة الآفات الاجتماع�ة"  

التي تخص مكافحة نفذناه �عیدا    المواطنین على برامجنا  إذا  الأفات الإجتماع�ة �كون أكثر 
 .ونرى أن سبب ذلك هو عدم ثقة الأشخاص في أصحاب البدلة الزرقاء عن جهاز الشرطة 

 ما هي طب�عة استق�ال رجال الشرطة للمواطنین؟ -29

 . طب�عة استق�ال رجال الشرطة للمواطنین  یوضح: ) 56(رقم الجدول -

  

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�احث  إعداد من :المصدر

 طب�عة استق�ال رجال الشرطة للمواطنین یوضح: رسم ب�اني )33(الشكل رقم

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 استق�ال مثالي  2 2

 استق�ال عادي 84 87.5

 استق�ال غیر لائق  10 10.5

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

استق�ال رجال    آن  أجابوا %  87.5العینة بنس�ة   أفرادنس�ة أغلب�ة    أنحسب الجدول یتبین      
بینما نس�ة   للمواطنین هو استق�ال عادي،  انه استق�ال غیر لائق،    أجابوا%  10.5الشرطة 

 انه استق�ال مثالي.  أجابوا% 2في حین نس�ة 

تحیلنا الشواهد والمعط�ات الإحصائ�ة السا�قة إلى الحدیث عن مسألة مهمة جدا وهي ثقافة   
� والتي  تحلیل  المؤسسة  في  تفید  التي  الثقاف�ة  الرواسب  السائدة،  الق�م  خلال  من  عنها  عبر 

والإشارة أ�ضا إلى هو�ة العمل    ،وتفسیر الفعل الاجتماعي الغیر عقلاني ال�عید عن المنطق
الشعور   وأخیرا  العمل  ومتطل�ات  بثقافة  التام  �الإلتزام  وث�قا  ارت�اطا  یرت�ط  ثقافي  كمتغیر 

   .اه المؤسسة التي أعمل بهاتج �الانتماء للمؤسسة التي تتنمي إلیها أي وجود ثقافة المواطنة  

المعط�ات  مم ذ�ره ومن خلال  الاستق�ال عن    المعبر   ،الإحصائ�ةا سبق  في    ،طب�عة  الذي 
لائق والغیر  العادي  بین  یتراوح  و   و�تواجدنا  ،غالبیته  الأمن  مقر  لملاحظة  اتطب�قنا  في 

لهذه �عض    ؛المشار�ةو  المؤ�دة  وأنا  الشافّ "  : طب�ع�ة الاستق�الو وع�ة  ن الع�ارات  قبیل  " من 
مصدر  �عدي  نستنى  جاء  هذا  الشاف  وأرجع،  روح  ول  أصبر  یرد:"  الأمن  رجل  تون�ش..." 

ومتكثرش   ماندیرلك  ماعندي  الأمن  القول من شخص لأخر رد رجل  هذا  قبلي...،  ع�طلوا 
إلا المحتوم،  الهدرة وأحكم بلاصتك حتى نع�طولك، والحدیث داخل قاعة الاستق�ال " �جیهم  

�ف �التلفون  ذ��ولهم  ر معارفهم  �مكننا  لا  وشتم،  سب  ع�ارات  مدة  ،  طول  ـ  اشمئزاز  رها، 
�عض   وأفكار  سلو��ات  الأمن،  رجال  �عض  سلوك  الانتظار،  قاعة  ضغط  الانتظار، 
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وعدم   �الانتماء  شعور  لد�ه  ل�س  الشرطة  رجل  أن  تؤ�د  �لها   ، والتزامه  ه  ولائ المواطنین 
العمل   الثقاف�ةو �متطل�ات  �الرواسب  الشرطة  رجل  وتأثر  لد�ه  العمل  هو�ة  �ظاهرة   غ�اب 

تزام رجل الأمن، التعامل مع معارفه مثل تعامله مع المواطنین أي إلإلزام�ة قهر�ة تؤثر على  
للق�م والرواسب الثقاف�ة للمجتمع مقارنة �الالتزام الاجتماعي لق�م وثقافة قوة الالزام الاجتماعي  

 وهو�ة العمل داخل المؤسسة الشرط�ة المنتمي إلیها.

المواطنین    القانون�ة عن  الثقافة  تم ذ�ره نؤ�د غ�اب  اللفظي   .ومن خلال ما  فالسلوك  إذن 
محددات �لها  المواطن  هذا  وسلوك  المواطن  مع  التعامل  وطر�قة  ثقاف�ة  سیوسو   والجسدي 

 وع�ة الاستق�ال العاد�ة والغیر لائقة بین الشرطة والجمهور, ن ل

 

 المواطنین؟ هل للشرطة الجوار�ة دور في تفعیل التواصل الأمني مع -30

 لشرطة الجوار�ة في تفعیل التواصل الأمني مع المواطنین یوضحدور ا:) 57(الجدول رقم

  

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

لشرطة الجوار�ة في تفعیل التواصل الأمني مع  دور ا  یوضح: رسم ب�اني  ) 34(الشكل رقم
 المواطنین

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 دورها مهم  18 18.75

 دورها متوسط الأهم�ة  33 34.5

 ل�س لها دور  45 46.75

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

یتبین     الجدول  الدراسة46.75نس�ة    أنحسب  عینة  من  ل�س  أ  أجابوا  %  دور نه    هناك 

المواطنین التواصل الأمني مع    أن  أجابوا%  34.5بینما نس�ة  ،  للشرطة الجوار�ة في تفعیل 

% یرون أن دورها مهم في تفعیل التواصل  18.75أندورها متوسط الأهم�ة، في حین نجد  
 الأمني مع المواطنین. 

ثلثي    من  أكثر  الدراسة  مجتمع  أعضاء  جل  أن  السا�قة  والمعط�ات  الشواهد  تحیلنا 
تفعیل    79,8بنس�ة   الشرط�ة في  المؤسسة  أن دور  الأمني مع  یؤ�دون  والتواصل  الاتصال 

قنوات   غ�اب  یؤ�د  هذا  الأهم�ةـ  متوسط  دورها  أو  دور  أي  لها  ول�س  مفعل  غیر  المواطن 
الأبواب المغلقة أي الاتصال أو ضعفها بین الشرطة والجمهور وتبرز هنا مسارات واتجاهات  

و�ذا   الاجتماع�ة  المسؤول�ة   ، الشراكة  التفاعل،  التواصل،  الاتصال،  مهارة  غ�اب  غ�اب 
الجوار�ة   ...عامل مهم الشرطة  المعلومات في تطو�ر مهارات  تكنولوج�ا  وهو عدم مساهمة 

التفاعلي التقار�ي  العمل الشرطي  المفاه�م    ؛التي من خلالها �طبق  أي غ�اب الشراكة �أهم 
هو مهارة الاتصال    ، المرت�طة �العمل الشرطي الجواري، ما یهمنا هنا �التأكید في هذا الجدول

المرسل والمستقبل وغ�اب   الشرطة والجمهور فوجود  بین  الم�اشر  أو غیر  الم�اشر  الشرطي 
الرسالة والأداة یؤ�د قصور �بیر في مهارات الاتصال الاجتماعي وتفعیل الاتصال والتواصل  

والأدا والتف والجمهور  الشرطة  جهاز  بین  المفتوحة،اعل  الأبواب  في  تكمن  التي  الأ�ام    ة 
العمل�ة   عناصر  بین  والترا�ط  التكامل  وغ�اب  والتطوع�ة،  التحس�س�ة  الحملات  الدراس�ة 

دورھا مھم
20%

دورھا متوسط الأھمیة
35%

لیس لھا دور
45%

ھل للشرطة الجواریة دور في تفعیل التواصل الأمني مع 
المواطنین؟

دورھا مھم دورھا متوسط الأھمیة لیس لھا دور
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التواصل قلة  التفاعل،  ضعف  �سبب  المؤسسة   ، الاتصال�ة  وعزلة  الشراكة  غ�اب  و�التالي 
 ا و�ین أفراد المجتمع. ة الت�اعد بینهرقعووازد�اد الشرط�ة 

 هل یتعامل رجل الشرطة مع المواطنین بتعالي؟ -31

 یتعامل مع المواطنین بتعالي  یوضح ما إذا �ان رجل الشرطة:  )58(الجدول رقم 

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�احث  منإعداد :المصدر

 یتعامل مع المواطنین بتعالي   یوضح ما إذا �ان رجل الشرطة: رسم ب�اني )35(الشكل رقم

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

رجل الشرطة یتعامل مع    أن  أجابوا%78العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین  
 % أجابوا �النفي. 22بینما  ، المواطنین بتعالي

نعم
75%

لا
25%

ھل یتعامل رجل الشرطة مع المواطنین بتعالي؟

نعم لا

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  75 78

 لا  21 22
 المجموع  96 100
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والشواهد     المعط�ات  و تحیلنا  الأمن�ة  المؤسسة  في  السائد  السلوك  إلى  في  �السا�قة  خاصة 
لتعامل  في احیث تبین نسب المعاملة الغیر اللائقة من خلال التعالي    ،التعامل مع المواطنین 

ما لاحظ وهذا  المواطنین  من  مع  التعامل  في  فوق�ة  وجدنا  �المیدان حیث  تواجدنا  ناه خلال 
الشرطةطرف   مدة    ؛رجال  ینتظرون  المواطنین  ترك  والنهي،  الأمر  في  تمثلت  الفوق�ة  هذه 

طو�لة دون مراعاة ظروفهم، هذا ما یبین الثقافة التي تتمیز بها المؤسسة الشرط�ة �مؤسسة  
أمن�ة أكثر منها مؤسسة مجتمع�ة جوار�ة وهي ثقافة تعبر على السلطة �ونها تننمي لمجتمع  

كر�س هی�ة الدولة من خلال ممارسات  مؤسساتها الأمن�ة، هذه تسلطي وتكو�ن �صب في ت
رواسب  الممارسات تحیلنا إلى قوة الراسب الثقافي الذي �عني استمرار مخلفات وعادات وق�م �

الوظ�فة  بروز  أي  الماضي؛  وغ�اب    من  �المجتمع  الشرطة  علاقة  في  وممارستها  الأمن�ة 
�المواطن الشرطة  وممارستها في علاقة رجل  السوسیو_أمن�ة  والغ�اب    . الوظ�فة  البروز  بین 

 �فتقد التواصل والتفاعل وتطغى الصورة السلب�ة في المخ�ال الاجتماعي لمجتمع الدراسة. 

 إذا �انت الإجا�ة بنعم، هل ذلك �خلق عزلة اجتماع�ة لجهاز الشرطة؟ -32

ومدى تأثیره على  ،  على الجدول السابق  الإجا�ة بنعم  یوضح العلاقة بین :)59(رقمالجدول-
 خلق عزلة اجتماع�ة لجهاز الشرطة 

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

من     الذین    أفراد  أن نتائج  النلاحظ  المواطن    أفراد  أن�   أجابواالعینة  مع  یتعاملون  الشرطة 
وال�الغ عددهم   بنس�ة  75بتعالي  أكدوا �لهم  ذلك  100،  لجهاز  %أن  اجتماع�ة  �خلق عزلة 

�المواطن ومن خلاله تمارس    االأكثر احتكاك  ار�ة الذي من المفترض أنه الجهازالجو   الشرطة
 ة الشرطة الجوار�ة وتطب�قاتها المختلفة داخل المجتمع المحلي الحضري.� مقار 

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  75 100

 لا  0 0
 المجموع  75 100
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غ�اب     و�التالي  �ثیرة  أح�ان  في  وانعدامه  التواصل  ضعف  تؤ�د  الاجتماع�ة  العزلة  هذه 
م  لتقی�   افي العمل الجواري الذي �عتبر  محك  علاقة اتصال�ة حق�ق�ة ما �فرز تذبذب وانقطاع 

 جتماعي لأفراد المؤسسة الشرط�ة. الدور المهني والا

 

 ما هو الأسلوب الذي �ستخدمه رجل الشرطة مع المواطنین؟ -33

 . الأسلوب الذي �ستخدمه رجل الشرطة مع المواطنینیوضح   :) 60(رقم الجدول-

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 الأسلوب الذي �ستخدمه رجل الشرطة مع المواطنین یوضح : رسم ب�اني )36الشكل رقم(

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

دیدیستعمل أسلوب التھ
58%

اریستعمل أسلوب الحو
42%

ما ھو الأسلوب الذي یستخدمھ رجل الشرطة مع المواطنین؟

یستعمل أسلوب التھدید یستعمل أسلوب الحوار

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 التهدید �ستعمل أسلوب  60 62.5

 �ستعمل أسلوب الحوار 34 37.5

 المجموع  96 100
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العینة  أنحسب الجدول یتضح       رجل الشرطة   أن  أجابوا%62.5بنس�ة    أكثر من نصف 
المواطنین مع  التهدید  أسلوب  �ستخدم    أن  أجابوا%  37.5نس�ة  بینما  �ستعمل  الشرطة  رجل 

 أسلوب الحوار.

ومن     والجمهور  الشرطة  بین  العلاقة  هشاشة  على  السا�قة  المعط�ات  استقراء  خلال  یدل 
 ا وفتور   اد نفور الأسالیب المت�عة من �عض رجال الشرطة أثناء الخدمة �التهدید مثلا: والذي ولّ 

التهدید �سلوك    فأسلوب  .لدى غالب�ة أعضاء مجتمع الدراسة نحو المؤسسة الشرط�ة وأفرادها
في ل�عض أفراد المؤسسة الشرط�ة �عبر عن ثقافة وق�م سائدة داخل المؤسسة الأمن�ة في  تعس

تعتبر سب�  الأخیرة  فهذه  للشرطة  الاجتماع�ة  العزلة  نوع من  إلى  أدت  المواطن    اتعاملها مع 
والمواطن   ا رئ�س�  الشرطة  بین  سلب�ة  اتصال�ة  الت  ،لتكو�ن علاقة  عدم  إلى  �حیلنا    بجاو هذا 

والتعاون مع المؤسسة الشرط�ة من خلال س�ادة الأفكار والق�م التي تساعد على انتشار ثقافة 
والتهدیدأهم� عدم   �التعالي  تعاملهم  مؤسسة  �ونها  الشرط�ة  المؤسسة  مع  التعاون  و�هذا    ، ة 
تلك الصورة السلب�ة عن الشرطة وأفرادها هذه الصورة التي تز�د من حدة النفور  لدیهم    تترسم

نحو رجال الشرطة والفتور في العلاقة بینهم والتي تز�د من ض�ابیته على المستوى العلائقي  
شرطي،   مواطن شرطي_مواطن،مواطن_  الشرطي  أص�ح  �لما  المواطن    الأنه  أص�ح  �لما 

وعي  المواطنة واقترب المواطن من غ�اب ال  الشرطي عن   ابتعدلكن في دراستنا هذه    ا.شرط� 
 الأمني. 

 من متا�عي مؤسسة الشرطة التا�عة لمنطقتك؟  أنت هل -34

 . هممؤسسة الشرطة التا�عة لمنطقتة أعضاء المجتمعلمتا�ع یوضح مدى:)61(رقمالجدول-

  

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 متا�ع لها 4 4

 أح�انا فقط  20 21

 لا أتا�عها  72 75

 المجموع  96 100
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مؤسسة الشرطة التا�عة  ة أعضاء المجتمعلمتا�ع  یوضح مدى: رسم ب�اني  37الشكل رقم  
 هم لمنطقت

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

% لا یتا�عون مؤسسة الشرطة 75نس�ة �بیرة من عینة الدراسة  أننلاحظ من نتائج الجدول    
لمنطقتهم، أجاب  21بینما    التا�عة  حین  في  أح�انا،  یتا�عونها  فقط  %4  یتا�عون    أنهم% 

 مؤسسة الشرطة التا�عة لمنطقتهم. 

وعلاقتها     الشرط�ة  المؤسسة  داخل  العامة  العلاقات  أن  السا�قة  المعط�ات  استقراء  یدل 
المفروض  هي  �المواطن ردیئة جدا و  العكس مع اتجاه غالب�ة أفراد   على   تكون أن  التي من 

مع هذا    .المجتمع لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي ومختلف الوسائط الاجتماع�ة العامة 
  أكدوا أن متا�عتهم منعدمة أو%96الاستخدام الكبیر والواسع إلا أن غالب�ة أفراد العینة حوالي

قلیلة فقط  أنها أح�ان  �الفتور وقلة وانعدام    ،في  تتسم  العلاقات الافتراض�ة  أن  �فسر  هذا ما 
العزلة تجمع بین الواقعي والافتراضي وهذا الأخیر أي الافتراضي في مواقع    أن  التواصل أي

لتوطید العلاقة من خلال تعز�ز    أن �ستخدمالتواصل وصفحات الف�سبوك، �ان من الجدیر  
والمواطن   الشرطة  بین  ماالثقة  وانتقاد  �سمح  وهو  المواطنین  اقتراحات  وتقبل  اتهم،  �استق�ال 

�المؤسسة الشرط�ة ونشاطاتها الأمن�ة، ز�ادة وع�ه،    تحسین نوع�ة الخدمة، تعر�ف المواطن 
 ن�ة، أي دوره یوازي دور الشرطي تماما. امل مهم في المعادلة السوسیو_ أم �أنه ع إشعاره

 

 

متابع لھا
4%

أحیانا فقط
22%

لا أتابعھا
74%

ھل انت من متابعي مؤسسة الشرطة التابعة لمنطقتك؟

متابع لھا أحیانا فقط لا أتابعھا
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 هل اتصلت �الارقام الخاصة �الشرطة لطلب خدمة ما؟ -35

 خدمة ما؟ اتصلت �الارقام الخاصة �الشرطة لطلب یوضح :   )62(الجدولرقم-

  

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىد ال�احث إعدا من :المصدر

 : هل اتصلت �الارقام الخاصة �الشرطة لطلب خدمة ما؟ )38(رقمالشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . SPSS .V25المصدر: من إعداد �الاعتماد على مخرجات برنامج  

الجدول   خلال  من  نس�ة    ، نلاحظ  أكبر  عدم    % 87.5أن  تؤ�د  التي  الفئة  لدى  مسجلة 
أكدت    %12.5یلیها نس�ة    .إتصالها �الأرقام الخاصة �الشرطة وعدم إستعمالها لهذه الخدمة

   ا �الأرقام لطلب خدمة ته الخاص�ة واتصلو اأنها إستعملت ه

الذ�ر  تحیلنا   السالفة  والمعط�ات  في    ،الشواهد  سال�ة  الإتصال�ة  العمل�ة  من  معظأن  مها 
خلال ما أكده جل أعضاء مجتمع الدراسة وعدم إستعمالهم الخطوط الهاتف�ة �وسیلة إتصال  

قصور إستقطاب  و   ،ضعف العمل�ة الإتصال�ة بین الشرطة والجمهور مرده  رغم مجانیتها هذا  
 المعلومات من الجمهور التي تتمثل (بلاغات ، اخطارات ،شكاوي )  

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  12 12.5

 لا  84 87.5
 المجموع  96 100

نعم
15%

لا
85%

ھل اتصلت بالارقام الخاصة بالشرطة لطلب خدمة ما؟

نعم لا
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المعلومات   ق�مة  إستغلال  من عدم  الحضري  والمجال  للمیدان  أقرب  هي  التي    الجماهیر�ة 

سلب�ا من  وماله  الشرط�ة  الإتصال  المؤسسة  نموذج  وتنم�ة  أولا  الجر�مة  مكافحة   في  ت 
   .الشرطي مع الجمهور ثان�ا

) یؤدي الى ضعف ق�مة  17.1548ضعف إستخدام الوسیلة (الخدمات االأمن�ة عبر الهاتف  
و�التالي    ،الرسالة أي ضعف ومحدود�ة الإتصال وقلة التفاعل بین المواطن وجهاز الشرطة

 �ف�ة  ة وضعف إنتاجیتها ومردودیتها الوظداء هذه الخدمة الأمن�ة لدورها �أحد الأنشط عدم أ

 

 شرطة؟: للهل تعرضت لمشكلة لجأت فیها  -36

 یوضح مدى لجوء المواطنین للشرطة في حال التعرض لمشكلة ما. :)63(الجدولرقم

  

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  )39(الشكل  رسم  التعرض  :  حال  في  للشرطة  المواطنین  لجوء  مدى  یوضح 
 لمشكلة ما 

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

نعم
65%

لا
35%

ھل تعرضت لمشكلة لجأت فیھا الشرطة؟

نعم لا

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  66 68.75

 لا  30 31.25
 المجموع  96 100
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  أواوا لمشاكل لج ض%تعر 68.75ن أكثر من نصف عینة الدراسةأنلاحظ من نتائج الجدول  

 % أجابوا بلا. 31.25بینما نس�ة فیها الى الشرطة،

السا�قة        والمعط�ات  الشواهد  مجتتحیلنا  أعضاء  جل  �الاتصال  أن  �قومون  الدراسة،  مع 
حالة تعرضهم لمشكلة ما داخل مح�طهم الحضري مع المؤسسة الشرط�ة، هذا  اشر في  الم� 

اللجوء  هذا  لكن  مختلفة  أمن�ة  خدمات  لطلب  الشرطة  نحو  المواطن  اتجاه  یؤ�د  الاتصال 
الأمن�ة الشخص�ة  للشرطة وطلب خدماتها  المصلحة  أي    ؛للمواطن  ارتكز في الأساس على 

وات  الأمن�ة  صالتفاعله  الخدمة  �عني  فقط  هو  أمنه  أجل  من  �ان  الأمن  �مقرات  الم�اشر  ه 
أولو� أي  الجماع�ة  ول�س  الفرد�ة  على  اهتمام  تترتكز  إلى  �حیلنا  هذا  أمن�ة،  السوسیو_  ة 

ن الأمن الجماعي والمصلحة العامة، هذه القراءة أمنه ومصلحته الشخص�ة أكثر م� المواطن  
ا السا�قة خصوصا  الجداول  مخرجات  �الجدول  تؤ�دها  ،  المتعلق  الهاتف�ة  �الأرقام  تصالاته 

عدم الاتصال والاهتمام  �الخدمات الأمن�ة عبر  ار والتي �انت نس�ة  التبل�غ، مثلا أو الاخط
رون هذه الخدمة أدنى اهتمام، من  من أفراد العینة لا �عی   %90الخطوط مرتفعة جدا حوالي  

أن   إلا  والمواطنین  الشرطة  بین  الدائم  التواصل  عدم  من  �الرغم  أنه  تبین  سبق  ما  خلال 
الشرطة   بین  العلاقة  أن  أي  الشرطة  إلى  یلجأون  مشكلة  حدوث  حال  في  _  5المواطنین 

 والمواطنین هي علاقة أمن�ة �الدرجة الأولى . 

 ؟: ك�ف تعامل معك رجال الشرطة في حل مشكلتك-37

الذي لجأ للشرطة لحل    یوضح:   )64(الجدولرقم   المواطن  ��ف�ة تعامل رجال الشرطة مع 
 . مشكلة  

  

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 سرعة ا�جاد الحل  5 7.5

 اجراءاتهم �طیئة  45 68

 عدم الم�الاة  16 24.5

 المجموع  66 100
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رقم ب�اني  )40(الشكل  رسم  لجأ  :  الذي  المواطن  مع  الشرطة  رجال  تعامل  مدى  یوضح 
 للشرطة لحل مشكلة . 

الجدول �ا   لهذا  ال  فله  ،لنس�ة  �الجدول  المواطن في حالة تعرضه علاقة    سابق �صف لجوء 

 �فة أمن�ة . خدمي ذات وظلشرطة �حكم أنها مرفق ل ما لمشكلة

أعلاه   الجدول  خلال  من  لجأوانلاحظ  الذین  الأفراد  أن  مشكلاتهم    ،  لحل  الشرطة  إلى 
بنس�ة    45م�حوث أكد  66المختلفة وعددهم   ان إجرءات رجال الشرطة %68م�حوث منهم 
ان تعامل رجال الشرطة مع مشكلاتهم إتسم �عدم الم�الاة وأخیرا   %24.5لحلها �طیئة تلیها  

اعترضتهمكأ  % 7.5نس�ة   التى  للمشاكل  الحل  �سرعة  إتسمو  الشرطة  رجال  أن  یدل    . دت 
الأمن�ة  الخدمات  جودة  أن  السا�قة  المعط�ات  للشرطة   استقراء  یلجأ  الذي  للمواطن  المقدمة 

وظ   كمرفق ذو  في  خدمي  تتمثل  سلب�ة  و�أسالیب  �ق�مة  والضعف  �الرداءة  تتسم  أمن�ة  �فة 
وال�طئ  المشكلة  ؛اللام�الاة  لمعالجة  أطول  وقت  استغراق  وهذا    ،أي  حلها  و�التالي صعو�ة 

�ذلك �حیل    ،یؤ�د صعو�ة الحصول على الخدمات الأمن�ة ذات مستوى وجودة وأسلوب لائق 
الخ  طلب  تكرار  عدم  إلى  لالمواطن  أي  دمة  الم�اشر  الإ   على  الاقتصارصعو�تها  تصال 

الخدمة  الو  تقد�م  في  تمنعیؤدي  قصور  تكو�ن حواجز  الجمهور    إلى  بین  والتفاعل  التواصل 
(أعضاء  و   ،الشرطةو  المحلي  المجتمع  بین  تواصل  نقطة  تعتبر  التي  الخدمات  جودة  عدم 

المقار�ة و�لغي مفهوم الجوار�ة أي    مجتمع الدراسة ) والمؤسسة الشرطة یز�د من حدة الت�اعد
والإقتران (شرطة +مواطن ) أي محدود�ة إستقطاب الجماهیر تساوي ت�اعد إجتماعي وعزلة 

 الشرطة.
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 تحلیل ب�انات المحور الخامس:  -5

من أفراد مؤسسة    ا : تتشكل لدى المواطن صورة سلب�ة لرجل الأمن واعت�اره فرد5المحور
 تقمع الحر�ات. 

 متطل�ات العصر؟ هل ترى أن جهاز الشرطة یتماشى مع  -38

 مع متطل�ات العصرجهاز الشرطة یتماشى یوضح مدى :  )65(الجدولرقم 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 رمع متطل�ات العصجهاز الشرطة  یتماشى یوضح مدى : رسم ب�اني )41(الشكل رقم

 
 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

ریواكب متطلبات العص
14.5

لا یواكبھا
87%

ھل ترى أن جھاز الشرطة یتماشى مع متطلبات العصر؟

یواكب متطلبات العصر لا یواكبھا

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 یواكب متطل�ات العصر  14 14.5

 لا یواكبها 82 85.5

 المجموع  96 100
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الجدول     نتائج  من  من   أن یتبین  �بیرة  الدر   نس�ة  لا  %85اسة  عینة  الشرطة  جهاز  یرون 
 . %14.5یواكب متطل�ات العصر بنس�ة  الإجا�ة یتماشى مع متطل�ات العصر، بینما �انت 

المجیبون   الشر أوأضاف  جهاز  تقن�ا  ن  تقلید�ة  أسالیب  �ستخدم  للتكنولوج�ا    غ�ابٍ في  طة 
 الحدیثة حسب عینة الدراسة.

تحیلنا المعط�ات الإمبر�ق�ة في س�اقاتها الكم�ة لتصور القدرات والوسائل والتجهیزات التي    
تعتبر هذه من�ة المختلفة للجمهور حیث  �ستخدمها رجال الشرطة أثناء تقد�مهم الخدمات الأ
لتقد�م صورة   �فیلة  محكات  والتجهیزات  قلنا.     وحجمالوسائل  �ما  الشرط�ة  المؤسسة  تطور 

تؤ�د  و  ال�حث  مفردات  طرف  من  عنها  عبر  التي  الكم�ة  وعدم  الشواهد  الوسائل  تقلید�ة 
والعصرنة التطور  لمستوى  الأمن�ة  و   ،مواكبتها  الخدمات  مستوى  على  محالة  لا  سیؤثر  هذا 

و  انتشارها  محار�ة  فعالیتها  و   تهاجودوحجم  داخل  في  الأمن�ة  والمشكلات  الظواهر  مختلف 
خلال    . الحضري الوسط   من  آخر  منحى  تأخذ  بدأت  التي  السوسیو_أمینة  المشكلات  هذه 

ما    وهو وطرق تنفیذ هذه الجرائم وهذا �ستدعي تطور طرق ووسائل المكافحة  تطور الوسائل  
الدراسة مجتمع  أعضاء  جل  حسب  الشرط�ة  المؤسسة  حدة  و   ،تفتقده  من  یز�د  ما  هذا 
السوسیو_س�كولوجي   الأمن  على  وخطورتها  الأمن�ة  زعزعة و للمواطنین  المشكلات  في  �ز�د 

 ر. صورة المؤسسة الشرط�ة لدى الجمهو 

أخرى     جهة  الواقع�ة  ن ومن  المشاهدات  خلال  الملاحظة    عبر  ،ومن  تقن�ة  استخدامنا 
لنا    ،الم�اشرة الوسائل  النقص  التأكد  في  أداء  فادح  أثناء  الشرطة  لأفراد  المتاحة  الضرور�ة 

ت   ضف  ،قلیلة جدافهي  مهامهم الأمن�ة   التي  ال�شر�ة  الموارد  قلة    امهم  عتبر عاملاإلى هذا 
 جدا لتقی�م الخدمة الأمن�ة. 

الضرور�ة   الأمن�ة  الوسائل  �خص  ف�ما  المجتمع�ة    . هذا  الخدمات  تقد�م  �خص  ما  أما 
الحدیثة التكنولوج�ات  بواسطة  فالأمن�ة  الإلكترون�ة  الجر�مة  مكافحة  في  شكاوي  ،  توجه 

بها خاصة  مصلحة  لغ�اب  الولائي  الأمن  إلى  أي ،  المواطنین  الشكوى  معالجة  مدة  طول 
  في تكو�ن   �سهمتأثر المواطن نفس�ا واجتماع�ا ما  یو�التالي    ،سرعة وجود الخدمة غیر متوفر 

الشرط�ة   المؤسسة  نحو  لد�ه  سلب�ة  الخدمة،  صورة  جودة  تق�س  مهمة  لمؤشرات  تفتقد  التي 
 السرعة، الكفاءة، الدقة.
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 في رأ�ك، هل رجل الشرطة موضع ثقة �النس�ة للمواطنین؟ -39

 رجل الشرطة فی لمواطنین اثقة  یوضح:  )66(رقم الجدول-

  

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 رجل الشرطة فی لمواطنینا ثقة   یوضح: رسم ب�اني )42(رقمالشكل 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

رجل الشرطة    أن  أجابوا%68.75أكثر من نصف العینة بنس�ة  أن  حسب الجدول یتضح    
بینما   للمواطنین،  �النس�ة  ثقة  موضع  الدراسة  31.25ل�س  عینة  من  رجل    أن   أجابوا% 

 الشرطة موضع ثقة �النس�ة للمواطنین.  

أھل للثقة
32%

لیس أھل لھا
68%

؟في رأیك، ھل رجل الشرطة موضع ثقة بالنسبة للمواطنین

أھل للثقة لیس أھل لھا

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 أهل للثقة  30 31.25

 ل�س أهل لها 66 68.75

 المجموع  96 100
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السا�قة أن عنصر الثقة في رجل الأمن مفقود عند غالب�ة أعضاء   یدل استقراء المعط�ات 
الجمهور في مخ�اله الاجتماعي عن  ها  ، هذا ما نفسر �ه الصورة التي �حملمجتمع الدراسة

هذه   خاصة،  �صفة  بهم  �حتك  الذي  الشرطة  رجال  وعن  عامة  �صفة  الشرط�ة  المؤسسة 
الشرطة   بین  السائدة  الاجتماع�ة  العلاقات  نوع�ة  لنا تصور سوسیولوجي، عن  تقدم  النت�جة 

والق�مي  الاجتماعي  التجانس  وعدم  �السلب�ة  تتسم  التي  قصور و   ،والجمهور  �ذلك  في    اتؤ�د 
 للمؤسسة الشرط�ة. طن وضعف الدور الأمني والاجتماعي التكفل �انشغالات الموا

�ح    ما  السلو��ات  هذا  عن  الحدیث  إلى  استغلال  یلنا  (الرشوة،  الشرطة  لرجال  السلب�ة 
�شكل �بیر    أسهمهذا التراجع    ،في تراجع وانعدام الثقة في رجال الشرطة  أسهمتالنفوذ) �لها  

الساكنة أذهان  في  الشرطة  تشكیل صورة مشوهة لأفراد  العوامل    .في  استمرار سطوة  �ذلك 
أي   الأمن  نحو رجال  سلب�ة  تشكل صورة  في  المحلي  المجتمع  تمیز  التي  السوسیو_ثقاف�ة، 

 تمثلات سوسیو_ثقاف�ة تدعوا إلى النفور والت�اعد مع أصحاب البدلة الزرقاء. 

من  -40 هي  الشرطة  رجال  ل�عض  السلب�ة  السلو��ات  صورة    أسهمتهل  تشو�ه  في 
 الشرطة لدى الشعب؟  

السلو��ات السلب�ة ل�عض رجال الشرطة في تشو�ه    مدى تأثیریوضح  :) 67(رقم  الجدول-
 . صورة الشرطة لدى الشعب

  

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

ب�اني یوضح  ) 43(الشكل رقم تأثیر: رسم  السلب�ة ل�عض رجال الشرطة    مدى  السلو��ات 
 في تشو�ه صورة الشرطة لدى الشعب 

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  90 93.75

 لا  06 6.25

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25المصدر: من إعدادنا �الاعتماد على مخرجات برنامج  

الجدول     نتائج  الدراسة  أكد   ،أعلاهمن خلال  السلو��ات  93.75نس�ة �بیرة من عینة  %أن 
 في تشو�ه صورة الشرطة لدى الشعب. أسهمت التيالسلب�ة ل�عض رجال الشرطة هي 

والعمل   الرشوة  وطلب  الشخص�ة  المصالح  لتحقیق  السلطة  استغلال  خلال  من  وذلك 
 الأفراد.المجتمع لدى �عض   أفراد�محسو��ة والتمییز بین 

یدل استقراء المعط�ات السا�قة أن �عض السلو��ات الغیر منطق�ة والتي في ط�اتها الكثیر    
تصورات   لدیهم  و�ونت  الجمهور  لدى  صورتهم  شوهت  الشرطة  رجال  ل�عض  السلب�ة  من 

التي رسمت صورة سلب�ة وصورة غیر مشوهة عن   جهاز الشرطة ومن بین هذه السلو��ات 
لال الوظ�فة( التعسف، المحا�اة تحقیق المصالح قاتمة عن الشرطة لدى المواطن سوء استغ

والأغراض الشخص�ة، والعائل�ة على حساب المصلحة العامة، المحسو��ة) التمییز بین أفراد 
المجتمع، عند تقد�مهم للخدمات الأمن�ة، طلب رشوة لتسهیل مختلف الصعو�ات التي تواجه  

تدخ  دون  عام،  �فضاء  للأرصفة  والتجار  ال�اعة  واحتلال  وأداء المواطن  الشرطة  رجال  ل 
الإستق�ا الأح�انمهامهم،  �عض  في  اللائق  الغیر  ذ�ره من سلو��ات غیر    .ل  ما سبق  �ل 

الشرط�ة منها  ؤسسة  منطق�ة وأفعال لا عقلان�ة یؤ�د لنا س�ادة �عض الق�م الثقاف�ة داخل الم
ثقافي   �متغیر  العمل  هو�ة  وثقافة    �الامتثالیرت�ط  غ�اب  لمتطل�ات  الأمني  التام  العمل 

هذا یؤ�د نقص وضعف المهارات الاجتماع�ة والإنسان�ة ومهارات تكو�ن العلاقات الجواري  
لدى رجال الشرطة ووجود نظرة متدن�ة من قبل �عض رجال الشرطة تجاه الجمهور والشعور  

نعم
91%

لا
9%

في ھل السلوكیات السلبیة لبعض رجال الشرطة ھي من ساھمت
تشویھ صورة الشرطة لدى الشعب؟

نعم لا
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ما   هذا  الحضري،  المحلي  المجتمع  إلى  الانتماء  �عدم  الشعور  المجتمع،  اتجاه  �الاغتراب 
قوانینه،   له  �تنظ�م  الشرط�ة  المؤسسة  في  متمثلة  العمل  لجماعة  والولاء  الالتزام  عدم  �فسر 

التحولات المجتمع�ة نحو الشراكة   :علي مهران  ات مع دراسة أسماء جابرفق هذه المعط� وتتوا
 . في الأتي   المجتمع�ة

انخفاض الروح المعنو�ة لدى رجال الشرطة وعدم شعورهم �الرضا الوظ�في عن عملهم أحد    
 أي ضعف العلاقة بینهما.  طةأهم أس�اب عدم ق�ام شراكة وتفاعل بین الجمهور والشر 

لدى  -41 صورته  من  �غیر  المواطنین،  مع  القوة  لاستخدام  الشرطة  رجل  اضطرار  هل 
 المواطنین؟ 

ذلك على  : )68(الجدول رقم- الشرطة وتأثیر  القوة من طرف رجال  یوضح مدى استخدام 
 صورتهم لدى المواطنین. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  ) 44(الشكل  الشرطة وتأثیر  : رسم  القوة من طرف رجال  یوضح مدى استخدام 
 ذلك على صورتهم لدى المواطنین

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 �عطي صورة سلب�ة عنه  68 70.8

 لا �غیر من صورته  28 89.2

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

یتبین     الجدول  من    أنحسب  �بیرة  أن%  70.8العینة    أفرادنس�ة  رجل    أجابوا  اضطرار 
و�عطي صورة سلب�ة    الشرطة لاستخدام القوة مع المواطنین، �غیر من صورته لدى المواطنین

 �النفي.  أجابوا%  29.2عنه، في حین 

ثلثي    الدراسة  مجتمع  أعضاء  غالب�ة  تأكید  إلى  السا�قة  الإمبر�ق�ة  المعط�ات  استقراء  یدل 
جسدي)   أو  لفظي   ) والعنف  القوة  استخدام  أن  الدراسة  انط�اعات    �سهم مفردات  رسم  في 

الشرطة رجال  عن  جدا  أفرادها    .سلب�ة  في  ممثلة  الشرط�ة  المؤسسة  أن  �الذ�ر  والجدیر 
للمجتمع   المكونة  المختلفة  الفئات  مع  القوة  استعمال  إلى  الأح�ان  من  �ثیر  في  �ضطرون 

ا الم�اشر �تطبیق الأوامر  هذا الاستعمال یرجع إلى عدید الظروف والأس�اب منه  ،الحضري 
ت فر أ�  ممهامهوأداء   الشرط�ةاد  للمؤسسة  السلطات    ، نتمي  عن  الصادرة  الأوامر  خلال  من 

تقضي   التي  للمؤسسة  العاجل  العل�ا  وزجر  �التدخل  لردع  �حزم  والتدخل  النزاعات  لفض 
، هذه الأس�اب تدخل  تماعي للمجتمع واستت�ا�هالمخالفین والمنحرفین والحفاظ على الأمن الاج 

إ تنفیذعلاقة    طار  في  وضرورة  �المرؤوس  أما    الرئ�س  وفور�ا،  حرف�ا  والتسخیرات  الأوامر 
الأس�اب الغیر الم�اشرة والمتعلقة �مختلف الإدارات والمؤسسات المحل�ة، خصوصا التي لها  
ولنأخذ   دائرة)،  بلد�ة،   ) المحل�ة  �الجماعات  للمواطن  الاجتماع�ة  �الظروف  م�اشرة  علاقة 
شبهات   من  �شو�ه  وما  المحل�ة  الجماعات  من طرف  الاجتماعي  السكن  توز�ع  على  مثالا 

یعطي صورة سلبیة 
عنھ
71%

لا یغیر من صورتھ
29%

ر ھل اضطرار رجل الشرطة لاستخدام القوة مع المواطنین، یغی
من صورتھ لدى المواطنین؟

یعطي صورة سلبیة عنھ لا یغیر من صورتھ
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تتمثل   المجتمع  لأفراد  واضحة  معوز�ن،  فساد  (فقراء،  الاستفادة  �ستحقون  الذین  إقصاء  في 
الأعمال   وأر�اب  والمقاولین  المرتفع  الدخل  (ذوي  �ستفید  �المقابل  الضع�ف)  الدخل  وذوي 

للطرقات    ، منها) إلى فوضى واحتجاجات وغلق  عمال غلق تستوجب  والإدارات وأ هذا یؤدي 
واستع  المواطنین  مع  للاحتكاك  یؤدي  التدخل  هذا  الشرطة،  هذه تدخل  لفض  القوة  مال 

عن    سیئا  اد لدى الجمهور انط�اعلة حر�ة السیر والمرور، هذا التدخل یولّ الاحتجاجات وحلح 
من خلال هذا تبلور تصور    .الشرطة، لاستعمالها القوة معهم لاحتجاجهم ضد مسؤول فاسد

لذلك فاسدة  الشرطة  واأن  �مثل،  ،  ،صالح    رطيالش  هلمسؤول  والدلالات    فاسد  الرموز  هذه 
 تؤثر سل�ا على صورة المؤسسة الشرط�ة.

في جعل صورته سلب�ة    أسهمتهل الصورة النمط�ة التي تدعوا لهی�ة رجل الشرطة،  -42
 لدى أفراد المجتمع؟ 

ت  یوضح  : ) 69(رقم  الجدول- التي  النمط�ة  الشرطة،  الصورة  رجل  لهی�ة  وعلاقتها  دعوا 
 . صورته لدى أفراد المجتمع�

  

 

 SPSS .V25 برنامج  مخرجات �الاعتمادعلى  إعدادنا  من :المصدر

رقم ب�اني  ) 45(الشكل  رسم  الشرطة،    یوضح:  رجل  لهی�ة  تدعوا  التي  النمط�ة  الصورة 
 صورته لدى أفراد المجتمع وعلاقتها �

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  32 33.3

 لا  64 66.6

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

  أن  % أجابوا66.6بنس�ة  نلاحظ أن أكثر من نصف العینة  ، أعلاهمن خلال نتائج الجدول    

في جعل صورته سلب�ة لدى أفراد   تسهمالصورة النمط�ة التي تدعوا لهی�ة رجل الشرطة، لا  
 % أجابوا بنعم. 33.3في حین نس�ة   المجتمع،

السا�قة       والمعط�ات  الشواهد  رجل    ،تحیلنا  هی�ة  إلى  ترمز  التي  النمط�ة  الصورة  أن 
الدراسة  ،الشرطة مجتمع  أعضاء  حسب  المواطنین  لدى  على صورته  تؤثر  لأن صورة    ،لا 

�السلطة والدولة �صفة  المخ�ال الاجتماعي والذهن الشعبي مرت�طة دوما  رجال الشرطة في 
أي أنها أكبر من رموز ودلالات لصورة تعبر عن الهی�ة بل هي في علاقة الجمهور    .عامة

بینهم �الخوف والنفور والشك الجهاز الشرطي تار�خ�ا ( الموروث) من خلال اتسام العلاقة  � 
العداء هذا الأمر �حیلنا إلى تأكید س�طرة الماضي على الحاضر أي    .وصولا إلى نوع من 

بروز الجانب التار�خي والثقافي لعلاقة المواطنین �الشرطة هذه العلاقة التي �حكمها التوجس  
فمن    ،والخوف وافتقاد الثقة وضعف العلاقة بینهم والتي من المفروض أن تتمیز �عكس هذا 

ته  اوظ�فة إنسان�ة لأن جوهر ه ، �الأساس  ،خلال الوظ�فة الأمن�ة للمؤسسة الشرط�ة التي هي 
المطروح لماذا هذا التوجس  الوظ�فة هو ع�ش الجمهور حالة من الاستقرار والأمن فالسؤال  

الموا  علاقة  في  رغم  طن  والشك  في  �الشرطة  أفرادها  إلى  ینظر  الشرط�ة  المؤسسة  أهم�ة 
نظرة سلب�ة تؤ�دها الصورة الذهن�ة القائمة عنهم ، هذا ما یؤ�د أن الخلف�ة  المخ�ال الشعبي  
للعلاق ماالتار�خ�ة  والجمهور هي  الأمن  أجهزة  بین  الصورة  ن  �وّ   ة  بروز    وأسهمت هذه  في 

 ك والنفور تجاه المؤسسة الشرط�ة.ثقافة الش

نعم
37%

لا
63%

في ھل الصورة النمطیة التي تدعوا لھیبة رجل الشرطة، ساھمت
جعل صورتھ سلبیة لدى أفراد المجتمع؟

نعم لا
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 هل رؤ�ة رجال الشرطة �النس�ة أفراد المجتمع؟ -43

 رؤ�ة رجال الشرطة   عند أفراد المجتمع یوضح الانط�اع لدى:  )70(رقم الجدول-

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 رؤ�ة رجال الشرطة  عند أفراد المجتمع  یوضح الانط�اع لدى: رسم ب�اني )46(الشكل رقم

 
 

 SPSS .V25 برنامج  مخرجات �الاعتمادعلى  إعدادنا  من :المصدر

یرون ان رؤ�ة    % 61.5أكثر من نصف عینة الدراسة بنس�ة    أن یتبین من نتائج الجدول    
  نها لا تثیرأ%  38.5الاشمئزاز، بینما أجاب نس�ة  تثیر   رجال الشرطة �النس�ة أفراد المجتمع

 الاشمئزاز. 

تثیر الاشمئزاز
60%

لا تثیر الاشمئزاز
40%

ھل رؤیة رجال الشرطة بالنسبة أفراد المجتمع؟

تثیر الاشمئزاز لا تثیر الاشمئزاز

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 تحظى �القبول  59 62.5

 تحظى �القبول لا  37 38.5

 المجموع  96 100
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موقف مفردات الدراسة من المؤسسة الشرط�ة متمثلة  یدل استقراء المعط�ات السا�قة أن       
محب�ة  غیر  لدیهم  وصورتها  أفرادها  اشمئزازهم  ،في  تثیر  أنها  هذا  من  وصول    ؛والأكثر 

  ، هذا المستوى و�لى هذه الصورة القائمة یرت�ط لا محالة �حالة الأمن والاستقرارالجمهور إلى  
أ�ضا یرت�ط  الأمن    ،كما  حالة  أي  العكس  أو  العامة  المصلحة  الشرطة على  �حرص رجال 

الواقع الجر�   ؛الملموسة في  وانتشار  النفس والممتلكات  مة والمخدرات فاللاأمن والخوف على 
والذعر   عامة والمهلوسات  المصلحة  عوض  الخاصة  المصلحة  النقائص    �لّ   ، على  هذه 

نت لدیهم صورة واتجاهات  في تشكیل حالة من عدم الرضا على رجل الشرطة وتكوّ   أسهمت
بناء على هذه الس�اسة والآل�ات الأمن�ة التي لا تحقق الحاجات الأمن�ة للساكنة    مسلب�ة عنه

وضعف الخدمات الأمن�ة المقدمة للمواطن یؤدي إلى ضعف العلاقة وتدهورها، �ذلك یوحي  
أن تحا  للمواطن  الشرطة  تحم�المؤسسة  ولا  و و�التالي    ه،س�ه  المخ�ال  في  ترسخ  الوعي  قد 

للقمع  ین الشعبی  الشرطة مرادف  النفسي    . أن  ال�عد  تبین    هممن خلال سلو��اتللأفراد  و�روز 
للأس�اب    "الحقرة"  ممنه  ون یتوقع   م عند رؤ�ته  ه النفور والاشمئزاز من رؤ�ة رجال الشرطة لأن 

 السالفة الذ�ر.

 ما هو تقی�مك لصورة رجل الشرطة في المجتمع؟  -44

 السلب�ة   إلىتمیل  أنهاذ�رت ابرز الإجا�ات 

 رأ�ك هل تم اخت�ار رجل الشرطة؟ في -45

 . رجل الشرطة  یوضح رأي الجمهور في طرق اخت�ار  :)71(رقمالجدول-

  

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 رجل الشرطة یوضح رأي الجمهور في طرق اخت�ار : رسم ب�اني )47(الشكل رقم

 اخت�ار رجل الشرطة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 وفق الشروط 13 13.5

 �الوساطة والمعر�فة  83 86.5

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج  ال�احث  المصدر: من إعداد

الجدول     نتائج  خلال  الدراسة  أعلاهمن  عینة  من  �بیرة  نس�ة  أن 86.5نلاحظ    %أجابوا 

الشرطة رجل  نس�ة  یتم    اخت�ار  والمعر�فة،بینما  وفق  13.5�الوساطة  یتم  أنه  أجابوا   %
 الشروط.

یدل استقراء المعط�ات الكم�ة السا�قة أن رجل الشرطة قد تم اخت�اره وفق عامل الواسطة   
والمعر�فة أي غ�اب تام للشروط والمعاییر والضوا�ط التي تؤهله لتقلد منصب داخل المؤسسة 

الدراسة مجتمع  أعضاء  جل  والشروط    .الشرط�ة حسب  المعاییر  هذه  غ�اب  أن  نقول  ومنه 
و�روز المعر�فة والواسطة �مع�ار لاخت�ار رجل الشرطة �قودنا إلى الحدیث عن الفساد داخل  

�كوّ  الذي  الشرطة  تؤ�د  جهاز  الجمهور  لدى  وانط�اعات  تصورات  افتقاد  ن  غالبیتها  في 
من شأنه أن �شكل مع�قا  المؤسسة الشرط�ة للتكامل، النزاهةـ المساواة الجد�ة، الثقة...، وهذا  

لوجود شراكة وسبب رئ  المؤسسة �صفة عامة  قو�ا  سلب�ة مشوهة عن  تشكل صورة  في  �س 
هذا الفساد داخل المؤسسة الشرط�ة لا �مكننا أن نفسره �معزل    .وعن أعوانها �صفة خاصة

فاسد) أو  (صالح  الشرطي  �مثل  الحاكم  الس�اسي  �النظام  ممثلة  والدولة  السلطة  هذا   ،عن 
أنواعها  �مختلف  الجرائم  انتشار  خلال  من  عكس�ة  نتائج  إلى  محالة  لا  یؤدي  أي    ؛الفساد 

ة استخدام ساء. ومن أبرز مظاهر الفساد إمةتحول الجهاز الشرطي من رادع إلى سبب للجر� 
لصالح العام، قبول الرشاوي ، �شكل �خدم ا  المهام، عدم أداء  السلطةتجاوز حدود    ،السلطة

قانون�ة، وأشخاص محكوم علیهم،أنشطة    أخرى، حما�ةهدا�ا ومنافع   إتلاف سجلات    غیر 
التعاون أو التورط في نشاط أو ش�كات إجرام�ة والابتزاز، �ل ما سبق یؤدي إلى فقدان الثقة 

وفق الشروط
16%

بالوساطة والمعریفة
84%

في رأیك ھل تم اختیار رجل الشرطة ؟

وفق الشروط بالوساطة والمعریفة
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  ) القانون  في  الثقة  فقدان  الشرط�ة،  المؤسسة  في  الأمان  الخوف وعدم  الشرطة،  في جهاز 
بین   والقوانین)مقارنة  السائدة  عقل�ة    ، الذهن�ة  یزداد  بروز  هنا  ومن  وهم،  نحن    نعت وثقافة 

 صورة سلب�ة تجاه رجال الشرطة.  ون شكل� المجتمع لرجال الشرطة �أنهم فاسدون و�التالي  

 في رأ�ك هل �فضل رجل الشرطة ؟ -46

 . رجل الشرطة  یوضح المصلحة المفصلة لدى : ) 72(الجدول رقم -

  

 

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�احث  إعداد من :المصدر

 رجل الشرطةیوضح المصلحة المفصلة لدى : رسم ب�اني )48(الشكل رقم

 
 SPSS .V25 برنامج  مخرجات �الاعتمادعلى  إعدادنا  من :المصدر

 

المصلحة الخاصة
77

المصلحة العامة
23

في رأیك ھل یفضل رجل الشرطة ؟

المصلحة الخاصة المصلحة العامة

 الاجا�ات  التكرار المئو�ة % النس�ة 

 المصلحة الخاصة  74 77

 المصلحة العامة 22 23

 المجموع  96 100
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فضل  رجل الشرطة �   أن  أجابوا%  77العینة    أفرادنس�ة �بیرة من    أنحسب الجدول یتبین      
 انه �فضل المصلحة العامة.  أجابوا% 23المصلحة الشخص�ة، بینما نس�ة

یدل استقراء المعط�ات الإمبر�ق�ة السا�قة أن استغلال النفوذ منتشر و�كثرة داخل المؤسسة    
یتمثل في وضع مصلحتهم   النفوذ  الدراسة واستغلال  الشرط�ة حسب غالب�ة أعضاء مجتمع 
للمؤسسة   العامة  المصلحة  فوق  مشروعة  وغیر  قانون�ة  غیر  معظمها  في  والتي  الشخص�ة 

المؤدي من طرفهم والق�م والمعاییر  الشرط�ة وأفراد المجتمع الذي ینتمون إل�ه متجاوز�ن القسم 
توظ�فه والعمل على  �احترامها  تعهدوا  التي  أدوارهمالأخلاق�ة والإنسان�ة  أداء  أثناء  المهن�ة    ا 

و  إنساني  هو  ما  بین  تجمع  الوظ�فة؛التي  استغلال  و�عتبر  أخلاقي  ووظ�في  أي    اجتماعي 
في نفس الوقت ومن خلاله تتحول    اومرض�   امنحرفعملا    ، لو��اس  ،تغلیب المصلحة الخاصة

نسق مرضي منحرف و�التالي ح�اد المؤسسة    إلى   المؤسسة الشرط�ة من نسق سوسیو_أمني
الشرط�ة عن أداء أدوارها وتحقیق أهدافها وضعف خدماتها الأمن�ة �ل هذا �ساهم في تبلور  

 وأعوانها. صورة نمط�ة غیر مقبولة تتسم �السلب�ة تجاه المؤسسة الشرط�ة 

الخاصة      المصلحة  تغلیب  المتمثل في  النفوذ  المعاییر  واستغلال  أس�ا�ه هي  أهم  بین  من 
تعیین   تم  التي  المتعلق    ،الموظف من خلالهاالخاطئة  الجدول  یتوافق مع مخرجات  هذا ما 

الأمن   اخت�ار رجل  الأخیرة  � �طرق  العقود  في  الاجتماع�ة  الق�م  انتشار �عض  إلى  الإضافة 
في انتشار ظاهرة استغلال النفوذ    أسهمبین أفراد المجتمع �الشطارة، القفازة واستغلال الفرص  

في   التي  للرشوة  مثلا  فقبولهم  و�ؤثرون  یتأثرون  المجتمع  هذا  أفراد  بین  من  الشرطة  ورجال 
 مخ�الهم تعتبر هد�ة ومن أبرز سمات الذ�اء الاجتماعي. 

 هل لاحظت انشغال رجال الأمن �الهاتف بدل من أداء مهامه؟ -47

 . أداء مهامهانشغال رجال الأمن �الهاتف بدل من یوضح مدى :)73(الجدول رقم  -

  

 

 

 

 

 

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  60 62.5

 لا  36 37.5

 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 انشغال رجال الأمن �الهاتف بدل من أداء مهامه یوضح مدى : رسم ب�اني )49(الشكل رقم

 
 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

یتبین     الجدول  نصف  أن  حسب  بنس�ة  أفراد أكثر من  لاحظوا    أنهم  أجابوا%  62.5العینة 
 �النفي.   أجابوا% 37.5، في حین م انشغال رجال الأمن �الهاتف بدل من أداء مهامه

تحیلنا الشواهد والمعط�ات السا�قة إلى قراءة سوسیولوج�ة أكثر عمقا لإبراز العلاقة بین       
 ا حیث نلاحظ تناقض  ،الق�م والسلوك لدى الفرد الجزائري داخل أي تنظ�م مهما �انت وظ�فته

 أدى إلى بروز أزمة  ، حیثالواقعفي    �ن مع ما �حمل من أفكار ومع ما �طبق�بیر   اوتعارض

الشرطة أفراد  لدى  التجر�دي  النظري  التصور  داخل    بین  المیداني  الواقعي  التجسید  و�ین 
ینتمون  التي  إتقانه أو الوقت ووجو   المؤسسة  العمل أو    ب إلیها فمثلا إذا طرحت سؤالا عن 

إجا�ات أن العمل ع�ادة وأن الحضور والتواجد في مكان العمل �صورة منتظمة نظر�ا نتلقى  
العمل أجرته ( مهوش �حلل فیها) الدین   یتأخر عن  العمل وأن من  اتقان  لكن    ، �حث على 

الواج�ات   فإهمال  تماما  �قال  ما  عكس  في  واقع�ا  العمل  والتفنن  إتقان  وعدم  الوقت  نض�ع 
�لها   العمل  في  الجد�ة  اختلاف  قوغ�اب  مع  مؤسساته  جم�ع  في  الجزائري  الواقع  تط�ع  �م 

وظائفها وأهدافها والمؤسسة الشرط�ة �تنظ�م �سود فیها هذا النوع من الق�م التي تولد العدید  
في   والتسل�ة  الترف�ه  أو  الهاتف�ة  للمكالمات  الخدمة،  أثناء  الهاتف  �استعمال  الانحرافات  من 

نعم
62.5

لا
37.5

ھل لاحظت إنشغال رجال الأمن بالھاتف بدل من أداء مھامھ؟

نعم لا
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المختلفة   الأمن�ة  الخدمات  ضعف  إلى  یؤدي  الذي  الأمر  الاجتماعي  التواصل  ش�كات 
ومصالحه   للمواطن  ضررا  �سبب  مما  المطلو�ة  والدقة  للسرعة  من  وافتقادها  حالة  و�خلق 

 هذا �خلق صورة نمط�ة سلب�ة عن المؤسسة وأفرادها. ،لد�ه الانزعاجالتذمر و 

 في رأ�ك، هل رجل الامن �طبق القانون؟ -48

 . لقانون  لرجل الامن یوضح مدى تطبیق  :) 74(رقم  الجدول-

  

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�اجث  إعداد من :المصدر

 لقانون ل  الأمنرجل یوضح مدى تطبیق : رسم ب�اني )50(الشكل رقم

 
 SPSS .V25�الاعتماد على مخرجات برنامج   ال�احث  المصدر: من إعداد

الجدول       نتائج  خلال  العینة    أعلاهمن  من  �بیرة  نس�ة  أن  أجابوا93.75نلاحظ   أن  % 

انه    % أجابوا6.25في حین نس�ة    ، الأمن رجل    هناك محا�اة في تطبیق القانون من طرف
 �ط�قه على الجم�ع. 

یطبقھ على الجمیع 
6.25

لا ھناك محاباة في 
تطبیقھ

93.75

في رأیك، ھل رجل الامن یطبق القانون ؟

یطبقھ على الجمیع لا ھناك محاباة في تطبیقھ

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 �ط�قه على الجم�ع  6 6.25

 لا هناك محا�اة في تطب�قه 90 93.75

 المجموع  96 100
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س�اقاتها الكم�ة إلى دلالات سوسیولوج�ة عن الفساد �ظاهرة تحیلنا الشواهد الامبر�ق�ة في    
والمؤسسا التنظ�مات  مختلف  تنخر  ی اجتماع�ة  تنظ�مي  �نسق  الشرط�ة  والمؤسسة  تأثر  ت 

�المح�ط الخارجي والبیئة الاجتماع�ة والثقاف�ة فرجل الأمن الشرطي �فاعل ضمن هذا النسق  
�كون   أن  قبل  الفساد  أشكال  لكل  المنتجة  والثقاف�ة  الاجتماع�ة  البیئة  تلك  داخل  فاعل  هو 

الق�م السوسیو_ثقاف�ة، ف�عید    الشرط�ة فهو بذلك مش�ع بتلكشكل للمؤسسة  مضمن الفر�ق ال
الأمن�ة الخدمات  لمختلف  تقد�مه  أثناء  الجمهور  الیوم�ة مع  تعاملاته  في  و�لورتها    ،انتاجها 

منافع ذات�ة مهما �انت الوسیلة   وتحقیقا للوصول لأهداف شخص�ة  هذه الأخیرة التي ینتهزه
حتى لو �ان ذلك على حساب المصلحة العامة  للمؤسسة والمجتمع من خلال مثلا المحا�اة 

الق تطبیق  الواسطةفي  والحقرة  التمییز  أي  معاق�ة    ،انون  الح�اد،  مبدأ  غ�اب  المعر�فة، 
النفوذ یدخل في مفهوم  الضع�ف والتستر على أصحاب  التمییز  ، �ل ما سبق  المحا�اة أي 

المواطنین  على  القوانین  تطبیق  تحوّ   ،في  الجمعي  و�التالي  المخ�ال  في  الشرطة  جهاز  ل 
ا�اة والتمییز  ظاهرة المح   لكذوتص�ح ب   ،للجمهور إلى أداة للتسلط على المواطن الضع�ف فقط

مرضي    حول هذه الظاهرة من سلوك وتت رجال المؤسسة الشرط�ة  ة تمیز  علامة مسجلة وثقاف
 �القبول بین �عض رجال المؤسسة الأمن�ة.   و�حظىإلى فعل اجتماعي منتشر 

 المحور السادس:   ب�انات_ تحلیل 6

الجر�مة  6المحور مكافحة  عرقلة  في  الأمن  لمقرات  اللامتوازن  المجالي  التوز�ع  :یؤثر 
 وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة   

 الأمن الجواري عبر مجال المدینة؟ هل هناك نقص في مقرات -49

 . مقرات الأمن الجواري عبر مجال المدینةفي  الموجودنقص ال یوضح:  )75(الجدولرقم -

 

 

 

 

 

الجواري عبر مجال مقرات الأمن  في    الموجودنقص  ال   یوضح: رسم ب�اني  )51(الشكل رقم
 المدینة 

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  90 93.75

 لا  6 6.25
 المجموع  96 100



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

235 

 

 
 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :لمصدرا

  ا هناك نقص  أنیرون    % 93.75عینة الدراسة بنس�ة    غلب�ة أن أ   ، یتبین من نتائج الجدول    
 بلا.   أجابوا% فقط 6.25في حین نس�ة  في مقرات الأمن الجواري عبر مجال المدینة، 

وصعو�ة     الأمن�ة  التغط�ة  ضعف  عن  الحدیث  إلى  السا�قة  والمعط�ات  الشواهد  تحیلنا 
ال الجغرافي  الحیز  إلى  الأمن�ة،  الخدمات  هو  الفارق  الفوجود    ،مأهولوصول  ما  بین  كبیر 

على   مؤشر  ومكان�ا  ونوعا  �ما  للسكان  الد�موغراف�ة  والتر�ی�ة  أمن�ة  خدمات  من  موجود 
انتشار الخدمات الأمن�ة داخل الوسط الحضري، فالتوسع  ضعف التغط�ة الأمن�ة ومحدود�ة  

لم �صح�ه تطور في الخدمات الأمن�ة والأجهزة    نفسه،  العمراني المستمر والكبیر في الوقت
هذا �قودنا إلى الحدیث عن ضعف التنم�ة الحضر�ة وغ�اب برامج خاصة �المرافق    ،الشرط�ة

هذا یؤدي إلى خلق بیئة أمن�ة غیر متوازنة ( انتشار الجر�مة  و الأمن�ة الحضر�ة ( الجوار�ة)  
الحضر�ة  السكن�ة  الفضاءات  داخل  واسع  نطاق  على  أشكالها  إلى    یوجهناهذا    .�مختلف 

تفع عدم  المجال  أداء  یل  الحدیث عن  في  تحك�مها  عدم  أي  المیدان  في  الشرط�ة  المؤسسة 
أمن�ا  والعمران�ة من    ،الحضري  الاجتماع�ة  البیئة  بین  للعلاقة  إفرازات سلب�ة  و�التالي ظهور 

اله�اكل   �عد  نفسي  خلال  السوسیو_  اللأمن  من  حالة  �خلق  مما  المواطنین  عن  الشرط�ة 
نت�جة لضعف التغط�ة الأمن�ة ومحدود�ة انتشار الخدمات الأمن�ة �ذلك جراء النقص الفادح  

أن توس�ع استعمالات الأرض  مما یؤ�د    ، لمقرات الأمن الجواري عبر المجال الخاص للمدینة

نعم
93.75

لا
6.25

ھل ھناك نقص في مقرات الأمن الجواري عبر مجال المدینة؟

نعم لا
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على المنطقة الحضر�ة ( مجال الدراسة ) یتم �صورة عشوائ�ة �عیدة عن التخط�ط الحضري  
 . �افة سكان المدینة  علىهذا �عیق توز�ع الخدمات و المتجانس 

 هل مقرات الأمن الحضري موزعة في الأمكنة المناس�ة؟ -50

 مقرات الأمن الحضري في الأمكنة المناس�ة  یوضح مدى توز�ع:)76(الجدولرقم-

  

 

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  ) 52(الشكل  رسم  توز�ع:  مدى  الأمكنة   یوضح  في  الحضري  الأمن  مقرات 
 المناس�ة 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

موزعة بالشكل 
المناسب
18.75

غیر موزعة بالشكل 
المناسب 
81.25

ھل مقرات الأمن الحضري موزعة في الأمكنة المناسبة؟

موزعة بالشكل المناسب غیر موزعة بالشكل المناسب 

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 موزعة �الشكل المناسب  18 18.75

غیر موزعة �الشكل   78 81.25
 المناسب

 المجموع  96 100
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یتبین     الجدول  من    أنحسب  �بیرة  الأمن    أن%یرون    81.25العینة    أفراد نس�ة  مقرات 
 بنعم.  أجابوا% 18.75الحضري غیر موزعة في الأمكنة المناس�ة، بینما

هذا  تحیلنا     الأمن�ة  الخدمات  تقد�م  في  التوازن  غ�اب  الحدیث عن  إلى  السا�قة  المعط�ات 
الحضري حسب جل أعضاء مجتمع   لمقرات الأمن  الغیر مناسب  التوز�ع  إلى  الغ�اب راجع 

هذا الانتشار الغیر مخطط له یؤثر لا محالة على انتشار و�ثافة الخدمات الأمن�ة    ،الدراسة
الحضري   الوسط  على داخل  ینعكس  السكن�ة   ما  القطاعات  لدى  �الأمن  الشعور  تدني 

خلال   من  الأمن�ة  الخدمات  تصلها  لا  التي  الخدمات  الحضر�ة  تقد�م  في  التوازن  غ�اب 
المواطن  عن  للقطاعات    ؛و�عدها  الأمن�ة  التقس�مات  في  قصور  هناك  داخل  أي  الحضر�ة 

الجر�مة   رأسها  وعلى  الحضر�ة  المشاكل  جملة  استمرار  �سبب  الغ�اب  هذا  المدیني  المجال 
الحضر�ة التي تؤثر على شكل ودینام�ك�ة المدینة وتز�د في تعقید الح�اة الحضر�ة أكثر مما  

مع ارتفاع  خلال  من  معقدة  سرقة،هي  مهلوسات،  (مخدرات،  الجر�مة  على  دلات  الإعتداء 
�عد  و   ا نت�جة لغ�اب تغط�ة أمن�ة ناجعة.الأشخاص والممتلكات، الجر�مة المنظمة)، �ل هذ

الخدمات الأمن�ة عن الساكنة، عدم فعال�ة التأطیر الأمني ومسایرته للتوسع العمراني والنمو  
السكان عدد  وز�ادة  الحضر�ة  القطاعات  توسع  أي  الأمن�ة    السكاني  الأوضاع  تردي  �قابله 

ا الفادح والتوز�ع غیر مناسب لمقرات الأمن الحضري داخل  النقض    .لمجال الحضري جراء 

وحدیثنا عن التوسع �قودنا إلى التطرق إلى التوز�ع الفوضوي الغیر مخطط له �سبب رداءة 
للجر�مة والتوتر تؤثر على    یئة أمن�ة غیر متوازنة (بؤرالخدمات الأمن�ة ما یؤدي إلى خلق ب 

 الوظائف الحضر�ة للمدینة عموما ومجال الدراسة خاصة. 

جودة     على  سلبي  مؤشر  متوازن  الغیر  التوز�ع  أن  القول  �مكننا  سبق  ما  إلى  �الإضافة 
الأمن�ة �الأمن    ،الخدمات  الشعور  وغ�اب  الحضر�ة  الح�اة  نوع�ة  على  مؤشر  السلب�ة  هذه 

السوسیو_نفسي، �ذلك وجب الإشارة إلى غ�اب التنم�ة الحضر�ة المحل�ة خصوصا ما تعلق  
الحضر�ة الأمن�ة  �المرافق  الخاصة  �س�البرامج  هذا  على  ،  الأمن�ة  الخدمات  انتشار  في  هم 

للمدینة،   العمران�ة الإجمال�ة  �المقارنة مع المساحة  أداء    على   ما سیؤثر مساحة صغیرة جدا 
 المؤسسة الشرط�ة في المیدان. 

في     یؤثر  الأمن�ة  الخدمات  وانتشار  لتوز�ع  المكاني  الت�این  أن  نؤ�د  سبق  ما  خلال  من 
�عد   أو  قبل  المجرمین  الجر�مة وض�ط  لموقع  الوصول  الجر�مة من خلال صعو�ة  مكافحة 
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الجغرافي المأهول أي  هذا راجع للت�اعد بین مقرات الأمن الحضري والحیز  و   ،حدوث الجر�مة 
تقد�م   �خص  ف�ما  الحضري  المجال  استهلاك  الأمن�ة سلب�ة  مساحة  و   ، الخدمة  تغط�ة  �ذلك 

عمران�ة صغیرة �المقارنة مع المساحة العمران�ة الكبیرة للمدینة أي حجم الخدمة لا یتوافق مع  
 حاجات الساكنة. 

 هل تعتقد أن مقرات الأمن الجواري یناسب الكثافة السكان�ة للمدینة؟ -51

 الكثافة السكان�ة للمدینة  مع مقرات الأمن الجواري  ناسب یوضح مدى ت :)77(الجدولرقم -

  

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

رقم  ب�اني  )53(الشكل  رسم  ت :  مدى  الجواري یوضح  الأمن  مقرات  الكثافة    مع  ناسب 
 السكان�ة للمدینة 

 
 SPSS .V25المصدر: من إعدادنا �الاعتماد على مخرجات برنامج  

نعم
6.25

لا
93.75

یة ھل تعتقد أن مقرات الأمن الجواري یناسب الكثافة السكان
للمدینة؟

نعم لا

المئو�ة   النس�ة 
 الفئة  التكرار % 

 نعم  6 6.25

 لا  90 93.75
 المجموع  96 100



ل المعط�ات المیدان�ة والتعلیق علیها                              تحلیالفصل السا�ع                                   
 

239 

 

الجدول       نتائج  بنس�ة   أعلاهمن خلال  الدراسة  أغلب�ة عینة  أن    %أجابوا93.75نلاحظ أن 
أن    أجابوا% فقط  6.25بینما نس�ة    ناسب الكثافة السكان�ة للمدینة، تواري لا  مقرات الأمن الج 

 ناسب الكثافة السكان�ة للمدینة. ت مقرات الأمن الجواري  

السا�قة   الامبر�ق�ة  المعط�ات  استقراء  وجو   ،یدل  �ما   بعلى  الأمن�ة  الخارطة  رسم  إعادة 
السكان�ة  مع یتوافق   (ه�اكل    ؛ الكثافة  الأساس�ة  والخدمات  المرافق  في  الواضح  فالقصور 
�سالشرطة السكان وحجمهم  أساس�ة  ) وز�ادة حاجات  �الأمن �حاجة  الشعور  هم في ضعف 

الحضري  الوسط  داخل  ملء�  .للأفراد  على  الأمن  قدرة  عدم  �صاح�ه  الحیز   ما  أو  الفراغ 
�السكان المأهول  ال  ،الجغرافي  على  ضغط  محالة  لا  یرافقه  وخدماته  مهذا  المختلفة  كان 

تعتبر   التي  الأمن�ة  الخدمات  ومنها  الحضر�ة  للح�اة  الأساس�ة    من والأساس�ة  الحاجات 
المكاني   الحیز  على  والمجرمین  الجر�مة  لض�ط  مطلو�ة  إنسان�ة  ظاهرة  تمثل  فهي  للإنسان 

وتسهم الكثافة السكان�ة في تحدید مدى انتشار الخدمات الأمن�ة الحضر�ة    الذي �ع�شون ف�ه، 
أي  الرقعة الجغراف�ة التي �ع�شون    ؛المأهولة من طرف السكانعلى المساحة الإجمال�ة ،  

لحضر�ة ذات فیها لتب�ان الكثافة الأمن�ة التي �مكن لها أن تك�ح الجر�مة داخل القطاعات ا
  وعددهم حیث �عتبر السكان    ،( السكن�ة، التجار�ة، الصناع�ة، التر�و�ة) الاستخدامات المختلفة

زاد   �لما  لأنه  الأمن�ة  الخدمات  وانتشار  لكثافة  مق�اس  زادت   �ثافةو�ثافتهم  السكان  وعدد 
السكان �صاح�ه مجموعة   وز�ادة عدد  العمراني  والتوسع  الحضري  فالنمو  المختلفة،  حاجاته 

م في  السوسیو_حضر�ة  المشكلات  قابله من  الارتفاع  هذا  الجر�مة  معدلات  إرتفاع  قدمتها 
مع ما �حتاجونه من  الانتشار الأمني للخدمات أي عدم تناسب عدد السكان  تدني وضعف  

حتاجه  الكثافة الأمن�ة مع ما توحدات ومقرات أمن�ة جوار�ة و�التالي وهن وضعف في انتشار  
  . الت�اعد بین الخدمات الأمن�ة وأفراد المجتمع المحليو�التالي توسع رقعة    ،الكثافة السكان�ة

  2كلم5,4303مقرات للأمن الحضري على مستوى المدینة التي تتر�ع على مساحة    3فوجود  

)  2021مواطن حسب التعداد السكاني الأخیر ( إحصائ�ات  ألف  143820و�تعداد سكاني  

ي وما �حتاجه  ر الواقع الحضالمعط�ات تبین وجود فوارق �بیرة بین  أي �ثافة سكان�ة عال�ة. و 
المدینة   ومساحة  الأمن  مقرات  عدد  مقارنة  عند  س�ما  لا  الحضري  المجال  داخل  الساكنة 

ضع�فة جدا لأن  والتعداد السكاني نلاحظ من خلال المعط�ات الامبر�ق�ة وجود تغط�ة أمن�ة  
مقرات أمن�ة ل    3الشرط�ة وعدد السكان  عدد أفراد  أن    اییرالتغط�ة تظهر لنا من خلال المع
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ساكن  143820 حوالي    ؛ ألف  نجد  الأمن  48333أي  الخدمات    ، نسمة/مقر  انتشار  أي 
دلالة على  وهو  الأمن�ة داخل الوسط الحضري ضع�ف جدا مقارنة مع عدد السكان و�ثافتهم  

وجود انخفاض رهیب لكثافة الخدمات الشرط�ة التي �مكن ق�اسها �الاعتماد على عدد مقرات  
 شخص(فرد). 100,000الخدمة/ الأمن، التعداد السكاني و�ثافة 

 المؤشرات         

 المدینة 

 

الخدم�ة:   عدد السكان �الألف عدد مقرات الأمن   الكثافة 
 ألف 100حدمة/ 

 2.8 ألف143820 03 الحضري   بر�كة الوسط

 ◌ٌ 2021إحصاء 'المصدر: من إعدادنا �الاعتماد على تقدیرات 

 أعداد مقرات الأمن                      

 نسمة x100000  كثافة الخدمات الشرط�ة حسب عدد السكان= 

    أعداد السكان 

نؤ�د على ضعف وانخفاض �ثافة الخدمات  السابق  من خلال ما سبق ومن خلال الجدول    
الذي   العام  المتوسط  ألف   100خدمة/    2,8�قارب  الأمن�ة من خلال الاستناد إلى المؤشر 

ة الكثافة � قارنة مع حجم وانتشار السكان أي ارتفاع نس موهو مؤشر ضع�ف جدا �النسمة)،  
 . ا ونوعاً السكان�ة والسكن�ة �قابله عجز وضعف الخدمات الشرط�ة �مً 

 هل الشرطة الجوار�ة تقوم �السهر على حما�ة �ل المناطق الحضر�ة؟ -52

 الشرطة الجوار�ة على حما�ة �ل المناطق الحضر�ة  مدى سهریوضح :) 78(الجدول رقم-

  

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىل�احث ا إعداد من :المصدر

الشرطة الجوار�ة على حما�ة �ل المناطق    یوضح مدى سهر : رسم ب�اني  )54(الشكل رقم 
 الحضر�ة

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  04 4.2

 لا  92 95.8
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

لا    وار�ةالج الشرطة    أن   أجابوا%  93.75العینة بنس�ة  أفرادأغلب�ة    أنحسب الجدول یتبین    
 بنعم.  اابو اج %فقط 4.2تقوم �السهر على حما�ة �ل المناطق الحضر�ة، في حین نس�ة 

سواء تعلق الأمر    ،تحیلنا المعط�ات الكم�ة السا�قة إلى غ�اب خدمات أمن�ة متكاملة 
�ا أو  أو �المرافق  الراجلة  الأمان    لدور�ات  �عدم  الشعور  إزد�اد  إلى  یؤدي  الأمر  الراك�ة، هذا 

الحاج  من  �عتبر  الشعور  هذا  الحضر�ة،  القطاعات  داخل  والنفس�ة  والأمن  الاجتماع�ة  ات 
وافتقادُ الأساس�ة   الحضر�ة  الاجتماعيللح�اة  والهدر  التهم�ش  مؤشرات  من  مؤشر    .ه 

السلطات الأمن�ة وفشل  المرافق  توز�ع  المحل�ة  ف  فاللاعدالة، في  الحضر�ة  الس�اسة  تدبیر  ى 
وهو غ�اب التوز�ع العادل   -خصوصا في شقها السوسیو_أمني، من خلال ما ذ�رناه سا�قا

الأمن�ة الر   و�التالي  -للمرافق  الحضري غ�اب  المواطن  أمن  على  والسهر  الأمر    ،قا�ة  هذا 
م �عده�عتبر من  في  الإجتماعي  التهم�ش  الحضري  الحضري    ؤشرات  المجال  �ص�ح  حیث 

المجرمین  مم قبل  انتشار  و لو�ا ومس�طرا عل�ه من  المهلوسة و�ذا  الخمور والحبوب  مروجي 
والممتلكات،   الأشخاص  على  الإعتداء  ماوتزاید  مجرد    وهو  السكن�ة  التجمعات  من  �جعل 

من   خال�ة  تش� م�اني  التي  الأمن�ة  والخدمات  السكان  المرافق،  حاجات  الخدمات  ع  هذه  من 
تس حیث  مغلق  فضاء  إلى  تزاید  ستحولها  على  الأ�كولوج�ة  البیئة  هذه  الجر�مة  هم  وانتشار 
ؤشرات التهم�ش الاجتماعي في �عده الحضري السكاني  وتراجع التغط�ة والخدمات الأمن�ة فم

ن المؤسسة الشرط�ة من خلال  عسلب�ة هم في في بلورة ثقافة العنف وتشكیل صورة نمط�ة تس

نعم
4.2

لا
93.5

ھل الشرطة الجواریة تقوم بالسھر على حمایة كل المناطق 
الحضریة؟

نعم لا
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الحضر�ة،  البیئة  داخل  السوسیو_أمن�ة  ووظ�فتها  دورها  مكافحة  ت و�التالي    تراجع  ضعف 
عدم تجسید مهام الشرطة الحضر�ة �فاعل اجتماعي داخل النسق   وتؤدي إلىالجر�مة میدان�ا  

 الحضري.

 هل ترى أن مقرات الشرطة الجوار�ة مزودة �كل التجهیزات لحفظ الأمن؟ -53

 التجهیزات لحفظ الأمن أن مقرات الشرطة الجوار�ة مزودة �كل یوضح :  )79(الجدول رقم 

  

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

رقم ب�اني  ) 55(الشكل  رسم  التجهیزات  یوضح  :  �كل  مزودة  الجوار�ة  الشرطة  مقرات  أن 
 لحفظ الأمن 

 
 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

نعم
8.3

لا
91.6

ھل ترى أن مقرات الشرطة الجواریة مزودة بكل التجھیزات 
لحفظ الأمن؟

نعم لا

 الاجا�ات  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  8 8.3

 لا  88 91.6
 المجموع  96 100
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نلاحظ    الجدول  من    أنحسب  �بیرة  مقرات   أن  أجابوا   % 91.6العینة    أفرادنس�ة 
الأمن، لحفظ  التجهیزات  �كل  مزودة  غیر  الجوار�ة  یرون    %8.3بینما    الشرطة    أنهافقط 

 مزودة �كل التجهیزات لحفظ الأمن. 

التي تحقق  نجد أن مقرات الأمن غیر مزودة �التجهیزات  من خلال المعط�ات السا�قة   
الجر�مة الأمن   العینة� وهذا    ، وتحارب  من  الأكبر  النس�ة  نظر  وجهة  النقص  و   .حسب  هذا 

الأمن  تحقیق  في  الجوار�ة  والشرطة  الأمن  مقرات  عمل  تعترض  التي  المع�قات  من    �عتبر 

التي    ،الحضري  المع�قات  أن  تبین  المذ�ورة حیث  السا�قة  الدراسات  إل�ه �ل  وهو ما ذهبت 
تعترض تحقیق الأمن وعمل الشرطة الجوار�ة هي مع�قات عدیدة منها المع�قات في نقص  

ونقص المعدات و�نعدام العلاقة بین السكان ورجال الأمن ... �ل هذه المع�قات  التجهیزات  
 في الوقوف أمام مهمة تحقیق عمل الشرطة الجوار�ة.  أسهمت

مثل  -54 التكنولوج�ا  �استخدام  متطورة  �صورة  �كون  الشرط�ة  الخدمات  تقد�م  هل 
 الف�سبوك؟ 

تقد�م الخدمات الشرط�ة �كون �صورة متطورة �استخدام    یوضح مدى  :    ) 80(الجدولرقم  -
 . التكنولوج�ا  

 

   

 

 

 

 

 

 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من :المصدر

 

تقد�م الخدمات الشرط�ة �كون �صورة متطورة    یوضح مدى  :رسم ب�اني  )56(الشكل رقم  
 �استخدام التكنولوج�ا  

 الفئة  التكرار النس�ة المئو�ة % 

 نعم  24 25

 لا  72 75
 المجموع  96 100
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات �الاعتمادعلىال�احث إعداد من :المصدر

 

الجدول نتائج  من  من    یننلاحظ  �بیرة  الخدمات    أن  أجابوا%  75العینة    أفرادنس�ة  تقد�م 
بینما   الف�سبوك،  مثل  التكنولوج�ا  �استخدام  متطورة  �صورة  �كون  لا    أجابوا%  25الشرط�ة 

 بنعم. 

خلال      من  الأمن�ة  خدماتها  تقدم  لا  الشرطة  أن  السا�قة  الكم�ة  المعط�ات  لنا  وتوضح 
ش�ه    االأجهزة المتطورة والتطب�قات الالكترون�ة ومواقع التواصل الاجتماعي، حیث نلحظ غ�ا� 

الأمرلتام   الم  ،هذا  الشرطة  �ه  تقوم  ما  ع� فكل  هو  مقننة  جتمع�ة  ونواهي  أوامر  عن  ارة 
وهذا   رسم�ة  بوثائق  ال�احث وموجودة  له  توصلت  أنما  إلى  توصلت  أین  أون�سة  مرن�ش    : ة 

الجهود التقلید�ة للشرطة الجوار�ة لم تعد تنفع لتحقیق الأمن لذا تسعى الدول لتطو�ر خدمات  
 الشرطة وذلك من خلال تحقیق مایلي:  

الثقة   استعادة  على  العمل  خلال  من  والمجتمع  الشرطة  بین  والصلات  العلاقات  _تحسین 
�أهم�ة   وتحس�سهم  خدمتهم،  في  �أنها  لإشعارهم  المواطنین  من  �القرب  والعمل  والاطمئنان 

 الوظ�فة الأمن�ة ومتطل�اتها. 

�مخاطر   وت�صیرهم  الأج�ال  بین  المعاصرة  الأمن�ة  الثقافة  بتعم�م  الأمني  الوعي  _تحقیق 
الإجرام والانحراف و��ان معداته ومؤشراته الخطیرة التي تتطلب اتخاذ إجراءات الوقا�ة الذات�ة 

 للفرد والأسرة والمشار�ة الجماع�ة. 

نعم
25

لا
75

خدام ھل أن تقدیم الخدمات الشرطیة یكون بصورة متطورة باست
التكنولوجیا؟

نعم لا
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�شكل   الجمهور  وأداء  _إقحام  الجر�مة  عن  الإبلاغ  خلال  من  الأمن�ة  البرامج  في  تدر�جي 
 ین. الشهادة وعدم تقد�م المساعدة للمجرم
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 : _اخت�ار صحة الفرض�ات1

 لت فرض�ات الدراسة في: تمثّ 

والمتمثلة في مهام الض�ط الإجتماعي   ،شرطة الجوار�ةلل الأدوار الإجتماع�ة لتشكّ -
حس الأمني الوز�ادة الوعي و  ، وتنظ�م المرور ، ومكافحة الجر�مة �كل أنواعها ، كالوقا�ة

 .  أساس نجاح مهامها

 :   ور أساس�ة وهيأر�ع  محا وتشكلت الفرض�ة السا�قة من

للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في  -1
 الواقع. 

تتمیز العلاقة بین الشرطة والمجتمع �قلة التواصل والتفاعل مما تسبب �عزلة اجتماع�ة  -2
 لجهاز الشرطة. 

من أفراد مؤسسة تقمع   ااعت�اره فرد� سلب�ة لرجل الأمن  تتشكل لدى المواطن صورةٌ -3
 الحر�ات.

یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة الجر�مة وتجسید مهام  -4
   .الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة

 فـي ضـوء الفرضیـات: إستمارة ال�حث  نتائـج تحلیل 

اعتمادا على النتائج الإحصائ�ة لمحاور الاستب�ان واخت�ار ستودنت الاحصائي �مكننا التحقق  
 ودراسة فرض�ات ال�حث.

: للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمععدة عق�ات تحول  لأولىدراسة الفرض�ة ا-1
 بینها و�ین تجسیدها في الواقع. 

 تظهر النتائج التال�ة:إستمارة ال�حث  في  رها حو م حسب 

الشرطة نادرا ما �كون قادرا على توفیر  % یرون ان رجل 50نصف عینة الدراسة بنس�ة  -
 . ن و ت اللازمة والتي �حتاجها المواطن كل المستندا

ي روح التعاون بینه و�ین  % یرون ان رجل الشرطة لا ینمّ 74نس�ة �بیرة من افراد العینة  -
 . المواطنین 
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الدراسة  - أكثر من نصف عینة  لهم مع رجال  59.5أن  أي علاقة  توجد  أنه لا  أجابوا   %
 .الشرطة

العینة  - افراد  من  �بیرة  نس�ة  أفراد أجابوا  أ %  65.7ان  تشارك  لا  الشرط�ة  المؤسسة  ن 
 المجتمع النشاطات والتظاهرات الر�اض�ة.

ان المؤسسة الشرط�ة لا تشارك أفراد المجتمع  جابوا  أ%  65.7نس�ة �بیرة من افراد العینة  -
 النشاطات والتظاهرات الاجتماع�ة. 

ان المؤسسة الشرط�ة لا تشارك أفراد المجتمع  جابوا  أ%  79.2نس�ة �بیرة من افراد العینة  -
 النشاطات والتظاهرات الخیر�ة. 

العینة  - افراد  من  �بیرة  أفراد 75نس�ة  بین  الشراكة  لتحقیق  تبذل  التي  الجهود  یرون   %
 المجتمع وجهاز الشرطة غیر مفعلة. 

% ل�س لدیهم تجر�ة عن شراكة بین المواطنین وأفراد الشرطة 93.75أغلب�ة العینة بنس�ة  -
 في التصدي لجر�مة ما داخل مجتمعهم. 

مستعد%  64نس�ة  - غیر  انهم  أجابوا  العینة  للتعاون ی من  الامن�ة    ن  الأجهزة  مع  والتجاوب 
 ورجال الشرطة. 

 لأولى للفرض�ة ا"t-testستودنت الإحصائي " نتائج اخت�اربوضح  :  )81(رقمالجدول

درجة  الع�ارات 
 الحر�ة

مستوى   tق�مة 
 المعنو�ة 

)SIG ( 

القرار  
 الإحصائي

هل ینمي رجل الشرطة روح التعاون  
 بینه و�ین المواطنین؟ 

 معنوي  0.000 5.005 103

ك�ف تق�م الجهود التي تبذل لتحقیق  
الشراكة بین أفراد المجتمع وجهاز  

 الشرطة؟

 معنوي  0.000 5.859 103
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

 

من     الإخت�اریتبین  من أالاحصائي    جدول  اقل  الع�ارات  لكل  المعنو�ة  مستوى  ق�مة  ن 
 : �الآتيفي �ل الع�ارات وتفسر   t-test) ما �عني معنو�ة اخت�ار =0.05αمستوى الدلالة (

للشراكة   فراد العینة حیث تتجه الى تأكید ان أات ذات دلالة إحصائ�ة في إجا�ات  هناك فروق
 المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في الواقع.

الشرطة  و  بین  التعاون  روح  ضعف  أبرزها:  عق�ات  عدة  توجد  انه  نستنتج  ان  �مكن  منه 
عدم   والخیر�ة،  والاجتماع�ة  الر�اض�ة  التظاهرات  في  الشرطة  مشار�ة  ضعف  والمواطنین، 
تفعیل الجهود التي تبذل لتحقیق الشراكة بین أفراد المجتمع وجهاز الشرطة، إضافة الى قلة  
داخل مجتمعهم،   ما  لجر�مة  التصدي  في  الشرطة  وأفراد  المواطنین  بین  التجر�ة عن شراكة 

 وعدم استعداد المواطنین للتعاون والتجاوب مع الأجهزة الامن�ة ورجال الشرطة. 

 كل هاته العق�ات تحول دون تجسید الشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع في الواقع.

النتائج والمؤشرات السا�قة نقبل الفرض�ة   ، وهذا ما أكدته دراستنا والمعط�ات  الأولى  من 
 المجموعة من المیدان. 

الث-2 : تتمیز العلاقة بین الشرطة والمجتمع �قلة التواصل والتفاعل  ان�ة  دراسة الفرض�ة 
 مما تسبب �عزلة اجتماع�ة لجهاز الشرطة. 

 تظهر النتائج التال�ة:  ي إستمارة ال�حث ف ها محور حسب 

 ن الشرطة غیر قر��ة من المواطن. أ % یرون 87.5 غلب�ة عینة الدراسة بنس�ةأ ن أ-

الغرض من شعار " الشرطة في خدمة الشعب"، مجرد  ن أ% من عینة الدراسة یرون 87.5-
 شعار لكسب ثقة المواطن. 

شراكة بین  هل لد�كم تجر�ة عن 
المواطنین وأفراد الشرطة في التصدي 

 لجر�مة ما داخل مجتمعكم؟ 

 معنوي  0.000 17.527 103

هل أنت مستعد للتعاون والتجاوب مع  
 الأجهزة الامن�ة ورجال الشرطة؟ 

 معنوي  0.005 2.837 103
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دور للشرطة الجوار�ة في تفعیل التواصل  ل�س هناك  هن أجابوا أ% من عینة الدراسة 46.5-
 الأمني مع المواطنین. 

  ن رجل الشرطة یتعامل مع المواطنین بتعالٍ أجابوا أ% 78نس�ة �بیرة من افراد العینة  -

 %) بنعم.  100ذلك �خلق عزلة اجتماع�ة لجهاز الشرطة حسب �ل المجیبین (و 

رجل الشرطة نادرا ما �قوم بتثق�ف المواطنین بنشر التوع�ة الأمن�ة وأسالیب تحقیق الأمن  -
 % من إجا�ات عینة الدراسة.67داخل المجتمع حسب 

 % لا یتا�عون مؤسسة الشرطة التا�عة لمنطقتهم. 75نس�ة �بیرة من عینة الدراسة -

تصلوا �الأرقام الخاصة �الشرطة لطلب خدمة ما  لم ی �النس�ة للأفراد الذین أجابوا أنهم -
 .تؤ�د سلب�ة العمل�ة الاتصال�ة�المائة   87.5م�حوث بنس�ة 84.ددهموال�الغ ع

%  68وا فیها الى الشرطة، نلاحظ ان نس�ة أ�النس�ة لأفراد العینة الذین تعرضوا لمشاكل لج -

رجال  % ان تعامل 24ن اجراءات رجال الشرطة �طیئة لحلها، بینما أجاب  أجابوا أمنهم 
 . ةالشرطة معها هو عدم الم�الا

 ن�ة للفرض�ة الثا  "t-testستودنت الإحصائي " نتائج اخت�اریوضح : )82(الجدول

درجة  الع�ارات 
 الحر�ة

مستوى   tق�مة 
 المعنو�ة 

)SIG ( 

القرار  
 الإحصائي

 معنوي  0.000 9.737 103 هل ترى أن الشرطة قر��ة من المواطن؟ 

هل ترى أن الغرض من شعار " 
شعار  الشرطة في خدمة الشعب"، مجرد 

 لكسب ثقة المواطن؟ 

 معنوي  0.000 8.770- 103

هل یتعامل رجل الشرطة مع المواطنین  
 بتعالي؟ 

 معنوي  0.000 5.859- 103
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات  �الاعتمادعلىال�احث  إعداد من  :المصدر

 

ن ق�مة مستوى المعنو�ة لكل الع�ارات اقل من  ألاحصائي ا یتبین من جدول الإخت�ار  
 : �الآتيفي �ل الع�ارات وتفسر   t-test) ما �عني معنو�ة اخت�ار =0.05αمستوى الدلالة (

تتمیز   هناك فروقات ذات دلالة إحصائ�ة في إجا�ات افراد العینة حیث تتجه الى تأكید ان
تسبب �عزلة اجتماع�ة لجهاز  ی العلاقة بین الشرطة والمجتمع �قلة التواصل والتفاعل مما  

 الشرطة.

الشرطة    �مكن ان نستنتج ان  بین  التواصل والتفاعل  تعامل رجال    والمواطن �ظهر في: قلة 
التوع�ة   بنشر  المواطنین  بتثق�ف  �قوم  نادرا ما  الشرطة  بتعالي، رجل  المواطنین  الشرطة مع 

ال�طیئة والإجراءات  مشاكل    ،الأمن�ة،  �عض  لحل  الشرطة  رجال  من  الخدمة  وضعف 
الشرطة   لجهاز  اجتماع�ة  تخلق عزلة  الى أتظهر في  و المواطنین،  المجیبین ذهبوا  أغلب  ن 

تفعیل  ن  أتأكید:   في  الجوار�ة  للشرطة  دور  هناك  ل�س  المواطن،  من  قر��ة  غیر  الشرطة 
لمنطقتهم،   التا�عة  الشرطة  مؤسسة  متا�عة  عدم  المواطنین،  مع  الأمني  ن  وأالتواصل 

 الشرطة في خدمة الشعب" هو لغرض �سب ثقة المواطن.  "شعار

، وهذا ما تبین من خلال الدراسة  ثان�ة  ات السا�قة نقبل الفرض�ة ال من النتائج والمؤشر 
 والتحلیل النظري والمیداني.

من   ااعت�اره فرد�:تتشكل لدى المواطن صورة سلب�ة لرجل الأمن ثالثة دراسة الفرض�ة ال -3
 تقمع الحر�ات.  �عید عن العمل الخدماتي  أفراد مؤسسة

 تظهر النتائج التال�ة:  ستمارة ال�حث في ا ها محور حسب 

هل �قوم رجل الشرطة بتثق�ف  
المواطنین بنشر التوع�ة الأمن�ة  

 وأسالیب تحقیق الأمن داخل المجتمع؟ 

 معنوي  0.000 22.757 103

الشرطة  هل انت من متا�عي مؤسسة 
 التا�عة لمنطقتك؟ 

 معنوي  0.000 22.803 103
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% یرون جهاز الشرطة لا یتماشى مع متطل�ات  85.5نس�ة �بیرة من عینة الدراسة -
 العصر.

% اجابوا ان رجل الشرطة ل�س موضع ثقة �النس�ة  68.75أكثر من نصف العینة بنس�ة  -
 للمواطنین. 

ت السلب�ة ل�عض رجال الشرطة  أن السلو��ایرون  %  93.75نس�ة �بیرة من عینة الدراسة  -
 في تشو�ه صورة الشرطة لدى الشعب.  أسهم  اهي م

% أكدوا ان عدم مراعاة �عض رجال الشرطة للقانون سبب  92نس�ة �بیرة من افراد العینة  -
 هام في زعزعة صورة رجل الأمن. 

العینة  - افراد  من  �بیرة  مع  71نس�ة  القوة  لاستخدام  الشرطة  رجل  اضطرار  ان  اجابوا   %
 المواطنین، �غیر من صورته لدى المواطنین و�عطي صورة سلب�ة عنه. 

% یرون ان رؤ�ة  62.5یتبین من نتائج الجدول ان أكثر من نصف عینة الدراسة بنس�ة  -
 رجال الشرطة �النس�ة أفراد المجتمع تثیر الاشمئزاز. 

  :نس�ة �بیرة من عینة الدراسة-

 . "المعر�فة"�الوساطة و یتم  % أجابوا أن اخت�ار رجل الشرطة 86.5

 % اجابوا ان رجل الشرطة نادرا ما یتعامل �احترام مع الجمهور. 48نصف افراد العینة -

 % اجابوا ان رجل الشرطة �فضل المصلحة الشخص�ة. 77نس�ة �بیرة من افراد العینة  -

% اجابوا انهم لاحظوا انشغال رجال الأمن �الهاتف  62أكثر من نصف افراد العینة بنس�ة  -
 بدل من أداء مهامه. 

% أجابوا أن هناك محا�اة في تطبیق القانون من طرف رجل  93.75نس�ة �بیرة من العینة  -
 الامن. 
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 . ةثالث للفرض�ة ال"t-testستودنت الإحصائي " نتائج اخت�اریوضح : 83الجدول

درجة  الع�ارات 
 الحر�ة

مستوى   tق�مة 
 المعنو�ة 

)SIG ( 

القرار  
 الإحصائي

هل ترى أن جهاز الشرطة یتماشى مع  
 متطل�ات العصر؟ 

 معنوي  0000. 10.865 103

في رأ�ك، هل رجل الشرطة موضع  
 للمواطنین؟ ثقة �النس�ة 

 معنوي  0000. 3.984 103

هل السلو��ات السلب�ة ل�عض رجال  
في تشو�ه صورة  أسهم ماالشرطة هي 

 الشرطة لدى الشعب؟

103 -

14.925 

 معنوي  0000.

هل عدم مراعاة �عض رجال الشرطة  
للقانون سبب في زعزعة صورة رجل  

 الأمن؟ 

103 -

16.114 

 معنوي  0000.

الشرطة لاستخدام  هل اضطرار رجل 
القوة مع المواطنین، �غیر من صورته  

 لدى المواطنین؟ 

 معنوي  0000. 4.739- 103

هل الصورة النمط�ة التي تدعوا لهی�ة  
في جعل   أسهمت رجل الشرطة، 

 صورته سلب�ة لدى أفراد المجتمع؟ 

 معنوي  0050. 2.837 103
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 SPSS .V25 برنامج  مخرجات �الاعتمادعلى  إعدادنا  من :المصدر

الاحصائي  ی   الإخت�ار  جدول  من  من أتبین  اقل  الع�ارات  لكل  المعنو�ة  مستوى  ق�مة  ن 
 : �الآتيفي �ل الع�ارات وتفسر   t-test=) ما �عني معنو�ة اخت�ار 0.05αمستوى الدلالة (

الى تتجه  حیث  العینة  افراد  إجا�ات  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروقات  لدى    تاكید  هناك  ان 
 من أفراد مؤسسة تقمع الحر�ات.  االمواطن صورة سلب�ة لرجل الأمن واعت�اره فرد

رجل   ومنها:  السلو��ات  �عض  ان  الجمهور،  نستنتج  مع  �احترام  یتعامل  ما  نادرا  الشرطة 
على   الشخص�ة  المصلحة  �فضل  الشرطة  رجل  والمعر�فة،  �الوساطة  الشرطة  رجل  اخت�ار 

و  مهامه،  أداء  من  بدل  �الهاتف  الأمن  رجال  انشغال  القانون،  الالعامة،  تطبیق  في  محا�اة 
المواطنین في رجل الشرطة، الثقة من  نتائجها في: ضعف  عدم مراعاة �عض رجال    تظهر 

الشرطة للقانون سبب هام في زعزعة صورة رجل الأمن، رجل الشرطة لا �عمل على تحقیق  
الش للمواطنین من خلال صورته، اضطرار رجل  الاجتماعي  القوة مع  الأمن  رطة لاستخدام 

الشرطة    المواطنین المواطنین و�عطي صورة سلب�ة عنه، رؤ�ة رجال  لدى  �غیر من صورته 
 أفراد المجتمع تثیر الاشمئزاز.�النس�ة 

من أفراد مؤسسة    االعوامل السا�قة تشكل صورة سلب�ة لدى المواطن لرجل الأمن واعت�اره فرد 
 تقمع الحر�ات. 

 . وهذا ما توصلت إل�ه دراستنا  الثالثة  والمؤشرات السا�قة نقبل الفرض�ةمن النتائج 

المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة  : یؤثر التوز�ع را�عة دراسة الفرض�ة ال -4
 مكافحة الجر�مة وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة. 

 تظهر النتائج التال�ة:  ستمارة ال�حثفي ا ها محور حسب 

في مقرات الأمن الجواري عبر   اً % یرون ان هناك نقص93.75غلب�ة عینة الدراسة بنس�ة أ -
 مجال المدینة. 

هل یتعامل رجل الشرطة �احترام مع  
 الجمهور؟ 

 معنوي  0000. 13.298 103

هل لاحظت إنشغال رجال الأمن  
 �الهاتف بدل من أداء مهامه؟ 

 معنوي  0180. 2.407- 103
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% یرون ان مقرات الأمن الحضري غیر موزعة في  81.25نس�ة �بیرة من افراد العینة  -
 الأمكنة المناس�ة. 

أن مقرات الأمن الجواري لا یناسب الكثافة  جابوا  أ  93.75%  أغلب�ة عینة الدراسة بنس�ة  -
 السكان�ة للمدینة. 

الشرطة الجوار�ة لا تقوم �السهر على حما�ة    �أنجابوا  أ%  95.8أغلب�ة افراد العینة بنس�ة  -
 كل المناطق الحضر�ة. 

العینة  - افراد  الجوار�ة غیر مزوّ أ%  91.6نس�ة �بیرة من  الشرطة  ان مقرات  �كل  جابوا  دة 
 التجهیزات لحفظ الأمن. 

العینة  - افراد  من  �بیرة  �صورة    �أنجابوا  أ%  75نس�ة  �كون  لا  الشرط�ة  الخدمات  تقد�م 
 متطورة �استخدام التكنولوج�ا. 

 

 را�عة للفرض�ة ال"t-testستودنت الإحصائي " نتائج اخت�ار یوضح :84الجدول

درجة  الع�ارات 
 الحر�ة

مستوى   tق�مة 
 المعنو�ة 

)SIG ( 

القرار  
 الإحصائي

هل هناك نقص في مقرات الأمن  
 المدینة؟ الجواري عبر مجال 

103 -

16.114 

 معنوي  0.000

هل مقرات الأمن الحضري موزعة في  
 الأمكنة المناس�ة؟ 

 معنوي  0.000 7.168 103

الأمن الجواري هل تعتقد أن مقرات 
 ناسب الكثافة السكان�ة للمدینة؟ ت 

 معنوي  0.000 14.925 103

هل الشرطة الجوار�ة تقوم �السهر على  
 الحضر�ة؟ حما�ة �ل المناطق 

 معنوي  0.000 21.439 103
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 SPSS .V25 برنامج مخرجات  على �الاعتمادال�احث  إعداد من :المصدر

ق�   ان  الاحصائي  الإخت�ار  جدول  من  الع�ارات  یتبین  لكل  المعنو�ة  مستوى  من أمة  قل 
 : تيفي �ل الع�ارات وتفسر �الآ t-test=) ما �عني معنو�ة اخت�ار 0.05αمستوى الدلالة (

تاكید ان التوز�ع  هناك فروقات ذات دلالة إحصائ�ة في إجا�ات افراد العینة حیث تتجه الى  
الشرطة  مهام  وتجسید  الجر�مة  مكافحة  عرقلة  في  یؤثر  الأمن  لمقرات  اللامتوازن  المجالي 

 الجوار�ة في أمن سكان المدینة. 

نقصأنستنتج   هناك  في    ان:  موزعة  غیر  المدینة،  مجال  عبر  الجواري  الأمن  مقرات  في 
مهام   على  ینعكس  وذلك  للمدینة،  السكان�ة  الكثافة  یناسب  ولا  المناس�ة،    جهازالالأمكنة 

�عرقل    الأمني. ما  الحضر�ة،  المناطق  �ل  حما�ة  على  �السهر  تقوم  لا  الجوار�ة  الشرطة 
 مكافحة الجر�مة وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة. 

، وهذا �حسب ما توصلت إل�ه  الرا�عة  من النتائج والمؤشرات السا�قة نقبل الفرض�ة
 الدراسة والتحلیل. 

 : النتائج في ضوء الفرض�ات_2

 : �ة الآت فرص�اتال اعتمد ال�احث في هذه الدراسة على 

شرطة الجوار�ة والمتمثلة في مهام الض�ط الإجتماعي �الوقا�ة ومكافحة  تشكل أدوار ال -
 الجر�مة وتنظ�م المرور وز�ادة الوعي والحس الأمني أساس نجاح مهامها . 

 وتتمثل محاورها :-

 

للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في  -1
 الواقع. 

هل ترى أن مقرات الشرطة الجوار�ة  
 مزودة �كل التجهیزات لحفظ الأمن؟ 

 معنوي  0.000 13.010 103

هل تقد�م الخدمات الشرط�ة �كون  
 �صورة متطورة �استخدام التكنولوج�ا ؟ 

 معنوي  0.000 5.565 103
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اجتماع�ة  -2 �عزلة  تسبب  والتفاعل مما  التواصل  �قلة  والمجتمع  الشرطة  بین  العلاقة  تتمیز 
 لجهاز الشرطة. 

فرد-3 واعت�اره  الأمن  لرجل  سلب�ة  صورة  المواطن  لدى  تقمع    اتتشكل  مؤسسة  أفراد  من 
 الحر�ات.

یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة الجر�مة وتجسید مهام  -4
 . الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة

 : الرئ�س�ة _ النتائج في ضوء الفرض�ة1_2

الإجتماعي �الوقا�ة ومكافحة  شرطة الجوار�ة والمتمثلة في مهام الض�ط  تشكل أدوار ال  -
 الجر�مة وتنظ�م المرور وز�ادة الوعي والحس الأمني أساس نجاح مهامها . 

 

 : الآت�ة وتوصلنا من خلالها إلى النتائج  

  في مكافحة الآفات الاجتماع�ة داخل المدینة، و�ذلك الشرطة  هادور تقوم ب ان للشرطة
 الجوار�ة تقوم بتحقیق الض�ط داخل المجتمع. 

  ُوتوز�ع السكان  لحاجات  �اف�ة  غیر  الأمن�ة  التغط�ة  ان  مرتكزٌ   رغم  على    خدماتها 
دور العمل   لها  ان  الا  داخل    ااجتماع�   اطوارئ  الاجتماع�ة  الآفات  مكافحة  في 

 المدینة. 

   والتي اللازمة  المستندات  �ل  توفیر  على  قادرا  �كون  ما  نادرا  الشرطة  رجل  ان 
 . �حتاجها المواطنین

 : النتائج في ضوء الفرض�ة الأولى  _2_2

عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في   للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع 
 الواقع

 وتوصلنا من خلالها إلى: 

  ّي روح التعاون بینه و�ین المواطنین ان رجل الشرطة لا ینم 
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  مع النشاطات والتظاهرات الر�اض�ةان المؤسسة الشرط�ة لا تشارك أفراد المجت  

 والاجتماع�ة. 

  جتمع وجهاز الشرطة غیر مفعلةالجهود التي تبذل لتحقیق الشراكة بین أفراد المإن  

 ولا توجد أي تجر�ة شراكة بین المواطنین والشرطة في التصدي للجر�مة. 

  .لا یوجد هناك أي تعاون بین الشرطة وأفراد المجتمع 

 ة: ن�_النتائج في ضوء الفرض�ة الثا3_2

اجتماع�ة   �عزلة  تسبب  مما  والتفاعل  التواصل  �قلة  والمجتمع  الشرطة  بین  العلاقة  تتمیز 
 . لجهاز الشرطة 

 وتوصلنا من خلالها إلى: 

 رجال الشرطة مع    تعامل  قلة التواصل والتفاعل بین الشرطة والمواطن �ظهر في:  ان
، رجل الشرطة نادرا ما �قوم بتثق�ف المواطنین بنشر التوع�ة الأمن�ة،  المواطنین بتعالٍ 

 . ضع�فة ضحلة ال�طیئة الخدمة  المت�عة والإجراءات

   تفعیل في  الجوار�ة  للشرطة  دور  هناك  ل�س  المواطن،  من  قر��ة  غیر  الشرطة  ان 
لمنطقتهم، وان   التا�عة  الشرطة  المواطنین، عدم متا�عة مؤسسة  الأمني مع  التواصل 

 . الشرطة في خدمة الشعب" هو لغرض �سب ثقة المواطن "شعار

 ة: ثالث_النتائج في ضوء الفرض�ة ال4_2

ال الفرض�ة  المواطن صورة    ة: ثالثدراسة  لدى  فردتتشكل  الأمن واعت�اره  من    اسلب�ة لرجل 
 . تقمع الحر�ات  أفراد مؤسسةٍ 

 وتوصلنا من خلالها إلى: 

   الأمن  لد�ه  المواطن  إن لرجل  سلب�ة  تقمع    افرد  و�عتبرهصورة  مؤسسة  أفراد  من 
 .الحر�ات

 ن تجاه رجل الشرطة نت�جة للسلو��ات التي  ورة النمط�ة التي �ملكها المواطنو إن الص
من   منها:تصدر  والتي  مع  أن    �عضهم  �احترام  یتعامل  ما  نادرا  الشرطة  رجل 
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رجل الشرطة �فضل المصلحة  وأن  �الوساطة ،  یتم  اخت�ار رجل الشرطة  و الجمهور،  
العامة،  على  مهامه   ینشغل   و�ذا  الشخص�ة  أداء  من  بدل  �الهاتف  الأمن  ،  مرجال 

 . محا�اة في تطبیق القانون الو 

 ة: را�ع الفرض�ة ال_النتائج في ضوء  5_2

: یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة  را�عةدراسة الفرض�ة ال
 . الجر�مة وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة 

 وتوصلنا من خلالها إلى: 

 وأنها غیر موزعة �شكل    الأمن الجواري عبر مجال المدینة   في مقرات  اان هناك نقص
 �غطي �ل المجال الحضري.  كافٍ 

   أن مقرات الأمن لا تغطي �ل احت�اجات الساكنة وهذا �النظر إلى نقص التجهیزات
 الأمن�ة فیها. 

   عرقل� ما  الحضر�ة،  المناطق  �ل  حما�ة  على  �السهر  تقوم  لا  الجوار�ة  الشرطة 
 . مكافحة الجر�مة وتجسید مهام الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة

 : _النتائج في ضوء الدراسات السا�قة3

 : دراسات سا�قة عن الشرطة المجتمع�ةأ/ 

 _ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة الأولى: 1_3

أون�سةال�احثة  دراسة    �عنوان  مرن�ش  الأمن�ة في    الموسومة  والثقافة  الجوار�ة  الشرطة 
 . ، دت2،ج30الجزائر، (مقال)، حول�ات جامعة الجزائر، ع

 وتوصلت دراستنا في ضوء هذه الدراسة إلى جملة من النتائج المشتر�ة معها وهي: 

   الدول  أن تسعى  لذا  الأمن  لتحقیق  تنفع  تعد  لم  الجوار�ة  للشرطة  التقلید�ة  الجهود 
الشرطة خدمات  أن  لتطو�ر  إلى  توصلنا  إذ  دراستنا  إل�ه  توصلت  ما  جهاز    وهذا 

التجهیزات الحدیثة   تقلید�ة بدون الإعتماد على  الشرطة �قوم �خدماته الأمن�ة �صورة 
 ووسائل التواصل الاجتماعي. 
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   توصلت ال�احثة أ�ضا إلى أن تحسین العلاقات والصلات بین الشرطة والمجتمع من
المواطنین لإشعارهم   �القرب من  والعمل  الثقة والاطمئنان  استعادة  العمل على  خلال 
�أنها في خدمتهم، وتحس�سهم �أهم�ة الوظ�فة الأمن�ة ومتطل�اتها وهو ما توصلنا إل�ه  

هناك جملة من العراقیل التي تحول دون تجسید الشراكة نت�جة مفادها أن    فيأ�ضا  
أبرزها:   والمواطنین  الشرطة  رجال  بین  الاجتماع�ة  المجتمع�ة  المهارات  نقص 
الشرطة رجال  لدى  العلاقات  تكو�ن  ومهارة  العراقیل  والإنسان�ة  بینت  النت�جة  وهذه   ،

ما دعت    التي تحول دون تجسید الشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع وهو نفس
خلال   من  العلاقة  هذه  تجسید  ضرورة  إلى  دعت  أین  مرن�ش  أون�سة  ال�احثة  إل�ه 

 تجاوز المع�قات. 

 _ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة الثان�ة: 2_3

اتجاهات الطل�ة نحو الشرطة الجوار�ة  الموسومة �عنوان    العبزوزي ر��عدراسة ال�احث   
المجتمع  وح  التر��ة والأرطوفون�ا،  د الجزائري، (فظ الأمن في  النفس وعلوم  �توراه)، قسم علم 

 2008/ 2007جامعة الجزائر، 

 وتوصلت دراستنا في ضوء هذه الدراسة إلى جملة من النتائج المشتر�ة معها وهي:  

   المدیر�ة تبنتها  أمن�ة  إسترات�ج�ة  الجوار�ة  الشرطة  ر��ع:  العبروزي  ال�احث  توصل 
الأمن   و�سط  حفظ  أجل  من  المواطن  و�قرب  �جوار  للعمل  الوطني  للأمن  العامة 

المجتمع الجزائري وتوصلت دراستنا إلى   المجتمع�ة  �مفهومه الشامل في  أن الشرطة 
العمل   خلال  من  لها  والتصدي  الجر�مة  مكافحة  في  الیوم  المعتمد  الأساس  هي 

 .   المشترك بین أفراد المجتمع والجهاز الأمني

   إلى أ�ضا  من  وتوصل  الجزائري  المواطن  تخل�ص  هو  الجوار�ة  الشرطة  هدف  أن 
في   هادور تقوم ب لشرطة  ا ان  وتوصلنا بدورنا إلى نت�جة مفادها    شعوره �حالة اللا أمن

بتحقیق   تقوم  الجوار�ة  الشرطة  و�ذلك  المدینة،  داخل  الاجتماع�ة  الآفات  مكافحة 
 . الض�ط داخل المجتمع 
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 : الثالثة _ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة 3_3

ال�احث    القانون بلحسن  دراسة  في  الجوار�ة  الإدارة  �عنوان:  الموسومة  رضوان 
 2019/2020الجزائري، (ماجستیر)، جامعة جیلالي ال�ا�س، سیدي بلع�اس، 

توجد    لا  الدراسة  مشتر�ة  فیها  هذه  في    مع نتائج  التطور  على  ر�زت  لأنها  دراستنا 
الجر�مة   ومكافحة  الأمني  الجانب  تحقیق  على  دراستنا  ر�زت  حین  في  الجوار�ة  الإدارة 

ال بین  والتواصل  أن والتعاون  إلى  توصلت  ونجدها   ، شرائحه  �كل  والمجتمع  الأمني  جهاز 
الجوار�ة ارت�اطا   تهدف  الإدارة  ترت�ط  التي  العموم�ة  الخدمة  في  الجودة  مقار�ة  تحقیق  إلى 

السلطات   قامت  الغا�ة،  هذه  تحقیق  أجل  ومن  الجوار�ة،  الإدارة  مستخدمي  �كفاءة  وث�قا 
ین المحلیین والموظفین والمرافقین  بالمر�ز�ة بتكو�ن رؤساء البلد�ات والأمناء العامین والمنتخ

لك وهو تجسید  بینما توصلت دراستنا إلى أ�عد من ذ  .التقنیین والمكلفین �استق�ال المواطنین 
 هذه الشراكة على أرض الواقع من عدمه. 

 _ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة الرا�عة: 4_3

ال�احث   �عنوان:  ز�یر غزالة،    ةدراسة  في مكافحة  الموسومة  والشرطة  المدني  المجتمع 
 2017/2018سنة ، 2الآفات الاجتماع�ة، (د�توراه)، �ل�ة العلوم الاجتماع�ة، جامعة وهران

 هناك اختلاف �بیر في النتائج حیث أننا توصلنا إلى نتائج معاكسة و�انت �الأتي:  

   ذات طا�ع مهني بین �ل من جهاز    د علاقة تعاون و وج توصلت الدراسة السا�قة إلى
والجمع�ات، بهدف التصدي لشتّى الآفات الاجتماع�ة، التي ما فتأت تتنتشر    الشرطة

�شكل رهیب في المجتمع الجزائري وذلك بتسطیر برامج عمل مشتر�ة تتمثّل إجمالا  
یهدد   أن  ما من شأنه  المعلومات حول �ل  ت�ادل  إلى جانب  والتحس�س  التّوع�ة  في 

فقد ّ  الأخیر  هذا  إ�جاب�ة،  سلامة  نتائج  الطّرفان  حقق  �آفةّ  �  یتعلق  ف�ما  خاصة 
، بینما توصلت دراستنا جدول أعمال هذه الشراكة  المخدرات التي تشغل حیّزا �بیرا من 

والآفات   للجر�مة  التصدي  في  والمجتمع  الشرطة  بین  تعاون  وجود  عدم  إلى 
 الاجتماع�ة. 

   إلى جانب ق�امه �مهامه التقلید�ة،  أص�ح  الشرطة    جهازكما توصلت الدراسة إلى أن
الأدوار التّوعو�ة، �عد أن بدأ في تحسین علاقته مع المجتمع، لكن    �قوم �العدید من 
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في هذا المجال لن تكون بنفس الفاعلّ�ة والكفاءة �الّتي قد   اتضح لنا جلّ�اّ  �أن نتائجه
 النّاشطة في هذا المجال والّتي هي مع الجمع�ات  یتحصل علیها في حال تشار�ه

الشراكة هذه  بنجاعة  تُشید  لا بدورها  أفراده  �كل  الشرطة  جهاز  أن  إن  توصلنا  بینما   ،
 �شارك في التظاهرات والنشاطات العلم�ة والاجتماع�ة التي تقام داخل المجتمع. 

 _ النتائج في ضوء الدراسة الخامسة: 5_3

ال�احث    في دراسة  الثورة  �عد  تونس  في  الأمني  القطاع  تطورات  محفوظ،  بن  ه�كل 
 2013سنة ، الجامعة التونس�ة، 2013خلال السنة

 : الآت�ةوتوصلت دراستنا في ضوء هذه الدراسة إلى النتائج 

الأمن   رجال  بین  والاتصال  التواصل  تجسید  بین  تحول  التي  العراقیل  من  جملة  هناك 
على   الشرطة  رجل  قدرة  عدم  أبرزها:  والاجتماع�ة  والمواطنین  الاتصال�ة  قدراته  تنم�ة 

الأمني.  الاجتماعي من صم�م عمله  الشق  أن  في    �الرغم من  القصور  نوع من  وهناك 
الحضري   المجتمع  داخل  والاجتماع�ة  الر�اض�ة  النشاطات  في  الشرطة  رجال  مشار�ة 

نحو    نظرا لعدة أس�اب، منها عدم اهتمام رجال الشرطة بهذا الجانب واقتصار توجهاتهم
شراكة مجتمع�ة  وهناك جملة من العراقیل تحول دون تجسید    المهام الأمن�ة �صفة رسم�ة.

رجا تنم�ة  عدم  الجمهور منها:  و�ین  بینهم  التعاون  وم�كانیزمات  لآل�ات  الشرطة  أي    ؛ل 
عدم تفعیل العمل الجواري التقار�ي وتقر�ب المواطن من الشرطة و عدم مشار�ة المؤسسة  

المجت أفراد  أو  الشرط�ة  ر�اض�ة  أو  اجتماع�ة  سواء  والتظاهرات  النشاطات  مختلف  مع 
تطوع�ة أین    ،خیر�ة  ه�كل  ال�احث  دراسة  إل�ه  توصلت  ما  للإوهو  صلاحات أشار 
إلى: الدستوري   وتوصل  الإصلاح  من  یتجزأ  لا  جزء  الأمن�ة  المؤسسة  إصلاح  أن 

على   جدیدة  شرع�ة  �ضفي  أن  شأنه  من  جدید  دستور  فوضع  البلاد.  في  والس�اسي 
نفس   لرقا�ة من  تخضع  د�مقراط�ة  إلى مؤسسة  تتحول  أن  التي علیها  الأمن�ة  المؤسسة 
المعادلة  من  جزءاً  الأمن  �ص�ح  أن  �فترض  لأنه  ذاته  حد  في  تحد صعب  وهو  النوع؛ 
الممارسة  الأمن�ة  المؤسسة  تتعلّم  ر�ثما  الوقت  �عض  �ستغرق  قد  أمر  وهو  الد�مقراط�ة، 

لك شأن المواطنین والأحزاب وتنظ�مات المجتمع المدني، و�نأى  الد�مقراط�ة، شأنها في ذ
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  من خلاله الس�اسیون عن توظ�ف المؤسسة الأمن�ة في �ل ما هو س�اسي؛ وتترسخ    من

 . خلاله أ�ضاً قدرة السلطة الحاكمة على وضع الإصلاحات الضرور�ة وق�ادتها

 ب/ دراسات سا�قة عن الأمن: 

 الدراسة السا�قة الأولى: _ب_ النتائج في ضوء 1_3

ال�احث    �ر�م، دراسة  جعفر  ب   واثق  وانعكاساته    المعنونة  ال�شري  المال  رأس  تنم�ة 
،  28على الأمن الاجتماعي_دراسة تحلیل�ة، (مقال)، مجلة جامعة �ابل للعلوم الإنسان�ة، مج

 . 2020سنة ، 10ع

 في ضوء هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التال�ة:  

   الشراكة المجتمع�ة بین أفراد المجتمع �كل شرائحه و�كل أط�افه مع أفراد الشرطة أن
نت�جة   إلى  السا�قة  الدراسة  وتوصلت  الجر�مة  ومكافحة  الأمن  لتحقیق  السبیل  هو 

الاندماج الاجتماعي والع�ش المشترك من ابرز العوامل التي یترتب    أن  مماثلة وهي : 
المجتمع    الاجتماعي واستقرار  الأمنعلیها   في  انسجاما    أكثر  أفراده�جعل    إذالنظام 
 . المجتمع أط�اف ین �افة ب وتوافقا 

 : الثان�ة _ب_ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة 2_3

الأمن �مفهوم مطاطي  في العلاقات   الموسومة �عنوان  نع�مة خطیر، دراسة ال�احثة  
 . ، دت03الدول�ة... إشكال�ة التعر�ف والتوظ�ف، (مقال)، جامعة الجزائر

 في ضوء هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التال�ة:  

  أن الشراكة المجتمع�ة هي السبیل لتحقیق الأمن المجتمعي وتوصلت الدراسة بدورها
الشرائح   أنه  إلى �ل  عمل  خلال  من  وأشكاله  أنواعه  �كل  الأمن  تكر�س  �مكن 

 الاجتماع�ة. 

 : الثالثة _ب_ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة 3_3

ال�احثة    یوسف، دراسة  الدین  محي  ب   خولة  في    ــالمعنونة  وأ�عاده   الإنساني  الأمن 
مج والقانون�ة،  الاقتصاد�ة  للعلوم  دمشق  جامعة  مجلة  (مقال)،  العام،  الدولي  ،  28القانون 

 . 2012 سنة   ، 02ع

 في ضوء هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التال�ة:  
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   وتوصلت الأمن  لتحقیق  السبیل  المجتمع هي  بین �ل شرائح  المجتمع�ة  الشراكة  أن 
تحقیق الأمن الإنساني یتطلب    أنالدراسة السا�قة إلى نفس النقطة حیث توصلت إلى  

العمل على ثلاثة مستو�ات مختلفـة، فعلـىالمستوى المحلي لا بدمن التوفیق بین الأمن  
المجتمع المدني في العمل على هذا   والأمـن الإنـساني و�بـراز دورعلى مستوى الدولة  

في حل القضا�ا التي    من التنسیق والتعـاون   المستوى، وعلى المستوى الإقل�مي لا بد 
تتطلب العمل على هذا المستوى �ما فـي حالـة التـصدي لقـضا�ا اللاجئـینوالمشكلات  

 ها. الناجمة عن 

 : الرا�عة_ب_ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة 4_3

ال�احث    الدین،  دراسة  بدر  الجماعي: المعنونة ب:    مرغني حیزوم  الأمن  من    حفظ 
خلال میثاق الأمم المتحدة، (ماجستیر)، �ل�ة الحقوق، جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة،  

2009/2010 

 في ضوء هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التال�ة:  

   بین الثقة  تعز�ز  لتحقیق  أن  السبیل  هو  الشرطة  جهاز  أطراف  و�ل  المجتمع  أفراد 
 الأمن المجتمعي وهو نفس ما توصلت له هذه الدراسة.

 : الخامسة_ب_ النتائج في ضوء الدراسة السا�قة 5_3

ال�احثة    �عنوان    أمینة دیر،  دراسة  واقع الموسومة  البیئ�ة على  التهدیدات  أثر 
في   الإنساني  العلوم  -إفر�ق�االأمن  قسم  (ماجستیر)،  الإفر�قي،  القرن  دول  حالة  دراسة 

 2013/2014 سنة  الس�اس�ة، جامعة محمد خ�ضر، �سكرة،

الجزائر    بینها  والتي من  الإفر�ق�ة �كل،  الدول  في  الأمن وتحق�قه  الدراسة حول  هذه 
إلى أن تحقیق   الحال�ة، وقد توصلنا من خلالها  و�التالي فهي دراسة مهمة جدا في دراستنا 

 بل في �ل المجالات.  واحد الأمن لابد أن یتم في �ل المجالات ول�س في مجال 

 

 :العامة النتائج_4

 من خلال هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التال�ة: - 
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 داخل المتمر�ز  والغیر  اللامتوازن  المجالي  ما    التوزع  وهذا  الحضر�ة  القطاعات 
مقرات تموضع  �خصوص  لا  لاحظناه  إذا  الجواري  والمحاور    الامن  النقاط  في  تقع 

غیر مدروسة    /الرئ�س�ة والمر�ز�ة للأح�اء الحضر�ة و�نما تم توز�عها �طر�قة عشوائ�ة 
 وهذا یؤ�د سلب�ة إستغلال المجال الحضري ف�ما �خص بناء المرافق الأمن�ة . 

   الوسط داخل  والسكان�ة  السكن�ة  والكثافة  الأمن  مقرات  عدد  بین  تناسب  وجود  عدم 
ل 3وجود      ؛المدیني الحضري   لكل    ؛ساكن  143820مقرات  أمني  مقر  �معدل  أي 
 نسمة .  47940

   مع  ( (عددهم  الشرطة  رجال  حجم  تناسب  عدم  خلال  من  الأمن�ة  التغط�ة  ضعف 
نسمة اما المعدل الوطني الذي 300فالمعدل العالمي هو شرطي لكل    ،حجم السكان

مواطن ومجال    1054هو �عید جدا عن المعدل العالمي والذي �قدر ب شرطي لكل  
 نسمة .   1300الدراسة �عید عن المعدل الوطني حوالي شرطي لكل  

 و ال الحضر�ة  السكن�ة  والقطاعات  الجواري  الأمن  مقرات  بین  في    جودو ت�اعد  خلل 
 ة على أساس الجوار�ة أي الاقتراب والإقتران. بن� تطبیق الشرطة الم

 مإ تتوافق  المقدمة لا  الأمن�ة  الخدمات  المدینة و�ذلكن  داخل  السكان  لا    ع حاجات 
 تغطي �ل الاحت�اجات الأمن�ة لسكان المجتمع الحضري �كل قطاعاته. 

 عمل للطوارئي أي أن  ن عمل الجهاز الأمني داخل مدینة بر�كة مجال الدراسة هو  إ
 ما �حرك العمل الأمني هو المستجدات في الواقع ول�س التخط�ط. 

  أن الأمن    حقیق الأمن الوقائي �صورة فعالة رغمالشرطة في المدینة غیر قادرة على ت
 ائي �عد أحد أهم أدوراها الأمن�ة. الوق

   هناك جملة من المع�قات تعترض التعاون والشراكة بین رجال الشرطة والمواطنین في
ثقافة التي  ال�  التصدي للجر�مة منها المع�قات الأمن�ة ومنها المع�قات السوسیو_ثقاف�ة

 . مجمتع المحلي الضاء �حملها اع
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  هناك جملة من العراقیل التي تحول دون تجسید الشراكة المجتمع�ة بین رجال الشرطة
نقص المهارات الاجتماع�ة والإنسان�ة ومهارة تكو�ن العلاقات لدى والمواطنین أبرزها:  

 . لفسفة الشرطة الجوار�ة �توجه جدید للممارسة الأمن�ة وعدم فهم ل رجال الشرطة

   الر�اض�ة النشاطات  في  الشرطة  رجال  مشار�ة  في  القصور  من  نوع  هناك 
رجال   اهتمام  عدم  منها  أس�اب،  لعدة  نظرا  الحضري  المجتمع  داخل  والاجتماع�ة 

 الشرطة بهذا الجانب واقتصار توجهاتهم نحو المهام الأمن�ة �صفة رسم�ة. 

 العراقیل تحول دون تجسید ش تنم�ة رج هناك جملة من  ال  راكة مجتمع�ة منها: عدم 
العمل   تفعیل  عدم  أي  الجمهور  و�ین  بینهم  التعاون  وم�كانیزمات  لآل�ات  الشرطة 

الشرط�ة أفراد  الجواري التقار�ي وتقر�ب المواطن من الشرطة و عدم مشار�ة المؤسسة  
ا  سواء  والتظاهرات  النشاطات  مختلف  أو  لاالمجتمع  أو  الجتماع�ة  خیر�ة  الر�اض�ة 

 . تطوع�ةال

 تحقیق التواصل بینها و�ین أفراد المجتمع  الجوار�ة  ن أهم وظ�فة من وظائف الشرطة  إ
�عیدة   الشرطة  أن  إلى  قر�ها منهم، ومن خلال دراستنا توصلنا  �حدده مدى  وهذا ما 

 تماما عن المواطنین في المجال الحضري محل الدراسة ولا یوجد أي تواصل بینهم. 
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 : خاتمة

و�عد الإحاطة �جوانب الموضوع نظر�ا ومیدان�ا، ومن خلال الأهداف    ،في ختام دراستنا   

إلى مجمو المسطّ  التي وضّ رة توصلنا  المیدان�ة  الحقائق  السوسیولوجي  ح عة من  الواقع  لنا  ت 

المحلي  �المجتمع  وعلاقتها  الشرط�ة  للمؤسسة    ؛ للمؤسسة  أن  إلى  الدراسة  توصلت  فقد 

مفعّ  غیر  لكنها  اجتماع�ة  أدوارا  تطب�قها  ل  نظرالة  الشرط�ة  وعشوائ�ة  الأمن�ة  المهام  ضعف 

الأمن�ة  الخدمات  وانتشار  مستوى  أ�ضا  .وضعف  توصلنا  اجتماع�ة    ،�ما  عزلة  وجود  إلى 

هذا    ، للمؤسسة الشرط�ة داخل الوسط الحضري وهذا راجع لفتور العلاقة بینها و�ین الجمهور 

  ،ما یبین انعدام الثقة  وهو ما شكل عائقا لبروز شراكة بین المؤسسة الشرط�ة وأفراد المجتمع  

الأح�ان �ثیر من  الشرط�ة  ، وقلتها في  المؤسسة  والعزلة   . تجاه  والشراكة  الثقة  و�حدیثنا عن 

رة الذهن�ة التي  وفتور العلاقة هذا �قودنا إلى الحدیث عن ما توصلنا إل�ه ف�ما �خص الصو 

ها �السلب�ة ووجود حواجز نفس�ة  مت في مجملوالتي اتس  ،تجاه الشرطةا�حملها أفراد المجتمع  

بها المنوط  الخدماتي  العمل  عن  �عیدة  اعتبروها  التي  الشرط�ة  المؤسسة  من  �ما    . ونفور 

توصلت الدراسة إلى أن استعمال المجال الحضري والتوز�ع اللامتوازن للمرافق الأمن�ة عل�ه  

الجر�مة    إلى ضعفٍ   -لا محالة  -یؤدي مكافحة  �إعاقة  في  الشرطة و�تسبب  فلسفة  تطبیق 

منه  ال�عد  المواطن ول�س  القرب من  أساس�اتها  التي من  (الجوار�ة)  و المجتمع�ة  من خلال  . 

داخل   وتوز�عهم  السكان  لكثافة  �النس�ة  الشرط�ة  الخدمات  �ثافة  أن  إلى  توصلنا  الدراسة 
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جدا،   ضع�فة  م�ادئ  و المجال  وتطبیق  المجتمعي  الأمن  لتحقیق  المساعي  �عرقل  ما  هذا 

 وفلسفة الشرطة الجوار�ة (المجتمع�ة). 

أ  على  نؤ�د  ذ�ره  سبق  ت ومما  الجوار�ة  الشرطة  مقار�ة  تطبیق  من  ن  الكثیر  تطلب 

التغییر على الإجراءات والقوانین والسلب�ات فقط  ،التغیرات والتحولات �قتصر  أو    ،�حیث لا 

  . والثقافة والطر�قة التقلید�ة  و�قاء نفس الاتجاه والعقل�ةأو ز�ادة المرافق إلاسمنت�ة    ،م�اتالتس

تغی هو  والإتجاه ی فالواجب  والذهن�ات  العقل�ات  المیدان�ة    ر  الفاعل�ة  طنحو  العاملین  من  رف 

�التحول من الص�غة الأمن�ة ال�حتة إلى الص�غة والسمة ضاء المجتمع  �المؤسسة الشرط�ة وأع 

الجمهور مع  العلاقة  في  على    ، الاجتماع�ة  والعمل  �الجهاز  للعاملین  الفكرة  بتوض�ح  وهذا 

خ  من  لها  الجر�مة  تقبلهم  مكافحة  في  نجاعتها  ومدى  �المواطن  علاقتهم  أهم�ة  إبراز  لال 

في   المواطن  إشراك  عند  اجتماع�ة  ص�غة  ذات  شرط�ة  أمن�ة  خدمة  إلى  الوصول  وتسهیل 

الأمن�ة  أخرى    ؛العمل�ة  إلى  إسترات�ج�ة  من  الانتقال  فكرة  وضوح  است�عاب  فعدم  عدم  أو 

إلى  الجمهور سیؤدي لا محالة  �متطل�اتها وتطب�قها میدان�ا مع  الفكرة والأخذ  لهذه  العاملین 

مقاومة هذه الفلسفة من طرف أعضاء المجتمع لأنه من �قوم بها لا یدرك معناها وأهمیتها  

رواسب   ظل  في  الأمن�ة  المؤسسة  مع  یتعاونوا  أن  المجتمع  لأفراد  فك�ف  وأهدافها  وأس�ابها 

اجتماع�  وخصائص  وتار�خ�ة  ثقاف�ة  ومخلفات  مجتمعاجتماع�ة  المؤسسة  ة  ة  ضد  �لها 

واعت�ار    ،عدم التعاون مع الشرطة  ،غ�اب الثقة أو اهتزازها  ،فمثلا الحاجز النفسي  ؛الشرط�ة

�لها أس�اب  ق�مة اجتماع�ة سال�ة، عدم التبل�غ    ا ذيمن یتعاون مع المؤسسة الأمن�ة شخص
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السائدة داخل المؤسسة الشرط�ة   .تعیق تطبیق فلسفة الشرطة الجوار�ة على المجتمع فالق�م 

 . عرقل تطبیق هذه الإسترات�ج�ة ت   ،معاً   ،والمجتمع
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 _ المصادر:1

 _القرآن الكر�م 1

 _ الكتب: 2

 . 1975ة، الهیئة المصر�ة العلم�ة، مذ�ور، معجم العلوم الاجتماع�  إبراه�م_1

بن خلدون، دیوان المبتدأ والخبر في تار�خ العرب والبر�ر ومن عاصرهم من ذوي الشأن ا_2
الأكبر، ط�عة جدیدة منقحة ومصححة، دار الفكر للط�اعة والنشر والتوز�ع، بیروت، لبنان،  

2007 . 

 . 2003دار الفكر للط�اعة، بیروت،  _ابن خلدون، المقدمة، 3

النظر�ات  4 في  تحلیل�ة  دراسة  النقد�ة:  الاجتماع�ة  النظر�ات  الحسن،  محمد  _إحسان 
  . 2015ة، دار وائل للنشر ، الأردن، الاجتماع�ة المعاصر 

مكت�ة نهضة الشروق،  _أحمد الكلاوي، الإنسان والتحدیث قصا�ا فكر�ة ودراسات واقع�ة،  5
1990 . 

 . سة الأمن�ة للدراسات، الر�اض،دت_أحمد صالح العمران، تنم�ة الوعي الأمني،المؤس6

منغور،  7 الجزائر�ة  _أحمد  الثورة  من  الفرنسي  العام  الرأي  دار  1960_1954موقف  م، 
 . 2008،  والتوز�ع،الجزائرالتنو�ر للنشر 

 1989، دار عالم الكتب، لبنان، 1دالإدر�سي، نزهة المشتاق في اختراق الآفاق، مجل _8

سلوم،  9 حسین  محمد  تر:  هابرماس،  إلى  �ارسونز  من  الاجتماع�ة  النظر�ة  �ر�ب،  _أ�ان 
 . و�ت، دتالمجلس الوطني للثقافة والفنون والأداب، الك

مظهر  _10 العالمي  -جلال  الترقّي  في  وأثرها  الإسلام  القاهرة، حضارة  الخانجي،  مكت�ة   ،
1974 . 

 . 1998مكتب الجامعي الحدیث، مصر، _حسین عبد الحمید رشوان، المدینة، ال11

جدیدة،  12 أمین�ه  استرایت�ج�ة  الأول)  المجتمع�ة(الكتاب  الشرطة  النقبي،  عبید  سعید  _خالد 
 . 2007العر�ي، القاهرة، ار الفكر د
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العامة  _13 الحضري.المدر�ة  الأمن  برؤساء  خاصة  تكو�ن�ة،  سیدي  دورة  الوطني،  للأمن 
 . �الع�اس، دت 

الط�عة  14 الاجتماع�ة،  العلوم  في  العلمي  ال�حث   منهج�ة  على  تدر��ات  زرواتي،  _رشید 
 . 2002الأولى، الجزائر،

ال�حث  15 وأدوات  مناهج  زرواتي،  دار  _رشید  والإنسان�ة،  الاجتماع�ة  العلوم  في  العلمي 
 . 2016الكتاب الحدیث، مصر،  

المنه 16 الدار  العمراني،  المح�ط  وانعكساته على  الحضري  النمو  للنشر  _زناتي جلول،  ج�ة 
 . 2015والتوز�ع، عمان،  

العر�� 17 نا�ف  أكاد�م�ة  الجر�مة،  ومنع  الشرطة  حسن،  محمود  الأمن�ة،  _سعید  للعلوم  ة 
 . 2001الر�اض، 

ط18 الإدار�ة،  للقرارات  العامة  النظر�ة  الطماوي،  محمد  الفكر5_سل�مان  دار  العر�ي،    ، 
 1983.القاهرة، 

دار الأ�ام للنشر    "المجتمع المدني الجزائري واشكال�ة تأس�س ثقافة المواطنة_سمیر قر�د،19
 . 2018، عمان ، والتوز�ع

 . 2008ري.دار الفكر الجامعي ، مصر،.البول�س الإداعادل السعید محمد أبو الخیر  _20

والعسكر�ة علم  21 الأمن�ة  المجالات  النفس�ة في  الموسوعة  الع�سوي،  الرحمان محمد  _عبد 
 . النفس والأمن العام، دار الراتب الجامع�ة، لبنان، دت

الأمن�ة، المملكة  _عبد الكر�م بن عبد الله الحر�ي، دور مشار�ة الش�اب في دعم الأجهزة  22
 . ، 2003العر��ة السعود�ة، الر�اض، 

الصفاء  23 دار  المدن،  لتخط�ط  الجغراف�ة  الأسس  الر�وي،  شاهر  صبري،  الناصر  _عبد 
 . 2001ز�ع، الأردن ، للنشر والتو 

_عصمت عدلي، علم الاجتماع الأمني/ الأمن والمجتمع، دار المعرفة الجامع�ة ،  24
 2001الإسكندر�ة، مصر،

دیوان  25 ال�حوث،  إعداد  وطرق  العلمي  ال�حث  مناهج  محمود،  محمد  بوحوش،  _عمار 
 . 1995بوعات الجامع�ة، الجزائر،  المط
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بیروت 26 الثقاف�ة،  القومي مقار�ات نظر�ة، دار الروافد  ،  _علي ع�اس مراد، الأمن والأمن 
 . دت

ب 27 وآخرون _علي  هاد�ة،  الوطن�ة   .ن  والشر�ة  للتوز�ع  التونس�ة  ،الشر�ة  للطلاب  الجدید 
 .  1986ط) تونس، الجزائر، ،1للنشر، ،(

فانون، 28 الأرض2616(._فانز  الأتاســـي "معــــذبو  وجمـــال  الـــدرو�ي  تر:ســـامي  المؤسسة  :، 
 . 2010 ر، \الوطن�ة للاتصال، النشر والإشهار، الجزا

المشرق،  _29 دار  والعشرون،  الرا�عة  الط�عة  الطلاب،  منجد  قاموس  ال�ساني،  إفرام  فؤاد 
 . 1975بیروت، لبنان،

نا�ف30 جامعة  شامل،  تصور  الوطني:  الأمن  الشقحاء،  محمد  بن  الأمن�ة    _فهد  للعلوم 
 . 2004،السعود�ة، 

صر  _فیلیب جونز، النظر�ات الاجتماع�ة والممارسة ال�حث�ة، تر: محمد �اسر الخواجة، م31
 . 2010العر��ة للنشر ولتوز�ع، 

مخبر  32 الاجتماعي،  النفس  في علم  أساس�ة  مفاه�م  الدین،  جابر نصر  الهاشمي،  _لو��ا 
 . 2003ة والتر�و�ة، جامعة قسنطینة،التطب�قات النفس� 

محسن، عبد الحمید أحمد، الوقا�ة من الجر�مة، نظرة على الحاضر للأعداد المستقبل  _  33
 . 1420جامعة نا�ف، الر�اض،

 . _مختار الصحاح، ترتیب: محمود خاطر، دار الفكر العر�ي، القاهرة،دت34

كتاب  _محمد شفیق، ال�حث العلمي: الخطوات المنهج�ة لإعداد ال�حوث الاجتماع�ة، ال  35
 . 1998الجامعي الحدیث، مصر، 

القاهرة، 36 الجامع�ة،  المعرفة  دار  العلمي،  والمنهج  الاجتماع  علم  محمد،  علي  _محمد 
 ـ  1999

دراسة 37 الوضع�ة:  والقوانین  الإسلام�ة  النظم  في  الشرطة  الأصب�عي،  إبراه�م  _محمد 
 . ر�ي الحدیث، الإسكندر�ة، دتمقارنة، بین الشرطة والقانون، المكتب الع

    1975، دار الشعب والنشر والط�اعة، الأمن القومي.القاهرة .محمد عبد الكر�م _ 38

 . 2010ـ الر�اض، 1_محمد شاكر، مفاه�م أمن�ة، جامعة نا�ف للعلوم الأمن�ةـ ج39
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للنشر  40 العر��ة  المجموعة  الاجتماع�ة،  الخدمة  في  ال�حث  مناهج  النصر،  أبو  _مدحت 
   .2014والتوز�ع، القاهرة، 

عبد  41 الفعل  _محمد  نظر�تي  بین  �ارسونز  تالكوت  عند  الاجتماع  علم  مرسي،  المعلود 
 . علمي الحدیثة، القس�م، دتوالنسق الاجتماعي: دراسة تحلیل�ة نقد�ة، مكت�ة ال

الحكم  42 في  والمسؤول�ات  الأدوار  الشرطة  الأمن،  قطاع  إصلاح  عن  أساس�ة  _معلومات 
 . للوقا�ة على الوقات المسلحة، دتالرشید لقطاع الأمن، مر�ز جین�ف 

شر�ة دار الأمّة    -أصول القانون الدستوري والنظم الس�اس�ة     -_ محمد أرزقي نسیب   43
 1998.، الجزائر، 

الأمن�ة،  _44 للدراسات  العر�ي  �المر�ز  النشر  دار  العر�ي،  الأمن  ال�شري،  الأمین،  محمد 
 . الر�اض،دت

�مفهومه الشامل، جامعة نا�ف العر��ة الأمن�ة،  محمد إبراه�م، عمر الأص�عي، الأمن  _  45
 . 1420الر�اض،

الجامع�ة،  46 المطبوعات  دیوان  المعاصر،  النفس  علم  إلى  مدخل  ع�شوي،  _مصطفى 
 . 2010الجزائر، 

صحراوي 47 بوز�د  تر:  الإنسان�ة،  العلوم  في  العلمي  ال�حث  منهج�ة  أنجلس،  _مور�س 
 . . 2004دار القص�ة للنشر ، الجزائر، وآخرون، 

 .  1979علم الاجتماع الحضري، دار النهضة العر��ة،  .مصطفى الخشاب_ 48

لدراسات  ال�شیري محمد أمین، الشرطة المجتمع�ة : مفهومها وتطب�قاتها مر�ز ال�حوث وا-49
 . 2003الشرط�ة، أبو ضبي،  

ضاوي،  50 أمین  محمد  حواش�ه،  وضع  البلدان  العلم�ة،    _ال�عقو�ي،  الكتب  دار 
 . 2003لبنان،

 _الأطروحات والدراسات: 3

دراسة حالة دول  -أمینة دیر، أثر التهدیدات البیئ�ة على واقع الأمن الإنساني في إفر�ق�ا_51
�سكرة،   خ�ضر،  محمد  جامعة  الس�اس�ة،  العلوم  قسم  (ماجستیر)،  الإفر�قي،  القرن 

2013/2014 . 
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الإدارة    _52 رضوان،  جیلالي  بلحسن  جامعة  (ماجستیر)،  الجزائري،  القانون  في  الجوار�ة 
 2019/2020ال�ا�س، سیدي بلع�اس،  

دائرة  53 حالة  المستدامة:  التنم�ة  في  ودوره  الجزائر  في  الإداري  التقس�م  جابر،  قو�در  _بن 
 . 2012بر�كة _ولا�ة �اتنة، (ماجستیر)، جامعة هواري بومدین ، الجزائر، 

بد�عة،  54 العمومي_بوعلي  النظام  الأمن  أعوان  تكو�ن  شهادة   ."تقو�م  لنیل  مقدمة  مذ�رة 
والعلوم   الإنسان�ة  العلوم  �ل�ة  والأرطوفون�ا،  التر�و�ة  والعلوم  النفس  علم  قسم  الماجستیر، 

 . 2007، ) الاجتماع�ة، جامعة منتوري (قسنطینة

 – "الصــورة الذهنیــة لرجــل الأمــن لــدى الــرأي العــام الأردني_خلف لافي الحلب الحماد،  55

 . 2014،(رسالة ماجستیر)، قسـم الصـحافة والإعـلام، جامعـة البترا، الأردن-دراسة میدان�ة

تطور مفهوم الأمن والدراسات الأمن�ة في منظورات العلاقات الدول�ة،  _ر�اض حمدوش،  56
مداخلة مقدمة في ىطار الملتقى الدولي حول "ازائایر والأمن في المتوسط : واقع وآفاق" الذي 

،قسنطینة   منتوري  �جامعة  الحقوق  �كل�ة  الدول�ة  والعلاقات  الس�اس�ة  العلوم  قسم  ،  نظمه 
2008  ، 

_ز�یر غزالة، المجتمع المدني والشرطة في مكافحة الآفات الاجتماع�ة، (د�توراه)، �ل�ة  57
 2017/2018، 2العلوم الاجتماع�ة، جامعة وهران

وس�ط، جامعة    _عبد الحف�ظ جمي، نظام الشرطة في الغرب الإسلامي، (دتكوره)، تار�خ58
 . 2015وهران، 

المجتمع  _59 في  الأمن  وحفظ  الجوار�ة  الشرطة  نحو  الطل�ة  اتجاهات  ر��ع،   العبزوزي 
الجزائر،   جامعة  والأرطوفون�ا،  التر��ة  وعلوم  النفس  علم  قسم  (ذ�توراه)،  الجزائري، 

2007/2008 . 

المتحدة،  _60 الأمم  میثاق  خلال  الجماعي:من  الأمن  حفظ  الدین،  بدر  حیزوم  مرغني 
 . 2009/2010(ماجستیر)، �ل�ة الحقوق، جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة، 

،  2013ه�كل بن محفوظ، تطورات القطاع الأمني في تونس �عد الثورة في خلال السنة_61
 2013الجامعة التونس�ة، 
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 :العلم�ة_ المقالات 4

الطیب  _62 مججعیلأسامة  تار�خ�ة،  مدارات  مجلة   ، بر�كة  �منطقة  الشعب�ة  الثورات   ،2  ،
 . 2002،  5ع

المجتمع�ة مقار�ة الشرطة _63 المجتمع�ة نحو الشراكة  التحولات  أسماء جابر علي مهران، 
ثورة لتداع�ات  میدان�ة  دراسة  القاهرة،  30المجتمع�ة:  جامعة  الأداب  �ل�ة  مجلة  یونیو، 

 2020، 03،ع80مج

ال�احث  64 مجلة  (مقال)،  الجر�مة،  مواجهة  صغیر،أسالیب  بن  ع_به�ة  ،  13الاجتماعي، 
2017 . 

الجوار�ة: مفهومها وأهدافها وتطب�قاتها، (مقال)، مجلة دراسات 65 الشرطة  نع�مة،  _براردي 
 . ، دت09اجتماع�ة، ع

الذ�اء   66 فعالیى  بومدین،  الجوار�ة وتحقیق  _بوداود  الشرط  تسو�ق خدمات  الأخلاقي في 
 ، 2022،  1،ع22الق�مة الأمن�ة للمواطن الجزائر، (مقال)، مجلة دراسات اقتصاد�ة، مج

وحید،67 �انشغالات  _تاجي  الأمثل  للتكفل  الجواري  النشاط  تعز�ز  جوار�ة،  نشاطات 
 / 2019 ، 143ع(الجزائر)، مجلة الشرطة "المواطن

_حنان بثینة، نع�م بوعمومة، الصدق والث�ات في ال�حوث الاجتماع�ة، مجلة دراسات في  68
 . 2020، جامعة ج�جل،2، ع3علوم الإنسان،مج

الجسد والط�قة ورأس المال الثقافي: قراءة في سوسیولوج�ا  _حسني إبراه�م عبد العظ�م،  69
 . 2011 ، 15إضافات المجلة العر��ة لعلم الاجتماع،ع."بییر بوردیو 

دور مؤسسة الشرطة المجتمع�ة بتنم�ة ثقافة السالم في _حسین إبراه�م حمادي العنكبي،  70
د�الى المجتمع�ة في محافظة  الشرطة  لمنتسبي  المأزومة دراسة میدان�ة  مجلة   ."المجتمعات 

 ـ 2020 ،العراق،  38، ع3لارك للفلسفة واللسان�ات والعلوم الاجتماع�ة،مج

دور الشرطة في استت�اب الأمن �المغرب الأوسط: العهد الز�اني نموذجا،  _خالد بلعر�ي،  71
 . 2009، 16العدد 3.الجزائر). المجلد ) ".مجلة الآداب والعلوم الإنسان�ة

العام، (مقال)،  72 الدولي  القانون  في  وأ�عاده   الإنساني  الأمن  یوسف،  الدین  _خولة محي 
 . 2012، 02، ع28مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصاد�ة والقانون�ة، مج
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ع�اس،  73 ص�ار  للدارسات _رائد  القـانون  مجلـة  الجر�مـة".  مـن  الوقایـة  فـي  الشـرطة  دور 
 . 2019 ، العراق، 17وال�حوث القانون�ةـ ع

_سلاطن�ة بلقاسم، ملاحظات حول استخدام الإستمارة والملاحظة �أداتین لجمع الب�انات  74
ال�حص   المدى في  التدر��ات قصیرة  العلوم الإنسان�ة،عفي  ، جامعة  3السوسیولوجي، مجلة 

 2002محمد خ�ضر ، �سكرة،  

الكر�م،75 عبد  التحر�ر�ة_شوقي  الثورة  إ�ان  الجزائر�ة  المتوسطي  "الشرطة  الحوار  مجلة   ،
 ، 2019، 3.العدد 16.الجزائر)، المجلد  (

لو�زة،  76 ع�اد  المجتمع�ة_  الشرطة  منظور  من  الأمني  الدراسات   ."الإعلام  مجلة 
 2017الجزائر)، العدد الخامس، جوان،)الاجتماع�ة والنفس�ة والأنثر�ولوج�ة  

 ."الصـورة الذهنیـة لرجـال الشـرطة لـدى جمهـور محافظة د�الى_ عبد الرزاق عبد الوهاب،77

 ، 2017 ، العراق،20، ع 1مجلة المفتش العام، مج 
الف�سبوك: استرات�ج�ات العرض والتفاعل _عبد الرح�م بن بوز�ان، الشرطة الجزائر�ة عیر  78

 2019، 03، مج11�ة والإنسان�ة، ع، (مقال)، مجلة ال�احث في العلوم الاجتماع 

_عبد الخالق الزهراني، ضغوط العمل وأسالیب مواجهتها وسمات الشخص�ة لدى ض�اط  79
 ،   2022، 06، ع 03الشرطة،  مجلة العلوم الإنسان�ة والطب�ع�ة، مج

السوسیو 80 الحاجات  تلب�ة  في  ودوره  العمراني  النمط  �كوك،  قو�در  شكر�د،  الكر�م  _عبد 
الإنسان  81 علوم  مجلة  �سكرة،  �مدینة  وحدیث  تقلیدي  نمطین  بین  میدان�ة  دراسة  _ثقاف�ة 

 ،  2017،  25، ع1والمجتمع ، ج

سموك،  82 سوسیولوج�ة:  _علي  مقار�ة  أجل  من  الجزائري  المجتمع  في  العنف  إشكال�ة 
 . 2006، منشورات جامعة �اجي مختار عنا�ة 

_عمتوت �مال، دیلمي عبد العز�ز، دور الشرطة في وضع استرات�ج�ة للوقا�ة من حر�مة  83
اختطاف الأطفال في المجتمع الجزائرب، (مقال)، مجلة العلوم القانون�ة والاجتماع�ة، جامعة  

 . 2021،  2، ع 6ان عاشور الجلفة، مج ز� 

مجلة   ."خلال الثورة التحر�ر�ة دراسة في الممارسات والمؤسساتلتعذیب  _غر�ي الغاني، ا84
 ، 2008الحقوق والعلوم الس�اس�ة (العدد الأول، الجزائر
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ر�احي،85 شرطة  _كر�مة  أجـل  معـا...من  تموشـنت  عین  ولا�ة  شرطة  جوار�ة،  نشاطات 
 . 2012جوان،162الجزائر)، العدد ،)، مجلة الشرطة "جوار�ة

دبي،  86 شرطة  حالة  دراسة  الاجتماعي  للنسق  الاجتماع�ة  الوظ�ف�ة  النصر،  أبو  _مدحت 
 . 2010، 2، ع8التخط�ط القومي، مجالمجلة المصر�ة للتنم�ة والتخط�ط، معهد 

بوشنافي،  87 خلال  _محمد  من  العثماني  العهد  أثناء  الجزائر  مدینة  في  والأمن  النظام 
 . 2010،  مارس2.الجزائر). العدد  ) :المصادر الأجنب�ة، مجلة الحوار المتوسطي

الجر�مة  88 من  الوقا�ة  في  الجزائر�ة  الشرطة  دور  بنیني،  أحمد  ز�اني،  السعید  _محمد 
 ،  2019، الجزائر،01ومكافحتها، (مقال)، مجلة تحولات جامعة ورقلة، ع

 . 2012جو�ل�ة 107مجلة الشرطة، العدد ،_89

  ، (الجزائر)، مجلة الشرطة  "مقال حول زرع ثقافة المواطنة مسؤول�ة الجم�ع_محمد غزالي،90
 . 2015 ، 128ع

_مرن�ش أون�سة، الشرطة الجوار�ة والثقافة الأمن�ة في الجزائر، (مقال)، حول�ات جامعة  91
 ،  2،ج30الجزائر، ع

_منیر العمري، الامن المجتمعي: مفهومه وعلاقته �القطاعات الأمن�ة الأخرى، (مقال)،  92
 . 2020، 04، ع 12مجلة أفاق علم�ة، مج

الاصالة، 93 مجلة   ، الوسطى  العصور  في  والأوراس  الزاب  مدینة  طبنة  لق�ال،  _موسى 
 ،  1978، 61_60ع
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 الجمهور�ة الجزائر�ة الد�مقراط�ة الشعب�ة 

 وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي

 1لخضر_�اتنةجامعة الحاج 

 قسم علم الاجتماع والد�مغراف�ا 

دور الشرطة الجوار�ة في مهام أمن 
 سكان المدینة
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المؤسسات  جتماعول على درجة الد�توراه في علم انح�طكم علما أننا �صدد إعداد �حث علمي في إطار الحص
سیتم إستثمارها ، ولأنكم شر�ك فعلي في هذا العمل ، نود إبلاغكم أن المعلومات التي ستصرحون بها الحضر�ة

 في إطار ال�حث العلمي لا غیر ، ونشكر لكم تعاونكم 
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 _مكان المیلاد: داخل المدینة           خارج المدینة5
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 نوع الوظ�فة : القطاع العمومي            القطاع الخاص       عامل یومي-7

: تتمثل الأدوار الاجتماع�ة للشرطة الجوار�ة في مهام الض�ط الاجتماعي �الوقا�ة ومكافحة الجر�مة،  2المحور
 مكافحة المخدرات، تنظ�م المرور. 

 _ك�ف تق�م المهام الأمن�ة على مستوى المدینة: 8
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 هل توز�ع الخدمة الأمن�ة داخل الوسط الحضري مرتكز على: 10

 _مجموعة من البرامج الأمن�ة 

 _حاجات السكان

 _عمل طوارئ 

 ؟م بتوفیر حما�ة الأشخاص وممتلكاته  _هل تقوم الشرطة11
  لا            نعم  

 _هل من أدوار الشرطة تعز�ز الأمن الوقائي للمواطنین؟12

  لا              نعم  

 المدینة؟_هل للشرطة دور في مكافحة الآفات الاجتماع�ة داخل 13

 لا نعم
 _هل الشرطة الجوار�ة تقوم بتحقیق الض�ط داخل المجتمع من �ل الجرائم؟14

 نعم                   لا               أح�انا  

 _ هل ترى أن جهاز الشرطة قادر على التصدي على �ل الآفات الاجتماع�ة؟  15

 غیر قادر  قادر

 : للشراكة المجتمع�ة بین الشرطة والمجتمع عدة عق�ات تحول بینها و�ین تجسیدها في الواقع. 3المحور 

 _هل رجل الشرطة قادر على توفیر �ل المستندات اللازمة والتي �حتاجها المواطنین؟  16

  نادرا  أح�انا                دائما

 ي رجل الشرطة روح التعاون بینه و�ین المواطنین؟_هل ینمّ 17

  نعم               لا

 م طب�عة علاقتك مع رجال الشرطة؟_ك�ف تق�ّ 18

 جیدة                      حسنة                        ضع�فة            

 لا توجد أي علاقة   



 الملاحق 

 

286 
 

 _هل تشارك المؤسسة الشرط�ة  أفراد المجتمع النشاطات والتظاهرات  ؟19

 النشاطات والتظاهرات الر�اض�ة: نعم            لا  

 النشاطات والتظاهرات الاجتماع�ة: نعم            لا  

 النشاطات والتظاهرات الخیر�ة : نعم            لا  

 _ك�ف تق�م الجهود التي تبذل لتحقیق الشراكة بین أفراد المجتمع وجهاز الشرطة؟20

 مفعلة                   غیر مفعلة   

 شراكة بین المواطنین وأفراد الشرطة في التصدي لجر�مة ما داخل مجتمعكم؟ال_هل لد�كم تجر�ة عن 21

 نعم            لا  

 _في حال الإجا�ة بنعم، هل �ان هناك نجاح للعمل�ة؟22

 نعم            لا  

 

الشرطة  23 طب�عة عمل  �السر�ة  ت  التي_هل  المجتمع  تتحلى  أفراد  بین  الشراكة  تجسید  أمام  المع�قات  أحد  عتبر 
 والشرطة؟

 لا   نعم               
 

 _ هل ترى أن حفظ الأمن: 24

 مسؤول�ة الجم�ع   

  مسؤول�ة رجال الشرطة    

 _ هل أنت مستعد للتعاون والتجاوب مع الأجهزة الامن�ة ورجال الشرطة؟25

  مستعد دائما                 غیر مستعد تماما 

 _إذا �نت مستعد للتعاون، هل یتم ذلك من خلال: 

 التبل�غ عن مخالفي القوانین والقواعد العامة

  المشار�ة في إلقاء الق�ض على المجرمین 

 التعاون مع رجال الشرطة من خلال الإدلاء �شهاداتك   

: تتمیز العلاقة بین الشرطة و المجتمع �قلة التواصل و التفاعل مما تسبب �عزلة اجتماع�ة لجهاز  4المحور
 الشرطة . 

 الشرطة قر��ة من المواطن؟_هل ترى أن  26

  نعم           لا 

 _هل ترى أن الغرض من شعار " الشرطة في خدمة الشعب"، مجرد شعار لكسب ثقة المواطن؟27

  نعم                 لا 

 _ك�ف ترى نمط تعامل الشرطة مع المجرمین؟28

 �عنف وحذر 
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 �إنسان�ة  

 ............................................................... إجا�ة أخرى            أذ�رها 

 

 _ما هي طب�عة استق�ال رجال الشرطة للمواطنین ؟29

 استق�ال غیر لائق  استق�ال مثالي             استق�ال عادي 

 _هل للشرطة الجوار�ة دور في تفعیل التواصل الأمني مع المواطنین؟30

 ل�س لها دور  دورها مهم          دورها متوسط الأهم�ة      

 _هل یتعامل رجل الشرطة مع المواطنین بتعالي؟31

 نعم                       لا 

 _ إذا �انت الإجا�ة بنعم، هل ذلك �خلق عزلة اجتماع�ة جهاز الشرطة؟32

 نعم                               لا 

 الشرطة مع المواطنین؟_ما هو الأسلوب الذي �ستخدمه رجل  33

 �ستعمل أسلوب التهدید           �ستعمل أسلوب الحوار 

 _هل �قوم رجل الشرطة بتثق�ف المواطنین بنشر التوع�ة الأمن�ة وأسالیب تحقیق الأمن داخل المجتمع؟34

  نادرا   أح�انا               دائما  

 لمنطقتك؟_هل انت من متا�عي مؤسسة الشرطة التا�عة 35

 لا أتا�عها متا�ع لها         أح�انا فقط 

 _هل اتصلت �الارقام الخاصة �الشرطة لطلب خدمة ما؟36

  نعم                 لا 

 _هل تعرضت لمشكلة لجأت فیها الشرطة؟37

  نعم                 لا 

 _ك�ف تعامل معك رجل الشرطة لحلها؟38

 اجراءاتهم �طیئة      عدم الم�الاةسرعة ا�جاد الحل         

 من أفراد مؤسسة تقمع الحر�ات.  ا :تتشكل لدى المواطن صورة سلب�ة لرجل الأمن واعت�اره فرد5المحور

 _هل ترى أن جهاز الشرطة یتماشى مع متطل�ات العصر؟39

 لا یواكبها        یواكب متطل�ات العصر  

 �النس�ة للمواطنین؟_في رأ�ك، هل رجل الشرطة موضع ثقة 40

  أهل للثقة          ل�س أهل لها              

 في تشو�ه صورة الشرطة لدى الشعب؟   أسهمت_هل السلو��ات السلب�ة ل�عض رجال الشرطة هي من 41

 نعم                     لا  

 

 _هل اضطرار رجل الشرطة لاستخدام القوة مع المواطنین، �غیر من صورته لدى المواطنین؟42
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 �عطي صورة سلب�ة عنه        لا �غیر من صورته        

 _هل الصورة النمط�ة التي تدعوا لهی�ة رجل الشرطة، ساهمت في جعل صورته سلب�ة لدى أفراد المجتمع؟43

 نعم            لا 

 _هل رؤ�ة رجال الشرطة �النس�ة أفراد المجتمع؟44

 �القبول تحظى لا     تحظى �القبول

 _في رأ�ك هل تم اخت�ار رجل الشرطة ؟45

   وفق الشروط         �الوساطة والمعر�فة                   

 _في رأ�ك هل �فضل رجل الشرطة ؟46

  المصلحة العامة المصلحة الخاصة  

 _ هل لاحظت إنشغال رجال الأمن �الهاتف بدل من أداء مهامه؟ 47

  لا    نعم                     

 _ في رأ�ك، هل رجل الامن �طبق القانون ؟48

 �ط�قه على الجم�ع         لا هناك محا�اة في تطب�قه

:یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة الجر�مة وتجسید مهام الشرطة  6المحور
 الجوار�ة في أمن سكان المدینة   

 الأمن الجواري عبر مجال المدینة؟_هل هناك نقص في مقرات 49

 یوجد نقص �بیر           لا یوجد نقص  

 _هل مقرات الأمن الحضري موزعة في الأمكنة المناس�ة؟50

  موزعة �الشكل المناسب           غیر موزعة �الشكل المناسب                      

 الكثافة السكان�ة للمدینة؟ناسب ت ل تعتقد أن مقرات الأمن الجواري _ه51

  نعم                          لا 

 

 _هل الشرطة الجوار�ة تقوم �السهر على حما�ة �ل المناطق الحضر�ة؟52

 نعم                          لا

 _هل ترى أن مقرات الشرطة الجوار�ة مزودة �كل التجهیزات لحفظ الأمن؟53

 نعم                          لا 

 تقد�م الخدمات الشرط�ة �كون �صورة متطورة �استخدام التكنولوج�ا ؟ _ هل 54

 نعم                       لا  

 شكرا على تعاونكم  

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 :ملخص الدراسة 
 



 ملخص الدراسة 

 

  

 ملخص الدراسة : 

 ملخص �العر��ة: -

حاولنا تسل�ط الضوء على دور الشرطة الجوار�ة في مهام أمن    ، من خلال دراستنا هذه 
حیث هدفت الدراسة إلى المعالجة السوسیولوج�ة للمؤسسة الشرط�ة من خلال    ، سكان المدینة

طة الجوار�ة العلاقة بین الجمهور  تناولنا ف�ه متغیرات الدراسة، الأمن، الشر   ،نظري   :جانبین 
أن   �اعت�ار  المواطنین  لدى  للشرطة  الذهن�ة  الصورة  الدراسات ه  ذهوالشرطة،  من  الدراسة 

وعلاق الاجتماع�ة  أدوارها  حیث  من  الشرط�ة  المؤسسة  عالجت  التي  �الجمهور  االقلیلة  تها 
استعماله  حیث  من  الحضري  المجال  أهم�ة  ومدى  معهم  شراكتها  ومدى  لدیهم  وصورتها 

 واستغلاله في الجانب الأمني لمكافحة الجر�مة. 

أوت (طر�ق الجزار)    20فقد قمنا �اجراءها في حي    ، أما الجانب المیداني (الدراسة المیدان�ة)
  ، �مدینة بر�كة �ملائمة الحي من حیث الخصائص الاجتماع�ة والثقاف�ة والد�موغراف�ة لساكن�ه

مجالا �اعت�اره  المؤسسات   احضر�   وأ�ضا  من  تعتبر  التي  المدروسة  الظاهرة  مع  یتوافق 
على المنهج الوصفي �استخدام العدید من    ،اعتمدنا في هذه الدراسة ، و الحضر�ة داخل المدینة 
  ، : الاستمارة، �أداة رئ�س�ة لجمع الب�انات �الإضافة إلى الملاحظةالآت�ةأدوات جمع الب�انات  

فيوتشكّ   ،والسجلات  ،والوثائق ،  والمقابلة الدراسة  عینة  :  الآت�ة الأر�ع    المقاطعات  لت 

�ال�حث وضمّ 20  حي، من  46،47،32،33 الخاص  المجال  الجزار)،    96ت  أوت (طر�ق 

 أو من ینوب عنه وقد استخدمنا العینة العشوائ�ة المنتظمة.  صاح�همسكن ممثلا � 

أبرزها النتائج  من  عدد  إلى  والإدار�ة    :وتوصلنا  الاجتماع�ة  المع�قات  من  جملة  هناك  أن 
وتوصلنا إلى التحقق  ل المجتمع الحضري،  والنفس�ة التي تعیق تجسید الشرطة الجوار�ة داخ
 من صدق الفرض�ات من عدمه و�انت �الأتي: 

تح -1 عق�ات  عدة  والمجتمع  الشرطة  بین  المجتمع�ة  في  للشراكة  تجسیدها  و�ین  بینها  ول 
 فرض�ة محققة ومقبولة.  ،الواقع

ت -2 والتفاعل مما  التواصل  �قلة  والمجتمع  الشرطة  بین  العلاقة  �عزلة  تتمیز  اجتماع�ة  سبب 
 فرض�ة محققة ومقبولة.  ،لجهاز الشرطة

فرد من أفراد مؤسسة تقمع  تتشكل لدى المواطن صورة سلب�ة لرجل الأمن واعت�اره -3
 فرض�ة محققة ومقبولة.  ،الحر�ات



 ملخص الدراسة 

 

  

یؤثر التوز�ع المجالي اللامتوازن لمقرات الأمن في عرقلة مكافحة الجر�مة وتجسید مهام  -4
 فرض�ة محققة ومقبولة.  ، الشرطة الجوار�ة في أمن سكان المدینة 

 

Abstract 

Through our study, we tried to shed light on the role of the 
neighborhood police in securitytasksThe population of the city, where 
the study aimed at the sociological treatment of the policeinstitution 
through two theoretical aspects, in which we dealt with the variables 
of the study,security, neighborhood police, the relationship between 
the public and the police, the mentalimage of the police among 
citizens, given that the study is one of the few studies that dealtwith 
the police institution in terms of its social roles, its relationship with 
the public, its image tothem and the extent of its partnership With 
them and the importance of the urban area in termsof its use and 
exploitation in the security aspect to combat crime.As for the field 
aspect (the field study), we conducted it in the neighborhood of 20 
Out (AlJazzar Road) in the city of Barika, in accordance with the 
suitability of the neighborhood interms of the social, cultural and 
demographic characteristics of its residents, and also as anurban 
field that corresponds to the studied phenomenon, which is 
considered one of theinstitutionsIn this study, we relied on the 
descriptive approach using many of the following data collectiontools: 
questionnaire, as the main tool for data collection, in addition to 
observation.And the interview, documents and records. The study 
sample was formed in the following fourdistricts: 46, 47, 32, 33, from 
the approach of 20 August (Butcher Road), the special area of 
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theresearch, and it included 96 dwellings represented by a space or 
who is on behalf of it, and weused the systematic random sample. 
1We have reached a number of results, most notably, there is a 
phrase of social, administrative 

2 for the community partnership between the police and society has 
several obstacles betweenthem and their incarnation inReality, 
hypothesis achieved and acceptable 

3 distinguish the relationship between the police and society with the 
lack of communicationand interaction, causing a social isolationThe 
police, hypothesis are really and acceptable.Summary of 
studyFreedoms, hypothesis real and acceptable. 
4The citizen is a negative image of the security man and an increase 
in individual members ofthe Association Foundation. 
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