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 : جرلنررص

التارررررررلإت الهامرررررررل    ررررررراة   أدم  لقرررررررا

 اترررررررررررتنااو اللإترررررررررررامل  إلى ت رررررررررررالا الإ

 ،التجراتة الاولير     ابكاو عقرلإد  الإلكترودي  

صل   تسرلإي  ارةا عرا  جكقرلإد    ذا كان الاإو

حررام السررلاا  إللسرلا  القضررامي  الررتي هرري  

ن هرر ه اللإتررامل لا  أإلا  ،الكميسرري    الاولرر  

تنمرر  جقتضرريا  التجرراتة الاوليرر  الررتي تتميررز  

لرر ل  صررات جررن الضرركوتف اللحرر  ، بالسركع  

فاعلير    حرل    أكثك خكم تكلإنأليا   عن 

فضرل اللإترامل   أولكرل   .ا  الةاخ   عةهاارةا ع

 تررركع    تسرررلإي  ارةا عرررا  هررري ارفاوضرررا 

 إلى الةرررزانأطررركالم  يتلإصرررلإذ  ؛الإلكتروديررر 

تسلإي  وجكضي  للاكفع عن طكي  اةاوتا  

لكترودير   إوالتي تجكف باكيقر   ، وارةادشا 

ت رراة الحايثر  والررتي تتميررز  عرر خررلكا  الإ 

 ،التقليايررررر بالسررررركع  جقاتدررررر  بارفاوضرررررا  

 لتقرررراءإ إلى دهررررا لا وترررراقأذلرررر   إلى يضررررالم

نمرا تكرلإن   إو ،ارتةا ع  وجها للإجرت الأطكالم 

                                                           
)*(

 . رؤلف ارُكاتلا -

عرن  الإلكترودير    جركاءا  ارفاوضرا   إكاف  

   اة.ت  للإطكي  اتتنااو اللإتامل الحايث

ارفاوضرررررررررا  : الكلمرررررررررا  ارفتاحيررررررررر 

؛ التجرررراتة الاوليرررر  ؛دترديررررمالإ  ؛لكتروديررررالإ

 .الةظاو القادلإدي

Abstract: 
In the field of tremendous 

development resulted has 

communications, to the use of this 

methods in the contracts of 

international trade, and if the asset 

in the settlement of disputes knotted 

the judicial authority which is one of 

the major powers in the state, 

however that this means to fit in the 

requirements of internatinal trade 

wich is charactrezed by fast, so it 

became necessary to look for other 

mechanisms to be more effective in 

resolving disputes arising from 

it,and perhaps the best means speed 

in the settlment of disputes is 

negotiations electronic, it reached 

parties to the conflicts to settle the 

friendly and muttually satisfactory 

through debates and discussions, 

which take placecelectronically via 

modern communications networks, 

which are characterized by fast 

compared the negotiations 

traditional moreover it to does not 

need to meet with the disputing 



 بلعقـون آيــة ______________________________________________________________________ الالـكتـرونيــة المفـاوضـات

 

 

 0707جانفي -70 العدد-70 المجلد ــــــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية 

ISSN: 2352-975XــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــEISSN: 2588-2368 

876 

parties face to face but all of the 

procedures negociations electronic 

throught the use of modern means to 

communicate.  

Keywords: Electronic negotiation; 

Internet; Intrnational trade. 

  :جقرراجررر 

إترتكماة  ت راة وتلرادة اركللإجرا  ولجهرلإت     لإت التكةلإللإجي الهامرل    راة الإ  ن التاإ

لغررم الحرراود  أفرركاد و  دسرريجا جررن الكندررا  بررع الأ   أادشرر، الادترديررم بشرركل واترر   

أو  وفتحررم اللررا  علررى ج رركاعيت للفرركص التكادايرر  تررلإاء للليرر  ،الجغكافيرر  بررع الرراوة

تضراعف   إلىالإلكترودير    دم لجهرلإت التجراتة  أو، جعأالتر أو  ابكاو عقلإد الكمرل أو  الشكاء

الفقررركف   الررراوة ارتقاجررر  خاصررر  بالةسرررل  للمكررراجن      اترررتنااجها وغرررا  الكمرررلإد   

همهرا ترلإفير   ألأدها تتي  الكايا جن ارزايا جن  ؛الادت ادي  والكندا  ارالي  وابكاو الكقلإد

 الجها واراة .

أهر    وجرن  ؛الإلكترودير   وتيل  جن وتامل التجاتةأه  الإلكترودي  ن الكقاأ عتلاتهوب

 ،لكترودي عر الشلكا  الكارير  إتكادا عن بكا يت  عن طكي  وتيا أدت  جا نيزه هلإ

 ممرا  ،دظمر  اركللإجاتير   لكترودير  مخزدر  داخرل الأ   إى دعرام   تكلإن محكتة علا وغاللا ج

الرر ف ادككررس علررى اركحلرر    ءالشرري، خرركالا  القادلإديرر طرركح تلسررل  جررن الإ  إلىأدم 

جكادي  اترتيكا   إحلإة ، ت اةوالإعنو ى التكادا باتتنااو تكةلإللإجيا الإالسابق  عل

وجررام جررلإا  التفرراو   ،نمرراط الجايرراةي  ارةظمرر  للكقررا لهرر ه الأالقلإاعررا الكنترريك

 .بشأدها

خاك أوأه   لاتيما   عقلإد التجاتة الاولي  جنالإلكترودي   وتكا جكحل  ارفاوضا 

كلإبا  ارتلإدكر   فهي اركحل  التي يت  فيها اللإدرلإلم علرى ال ر    ،اركاحل التي نك بها الكقا

دهرا اركحلر  الرتي يرت      أفضرن علرى   ، لاد الحللإة ارةاترل  لهرا  إوالكمل على ، ثةاء تةفي هأ

جن جايترت وجشركوعي     تأكاخك وجام داتتت وكفاءتت والفيها التككلم على ارتكادا ا 

صل  أبل  ،عند  جكية أو  ن التفاو  لم يكا جقت كا على دشاط جكعأكما ، الكك 

أو  الاجتماعير  أو  دام  ب اتت يكع على حل كل ارسامل ترلإاء جةهرا الادت رادي    عل  وفن 

 الثقافي .أو  السياتي 
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جررام أف  إلى :تسرراؤة وليلرري محررلإتف جةاطررت خرركالي  الاتاترر   إجررن هةررا تكمررن 

 بايل عن ارفاوضا  التقلياي  ؟الإلكترودي   تكتر ارفاوضا 

 :  أذكك جةها، وهلإ جا يةاتق عةت عاة تساؤلا  فكعي 

 ؟ا للمفاوضا  التقلياي اجتااد ي دلكتروهل تكتر ارفاوضا  الإ -

  عقرلإد التجراتة الاولير     الإلكترودير    طرات القرادلإدي ركحلر  ارفاوضرا     هرلإ الإ  وجرا  -

 ت اة؟باتتنااو تكةلإللإجيا اركللإجا  والإ

وريزتهرررا الإلكتروديررر   ولأجرررل الإحاطررر  بملإضرررلإن اللحررر  دظررركا لأهميررر  ارفاوضرررا 

خررركالي  جابررر  عرررن الإجرررل الإأن وجررر ،وفكاليتهرررا   تسرررلإي  جةا عرررا  التجررراتة الاوليررر  

 :  تياولهما كا دتةين محلإت إلى تتأيةا تقسي  الاتات إاراكوح  

 لكترودي ارفاوضا  الإ اهي ج: الأوة لإتاة

 لكترودي .تككيف ارفاوضا  الإ: أولا

 لكترودي . ارفاوضا  الإ جكاد : ثايةا

 لكترودي ارفاوضا  الإ ا ثات ارترتل  عن: الثادي لإتاة

 ا   لتزاججن حي  الاالإلكترودي  التفاو ارترتل  عن  ا ثات: أولا

  ا لتزاجحال  الإخنة بالا  الإلكترودي  التفاو ا ثات ارترتل  عن : ثايةا

   الالكترودي ارفاوضااهي  ج: الأوةاةلإت 

وجرا تتسر  برت جرن      اللإترامل الحايثر    عقرلإد التجراتة الاولير       ن التالإت   اترتنااو إ

لأن ، ن يرررو بهلررا  ودلررلإة فررلإتيع  أحررلإاة ف حرراة جررن الأ أوالرر ف لا نكررن برر  ،تكقيررا

ثر    ،خرك  لرا  بسريا للاركلم ا   إحا الاكفع بتلإجيرت  أن يقلإو أالاكيق  التقلياي  على 

إلا  لم تكا تةاترب  .الأجك ويةتهي ن يقلل ه ا الالا  فيةكقا الكقاأخير جا يلل  ه ا الأ

لم تكرا  ، وجراتها اللإترامل الحايثر    أاركقراة الرتي   أو  جا الكقلإد ارككل أالكقلإد اللسيا  

وهري  ، وذلر  لكلإدهرا تركد علرى جشراتي  عمندر  وجتكرادة الجةسريا          ؛نتتنءو جكهرا ا  

 .ب ل  تة ب على عمليا  جككل  وجلي   بالتكقياا  التقةي  والقادلإدي 

ن يسرل  ابكاجهرا جكحلر  خراد  جرن ارفاوضرا  الرتي        أصل  جن الضركوتف جراا   أوعليت 

ولأهميترت عليةرا اللإدرلإلم علرى      .تستغكق الكثير جن اللإدم وتستةزلم الكرثير جرن الجهرا   

 .)ثاديا(ككف  خ ام ت جو، )أولا(تككيفت 
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  :الالكترودي  تككيف ارفاوضا  -أولا

لابرا جرن ان دةظرك    ، للمفاوضرا  الالكترودير   جرل اعاراء تككيرف واضر  وخراجل      أجن 

 إلى هرررلإ التقليررراف جةهرررا وجرررن ثررر  دتجرررت    الأوةالجادرررب ، اليهرررا جرررن خرررنة ج رررالحع  

 ث  بكا ذل  دستكك  جلإدف التشكيكا  الككبي .الإلكترودي 

، تسررلإي أو  اتفرراق إلى بغيرر  اللإصررلإة بررع ذوف الشررأنالرركأف  والتفرراو    اللغرر  تلررادة

إليرت   صرليره الأجرك إليرت    والتفراو  جرن فرلإ    ، فراو  كرن صراحلت   أف  ويقاة تفاوضرةا 

 (1)اخ وا فيت: جاتاه وتفاوضلإا الحاي أف  جكهأوفاوضت   ، وجكلت الحاك  فيت

 الحايثر  الإلكترودير      اللغ  فقا عكفترت اركجمرا   الإلكترودي  وا لإص الجادب

لا يتجرررزأ جرررن  "دديقررر  ذا  خرررحة  كهكباميررر  ترررالل  وخرررحةتها هررري الجرررزء الررر ف بأدرررت 

 .(2)الكهكبامي "

جكةررى جلإحررا للتفرراو   جررا اصررانحا فهةالرر  محرراولا  عايرراة جررن الفقهرراء لإتترراء أ

"الكمليرر  الررتي تتضررمن تلسررل  جررن اةادثررا  وتلررادة وجهررا  الةظررك  بأدررت  فككفررت الررلكي

صفق  بشأن  اتفاق إلى وب ة الكايا جن ارساعي بع الاكفع ارتفاوضع بهالم التلإصل

 .(3)جكية "

الكندرر  الكقايرر  ارسررتقللي  بتلررادة   أطرركالم  دررت" ديرراو أخررك للتفرراو  ب  وثمرر  تككيررف  

جررا  ا  وا تاء والاتاتررا  والتقرراتيك الفةيرر  والاتتشرراتا  القادلإديرر  وجةادشرر      دتراحررالا

فضرل  أ إلى ا  واتاء بغير  اللإصرلإة  ادتراحر جرن  أحراهما   يةفركد بلإضركها  أو  يضكادها ترلإي  

الةهرامي بيةهمرا جرن حقرلإق      تفراق عةرت الا  ج الحهما ولتحايا جا يسفك الةتام  التي وق 

 .(4)ا "التزاجو

 أكثررك أو غررير جلاخررك بررع خن ررع  أو  "حرراوت ات رراة جلاخررك  :بأدررت أيضرراوعرركلم 

بيرررةه  يرررت  جرررن خرررنة تلرررادة الكررركو  وارقترحرررا  وبررر ة ارسررراعي        اتفررراقبمقتضرررى 

 .(5)عقا جكع لإبكاجت   ارستقلل" اتفاق إلى بهالم التلإصل،ارشترك 

 إلى بهرالم اللإصرلإة   أكثرك  أو تلادة جقترحا  بع طكفعأو  "حلإات :بأدت أيضاوعكلم 

دضرايا دزاعير  بيرةه  و  اللإدرم دفسرت وقير  ار رالح        أو  حسر  دضري    إلى يرؤدف  اتفاق

 اةافظ  عليها "أو  ارشترك  بيةه 
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 "وتريل  جرن وترامل تسرلإي  ارةا عرا  ترت  برع        أيضرا فضن عن ذل  كلت فقرا عكدرم   

الةزان جلاخكة دون تاخل طكلم ثال  فهي علراتة عرن تلرادة للإجهرا  الةظرك برع       أطكالم 

 تسلإي  دهامي  له ا الةزان ". إلى طك  الةزان جن اجل اللإصلإة

دهرا لم تتاركق   أفرةنحس ب الإلكترودير    جا جلإدف التشكيكا  اللإطةي  جن ارفاوضرا  أ

وحترررى ، هرررا أحرررا اللإترررامل اللايلررر  لتسرررلإي  ارةا عرررا  بشررركل صررركي       تلاتاعاليهرررا ب

الإلكترودير    ولكن عةا اتتقكاء الة رلإص القادلإدير  للتشركيكا    ، ارفاوضا  التقلياي 

يرت  التكرلير عرن    أن  وكر ل  تضرمةم  ، بكاو الكقرا بلإترامل الكترودير    هناها سمحم ب

أدهرا   الة رلإص الرتي ترياتي ذككهرا    تادة بلإتامل الكترودي  ول ل  يسرتةت  جرن هر ه    الإ

، وباللإتيل  دفسها الرتي ا بهرا ادكقراد الكقرا    إلكتروديا  يت  تسلإي  ارةا عا أن  ،اجا  

فالقادلإن الةمرلإذجي  الإلكترودي   تاتي للتجاتةهلإ الك ب الأالإلكترودي  ويكتر الكقا

ترامل الليادرا    ج  ارتحاة عكفت جن خرنة تككيفرت لك  ال ادت عن الأالإلكترودي   للتجاتة

تخزيةهررا أو  اتررتنجهاأو  تتررالهاإأو  اركللإجررا  الررتي يررت  ادشرراؤها  دهررا "أب 2/1  ارررادة 

 بلإتررامل جشررابه  لهررا بمررا   ذلرر  جررن تلررادة للليادررا     أو  ضررلإمي أو  بلإتررامل الكتروديرر  

 .التلكس"أو الإلكترودي  الرياأو الإلكترودي  

 بقلإلهررا "يرركاد بم ررال  الليادررا  الإلكتروديرر   ج ررال  الليادررا  2/2وعكفررم ارررادة 

 خرك باترتنااو جكيرات جتفر  عليرت لتكرلإين        إلى دقل اركللإجا  جرن حاترلإ   الإلكترودي  

 .(6)اركللإجا "

أن   علررىالأولىار رركف دررص   ارررادة  الإلكترودرري  جشرركون دررادلإن التجرراتة أن  ونررا

يرررت  أو  كليهمررراأو  الاررركفعحرررا أإتادة  "كرررل عقرررا ت رررات فيرررت :الإلكترودررري الكقرررا

 .(7)جزميا عر وتيا الكترودي"أو  تلادة وثامقت كلياأو  التفاو  بشادت

يررا  وارفاوضررا  وابرركاو تفادجرركاء الاإجررا  أجكيكرري فقررا جررا ا ررلإص القررادلإن الأأ

عررن إلكتروديررا  جكاديرر  تسررلإي  ارةا عررا إ إلى الكقررلإد باكيقرر  الكتروديرر  وهرر ا يررؤدف 

ولتحقير  الغاير  الرتي     ،تركان   تةفير  الكقرلإد   جل الإأجن الإلكترودي   طكي  ارفاوضا 

عمراة التجاتير    "الأ: على جرايلي  2/2فقا د م ارادة إلكتروديا  جلها الكقلإدأابكجم جن 

 بالتسرجيل أو  جرزء جةهرا بلإترامل الكترودير     أو  ترت  بالكاجرل  أو  عماة الرتي تراات  تل  الأ
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ا  الةاخرر   عررن لتزاجرراللإفرراء بالاأو  ابرركاو الكقررلإد إلى عمرراة تهررالموهرر ه الأالإلكترودرري 

 .(8)ال فقا  التجاتي "

اركحل  التمهياير  الرتي يرت  فيهرا      :بأدتالإلكترودي  مما تل  نكن تككيف التفاو 

الإلكترودير    ارتفاوضر  جرن خرنة اللإتراما    الأطكالم  دتات  وجةادش  خكوط الكقا بع

 وه ا جا نيزه عن التفاو  التقلياف ال ف يت  بالات اة ارلاخك لأطكالم التفاو . 

ن طليك  الكقرلإد  ي للمفاوضا  لأتفادولى الخالإا  ارهم  للتةظي  الاأفالتفاو  نثل 

على التفاو   تفاقفالهالم جن الا ؛ الحايث  تتالب ودتا وجهاا خادا وتكاليف باهضه

تاتا   القضاء على القل  والتردد لام طك  الكقا بمام جنمم  أدترديم يتمثل عر الإ

دسرب الظركولم وأكثكهرا    أالكقا للظكولم والتالكا ، فتكلإن ارفاوضا  وتيل  لتهي   

دترديرم بادر  ووضرلإح    عرنن عرر الإ  كع صرياغ  الإ ل ل  يرت ، جنمم  لإبكاو الكقا الةهامي

خرنة بالكقرا عةرا التقراء القلرلإة جر        دظكا را يترترب علرى ذلر  جرن جسرؤولي    حالر  الا      

 إلى بملإجرب عقررا نمررلإذجي للرراعلإة ، لابررا جررن وضر  خرركوط محررادة جسررلقا إذ  ؛الالرا  

الكرك   أن  التفاو  بما نها لإبكاو عقرا جسرتقللي برع الاركفع بشركل واضر  يفيرا       

 السرلك  ا دادلإديا على الجهر  اركلةر  عرن    التزاجعر الادترديم هلإ دعلإة للتفاو  ولا يترتب 

 اللضاع  . أو

التكك  رلإدف الفقهاء فيما يتكل  بالإجاب  عن السرؤاة   أيضاو  ه ا السياق نكن 

أو  بايل عن ارفاوضرا  التقلياير   الإلكترودي   ارفاوضا أن  اراكوح   الاخكالي  هل

 اجتااد لها ؟ أدها

الإلكترودير    التسرلإي  وترامل  أن  يكم الأوة: اتجاهع إلى ادقس  الفقت   ه ا ال اد

تكررر عررن دظرراو جايررا وجسررتقل عررن وتررامل    الإلكتروديرر   للمةا عررا  وجةهررا ارفاوضررا  

الإلكترودير    اذ يترتب على اتتنااو وتامل تسرلإي  ارةا عرا   ،تسلإي  ارةا عا  التقلياي 

ودظراو عنجرا    ،لجهلإت الكايا جرن الاليرا  الجايراة جثرل التحكري  ارلرزو لاركلم واحرا        

وترررلا  اعرررادة ارسرررحلإبا  جرررن هررر ه    ، و التحكررري    باادرررا  الامتمررران الثقررر  ودظرررا 

 .(9)اللااد 

بكراها  الإلكترودير    ارفاوضرا  أن  الأوة  حع يكم الاتجاه الثادي وهلإ علرى دقريي   

أن  إذ هرري اجتررااد للمفاوضررا  التقليايرر    ، حررا وتررامل تسررلإي  ارةا عررا  الالكتروديرر    أ
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تررررزاوق وترررامل التسررررلإي  التقليايرررر  جرررر  وتررررامل  دتجررررم عررررن الإلكتروديرررر   ارفاوضرررا  

 التاررلإت دررا اصررا  كررل خررئ واترراس هرر ا  أن  ذلرر  إلى يضررالم،تكةلإللإجيررا اركللإجررا 

، اللإترراط ، ارفاوضررا ، ارسررتناج    تسررلإي  ارةا عررا  التقليايرر    ا ليررا   أنالرركأف 

ترت   لكةهرا  إلكتروديرا   التي تسرتناو   تسرلإي  ارةا عرا    ا ليا   هي ذاتها، التحكي 

 .(10)عر خلك  الادترديم

ليسرم برايل عرن ارفاوضرا  التقلياير  وانمرا       الإلكترودير    ارفاوضا أن  صفلإة القلإة

 هي اجتااد لها.

  :الالكترودي  ارفاوضا  جكاد  -ثايةا

ن الخ رامص الرتي   تتلإافك  ملإعر  جر  أن  لابا جنالإلكترودي   لكي تقلإو ارفاوضا 

ولكررل جةررت فكرركة   الإلكترودرري  التفرراو  ركررانطرراتا عاجررا  إتشرركل    ملإعهررا  

هر ه  أهر    وجرن  ،خركم جشرابه  لهرا   أتلتلس بأفكرات دادلإدير    أن  دادلإدي  دامم  ب اتها دون

فهري   ،أكرتر أو  تقرلإو بملإجرب تضرا الاركفع وتقرلإو بلإجرلإد طركفع       أدها  الخ امص هي

 وتت  عر وتيا الكترودي.، عند  تلادلي  ودتامجها دامما احتمالي 

تقررلإو ارفاوضررا  داممررا بكضررا    : تاديرر إياتيرر  عندرر  اختالإلكترودرري  التفرراو  -0

ارتفاوضرر  لا الأطركالم    يرر  كرل طركلم جرن   ، ضرغا أو  اجلرات أو  الاركفع دون اتغراو  

حركة دير  حقيقير     إتادة  تكرلإن لايرت  أن  بكرا إلا  خرك تتاخل   ارفاوضرا  جر  الاركلم ا    

  .(11)التفاو  عا ج  على

نثررل  جلإضررلإن جكررع،أو  يرراوت حررلإة دضرري  جكيةرر أن  دلإعررت لابرراوالتفرراو  أيررا كرران 

تاتي   الغالب حرلإة القيراو بكمرل محراد     لأويتمحلإت الهالم ا، محلإت الكملي  التفاوضي 

الاجتةان عن القياو بكمل جكع يتف  على عاو القيراو برت   أو  ارتفاوض الأطكالم  تتف  عليت

 .(12)السابقع جكا وقي  جزي  جن الهافع، أو التفاو أطكالم  بع

الكقرا  كير    أطركالم   "يتمتر   :أن  جرن دلإاعرا اليلإديراتو علرى    الأولىخرات  اررادة   أودا 

تاتيع يتمثل أولهما   حكي  ارتكادرا  أحكي  التكادا على عة كين  أويقلإو جلا، ابكاجت

الكقرا  أطركالم   ويتمثل الثادي   حكي ،   اختيات جن يتكادا جكت ووايا جضملإن الكقا

 .(13)التفاو  بهالم وقي  ج الحه "  
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فلكررل طرركلم  ؛الاركفع تظررل حرركة راجرا طيلرر  جكحلرر  ارفاوضرا    إتادة  نهفرر ،وعليرت 

الادسررحا  جةررت ولررلإ   أو  الاتررتمكات فيررتأو  التفرراو  إلى الحكيرر  الكاجلرر    الرراخلإة

 حكي  التكادا على الكملي  التفاوضي . أجلا إلى وطلكا كل ذل  يكج  ، خك لحظ 

الأطركالم   بتكراون الإلكترودري   يت  التفاو : ملي  تلادلي عالإلكترودي  التفاو  -0

لرايه    أكثرك  أو وجرلإده يقرلإو علرى طركفع    أن  كما ،على تقكيب وجها  الةظك ارنتلف 

 اتفررراق إلى فيمرررا بيرررةه  حاجررر  حقيقيررر  لنت ررراة والتفاعرررل فيمرررا بيرررةه  بغيررر  التلإصرررل   

بتلررادة الكرركو  الأطرركالم  حيرر  يقررلإووهرر ا جررا لا يت ررلإت جررن خررنص واحررا   ،جشررترو

جركاء تكرايل     إيقلإو كل طركلم بتقراي  تةرا لا  جرن جادلرت جرن خرنة        إذ  وارقترحا ،

ن ارفاوضررا  جلإدررف حككرري يقررلإو علررى الحككرر  لأ ،الشرركوط واراالررب الررتي جرراء بهررا

دتيجر  جقللإلر     إلى التلإصرل  إلى ارتفاوضر  الأطركالم   تسكى جرن خنلرت  ، والفكل وتد الفكل

درلإن جرن الترلإا ن برع ار رالح الاركفع        إلى وجكضي  جن طكلم الجمي  حتى يت  التلإصرل 

كل طركلم يقلرل   أن  دللإة الاكلم الاخلإة   ارفاوضا  يكسأن  والحقيق  ،ارتفاوضع

 .(14)جةادش  خكوطت والتكايل فيها

حي  يت  بع ، ودا يكلإن التفاو  بع حاضكين عن طكي  وتامل الات اة الحايث 

 اة ارلاخك بيةهمرا وهرلإ بهر ه ال رلإتة يرلإفك      لإتفع   جكادع مختلفع عن طكي  اطك

ودا يكلإن بع غاملع فيرت  عرن طكير  اركاترل  وتلرادة الكترامل        ،اللإدم واراة والجها

 الادترديم.أو  الانيلأو  التلكسأو  الفاكسأو الإلكترودي  أو بالريا الكادف

يت  أن  تكتر الةتيج  الاليكي  للتفاو : احتمالي  يج ذو دتالإلكترودي  التفاو  -3

 دهامي اتفاق إلى ن يةج  الاكفان   التلإصلأوذل  ب، بالفكل ابكاو الكقا ارتفاو  عليت

بكاو الكقرا بشركل دهرامي عرن     هثر  يقلإجران بر    ، ي  الشكوط الجلإهكير    الكقرا  بشأن 

وجرر  ذلرر  تكتررر ، وثيقرر  الكقرراطكيرر  تلررادة الالررا  والقلررلإة ارتاابقرران والتلإديرر  علررى  

فلرريس كررل تفرراو  علررى الكقررا يررؤدف     ، الةتيجرر  احتماليرر  دررا تتحقرر  ودررا لا تتحقرر     

 .لا خيء إلى نما دا يةتهي التفاو إو، ابكاو الكقا بالفكل إلى بالضكوتة

ا الكاوة   جكحل  التفاو  على الكقرا وادرترن    إذا أدت وتجات الاخاتة   ه ا ارقاو

فان ارفاو  ال ف ادسحب دا يتحمل تلك  هر ا   ،خك بالاكلم ا خك ه ا الكاوة ااأ 

وذلرر   ؛ارسررؤولي  الكقايرر أترراس  ارسررؤولي  التق رريري  ولرريس علررى أترراس  الخاررأ علررى
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ن لأوذلر    ،كران الكر ت غرير جقلرلإة     إذا تأتيسا على الاخنة بلإاجب حسن الةي  خاص 

حسرن   أحكير  التفراو  وجلرا    :جكحل  ارفاوضا  الكقاي  يحكمها جلا ن تميسريان همرا  

 .(15)الةي 

 يررررت  التفرررراو     رررراة عقررررلإد التجرررراتة: يل  الكتروديرررر التفرررراو  يررررت  بلإترررر -3

برالتكلير عرن   الأطركالم   ويقرلإو ، باتتنااو تكةلإللإجيرا اركللإجرا  والات راة   الإلكترودي  

التفاو  باتتنااو تتامل الليادرا  الرتي يتلادللإدهرا عرر الادترديرم      تادته  خنة جكحل  إ

   .أيا كادم اللإتيل  ارستناج 

 ؛غرير جلملإتر    يرت  بلإتريل  الكترودير    أدت  خ امص التفاو  جلإضلإن  ثةاأه   ولكل

اتادته  خنة جكحل  ارفاوضا  جن خنة تترامل الليادرا  الرتي يرت      الأطكالم  بتلادةأف 

 الادترديررم أيررا كادررم اللإترريل  ارسررتناج  كررأن تكررلإن عررن طكيرر  الريررا   تلادلهررا عررر 

 و عرررن طكيررر  اةادثررر  ، أ(web-siteارلإدررر  ) إلى عرررن طكيررر  الررراخلإة أو الإلكترودررري 

chatting)) ، عن طكي  الفايسللإو وه ه اللإتامل باتتنااو واحاة جةها تلإلم دال  أو

 .كتروديلإفاو  ابالت ا باكيق  الكترودي  ويسمى عةام بأدت  على التفاو 

لا ح ررك لهررا جةهررا  اللإتررامل الررتي يررت  تلادلهررا بررع الارركفع تسررمى بمسررميا  أن  بيررا 

يا كادم الاكيق  الرتي  أج ككة خاابا  الةلإايا )خاا  الكاح ( اركاتن  التمهياي  و

 : تتلإافك فيها ثنت خ امص تميسي  وهي كالاتيأن  بها تلادة الكتامل لابا ا

التفرراو  جررن خررنة صررفح  الليادررا  الررتي تكررلإن لجرراهكة علررى خاخرر  الحاتررل         -أ

 ات لتحاير التزاجر وارتضمة  كاف  الشكوط التي يكغب كن الاركفع تلإافكهرا   محرل    

اررنلم ذلرر  تررلإلم يتحمررل اررراين ارسررؤولي  ارترتلرر  جررن عرراو       ،تغلتررت وهافررت وبادرر  

 تلإضي  الليادا  ويكلإن   ه ه الحال  تيئ الةي .

ارراين بكرل وضرلإح     إلى يرلع الكميرل  أن  جكةرى ذلر   : تاتري  ياجرا  الأ بيان الاحت - 

وقيقرت   إلى الهرالم الر ف يسركى    إلى حتياجاترت ليرتمكن ارراين جرن اللإصرلإة     إودد  تاجر   

 ليت  التفاو  بةاء عليت .

أو  تترراة تتررامل الليادررا  ارتضررمة  عرركو  التفرراو  الررتي يررت  خنلهررا التكادررا     إ -ق

تتضررمن بيادررا  واضررح  جفهلإجرر   أن  حيرر  الادتهرراء جررن ابرركاو الكقررا لررب  إلى التفرراو 

الللس   ارستقلل تلإاء جن حي  تكيع جلإعرا   إلى غملإ  يؤدفأف  للكاف  لايكتةفها
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ترس  ألكري يقرلإو التفراو  علرى      ؛تاتري  الشركوط الأ أو  ارلإاصرفا  أو  التقاو بالكك 

 .(16)صحيح  وواضح  بكياة عن الغملإ 

   الالكترودي ارفاوضا ا ثات ارترتل  عن: الثادي لإتاة

بمجكد دخلإة الاركفع   التفراو  فادهمرا يقكران   جظلر       الإلكترودي    التفاو 

 ،(أولا) ا  دادلإدير  التزاجر القادلإن وتتكلإن بيةهمرا عندر  دادلإدير  تةشرأ عرن كرل جةهمرا        

 (.ثايةاجاديا عن خا ت )اتت   ه ه اركحل  فادت يسأة التزاجذا أخل أحا ارتفاوضع بإو

  :  الالتزاجا جن حيالإلكترودي  التفاو ا ثات ارترتل  عن  -أولا

جةادشرر  خرركوط الكقررا ووايررا   الإلكترودرري  تتضررمن جكحلرر  التفرراو  علررى الكقررا   

 الاحتياجا  واراالرب ودتاتر  جراواه جرن الةاحير  الادت رادي  للاركفع بغرك  التلإصرل         

علرى   الترزاو للتفاو  تكترب علرى ذلر      اتفاق إلى الاكفان فاذا تلإصل، بشأدت تفاقالا إلى

 اتفراق اللإحيا ارترتب علرى   لتزاوولا يكا هلإ الا ،بالتفاو  لتزاوعات  كل طكلم وهلإ الا

الكة رك  لر ا دشرير   هر ا    ، ا  تقر  علرى عرات  الاركفع    التزاجر التفاو  بل هةراو عراة   

 علررررى عقررررا التفرررراو   يترترررربإذ  ؛ا  ارفكوضرررر    جكحلرررر  التفرررراو  لتزاجررررالاهرررر  لأ

 لترزاو الا :وهري  ،يلتزو بهرا أن  ا  تق  على عات  كل طكلم لبالتزاجعاة الإلكترودي 

 لتررزاوالا، سررن الةيرر  والاعتررااة والجايرر   لتررزاوالا، بالرراخلإة والاتررتمكات   التفرراو  

 : تي كاإليت  وهلإ جا تأتاكق. بالإعنو والتكاون ....ا  

 اتفرراقذا اتفرر  الاكفرران بمقتضررى  إ: ت   التفرراو بالرراخلإة والاتررتمكا  لتررزاوالا -0

ابركاو عقرا دهرامي فران ذلر  يضر         إلى جلامي علرى الراخلإة   التفراو  لغرك  التلإصرل     

وذلرر  باللرراء    ،ا علررى عررات  كررل طرركلم بالرراخلإة   عمليرر  التفرراو  بالفكررل   التزاجرر

 ليس هةاو جا نةر  إذ  ،  اريكاد اةاد ل ل إليت  جةادش  الكقا الةهامي اركاد التلإصل

هرراالم الررتي يكيرراادها جررن  لأعلررى تةظرري  تررير ارفاوضرر  ووايررا ا  تفرراقجررن الاالأطرركالم 

تلراأ فيهرا ارفاوضررا    أن  ووايرا خركوط تررير ارفاوضر  كارراة الرتي لررب      ،التفراو  

بالاتررتمكات    لتررزاوالا تفرراقويترتررب علررى هرر ا الا   ،وخرركل وصرريغ  الةقرراش ارارركوح   

 .ارفاوضا 
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ولا يحر  لأف   ،التفراو   اتفراق بالتفاو  لرا ج راته ارلاخرك       لتزاون الاهوعليت ف

ضرركات ألا اعتررر جسررؤولا عمررا دررا يقرر  جررن إطرركلم الاجتةرران عررن الرراخلإة   ارفاوضررا  و

 .(17)خكللاكلم ا 

ت التزاجر ن هفر  ،كل طكلم بتحقي  دتيج  وهلإ الاخلإة   ارفاوضرا   التزاوذا كان إو

أف  فراذا اتتكرب   ،بلر ة الكةاير  اراللإبر  لإنراح ارفاوضرا       االتزاجر أثةاء التفراو  يكرا   

دررت يكررا مخالفررا   هعكدلتهررا فأو  افشرراة ارفاوضررا   إلى يررؤدفأن  طرركلم فكررن جررن خررأدت   

والر ف   ،يتل  ارسل  ارأللإلم للشرنص اركتراد  أن  ت بل ة الكةاي  ال ف يفك  عليتلتزاجلا

 ا  .لتزاجيتف  ج  حسن الةي    تةفي  الا

جلإهكف  التزاو سن الةي   لتزاويكتر الا: عتااة والجاي  سن الةي  والا لتزاوالا -0

بالجاي  والتكاون  لتزاوا  أخكم  ساة   كل جن الاالتزاجيتفكن عةت عاة  ،وأتاتي

 دهاي  جةاقي  وادكقاد الكقا ارةشلإد. إلى بق ا اللإصلإة بارفاوضا  ؛والاعتااة

خررناص جكاعرراة الةزاهرر    تررللإو تتالررب جررن الأ  تشرركل فكرركة حسررن الةيرر  داعرراة    

   جكاجنته . والأجاد 

 الركاغلع بالتكادرا علرى هر ه الكملير  علرى      أو  "ادااو ارتفاوضع :بأدت ونكن تككيفت

والابتكاد عن أتاليب الخاان والتضليل التي جرن   ،جن الثق  والاتتقاج    التكاجلأتاس 

 :بأدررت كمررا عكفررت الررلكي طرركالم".لألررام ااخرراع  جررلإ جةكرراو الامأديةرر   أو  خررأدها برر 

   جاد  والاتتقاج ".حسن الةي  هلإ الأ أ"جلا

، تاس يكا حسن الةي  عة كا داخليا يستاة عليت باكيق  غرير جلاخركة  لأوعلى ه ا ا

 إلى فراذا اتجهرم  ، تللإو خاتجي وعلس فهدهرا تأخر  تسرمي  أخركم     إلى ولإة إذا أدت غير

 تللإو جكيب سميم خاأ. إلى ولإلمواذا  ،إتادة ابكاو ت كفا  سميم

الكمرل علرى بر ة الكةاير      الإلكترودير    وتكمن أهمي  جلاأ حسن الةير    ارفاوضرا   

وهرري  ،جكحلرر  ابرركاو الكقررا الةهررامي   إلى الن جرر  لإناحهررا باللإصررلإة لهررا خاررلإة خاررلإة   

الةتيج  ارتلإخاة جن ارفاوضا  ج  اتتلكاد كل الت كفا  الضاتة بالسرير الحسرن لهر ه    

 ارفاوضا .

ولكةرت ياغرى عليرت الجادرب      ،حسرن الةير  هرلإ جلراأ درادلإدي      أجلرا أن  وخنص  القرلإة 

 .(18)يدسادلإخندي الأا
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بتحقيرر   التررزاوهررلإ الإلكترودرري   سررن الةيرر    عقررا التفرراو   لتررزاون الاهوعليررت فرر

دت أترللإو جرن خر   أف  نتة  عن اتيانأن  لب على ارتفاو إذ  ،دتيج  وليس بل ة عةاي 

ف عراو  أ،اخاع   جاة كاذب  تلكر  ثقر   امفر  لرام الاركلم ا خرك   جاير  ارفاوضرا         

 .اتتانن السلإق، دون وجلإد دي  حقيقي    التكادا أو  التفاو   كد التسلي 

ال ف يسل  التكادرا  ير  يلترزو     لتزاو"الا :بأدت يق ا بالإعنو: زاو بالإعنولتالا -3

ليت  ابكاو عقرا   ؛خك عن الليادا  اللإاجب تلإافكها   التكادا عنو اهأحا طك  الكقا ب

ا  جكية  تكج  لاليكر   اعتلاتعيب وكاجل بكاف  جفكداتت دتيج  لظكولم وأف  خاة جن

 لاليك  الكقا دفست".أو  الشنص ارتكادا جكت

يقراو  أن  أحرا ارتكادراين   التزاوتاب  على التكادا يتكل  بر  التزاو" :بأدت وعكفت اللكي

الليادا  الن جر  لإلراد تضرا ترلي  كاجرل جةشرلإت       ، للمتكادا ا خك عةا تكلإين الكقا

 إلى عيةر  درا تكجر     ا اعتلرات أو  وذل  بسلب لجكولم ،على عل  بكاف  تف ين  الكقا

خرك لكرل جرن ارسرتحيل       اعتلرات أف  أو طليك  محلتأو  طكفيتحا أصف  أو  طليك  الكقا

 ،وررت  عليرت جرة  ثقر  جشركوع  للاركلم ا خررك     أو  يلترزو بليادرا  جكيةر    أن أحراهما   علرى 

 .(19)بالإدلاء بالليادا " لتزاولااا  بعتلاتال ف يلتزو بةاء على كل ه ه الا

الحرر    الاعررنو حسررب القررادلإن الفكدسرري ال ررادت      أن  ويرركم الفقهرراء القررادلإديلإن 

وهي التلإضي  والتل ير بالخ امص ارميزة  ؛يتضمن ثنت دقاط تميسي أن  لب 1552

التل ررير والتلإضرري   ، التل ررير والتلإضرري  بررثمن السررل  والخرراجا   ، الخرراجا أو  للسررل 

علرى   تفراق جرلإا  الا وعراو  ، بضمان الكيرلإ  الخفير    التزاو: بلكي الليادا  الالزاجي  جةها

 .(20)الاعفاء جن ه ا الشكط

برالةص عليرت   مختلرف الة رلإص      لترزاو ودا حكصم القلإادع على تكركيس هر ا الا  

التشرركيكي  والتةظيميررر  علرررى غرركات ارشررركن الجزامررركف الررر ف دررص عليرررت ضرررمن الف رررل    

جررن دررادلإن   15و 16الخرراجس وررم عةررلإان "الزاجيرر  اعررنو ارسررتهل  بمقتضررى ارررادتع      

 .واي  ارستهل  ودم  الغل"

يغارري اركحلرر  السررابق  علررى التكادررا    يرر    التررزاوبررالإعنو  لتررزاو يرر  نثررل الا

ويتكل  بالإدلاء بكاف  اركللإجرا  والليادرا  الن جر  لإلراد تضرا حرك        ،عقلإد الاتتهنو

 .(21)وتلي  لام ارستهل 
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ثراتة  إهرلإ جلإضرلإن  ثةرا فيمرا يسرللت جرن          التفراو  الر ف   لتزاووتر  أهمي  ه ا الا

القلرر  والغمررلإ  وعرراو الرريقع، ممررا يرراف  كررل طرركلم عةررا دخلإلررت   ارفاوضررا  جرر      

الاكلم ا خك ودلل ابكاو الكقا الةهرامي افضرامت بكافر  الليادرا  واركللإجرا  الضركوتي        

أن  ولرب ، الن ج  للتكادا لليان وتقكيك الكضا بكل ج اتح  ووضلإح وخرفافي  وأجادر   

وللإيتهررا   الةقرراش وأهميتهررا   التكادررا بمررا يترري     أتكتررب الليادررا  واركللإجررا   سررب   

للاكفع أثةاء التفاو  تلإفير اللإدم والجها وعاو الاتها    جلإاضي  ثادلإي  بكياا عن 

 .(22)طاول  الةقاش والتفاو 

ارتكل  برلكي ارظراهك القادلإدير      21/2000وتوبي تد  جن التلإجيت الأ 10د م ارادة 

 ير  الزجرم اللرام  بتلإضري  فحرلإم      الإلكترودير    وخاجا  ا تم  اركللإجاتي والتجاتة

 الكقا وجكاحلت.

جرن القرادلإن    282كما جسا ارشكن الجزامركف جلراأ اعرنو ارشرترف برارلي    اررادة       

يرر  ارسررتهل  رلرراأ   ارتكلرر  بالقلإاعررا الكاجرر  لحما   55/02كمررا تكررك  دررادلإن   ،ارررادي

حسرررب جرررا تتاللرررت ، صرررةفت، طليكترررت، برررهعنو ارسرررتهل  ا لإصررريا  ارليررر  لترررزاوالا

 أرلررا 05/78كمررا تارركق اركتررلإو التةفيرر ف تدرر    ، جةررت 01اللضرراع  اركةيرر    ارررادة  

 جةت. 08عنو ارستهل  وخاص  ارادة إ

الإلكترودرري  عررنوكللإجررا  والات راة أضررحى الحر    الإ  وجر  تاررلإت التكةلإللإجيرا ار  

 . تضيها طليك  الحياة اركاصكة لتحقي  التلإا ن الكقافقضكوتة عملي  ت

 :سكي  والتكاونبال لتزاوالا -4

جرا يقتضريت جلراأ    أهر    تركات جرن  باةافظ  على الأ لتزاويكتر الا: تزاو بالسكي لالا -أ

يلرلإح  أن  كليهمرا أو  السير الأجثل للمفاوضا  يتالب جن أحا طكفيرت أن  إذ ،حسن الةي 

 وترزداد أهمير  الحفرالج علرى تركي  اركللإجرا  الرتي ح رل عليهرا         ، تكات ارهمر  الأبللآخك 

  ارفاوضرررا  خ لإصرررا   الكقرررلإد ذا  الاررراب  الرررتقس واركللإجررراتي علرررى       الأطررركالم 

 الخ لإص .

أو  تاوت عادة حلإة جسامل ذا  طراب  فرس  الإلكترودي   جفاوضا  عقلإد التجاتةأن  ذإ

 ير   ، ككقلإد دقرل التكةلإللإجيرا وت رةي  بركاج  الحاترلإ  الالكترودري      تكةلإللإجي 

 .يستلزو السير   ارفاوضا  الكشف عن الكايا جن الأتكات بع الاكفع



 بلعقـون آيــة  _____________________________________________________________________ الالـكتـرونيــة المفـاوضـات

 

 

 0707جانفي -70 العدد-70 المجلد ــــــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية 

ISSN: 2352-975XــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــEISSN: 2588-2368 

808 

باةافظ  على تركي  اركللإجرا     لتزاوادتاق الا إلى وعليت عادة جا يلجأ طكفا التفاو 

 يرر  ، جسررتقل اتفراق   أو  الرتي تكشررف خرنة جكحلرر  ارفاوضررا    عقرا التفرراو    

يسررتكملها لحسررابت  أو  ن يفشرريها للغررير ولا يسررتغلها  فرريلتررزو الاكفرران باةافظرر  عليهررا   

تركات وعراو   باةافظر  علرى الأ   لترزاو ن داراق الا هوب ل  فر  .الخاص دون جلإافق  صاحلها

، الغير إلىإلكتروديا  ارتفاوض الأطكالم  اتتكمالها   غير محلها دا تتجاو أو  افشامها

ممررا يكررس ذلرر  ادتهرراو ترركي  ارفاوضررا  ورررا لرر ل  جررن تررااعيا  علررى السررير الحسررن      

 للمفاوضا  .

جس يقلإو على تقةير   أدتامجها  اجز و حاط  تير ارفاوضا إل ا كان جن الضكوتف 

 التشفير .

لإجا  الرتي تكرا تركي  جرن     على اركل طننوالغاي  جن دظاو التشفير هلإ جة  الغير جن الإ

اةررراد  01-18ولقررا تررراخل ارشرركن لهرر ا الغرررك    القررادلإن      ،صرررحابهاأوجهرر  دظررك   

 5و 5الفقررركة  02للقلإاعررا الكاجرر  ارتكلقررر  بررالتلإدي  والت رراي  الالكترودررريع   ارررادة      

 :  والتشفير عملإجا نك بمكحلتع، تجكتفيا بتككيف وتيل  خاجت

الليادررا  علررى  أو  الكتررال  ارتضررمة  للمكللإجررا  أو  التلإديرر تتمثررل   تشررفير  : الأولى -

 جفهلإج .أو  تجلإ  غير جقكوءة إلى نحلإ يحلإلها

وضركها السراب  ممرا     إلى ف  تجلإ  التشفير بهعادة التلإدي  والكترال  ارشرفكة  : الثادي  -

 التشررررفير ارتماثررررل وهرررر ه الكمليرررر  تررررت  بهحررررام دظرررر  التشررررفير )   .(23)يسررررم  بقكاءتهررررا

 جتماثل(. والن

 ،حررا جظرراهك التفاعررل الاجتمرراعيأيكررا التكرراون بشرركل عرراو : بالتكرراون لتررزاوالا - 

عمررراة بكرررل الأالأطررركالم  وهرررلإ يتضرررمن ديررراو ،ونمرررا جرررن أنمررراط السرررللإو الادسرررادي 

 .(24)الضكوتي  كي يةتف  بها الاكلم ا خك

وبيران   ،وبغي  وايا الهالم والغاي  الأتاتري  جرن الكقرا الر ف يسركى طكفراه لإبكاجرت       

الاحتياجررا  الفكليرر  ارلاخرركة جررن محررل التكادررا لررب علررى طكفرراه التفرراو  والتكرراون        

 .(25)وبيان جام داتتت   اراو التكادا ،خكليتمكن كل طكلم جن دتاي  لجكولم ا 

الكملير  التفاوضري  جرثن ارلإالجلر  علرى جلإاعيرا التفراو         إليرت   جا وتراق  إلى بالإضاف 

 الترزاو و، احتراو جلإاعيرا جلسرا  التفراو    ، الجاي    جةادش  الككو  ارقاج  التزاوو
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 لررب علررى إذ  ، غررير جكتالرر أو  الجايرر    ارةادشرر  وعرراو تقانررت عرركو  جلررال  فيهررا    

 .دهايتت إلى التكاون جة  باأ التفاو  التزاوالتفاو  بأطكالم 

بلرر ة الكةايرر  الن جرر    يلتررزو كررل جتكادررا إذ  ؛بلرر ة عةايرر  التررزاوهررلإ  لتررزاوهرر ا الا

 إلى هافها ارةشلإد   التلإصرل  إلى التكاون ج  الاكلم ا خك لغك  اللإصلإة بارفاوضا 

 جايا. اتفاق

 :ة بالالتزاجا حال  الإخنالإلكترودي  ا ثات ارترتل  عن التفاو  التفاو  -ثايةا

ابق  علرى التكادرا   السر ا    اركحلر   لتزاجخنة ارادي بالان ارسؤولي  الةاخ   عن الإإ

   جكحل  التفراو   لتزاوخنة بالاث  جزاء الإ ،خكوط دياجها إلى ولاأيستلإجب التاكق 

 .الإلكترودي 

 ن دتاتر  خركوط ارسرؤولي    جكحلر  التفراو      إ: ولي  ارفراو  خكوط دياو جسؤ -0

 ؛جاو  ملإع  جن التسراؤلا  الرتي تفرك  لاترتجنء الغمرلإ  حلإلهرا      ألكلةا إلكتروديا 

والكندر   ، ووعراء الضركت  ، جن خنة وايا جاهي  السللإو اركتر بمثاب  خاأ ارتفراو  

 تقلإو بيةهما.أن  السللي  التي تلزو

 سررن الةيرر  بررع  لتررزاومخالفرر  الا إلى نكررن تد ال ررلإت ارنتلفرر  للناررأ : الخاررأ -أ

الحررا قايرر  وضرركوتا  تررلإفير وهكرر ا نكررن التلإفيرر  بررع جلرراأ الحكيرر  الك  ،الارركفع

، أفالكراوة   حرا ذاترت لا يكترر خار      ؛ددى للثق  والاتتقكات   الكندا  دلل الكقاي الأ

الارركلم ا خرك الرر ف صركلم دفقررا    جررل لرام  لكرن يكمررن   الظركولم الررتي تلكر  الأ   و

يقترن الكراوة اارأ جسرتقل عةرت     أن  ونكن ،ابكاو الكقا إلى   تليل التلإصل  باهض

 .(26)التق يري ادكقاد ارسؤولي   إلى يؤدف

كرأن يرت  دار  ارفاوضرا       ،يكلإن الخاأ   جكحلر  التفراو  واضرحا   أن  ويشترط

بركاو  إجكحل  جتقاجر    ترليل    إلى بكا وصلإلها و باون تلب جافأ،جرت جقللإةأف  دون

فكرل   ،ثركا دادلإديرا علرى ارفاوضرا     أفالقادلإن جن حير  ارلراأ لا يكترب    ، الكقا ارةشلإد

وليس هةراو جسرؤولي  علرى جرن      ،جتفاو  حك   دا  ارفاوضا    اللإدم ال ف يقكته

ادترلم ه ا الكاوة ااأ صات جةت ففي هر ه الحالر  تالر  القلإاعرا الكاجر  الرتي        داكها

تقضي بمسؤولي  جن اتتكب الخاأ ي يب الغير بالضكت، فهةرا ج رات ارسرؤولي  لريس     
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لإ خاأ جن عاة وهي ليسم جسؤولي  تكاداير  كمرا   بل ه ، كد الكاوة عن ارفاوضا 

 .(27)الخاأا ولكةها جسؤولي  تق يري  أتاته ،تل  ال كك

"كررل خاررأ يسررلب ضرركتا للغررير يلررزو جررن اتتكلررت بأدررت  وتاليقررا للررةص الرر ف يقضرري

يلحرر  أن  دررت يشررترط لتاليرر  دلإاعررا ارسررؤولي  التق رريري  علررى الارركلم   هف ،بررالتكلإيي"

 ضكتا بالغير.

اة ذا ادتفررى فررن  رر  هلررككن الثررادي للمسررؤولي  اراديرر  فرر   يكررا الضرركت ا  :الضرركت - 

وهرر ه القاعرراة تالرر  بغرري الةظررك عررن طليكرر  ارسررؤولي  ،للحراي  عررن ارسررؤولي  ارادي  

 عقاي .أو  تق يري 

ذم الر ف  الأأدرت   وارشكن الجزامركف لم يكركلم الضركت وترلإلى الفقرت جهمر  تككيفرت علرى        

تلر   أو    ج لح  جشكوع  لرت ترلإاء ذلر  الحر     ، أو ي يب الشنص   ح  جن حقلإدت

 لم يكن.أو  ار لح  ذا ديم  جالي 

أو  درادلإن جرادي(   167والضكت هلإ الكة ك الثادي   ارسؤولي  ارادي  عقاي  كادرم ) 

ويستح  الاامن تكلإيضا عن الضكت ال ف لحقت جن عراو تةفير     ،ق و ق( 121تق يري  ) 

جكةلإيا كالضركت  أو  يكلإن جادياأن  ويستلإف   الضكت ،جزمياأو  ت كليالتزاجاراين لا

ال ف نس بسمكتت التجاتي  والةيل جن ج ااديتت جترى كران الضركت جسرتلإفيا للشركوط      

 جلاخكة وجؤكاة. ي يب ج لح  جشكوع  محقق أن أف  ؛القادلإدي  لت

در  السرللي    غير ارلاخكة فن يشملها التكرلإيي لادتفراء الكن  أو  ضكات الاحتمالي جا الأأ

 وهلإ جا اتتقك عليت الفقت   كل جن فكدسا وج ك والجزامك.

تكتررر الكندرر  السررللي  الررككن الثالرر  لقيرراو ارسررؤولي  اراديرر    درر  السررللي : الكن -ق

كرران هررلإ السررلب  إذا إلا بمقتضرراه لا يكررلإن ارناررئ جسررؤولا عررن الخاررأ ال ررادت عةررت 

الضركت يكرلإن دتيجر  طليكير  للنارأ الر ف       ن هوبمكةرى  خرك فر   ، ارلاخك   ودرلإن الضركت  

اتررت الرر ف يكررا فكررن غررير    التزاجوذلرر  لكرراو اللإفرراء ب  ، أحاثررت ارتفرراو  عررر الادترديررم  

 .جشكون

وتكتسي الكند  السللي  أهمي    وايا دااق ارسؤولي  وخاصر    فكضري  تكراد    

ضرركات أيررت حيرران يترتررب علفهرر ا الأخررير   أغلررب الأ  ،الاتررلا  ارؤديرر  لح ررلإة الضرركت 
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ضركات  كرل الأ  الأوةأخكم حي  يتكع جككف  هل يستحمل الشنص ال ف ترلب الضركت   

 لا.أو  وللقضاء دوت   تلإضي  جام وجلإد الكند  السللي ، لاأو  خكم ارترتل  عليتالأ

ن وايرا الكندر  السرللي    ارفاوضرا  الرتي      هفر الإلكترودير    كا لتكقيا ارسرامل ودظ

 ،يكرلإن أجركا غاير    ال ركلإب  دظركا لرتغير حالاترت وخ ام رت        إلكترودري   تت  بشكل

 خفي .أو  يكلإن الضكت تللت علإاجل أخكم بكياةأن  حي  نكن

 :لكتروديو  الإخنة بالتفاجزاء الإ -0

صل للتكلإيي عن الضكت   القادلإن كان التةفي  الكيس هلإ الأ إذا :التةفي  الكيس -أ

 عادةإجكن ذل ، بق ا أفادت لب الأخ  بت كلما  ،وجا يليها 171ارادي الجزامكف و

الحالررر  الرررتي كرررادلإا عليهرررا دلرررل ح رررلإة الفكرررل الضرررات ارتمثرررل   داررر   إلىالأطررركالم 

وذلر    ؛الركاج  هرلإ اترتلكاد التةفير  الكريس    راة التفراو        الركأف   أن لاإ،ارفاوضا 

وقيرر   إلى ارفاوضررا  لي رللإا بمتابكر   الأطرركالم  لرزاو إخر  بالتةفيرر  الكريس يكررس   ن الألأ

دل وهلإ جا يتكات  ج  جلراأ الحكير    على الأالأطكالم  حالكقا الةهامي بالقلإة، خنفا لأا

 .(28)التكاداي     اة الكقلإد الاولي  خ لإصا

 اترتلكاد التةفير  الكريس    راة التفراو  يسرتةا      أن   ي  يركم الفقرت    ملإعرت   

 :  تلا أعاة  إلى

ن الخاأ ال ف يسأة عةت ارتفراو    تفضرت للتفراو  براون جررت خركعي ولريس        أ -

دررت يكررلإن هتادتررت فإدرراو القاضرري الكقررا تغرر  أ إذا وبالتررالي، برركاو الكقررا الةهرراميإتفرري 

 .(29)مما طلب أكثك ب ل  دا الزو ارتفاو 

بما أن طليك  جكحل  ارفاوضا  على الكقا تقتضي توح التكراون فرن نكرن فرك       -

 .التفاو  فكضا على غير تاغب   ذل  

  ابرركاو الكقررلإد عةرراجا لا يلإجررا   إتادة الأطرركالم  يحررل القضرراء محررل أن  لا نكررن -

 .(30)وه ا جا دضم بت محكم  الةقي ار كي  ،ضمةي أو  صكيح إتادة  تلب ترته

ن التةفيرر  الكرريس جسررتجا   هرر ه اركحلرر  جررالم تلإجررا عندرر  عقايرر     ه ملررت فررو  

 .لتزاوتكميل وفقا للقادلإن والككلم والكاال   سب طليك  ابكاو الا إلى وتاق

ياخل ارسؤوة   ذج  ارضكوت ديم  جكادل  أن  التةفي  بمقابل هلإ: التةفي  بمقابل - 

جرره وعرادة جرا يكرلإن      إلى محلإ الضكت برل يكجري   إلى فهلإ لا يكجي ،لتل  التي حكو جةها
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، درادلإن جرادي جزامركف    122/02صرل طلقرا لرةص اررادة     التكلإيي بمقابرل دقراف فهرلإ الأ   

  ي  يشمل التكلإيي جا لح  ارتفاو  جن خساتة وجا لحقت جن ضكت.

عرادة  إن دلإاو ارسؤولي  ارادي  هلإ ي وايا التكلإيي على دات الضكت لأويتلإلى القاض

ويقرات التكرلإيي   ، لا يقل عةت طلقا للقلإاعرا الكاجر   أن التلإا ن ال ف اختل دتيج  للضكت و

 :  طلقا لعضكات التالي 

جثررل  ،دفقررا  التقاضرري وهرري الةفقررا  الررتي يةفقهررا ارتفرراو    تررليل التفرراو        -

وتكررا جررن  ،وتقرراتيك الخررراء والسررفك وغيرهررا، عررااد للكقررا والاتاتررا  الفةيرر دفقرا  الأ 

فهرر ه الةفقررا  هرري بمثابرر  خسرراتة حقيقيرر      ، الررتي تقتضرريها عمليرر  ارفاوضررا     جررلإتالأ

 يتحملررررها ارتفرررراو  ارسررررؤوة عررررن دارررر    أن  وجررررن ثرررر  لررررب  ، للمتفرررراو  ارضرررركوت 

 .(31)ارفاوضا 

ضكات ارتلإدك  عادة   ارفاوضا  التي تسرتح  التكرلإيي   يكا جن الأ: اللإدم الضام  -

مثررل اللإدررم الضرررام      ويت، اليهررا ارفاوضررا   يررا كادررم اركحلرر  الررتي وصرررلم     أ، عةررت 

أو  يررراو والشرررهلإت الرررتي اترررتغكدتها ارفاوضرررا  دون جررراوم   ارةادشرررا   السررراعا  والأ

 بلا. إلى جكان وجن بلا إلى التةقن  جن جكان

كان الضكت الاحتمرالي لا يكرلإ  عةرت كلإدرت ضركت غرير محقر          إذا تفلإيم الفكص  -

 ركد الحكجران جرن التارلإت اركتراد       اعتلرات نكن أدت  غير، ارستقللأو  اللإدلإن   الحاة

لعجلإت وال ف كان يحمل جكرت الكسرب   حرا ذاترت ضركتا محققرا يتمثرل   الحكجران         

دهررا ذلرر  الحكجرران جررن فكصرر  جررادة   أويق ررا بتفلإيررم الفكصرر  ب  ،جررن فكصرر  الكسررب 

تفلإيرم  وهلإ جا اتتقك عليت القضاء الفكدسي برأن  ، (32)وحقيقي  لتحقي  كسب احتمالي

محق  بالكغ  جن اغتةراو فكصر    أجك  فكص  ابكاو الكقا ارةشلإدة محل التفاو  لا محال 

 يأخ  القاضي تقايكها وفقا لكل حال  على حام.أن  يستلإجب،   ذاتها احتمالي 

تفلإيررم فكصرر  ابرركاو عقررا بررايل جرر     إلى دررا يررؤدف دارر  التفرراو   ،ذلرر  إلى ضرراف إ

يالب التكلإيي عن تفلإيرم الفكصر  برالتكلإيي    أن  هةا نكن للمتفاو  ارضكوت ،الغير

تكرلإن هر ه   أن  ويشترط لاترتحقاق هر ا التكرلإيي   ، عةها ج  الغير ال ف لم يح ل عليت

ن لايكلإن ضيان الفكص  ابكاو عقا بايل ج  الغير تللت خف  أو ،الفكص  جادة وحقيقي 

 ر الضكت.ويقات القاضي التكلإيي ال ف يكاه عادلا ل، وت اج  ارتفاو  ارضكوت
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  : ررراررخ

الةترام   أهر    دتاقإنكرن  الإلكترودري   ةا جن دتات  اللح    التفاو ادتهيأن  بكا

 يها كما يلي: ارتلإصل ال

 يرر  يكررلإن  ، أكثررك أو تضررامي بررع طرركفع   اتفرراقالإلكترودرري  ن التفرراو أ -1

ارساعي بهرالم  تاتيا   القياو بت للتلاح  وتلادة وجها  الةظك وب ة أ لعطكالم دوتا

 صفق  جكية .بشأن  اتفاق إلى التلإصل

 ،هي وتيل  جرن وترامل تسرلإي  ارةا عرا  الالكترودير      الإلكترودي   ارفاوضا إن  -2

 دترديم دون التلإاجا ارادف لعطكالم.تت  عر خلك  الإ

نما اجترااد لهرا   إو،ليسم بايل عن ارفاوضا  التقلياي الإلكترودي   ارفاوضا  إن -2

 ن ارفاوضررا هلر ل  فر  ، صررا   ير  اريرادين  أالتارلإت التكةلإلرلإجي درا    أن  اعتلرات علرى  

 لجهك  دتيج  التالإت التكةلإللإجي وتزاوجها ج  ارفاوضا  التقلياي   الإلكترودي  

تقتضري تراخل تشركيكي يكارى لجمير       الإلكترودير    ن اتتقكات نراح ارفاوضرا   إ -1

ديمرر  دادلإديرر  ب ررف  الأطرركالم  علررى عررات ا  الررتي تكررلإن لتزاجرريررا  والاتفادالررةقا والا

 صكيح  وعةا الاخنة بها تكتب ارسؤولي  ارادي .

 : التالي  ا دتراحالاوأتجل 

كسرليل للقيراو برالكقلإد خاصر        الإلكترودير    ضكوتة تقةع أتللإ  ارفاوضرا   -1

 إطات تشكي  الكقلإد الإلكترودي .

علرررى غررركات التفررراو  التقليررراف الإلكتروديررر   ارتفاوضررر الأطررركالم  لرررب وايررر  -2

 لكلإدت يةالإف على أتكان الكقا الكادف.

   جةا عرررا  التفررراو   جرررة  القضررراء السرررلا  التقايكيررر  اللإاترررك  عةرررا الةظرررك      -2

 بما يتماخى ودلإاعا الكاال  والإد الم.الإلكترودي 

 وايا طكق الإثلا  اركفي  عةا جلاخكة جةا عا  التفاو  الالكترودي. -1

:  ررركاجروارل ررلإاجراله
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(1)
عررنء علررا الاجررير جلإتى،ارفاوضررا  الإلكتروديرر  كلإترريل  لفرري ارةا عررا  الالكتروديرر ،  رر    -

 لكتروديى ارلإد  الإجةشلإت عل

 http://www.ispj.net.  
(2)

ورا حسرب الله، هاخر  محمرا     أابن جةظلإت، لسران الكك ،وقير  علرا الله علري الكرلير، ورا        -
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 .2158الشاذلي، ا لا الثادي، دات اركاتلم، القاهكة، باون تة  دشك، ص
(3)

  .21،ص1ق ،1555ابكاهي  ج افى، اركج  اللإتيا، دات الكلإدة، اتاةللإة،  -
(4)

وررا الزدرركد، الحمايرر  اراديرر  جررن الاعايرر  التجاتيرر  الكاذبرر  وارضررلل ، دات الجاجكرر  الجايرراة،    أ -

 18ص، 2006الاتكةاتي ، 
(5)

وا علا الككي  تنج ، دادلإن الكقا الاولي، جفاوضا  الكقلإد الاولي ، دات الةهضر  الككبير ،   أ -

  .51القاهكة، ص 
(6)

محمل جن ارلإدر    ،1557كادلإن الاوة 17ودستراة ارتكل  بالتجاتة الاولي  دادلإن الأارادة الثالث  جن  -

 لكترودي:لإا

 www.unicitral,org/stabel/m-l.ecomma-a.pdf.  
  ارلإد  الإلكترودي: -(7)

Www.gnume.com/eteslate/article.jsp?art.id: 3449 
(8)

 جتلإفك على خلك  الادترديم. 1555دادلإن اركاجن  الإلكترودي  ارلإحا الاجكيكي لسة   -
(9)

- Www.arabla winfo.com.  
(10)

بنة علا ارالب باوف، التحكي  الإلكترودي كلإتيل  لتسلإي  ارةا عا  التجاتة الالكترودير ،   -

  .17، ص2007دات الةهض  الككبي ، القاهكة، 

85ص ،2012وا صالح، ارفاوضا    الكقلإد التجاتي  الاولي ، دات هلإج ،، الجزامك، أعلي  (11)-
.. 

(12)
 .26ص 2006بلإ خين ، اصلإة التفاو ،،دات ارسيرة، عمان، أدادت اوا  -

(13)
خالا ممراوح ابركاهي ، التحكري  الإلكترودري   عقرلإد التجراتة لاولير ، دات الفكرك الجراجكي،           -

 .252الاتكةاتي  ص 
(14)

الةهضرر  الككبيرر ، القرراهكة،    تتجررب كرركي  علررا الله، التفرراو  علررى الكقا)دتاترر  جقاتدرر (، دا     -

 75، ص2000
(15)

علا الك اق السةهلإتف، اللإتيا   خكح القادلإن ارادي، الجزء الاوة، دظكي  الالتزاو بلإجت عراو،   -

 .210، ص 2الككبي ، القاهكة، ط وة، داتالةهض ا لا الأ
(16)

ايةاس جكي علا د ات، التفاو  الالكترودي، دتات  جقاتدر    لجرل بكري التشركيكا  الككبير        -

 01. ص2012،، 2/الكا21الكللإو الادسادي ، ا لا  اركاصكة،  ل  جاجك  بابل،
(17)

الجاجكر   ،17دا ، الكراد،  لأجها د يف جات ، تخا عاجك، التفاو  الالكترودري،  لر  جرااد ا    -

 .861ص، 2015الككادي ، كلي  القادلإن والكللإو السياتي ، 
(18)

كماة تكلإاخم، الاثات القادلإدي  للتفاو  الالكترودي،  ل  الاتاترا  القادلإدير  والسياتري ،     -

  .172ص، 2015جادفي  06الكاد 
(19)

 .08ص، ايةاس جكي علا د ات، جكج  تاب  -
(20)

حااد الكيا، الحماي  ارادي  والجةامير  للمسرتهل  عرر خرلك  الادترديرم، جااخلر  ا تقرانها           -

 26/20كادنير  الاتاترا  الكليرا، طركابلس، ليليرا،      أارؤرك ارغاتبي اللإة حلإة اركللإجاتي  والقادلإن، 

http://www.unicitral,org/stabel/m-l.ecomma-a.pdf
http://www.unicitral,org/stabel/m-l.ecomma-a.pdf
http://www.gnu/
http://www.arabla/
http://www.arabla/
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 .01ص، 2005كتلإبك، أ
(21)

 .07ص ،ايةاس جكي، جكج  الساب  -
(22)

 .178ص، جكج  تاب كماة تكلإاخم،  -
(23)

 .121خالا مماوح ابكاهي ، جكج  تاب ، ص  -
(24)

وا علا الككي  تنج ، دادلإن الكقا الاولي، جفاوضا  الكقلإد الاولي ، دات الةهض  الككبي ، أ -

 .278ص، القاهكة
(25)

 . 2005، 1ط ،جةشلإتا  الحلبي ،الكقا الإلكترودي ارقاتن -الكقلإد الاولي ،الياس داصيف -
(26)

بررركاهي  الشررريهاوف، الررراعاوف القضرررامي  واترررس التفررراو    حرررل ارةا عرررا ، دات الكترررا          ا -

 .716ص ،2012الحاي ، القاهكة،
  .866جها د يف جات ، د تخا عاجك صادق، جكج  تاب ، ص -(27)

(28)
 .خير اد عزيز تليمان، حسن الةي    ابكاو الكقلإد، دتات    ضرلإء القرلإادع والاتفاديرا  الاولير      -

 وجايليها 100ص، جةشلإتا  دات الاجل ، الأتدن ،1ط ،الاولي 
(29)

خنة ارتفاو  بالتزاجرت   التفراو   سرن    إثات ارسؤولي  ارادي  الةاخ   عن  وا صليح ، أبن  -

 ل  دفاتك القادلإن والسيات ، كلي  الحقلإق والكللإو السياتي ، جاجكر  وتدلر ، الكراد الكاخرك،      ،الةي 

 .115، ص 2011جادفي 
(30)

محمررا حسرراو محمررلإد لافرري، ارسررؤولي  اراديرر    جكحلرر  التفرراو ، دتاترر    القررادلإن ار رركف   -

 . 57،،ص 1558والفكدسي، الةسك ال هبي، القاهكة،
(31)

  .52محما حساو محملإد لافي، جكج  تاب ، ص  -
(32)

وة،  لر  الحقرلإق الكلإيتير ،    ابكاهي  الاتلإدي ابرلإ الليرل، تكرلإيي وتفلإيرم الفكصر ، القسر  الأ       -

  .51ص 1557السة  الكاخكة، الكاد الثادي، جلإيلي  


