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لأنو مغ تساـ شكخ الله شكخ عبااه، أتػجو بجديل الذكخ والعخفاف و الامتشاف لكل مغ عمسشي  خفا 
إ داف بإتقاف يذيجاف لرا بيسا عشج ذؼ الفزل السشاف، ليجدييع عمى خسخ الجداء، ويجعمو  بإ داف،

مغ  دشاتيع الثقاؿ مسداف، 

بتػجسيو  الحؼ تفزل باشخاؼ ىحا العسل ولع يبخل عمي قادري حسين /شكخؼ للؤستاذ السذخؼ

 معخوفظ اائع وخسخؾ لازاؿ  ائع شكخًا لظ أستاذؼ .وترػيبو لكل ما كاف مغ خمل في ىحه الأشخو ة
 .الفاضل

، والحيغ تكخمػا بتقجيع الشرح  الحيغ خصػا لي وللآخخيغ صفحات العمع والسعخفةىامات العصاء ،إلى 
: وتشػيخ سبسمي في ىحه الأشخو ة بخبختيع في تحكيع آااة الجداسة

 مغ الجامعة  ايمان عرفات /الأستاذة, الجدائخ- مغ جامعة أـ البػا يليندة ضيف /الأستاذة

مرخ -الحجيثة القاىخة

 . التي ساىست في ضيػد ىحه الأشخو ة لمشػدكريمة عساسي أايغ بالذكخ الجديل لمجكتػدة 

إلى مغ كاف مشادة لشا في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ وتخؾ أثخا عسيقا لجػ كل مغ تعمع عمى يجيو، الحؼ 
 مميسة افقج غخست أفكادلظ  شكخًا . ثع بالإصخاد يتحقق، أف لمشجاح لحة وأف السدتحسل بعػف اللهعمسشا 

  .شيب الله ثخاه وأسكشو فديح الجشان....  بخوش نجيب:البخوؼيدػد...في عقػلشا

كسا لا يخفى عمي شكخ لجشة السشا ذة عمى ما ستزيفو ليحا العسل مغ نرائح، وما أعصت مغ و ت 
. وجيج في  خاءة ىحه الأشخو ة

 



 

 

 

 

 

 

 

بخا و إ دانا . ... والدتيإلى ،  "أبي "إلى الحؼ فقجتو مبكخا

اللبتي دسسغ لي الفخ ة في ضشظ ىحه الحياة  بنات عثمان إلى

إلى مذقة الدفخ وشخيق ود مة التي افعتشي افعا لػضع لبشات ىحه السحكخة وإتساـ انجازىا 

إلى مكتبتي الستػاضعة والتي لع تخحلشي يػما بسخاجعيا 

فكاف  افػػػدا لي لمسزي  جما ... إلى كل مغ  اؿ لي لا

  .لكع جسيعا أد ى عبادات الذكخ

 
Thaziri n Banyan 

 
  

 

 

 

 



 

: السمخز بالمغة العخبية

 عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية الإعلبنيتيجؼ ىحه الجداسة لمبحث عغ نػع الأثخ السحتسل لمتجفق 
التمقي لجػ مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ السجتسع الجدائخؼ، ليحا  سشا بتػزيع اىتسامشا نحػ عجة نقاط  رج 

الػصػؿ لمحؿيقة السصمقة والتي تسكششا مغ إيجاا إجابة عغ التداؤؿ السحػدؼ الحؼ تع شخ و في بجاية ىحه 
 كسا ، الالكتخونيةللئعلبناتالجداسة،  سث تع البحث في عااات وأنساط تعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ 

 التي تعتخضيع، إلى جانب ؾياس الإعلبناتتصخ شا لمبحث عغ مجػ إاداكيع ودغبتيع في متابعة تمظ 
 التي  ج الإشباعات غسخ السختقب، وكحا البحث في نػع الإعلبنيشعػدىع وسمػكيع تجاه ذلظ التجفق 

 الستختبة عغ متابعتيع الآثاديتحرل عمسيا السدتخجمػف جخاء ذلظ التعخض، لشخمز لمبحث عغ 
.   عسمية التمقي لجييعالإعلبف يتابعػنيا  بل أف يختخؽ اكانػ عمى سمػكيع تجاه السحتػيات التي للئعلبنات

عمى مشيج السدح والحؼ شبق عمى السجتسع الافتخاضي،  سث  سشا باختياد عسشة مغ تع الاعتساا 
جسع البيانات اعتسجنا عمى السلب طة ؿالسجتسع الجدائخؼ الستػاجج في فزاء الؽيدبػؾ  الافتخاضي، 

. الالكتخونية والاستبياف الالكتخوني كأااتسغ لمبحث والتقري
: ليخمز جيج تحمسمشا لتدجسل الشتائج التالية

  الإعلبنات الالكتخونية تؤثخ مغ الشا ية العاشؽية الػججانية والدمػكية عمى عسمية التمقي 
 يتعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات الالكتخونية بذكل غسخ مقرػا .
  تؤثخ الحالة السداجية، شكل الإعلبف وترسيسو الجسج و السرجاؾية والسرجد السػثػؽ للئعلبف

 . عمى اىتساـ مدتخجمي الؽيدبػؾ وإاداكيع للئعلبنات التي تعتخضيع أثشاء الترفح
 يجدؾ مدتخجمي الؽيدبػؾ الإعلبنات بديػلة مسا يجعميع يخغبػف في متابعتيا .
 يذعخ مدتخجمي الؽيدبػؾ بإيجابية نحػ الإعلبنات التي تعتخض تمقسيع محتػيات الؽيدبػؾ لا. 
 وبجلا مغ ذلظ فيع . يتابع مدتخجمي الؽيدبػؾ الإعلبنات التي تعتخضيع باىتساـ  تى نيايتيا لا

 .يتجشبػنيا
  اجتساعية بعج متابعتيع للئعلبنات الالكتخونيةاشباعاتيتحقق لجػ مدتخجمي الؽيدبػؾ . 
 تؤثخ الإعلبنات عمى انتباه وتمقي مدتخجمي الؽيدبػؾ لمسحتػيات التي كانػا يتابعػنيا  .

 .الؽيدبػؾ، التمقي- الالكتخونية، مػا ع التػاصل الاجتساعيالإعلبنات الأثخ، :الكمسات السفتاحية
 



Summary of the study: 

This study aims to look for the possible impact of Facebook advertising 

streaming on the process of receiving Facebook users from Algerian society 

That is why we have distributed our interest to several points in order to reach 

the absolute truth that enables us to find an answer to the pivotal question raised 

at the beginning of this study, Where the customs and patterns of Facebook 

users' exposure to electronic advertising were searched And we also touched 

upon how aware and willing they are to follow up on those declarations that 

oppose them, Besides measuring their feeling and behaviour towards this 

unexpected advertising flow as well as research into the type of satisfaction that 

users may receive as a result of such exposure, Let's find out the implications of 

their follow-up to advertisements for their behaviour towards the contents they 

were following before the announcement penetrated their receipt process. 

Based on the survey curriculum applied to the virtual community, we 

selected a sample of Algerian society located in the virtual Facebook space, to 

collect data; we relied on electronic observation and questionnaire as tools for 

research and investigation. To conclude our analysis effort to record the 

following results: 

 Electronic advertising emotionally and behaviorally affects the 

receipt process 

 Facebook users are unintentionally exposed to electronic advertising. 

 The mood, shape, good design, credibility and reliable source of 

advertising affect Facebook users' interest and awareness of the ads 

they encounter while browsing. 

 Facebook users are easily aware of ads which make them want to 

follow them. 

 Facebook users don't feel positive about ads that intercept them 

receiving Facebook content. 

 Facebook users do not follow ads that intercept them with interest 

until their end. Instead, they avoid it. 

 Facebook users check social gratifications after following up on 

electronic advertising. 

 Ads affect Facebook users' attention and receipt of the content they 

have been following 

 

Keywords: Impact, Electronic advertising, Social media sites-Facebook, 

Receipt. 

 



Résumé de l’étude : 

Cette étude vise à rechercher l’impact possible du streaming publicitaire 

Facebook sur le processus de réception des utilisateurs Facebook de la société 

algérienne C’est pourquoi nous avons réparti notre intérêt sur plusieurs points afin 

d’atteindre la vérité absolue qui nous permet de trouver une réponse à la question 

centrale soulevée au début de l’étude, Où les coutumes et les tendances de l’exposition 

des utilisateurs de Facebook à la publicité électronique ont été fouillés Et nous avons 

également abordé la mesure dans laquelle ils sont conscients et disposés à donner suite 

à ces déclarations qui s’y opposent, En plus de mesurer leur sentiment et leur 

comportement à l’égard de ce flux publicitaire inattendu et de la recherche sur le type 

de satisfaction que les utilisateurs peuvent recevoir à la suite d’une telle exposition, 

Découvrons les implications de leur suitejusqu’à la publicité de leur comportement 

envers le contenu qu’ils suivaient avant que l’annonce ne pénètre dans leur processus 

de réception. 

Sur la base du programme d’enquête appliqué à la communauté virtuelle, nous avons 

sélectionné un échantillon de la société algérienne située dans l’espace Facebook 

virtuel, pour collecter des données, nous nous sommes appuyés sur l’observation 

électronique et le questionnaire comme outils de recherche et d’investigation. Pour 

conclure notre effort d’analyse visant à consigner les résultats suivants : 

 La publicité électronique a une incidence émotionnelle et comportementale sur 

le processus de réception 

 Les utilisateurs de Facebook sont exposés involontairement à la publicité 

électronique. 

 L’humeur, la forme, le bon design, la crédibilité et la source fiable de la 

publicité affectent l’intérêt des utilisateurs de Facebook et la sensibilisation aux 

annonces qu’ils rencontrent lors de la navigation. 

 Les utilisateurs de Facebook sont facilement conscients des annonces qui les 

rend veulent les suivre. 

 Les utilisateurs de Facebook ne se sentent pas positifs au sujet des publicités qui 

les interceptent en recevant du contenu Facebook. 

 Les utilisateurs de Facebook ne suivent pas les annonces qui les interceptent 

avec intérêt jusqu’à leur fin. Au lieu de cela, ils l’évitent. 

 Les utilisateurs de Facebook vérifient les satisfactions sociales après le suivi de 

la publicité électronique. 

 Les annonces affectent l’attention des utilisateurs de Facebook et la réception 

du contenu qu’ils ont suivi. 

Mots clés  : Impact, Publicité électronique, Sites de médias sociaux-Facebook, Reçu 
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  أ 

:  مقجمـــــــــــــــــــــة 

 

ادتبط ضيػد مػا ع التػاصل الاجتساعي والذبكات الافتخاضية عمى اختلبؼ تخرريا وتػجياتيا 

بسفيػـ الاستخجاـ، وسعيا لفيع الاستخجاـ و معخفة الآثاد الستختبة عغ ولػج تمظ الفزاءات الافتخاضية 

 بحلظ عسمية التمقي لتبخزضيخ إلى جانب مفيػـ الاستخجاـ والترفح مفيػـ الاستؿباؿ أو التمقي، 

الالكتخوني مػازاة مع تدايج اىتساـ البا ثسغ في مجاؿ تكشػلػجيات الاتراؿ بطخوؼ استؿباؿ الخسائل عمى 

اختلبفيا مغ  بل السدتخجمسغ، الحيغ بجودىع تسكشػا مغ أف يكػنػا نذصسغ لمغاية نذاشا انتقائيا متحكسسغ 

. ذاتيا ومشتجسغ لمشرػص و السعاني بالإضافة لسدتيمكسغ ليا

لسشتيي جيج بحثيع عغ تمظ الطاىخة لمتػصل لسفاـيع تفدخ عسمية التمقي الالكتخوني عمى غخاد 

الانتقاء، التفاعل، التي كانت اافعا لإجخاء اداسات التمقي الالكتخوني عبخ الفزاءات الافتخاضية، ىي تمظ 

الحالة الاترالية التي تحجث عشجما يكتذف السترفحػف أثشاء استخجاميع  لتمظ الذبكات الافتخاضية 

محتػيات غسخ ذؼ صمة بالسحتػػ الحؼ كانػا يترفحػنو أو ييتسػف بو، فتقتحع عمسيع عسمية استؿباؿ 

السحتػيات التي أ بمػا عمسيا بذكل مقرػا لتجعميع يتابعػف محتػيات أخخػ بذكل غسخ مقرػا، أو  ج 

وىػ أسمػب الفخاد - إف صح التعبسخ-يقػمػف بفعل غسخ متػ ع كالمجػء والا تساء بالسػاثبة الالكتخونية 

الحكي مغ التجفق الإعلبني الستكخد أثشاء التمقي، الذيء الحؼ جعل البا ثسغ يذححوف اداساتيع         

وأفكادىع لمبحث في  ؿيقة ىحه العسمية والعسمية السقابمة ليا، ومجػ  جدتيا عمى التأثسخ عمى سسخودة تجخبة 

 .التمقي لجػ السدتخجمسغ الافتخاضسسغ

وبػية معالجة اشكالية البحث والاجابة عمى الأسئمة الستفخعة عشيا فقج تع تقديع الجداسة إلى أدبعة 

فرػؿ، وجاءت ىحه الفرػؿ بسقجمة تذخح الخصػط العخيزة لمجداسة وخاتسة تزع أىع نتائجيا يتقجميع 

ممخز وفيادس تيدخ الاشلبع عمى السااة العمسية والاستفااة مشيا، كسا تزسغ كل فرل بسغ أدبعة إلى 
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  ب 

خسدة عشاصخ  دب تشػع السااة العمسية وتػفخىا، وخرز لكل فرل تسيسج يشاسب محتػاه ويقجـ صػدة 

 .مخترخة عشو

بجاية مع الفرل الأوؿ الحؼ خرز للبشاد السشيجي لمجداسة مغ اشكالية و تداؤلاتيا،  بالاضافة 

لتحجيج السفاـيع الأساسية لمجداسة، وكل ما يتزسغ عسػا الجداسة السشيجية، بسشسا تزسغ الفرل الثاني 

كل ما يتعمق بالإعلبف الالكتخوني عبخ مشرة الؽيدبػؾ، بسشسا انفخا الفرل الثالث بخصج العلب ة بسغ 

السجتسع الجدائخؼ وعااات التمقي  سث تع التصخؽ لأىع الشساذج الشطخية لجداسات التمقي و أسالسب ؾياسو، 

والجدء الثاني مغ ىحا الفرل تع التعخض ؼيو للؤنساط السختمفة لمجسيػد الستمقي ولمعػامل الدياؾية 

الستجخمة في عسمية التمقي عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي وبذكل محجا مػ ع الؽيدبػؾ، بسشسا خرز 

الفرل الخابع للئشاد التصبيقي السسجاني لمجداسة  سث تع مغ خلبلو عخض نتائج الجداسة وتحمسميا لشتػصل 

في الأخسخ لعخض نتائج الجداسة  دب تداؤلات الجداسة وكحا تبياف مجػ تحقق الفخوض التي وضعت في 

.  الاشاد السشيجي
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 :إشكالية الجراسة وتداؤلاتيا.1
لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
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وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 
. التي يحرمػف عمسيا مشيا

 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 
 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل

.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ
خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 

 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات
و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ

وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف
وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 (.257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 

. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو
السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 

لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 
. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 
في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
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مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 

. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 
مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

الآثاد التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي، كسا ادتأيشا شخح لتداؤؿ 
:  السػالي كتداؤؿ محػدؼ لمجداسة

ما نهع الأثخ الحي تحجثو الإعلانات الالكتخونية عمى عسمية التمقي لجى مدتخجمي الفيدبهك بالجدائخ؟  
: التداؤلات الفخعية

  ما عااات وأنساط تعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات الالكتخونية؟
  ما مجػ إاداؾ ودغبة مدتخجمي الؽيدبػؾ في متابعة الإعلبنات الالكتخونية؟
  ما شعػد مدتخجمي الؽيدبػؾ  ياؿ الفػاصل التي تعتخض تمقسيع محتػيات الؽيدبػؾ؟
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  ما سمػؾ مدتخجمي الؽيدبػؾ  ياؿ الإعلبنات التي تعتخضيع أثشاء التمقي؟
  ما الإشباعات التي يسكغ أف يحققيا مدتخجمي الؽيدبػؾ جخاء متابعتيع للئعلبنات الالكتخونية؟
  ما الآثاد الستختبة عغ متابعة مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات عمى سمػكيع تجاه السحتػيات التي

كانػا يتمقػنيا؟ 
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 : أسباب اختيار مهضهع الجراسة.2
ولا يشرح في ذلظ  ولكل مػضػع اداسة مبخدات عمسية لإجخائو،  ،لكل بحث عمسي أسباب اداسة

افتعاؿ الأسباب والجوافع لإضفاء أىسية زائفة عمى البحث، فدخعاف ما يكتذف السخترػف ذلظ فسشرخفػف 
 (25،ص1999الػاصل،) . عشيا وعغ الاستفااة مشيا

 مغ جية والجػانب السهضهعيةف ىحا السشصمق تست معالجة ىحا السػضػع مغ ضخودات فخضتيا ـ
:   مغ جية ثانية ويسكغ عخضيا ؼيسا يميالحاتية

 نطخا لإؾباؿ الجدائخيسغ ،يعػا سبب اختياد الؽيدبػؾ بجلا عغ بؿية مػا ع التػاصل الاجتساعي 
عميو خلبفا لبؿية السػا ع التي تذيج تحبحبا في الاستخجاـ فأصبح كبجيل مدتقبمي عغ التمفديػف، 

 مغ الجدائخيسغ الحيغ يمجػف لسػا ع التػاصل الاجتساعي % .79.89 سث أثبتت الا رائيات أنو 
وبيحا يحتل  (StatCounter, 2021) السػتسػب، %20.55يدتخجمػف الؽيدبػؾ بسشسا يدتخجـ 

 .    مػ ع ؼيدبػؾ السختبة الأولى في مشرات التػاصل الاجتساعي بذكل عاـ
  الخاصية الججيجة التي دافقت آخخ تحجيثات الؽيدبػؾ  سث أصبحت معطع السشذػدات عبادة عغ

إعلبنات مسػلة ، مع تزسسغ السحتػيات السخئية بالإعلبنات التي  ج تقصع وتعخ ل عسمية الترفح 
 . والتمقي

 إلا أنو لع يدبق أف تع اداسة الإعلبف ،تعجا الجداسات الستعمقة بجداسة الإعلبف مغ جػانب مختمفة 
 دب اجتياا )الالكتخوني مغ جانب التمقي الالكتخوني بعسجا عغ التمقي التمفديػني أو تمقي الشز

 . (البا ثة في البحث
  تعتبخ عسمية التمقي، السذاىجة والإاداؾ، سسخودة اترالية مدتسخة، فػجػا أؼ عائق  ج يؤثخ عمسيا

  .لحلظ نحاوؿ ىشا دصج ىحا الأثخ
 سيسا عخض أىع أشكالو و أنػاعو التي لع ،البحث والتػسع في مفيػـ الإعلبف الالكتخوني وماىستو 

.   يدمط عمسيا الزػء ؾبلب بالخغع مغ آثادىا السحتسمة عمى عسمية التمقي
  السسل الحاتي والاىتساـ الذخري بجداسات الجسيػد، ما ولج فسشا الخغبة في التعسق أكثخ في ىحا

السجاؿ عمى ضػء نطخية التمقي التي ادتبصت بالجداسات الأابية ومحاولة إسقاشيا عمى السحتػػ 
 . الالكتخوني متسثلب في الإعلبف الالكتخوني
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  التعخض الذخري للئعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ والخغبة السمحة لمكذف و البحث في
 . الافتخاضيأثخىا عمى عسمية التمقي في الفزاء 

 : أىسية الجراسة و أىجافيا. 3
:   أىسية الجراسة. 1.3

 سأوجد الحجيث عغ أىسية مػضػع الجداسة مغ خلبؿ نقاط محجاة تخاءػ لي بعزيا عشج بجاية 
: العسل في مذخوع البحث، وبعزيا أثشاء العسل، فذكمت بسجسػعيا عشاصخ لا غشى عشيا لبياف أىسستو

  يكتدب البحث أىسستو مغ أىسية السشصمق الشطخؼ الحؼ سستع مغ خلبلو معالجة إشكالية الجداسة
عمى اعتباد أف سياؽ التمقي لو الأثخ الكبسخ في وصػؿ السعشى السخاا مشو مغ الخسائل الإعلبمية، 

إذ تشجدج اداستشا ضسغ سياؽ الكذف عغ خرائز عسمية التمقي مغ مشطػد الأثخ الحؼ تحجثو 
الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التعخض الإعلبمي والإاداؾ لمسزامسغ التي يتمقاىا السبحخيغ 

  .الافتخاضسسغ عبخ الؽيدبػؾ

  تكسغ أىسية البحث كحلظ بالشدبة لمسجتسع في أنو يتصخؽ لبحث العلب ة بسغ عسمية التمقي وبسغ 
 . عسميات التفاعل مع الستمقي الالكتخوني

  كسا تبخز أىسية الجداسة في البحث في التغسسخات التي تحجثيا الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية
التمقي، وما يحجثو ذلظ مغ داوا فعل  ج تطيخ في شكل إؾباؿ عمى الإعلبف أو تجشب لو، وكل 

 .ىحا بسجسػعو يذكل مااة خربة، مغ الأىسية بسكاف اداستيا

 ؼيسا تػصمت لو مغ -تكسغ أىسية السػضػع في ججتو بالشدبة لمسعخفة العمسية،  سث أنشي لع أجج
مغ انفخاا بسعالجة إشكالية الجداسة أو - اداسات وما أفزى إليو بحثي في التخاث العمسي لمجداسة

مػضػع البحث، ولكغ لا بج مغ الإشادة ىشا إلى أنشي اشمعت عمى مجسػعة مغ الخسائل 
والسحاولات البحثية ضسغ مقالات عمسية عالجت جدئيات ليا صمة بسػضػعي، فكانت محل 
استئشاس لي في الجداسة، و ج تست الإشادة ليا ضسغ محصات متفخ ة مغ ىحه الخسالة، كاف 

 .معطسيا جميا في الذق الستعمق بالجداسات الدابقة
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:   أىجاف الجراسة. 2.3
شسح ىحه الجداسة إلى تحقسق مجسػعة مغ الأىجاؼ تتبايغ بسغ الشا ية الشطخية وكحا السسجانية ت

:  نػجدىا ؼيسا يمي
 الػ ػؼ عمى عااات وأنساط تعخض السترفحسغ الجدائخيسغ لسػ ع الؽيدبػؾ . 
 محاولة لسعخفة الدمػؾ الستختب عغ تعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبف الالكتخوني 
  معخفة الإشباعات السختمفة التي يتحرل عمسيا السترفحسغ الجدائخيسغ مغ متابعة الإعلبنات

  الإلكتخونية عبخ الؽيدبػؾ
 ما إف كانت الإعلبنات الالكتخونية التي تتخمل صفحة الؽيدبػؾ تؤاؼ محاولة الكذف 

 .بالسترفحسغ إلى استسخاد تفكسخىع بالسزامسغ التي يتابعػنيا أو الانرخاؼ عشيا
  معخفة مجػ تأثسخ الإعلبنات الالكتخونية عمى فيع وتحكخ مدتخجمي الؽيدبػؾ لمسحتػيات التي

 . كانػا برجا ترفحيا
   :مفاليم الجراسة.4

تقاس مجػ عمسية أية اداسة بسجػ استخجاميا لسفاـيع ومرصمحات يدتقسيا البا ث مغ الشطخية 
التي تبشاىا والإشكالية التي شخ يا؛ إذ تسثل السفاـيع محػد السشيج العمسي الحؼ تقػـ عميو كافة السعادؼ 

ليحا تع تخريز ىحا الجدء مغ .  دغع وجػا بعس الاختلبفات والتبايشات بسغ بعس البا ثسغ  ػليا
:  دمػز السفاـيع السحػدية الستجاولة في الجداسةفظ السشيجي لمجانب السفاـيسي وذلظ  رجالإشاد 

:   الأثـــــــــــــخ.1.4
  (241،ص2008الفسخوز آبااؼ، ) :مشيا معاف عجة المغة في للؤثخ

 و أثػد  آثاد، وجسعو ، الذيء بكية  
 بعجه  أؼ : أثخه في خخجت :إياه،  و يقاؿ أتبعو أؼ : وكحا بكحا و كحا كحا آثخ ؼيقاؿ:  التبعية 
 آثاده وسمع عميو الله صمى الشبي وسشغ أخباد،  وجسعو: الخبخ. 
 أعلبـ وجسعو :  العلامة 
 نقمتو الحجيث أؼ  أثخت ؼيقاؿ : الذيء وجهد عمى يجل ما حرهل. 
 (197،ص1997غسث، ) . تبع أمخه تخؾ ؼيو علبمة يعخؼ بيا:ويتأثخ يتصبع بو، أثخه، أثخا 
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 : الاصصلاح في الأثخ وأما
ضيخ مفيػـ الأثخ في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ مع التداؤلات الدتة التي وضعيا ىادولج لاسػيل 

 في مجاؿ عمػـ الاعلبـ والاتراؿ مفيػـ ثػف  جا الباح، كسا (بأؼ أثخ؟)وبالتحجيج الدؤاؿ الدااس مشيا 
؛ كسا يعشي ذلظ التغسسخ الحؼ يصخأ عمى الجسيػدالأثخ عمى أنو تغسسخ الآداء والاتجاىات وتعجيل سمػكيات 

  فقج تمفت انتباىو ويجدكيا و يتعمع مشيا شسئا،  أو أنو  ج يغسخ مغ ،سمػؾ مدتقبل الخسالة الإعلبمية
لادامي و فالي، ).اتجاىو ويذكل اتجاىا ججيجا،  أو يعجؿ مغ سمػكو القجيع،  أو أنو لا يػلي أؼ اىتساـ بيا

  (132،ص2004
بسشسا يعخؼ السعجع الإعلبمي الأثخ بأنو نتاج عسل وسائل الإعلبـ، أؼ يحقق أثخ وسائل الإعلبـ 

مغ خلبؿ تقجيع الأخباد و السعمػمات والتخؼيو و الإ شاع وتحدسغ الرػدة الحىشية ، وىػ نتيجة فعل يطيخ 
  (114،ص2004 جاب،) .بدبب مؤثخ ما و ج يكػف الأثخ نفدي أو اجتساعي

 .كسا يعخؼ الأثخ عمى أنو تمظ العلب ة التفاعمية التي تحجث بسغ أفخاا الجسيػد ووسائل الاعلبـ
  (29،ص2006بػمعسدة، )

بسشسا تعخؼ مػسػعة عمػـ الاعلبـ والاتراؿ الأثخ عمى أنو نتيجة الفعل الحؼ ضيخ جخاء مؤثخ فالأثخ 
ىػ نتيجة الاتراؿ وىػ يقع عمى السخسل والستمقي عمى  ج سػاء، و ج يكػف الأثخ نفدي أو اجتساعي، 

ويتحقق أثخ وسائل الاعلبـ  مغ خلبؿ تقجيع الأخباد، السعمػمات، التخؼيو، الا شاع وتحدسغ الرػدة 
، كسا تخجع كمسة أثخ في الاعلبـ إلى أية نتائج يسكغ أف تشجع (52،ص2001مكاوؼ و الدسج،) الحىشية

  (114،ص2004 جاب،) .عغ عسل وسائل الاتراؿ الجساىسخؼ والتخؼيو و الا شاع 
وبذكل عاـ فالتأثسخ لا يعشى بو ذلظ التأثسخ الخصي الحتسي عمى سمػكيات الجسيػد الستمقي بل 

        وذلظ وفقا لسجدكاتيع وخرائريع الدػسسػثقاؼيةترميعيتجاوزه لتفاعل الستمقسسغ مع الخسائل التي 
. و بحدب الاشباعات السحققة مغ تمظ الخسائل

 يسكششا أف نعخؼ  واعتسااا عمى ما نبحث عشو مغ خلبؿ ىحه الجداسة فإنوانصلب ا مغ ىحه التعخيفات
يتسثل في ذلظ الدمػؾ الاترالي الحؼ يشتج مغ خلبؿ داوا أفعاؿ واستجابات الجسيػد : بأنو الأثخ اجخائيا

 والتي تختمف مغ فخا لآخخ فسشيع مغ يػاصل ، للئعلبنات التي تقتحع سسخودة تمؿيو لسحتػيات أخخػ 
متابعة ما كاف يتابعو وىشاؾ مغ يشرخؼ لسحتػػ آخخ، وىشاؾ مغ يتابع الإعلبف السعتخض و تتفاوت 

وسشحاوؿ مغ خلبؿ ىحه  .متابعة ذلظ الإعلبف باختلبؼ تػجيات الأفخاا نحػ السحتػػ والسبتغى مشو
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الجداسة البحث عغ الأثخ الحؼ تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية تمقي السزامسغ السختمفة التي 
 . تعخض عبخ مػ ع الؽيدبػؾ

 : التمقـــــــــــــــــي.2.4
   ففي المغة الفخندية،الاستؿباؿ في المغات الأجشبية إف مفيػـ التمقي في المغػػػػػػػػػة مخااؼ لسفيػـ

Réception تعشي الاستؿباؿ أو فعل التمقي كسا يعشي كحلظ بالشدبة للبنجمسدية  Reception التي تعشي 
   Mental approval or acceptanceالتقبل العقمي أو القبػؿ 

  (the freedictionary by farlex, 2016)  

إلا  Recipere   وReceptus  من  Réception-, Receptio  ػػػويخجع أصل المفطة اللبتسشي ؿ
أف المفع يختمف مغ المغات الأجشبية لمغة العخبية في كثخة مػاضع استخجامو ولعل أبمغ مرجد لمغة 

 : في  ػلو عد وجل العخبية القخآف الكخيع لسا جاء ؼيو مغ آيات كخيسة
يَافِ عَغِ  لْيَسِسغِ {- سَاؿِ َ عِسج إِذْ يَتَمَقَّى  لْسُتَمَؿِّ   (17 )الآية/ سػدة ؽ}وَعَغِ  لذِّ
 (15) سػدة الشػد الآية} تَمَقَّػْنَوُ بِأَلْدِشَتِكُعْ  إِذْ -{

الالة إلى ما  ج يكػف ليحه السااة مغ إيحاءات وإشادات  و ج ودات كمسة التمقي في الشز القخآني
أ يانا لسعشى الفيع  مخاافة التمقي  الشفدي و الحىشي مع الشز،  سث تخا لفطة إلى عسمية التفاعل

وَمَا {التمقي ىػ الاستؿباؿ ومشو  ػلو تعالى"  أف:والفصشة، كسا جاء المفع في لداف العخب لابغ مشطػد
ُـ {، و أما  ػلو تعالى(35)الآية  سػدة فرمت}إِلاَّ ذُو َ عٍّ عَطِيعٍ  يُمَقَّاىَا إِلاَّ  لَّحِيغَ صَبَخُواْ وَمَا يُمَقَّاىَآ فَتَمَقَّىٰ آاَ

بِّوِ كَمِسَاتٍ  مِغ  وَإِنَّظَ لَتُمَقَّى{وتمقشيا و سل فسعشاه أنو أخحىا عشو، ومثمو لقشيا (  37 ):سػدةالبقخة الآية }دَّ
 .  (1994إبغ مشطػد، )  أؼ تعمسيا ؛(6)سػدة الشسل الآية} لْقُخْآفَ مِغ لَّجُفْ َ كِيعٍ عَمِيعٍ 

 أما مغ الشا ية الاصصلب ية ؼيعتبخ التمقي مغ بسغ السفاـيع الججيجة التي اخمت فزاء العمع لتتدع
 التي تعسج الاىتساـ بالستمقي والشز،  لتزسحل ،بالتشطسخ الجاا تحت إشاد نطخية الاستؿباؿ أو التمقي

و ج مسد البا ثػف بسغ مرصمحسغ تتحجا فسيسا تدسية الشطخية . بحلظ إلى  ج بعسج أىسية السخسل لمخسالة
يقخ بحخية  لمشطاـ السسادس ؼيو عسمية التمقي،  فيػ التمقي في الشطاـ الخأسسالي الحؼ وفقا لمخمؽيات الفكخية

الفخا في عسمية التمقي أما الاستجابة فتكػف مخافقة لمشطع القيخية باعتبادىا تحكع ؾبزتيا عمى القادغ 
 (144،ص1992، .ىػلب د) .فتجعمو مػجيا بيحه الجبخية لفتخة شػيمة 

أما في الجداسات الإعلبمية فقج ادتبط ىحا السرصمح بالفاعل أؼ الستمقي الحؼ يقرج بو الذخز 
 أو مجسػعة الأشخاص السكػنسغ لجسيػد السدتقبمسغ الحيغ يتمقػف الخسائل الراادة عغ السخسل ويتزسغ
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ىحا الاستؿباؿ مجسػعة مغ العشاصخ التي يجب أف يػلسيا السرجد اىتساما كحاجات الفخا واوافعو 
مرباح، ) الاجتساعية إلى جانب البسئة السحيصة والتي يسكشيا أف تؤثخ عمى مجػ استؿبالو لتمظ الخسائل 

، كما ارتبط التلقي بالدراساث الثقافيت الإعلاميت التي كادث على الدور النشط لعمليت التلقي (27،ص2005

. وعلى قدرة الفزد على تأويل المضامين الإعلاميت

: التعخيف الإجخائي
التمقي ىػ تمظ العسمية التفاعمية التي تحجث بسغ الفخا كسدتقبل والخسالة الستعجاة السعاني ؼيحاوؿ 
تفكيظ دمػزىا وفقا لسجدكاتو ولمطخوؼ السحيصة بو مغ زماف ومكاف وىحا ما يجخل في ما يدسى بدياؽ 

وىي عسمية . التمقي، وعسمية التمقي تمظ  ج تتأثخ بعػامل مختمفة  ج تجعميا تتعخض لعخ مة الإاداؾ والفيع
ولكي يتحقق تمقي السزامسغ عبخ مػ ع الؽيدبػؾ في ضل تجفق الإعلبنات التي تدا ع عسمية الترفح، 

   (133،ص2004زغسب،) :ؼ فعاؿ نذط يقػـ الفخا بعجة أفعاؿ تشجدج ضسغ التمقي نػضحيا ؼيسا يميؽتل
: الاستعسال-1

وىػ فعل اختياد أفخاا الجسيػد لػسسمة اوف غسخىا كسخجع يدتقي مشو معمػماتو وذلظ يتع وفقا 
لمخمؽية الدػسسػثقاؼية والا ترااية والشفدية فتتكػف لجييع عااات استعساؿ معسشة مختبصة بالدياؽ ونسط 

.  السحتػػ الحؼ سستعخضػف لو
 :التعخض-2

ويكػف بعج الاستعساؿ ويقرج بو فعل استؿباؿ أو استيلبؾ محتػػ إعلبمي معسغ و ج يكػف ىحا 
التعخض مقرػاا أو بذكل عخضي و ج يشصػؼ عميو تعمع للؤفكاد والسعتقجات التي يحسميا السزسػف 

الإعلبمي وىحا أمخ ندبي فالتعخض لا يعشي بالزخودة التمقي باعتباد أف التعخض يعشي أؼ مػ ف يحجث 
ؼيو ا تكاؾ أو اتراؿ مباشخ بسغ الفخا وأ جاث أو  رز إخبادية مغ خلبؿ إ جػ وسائل الاتراؿ 

 .بسشسا يتصمب التمقي بالإضافة إلى ما سبق الانتباه والفيع وتحكخ السحتػػ الإعلبمي
 :الانتبـــــــــاه-3

 جيج فكخؼ يخافق التعخض والاستعساؿ ويقتزي مغ الفخا استحزاد مجدكاتو يعتبخ الانتباه 
 . ومعادفو الدابقة مغ اجل تفدسخ ما يتعخض لو
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:  الإعلان الالكتخوني.3.4
 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة

، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء
  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ

عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف
السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 

 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة
 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 

بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 
فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل

.  (12،ص2011
الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 

 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 
 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
( 85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا
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والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 

تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
( 2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع
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  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook. ) 

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 
يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 

( 203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع
كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 

لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 
وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 

 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية
 (186،ص

كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 
الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 

السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو
للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 

 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية
:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 

يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 
بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 

وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 
يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 

 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
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 :التخاث العمسي لمجراسة.5
لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 

ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو
ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 

 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث
. ببعزو البعس

عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
علب ة السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ 

التخرز، ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية 
ضسغ نطخية التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث 

فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة  (تمقي الإعلبف )عشيا
بسػضػع اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة 

محصات مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات 
التي تشاولت أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي، و ج تع 

 :عخضيا ؼيسا يمي
 



 الإشار السشيجي لمجراسةالفرل الأول                                                
 

 
19 

تم من خلالو عخض الجراسات التي تشاولت الفيدبهك كجعامة : السحهر الأول-
:  إعلانية

 01: الجراسة رقم 
    
  
  
  

 
 
 

 
 (من إعجاد الباحثة ): 01بصاقة تعخيف الجراسة رقم :  01الذكل رقم 

 
عخبية كتبت بالمغة الانجمسدية، ىجفت (El Ashmawy & El Sahn, 2014 ,pp40-55) اداسة

 .ىحه الجداسة  لمبحث في  اتجاه شمبة الجامعة نحػ الإعلبنات عمى ؼيدبػؾ
 مغ شمبة كمية السانجسشت و التكشػلػجيا بجامعة الاسكشجدية 525 أجخيت الجداسة عمى عسشة  ػاميا

: افتخض البا ثاف مجسػعة مغ الفخوض في بجاية اداستيع، بسرخ
الخسالة الإعلبنية التخفسيية مختبصة ايجابا مع اتجاه الصمبة الجامعسسغ نحػ الإعلبف عبخ الؽيدبػؾ -
الخسالة الإعلبنية التي تحسل معمػمات مختبصة ايجابا مع اتجاه الصمبة الجامعسسغ نحػ الإعلبف عبخ -

الؽيدبػؾ 
 .ويختبط إزعاج الخسالة الإعلبنية سمبا باتجاه شمبة الجامعة مغ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ-
تختبط مرجاؾية الخسالة الإعلبنية بذكل إيجابي مع اتجاه شمبة الجامعة تجاه الإعلبنات عمى ؼيدبػؾ -
الخسالة الإعلبنية التفاعمية تختبط ايجابا مع اتجاه الصمبة الجامعسسغ مع الإعلبف عبخ الؽيدبػؾ -
الخسائل الإعلبنية السخررة تختبط ايجابا مع اتجاه الصمبة الجامعسسغ نحػ الإعلبنات عبخ الؽيدبػؾ -

 .وتػاتخ تعخض شلبب الجامعة لو تأثسخ إيجابي عمى اتجاىيع نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ- 
 تختمف اتجاىات السدتخجمسغ تجاه الإعلبف عبخ الؽيدبػؾ  دب نػع الجشذ والسدتػػ التعميسي- 

 ، كسا اعتسج البا ثاف عمى أسالسب ا رائية ووصؽية أخخػ SPSSتع اختباد فخوض الجداسة باستخجاـ 
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:  لستػصل البا ثاف لتدجسل الشتائج التالية
 ولحلظ، فإف إف التخؼيو في إعلبف ما لو علب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه مغ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ 

H1 يحطى بالتأيسج. 
 ويختبط الصابع غسخ الخسسي للئعلبف بعلب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الؽيدبػؾ ولحلظ ، فإف 

H2 يحطى بالتأيسج. 
  الإعلبف بعلب ة سمبية كبسخة مع الاتجاه  نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ ولحلظ ، فإفتجشبويختبط  

H3 يحطى بالتأيسج. 
 وتتدع مرجاؾية الإعلبف بعلب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ ولحلظ ، فإف 

H4 يحطى بالتأيسج. 
  ، ويتدع التفاعل بسغ الإعلبف بعلب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ ولحلظ

 .يحطى بالتأيسج H5 فإف
 ويختبط تكسيف الإعلبف بعلب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ ولحلظ ، فإف 

H6 يحطى بالتأيسج. 
 وتػاتخ تعخض السدتخجـ لو علب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبنات عمى ؼيدبػؾ ولحلظ 

 .يحطى بالتأيسج H7 فإف
 نػع جشذ السدتخجـ لو علب ة إيجابية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبف عمى ؼيدبػؾ ولحلظ، فإف 

H8 غسخ محقق. 
  تختبط الخمؽية التعميسية لمسدتخجمسغ بعلب ة سمبية كبسخة مع الاتجاه نحػ الإعلبنات عمى ؼيدبػؾ

 .غسخ محقق H9 ولحلظ ، فإف
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  (288-252 ،ص ص2021شحاتة،  سجؼ، و ىلبؿ،)  :02الجراسة رقم 

 
 

 
 

 
 
 

    
 (من إعجاد الباحثة ): 02بصاقة تعخيف الجراسة رقم :  02الذكل رقم 

 
ىجفت الجداسة لمتعخؼ عمى انعكاس التعخض للبعلبف عبخ الؽيدبػؾ عمى الػعي الاستيلبكي لجػ 
السخأة السرخية بالسقادنة بسغ السخأة الحزخية والسخأة الخيؽية، ليحا فقج تبمػدت مذكمة الجداسة في تحجيج اود 

الإعلبنات عبخ الؽيدبػؾ وانعكاسو عمى الػعي الاستيلبكي لجػ السخأة السرخية، و ج تع شخح التداؤؿ 
:  التالي

مجػ انعكاس التعخض للبعلبف عبخ الؽيدبػؾ عمى الػعي الاستيلبكي لجػ السخأة السرخية  ما -
 :بالسقادنة بسغ السخأة الحزخية و السخأة الخيؽية؟ كسا تع شخح التداؤلات الفخعية التالية

 ما أنساط استخجاـ السخأة السرخية لسػ ع الؽيدبػؾ؟ -
 ما العلب ة بسغ الدغ والحالة التعميسية ومحل الا امة والجخل السااؼ لمسخأة السرخية ومعجؿ استيلبكيا؟ -
 مانػعية الإعلبنات التي تيتع بيا السخأة السرخية؟ -
 ما اوافع اعتساا السخأة السرخية لإعلبنات الؽيدبػؾ؟ -
الخاصة  (السجسػعات)مامجػ اتداع آفاؽ السخأة الاستيلبكية بعج إشلبعيا عمى صفحات الجخوبات -

 بالإعلبنات عبخ الؽيدبػؾ؟
 ما الجػانب الايجابية والدمبية الشاتجة عغ استخجاـ الؽيدبػؾ كػسسمة اعلبنية؟ -

 
 



 الإشار السشيجي لمجراسةالفرل الأول                                                
 

 
22 

اتبعت الجداسة مشيج السدح و السشيج السقادف لمسقادنة بسغ السخأة في مجيشة امشيػد كسجتسع 
 زخؼ و خية أفلب ة التابعة ليا كسجتسع ديفي واعتسج البحث عمى استسادة الاستبياف لجسع السعمػمات 

 مفخاة مغ السخأة السرخية مغ مجيشة امشيػد و خية أفلب ة التابعة ليا و ج تع اختياد 300عمى عسشة  ػاميا 
 150عسشتسغ عذػائستسغ متداويتسغ في العجا مغ الشداء الستعخضات فعميا لمؽيدبػؾ لكل مغ الخيف 

.  كسا تع اختياد السشازؿ عذػائيا150والحزخ 
: لستػصل البا ثػف في ىحه الجداسة لمشتائج التالية

السرجد الأساسي لمسعمػمات الججيجة عغ السشتجات ىػ مػا ع التػاصل الاجتساعي يميو التمفديػف تميو  -
 .الرحف

تقسيع زيااة الػعي الاستيلبكي  بل وبعج استخجاـ الؽيدبػؾ لمتخويج عغ السشتجات زاا كثسخا عشج  -
السبحػثات الحزخيات بسشسا لع يتأثخ بو غالبية عسشة الجداسة مغ السبحػثات الخيؽيات وتفسج السؤشخات 

الدابقة بأف مػ ع الؽيدبػؾ لو اود كبسخ في تذكسل الػعي الاستيلبكي و الااداؾ السعخفي وتذكسل الآداء 
و الأفكاد  ػؿ القزايا السختمفة بالشدبة لمسبحػثات الحزخيات و الخيؽيات، وىشاؾ فئة تجخل إلى مػ ع 
الؽيدبػؾ بجافع الفزػؿ و ب الاستصلبع فقط  أو لمتدمية وشغل و ت الفخاغ و اليخوب مغ السذكلبت 

 .وخاصة عشج السبحػثات الخيؽيات
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:   تم من خلالو عخض الجراسات التي تشاولت أثخ الإعلان: السحهر الثاني-
  03الجراسة رقم :

 
 

 
 
 
 
 

 (من إعجاد الباحثة ): 03الجراسة رقم بصاقة تعخيف :  03الذكل رقم 
 بسجمة البمقاء لمبحػث والجداسات بجامعة عساف (116-69،ص2011صااؽ،)تع نذخ ىحه الجداسة

الأىمية،  سث  امت البا ثة بذخح نطخيات الاتراؿ مع التخكسد عمى نطخية الاتراؿ الا شاعي و ج تع 
تصبيقيا عمى الحسمة الإعلبنية التي  امت البا ثة بترسيسيا  سث اعتسجت الحسمة الإعلبنية السرسسة 
عمى كيؽية إ شاع السخأة عغ شخيق ما يعخؼ بالخضا الاجتساعي و ب التسمظ مغ خلبؿ ا شاعيا بأف في 

وىػ ما تحاوؿ السخأة اائسا  (الخجل )ادتجائيا لتمظ السجسػعة مغ السجػىخات ستذعخ بخضا الصخؼ الآخخ
:  الػصػؿ إليو وىجفت البا ثة مغ خلبؿ اداستيا إلى

تػضيح كيؽية الاستفااة مغ استخجاـ الاتراؿ الا شاعي عشج الذخوع في ابتكاد الحسلبت الإعلبنية 
 لعخض إعلبنات خاصة بذخكة ااماس 2008بسا يداعج في بشاء صػدة ذىشية ايجابية، واختادت فتخة 

. لمسجػىخات
استخجمت البا ثة السشيج التجخيبي مغ خلبؿ وصف وتحمسل الإعلبنات السرسسة لذخكة ااماس 

: لتتػصل في الأخسخ لتدجسل الشتائج التالية. مع عسل تجادب ترسيسية لمبا ثة
 .يؤثخ الاتراؿ بأنػاعو السختمفة عمى ابتكاد الافكاد في الحسلبت الإعلبنية -
 .للبتراؿ الا شاعي اود ميع في التأثسخ في ا شاع السخأة بالحسلبت الإعلبنية السػجية ليا -
 .ىشاؾ عجا مغ السعايسخ و الأسذ السيسة التي لابج لمسرسع مغ مخاعاتيا عشج ابتكاده لمحسلبت -

. الإعلبنية، مغ أىسيا في مخ مة ابتكاد الفكخة مخاجعة العسمية الاترالية بسا تحسمو مغ معايسخ و أسذ
تعاني الحسلبت الإعلبنية الخاصة برشاعة السجػىخات مغ الختابة والسمل  سث وجج أف ندبة كبسخة مغ  -

. الحسلبت الإعلبنية تتبع نفذ الأسمػب مسا يذكل نػعا مغ الختابة وعجـ التسسسد بسشيا
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لاتػجج ىػية ترسيسية محجاة لذخكة ااماس في  سلبتيا الإعلبنية سػػ استخجاـ السصخبة ناندي  -
 .عجخـ

  04الجراسة رقم :
 
 
 
 
 
 

 (من إعجاد الباحثة ): 04الجراسة رقم بصاقة تعخيف :  05الذكل رقم 
 تحمسمية مسجانية عمى عسشة مغ إعلبنات متاجخ الؽيدبػؾ ومدتخجمسيا، (2020عداسي، )اداسة

نسصسغ مغ البحث والتقري وذلظ مغ خلبؿ تحمسل محتػػ الإعلبنات وكحا اعتسجت ىحه الجداسة عمى 
  :اداسة جسيػدىا  كسا شخ ت التداؤؿ السحػدؼ التالي

 لكتخونية عبخ متجخ ىايمة في الؽيدبػؾ عمى الدمػؾ الذخائي لمسخأة لإكيف تؤثخ الإعلبنات ا
 الجدائخية؟

 :وعمى إثخ ىحا جاءت تداؤلات ىحه الجداسة كالتالي
  ما ىي السػاضيع التي دكدت عمسيا إعلبنات متجخ ىايمة في الؽيدبػؾ لتحفسد سمػؾ السخأة

 الجدائخية الذخائي؟
 سمػؾ السخأة  ت السدتخجمة في إعلبنات متجخ ىايمة في الؽيدبػؾ لتحفسدلاستسالاما ىي ا

 الجدائخية الذخائي؟
 سالسب السدتخجمة في إعلبنات متجخ ىايمة لتحفسد سمػؾ السخأة الجدائخية الذخائي؟لأما ىي ا 
 لكتخوني عبخ متجخ ىايمة في لإف الاكيف تؤثخ عااات وأنساط استخجاـ السخأة الجدائخية لإع

 الؽيدبػؾ عمى سمػكيا الذخائي؟
الشداء الجدائخيات السدتخجمات لستجخ ىايمة  مغ عمى العسشة السلبئسةة في اداستيا البا ثاعتسجت 

لتتػصل لتدجسل . ،  سث اختادت العسشة القرجية لكػنيا تسثل مجتسع بحثياالافتخاضي عبخ الؽيدبػؾ
 :الشتائج التالية
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و ج تبايشت تمظ اوف الخجمات بذكل كبسخ تشاولت إعلبنات متجخ ىايمة السػاضيع  الستعمقة بالدمع فقط - 
 .السخأة  تيتع بيا  الدمع بسغ مدتحزخات تجسسل وبسغ أاوات مصبخ وأواني وكميا سمع

 في  والألػافمتعمقة بالذكل والرػداؿبرخية غسخ اؿ الخمػز مغ الشا ية الذكمية تع الاعتساا عمى- 
 . بشدبة كبسخة وذلظ لجحب انتباه السخأة والتأثسخ في سمػكيا الذخائيإعلبنات متجخ ىايمة

تحخص السخأة الجدائخية بانتطاـ عمى متابعة إعلبنات الستجخ، مغ أجل التعخؼ عمى الدمع الججيجة في - 
ولإشباع  اجاتيا الستسثمة في الحرػؿ عمى معمػمات عغ الدمع السعمغ عشيا،خاصة مدتحزخات  الدػؽ 

 .التجسسل
ىشاؾ تأثسخ ايجابي لإعلبنات متجخ ىايمة عمى مخا ل اتخاذ  خاد الذخاء لجػ السخأة الجدائخية، كسا تع - 

 :اختباد فخوض الجداسة لتتػصل البا ثة لشتائج مفااىا
 في تحفسد لإعلبنات الالكتخونية عبخ متجخ ىايمة تداىع ا:تع إثبات صحة الفخضية الخئيدية

. الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية
 تؤثخ عااات وأنساط استخجاـ السخأة الجدائخية للئعلبف  :تع إثبات صحة الفخضية القائمة

 .الالكتخوني عبخ متجخ ىايمة إيجابا عمى سمػكيا الذخائي
تدتخجـ السخأة الجدائخية الإعلبف الالكتخوني عبخ متجخ ىايمة مغ  :تع إثبات صحة الفخضية القائمة

. أجل تمبية اشباعاتيا وا تياجاتيا
 تداىع الأشكاؿ الإعلبنية الأكثخ متابعة وإعجابا مغ  بل السخأة  :تع إثبات صحة الفخضية القائمة

 .الجدائخية في متجخ ىايمة في التأثسخ إيجابا عمى سمػكيا الذخائي
 تيتع السخأة الجدائخية في الستجخ بالدمع الخاصة بالشداء  :تع إثبات صحة الفخضية القائمة

. والأشفاؿ
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تم من خلالو عخض الجراسات التي تشاولت العلاقة بين الإعلان وعسمية : السحهر الثالث
 :  التمقي

  05الجراسة رقم: 
 
 
 
 
 
 
 

 (من إعداد الباحثة ): 05الدراسة رقم بطاقة تعريف :  05الشكل رقم 
 

عبج ) نذخت ىحه الجداسة بسجمة البحػث الاعلبمية وىي مجمة عمسية لكمية الاعلبـ بجامعة الأزىخ
ىجفت الجداسة لاختباد تأثسخ الدسات الذخرية لمسدتيمكسغ الدعػايسغ في مجدكاتيع ، (2020،الجمسل

 ػؿ إعلبنات الؽيدبػؾ ومغ ثع تجشبيع لتمظ الإعلبنات، دكدت الجداسة عمى الدسات الذخرية التي 
تزسشيا نسػذج العػامل الخسذ الكبخػ لمذخرية كسا تشػعت السجدكات التي تع اختيادىا بسغ ماىػ متعمق 

السلبئسة السجدكة ، التصفمية : بالسدتيمكسغ مخاوؼ الخرػصية لجييع وماىػ متعمق بالإعلبنات ذاتيا
السجدكة 

اعتسجت الجداسة عمى مشيج السدح الاجتساعي، كسا استخجـ البا ث الاستبانة الالكتخونية وزعت 
تػصل البا ث لسجسػعة مغ .  مغ السدتيمكسغ الدعػايسغ في السشصقة الذخؾية384عمى عسشة مكػنة مغ 
: الشتائج تسثل أىسيا في

وكل  (يقزة الزسسخ والانفتاح عمى الخبخة )وجػا إدتباط ااؿ ا رائيا بسغ اثشسغ مغ الدسات الذخرية-
. مغ ملبئسة الإعلبف وتصفمية الإعلبف ومخاوؼ الخرػصية

ثبت وجػا ادتباط سالب بسغ سسة الانبداشية وكل مغ ملبئسة الإعلبف، مخاوؼ الخرػصية في  سغ -
كسا أضيخت الشتائج أيزا السلبئسة السجدكة  ج  . كاف الادتباط مػجبا بسغ سسة العرابية وملبئسة الإعلبف
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خفزت مغ تجشب الإعلبنات، بسشسا زاا التجشب مع زيااة التصفمية السجدكة ومخاوؼ الخرػصية مسا 
 .يؤكج أىسية ىحه العػامل الثلبث في فيع ضاىخة تجشب إعلبنات الؽيدبػؾ

  06الجراسة رقم: 
 

 
 

 
 
 
 

  
 (من إعجاد الباحثة ): 06الجراسة رقم بصاقة تعخيف :  06الذكل رقم 

 
   Dodoo, N. A. Wen J. T (Dodoo & Wen, 2020,p457-480)  اـ كل مغ البا ثاف 

 Weakening the avoidance bug: The ": بيحه الجداسة السػسػمة ب" اواوو وجسشغ ويغ"

impact of personality traits in ad avoidance on social networking sites 

والتي " تأثسخ سسات الذخرية في تجشب الإعلبنات عمى الذبكات الاجتساعية: إضعاؼ خصأ التجشب"
، و كانت ىحه الجداسة مػاصمة لجداسة سابقة  اـ بيا 2020نذخت في مجمة الاترالات التدػيؿية سشة 

و ج دكد البا ثاف جيػاىسا في البحث عغ تأثسخ الدسات الذخرية في تحجيج ، 2019البا ثاف عاـ 
مجدكات الأفخاا  ػؿ الإعلبنات عبخ الذبكات الاجتساعية، وبالتالي تجشب الإعلبنات وذلظ عغ شخيق 

 مذتخكا عبخ الانتخنت، و ج أضيخت (411)اداسة مدحية بالػلايات الستحجة الأمخيكية عمى عسشة  ػاميا 
الشتائج أف الانبداشية و الانفتاح عمى الخبخة تؤثخاف بذكل ايجابي في السلبئسة السجدكة لإعلبنات 

 (neuroticism, conscientiousness)الذبكات الاجتساعية في  سغ أف يقزة الزسسخ و العرابية 
تؤثخاف فسيا بذكل سمبي، كسا وجج أيزا أف الانفتاح عمى الخبخة مختبط بذكل سمبي بالتصفل السجدؾ 

 (neuroticism, conscientiousness)ومخاوؼ الخرػصية في  سغ أف يقزة الزسسخ والعرابية  

  .تختبصاف بذكل ايجابي بيحيغ الستغسخيغ
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  (487-476،ص2021كساؿ، عدت، و خمسل،)  :07الجراسة رقم 
 

 
 

 
 

 
 

  
 (من إعجاد الباحثة ): 07الجراسة رقم بصاقة تعخيف :  07الذكل رقم 

 
ىجفت ىحه الجداسة لمبحث عغ سسات الترسيع الجسج لمسعمػمات، كسا استيجفت اداسة كيؽية إاداؾ 

انصمقت الجداسة بصخح . الستمقي السدتيجؼ للبعلبف مغ خلبؿ تػضيف عشاصخ ترسيع السعمػمات ؼيو
: مجسػعة مغ التداؤلات تسثمت ؼيسا يمي

 ماىي سسات ترسيع السعمػمات الجسج؟ -
 ىل يتلبءـ ترسيع السعمػمات مع ثقافة الستمقي السدتيجؼ برخيا؟ -
ىل يؤثخ ترسيع السعمػمات الجسج والسشاسب لثقافة الجسيػد السدتيجؼ في سخعة واستيعاب  -

 الستمقي لمخسالة الإعلبنية؟
افتخض أصحاب ىحه الجداسة أف ترسيع السعمػمات  ج يداىع ويداعج في تػضيح وتحقسق التسثسل 

البرخؼ الشاجح لمسعمػمات والبيانات بصخيقة سيمة وجحابة وصياغة الخسالة الإعلبنية برػدة مذػ ة 
. وجحابة كسا يؤثخ ترسيع السعمػمات في إاداؾ الستمقي برخيا لمسعمػمات و البيانات في الإعلبف

. اعتسجت ىحه الجداسة عمى السشيج الػصفي التحمسمي مغ خلبؿ تحمسل بعس الإعلبنات
: تػصل البا ثػف في ىحه الجداسة لتدجسل الشتائج التالية

يداعج ترسيع السعمػمات في تػضيح وتحقسق التسثسل البرخؼ الشاجح لمسعمػمات والبيانات بصخيقة  -
 .سيمة ومذػ ة

 .كسا يؤثخ ترسيع السعمػمات في إاداؾ الستمقي برخيا لمسعمػمات والبيانات في الإعلبف -
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مخاعاة الثقافة البرخية لمستمقي السدتيجؼ عشج ترسيع السعمػمات يحقق اليجؼ السخجػ مغ الخسالة  -
.  الإعلبنية بدخعة وسيػلة

 تم من خلالو عخض الجراسات التي تشاولت تمقي الإعلانات: السحهر الخابع 
  08الجراسة رقم:(Razdan & Lalmuansangkimi, 2019,p243-251) 
 

 
 
 
 
 
 

   
 

 (من إعجاد الباحثة ): 08الجراسة رقم بصاقة تعخيف :  08الذكل رقم 
 

تخجسة وتفدسخ ميسات الانتخنت والإعلبنات مغ خلبؿ  الجداسات :"دكدت ىحه الجداسة السػسػمة بػ
صػد )زعمى ؾياس كيؽية  جوث الاتراؿ عشجما يتعخض السذاىج لمسيع" الدسسػلػجية واداسات التمقي

 السعشى عغ شخيق تفكيظ ا سق لعسمية إنتاجفيع كسا  اوؿ البا ثاف التػصل ؿ ، والإعلبف(مزحكة
مع شخح كيف أف العلب ة بسغ الشز والرػدة والسعشى مختبصة ببعزيا . السكػنات البرخية والمفطية

 .لمسدتخجمسغ يةعالسية وتخؼيوومذاعخ  سياسية البعس  تى تذكل دسائل اجتساعية،
تع استخجاـ السشيج السختمط عبخ عجة مخا ل في ىحه الجداسة،  سث تع معايشة وملب طة التػاصل 
في سياؽ السيسد والإعلبف كسخ مة أولى باستخجاـ السشيج الديسسػلػجي، كسا تع الاعتساا في ىحه الجداسة 
عمى مشيج تحمسل السحتػػ  سث تع تصبيقو عمى عسشة مغ السحتػػ الحؼ تع اختياده وفقا لمسحتػيات التي 

 .لقست متابعة وتفاعل أكثخ مغ  بل السدتخجمسغ
السذاىجيغ، وذلظ عغ /بسشسا في السخ مة الثانية  اـ البا ثاف بتدجسل داوا الفعل السكتػبة لمسذادكسغ

 ومقادنتو بالشتائجلمسحتػػ تدجسل استؿباؿ الجسيػد فسيا يتع شخيق الؿياـ بسقابلبت معسقة مع السبحػثسغ 
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 دمػز  أؼ فظ فحز كيؽية بشاء السعشىالستػصل ليا في السخ مة الأولى التحمسمية، وذلظ مغ أجل
 .لمسػضػع« لفيع فيسو» محاولة وبالتاليالانصباع في ذىغ السذاىج، 

الثغخات والسدايا في  شاة عسل البا ثاف عمى مداوجة السشيج السذتخؾ في ىحه الجداسة مغ أجل دصج 
. (تحمسل السحتػػ وتحمسل ترخفات الجسيػد  يالو) وتقسيسيا إنصلب ا مغ التحمسل السداوج الاتراؿ

: لستػصل البا ثاف لتدجسل مجسػعة مغ الشتائج تسثمت أىسيا ؼيسا يمي
يسكغ لسذاىج الإعلبف الػصػؿ إلى الؿيع الاجتساعية والثقاؼية والسعايسخ والترػدات السدبقة لمسفاـيع  -

 .السحسمة مدبقًا واستخجاميا لتفدسخ الخسالة التي تحسج عغ السعشى السشصقي السباشخ
 
 التعقيب عمى التخاث العمسي لمجراسة ومقارنتو مع الجراسة الحالية :

 اولشا في ىحا الذق مغ الجداسة السػازنة بسغ التخاث العمسي لمجداسة والجداسة الحالية وذلظ بإتباع 
الخصػات السشيجية التالية والتي مغ شأنيا مداعجتشا في تفكيظ مػاشغ الزعف والقػة في اداستشا وفي 

الجداسات الدابقة عمى  ج سػاء،  والغخض مشو ليذ الانتقاص مغ أؼ جيج  ج بحؿ،  سػاء مغ  بمشا أو 
مغ  بل البا ثسغ الدملبء بل مغ أجل تبياف أوجو الاستفااة مغ التخاث العمسي،  وكحا السعمػمات التي لع 

نعتسج عمسيا مشيا عمى اعتبادىا لا تخجـ الجداسة والتي وضعت في خانة أوجو الاختلبؼ، لشخرز الجدء 
: الأخسخ لمتعقسب عمى التخاث العمسي لأوجو استفااة الجداسة الحالية مغ ىحا الأخسخ ؼيسا يمي

 أوجو الذبو :
 اولشا  جد السدتصاع البحث عغ ىحا الذق مغ التقسيع مع التخاث العمسي لمجداسة إلا أنشا واجيتشا 
بعس الرعػبة مغ نا ية أنشا لع نجج اداسة مصابقة لجداستشا ليحا  سشا بتقديع الجداسات الدابقة  دب 

: متغسخاتيا إلى
اداسات تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية والتي تذابيت مع اداستشا مغ ىحه الشا ية أؼ اعتباد 

الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية يتع مغ خلبليا نذخ الإعلبنات الالكتخونية والتي تقتحع عسمية التمقي لجػ 
مخيع العذساوؼ : اداسة البا ثسغ)مدتخجمي الؽيدبػؾ أثشاء استخجاميع لمسػ ع، إضافة لتذابو ىحه الجداسات

 واداسة كل مغ مخيع شحاتة، محسػا  سجؼ، (El Sahn ،2014 و El Ashmawy) وفخيج الرحغ،
 في الآااة السدتخجمة لجسع بيانات الجداسة ألا وىي (2021شحاتة،  سجؼ، و ىلبؿ، ) ، ( ادس ىلبؿ
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وىػ نفذ السشيج الحؼ اشتخكت ؼيو الجداسة الحالية مع - السدح الاجتساعي–الاستسادة والسشيج السدتخجـ 
  (2020عداسي، ) أ ج الجداسات التي تشاولت أثخ الإعلبف ويتعمق الأمخ بجداسة البا ثة كخيسة عداسي

كسا اشتخكت الجداسة الحالية مع الجداسات التي تشاولت علب ة الإعلبف بعسمية التمقي و الجداسات التي 
تشاولت عسمية التمقي ككل مغ نا ية تصخ يا لعسمية التمقي في  ج ذاتيا وخصػاتيا ودا فعل الجسيػد  ياؿ 

.  السحتػيات الإعلبنية سػاء بالتقبل والاؾباؿ عمسيا أو التجشب
 والجداسة )6( و الجداسة د ع)5(الجداسة د ع : اشتخكت كحلظ اداستشا مع كل مغ الجداسات التالية

 بيحا التختسب وفقا لسا ودا في الذق الستعمق بعخض التخاث العمسي لمجداسة، في عسشة الجداسة أو )8(د ع
السبحػثسغ الحيغ أجخيت عمسيع الجداسة والسسثمسغ في جسيػد السبحخيغ برفة عامة والحيغ يدتقبمػف أو 
 .يتعخضػف للئعلبنات الالكتخونية عمى الانتخنت برفة عامة أو عغ شخيق مػا ع التػاصل الاجتساعي

 أوجو الاختلاف :
اختمفت الجداسة الحالية مع الجداسات التي ضسشيا التخاث العمسي لمجداسة في بعس العشاصخ والتي 
لع تكغ عائقا يحسل اوف الاستفااة مشيا بل بالعكذ كانت افعا لشا لمبحث ما وداء ىحه الجداسة والاستفااة 

 2011صااؽ،) مغ تجادبيا السشيجية ونتائجيا الجالة إ رائيا، كجداسة البا ثة دانيا محسػا صااؽ
 التي اختمفت مع اداستشا مغ نا ية تصبيقيا لمسشيج التجخيبي في اداستيا  ػؿ تفعسل اود (116-69،ص

الاتراؿ الا شاعي للبعلبف السصبػع في الحسلبت الإعلبنية بيجؼ التأثسخ في  خادات شخاء الستمقي الحؼ 
اختمف عغ اداستشا في تخريرو في فئة الشداء خلبفا لجداستشا التي تصخ ت لجسيػد السبحخيغ برفة 

 وىػ ما اختمفت ؼيو اداستشا كحلظ مع معطع الجداسات والتي تشػعت بسغ شمبة جامعسسغ في الجداسة ،عامة
 Measuring university students’ attitudes toward Facebook): ـ بالأولى السػسػمة

advertising )  التعخض للبعلبف ) :ػ السػسػمة ب(02)و السخأة الحزخية والسخأة الخيؽية في الجداسة د ع
في   التصخؽ لمسخأة برفة عامةـكسا ت ( عبخ الؽيدبػؾ و انعكاسو عمى الػعي الاستيلبكي لمسخأة السرخية

. (اود الإعلبنات الإلكتخونية في تحفسد الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية ): ػ السعشػنة ب(04)الجداسة د ع
أىسية دصج الثقافة البرخية لمستمقي لترسيع ) (07)بسشسا اختمفت الجداسة الحالية مع الجداسة د ع 

تفعسل اود الاتراؿ الا شاعي للبعلبف السصبػع في ):(03)و الجداسة د ع (السعمػمات في الإعلبف
في عسشة الجداسة إذ تصخ ت تمظ الجداسات  (الحسلبت الإعلبنية بيجؼ التأثسخ في  خادات شخاء الستمقي 

.  الجسيػدلتحمسل محتػػ الإعلبنات إلى جانب اداسة 
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السحكػدة أعلبه مغ نا ية تصخ يا للئعلبنات  (3)كسا اختمفت الجداسة الحالية مع الجداسة د ع
 .الالكتخونية بجلا مغ الإعلبف السصبػع

 
 أوجه الاستفادة العلمية :

عمى اعتباد أف التخاث العمسي لمجداسة يداىع بذكل أو بآخخ في مج يج العػف لمبا ث سػاء مغ 
الشا ية السشيجية أو مغ نا ية البشاء العاـ لبحثو، خاصة ماتعمق مشو بالتحكع في مػضػع بحثو وفق 

تجخبة سابقة ابتجاء مغ شخح الاشكالية بالذكل الرحيح،  إلى تمسذ البا ث لمخصػات السشيجية التي 
  .(37،ص2017سفادؼ، ) يجب أف يتقسج بيا،  إلى الأاوات التي يجب أف يدتخجميا في جسع بياناتو

انصلب ا مغ ىحه السعصيات يسكششا القػؿ أف الجداسة الحالية استفاات مغ التخاث العمسي لمجداسة في 
: الشقاط التالية

  التػجيو الرحيح نحػ الدياؽ السشيجي السشاسب، سػاء مغ نا ية اختياد السشيج أو أاوات البحث
والتقري وتحجيج  جع عسشة الجداسة وبذكل عاـ في الجانب السختبط بالبشاء السشيجي لمجداسة وفي 

 .صياغة الاشكالية
  تع الاستفااة مغ التخاث العمسي لمجداسة سيسا في الذق الستعمق مشو بالجداسات السختبصة بالتمقي

والإعلبف في كيؽية الاعتساا عمى اداسات التمقي في  قل عمػـ الاعلبـ والاتراؿ والا تخاب أكثخ 
 . مغ مخا ل التمقي وأسالسب ؾياسو، وكحا التعخؼ عمى أىع الشساذج السفدخة لدمػؾ الستمقي

  بالخغع مغ أف أغمب الجداسات التي ودات في التخاث العمسي لمجداسة لع تتصخؽ بالتحمسل والتشاوؿ
اداسات التمقي ولا الصخيقة السشيجية لمتعامل مع ىحه الجداسات في  قل عمػـ الاعلبـ والاتراؿ 

أو تمقي الإعلبنات الالكتخونية، إلا أنيا كانت معسشا لشا في ضبط بعس متغسخات الجداسة 
وجػانبيا السشيجية، فالبا ث الحؼ يشصمق مغ الشقصة التي وصل إلسيا غسخه لا شظ أنو سيكػف 

. أ جد عمى الابجاع وعمى إضافة الججيج
لا تخز مجتسعشا الجدائخؼ ولع )ولا يخفى عمسشا التشػيو ىشا إلى أف معطع ىحه الجداسات أجشبية

ليحا فيي محجاة ثقاؼيا واجتساعيا، لحلظ لا يسكششا تعسيع نتائجيا عمى بسئتشا  (تصبق أاواتو ؼيو
 .الدػسسػثقاؼية اوف اختباد الفخوض وبشاء استبياف يتػافق مع الخرائز الاجتساعية و الثقاؼية لمسجتسع
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 : الجراسةياتفخض.6
:  الفخض الخئيدي

o عمى عسمية التمقي لجى من الشاحية العاشفية الهججانية والدمهكية  الالكتخونية الإعلانات تؤثخ
 مدتخجمي الفيدبهك بالجدائخ

: الفخوض الفخعية
o يتعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات الالكتخونية بذكل غسخ مقرػا .
o  السجة التي يقزسيا مدتخجمي الؽيدبػؾ تؤثخ عمى اىتساميع بالإعلبنات التي تعتخضيع أثشاء

. الترفح
o يجدؾ مدتخجمي الؽيدبػؾ الإعلبنات بديػلة مسا يجعميع يخغبػف في متابعتيا .
o يذعخ مدتخجمي الؽيدبػؾ بإيجابية نحػ الإعلبنات التي تعتخض تمقسيع محتػيات الؽيدبػؾ .
o يتابع مدتخجمي الؽيدبػؾ الإعلبنات التي تعتخضيع باىتساـ  تى نيايتيا .
o يتحقق لجػ مدتخجمي الؽيدبػؾ بعج متابعتيع للئعلبنات الالكتخونية اشباعات تشؽيذ .
o تؤثخ الإعلبنات عمى انتباه مدتخجمي الؽيدبػؾ تجاه السحتػيات التي كانػا يتابعػنيا. 
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 :الإجخاءات السشيجية لمجراسة .7
: شبيعة الجراسة والسشيج السدتخجم.1.7

 التي تدتيجؼ الحرػؿ عمى  قائق تتعمق بالجػانب ،اداسات الػصؽيةلل ىحه الجداسة تشتسي
الشطخية والتصبيؿية لمسػضػع السخاا اداستو وكحا اداسة الحقائق الخاىشة الستعمقة بصبيعة ضاىخة أو مػ ف أو 

مجسػعة مغ الشاس أو مجسػعة مغ الأ جاث أو مجسػعة مغ الأوضاع وذلظ بيجؼ الحرػؿ عمى 
 (131،ص2006 دسغ، ) . معمػمات كاؼية واؾيقة عشيا

مغ جية ثانية يعخؼ السشيج بأنو مجسػع الإجخاءات والخصػات الجؾيقة التي يتبشاىا البا ث مغ أجل 
، مغ خلبؿ ىحا التعخيف نجج أف السشيج عبادة عغ (98،ص2006أنجخس،) الػصػؿ إلى نتائج معسشة 

جسمة مغ الخصػات السشطسة التي يجب عمى البا ث إتباعيا في إشاد الالتداـ بتصبسق  ػاعج معسشة تسكشو 
مغ الػصػؿ إلى الشتائج السدصخة  لحلظ نجج أف كل بحث عمسي مختبط بسشيج عمسي واضح ومحجا يسكغ 

. البا ث مغ التجدج في اداستو لمػصػؿ إلى الشتائج السخجػة
مغ كل ما سبق يتزح أنو مغ أجل مقادبة الإشكاؿ السصخوح في اداستشا، بشػع مغ السشيجية 

السػضػعية، ستعتسج ىحه الجداسة عمى مشيج السدح الافتخاضي، والحؼ بجوده يختكد أساسا عمى  رخ 
 2015عبج الغفاد،) مػا ع بحاتيا أو اداسة الأفخاا ااخل جساعة افتخاضية معسشة ااخل البشية الذبكية

لتدجسل وتحمسل وتفدسخ الطاىخة في وضعيا الخاىغ بعج جسع البيانات ، كسا ييجؼ ىحا السشيج (27،ص
، وعغ عشاصخىا مغ خلبؿ مجسػعة مغ الإجخاءات (117 ،ص1983عسخ،) اللبزمة والكاؼية عشيا

السشطسة التي تحجا نػع البيانات ومرجدىا وشخؽ الحرػؿ عمسيا، ذلظ أف مػضػع اداستشا يدتجعي 
ترفح لسػ ع الؽيدبػؾ مغ عسشة الجداسة لمبحث عغ ـملب طة الػا ع السجدوس وكحا الاستفداد لجػ كل 

.   مجػ تأثسخ الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 يشقدع السشيج السدحي مغ  سث مجالاتو إلى عجة أنػاع مغ بسشيا السدح الاجتساعي والحؼ ييجؼ 

 ػؿ السدائل  إلى وصف خرائز الجساعات السختمفة مغ الشاس والتعخؼ عمى مذاعخىع واتجاىاتيع
كسا يشقدع السشيج السدحي مغ  سث  جع الجسيػد الحؼ يذسمو إلى  .(49،ص1995لصفي، )السختمفة

 و ج استعشا في بحثشا ىحا عمى السدح عغ شخيق العسشة والحؼ يكتفي بجداسة ، مدػح شاممة وأخخػ بالعسشة
.  عجا مغ الحالات أو السفخاات في  جوا الػ ت،  الجيج والإمكانيات الستا ة لمبا ث
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أما في تحمسمشا لبيانات الجداسة فقج اعتسجنا عمى السشيج الإ رائي وىػ كسا يحكخ عامخ  شجيمجي 
عبادة عغ استخجاـ الػسائل الحدابية والخياضية في تجسيع البيانات والسعمػمات السختمفة ومغ ثع تشطيسيا 

وتبػيب تمظ الػسائل والسعمػمات عغ شخيق الأد اـ والحدابات والعسميات السختبصة بيا وكحلظ تحمسل 
وتفدسخ تمظ الأد اـ ووصفيا بذكل يقجـ الشتائج ويػصل الأىجاؼ السشذػاة في البحث والجداسة،  وبسا أف 
السشيج الإ رائي يعتسج عمى تحمسل البيانات عمى شخيقتسغ،  الصخيقة الإ رائية الاستجلالية الاستقخائية 

الإ رائية ) الاعتساا عمى الصخيقة الثانية فإنو  دب أىجاؼ اداستشا تع ،والصخيقة الإ رائية الػصؽية
  سث يتع التخكسد فسيا عمى وصف ؛والتي يعتسج عمسيا في كثسخ مغ  الات الجداسات الػصؽية (الػصؽية

 والتي لا يذتخط أف ،وتمخيز الأد اـ السجسعة  ػؿ مػضػع معسغ وتفدسخىا بذكل نتائج يحرل عمسيا
.   (102،ص1993 شجيمجي، ) تكػف نسصية أو ؾياسية تشصبق عمى مؤسدة أو مجتسع بالزخودة

وىحه الصخيقة أكثخ ملبئسة لجداستشا باعتبادىا تغشسشا عغ الخػض في متاىات الصخيقة الاستجلالية 
التي يتع فسيا التعخؼ عمى ما تعشيو الأد اـ السجسعة واستقخائيا ومعخفة الالتيا أكثخ مغ مجخا ؛ الاستقخائية

   سث تقػـ عمى تجسيع السعمػمات الػاداة في الاستسادات الالكتخونية ؛وصفيا وتفدسخىا وتقجيسيا لمقادغ 
الخاصة بالسبحػثسغ باستخجاـ شخؽ  دابية وتفخيغيا في شكل ججاوؿ تتزسغ بيانات د سية كالتكخادات 

 . والشدب السئػية ثع يتع استشصاؽ ىحه الأد اـ والشدب وتفدسخىا وتحمسميا والخخوج بشتائج واستشتاجات
 

: أدوات جسع البيانات.2.7
إف نجاح أؼ بحث عمسي يختبط بسجػ فعالية الأاوات التي استخجمت في جسع البيانات  ػؿ 

  سث تختبط ىحه الأاوات بسػضػع البحث والسشيج السدتخجـ ،مذكمة الجداسة التي تداعج البا ث في بحثو
في الجداسة، كسا يتػ ف نجاح البا ث إلى  ج كبسخ عمى استخجاـ أاوات البحث بكل فعالية، وذلظ مغ 

خلبؿ الإ اشة جسجا بالأاوات والصخؽ التي يدتخجميا لمػصػؿ إلى نتائج مخضية والإجابة عغ تداؤلات 
 .(186،ص1999شفسق، ) الجداسة بأ ل و ت و جيج و تكاليف

تججد الإشادة ىشا إلى أف ىشاؾ الكثسخ مغ وسائل التقري أو تقشيات البحث التي تدتخجـ لمحرػؿ 
عمى البيانات، كسا يسكغ استخجاـ عجا مغ ىحه الػسائل معا في البحث لتجشب عسػب إ جاىا وكحا لجداسة 

 . الطاىخة مغ كافة الجػانػػػػب ليحا ادتأيشا الاعتساا في جسع البيانات عمى السلب طة والاستسادة الالكتخونية



 الإشار السشيجي لمجراسةالفرل الأول                                                
 

 
36 

  : السلاحظة الالكتخونية.1.2.7
تعتبخ السلب طة خصػة ميسة ججا في البحػث العمسية لحلظ يشبغي أف لا يخمػ أؼ بحث مغ 

 فيي بسعشاىا البديط  تعشي الانتباه العفػؼ إلى  ااثة أو وضاىخة أو أمخ ما،  أما السلب طة ،السلب طة
العمسية فيي انتباه مقرػا ومشطع ومزبػط لمطػاىخ أو الأمػد أو الحػااث بػية اكتذاؼ أسبابيا 

يع، ) .و ػانسشيا   (61،60،ص ص2000إبخاـ
فتقشية السلب طة تعتسج عمى تدجسل لمقصات أ يانا  ػؿ محااثات ذات شابع مشاسباتي و غسخ 

فالسلب طة تدتعسل في  الات معسشة خاصة السػاضيع الدمػكية،  سث تيتع بالإجابة عمى الدؤاؿ ، دسسية
عبج الحسسج، الاتراؿ و الاعلبـ عمى شبكة ) .كيف؟ لتقجـ تفدسخا لمدمػؾ في بعجه الكيفي

 ويسكغ أف تكػف مباشخة أو غسخ مباشخة مغ أجل تقمسل تأثسخ السلب ع  ػؿ (145 ،ص2007الانتخنت،
 كتقشية أساسية مغ تقشيات البحث مغ ،سمػؾ السدتخجـ و السلب طة مدتعسمة عااة في الجداسات الػصؽية

 لسعخفة ،أجل ملب طة مختمف الاستعسالات الخاصة لكافة وسائل الاعلبـ بسا فسيا إذاعة تمفديػف وانتخنت
كيف يتحجث الشاس عغ استعساليع ليا و معخفة التفاعل الحاصل  بسغ الػسسمة إعلبمية و الستمقي 

لسزامسشيا و محتػياتيا أو الجسيػد، فغالبا ما يكػف البا ث عزػا فاعلب ااخل السجتسع أو السجتسعات 
الافتخاضية  ويكػف  اضخا أثشاء  جوث الطاىخة، أو يكػف بكل بداشة عخضة لمفعل أو جدءا مغ التفاعل 

 . الالكتخوني
 كسا ىػ الحاؿ في اداستشا ىحه التي اعتسجنا فسيا عمى السلب طة الالكتخونية مغ أجل متابعة 

السػضػع عغ  خب والا تكاؾ بأفخاا مجتسع البحث،  وباعتبادنا نسمظ  دابا إلكتخونيا بسػ ع التػاصل 
فإف العسمية لع تكغ صعبة مغ نا ية الا تكاؾ بالسجتسع السبحػث ومخا بتو وسط " الؽيدبػؾ"الاجتساعي 

.  ، وكيؽية تفاعمو مع الإعلبنات التي تختخؽ  الة التمقي لجيوبسئتو الافتخاضية
:  الاستبيان الالكتخوني.2.2.7

 ىحا ما ،تعج مخ مة جسع البيانات مغ السخا ل اليامة والأساسية التي يسخ بيا أؼ با ث أثشاء بحثو
يمدمو الاستعانة بأاوات ووسائل لجسع السعمػمات الراا ة مغ السسجاف والتي يتػ ف عمسيا مجػ ا ة 

  .البحث العمسي
باعتبادنا اعتسجنا عمى مشيج السدح في السجتسع الافتخاضي فقج استػجب عمسشا الاعتساا عمى 

الاستبياف الالكتخوني باعتباده مغ أشيخ الأاوات السدتخجمة في ىحا الشػع مغ السدػح لجسع البيانات مغ 
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الديا ات الافتخاضية،  سث يرسع البا ث استسادتو ويزعيا عمى أ ج مػا ع الذبكة لسخسميا ؼيسا بعج 
للؤفخاا عبخ الذبكة أو بخيجىع الالكتخوني لستػلى السبحػث داىا لشفذ السػ ع أو الالكتخوني الحؼ يحجاه 

 (28،ص2015عبج الغفاد، ).البا ث
 لكػنيا معمػمات لا ،عمى معمػمات اؾيقة لا يدتصيع البا ث ملب طتيا بشفدو وذلظ لمحرػؿ 

، خاصة إف تعمقت بأثخ التعخض عمى عسمية (202،ص،2007بغ مخسمي، ) يسمكيا إلا صا بيا السؤىل
التمقي، فيي تعج كجلسل أو مخشج لشا باعتبادىا تدتيجؼ الحرػؿ عمى معمػمات مغ السبحػثسغ ؼيسا يخز 

اتجاىاتيع ومسػليع نحػ  زية ما أو مزسػف معسغ ضسغ مجسػعة مغ الأسئمة يتع تشطيسيا في استسادة 
 عبخ الخط   Google Formsإلكتخونية عبخ نساذج يػفخىا محخؾ البحث غػوغل

(https://docs.google.com/forms) كسا تشطع بحدب محاود الجداسة ويجخؼ إدساليا لمسبحػثسغ عغ 
شخيق بخيجىع الالكتخوني أو عغ شخيق ادساؿ دابط الاستسادة الالكتخونية و عغ شخيق نذخ الخابط عبخ 

مختمف صفحات الؽيدبػؾ وتتيح خجمة غػوغل ىحه  فع البيانات الستعمقة بإجابات السبحػثسغ كسا تتيح 
 . عخض الشتائج بذكل د سي أو بذكل مخصصات بيانية

 ما ىي إلا تقشية مباشخة لصخح الأسئمة عمى الاستبياف في اداستشا ىحهوبالتالي، فإف استسادة 
 . السبحػثسغ وبصخيقة مػجية،  لاستخلبص نتائج تسكششا مغ معخفة اتجاىات وسمػكيات الجسيػد السبحػث

 : إلى السحاود التالية الالكتخونيوانصلب ا مغ ىحا الاعتباد فقج تع تقديع أسئمة الاستبياف
 (نػع)جشذ: تزسغ أسئمة تتعمق بستغسخات الجداسة مغ: محهر خاص بالبيانات الذخرية ،

 .، مدتػػ معيذي، اخل شيخؼ للؤسخة، مدتػػ تعميسي(و ج  دع ضسغ فئات عسخية)سغ
 ترفح الفيدبهك و أنساط التعخض للاعلان الالكتخوني من قبل عادات : السحهر الأول

تخاو ت بسغ أسئمة  ػؿ أنساط و أسئمة  ػؿ عااات : أسئمة (10) وتزسغ ىحا السحػد السبحهثين
التعخض، كسا أتيح فسيا لمسبحػثسغ خيادات تع وضعيا اعتسااا عمى مخخجات السلب طة 

الالكتخونية، إذ بعج ملب طة السجتسع محل الجداسة تػصمشا لسجسػعة مغ السؤشخات كانت بسثابة 
. خيادات ليحه الأسئمة

 حهل قياس إدراك ورغبة السدتخجمين في متابعة الإعلانات عبخ الفيدبهك:السحهر الثاني  
مػافق ججا، مػافق، محايج، )عبادات تقابميا خيادات تشجدج بسغ (09)ودا في شكل ججوؿ يتزسغ 

 (معادض، معادض ججا

https://docs.google.com/forms
https://docs.google.com/forms
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  السحهر الثالث فكان بعشهان قياس شعهر وعاشفة السدتخجمين حيال الإعلانات التي بسشسا
مػافق ) عبادات يقابميا خيادات (09)تزسغ بجوده ججولا بو :  تعتخض تمقييم لسحتهيات الفيدبهك

 (ججا، مػافق، محايج، معادض، معادض ججا
  السحهر الخابع السعشهن بكياس سمهك السدتخجمين حيال الإعلانات التي تعتخض تمقييم أما

مػافق ) تقابميا الخيادات التالية  عبادات (08)فقج ودا بذكل ججوؿ تزسغ : لسحتهيات الفيدبهك
 (ججا، مػافق، محايج، معادض، معادض ججا

  السحهر الخامذ قياس الاشباعات والأثار الستختبة عمى متابعة مدتخجمي الفيدبهك
مػافق ججا، مػافق، )عبادات تقابميع خيادات تتجدج بسغ  (8)تزسغ بجوده ججولا يزع : للإعلانات

 .(محايج، معادض، معادض ججا
 

 الرجق الظاىخي للاستسارة و اجخاءات تهزيعيا:   
بدط معانيو أف يؿيذ الاختباد فعلب ما يفتخض أف يؿيدو، أما مفيػمو الػاسع أ في يعج الرجؽ

ؼيعشي أف يختبط بقابمية تكخاد التجادب و الاكتذافات العمسية، ولا يتحقق الرجؽ إلا بسعايشة أاوات 
  (56،ص2011السداىخة، ) .والتحقق مغ مجػ  جدتيا عمى ؾياس ما تدعى الجداسة لؿياسو  مسلتاؿ

عسلب بسا سبق، فإف مسسدات الاستبياف عبخ الانتخنت لغ تكػف ذات فائجة كبسخة إذا لع يتع التحقق 
مغ صج يا وثباتيا، ليحا كاف لابج مغ اختباد صجؽ الاستبياف لمتأكج مغ أف أسئمتو تؿيذ بالفعل مؤشخات 
متغسخات الجداسة، وأف تصبيقو يػفخ السعمػمات الزخودية لحلظ ويتع ذلظ في العااة مغ خلبؿ عخضو مخفقا 

ليقجمػا ملب طاتيع عمى محاودىا و  (متخررسغ/خبخاء)أو الفخضيات عمى السحكسسغ /بالتداؤلات و
 (85،ص2019السػ وآخخوف،) .أسئمتيا وعباداتيا بػية الاستفااة مشيا في تعجيميا

لمبيانات اللبزمة مغ خلبؿ بشاء استسادة الاستبياف، في صػدتيا الشيائية، اعتسجنا بػية الػصػؿ و
   :عمى الإجخاءات التالية

 ث العمسي لمجداسة مغ اداسات سابقة مذابية و الاستفااة مغ خبختيع الدابقة في بشاء امخاجعة التخ
 .الأااة 

  تع اكتدابيا في مجاؿ مشيجية البحث العمسيالاستعانة بالخصسج السعخفي و القجدات العمسية التي 
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  الأستاذ السذخؼ في صػدتو الأولية  تى يبجؼ بعج تحزسخ الاستبياف و محاوده، تع عخضو عمى
دأيو في أىع العشاصخ السكػنة للبستبياف، وبعج الأخح بسلب طات  وخبخة الأستاذ السذخؼ والتقسج بسا 

شمب مغ تعجيلبت تتػافق مع أىجاؼ الجداسة والغخض مغ الآااة، تع عخض الاستسادة مغ ججيج 
وذلظ مغ خلبؿ معخفة مجػ  ابمية الاستسادة لؿياس ما وضعت لمتحكيع مغ شخؼ أساتحة مخترسغ، 

في ضسغ ججوؿ تع عخض ىػيتيع  )،  سث شمبشا مغ الخبخاء مغ أساتحة في التخرزمغ أجمو
للؤىجاؼ التي تع عخضيا عمسيع مع  تحكيع الاستبياف ومحاوده،  وتقجيخ مجػ ؾياسو (السلب ق

: وىحا لمتحقق مغ ( مغ ىحه الجداسة 01أنطخ السمحق د ع  ) وفخوضياتداؤلات الجداسة
  صجؽ السفاـيع؛ أؼ مجػ تصابق الأااة والسفيػـ الحؼ تحسمو و ما شبيعة العلب ة بسغ

 . الجداسة لوتدعى الآااة وما
  صجؽ التعخيفات؛ مجػ تصابق التعخيفات الاجخائية التي وضعت في الؿياس مع ما تدعى

 .ف تقاس تمظ التعخيفات بالاااة السختادةأالأااة لؿياسو، وىل يسكغ 
كسا  امت البا ثة بتعجيل بعس الفقخات في الاستبياف الالكتخوني، وىحا ادتكازا عمى ما  جمو الدااة 

تع التػصل لذبو اتفاؽ بسغ السحكسسغ ؼيسا يخز التعجيلبت السحكسسغ مغ ملب طات وا تخا ات،  سث 
: السصمػبة، كاف مغ بسشيا السلب طات السػالية

تعجيل الفئات العسخية وضبصيا وفقا لخرائز السجتسع السبحػث واستجابتو، باعتباد أف فئة مغ  -
سشة فأكثخ لجييا نفذ الاستجابة نطخا لتقادبيا ليحا تػجب ضسيا ضسغ (55)سشة و فئة (54)إلى (45)

 .فأكثخ (45)فئة عسخية مػ جة 
 .اج (2000)اج إلى أ ل مغ  (1500)أ ل مغ : تعجيل فئة الجخل الذيخؼ للؤسخة -
ماىي عجا السخات التي يراافظ فسيا الإعلبف " مغ السحػد الأوؿ والحؼ مفااه (4) حؼ الدؤاؿ د ع -

عمى اعتباده مدتػ ى مغ الأسئمة السختبصة بالػسائل الاعلبمية التقمسجية ولا يتشاسب مع " أثشاء ترفحظ؟
مغ نفذ السحػد والستعمق بالأو ات التي  (6)نفذ السلب طة لمدؤاؿ د ع. السدتحجثات الالكتخونية الججيجة

 .يفزميا السبحػث لستابعة الإعلبنات
عشج تعخض السبحػث :" مغ السحػد الأوؿ والستعمق ب (7)تع الاتفاؽ كحلظ عمى  حؼ الدؤاؿ د ع -

 .واستبجالو بدؤاؿ يتزسغ التفاعمية" للبعلبف مع مغ يتابعو
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إضافة سؤاؿ عغ الإعلبنات السكتػبة إلى جانب الإعلبنات السرػدة والفسجيػ، و ج تع فعلب ضسغ  -
 .مغ السحػد الأوؿ (10-9)الدؤالسغ د ع 

 .تػافق محاود الاستبياف مع تداؤلات الجداسة -
. إضافة أسئمة لؿياس أثخ الإعلبف عمى عسمية التمقي -

بعج إتباع الخصػات السذاد إلسيا أعلبه مغ تعجيلبت شسمت  حؼ بعس البشػا في الاستسادة 
وإضافة أخخػ خاصة ما تعمق مشيا بسا تع الاتفاؽ  ػلو بسغ الأساتحة السحكسسغ، تع تػزيع ما 

عمى الجسيػد  (01أنطخ السمحق د ع )استسادة استبياف الكتخوني في شكميا الشيائي  (400)عجاىا
استسادة لع تدتػفي الاجابة  (70)فقط وبعج فخزىا ومعايشتيا تع إلغاء (220)السبحػث، استخجعت مشيا 

. استسادة صحيحة كاممة الاجابات عمى جسيع أسئمتيا (150)عشيا وفي الشياية خمرت البا ثة إلى 
 ويخجع ىحا الأمخ لبعس الرعػبات التي واجياتشا في تػزيع الاستسادات تخاو ت بسغ عدوؼ 

السبحػثسغ عغ الاجابة عمى الاستسادة وكحا بعس السذاكل التقشية في إجاباتيع، و ج ندتجؿ عمى وضع 
  سث اعتبخ أف (85،ص2019السػ و آخخوف، ) مساثل في ما ذكخه فزسل السػ في مؤلفو الجساعي

ىشاؾ مذكمة شائعة في الجداسات الاستقرائية عبخ الانتخنت، تتسثل في نػعية الاستجابة ؾياسا عمى مجة 
الاستجابة، فأ يانا يسلؤ السذادؾ الاستبياف في و ت أ ل بكثسخ مغ الستػسط السلب ع، وبالتالي تعتبخ 

ؼيدتشتج مغ ذلظ عجـ أخح الأسئمة بججية وأف الاجابة عمسيا  ج تست بذكل  )نػعية الاستجابة مشخفزة
. مسا  ج يتختب عشو تشا س في إجابات السبحػث، فستع التحفع عمسيا أو إلغاؤىا (عذػائي
 السعالجة الاحرائية لمبيانات :

بعج الانتياء مغ عسمية جسع البيانات الستعمقة بالجداسة، والتي تع الحرػؿ عمسيا بسداءلة 
السبحػثسغ الحيغ أختسخوا وفقا لسا سستع ذكخه في الذق الستعمق باختياد العسشة و جسيا، تع معالجة البيانات 

واستخخاج نتائج معمػمة وكحا التػصل لاختباد الفخضيات، و ج تع الاعتساا في ىحه السخ مة الستزسشة 
، كسا تع استخجاـ السعاملبت SPSSالسعالجة الا رائية لمبيانات السختمفة لمجداسة عمى بخنامج 

: الا رائية التالية
 التكخادات والشدب السئػية لتحجيج الخرائز السختمفة لأفخاا العسشة وكحا لمججاوؿ البديصة 
  لحدغ السصابقة لتحجيج القخاد الشيائي لكل ججوؿ، وىػ الأندب باعتباد  (2كا)اختباد

. البيانات اسسية لفخضية وصؽية
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 : وعيشة الجراسةجتسع البحـــــثم.3.7
 :مجتسع البحث.1.3.7

تعج عسمية اختياد مجتسع البحث مغ الخصػات اليامة في أؼ اداسة فيػ السجتسع الحؼ ستصبق مغ 
خلبلو أاوات البحث، محاولة مغ البا ث لإيجاا  ل لإشكاؿ الجداسة والتداؤلات التي شخ يا فسجتسع 
البحث في لغة العمػـ الاندانية ىػ مجسػعة مشتيية أو غسخ مشتيية مغ العشاصخ السحجاة مدبقا والتي 

، وىػ مجسػعة عشاصخ ليا خاصية أو خرائز مذتخكة تسسدىا عغ غسخىا مغ تختكد عمسيا السلب طات
، وتصبيقا ليحا السفيػـ (298،ص2006أنجخس،) العشاصخ الأخخػ والتي يجخؼ عمسيا البحث والتقري

عمى مػضػع الجداسة فإنو يسكششا تحجيج مؿياس يجسع بسغ أفخاا مجتسع البحث السختاد ويسسدىع عغ 
 . البؿية،  إذ كاف تػجيشا نحػ السبحخيغ الافتخاضسسغ الجدائخيسغ عبخ الؽيدبػؾ

كسا يعخفو محمد عبج الحسسج بأنو السجتسع الأكبخ أو مجسػع السفخاات التي يدتيجؼ البا ث اداستيا 
لتحقسق نتائج الجداسة، إلا أنو يرعب الػصػؿ إليو لزخامتو، فستع التخكسد عمى السجتسع الستاح أو 

السسكغ الػصػؿ إليو و الإ تخاب مشو لجسع البيانات، وىػ في العااة يعتبخ جدءا مسثلب لمسجتسع 
و ج يتع تحجيج كل مغ السجتسع السدتيجؼ والسجتسع . السدتيجؼ، يمبي  اجات الجداسة وأىجافيا

ضسغ الجداسة أو مغ خلبؿ عشػاف الجداسة، كسا أف اختياد العسشة يكػف مغ خلبؿ  (الستاح)السسكغ
،ص 2004عبج الحسسج، البحث العمسي في الجداسات الاعلبمية،) .السجتسع الستاح وليذ السدتيجؼ

 (131-130ص
السجتسع السدتيجؼ ىػ مجسػع مدتخجمي مػا ع : إسقاشا ليحا الصخح عمى اداستشا الحالية فإف

التػاصل الاجتساعي السشتسسغ لمسجتسع الجدائخؼ سػاء يقصشػف في الجدائخ أو مغتخبسغ وعمى اختلبؼ 
بسشسا السجتسع الستاح أو السسكغ . أشيافيع العسخية وكحا اختلبؼ السشرات التي يتابعػنيا أو يذتخكػف فسيا

في اداستشا ىحه يتسثل في مجسػع مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ مغ السجتسع الجدائخؼ الحيغ تعتخضيع 
الإعلبنات أثشاء ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ  تى نتسكغ مغ دصج داوا فعميع بج ة وىحا تفعيلب لقاعجة 

ضبط زاوية البحث والتقري  تى لا يتبعثخ جيج تحمسمشا في البيانات التي تع جسعيا مغ التقري السسجاني 
و تى لا ندتيجؼ مبحػثسغ لا يشتبيػف أو لا يتعخضػف أصلب للئعلبنات أثشاء ترفحيع وبالتالي ليذ 

. لجييع داوا فعل  ياؿ تمقسيع ليا
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 :  وخرائريا تحجيج عيـشة الجراسة.2.3.7
ف ندتعمع لجػ جسيع مفخاات عشاصخ البحث الحؼ نحغ برجا أإف الكساؿ في البحث العمسي ىػ 

اداستو وبالخغع مغ الاتجاه الى تجدغ جسيػد وسائل الاعلبـ الى فئات ذات خرائز معسشة يديل 
التػجو إلسيا و مخاشبتيا، إلا أف ضخامة  جع السجتسع الأصمي والحؼ  ج يتجاوز عجاه الاجسالي الآلاؼ 

.  ليربح بحلظ التعامل بشطاـ العسشات الحل الأمثل لحلظ،فإنو يقتزي عمى البا ث مػادا وتكاليف جسة
الجدء الحؼ يختاده البا ث وفق شخؽ محجاة ليسثل مجتسع '' :  ىي البحث العمسي فالعسشة في

وتدتخجـ شخيقة العسشة في البحث في  الات السجتسعات الكبسخة التي تعج '' البحث تسثيلب عمسيا سميسا 
أنجخس، ) مفخااتيا بالآلاؼ والسلبيسغ  سث يتعحد إجخاء الجداسة عغ شخيق الحرخ الذامل

 مغ و جات مجتسع البحث الاصمي جدءا كسا تسثل العسشة نسػذجا يذسل جانبا أو ،(301،ص2006
السعشي بالبحث وىحا الشسػذج أو الجدء يغشي البا ث عغ اداسة و جات ومفخاات السجتسع الأصمي خاصة 

 (99،ص2007بغ مخسمي،) .في  الة صعػبة أو استحالة اداسة كل تمظ الػ جات
 عبخ وفقا لسا سبق و اسقاشا عمى مػضػع اداستشا التي تتشاوؿ مػضػع أثخ الإعلبنات الالكتخونية

في  اداسة مدحية عمى عسشة مغ مدتخجمي الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي مػا ع التػاصل الاجتساعي
، فإنو نطخا لكػف مجتسع البحث لا يسكغ ضبط عجاه كاملب باعتبادنا نتحجث عغ السجتسع الجدائخؼ 

 فإنو استػجب عمسشا اعتساا نطاـ السعايشة لاختياد عسشة مسثمة ،مبحخيغ افتخاضسسغ مجيػلسغ لجػ البا ث
 وعمى اعتباد أنشا اعتسجنا عمى مشيج السدح الافتخاضي الحؼ يعتبخ أف فكخة العسشة .لسجتسع البحث الكمي

عبج ) العذػائية أمخ صعب في ىحا الشػع مغ السدػح والحؼ يختكد بذكل عاـ عمى العسشات العسجية
  عمى العسشة القرجية أو العسجية ، ليحا فإف الرػاب في ىحه الحالة ىػ الاعتساا(27،ص2015الغفاد، 

 فسيا لمرجفة مجاؿ لا تحكسية بصخيقة مفخااتيا باختياد مغ خلبليا البا ث نػع مغ السعايشات يقػـ  ىيو
 . بيانات و معمػمات مغ عشو يبحث لسا غسخىا مغ أكثخ السسثمة السفخاات بانتقاء شخريا ىػ يقػـ بل
 (141،ص2004عبج الحسسج، البحث العمسي في الجداسات الاعلبمية،)

كسا تعتبخ العسشة التي تختاد عغ عسج ما يتشاسب مع تحقسق ىجؼ بحثي معسغ،  سث يقػـ البا ث 
في ضػء تصابق سسات أو خرائز معسشة عمسيع ويدتبعج مغ لا  (السبحػثسغ)باختياد مفخاات العسشة

 (177 ،ص2020 جااؼ،).تتػفخ فسيع ىحه الدسات
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 :حجم عيشة الجراسة وخرائريا

 وكحا السػضػع لصبيعة نطخاعسلب بسا تع ذكخه بالذخح أعلبه، تع اختياد ىحا الشػع مغ السعايشات 
  رخه أو -إف صح التعبسخ –لصبيعة السجتسع السبحػث والحؼ يعتبخ واسعا صعب الجداسة؛ إذ يدتحسل

 لعجا مغ تفاعمية ومجيػلية وتدايج مدتسخ السجتسع الافتخاضي لخرائز يخزع باعتباده ،تحجيج  جسو
 بحث تتػفخ مفخاات اختياد عمسشا فخضت لتياو (51،ص2020عداسي، ) .أعزاءه في أ ل مغ ثانية

:   سث تع اختيادىع وفقا لسحجاات تخجـ الجداسة نػداىا ؼيسا يمي معسشة،  خرائز فسيع

  أف يكػنػا جدائخيسغ باعتباد أف الجداسة تتعمق بالسجتسع الجدائخؼ
  سشة  تى يكػف لجييع وعي كاؼ بالأسئمة التي ستصخح عمسيع ضسغ 18أف لا يقل سشيع عغ 

. الاستسادة
  أف يكػف لجييع وعي كاؼ واداية  ػؿ شخيقة الاجابة عمى الاستسادة الالكتخونية السخسمة ليع
. (شبعا بعج شخح العسمية ليع وتبديصيا)
  أف يكػنػا مغ مدتخجمي الؽيدبػؾ وتعخضػا فعميا للئعلبنات أثشاء ترفحيع لمؽيدبػؾ خلبؿ فتخة

 .الجداسة
وسستع التفرسل في خرائز عسشة الجداسة بحدب الستغسخات في نتائج الجداسة في الذق التعمق 

. بالجانب السسجاني وبالتحجيج في تفخيغ تداؤلات البيانات الأولية

 حجم العيشة  :
 تع الاعتساا عمى ما شبقتو اداسة البا ثاف مخيع ، رج التػصل لعسشة إ رائية تسثسمية لجداستشا

التي سبق الاشادة  (50-40،ص صEl Sahn ،2014 و El Ashmawy)العذساوؼ و فخيج الرحغ
 & Krejcieوذلظ بتصبسق نسػذج ، 01ليا ضسغ التخاث العمسي لمجداسة مسثمة في الجداسة د ع 

Morgan (1970) كخيتذي ومػدغاف (Connaway & Radford, 2021,pp184-185) 
 إلى أف العجا الأانى السشاسب مغ  البا ثاف يذسخ والحؼ بسػجبو ،مغ خلبؿ ججوؿ تحجيج أ جاـ العسشة

ليحا فقج كاف  جع عسشة اداستشا ،  (384) فأكثخ يشبغي ألا يقل عغ(10000) جع العسشة السكػنة مغ
مفخاة إلا أنو واجيتشا بعس الرعػبات في تػزيع الاستسادات واستخجاعيا، تع تفرسل ىحه الأخسخة  (400)

 .استسادة  (150): في الجدء الستعمق بالاستسادة وتػزيعيا، لشتػصل لتػزيع ماؾيستو
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: مجــــــــــــالات الــــجراسة.4.7
يعج تحجيج مجاؿ الجداسة أ ج أسذ أؼ اداسة عمسية،  سث يداعج في ؾياس صحة السعخفة الشطخية 

السسجاف، إذ يقرج بسجالات الجداسة الحجوا التي تجود ضسشيا الجداسة، كسا يعشي الاشاد الحؼ تتحخؾ في 
 اتفق العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ البحث العمسي عمى أف لكل اداسة مجالات ثلبثية ؼيو الجداسة؛  سث

، (151،ص2006مشرػد،) السجاؿ السكاني الجغخافي والسجاؿ الدمشي والسجاؿ البذخؼ :دئيدية ىي
 :والجداسة الحالية تتحخؾ ضسغ السجالات التالية

: ويشقدع ىحا الأخسخ لقدسسغ :السجال السكاني.1.4.7 
  ويتسثل في الحسد السكاني الحؼ تست مغ خلبلو الجداسة :(فيديقي واقعي)مجال مكاني جغخافي 

واستيجفتو في البحث السسجاني وجسع البيانات الأولية لمجداسة، وتسثل السجاؿ السكاني لجداستشا ىحه في 
وىػ السكاف الفسديقي الحؼ  سشا مغ خلبلو بجسع بيانات . (لا يقرج ىشا الجدائخ العاصسة)الجدائخ كجولة 

. الجداسة سػاء الأولية أو السسجانية
 سث يتػاجج السجتسع السبحػث الحؼ أخحت : ومجال مكاني افتخاضي ضسن السجال العام الديبخاني 

مشو عسشة الجداسة،وما يتبعيا مغ خرػصية لحلظ السجتسع الافتخاضي مغ عجـ تعادؼ ومجيػلية، تذتت 
  .والتػاجج في كل مكاف وزماف، والتفاعمية

 :  الحجود الدمشيــــــــــة.2.4.7 
تصبيقا لمخصػات السشيجية التي يقتزسيا السشيج السدتخجـ، ونػع الجداسة التي تدتػجب السلب طة 
السدتسخة لمسجتسع السبحػث وتفاعمو مع الإعلبنات الالكتخونية التي تعتخض تمؿيو لسحتػيات الؽيدبػؾ، 
: كاف مغ الزخودؼ  تقديع ىحا السجاؿ لسخا ل زمشية محجاة خاصة بفتخة إنجاز الجداسة نػداىا ؼيسا يمي

 التي تع مغ خلبليا بشاء السػ ف الشطخؼ والفكخؼ مغ الجداسة وذلظ بالاستعانة :السخحمة الشظخية 
بالتخاث العمسي لمجداسة وكحا العمػـ السختمفة التي تصخ ت لطاىخة التمقي،  سث تع التقري عغ 

أنطخ الفرل الثالث مغ )الشطخية وبجاياتيا مغ الجداسات الأابية لجداسات عمػـ الإعلبـ والاتراؿ
، وذلظ لإكداب الجداسة العسق الفكخؼ والربغة الشطخية العمسية السشاسبة، و ج (ىحه الجداسة

استغخ ت ىحه الفتخة الدمشية مغ  بل التدجسل الأولي في الجكتػداه و بل وضع السذخوع الأولي لجػ 
.  (2017)إلى  (2015)الجيات الااادية السخترة مغ سشة
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 وىي السخ مة العسمية التي تع الاعتساا فسيا عمى الػ ائع والحقائق الحية :مخحمة الجراسة السيجانية 
السدتقاة مغ مخخجات السلب طة الالكتخونية لمسجتسع الافتخاضي السبحػث، والتي عمى أساسيا تع 

 البا ثة مغ السعمػمات  ػؿ عمى كفاية ضبط الاستبياف الالكتخوني وتػزيعو، وادتكدت ىحه الفتخة 
، إضافة لتجسيع البيانات تست السػضػع و ػؿ البسئة الافتخاضية السجدوسة وكحا مجتسع البحث

. (2020)إلى (2018)معالجتيا بالصخؽ الإ رائية السشاسبة، وامتجت ىحه الفتخة مغ سشة 
 إلى  (2021)وامتجت ىحه الفتخة الدمشية مغ سشة: مخحمة كتابة التقخيخ الشيائي وضبط الشتائج
،  سث تع وضع الشتائج بعج تبػيبيا وترشيفيا لسعمػمات االة في شكميا الشيائي إضافة (2022)

  .لتحمسميا الكيفي

 : أما الحــــجود البذخية .3.4.7
-شخؽ -شساؿ)تسثمت الحجوا البذخية لمجداسة في السجتسع الجدائخؼ الحؼ  ج يتػزع ااخل الػشغ

أو خادجو، ويحسل صفة الانتساء لمسجتسع الجدائخؼ، ولا يقرج بو السجتسع الجدائخؼ في  (جشػب-غخب
. السجاؿ الفسديقي الجغخافي بل يقرج بو السجتسع الجدائخؼ في السجاؿ الافتخاضي

كسا تججد الإشادة ىشا أنو لا يػجج تعجاا خاص، ثابت أو مػ ج ليحا السجتسع الافتخاضي، فيػ في 
، متػاجج في كل مكاف (خادج الخط/ااخل الخط)تدايج مدتسخ وغسخ مدتقخ سػاء في العجا أو الطيػد

إلخ مغ خرائز السجتسعات الافتخاضية التي تسسدىا عغ السجتسعات الػا عية، ولا ييسشا ىشا ...وزماف،
بقجد ما - بالخغع مغ ثبػت بيانيا ضسغ الجانب الستعمق بسجتسع البحث والعسشة-تعجاا الحجوا البذخية

 .البحث في أثخ الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي لجػ الجسيػد الجدائخؼ  ييسشا

 
 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 



 

 

:   الفرلدــــتسيي
 

يعتبخ الاعلبف الالكتخوني مغ العسميات الاترالية التي دافقت ضيػد الانتخنت، فكاف  تسية 
للبنتقاؿ مغ الاعلبف التقمسجؼ السختبط بالػسائل التقمسجية إلى الاعلبف الالكتخوني الحؼ يحسل خرائز 

فكاف يتمػف ويتغسخ كل مخة مػزاة مع التصػد الحاصل بالفزاء الافتخاضي . الػسسمة  والجعامة الافتخاضية
ليرل في الأخسخ لربغتو الاجتساعية والتي تتغسخ بتغسخ السداج الاجتساعي فأصبح كسخآة لحاجيات 

 .الجسيػد
ف الؽيدبػؾ يعتبخ كسجتسع ججيج عمى الأنتخنت ألصالسا اعتبخ البا ثػف في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ 

 مذكمة فزاءا ،لسا لو مغ خرائز  تسكغ الأفخاا مغ تكػيغ مجتسعات افتخاضية تتفاعل ؼيسا بسشيا
خاصا بسيا تدا ست ؼيو عجة خيادات تبايشت في البجاية مغ أغخاض تدمية وتعادؼ لتشدحب مع مخود 

الرفحات والتحجيثات لأغخاض تجادية،  سث في سبسل إعااة تذكسمو السدتسخ لسشرتو  اوؿ مػ ع 
الؽيدبػؾ العثػد عمى التػازف بسغ تحقسق الخبح التجادؼ وجحب أكبخ عجا مغ السدتخجمسغ وىحا ما 

سشحاوؿ التعسق ؼيو بالتفرسل ضسغ الفرل السػالي الستعمق بالؽيدبػؾ واوده كسشرة أو اعامة إعلبنية 
 مغ شأنيا نذخ الاعلبنات الالكتخونية باختلبؼ أشكاليا
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 :الإعلان الإلكتخوني السفاليم الأولية والأسذ.1
: مفيهم الإعلان الإلكتخوني و أىم سساتو.1.1

 
:  الإعلان الالكتخوني

 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة
، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء

  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ
عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف

السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 
 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة

 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 
بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 

فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل
.  (12،ص2011

الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 
 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 

 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
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 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا

والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 
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تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع

  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 
السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 

يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 
 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع

كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 
لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 

وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 
 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية

 (186،ص
كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 

الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 
السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو

للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 
 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية

:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 
يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 

بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 
وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 

يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 
 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو

 
 

:  الإعلان الالكتخوني
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 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة
، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء

  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ
عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف

السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 
 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة

 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 
بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 

فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل
.  (12،ص2011

الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 
 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 

 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا
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والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 

تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع
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  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 
يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 

 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع
كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 

لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 
وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 

 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية
 (186،ص

كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 
الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 

السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو
للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 

 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية
:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 

يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 
بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 

وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 
يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 

 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
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:   الإعلان الالكتخوني2.1

 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة
، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء

  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ
عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف

السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 
 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة

 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 
بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 

فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل
.  (12،ص2011

الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 
 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 

 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا
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والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 

تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع
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  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 
يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 

 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع
كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 

لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 
وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 

 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية
 (186،ص

كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 
الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 

السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو
للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 

 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية
:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 

يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 
بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 

وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 
يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 

 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
 

:  الإعلان الالكتخوني. 3.1
 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة

، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء
  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ



 الإعلان الإلكتخوني عبخ مشرة الفيدبهكالفرل الثاني                                   
 

 

60 

عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف
السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 

 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة
 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 

بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 
فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل

.  (12،ص2011
الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 

 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 
 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا

والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4
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 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 

تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع

  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 
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اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 
السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 

يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 
 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 
لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 

وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 
 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية

 (186،ص
كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 

الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 
السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو

للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 
 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية

:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 
يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 

بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 
وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 

يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 
 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
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 يسثل بعس الفخوقات بين الإعلان الإلكتخوني والإعلان التقميجي : 9 الذكل رقم
 من إعجاد الباحثة: السرجر
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 نذأة وتصهر الإعلان الإلكتخوني في العالم والجدائخ .4.1

:   نذأة وتصهر الإعلان في العالم 1.4.1
:  الإعلان الالكتخوني

 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة
، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء

  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ
عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف

السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 
 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة

 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 
بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 

فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل
.  (12،ص2011

الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 
 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 

 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
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 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا

والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 
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تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع

  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 
السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 

يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 
 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع

كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 
لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 

وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 
 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية

 (186،ص
كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 

الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 
السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو

للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 
 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية

:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 
يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 

بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 
وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 

يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 
 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
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 أشكال الإعلان الإلكتخوني  .5.1
:  الإعلان الالكتخوني

 إضياد الأمخ والسجاىخة بو فيػ مذتق مغ مغ  سث السجلػؿ المفطي، فالإعلبف يعشي : الإعلان لغة
، كسا يعشي في المغة  (28،ص1983السشجج في المغة و الإعلبـ ، ) الفعل أعمغ أؼ أضيخ وعخؼ بالذيء

  (29،ص2008خميفي، )كحلظ الإضياد والشذخ
عمى أنو الخسائل التي يػجييا Annonce-Advertisement وبالمغة الأجشبية يعخؼ الإعلبف

السعمشػف إلى الجسيػد لتعخيفو بالدمع والخجمات التي تقجميا السشذأة مدتخجمسغ في ذلظ وسائل الشذخ 
 (11 ،ص1994بجوؼ،) .الستا ة

 عمى أنو الشذخ Advertising-Publicitéكسا تع تعخيف الإعلبف السدسى بالمغة الأجشبية 
بالػسائل السختمفة لجحب نطخ الجسيػد إلى سمعة معسشة أو إلى عسل مغ الأعساؿ ويسخ الإعلبف بسخا ل 

فشجوشي، ) مختمفة وىي جحب الانتباه و إثادة الاىتساـ وخمق الخغبة و إ شاع الفخا ثع  ثو عمى العسل
.  (12،ص2011

الذكل غسخ الذخري " مغ الشا ية العسمية عخؼ الاتحاا الأمخيكي لمتدػيق الإعلبف عمى أنو 
 (1998الغانسي، ) ."لتقجيع وتخويج الأفكاد والدمع والخجمات بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع 

 & Kotler) : فسمسب كػتمخPhilip Kotlerيعخؼ الإعلبف برفة عامة  دب :إصصلاحا

Bernard,2002,p18) ،  بأنو شخيقة اتراؿ غسخ شخرية لتقجيع السشتجات أو الأفكاد أو الخجمات
السعمػمات   الالكتخوني عمى أنو تمظالإعلبفيعخؼ بسشسا  .بػاسصة جية معمػمة ومقابل أجخ مجفػع

 والستعمقة بالدمع والخجمات ذات شبيعة إعلبنية الانتخنت، ع االسػضػعة تحت ترخؼ الجسيػد عبخ مػ
أبػ القاسع، ) شالسا تيجؼ إلى افع الحيغ يجخمػف السػ ع إلى شخاء ىحه الدمع أو الخجمات

كسا يعخؼ بأنو سبسل لخبط السشتج والسدتيمظ الكتخونيا أؼ ىػ شخيقة لمحػاد أكثخ مشو . (110،ص2000
 (85،ص1999سشػ، ) .وسسمة مصالبة

:  التاليالتعخيف الإجخائيولتحجيج الداوية التي نقرجىا مغ الإعلبف نػدا 
إلى جانب التخويج ، الإعلبف ىػ شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ غسخ الذخري غخضو التخويج لدمع وخجمات

فيػ فغ مخكب يزع العالع بسغ يجؼ الستمقي، ومعشى ذلظ أف الخسالة  ،للؤفكاد التي تتزسغ دسائمو
 السػجية لمجساىسخ الستسايدة ؼيسا الإعلبنية ذات شابع مكثف بالاستسالات والسفخاات والسؤثخات والسعاني
. بسشيا بدسات اجتساعية تجعميا إما تقبل عمى ىحه الخسائل أو تخفزيا
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والإعلبف السقرػا في ىحه الجداسة ىػ الإعلبف الالكتخوني عبخ الؽيدبػؾ والحؼ  ج يعتخض 
 وىي خجمة  ،وبالتالي  ج يكػف لو أثخ عمى عسمية التمقيالجسيػد الستمقي أثشاء  ترفحو ليحا السػ ع 

. إلخ...أتا يا الؽيدبػؾ و ج تتشػع بسغ إعلبنات الخعاية و إعلبنات البانسخ أو إعلبنات فاصمة
: مهاقع التهاصل الإجتساعي.4.4

 &  Boyd إلى آخخ فحدب إلدػف وبػيجبا ثتعجات تعخيفات مػا ع التػاصل الاجتساعي مغ 

Ellso  فالذبكات الاجتساعية ىي مػا ع تتذكل مغ خلبؿ الأنتخنت تدسح للؤفخاا بتقجيع  لسحة عغ 
والتعبسخ عغ وجية نطخ الأفخاا أو السجسػعات ,  ياتيع العامة وإتا ة الفخصة للبتراؿ بقائسة السدجمسغ 

 .  تختمف شبيعة التػاصل مغ مػ ع لآخخ،مغ خلبؿ عسمية الاتراؿ
كسا ىي عبادة عغ مجسػعة مغ السػا ع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجسل الثاني 

 يجسع بسغ أفخااىا اىتساـ مذتخؾ أو ، تتيح التػاصل بسغ الأفخاا في بشية مجتسع افتخاضي(web2)لمػيب
يتع التػاصل بسشيع مغ خلبؿ الخسائل أو الاشلبع  (الخ. ..شخكة– جامعة – مجدسة – بمج  )شبة انتساء 

.   عمى السمفات الذخرية   ومعخفة أخبادىع ومعمػماتيع التي يتيحػنيا لمعخض
     وىي وسسمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بسغ الأفخاا سػاء كانػا أصج اء معخوفسغ في الػا ع أو أصج اء 

تخكسبة  كسا تعخؼ عمى أنيا ، (Boyd, 2007)"خلبؿ الديا ات الافتخاضية  تع التعخؼ عمسيع مغ
اجتساعية إلكتخونية تتع صشاعتيا مغ أفخاا أو جساعات أو مؤسدات وتتع تدسية الجدء التكػيشي الأساسي 

بحسث يتع إيراؿ ىحه العقج بأنػاع مختمفة مغ العلب ات   (Node– العقجة )باسع  (مثل الفخا الػا ج)
و ج ترل ىحه العلب ات . كتذجيع فخيق معسغ أو الانتساء لذخكة ما أو  سل جشدية لبمج ما في ىحا العالع

عػاا، ) لجدجات أكثخ عسقاً كصبيعة الػضع الاجتساعي أو السعتقجات أو الصبقة التي يشتسي إلسيا الذخز 
2012)  .

 شبكة عمى مجتسعات لبشاء يدتخجـعبادة عغ بخنامج  ؼيعخفيا عمى أنيا   Balasبالاس أما 
بغ زدوؽ، ) .مختمفة ومتشػعة لأسباب البعس ببعزيع الاتراؿ للؤفخاا يسكغ أيغ الأنتخنت
 (02،ص2014

الذبكات الاجتساعية ىي شبكة مػا ع فعالة ججا في تديسل الحياة : "وتعخفيا ـبة محمد خميفة بالقػؿ
الاجتساعية بسغ مجسػعة مغ السعادؼ و الأصج اء،  كسا تسكغ الأصج اء القجامى مغ الاتراؿ بعزيع 

تسكشيع أيزاً مغ التػاصل السخئي والرػتي وتبااؿ الرػد وغسخىا مغ ، كسا البعس وبعج شػؿ سشػات
 (2012خميفة، ) ."الإمكانات التي تػشج العلب ة الاجتساعية بسشيع
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  : لهذه الدراست فهي تعزف كما يلي تعريفها الاجرائي أما

شبكات اجتساعية تفاعمية تتيح التػاصل لسدتخجمسيا في أؼ و ت يذاءوف وفي أؼ مكاف مغ العالع  
ضيخت عمى شبكة الإنتخنت مشح سشػات  مسمة وغسخت في مفيػـ التػاصل والتقادب بسغ الذعػب  واكتدبت 

اسسيا الاجتساعي كػنيا تعدز العلب ات بسغ بشي البذخ، وأبخز شبكات التػاصل الاجتساعي ىي 
 .(الؽيدبػؾ)وأىسيا محل اداستشا شبكة  (...الؽيدبػؾ،  تػيتخ  والسػتسػب)

:   تعخيف الفيدبهك.5.4
ف كمسة ؼيدبػؾ كمسة أجشبية تشصق بالعخبية كسا تدسع بالمغة أ يسكششا القػؿ بأنو عمى اعتباد:  لغهيا

فإنو كاف مغ السدتحدغ التصخؽ لمتعخيف المغػؼ ليحا السرصمح مغ مرااد أخخػ  (الانجمسدية )الأجشبية 
   لذصخيغلشجج أف المفع يشقدعغسخ القػاميذ العخبية باعتباد أف أصل الكمسة مغ المغة الانجمسدية، 

(FACE/BOOK) فالذق الأوؿ (FACE) أما الذق الثاني " وجػو" يعشي(BOOK) كتاب " ؼيعشي "
 لسا بسغ   facebook  يعػا أصل كمسةأو بعبادة أصح " كتاب وجػه"وبالتالي فيػ عبادة عغ 

الجامعات الأمخيكية والحؼ يرجد   وكاف يقرج بيا ذلظ الجلسل الحؼ تعتسجه، (1985-1980)سشتػػػػي
 dictionary) نياية كل سشة اداسية ويتزسغ صػد الصلبب وأنذصتيع  وانجازاتيع  خلبؿ الدشة الجامعية

reference ،2013)، نحكخ نجج تعخيفات أخخػ لمؽيذ بػؾ بحدب الدياؽ الحؼ وضعت ؼيو الكمسةكسا 
 : مشيا الآتي
  الؽيذ بػؾ أوFacebook _ كعلبمة تجادية  يعخؼ عمى _ كسا تكتب الكمسة بالمغة الإنجمسدية

  ."2004اسع لخجمة ومػ ع لذبكة تػاصل اجتساعي،  انصمقت وضيخت لمػجػا في " أنو 
 الكمسة في الأصل وتشصػػػق (/ˈfeɪsbʊk) و كفعل يقاؿ  ،  "Facebooking "  ومعشاه أنو  زى

 Spend ) ،(Oxford dictionary, 2013)  و تو يترفح شبكة التػاصل الاجتساعي ؼيذ بػؾ

time using the social networking website Facebook).  

  كسا يعشى بو التػاصل أو الاتراؿ بالغسخ وذلظ  سشسا يزاؼ لمكمسة(ed)   ؼيقاؿ؛ "  Jean 
Facebooked me" أؼ أف Jean  اترل بي عبخ الؽيذ بػؾ . 

يعخؼ الؽيدبػؾ مغ الشا ية الاصصلب ية بأنو مػ ع ويب  لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ : اصصلاحا
 (الؽيدبػؾ سابقا)مستافسخس  Meta Verse Technology companyإليو مجانا، تجيخه شخكة 

لمتكشػلػجيات محجواة السدؤولية كسمكية خاصة ليا، فالسدتخجمسغ يسكشيع الانزساـ لمذبكات التي تشطسيا 

http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/spend
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/use
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/social-networking
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/website
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/jean
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السجيشة أو جية العسل أو الا ميع أو السجدسة وذلظ مغ أجل الاتراؿ بالآخخيغ والتفاعل معيع، كسا 
يسكشيع السػ ع مغ إضافة أصج اء ججا وإدساؿ دسائل ليع وتحجيث ممفاتيع الذخرية والتعخيف بأنفديع 

 (203،ص2011عامخ، ) .لأصج ائيع
كسا سيل الؽيدبػؾ التفاعل خاصة بسغ السعمشسغ والجسيػد وذلظ عغ شخيق تصػيخ نطاـ يدسح 

لمسعمشسغ باستغلبؿ السعمػمات التي يتيحيا السدتخجمػف عبخ  داباتيع في التخصيط لحسلبتيع الإعلبنية، 
وبالتالي  يسكششا القػؿ أف الؽيدبػؾ يعتبخ في السقاـ الأوؿ مشرة تجادية يحقق دبحو السالي مغ خلبؿ بيع 

 2011الجليسي،) .انتباه الجسيػد لمسعمشسغ وبيانات الجسيػد التي مغ السفتخض أف تكػف محسية
 (186،ص

كسا يعخؼ الؽيدبػؾ بأنو أكبخ مشرة تجسع الانداف خلبؿ تاديخ البذخية عمى الاشلبؽ، فتخبط 
الذخؽ بالغخب والجشػب بالذساؿ في نصاؽ الأصج اء والأسخة التفاعمية، فقج عخفو الجكتػد عباس مرصفى 

السػ ع الحؼ يديل لمسدتخجمسغ تبااؿ الأخباد والسعمػمات ؼيسا بسشيع و إتا ة الفخصة :" صااؽ بأنو
للؤصج اء لمػصػؿ إلى ممفاتيع الخاصة وأصبح السػ ع الحؼ لا يؤثخ فقط  في نصاؽ السجتسع الافتخاضي 

 (10،ص2021العيداوؼ، ) .بل أثخ عمى وا ع  ياة الستعاممسغ الاجتساعية والدياسية والثقاؼية والجيشية
:  في ىحه الجداسةبالفيذ بهك اجخائيا ونقرج 

يتيح للؤفخاا بالتفاعل ؼيسا  لسا يصمق عميو بذبكات التػاصل الاجتساعي،  السشتسيةىػ أ ج السػا ع 
بسشيع كسا يدسح ليع بالاشلبع عمى مختمف السػاضيع والرفحات والػلػج لقػاعج بيانات تذبع  اجاتيع 

وىػ يعج مغ أكثخ و أشيخ مػا ع التػصل الاجتساعي التي تعتسج بذكل كبسخ عمى الإعلبنات الستشػعة، 
يتخمل ترفح ىحا السػ ع ضيػد إعلبني مدتسخ واائع  ج يذتت مغ وتعخضيا بذكل مدتسخ، ليحا  ج 

 .الػتسخة السشتطسة لمستمقي، مسا  ج يتختب عشو عجة داوا فعل مغ  بمو
  الاستسالات الإعلانية العاشفية :

تعسل الاستسالات العاشؽية في الإعلبف الإلكتخوني عمى استثادة الحاجات الاجتساعية والشفدية 
كسا تدتيجؼ مخاشبة وججانو ومحاولة التأثسخ ؼيو بالتخكسد عمى  ػاسو، معتسجة عمى الخمػز  لمستمقي،

والعبادات الديمة التخايج والحفع فتمخز بيا ىجؼ السعمغ القائع بالاتراؿ في صيغة مذحػنة بسؤثخات 
عاشؽية، أما الخمػز فتجخل ضسغ تشطيع التجادب الإندانية في نسط يمغي الفخو ات بسغ الأفخاا في الػا ع 
لتتخح شكل السعتقجات الأساسية السصمقة ويكػف مرجد ىحه الخمػز الثقافة الدائجة والتخاث الذعبي والجيشي 

. والؿيع الإندانية
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إضافة ليحا تعتسج الاستسالات العاشؽية عمى استخجاـ الأسالسب المغػية كالكشاية والتذبيو 
والاستعادات إلى الاستفياـ الحؼ يقرج بو الدخخية والاستشكاد أو بالاعتساا عمى تحخيف السعاني 

بالتلبعب بالألفاظ مغ أجل جحب انتباه الستمقي، إلى الاستعانة بريغ التفزسل والاستذياا بسرااد ليا 
 الذخرية الخياضية في أيامشا ىحه أو  وشيخة أو سمصة في السجتسع أو مرجاؾية عمى غخاد الصبسب

 .الاعتساا عمى صيغة الجساعة بتشذيط فعالية الجساعات السخجعية في التأثسخ عمى الستمقسغ
كسا تأتي ىحه الاستسالات في شكل عخض وتػكسج عمى الخأؼ عمى أنو  ؿيقة باستخجاـ عبادات 

  (190،ص1998مكاوؼ و الدسج، ) .(بقػة )،(لاشظ)فعالة 
تذسل الاستسالات العاشؽية عجة استسالات فخعية تدتيجؼ الجػانب العاشؽية لمستمقسغ نػداىا ؼيسا 

 (185،ص2020الدعبي و الذخع، إاادة الإعلبف مفاـيع واستخاتيجيات معاصخة، ) :يمي
 وتعتسج ىحه الاستسالة عمى السسدة التي تتخكيا الشجدة، فكل ماىػ نااد ىػ محل : استسالة الشجرة

ويمجئ السعمشػف ليحه ، شمب وإؾباؿ كسا أف صعػبة الحرػؿ عميو تديج مغ ؾيستو عكذ الستػفخ
الاستسالة عشجما يخيجوف أف يذتخؼ الأفخاا كسيات كبسخة مغ السشتج ويدتخجمػف في ذلظ عبادات 

 (إلخ...يػمسغ فقط، / الكسية محجواة سادعػا  بل الشفاذ، العخض محجوا لسجة أسبػع ): واضحة كػػ
تعج ىحه الاستسالة مخبحة لمقائع بالاتراؿ باعتباد أف استسالة الشجدة تخافقيا زيااة الأسعاد باعتباد 
محجواية الكسيات السشتجة مغ العخض محل الإعلبف، ولا يجب الاعتساا كثسخا عمى ىحه الاستسالة 

لأنيا تعتسج أكثخ الذيء عمى مرجاؾية السعمغ ومجػ إؾباؿ الجسيػد و اجتيع الفعمية لمدمعة أو 
 . الخجمة

 وىي بسثابة أسمػب مجازؼ يتع مغ خلبلو التعبسخ عغ شيء بذيء آخخ، : استسالة الاستعارة
ويتع . الخجمة برفة إيجابية/وتداىع ىحه الاستسالة بذكل كبسخ في تغسسخ نطخة الجسيػد نحػ الدمعة

اعتسااىا في السشتجات السختبصة بالتشقلبت والديادات وكحا السشتجات التقشية كسا سبق و أف اعتسجتيا 
آبل ماكشتهش في بجايات ضيػدىا ومع إصجادىا و إشلب يا لسشتج جياز كسبسػتخ  Appleشخكة 

في الػ ت الحؼ كانت ؼيو شخكة مشافدة تحتل الرجادة في الدػؽ، إلا أف استعساليا ليحه الاستسالة 
بحكاء مكشيا مغ البخوز في الدػؽ وتسكشت مغ تحقسق أىجافيا في تدػيق السشتج بل وفا ت سقف 

 .اليجؼ السشتػج مغ الشجاح في ذلظ



 الإعلان الإلكتخوني عبخ مشرة الفيدبهكالفرل الثاني                                   
 

 

74 

 وىػ الذعػد الحؼ يطيخه الفاعمسغ في الإعلبف بعج استخجاميع لمدمعة أو : استسالة الجفء
إنتفاعيع بالخجمة ؼيطيخوف امتشانا وافئا عاشؽيا يعبخ عغ الخضى عغ السشتج وتدتخجميا أكثخ 

الذيء الإعلبنات الستعمقة بالاترالات والتي تجعػ لمتقادب الاجتساعي ووصل صمة الخ ع خاصة 
 .في السشاسبات الاجتساعية السختمفة

 ترمح ىحه الاستسالة لمذخكات الخائجة والتي لجييا سسعة مخمػ ة في الدػؽ، : استسالة السكانة
 فػلفػ، Volvoفيي تخكد عمى مكانة السشتج وفخامتو وتدتخجميا أكثخ الذيء شخكات مثل شخكة 

  إلخ...مادسسجس و شيفخوليو،
 تدعى ىحه الاستسالة لا شاع الجسيػد بأف الدمعة محل الإعلبف تعبخ عغ ذواتيع : استسالة الحات

الأفخاا يذتخوف ؼكسا أنيا تدتيجؼ الحاجة السمحة للؤفخاا في تقجيخ الحات وتحقسق الخضا الحاتي، 
في العااة الدمع التي تزيف ؾيسة لسعيذتيع وتشبع ىحه الؿيسة مغ خبختيع الذخرية مع العلبمات 

 .التجادية والسادكات
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى إشباع  اجة الفخخ لجػ السدتيمظ بعج إؾبالو عمى : استسالة الفخخ

الخجمة أو استيلبكو السشتج لتسسده بامتلبكو السشتج السعمغ عشو وعخض الشتائج الايجابية والامتيازات 
  .VIPالتي يسكشو الحرػؿ عمسيا باعتباده مغ الجسيػد الخاص 

 يتع مغ خلبليا الاعتساا عمى تأثسخ الذخريات السذيػدة : استسالة دعم الذخريات السذيهرة
في شتى السجالات والتي بإمكانيا إ شاع الجسيػد مغ خلبؿ استخجاميا لمسشتج أو الخجمة عبخ 

الإعلبف،  سث يحجث نػع مغ الادتباط بسغ الذخرية السذيػدة والسادكة مسا يجعل السدتيمكسغ 
يفزمػف السشتج إعجابا بالذخرية التي تقجمو، وتشاسب ىحه الاستسالة السشتجات التي تذيج مشافدة 

 ػية ويخغب السعمغ في تجعيع مكانتيا بالاعتساا عمى الذخرية السذيػدة التي تتدع بالجساؿ، 
بة والخياضة والقػة فتختبط تمظ الرفات في أذىاف الجسيػد بالدمعة  .الذجاعة، السػـ

ما يعسب ىحه الاستسالة ىي تكمفتيا العالية خاصة ماتعمق مشيا بالأجخ الحؼ سيسشح لمذخرية 
السذيػدة كسا أف صػدة الذخرية السذيػدة متغسخة اجتساعيا بحدب سمػكو الاجتساعي ومجػ 

نجا و، و ج يجج السعمغ نفدو في مأزؽ إف اختاد شخرية مذيػدة لكشيا غسخ محبػبة لجػ شخيحة 
معسشة مغ الجسيػد وىحا ما  ج يؤثخ سمبيا عمى صػدة السادكة التي تسثميا ىحه الذخرية وىشاؾ مغ 
السعمشسغ مغ يتعامل مع ىحه الاستسالة بشػع مغ الحكاء ؼيدتخجمػف الذخريات التي لقت شيخة في 
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زمغ مزى ولع تعج عمى  سج الحياة لكغ يجب استخجاـ ىحه الحسمة بشػع مغ الححد عمى اعتباد أف 
السعمغ  ج يقع في مأزؽ أف الجسيػد لا يعخؼ الذخرية أو ندسيا أو  ج لا يجج  جدة عمى الانجماج 

. في الدمعة التي تقجميا مثل ىحه الذخريات
 تدسى كحلظ باستسالة الفكاىة، فممسخح شخيقة فعالة لجحب الانتباه للئعلبف وتجعيع : استسالة السخح

تفزسل العلبمة التجادية إلا أنو يخفق في الحث لتعجيل الدمػؾ الذخائي، كسا يشرح السخترػف 
في مجاؿ الإعلبنات بعجـ السغالاة في استخجاـ ىحه الاستسالة، كسا يجب مخاعاة أف استخجاـ السخح 

 :والفكاىة يكػف أكثخ ملبئسة في الحالات التالية
 .مع الدمع السػجػاة بالفعل ولا يفزل استخجامو مع الدمع الججيجة*
 .مع السشتجات السختبصة بالسذاعخ*
 .عشجما تحطى العلبمة التجادية بتقسيع إيجابي مغ  بل السدتيمكسغ*
 . بعج اداسة خرائز الجسيػد السدتيجؼ جسجا و مخاعاة الفخو ات الفخاية بسشيع*
. بعج اداسة الدػؽ السدتيجفة بذكل جسج لاختلبؼ دمػز السخح والفكاىة مغ مجتسع لآخخ*

 وىي مغ الاستسالات التي يجب الححد في اعتسااىا  سث  دغ : استسالة الجاذبية الجشدية
استخجاميا يؤاؼ لجحب الانتباه وتجعيع استجعاء عشاصخ الخسالة الإعلبنية وخمق ادتباط مفزل 

نحػ السشتج السعمغ عشو، في نفذ الػ ت فدػء استخجاميا أو نقز الخبخة في استخجاميا  ج يؤثخ 
عمى السبيعات ومجػ إؾباؿ الجسيػد عمى السشتج و الإعلبف عمى  ج سػاء إذ  ج تتجاخل صػد 
الجاذبية الفائقة مع إاداؾ الجسيػد لعشاصخ الخسالة و ج تؤاؼ لمتقمسل في فيسيا، فعخض الرػدة 

السثالية لمجدج  ج تؤثخ عمى نفدية بعس الذخائح مغ الجسيػد مغ نا ية القبػؿ الاجتساعي وتقجيخ 
 .الحات و ج يؤاؼ الأمخ لخمق ضاىخة سمبية

 تدتسج ىحه الاستسالة العاشؽية الدمبية  ػتيا مغ تحخيظ شعػد الشزج : استسالة الذعهر بالحنب
لجػ الأفخاا فتعسل بسثابة ضسسخ ااخمي لمفخا الحؼ يذعخ بالحنب عشج كدخه لمقػاعج والسعتقجات أو 
في ترخفو بعجـ مدؤولية، فتعسل ىحه الاستسالة عمى تحكسخ الأفخاا بأخصائيع وتجفعيع لترحيحيا 

 .بإتباع الدمػؾ الرحيح وذلظ باستخجاـ السشتج أو الدمعة لمتقمسل مغ الذعػد بالحنب
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى الشتائج الدمبية مغ عجـ استخجاـ السشتج أو الخجمة : استسالة الخهف

ولخفس ىحا التػتخ تػجب عمى الفخا الاؾباؿ عمى استيلبؾ ما يعخضو الإعلبف  تى يدوؿ الذعػد 
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أكثخ الذيء عمى اداسة مخاوؼ الجسيػد السدتيجؼ و اجياتو ة بالخػؼ لجيو، وتخكد ىحه الاستساؿ
. كالحاجة للبنتساء الاجتساعي والحاجة لتقجيخ الحات
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 يسكششا تمخيز أىم الاستسالات العاشفية التي قج تتهاجج في الإعلان الإلكتخوني ضسن الذكل السهالي : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يسثل أنػاع الاستسالات الإعلبنية العاشؽية: 10الذكل رقم
 مغ إعجاا البا ثة :السرجر

 
  الاستسالات الإعلانية العاشفية :

تعسل الاستسالات العاشؽية في الإعلبف الإلكتخوني عمى استثادة الحاجات الاجتساعية والشفدية 
كسا تدتيجؼ مخاشبة وججانو ومحاولة التأثسخ ؼيو بالتخكسد عمى  ػاسو، معتسجة عمى الخمػز  لمستمقي،

والعبادات الديمة التخايج والحفع فتمخز بيا ىجؼ السعمغ القائع بالاتراؿ في صيغة مذحػنة بسؤثخات 
عاشؽية، أما الخمػز فتجخل ضسغ تشطيع التجادب الإندانية في نسط يمغي الفخو ات بسغ الأفخاا في الػا ع 
لتتخح شكل السعتقجات الأساسية السصمقة ويكػف مرجد ىحه الخمػز الثقافة الدائجة والتخاث الذعبي والجيشي 

. والؿيع الإندانية
إضافة ليحا تعتسج الاستسالات العاشؽية عمى استخجاـ الأسالسب المغػية كالكشاية والتذبيو 

والاستعادات إلى الاستفياـ الحؼ يقرج بو الدخخية والاستشكاد أو بالاعتساا عمى تحخيف السعاني 
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بالتلبعب بالألفاظ مغ أجل جحب انتباه الستمقي، إلى الاستعانة بريغ التفزسل والاستذياا بسرااد ليا 
 الذخرية الخياضية في أيامشا ىحه أو  وشيخة أو سمصة في السجتسع أو مرجاؾية عمى غخاد الصبسب

 .الاعتساا عمى صيغة الجساعة بتشذيط فعالية الجساعات السخجعية في التأثسخ عمى الستمقسغ
كسا تأتي ىحه الاستسالات في شكل عخض وتػكسج عمى الخأؼ عمى أنو  ؿيقة باستخجاـ عبادات 

  (190،ص1998مكاوؼ و الدسج، ) .(بقػة )،(لاشظ)فعالة 
تذسل الاستسالات العاشؽية عجة استسالات فخعية تدتيجؼ الجػانب العاشؽية لمستمقسغ نػداىا ؼيسا 

 (185،ص2020الدعبي و الذخع، إاادة الإعلبف مفاـيع واستخاتيجيات معاصخة، ) :يمي
 وتعتسج ىحه الاستسالة عمى السسدة التي تتخكيا الشجدة، فكل ماىػ نااد ىػ محل : استسالة الشجرة

ويمجئ السعمشػف ليحه ، شمب وإؾباؿ كسا أف صعػبة الحرػؿ عميو تديج مغ ؾيستو عكذ الستػفخ
الاستسالة عشجما يخيجوف أف يذتخؼ الأفخاا كسيات كبسخة مغ السشتج ويدتخجمػف في ذلظ عبادات 

 (إلخ...يػمسغ فقط، / الكسية محجواة سادعػا  بل الشفاذ، العخض محجوا لسجة أسبػع ): واضحة كػػ
تعج ىحه الاستسالة مخبحة لمقائع بالاتراؿ باعتباد أف استسالة الشجدة تخافقيا زيااة الأسعاد باعتباد 
محجواية الكسيات السشتجة مغ العخض محل الإعلبف، ولا يجب الاعتساا كثسخا عمى ىحه الاستسالة 

لأنيا تعتسج أكثخ الذيء عمى مرجاؾية السعمغ ومجػ إؾباؿ الجسيػد و اجتيع الفعمية لمدمعة أو 
 . الخجمة

 وىي بسثابة أسمػب مجازؼ يتع مغ خلبلو التعبسخ عغ شيء بذيء آخخ، : استسالة الاستعارة
ويتع . الخجمة برفة إيجابية/وتداىع ىحه الاستسالة بذكل كبسخ في تغسسخ نطخة الجسيػد نحػ الدمعة

اعتسااىا في السشتجات السختبصة بالتشقلبت والديادات وكحا السشتجات التقشية كسا سبق و أف اعتسجتيا 
آبل ماكشتهش في بجايات ضيػدىا ومع إصجادىا و إشلب يا لسشتج جياز كسبسػتخ  Appleشخكة 

في الػ ت الحؼ كانت ؼيو شخكة مشافدة تحتل الرجادة في الدػؽ، إلا أف استعساليا ليحه الاستسالة 
بحكاء مكشيا مغ البخوز في الدػؽ وتسكشت مغ تحقسق أىجافيا في تدػيق السشتج بل وفا ت سقف 

 .اليجؼ السشتػج مغ الشجاح في ذلظ
 وىػ الذعػد الحؼ يطيخه الفاعمسغ في الإعلبف بعج استخجاميع لمدمعة أو : استسالة الجفء

إنتفاعيع بالخجمة ؼيطيخوف امتشانا وافئا عاشؽيا يعبخ عغ الخضى عغ السشتج وتدتخجميا أكثخ 
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الذيء الإعلبنات الستعمقة بالاترالات والتي تجعػ لمتقادب الاجتساعي ووصل صمة الخ ع خاصة 
 .في السشاسبات الاجتساعية السختمفة

 ترمح ىحه الاستسالة لمذخكات الخائجة والتي لجييا سسعة مخمػ ة في الدػؽ، : استسالة السكانة
 فػلفػ، Volvoفيي تخكد عمى مكانة السشتج وفخامتو وتدتخجميا أكثخ الذيء شخكات مثل شخكة 

  إلخ...مادسسجس و شيفخوليو،
 تدعى ىحه الاستسالة لا شاع الجسيػد بأف الدمعة محل الإعلبف تعبخ عغ ذواتيع : استسالة الحات

الأفخاا يذتخوف ؼكسا أنيا تدتيجؼ الحاجة السمحة للؤفخاا في تقجيخ الحات وتحقسق الخضا الحاتي، 
في العااة الدمع التي تزيف ؾيسة لسعيذتيع وتشبع ىحه الؿيسة مغ خبختيع الذخرية مع العلبمات 

 .التجادية والسادكات
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى إشباع  اجة الفخخ لجػ السدتيمظ بعج إؾبالو عمى : استسالة الفخخ

الخجمة أو استيلبكو السشتج لتسسده بامتلبكو السشتج السعمغ عشو وعخض الشتائج الايجابية والامتيازات 
  .VIPالتي يسكشو الحرػؿ عمسيا باعتباده مغ الجسيػد الخاص 

 يتع مغ خلبليا الاعتساا عمى تأثسخ الذخريات السذيػدة : استسالة دعم الذخريات السذيهرة
في شتى السجالات والتي بإمكانيا إ شاع الجسيػد مغ خلبؿ استخجاميا لمسشتج أو الخجمة عبخ 

الإعلبف،  سث يحجث نػع مغ الادتباط بسغ الذخرية السذيػدة والسادكة مسا يجعل السدتيمكسغ 
يفزمػف السشتج إعجابا بالذخرية التي تقجمو، وتشاسب ىحه الاستسالة السشتجات التي تذيج مشافدة 

 ػية ويخغب السعمغ في تجعيع مكانتيا بالاعتساا عمى الذخرية السذيػدة التي تتدع بالجساؿ، 
بة والخياضة والقػة فتختبط تمظ الرفات في أذىاف الجسيػد بالدمعة  .الذجاعة، السػـ

ما يعسب ىحه الاستسالة ىي تكمفتيا العالية خاصة ماتعمق مشيا بالأجخ الحؼ سيسشح لمذخرية 
السذيػدة كسا أف صػدة الذخرية السذيػدة متغسخة اجتساعيا بحدب سمػكو الاجتساعي ومجػ 

نجا و، و ج يجج السعمغ نفدو في مأزؽ إف اختاد شخرية مذيػدة لكشيا غسخ محبػبة لجػ شخيحة 
معسشة مغ الجسيػد وىحا ما  ج يؤثخ سمبيا عمى صػدة السادكة التي تسثميا ىحه الذخرية وىشاؾ مغ 
السعمشسغ مغ يتعامل مع ىحه الاستسالة بشػع مغ الحكاء ؼيدتخجمػف الذخريات التي لقت شيخة في 
زمغ مزى ولع تعج عمى  سج الحياة لكغ يجب استخجاـ ىحه الحسمة بشػع مغ الححد عمى اعتباد أف 
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السعمغ  ج يقع في مأزؽ أف الجسيػد لا يعخؼ الذخرية أو ندسيا أو  ج لا يجج  جدة عمى الانجماج 
. في الدمعة التي تقجميا مثل ىحه الذخريات

 تدسى كحلظ باستسالة الفكاىة، فممسخح شخيقة فعالة لجحب الانتباه للئعلبف وتجعيع : استسالة السخح
تفزسل العلبمة التجادية إلا أنو يخفق في الحث لتعجيل الدمػؾ الذخائي، كسا يشرح السخترػف 

في مجاؿ الإعلبنات بعجـ السغالاة في استخجاـ ىحه الاستسالة، كسا يجب مخاعاة أف استخجاـ السخح 
 :والفكاىة يكػف أكثخ ملبئسة في الحالات التالية

 .مع الدمع السػجػاة بالفعل ولا يفزل استخجامو مع الدمع الججيجة*
 .مع السشتجات السختبصة بالسذاعخ*
 .عشجما تحطى العلبمة التجادية بتقسيع إيجابي مغ  بل السدتيمكسغ*
 . بعج اداسة خرائز الجسيػد السدتيجؼ جسجا و مخاعاة الفخو ات الفخاية بسشيع*
. بعج اداسة الدػؽ السدتيجفة بذكل جسج لاختلبؼ دمػز السخح والفكاىة مغ مجتسع لآخخ*

 وىي مغ الاستسالات التي يجب الححد في اعتسااىا  سث  دغ : استسالة الجاذبية الجشدية
استخجاميا يؤاؼ لجحب الانتباه وتجعيع استجعاء عشاصخ الخسالة الإعلبنية وخمق ادتباط مفزل 

نحػ السشتج السعمغ عشو، في نفذ الػ ت فدػء استخجاميا أو نقز الخبخة في استخجاميا  ج يؤثخ 
عمى السبيعات ومجػ إؾباؿ الجسيػد عمى السشتج و الإعلبف عمى  ج سػاء إذ  ج تتجاخل صػد 
الجاذبية الفائقة مع إاداؾ الجسيػد لعشاصخ الخسالة و ج تؤاؼ لمتقمسل في فيسيا، فعخض الرػدة 

السثالية لمجدج  ج تؤثخ عمى نفدية بعس الذخائح مغ الجسيػد مغ نا ية القبػؿ الاجتساعي وتقجيخ 
 .الحات و ج يؤاؼ الأمخ لخمق ضاىخة سمبية

 تدتسج ىحه الاستسالة العاشؽية الدمبية  ػتيا مغ تحخيظ شعػد الشزج : استسالة الذعهر بالحنب
لجػ الأفخاا فتعسل بسثابة ضسسخ ااخمي لمفخا الحؼ يذعخ بالحنب عشج كدخه لمقػاعج والسعتقجات أو 
في ترخفو بعجـ مدؤولية، فتعسل ىحه الاستسالة عمى تحكسخ الأفخاا بأخصائيع وتجفعيع لترحيحيا 

 .بإتباع الدمػؾ الرحيح وذلظ باستخجاـ السشتج أو الدمعة لمتقمسل مغ الذعػد بالحنب
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى الشتائج الدمبية مغ عجـ استخجاـ السشتج أو الخجمة : استسالة الخهف

ولخفس ىحا التػتخ تػجب عمى الفخا الاؾباؿ عمى استيلبؾ ما يعخضو الإعلبف  تى يدوؿ الذعػد 
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أكثخ الذيء عمى اداسة مخاوؼ الجسيػد السدتيجؼ و اجياتو ة بالخػؼ لجيو، وتخكد ىحه الاستساؿ
. كالحاجة للبنتساء الاجتساعي والحاجة لتقجيخ الحات
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 : تقييم الإعلان الإلكتخوني.7.1
تعسل الاستسالات العاشؽية في الإعلبف الإلكتخوني عمى استثادة الحاجات الاجتساعية والشفدية 

كسا تدتيجؼ مخاشبة وججانو ومحاولة التأثسخ ؼيو بالتخكسد عمى  ػاسو، معتسجة عمى الخمػز  لمستمقي،
والعبادات الديمة التخايج والحفع فتمخز بيا ىجؼ السعمغ القائع بالاتراؿ في صيغة مذحػنة بسؤثخات 

عاشؽية، أما الخمػز فتجخل ضسغ تشطيع التجادب الإندانية في نسط يمغي الفخو ات بسغ الأفخاا في الػا ع 
لتتخح شكل السعتقجات الأساسية السصمقة ويكػف مرجد ىحه الخمػز الثقافة الدائجة والتخاث الذعبي والجيشي 

. والؿيع الإندانية
إضافة ليحا تعتسج الاستسالات العاشؽية عمى استخجاـ الأسالسب المغػية كالكشاية والتذبيو 

والاستعادات إلى الاستفياـ الحؼ يقرج بو الدخخية والاستشكاد أو بالاعتساا عمى تحخيف السعاني 
بالتلبعب بالألفاظ مغ أجل جحب انتباه الستمقي، إلى الاستعانة بريغ التفزسل والاستذياا بسرااد ليا 

 الذخرية الخياضية في أيامشا ىحه أو  وشيخة أو سمصة في السجتسع أو مرجاؾية عمى غخاد الصبسب
 .الاعتساا عمى صيغة الجساعة بتشذيط فعالية الجساعات السخجعية في التأثسخ عمى الستمقسغ

كسا تأتي ىحه الاستسالات في شكل عخض وتػكسج عمى الخأؼ عمى أنو  ؿيقة باستخجاـ عبادات 
  (190،ص1998مكاوؼ و الدسج، ) .(بقػة )،(لاشظ)فعالة 

تذسل الاستسالات العاشؽية عجة استسالات فخعية تدتيجؼ الجػانب العاشؽية لمستمقسغ نػداىا ؼيسا 
 (185،ص2020الدعبي و الذخع، إاادة الإعلبف مفاـيع واستخاتيجيات معاصخة، ) :يمي

 وتعتسج ىحه الاستسالة عمى السسدة التي تتخكيا الشجدة، فكل ماىػ نااد ىػ محل : استسالة الشجرة
ويمجئ السعمشػف ليحه ، شمب وإؾباؿ كسا أف صعػبة الحرػؿ عميو تديج مغ ؾيستو عكذ الستػفخ

الاستسالة عشجما يخيجوف أف يذتخؼ الأفخاا كسيات كبسخة مغ السشتج ويدتخجمػف في ذلظ عبادات 
 (إلخ...يػمسغ فقط، / الكسية محجواة سادعػا  بل الشفاذ، العخض محجوا لسجة أسبػع ): واضحة كػػ

تعج ىحه الاستسالة مخبحة لمقائع بالاتراؿ باعتباد أف استسالة الشجدة تخافقيا زيااة الأسعاد باعتباد 
محجواية الكسيات السشتجة مغ العخض محل الإعلبف، ولا يجب الاعتساا كثسخا عمى ىحه الاستسالة 

لأنيا تعتسج أكثخ الذيء عمى مرجاؾية السعمغ ومجػ إؾباؿ الجسيػد و اجتيع الفعمية لمدمعة أو 
 . الخجمة
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 وىي بسثابة أسمػب مجازؼ يتع مغ خلبلو التعبسخ عغ شيء بذيء آخخ، : استسالة الاستعارة
ويتع . الخجمة برفة إيجابية/وتداىع ىحه الاستسالة بذكل كبسخ في تغسسخ نطخة الجسيػد نحػ الدمعة

اعتسااىا في السشتجات السختبصة بالتشقلبت والديادات وكحا السشتجات التقشية كسا سبق و أف اعتسجتيا 
آبل ماكشتهش في بجايات ضيػدىا ومع إصجادىا و إشلب يا لسشتج جياز كسبسػتخ  Appleشخكة 

في الػ ت الحؼ كانت ؼيو شخكة مشافدة تحتل الرجادة في الدػؽ، إلا أف استعساليا ليحه الاستسالة 
بحكاء مكشيا مغ البخوز في الدػؽ وتسكشت مغ تحقسق أىجافيا في تدػيق السشتج بل وفا ت سقف 

 .اليجؼ السشتػج مغ الشجاح في ذلظ
 وىػ الذعػد الحؼ يطيخه الفاعمسغ في الإعلبف بعج استخجاميع لمدمعة أو : استسالة الجفء

إنتفاعيع بالخجمة ؼيطيخوف امتشانا وافئا عاشؽيا يعبخ عغ الخضى عغ السشتج وتدتخجميا أكثخ 
الذيء الإعلبنات الستعمقة بالاترالات والتي تجعػ لمتقادب الاجتساعي ووصل صمة الخ ع خاصة 

 .في السشاسبات الاجتساعية السختمفة
 ترمح ىحه الاستسالة لمذخكات الخائجة والتي لجييا سسعة مخمػ ة في الدػؽ، : استسالة السكانة

 فػلفػ، Volvoفيي تخكد عمى مكانة السشتج وفخامتو وتدتخجميا أكثخ الذيء شخكات مثل شخكة 
  إلخ...مادسسجس و شيفخوليو،

 تدعى ىحه الاستسالة لا شاع الجسيػد بأف الدمعة محل الإعلبف تعبخ عغ ذواتيع : استسالة الحات
الأفخاا يذتخوف ؼكسا أنيا تدتيجؼ الحاجة السمحة للؤفخاا في تقجيخ الحات وتحقسق الخضا الحاتي، 

في العااة الدمع التي تزيف ؾيسة لسعيذتيع وتشبع ىحه الؿيسة مغ خبختيع الذخرية مع العلبمات 
 .التجادية والسادكات

 وتخكد ىحه الاستسالة عمى إشباع  اجة الفخخ لجػ السدتيمظ بعج إؾبالو عمى : استسالة الفخخ
الخجمة أو استيلبكو السشتج لتسسده بامتلبكو السشتج السعمغ عشو وعخض الشتائج الايجابية والامتيازات 

  .VIPالتي يسكشو الحرػؿ عمسيا باعتباده مغ الجسيػد الخاص 
 يتع مغ خلبليا الاعتساا عمى تأثسخ الذخريات السذيػدة : استسالة دعم الذخريات السذيهرة

في شتى السجالات والتي بإمكانيا إ شاع الجسيػد مغ خلبؿ استخجاميا لمسشتج أو الخجمة عبخ 
الإعلبف،  سث يحجث نػع مغ الادتباط بسغ الذخرية السذيػدة والسادكة مسا يجعل السدتيمكسغ 

يفزمػف السشتج إعجابا بالذخرية التي تقجمو، وتشاسب ىحه الاستسالة السشتجات التي تذيج مشافدة 
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 ػية ويخغب السعمغ في تجعيع مكانتيا بالاعتساا عمى الذخرية السذيػدة التي تتدع بالجساؿ، 
بة والخياضة والقػة فتختبط تمظ الرفات في أذىاف الجسيػد بالدمعة  .الذجاعة، السػـ

ما يعسب ىحه الاستسالة ىي تكمفتيا العالية خاصة ماتعمق مشيا بالأجخ الحؼ سيسشح لمذخرية 
السذيػدة كسا أف صػدة الذخرية السذيػدة متغسخة اجتساعيا بحدب سمػكو الاجتساعي ومجػ 

نجا و، و ج يجج السعمغ نفدو في مأزؽ إف اختاد شخرية مذيػدة لكشيا غسخ محبػبة لجػ شخيحة 
معسشة مغ الجسيػد وىحا ما  ج يؤثخ سمبيا عمى صػدة السادكة التي تسثميا ىحه الذخرية وىشاؾ مغ 
السعمشسغ مغ يتعامل مع ىحه الاستسالة بشػع مغ الحكاء ؼيدتخجمػف الذخريات التي لقت شيخة في 
زمغ مزى ولع تعج عمى  سج الحياة لكغ يجب استخجاـ ىحه الحسمة بشػع مغ الححد عمى اعتباد أف 

السعمغ  ج يقع في مأزؽ أف الجسيػد لا يعخؼ الذخرية أو ندسيا أو  ج لا يجج  جدة عمى الانجماج 
. في الدمعة التي تقجميا مثل ىحه الذخريات

 تدسى كحلظ باستسالة الفكاىة، فممسخح شخيقة فعالة لجحب الانتباه للئعلبف وتجعيع : استسالة السخح
تفزسل العلبمة التجادية إلا أنو يخفق في الحث لتعجيل الدمػؾ الذخائي، كسا يشرح السخترػف 

في مجاؿ الإعلبنات بعجـ السغالاة في استخجاـ ىحه الاستسالة، كسا يجب مخاعاة أف استخجاـ السخح 
 :والفكاىة يكػف أكثخ ملبئسة في الحالات التالية

 .مع الدمع السػجػاة بالفعل ولا يفزل استخجامو مع الدمع الججيجة*
 .مع السشتجات السختبصة بالسذاعخ*
 .عشجما تحطى العلبمة التجادية بتقسيع إيجابي مغ  بل السدتيمكسغ*
 . بعج اداسة خرائز الجسيػد السدتيجؼ جسجا و مخاعاة الفخو ات الفخاية بسشيع*
. بعج اداسة الدػؽ السدتيجفة بذكل جسج لاختلبؼ دمػز السخح والفكاىة مغ مجتسع لآخخ*

 وىي مغ الاستسالات التي يجب الححد في اعتسااىا  سث  دغ : استسالة الجاذبية الجشدية
استخجاميا يؤاؼ لجحب الانتباه وتجعيع استجعاء عشاصخ الخسالة الإعلبنية وخمق ادتباط مفزل 

نحػ السشتج السعمغ عشو، في نفذ الػ ت فدػء استخجاميا أو نقز الخبخة في استخجاميا  ج يؤثخ 
عمى السبيعات ومجػ إؾباؿ الجسيػد عمى السشتج و الإعلبف عمى  ج سػاء إذ  ج تتجاخل صػد 
الجاذبية الفائقة مع إاداؾ الجسيػد لعشاصخ الخسالة و ج تؤاؼ لمتقمسل في فيسيا، فعخض الرػدة 
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السثالية لمجدج  ج تؤثخ عمى نفدية بعس الذخائح مغ الجسيػد مغ نا ية القبػؿ الاجتساعي وتقجيخ 
 .الحات و ج يؤاؼ الأمخ لخمق ضاىخة سمبية

 تدتسج ىحه الاستسالة العاشؽية الدمبية  ػتيا مغ تحخيظ شعػد الشزج : استسالة الذعهر بالحنب
لجػ الأفخاا فتعسل بسثابة ضسسخ ااخمي لمفخا الحؼ يذعخ بالحنب عشج كدخه لمقػاعج والسعتقجات أو 
في ترخفو بعجـ مدؤولية، فتعسل ىحه الاستسالة عمى تحكسخ الأفخاا بأخصائيع وتجفعيع لترحيحيا 

 .بإتباع الدمػؾ الرحيح وذلظ باستخجاـ السشتج أو الدمعة لمتقمسل مغ الذعػد بالحنب
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى الشتائج الدمبية مغ عجـ استخجاـ السشتج أو الخجمة : استسالة الخهف

ولخفس ىحا التػتخ تػجب عمى الفخا الاؾباؿ عمى استيلبؾ ما يعخضو الإعلبف  تى يدوؿ الذعػد 
أكثخ الذيء عمى اداسة مخاوؼ الجسيػد السدتيجؼ و اجياتو ة بالخػؼ لجيو، وتخكد ىحه الاستساؿ

. كالحاجة للبنتساء الاجتساعي والحاجة لتقجيخ الحات
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 2.  الاستسالات الإعلانية العاشفية :
تعسل الاستسالات العاشؽية في الإعلبف الإلكتخوني عمى استثادة الحاجات الاجتساعية والشفدية 

كسا تدتيجؼ مخاشبة وججانو ومحاولة التأثسخ ؼيو بالتخكسد عمى  ػاسو، معتسجة عمى الخمػز  لمستمقي،
والعبادات الديمة التخايج والحفع فتمخز بيا ىجؼ السعمغ القائع بالاتراؿ في صيغة مذحػنة بسؤثخات 

عاشؽية، أما الخمػز فتجخل ضسغ تشطيع التجادب الإندانية في نسط يمغي الفخو ات بسغ الأفخاا في الػا ع 
لتتخح شكل السعتقجات الأساسية السصمقة ويكػف مرجد ىحه الخمػز الثقافة الدائجة والتخاث الذعبي والجيشي 

. والؿيع الإندانية
إضافة ليحا تعتسج الاستسالات العاشؽية عمى استخجاـ الأسالسب المغػية كالكشاية والتذبيو 

والاستعادات إلى الاستفياـ الحؼ يقرج بو الدخخية والاستشكاد أو بالاعتساا عمى تحخيف السعاني 
بالتلبعب بالألفاظ مغ أجل جحب انتباه الستمقي، إلى الاستعانة بريغ التفزسل والاستذياا بسرااد ليا 

 الذخرية الخياضية في أيامشا ىحه أو  وشيخة أو سمصة في السجتسع أو مرجاؾية عمى غخاد الصبسب
 .الاعتساا عمى صيغة الجساعة بتشذيط فعالية الجساعات السخجعية في التأثسخ عمى الستمقسغ

كسا تأتي ىحه الاستسالات في شكل عخض وتػكسج عمى الخأؼ عمى أنو  ؿيقة باستخجاـ عبادات 
  (190،ص1998مكاوؼ و الدسج، ) .(بقػة )،(لاشظ)فعالة 

تذسل الاستسالات العاشؽية عجة استسالات فخعية تدتيجؼ الجػانب العاشؽية لمستمقسغ نػداىا ؼيسا 
 (185،ص2020الدعبي و الذخع، إاادة الإعلبف مفاـيع واستخاتيجيات معاصخة، ) :يمي

 وتعتسج ىحه الاستسالة عمى السسدة التي تتخكيا الشجدة، فكل ماىػ نااد ىػ محل : استسالة الشجرة
ويمجئ السعمشػف ليحه ، شمب وإؾباؿ كسا أف صعػبة الحرػؿ عميو تديج مغ ؾيستو عكذ الستػفخ

الاستسالة عشجما يخيجوف أف يذتخؼ الأفخاا كسيات كبسخة مغ السشتج ويدتخجمػف في ذلظ عبادات 
 (إلخ...يػمسغ فقط، / الكسية محجواة سادعػا  بل الشفاذ، العخض محجوا لسجة أسبػع ): واضحة كػػ

تعج ىحه الاستسالة مخبحة لمقائع بالاتراؿ باعتباد أف استسالة الشجدة تخافقيا زيااة الأسعاد باعتباد 
محجواية الكسيات السشتجة مغ العخض محل الإعلبف، ولا يجب الاعتساا كثسخا عمى ىحه الاستسالة 

لأنيا تعتسج أكثخ الذيء عمى مرجاؾية السعمغ ومجػ إؾباؿ الجسيػد و اجتيع الفعمية لمدمعة أو 
 . الخجمة
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 وىي بسثابة أسمػب مجازؼ يتع مغ خلبلو التعبسخ عغ شيء بذيء آخخ، : استسالة الاستعارة
ويتع . الخجمة برفة إيجابية/وتداىع ىحه الاستسالة بذكل كبسخ في تغسسخ نطخة الجسيػد نحػ الدمعة

اعتسااىا في السشتجات السختبصة بالتشقلبت والديادات وكحا السشتجات التقشية كسا سبق و أف اعتسجتيا 
آبل ماكشتهش في بجايات ضيػدىا ومع إصجادىا و إشلب يا لسشتج جياز كسبسػتخ  Appleشخكة 

في الػ ت الحؼ كانت ؼيو شخكة مشافدة تحتل الرجادة في الدػؽ، إلا أف استعساليا ليحه الاستسالة 
بحكاء مكشيا مغ البخوز في الدػؽ وتسكشت مغ تحقسق أىجافيا في تدػيق السشتج بل وفا ت سقف 

 .اليجؼ السشتػج مغ الشجاح في ذلظ
 وىػ الذعػد الحؼ يطيخه الفاعمسغ في الإعلبف بعج استخجاميع لمدمعة أو : استسالة الجفء

إنتفاعيع بالخجمة ؼيطيخوف امتشانا وافئا عاشؽيا يعبخ عغ الخضى عغ السشتج وتدتخجميا أكثخ 
الذيء الإعلبنات الستعمقة بالاترالات والتي تجعػ لمتقادب الاجتساعي ووصل صمة الخ ع خاصة 

 .في السشاسبات الاجتساعية السختمفة
 ترمح ىحه الاستسالة لمذخكات الخائجة والتي لجييا سسعة مخمػ ة في الدػؽ، : استسالة السكانة

 فػلفػ، Volvoفيي تخكد عمى مكانة السشتج وفخامتو وتدتخجميا أكثخ الذيء شخكات مثل شخكة 
  إلخ...مادسسجس و شيفخوليو،

 تدعى ىحه الاستسالة لا شاع الجسيػد بأف الدمعة محل الإعلبف تعبخ عغ ذواتيع : استسالة الحات
الأفخاا يذتخوف ؼكسا أنيا تدتيجؼ الحاجة السمحة للؤفخاا في تقجيخ الحات وتحقسق الخضا الحاتي، 

في العااة الدمع التي تزيف ؾيسة لسعيذتيع وتشبع ىحه الؿيسة مغ خبختيع الذخرية مع العلبمات 
 .التجادية والسادكات

 وتخكد ىحه الاستسالة عمى إشباع  اجة الفخخ لجػ السدتيمظ بعج إؾبالو عمى : استسالة الفخخ
الخجمة أو استيلبكو السشتج لتسسده بامتلبكو السشتج السعمغ عشو وعخض الشتائج الايجابية والامتيازات 

  .VIPالتي يسكشو الحرػؿ عمسيا باعتباده مغ الجسيػد الخاص 
 يتع مغ خلبليا الاعتساا عمى تأثسخ الذخريات السذيػدة : استسالة دعم الذخريات السذيهرة

في شتى السجالات والتي بإمكانيا إ شاع الجسيػد مغ خلبؿ استخجاميا لمسشتج أو الخجمة عبخ 
الإعلبف،  سث يحجث نػع مغ الادتباط بسغ الذخرية السذيػدة والسادكة مسا يجعل السدتيمكسغ 

يفزمػف السشتج إعجابا بالذخرية التي تقجمو، وتشاسب ىحه الاستسالة السشتجات التي تذيج مشافدة 
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 ػية ويخغب السعمغ في تجعيع مكانتيا بالاعتساا عمى الذخرية السذيػدة التي تتدع بالجساؿ، 
بة والخياضة والقػة فتختبط تمظ الرفات في أذىاف الجسيػد بالدمعة  .الذجاعة، السػـ

ما يعسب ىحه الاستسالة ىي تكمفتيا العالية خاصة ماتعمق مشيا بالأجخ الحؼ سيسشح لمذخرية 
السذيػدة كسا أف صػدة الذخرية السذيػدة متغسخة اجتساعيا بحدب سمػكو الاجتساعي ومجػ 

نجا و، و ج يجج السعمغ نفدو في مأزؽ إف اختاد شخرية مذيػدة لكشيا غسخ محبػبة لجػ شخيحة 
معسشة مغ الجسيػد وىحا ما  ج يؤثخ سمبيا عمى صػدة السادكة التي تسثميا ىحه الذخرية وىشاؾ مغ 
السعمشسغ مغ يتعامل مع ىحه الاستسالة بشػع مغ الحكاء ؼيدتخجمػف الذخريات التي لقت شيخة في 
زمغ مزى ولع تعج عمى  سج الحياة لكغ يجب استخجاـ ىحه الحسمة بشػع مغ الححد عمى اعتباد أف 

السعمغ  ج يقع في مأزؽ أف الجسيػد لا يعخؼ الذخرية أو ندسيا أو  ج لا يجج  جدة عمى الانجماج 
. في الدمعة التي تقجميا مثل ىحه الذخريات

 تدسى كحلظ باستسالة الفكاىة، فممسخح شخيقة فعالة لجحب الانتباه للئعلبف وتجعيع : استسالة السخح
تفزسل العلبمة التجادية إلا أنو يخفق في الحث لتعجيل الدمػؾ الذخائي، كسا يشرح السخترػف 

في مجاؿ الإعلبنات بعجـ السغالاة في استخجاـ ىحه الاستسالة، كسا يجب مخاعاة أف استخجاـ السخح 
 :والفكاىة يكػف أكثخ ملبئسة في الحالات التالية

 .مع الدمع السػجػاة بالفعل ولا يفزل استخجامو مع الدمع الججيجة*
 .مع السشتجات السختبصة بالسذاعخ*
 .عشجما تحطى العلبمة التجادية بتقسيع إيجابي مغ  بل السدتيمكسغ*
 . بعج اداسة خرائز الجسيػد السدتيجؼ جسجا و مخاعاة الفخو ات الفخاية بسشيع*
. بعج اداسة الدػؽ السدتيجفة بذكل جسج لاختلبؼ دمػز السخح والفكاىة مغ مجتسع لآخخ*

 وىي مغ الاستسالات التي يجب الححد في اعتسااىا  سث  دغ : استسالة الجاذبية الجشدية
استخجاميا يؤاؼ لجحب الانتباه وتجعيع استجعاء عشاصخ الخسالة الإعلبنية وخمق ادتباط مفزل 

نحػ السشتج السعمغ عشو، في نفذ الػ ت فدػء استخجاميا أو نقز الخبخة في استخجاميا  ج يؤثخ 
عمى السبيعات ومجػ إؾباؿ الجسيػد عمى السشتج و الإعلبف عمى  ج سػاء إذ  ج تتجاخل صػد 
الجاذبية الفائقة مع إاداؾ الجسيػد لعشاصخ الخسالة و ج تؤاؼ لمتقمسل في فيسيا، فعخض الرػدة 
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السثالية لمجدج  ج تؤثخ عمى نفدية بعس الذخائح مغ الجسيػد مغ نا ية القبػؿ الاجتساعي وتقجيخ 
 .الحات و ج يؤاؼ الأمخ لخمق ضاىخة سمبية

 تدتسج ىحه الاستسالة العاشؽية الدمبية  ػتيا مغ تحخيظ شعػد الشزج : استسالة الذعهر بالحنب
لجػ الأفخاا فتعسل بسثابة ضسسخ ااخمي لمفخا الحؼ يذعخ بالحنب عشج كدخه لمقػاعج والسعتقجات أو 
في ترخفو بعجـ مدؤولية، فتعسل ىحه الاستسالة عمى تحكسخ الأفخاا بأخصائيع وتجفعيع لترحيحيا 

 .بإتباع الدمػؾ الرحيح وذلظ باستخجاـ السشتج أو الدمعة لمتقمسل مغ الذعػد بالحنب
 وتخكد ىحه الاستسالة عمى الشتائج الدمبية مغ عجـ استخجاـ السشتج أو الخجمة : استسالة الخهف

ولخفس ىحا التػتخ تػجب عمى الفخا الاؾباؿ عمى استيلبؾ ما يعخضو الإعلبف  تى يدوؿ الذعػد 
أكثخ الذيء عمى اداسة مخاوؼ الجسيػد السدتيجؼ و اجياتو ة بالخػؼ لجيو، وتخكد ىحه الاستساؿ

. كالحاجة للبنتساء الاجتساعي والحاجة لتقجيخ الحات
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  كسا يعتبخ تدادع وتسخة تصػد مػ ع الؽيدبػؾ ليحتل أعمى مخاتب الشجاح الحؼ وصل لو بسثابة أمخ
وىحا لغخابة وضع الذباب ثقتيع في ، Marty Weintraubمخيف  دب البا ث مادثي ويشتخوب 

البادع مادؾ زوكخبسخغ شالب في عمػـ الحاسػب، ثقة جعمتيع  (الياكخ)أدبعة شلبب بؿيااة السختخؽ 
.  يتيحػف معمػماتيع الخاصة لسػ ع مجيػؿ وفتي الشذأة مسا زاا مغ عجا مذتخكيو سخيعا بذكل خيالي

  وؼيسا يمي ندتعخض كخونػلػجيا تدمدمية لتاديخ تصػد الؽيدبػؾ مغ خلبؿ التحجيثات التي لحقت بو
عمى مجاد الدمغ، إلا أنو تججد الاشادة ىشا أنيا تعتبخ مقتصفات مخترخة فقط إذ لا يدعشا استعخاض 
جسيع السحصات ضسغ  دع صغسخ بل يحتاج لجداسة مػسعة نطخا لتدادع وتعجا التحجيثات عمى ىحا 

 : السػ ع
  كسا يعتبخ تدادع وتسخة تصػد مػ ع الؽيدبػؾ ليحتل أعمى مخاتب الشجاح الحؼ وصل لو بسثابة أمخ

وىحا لغخابة وضع الذباب ثقتيع في ، Marty Weintraubمخيف  دب البا ث مادثي ويشتخوب 
البادع مادؾ زوكخبسخغ شالب في عمػـ الحاسػب، ثقة جعمتيع  (الياكخ)أدبعة شلبب بؿيااة السختخؽ 

.  يتيحػف معمػماتيع الخاصة لسػ ع مجيػؿ وفتي الشذأة مسا زاا مغ عجا مذتخكيو سخيعا بذكل خيالي
  وؼيسا يمي ندتعخض كخونػلػجيا تدمدمية لتاديخ تصػد الؽيدبػؾ مغ خلبؿ التحجيثات التي لحقت بو

عمى مجاد الدمغ، إلا أنو تججد الاشادة ىشا أنيا تعتبخ مقتصفات مخترخة فقط إذ لا يدعشا استعخاض 
جسيع السحصات ضسغ  دع صغسخ بل يحتاج لجداسة مػسعة نطخا لتدادع وتعجا التحجيثات عمى ىحا 

 : السػ ع
  كسا يعتبخ تدادع وتسخة تصػد مػ ع الؽيدبػؾ ليحتل أعمى مخاتب الشجاح الحؼ وصل لو بسثابة أمخ

وىحا لغخابة وضع الذباب ثقتيع في ، Marty Weintraubمخيف  دب البا ث مادثي ويشتخوب 
البادع مادؾ زوكخبسخغ شالب في عمػـ الحاسػب، ثقة جعمتيع  (الياكخ)أدبعة شلبب بؿيااة السختخؽ 

.  يتيحػف معمػماتيع الخاصة لسػ ع مجيػؿ وفتي الشذأة مسا زاا مغ عجا مذتخكيو سخيعا بذكل خيالي
  وؼيسا يمي ندتعخض كخونػلػجيا تدمدمية لتاديخ تصػد الؽيدبػؾ مغ خلبؿ التحجيثات التي لحقت بو

عمى مجاد الدمغ، إلا أنو تججد الاشادة ىشا أنيا تعتبخ مقتصفات مخترخة فقط إذ لا يدعشا استعخاض 
جسيع السحصات ضسغ  دع صغسخ بل يحتاج لجداسة مػسعة نطخا لتدادع وتعجا التحجيثات عمى ىحا 

 : السػ ع
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لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
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وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 
. التي يحرمػف عمسيا مشيا

 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 
 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل

.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ
خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 

 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات
و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ

وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف
وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 

. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو
السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 

لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 
. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 
في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
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مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 

. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 
مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

الآثاد التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي، كسا ادتأيشا شخح لتداؤؿ 
:  السػالي كتداؤؿ محػدؼ لمجداسة

ما نهع الأثخ الحي تحجثو الإعلانات الالكتخونية عمى عسمية التمقي لجى مدتخجمي الفيدبهك بالجدائخ؟  
: التداؤلات الفخعية

  ما عااات وأنساط تعخض مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات الالكتخونية؟
  ما مجػ إاداؾ ودغبة مدتخجمي الؽيدبػؾ في متابعة الإعلبنات الالكتخونية؟
  ما شعػد مدتخجمي الؽيدبػؾ  ياؿ الفػاصل التي تعتخض تمقسيع محتػيات الؽيدبػؾ؟
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  ما سمػؾ مدتخجمي الؽيدبػؾ  ياؿ الإعلبنات التي تعتخضيع أثشاء التمقي؟
  ما الإشباعات التي يسكغ أف يحققيا مدتخجمي الؽيدبػؾ جخاء متابعتيع للئعلبنات الالكتخونية؟
  ما الآثاد الستختبة عغ متابعة مدتخجمي الؽيدبػؾ للئعلبنات عمى سمػكيع تجاه السحتػيات التي

كانػا يتمقػنيا؟ 
ادتبط ضيػد مػا ع التػاصل الاجتساعي والذبكات الافتخاضية عمى اختلبؼ تخرريا وتػجياتيا بسفيػـ 

الاستخجاـ، وسعيا لفيع الاستخجاـ و معخفة الآثاد الستختبة عغ ولػج تمظ الفزاءات الافتخاضية ضيخ إلى 

 بحلظ عسمية التمقي الالكتخوني مػازاة لتبخزجانب مفيػـ الاستخجاـ والترفح مفيػـ الاستؿباؿ أو التمقي، 

مع تدايج اىتساـ البا ثسغ في مجاؿ تكشػلػجيات الاتراؿ بطخوؼ استؿباؿ الخسائل عمى اختلبفيا مغ  بل 

السدتخجمسغ، الحيغ بجودىع تسكشػا مغ أف يكػنػا نذصسغ لمغاية نذاشا انتقائيا متحكسسغ ذاتيا ومشتجسغ 

. لمشرػص و السعاني بالإضافة لسدتيمكسغ ليا

لسشتيي جيج بحثيع عغ تمظ الطاىخة لمتػصل لسفاـيع تفدخ عسمية التمقي الالكتخوني عمى غخاد الانتقاء، 

التفاعل، التي كانت اافعا لإجخاء اداسات التمقي الالكتخوني عبخ الفزاءات الافتخاضية، ىي تمظ الحالة 

الاترالية التي تحجث عشجما يكتذف السترفحػف أثشاء استخجاميع  لتمظ الذبكات الافتخاضية محتػيات 

غسخ ذؼ صمة بالسحتػػ الحؼ كانػا يترفحػنو أو ييتسػف بو، فتقتحع عمسيع عسمية استؿباؿ السحتػيات 

التي أ بمػا عمسيا بذكل مقرػا لتجعميع يتابعػف محتػيات أخخػ بذكل غسخ مقرػا، أو  ج يقػمػف بفعل 

وىػ أسمػب الفخاد الحكي مغ - إف صح التعبسخ-غسخ متػ ع كالمجػء والا تساء بالسػاثبة الالكتخونية 

التجفق الإعلبني الستكخد أثشاء التمقي، الذيء الحؼ جعل البا ثسغ يذححوف اداساتيع         وأفكادىع 

لمبحث في  ؿيقة ىحه العسمية والعسمية السقابمة ليا، ومجػ  جدتيا عمى التأثسخ عمى سسخودة تجخبة التمقي 

 .لجػ السدتخجمسغ الافتخاضسسغ

وبػية معالجة اشكالية البحث والاجابة عمى الأسئمة الستفخعة عشيا فقج تع تقديع الجداسة إلى أدبعة فرػؿ، 

وجاءت ىحه الفرػؿ بسقجمة تذخح الخصػط العخيزة لمجداسة وخاتسة تزع أىع نتائجيا يتقجميع ممخز 
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وفيادس تيدخ الاشلبع عمى السااة العمسية والاستفااة مشيا، كسا تزسغ كل فرل بسغ أدبعة إلى خسدة 

عشاصخ  دب تشػع السااة العمسية وتػفخىا، وخرز لكل فرل تسيسج يشاسب محتػاه ويقجـ صػدة 

 .مخترخة عشو

بجاية مع الفرل الأوؿ الحؼ خرز للبشاد السشيجي لمجداسة مغ اشكالية و تداؤلاتيا،  بالاضافة 

لتحجيج السفاـيع الأساسية لمجداسة، وكل ما يتزسغ عسػا الجداسة السشيجية، بسشسا تزسغ الفرل الثاني 

كل ما يتعمق بالإعلبف الالكتخوني عبخ مشرة الؽيدبػؾ، بسشسا انفخا الفرل الثالث بخصج العلب ة بسغ 

السجتسع الجدائخؼ وعااات التمقي  سث تع التصخؽ لأىع الشساذج الشطخية لجداسات التمقي و أسالسب ؾياسو، 

والجدء الثاني مغ ىحا الفرل تع التعخض ؼيو للؤنساط السختمفة لمجسيػد الستمقي ولمعػامل الدياؾية 

الستجخمة في عسمية التمقي عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي وبذكل محجا مػ ع الؽيدبػؾ، بسشسا خرز 

الفرل الخابع للئشاد التصبيقي السسجاني لمجداسة  سث تع مغ خلبلو عخض نتائج الجداسة وتحمسميا لشتػصل 

في الأخسخ لعخض نتائج الجداسة  دب تداؤلات الجداسة وكحا تبياف مجػ تحقق الفخوض التي وضعت في 

.  الاشاد السشيجي

لسشتيي جيج بحثيع عغ تمظ الطاىخة لمتػصل لسفاـيع تفدخ عسمية التمقي الالكتخوني عمى غخاد الانتقاء، 

التفاعل، التي كانت اافعا لإجخاء اداسات التمقي الالكتخوني عبخ الفزاءات الافتخاضية، ىي تمظ الحالة 

الاترالية التي تحجث عشجما يكتذف السترفحػف أثشاء استخجاميع  لتمظ الذبكات الافتخاضية محتػيات 

غسخ ذؼ صمة بالسحتػػ الحؼ كانػا يترفحػنو أو ييتسػف بو، فتقتحع عمسيع عسمية استؿباؿ السحتػيات 

التي أ بمػا عمسيا بذكل مقرػا لتجعميع يتابعػف محتػيات أخخػ بذكل غسخ مقرػا، أو  ج يقػمػف بفعل 

وىػ أسمػب الفخاد الحكي مغ - إف صح التعبسخ-غسخ متػ ع كالمجػء والا تساء بالسػاثبة الالكتخونية 

التجفق الإعلبني الستكخد أثشاء التمقي، الذيء الحؼ جعل البا ثسغ يذححوف اداساتيع         وأفكادىع 
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لمبحث في  ؿيقة ىحه العسمية والعسمية السقابمة ليا، ومجػ  جدتيا عمى التأثسخ عمى سسخودة تجخبة التمقي 

 .لجػ السدتخجمسغ الافتخاضسسغ

وبػية معالجة اشكالية البحث والاجابة عمى الأسئمة الستفخعة عشيا فقج تع تقديع الجداسة إلى أدبعة فرػؿ، 

وجاءت ىحه الفرػؿ بسقجمة تذخح الخصػط العخيزة لمجداسة وخاتسة تزع أىع نتائجيا يتقجميع ممخز 

وفيادس تيدخ الاشلبع عمى السااة العمسية والاستفااة مشيا، كسا تزسغ كل فرل بسغ أدبعة إلى خسدة 

عشاصخ  دب تشػع السااة العمسية وتػفخىا، وخرز لكل فرل تسيسج يشاسب محتػاه ويقجـ صػدة 

 .مخترخة عشو

بجاية مع الفرل الأوؿ الحؼ خرز للبشاد السشيجي لمجداسة مغ اشكالية و تداؤلاتيا،  بالاضافة 

لتحجيج السفاـيع الأساسية لمجداسة، وكل ما يتزسغ عسػا الجداسة السشيجية، بسشسا تزسغ الفرل الثاني 

كل ما يتعمق بالإعلبف الالكتخوني عبخ مشرة الؽيدبػؾ، بسشسا انفخا الفرل الثالث بخصج العلب ة بسغ 

السجتسع الجدائخؼ وعااات التمقي  سث تع التصخؽ لأىع الشساذج الشطخية لجداسات التمقي و أسالسب ؾياسو، 

والجدء الثاني مغ ىحا الفرل تع التعخض ؼيو للؤنساط السختمفة لمجسيػد الستمقي ولمعػامل الدياؾية 

الستجخمة في عسمية التمقي عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي وبذكل محجا مػ ع الؽيدبػؾ، بسشسا خرز 

الفرل الخابع للئشاد التصبيقي السسجاني لمجداسة  سث تع مغ خلبلو عخض نتائج الجداسة وتحمسميا لشتػصل 

في الأخسخ لعخض نتائج الجداسة  دب تداؤلات الجداسة وكحا تبياف مجػ تحقق الفخوض التي وضعت في 

.  الاشاد السشيجي

لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
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مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 
 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 

. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو
  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 

فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 
أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و

كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 
.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 

. التي يحرمػف عمسيا مشيا
 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ



 الإعلان الإلكتخوني عبخ مشرة الفيدبهكالفرل الثاني                                   
 

 

98 

خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 

. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو
السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 

لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 
. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 
في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
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البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 
. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 

مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

لكل عرخ ولكل نسػذج . الآثاد التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل . وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا للبتراؿ
لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ 

. تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
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 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 
 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 

مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 
 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ

 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 
شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 

. التي يحرمػف عمسيا مشيا
 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ

خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
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لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 
. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو

السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى
ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء

التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 
لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 

. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ
فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 

في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 
.   ذاؾ

مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 

. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 
مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

 التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
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:  خـــــــــــاتسة الفرل
تع التصخؽ ضسغ ىحا الفرل لأىع التعخيفات التي بالخغع مغ تجاخميا إلا أنيا أبخز لشا أىسية 

الاعلبف الالكتخوني واوده في الفزاء الخ سي مػاكبا لمتصػد الحاصل في تكشػلػجيات الاتراؿ ليربح 
ىجفا أساسيا لمسعمشسغ باختلبؼ سمعيع وخجماتيع، وزاات الحاجة ليحا الشسط مغ الاتراؿ خاصة مع 

ضيػد شبكات التػاصل الاجتساعي والتي  سشا بعخض كخونػلػجي مخترخ لشذأتيا التصػدية محجايغ في 
ذلظ مػ ع الؽيدبػؾ مشيا كسشرة لمتػاصل الاجتساعي واعامة اعلبمية ليا اود فعاؿ وبادز في العسمية 
الاعلبنية، كسا تع التصخؽ لكيؽية التعامل مع ىحه السشرة في السجاؿ الاعلبني مغ الشا ية التقشية، وىحا 

لا يكفي  تى يحقق السعمغ أىجافو بل يدتػجب أف يعخؼ سمػؾ الجسيػد وشخؽ التمقي لجيو وىحا ما سستع 
. عخضو ضسغ الفرل السػالي
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: تسييـــــــــج الفرل
 

يختكد التمقي وعسمياتو عمى أساس الفيع الحؿيقي لمشز والحؼ يشبثق مغ الأساس مغ القادغ عمى 
لا مغ خلبؿ مذادكة إدكانيا أعلبمي بسا ؼيو مغ الشرػص الاعلبمية لا تكتسل إؼ نز أاعتباد أف 

 اداسات Daniel Dayenالستمقي الفعالة بسشو وبسغ الشز، في ىحا السجاؿ يرف البا ث اانياؿ ااياف
.  التمقي بأنيا اداسات لا تتكمع عغ الجسيػد ولا عمى اسع الجسيػد بل تعصي الكمسة لمجسيػد

مغ ىحا السشصمق  اولشا مغ خلبؿ الفرل السػالي التصخؽ لعسمية التمقي بسختمف مخا ميا 
 .ومدتػياتيا و بل التصخؽ ليحه العسمية تصخ شا لمتصػد الحتسي الحؼ مخت عميو اداسة التمقي الاعلبمي



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
105 

: الشساذج الشظخية لجراسات التمقي و أساليب قياسو.1
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية 

 . والتأويمية السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى الآثاد ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 
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برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 

. التي يحرمػف عمسيا مشيا
 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ

خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 

. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو
السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 

لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 
. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
107 

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 
في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 

. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 
مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى الآثاد ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
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لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة ا تراايا، 
كسا . اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا للبتراؿ

أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ الاختلبؼ، مغ جية 
أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة ؼيو مغ الفتخات 

. التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل والخسالة 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة مفيػـ إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي محتكخة لمسؤلف والشز، 

أصبح يشطخ لمفخا السدتقبل،  ؼ أعاات الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
الستمقي كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية لإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

 .الاترالية
شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة مغ 

نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط نطخية 
برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ ذلظ التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 

بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 
 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 

خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
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وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة 
. والسشفعة التي يحرمػف عمسيا مشيا

 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي في فظ 
 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية دمػز الخسائل

.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ
خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى فكخة 

 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات
و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ

وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف
وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ في 
ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 

لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 
. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو

السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى
ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء

التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ 
الإعلبني لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل 
. لطيػد جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية في 
مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
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مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت بحلظ 
مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية بذتى 

. أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية الأمخ 

الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة ليا عبخ 
ىحا ما  خؾ أ لبـ البا ثسغ  . مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي

لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى السبحخ 
. و السدتيمظ الخ سيأالافتخاضي 

مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي التي 
ىحه  باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي

 مجخل التأثيخ الانتقائي :
 عمى صياغة فكخة لشطخية تقػـ عمى اعتباد الفخا عشرخ فاعل مميفين ديفمخ وروكتيرعسل كل مغ     

في العسمية الاترالية فيػ لا يجدؾ سػػ الخسائل التي تحػؼ مػاضيع تيسو وتمبي  اجاتو الشفدية وتجخل 
ضسغ اائخة اىتسامو وكل ما شح عشيا لا يبالي بو ولا يػليو اىتسامو بل يعسل عمى انتقاء ما يتعخض لو؛ 

  (277،ص2002ايفمخ و دوكستر،) .ليحا نججه يتأثخ بخسائل إ شاعية اوف أخخػ 
 

 في تسسسد اودا ىاماأثبتت الحقائق أف ىشاؾ متغسخات متجاخمة ذات شبيعة نفدية واجتساعية تمعب 
تغسسخ العلب ة بسغ عػامل التحفسد وبسغ داوا إذ تعسل عمى  بسغ التحفسد والاستجابة ، كسا تتجاخلالأفخاا، 
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 مغ أشكاؿ التفكسخ بعج التعخض لمسحفد الحؼ شكلب في الذعػد أو الدمػؾ أو التغسسخ  ج يكػف ىحا .الفعل
 إلى بتبديط الأمخ مثمو السحتػػ الإعلبني ، و ج  اـ البا ثاف سانجدا بػؿ دوكستر و مسمفسغ ايفمسخؼ

 : د ع أاناه التفرسمي السػضح بالذكل السخصط
 
 
 
   

 
 
 
 
 

 R) )والاستجابةS) )يسثل العهامل الجخيمة بين السثيخ  :13الذكل رقم                       
 (276،ص2002ديفمخ و روكيتر،) : السرجر

انصلب ا مغ ىحا الصخح نفتخض أف فئة مترفحي الؽيدبػؾ فئة فاعمة ومجدكة لسا تخيج متابعتو   
يسكششا إسقاط السبااغ التي انصمقت مشيا ىحه الشطخية عمى عسمية تمقي مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ السجتسع 

الجدائخؼ لسختمف الخسائل التي يحسميا الإعلبف الالكتخوني؛  بجاية مغ الاىتساـ إلى الإاداؾ، فالتحكخ  
-81،ص2005مرباح، )  :  في كتابو كسا يمي عامخ مرباحوأخسخا الترخؼ الانتقائي والتي لخريا 

83)  
 مبجأ الاىتسام الانتقائي: 

ويتسحػد ىحا السبجأ عمى ثلبث عػامل أساسية متجاخمة ؼيسا بسشيا استػجب التخكسد عمسيا لفيع ىحا السبجأ 
بذكل مػضح، وتتعمق بالاختلبفات الفخاية، الانتساء لفئات اجتساعية معسشة، العلب ات الاجتساعية أو 

 : الجساعات السخجعية التي يشتسي إلسيا الفخا نػداىا تباعا بالتفرسل ؼيسا يمي
 مغ نا ية الإاداؾ والسشطػمة السعخؼية التي تفخض عمى الإنداف اىتساما للاختلافات الفخديةضخا ف 

خاصا بالسعادؼ التي يتقشيا ضيخ الاىتساـ الانتقائي الحؼ يؤاؼ إلى التأثسخ الانتقائي؛ فالستمقي مجفػع 
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بحكع تخررو ومجدكاتو لمتعخض أكثخ مغ غسخه لمخسائل الإعلبمية التي تتػافق  وتخررو؛ فشجج 
شخيحة الشداء مغ مدتخجمات الؽيدبػؾ مجفػعات لتتبع السحتػيات التي تتعخض لسسػلاتيغ سػاء مغ 

نا ية تتبع السػضة أو ما تعخض مشيا لأاوات الصبخ وكل ما يتعمق بالأمػد الأنثػية  بذكل أو بآخخ 
 . كحلظ الأمخ بالشدبة لبا ي الفئات الاجتساعية الأخخػ 

 معسشة عشرخا مؤثخا بجوده في الاىتساـ بػسائل إعلبمية اوف الانتساء لفئات اجتساعيةكسا يعج 
إذ نججىع أكثخ تذبثا  أخخػ، فسجسػعة السثقفسغ والستعمسسغ يقبمػف عمى دسائل إعلبمية تتػافق و معادفيع؛

كحلظ الأمخ بسغ أىل الخيف .بالرفحات الثقاؼية خلبفا لغسخىع مغ أصحاب التجادة والساؿ والخياضة
والسجيشة، أو أصحاب السيغ، والبصالسغ الحيغ تججىع يبحثػف عغ الإعلبنات الستعمقة بالتػضيف القخيب 

 .إلخ...مغ محيصيع الجغخافي
 في السجتسع اود في الاىتساـ الانتقائي بالخسائل ولمجساعات الأولية أو الجساعات السخجعية

, إذ تجج الأفخاا ييتسػف أكثخ بالسحتػيات الإعلبنية التي يعخفػف أنيا تمقى تأيسجا عشج أصج ائيع, الإعلبمية
 .وأفخاا أسختيع

  مبجأ الإدراك الانتقائي: 
كسا يعػا الأمخ لصبيعة السعخفة الستػفخة  (الاىتساـ الانتقائي )يختبط ىحا السبجأ بالسبجأ الحؼ يدبقو

لجػ الفخا وشبيعة الؿيع والعقائج والحاجات والاتجاىات والبسئة السحيصة التي يعير فسيا الذخز وتعج 
.  ىحه السكػنات السعخؼية والشفدية مغ بسغ محجاات نسط ومجاؿ ومػضػع الإاداؾ

فالفخا لا يجدؾ جسيع الأشياء السحيصة بو بل يجدؾ فقط ما اترل مشيا بسكػناتو السعخؼية والشفدية 
ليعصسيا ؼيسا بعج تفدسخا وفيسا يختمف ؼيو مغ غسخه بشاءا عمى الاختلبفات السػجػاة  في البشى السعخؼية 

. والشفدية وكحا الحدية بسغ الأفخاا
 وبحلظ يختمف الأفخاا في التفدسخات التي يشدبػنيا إلى السػضػعات التي و عت عمسيا أبرادىع في 

مػ ع الؽيدبػؾ سػاء مغ نا ية السزامسغ الإعلبمية أو الإعلبنية مشيا ويتأثخ الإاداؾ بعلب ات الفخا 
 .الاجتساعية والفئات الاجتساعية السحيصة

 
  مبجأ التحكخ الانتقائي: 
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يقػـ ىحا السبجأ عمى أساس أف الفخا لا يتحكخ كل ما و ع عميو برخه فخغع تخديشو في ذاكختو إلا أنو لا 
يتحكخ كل شيء افعة وا جة ولا يدتعسج مغ ذاكختو إلا ما كاف ميسا لو في مػا ف معسشة وذلظ  دب 

.  أىسستيا وخصػدتيا واترالو السباشخ بحاجاتو واوافعو واىتساماتو ومحيصو الخادجي
فالفخا لا يتحكخ جسيع الخسائل الإعلبمية التي يتمقاىا و تمقاىا مغ  بل بل يتحكخ إلا ما اترل مشيا 

مباشخة بحياتو واىتساماتو؛ فقج يجمذ الفخا ساعات شػاؿ يترفح الؽيدبػؾ ويتعخض لسحتػيات متعجاة 
إلخ ولكشو إذا أداا تحكخ تمظ ...تخفسيية كانت أو ثقاؼية أو اجتساعية،  سياسية،  ا ترااية ودياضية

السحتػيات والرفحات التي نذختيا بعج مخود زمغ معسغ فيػ لا يتحكخ إلا ما اترل بحاجاتو في تمظ 
كسا يتع إسقاط ىحا الأمخ عمى الإعلبنات التي تعتخض تمؿيو لمسحتػيات . المحطة وىشا  يكػف تحكخه انتقائيا

الدالفة الحكخ، فيػ لا يتحكخ سػػ الإعلبف الحؼ تخسخ في ذىشو بحكع  اجتو لتمظ الدمعة أو الخجمة التي 
 .يعخضيا الإعلبف

 مبجأ الترخف الانتقائي: 
 .ىػ آخخ  مقة في الدمدمة باعتباده نتيجة  تسية متسثلب في الدمػؾ الانتقائي تبعا لمتأثخ الانتقائي

ولا يكػف ىحا الدمػؾ عاما ولا متأثخا بجسيع الخسائل الإ شاعية التي تع التعخض ليا  وىشا نقػؿ أف عسمية 
محاكاة الدمػؾ السعخوض مغ خلبؿ الخسائل الإعلبنية التي يتمقاىا الفخا تكػف محاكاة انتقائية وفقا 

 .لسجدكات و اجات وخرػصستو الشفدية
ونجج ىحا الفعل في محاكاة الأفخاا لمذخريات الفاعمة في الإعلبف الحؼ تابعو عغ شخيق الؽيدبػؾ 

فتججه يعتبخ نفدو مغ الصبقات الخاؾية أو مغ  خاصة في الدمغ الحؼ يدتخجـ ؼيو تمظ الدمعة أو الخجمة
الأشخاص السيسسغ لأنو استخجـ تمظ السادكة العالسية السعخوفة لجػ الصبقات الخاؾية، كسا أنو يتػجذ بأنو 

وصل لأعمى ادجات القبػؿ الاجتساعي ااخل السجتسعات الخاؾية بسجخا ما أنو استخجـ ذلظ العصخ 
الذيسخ، كسا يترخؼ بأسمػب مذابو لحلظ اللبعب السذيػد بسجخا شخائو لقادودة غدػؿ شعخ دوج لو 

 .ذلظ الخياضي ضسغ إعلبف تعخض لو
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 فخوض نظخية التأثيخ الانتقائي :
 ايفمخ و دوكستر،) : مجسػعة مغ الفخوض نػداىا ؼيسا يمي من مميفين ديفمخ وروكيترعجا كل 

 (280،ص2002
 تشتج التغسخات في ـياكل السعخفة عشج الأشخاص، مغ تعمع التجادب في البسئات الثقاؼية 

 .و الاجتساعية
  تصػد الفئات الاجتساعية في السجتسعات السعقجة يؤاؼ إلى تكػف مجسػعات صغسخة ذات أنساط

سمػكية مسسدة بحسث يبتكخ أفخااىا  ويتقاسسػف معتقجات  و مػا ف ونساذج لمترخؼ تمبي 
 .ا تياجاتيع  وتداعج في التغمب عمى مذاكميع الخاصة 

  يحتفع الشاس في السجتسعات الحزخية الرشاعية بعلب ات اجتساعية ىامة مع العائمة والأصج اء
 .والجسخاف وزملبء العسل

  الفػادؽ الفخاية في ـياكل السعخفة والسجسػعات ذات الأنساط الدمػكية الخاصة في كل فئة
والعلب ات الاجتساعية بسغ أفخاا الجسيػد تؤاؼ بيع إلى نساذج انتقائية مغ الاىتساـ، الإاداؾ 

 .والتحكخ والترخؼ ؼيسا يتعمق بأشكاؿ معسشة مغ السزسػف الإعلبمي
 

   
  لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية

 . والتأويمية السختمفة لمستمقي
 يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 الآثاد التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
  لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة

ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما 
كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ . سائجا للبتراؿ

عشاصخ الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء 
. لمعشاصخ السدتسخة ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
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  مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل
 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 

. إزالة مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو
  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع  

فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات كانت محتكخة لمسؤلف والشز، 
السدتقبل،   السعاصخة التي أعاات الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا ؼ
.  لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو الاجتساعية

  القادغ،  فإف -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 
الستمقي بحدب الػسسمة – جسالية التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 

 سػاء كاف مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا ،الإعلبمية
 وىحا ما ذىب ،عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
سقاط نطخية لإإليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ الاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

 .القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاترالية
  شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة

مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا 
برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا لخبط نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 

التعبسخ عغ ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية 
والسجدسة الشقجية في إشاد الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء 

 سث أوججوا خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ 

. بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة التي يحرمػف عمسيا مشيا
  عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  الشز أو السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
116 

  خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة ،عمى فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و  بذخية خاضعة لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه ـوالسػجٌو إلى مقادبة أخخػ تخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة 
التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي 

 ػؿ الانداف "  مغ خلبؿ كتابو(1835)شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 
 .(257،ص2004ماتلبد، ) ".وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية

  لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ
في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ 

لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل ضيػد أشخاؼ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 
شخفيا الثالث السسػؿ الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل 

. للئنتاج وتخاكسو
 السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا . إلى الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
الفعل ولسج التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية 

الاستيجاؼ الإعلبني لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ 
ادىاصات سابقة لترل لطيػد جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ 

. الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ
  فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية

في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة 
.   لمجيسقخاشية آف ذاؾ

  مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع 

. الإشيادية بذتى أنػاعيا
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  كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ 
 . السدتقبمة ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي

ىحا ما  خؾ أ لبـ البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات 
. و السدتيمظ الخ سيأعبخ الفزاء الخ سي عمى السبحخ الافتخاضي 

  مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي
التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف 

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،   عمسشا أف
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي أسػاء كانت ايجابية تتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع   ضسشيا السعمغ في دسالتو الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية ،يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف يترفحو أو يعخض عشيا

لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع 
الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية 

 . التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية السختمفة لمستمقي
  لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية

 . والتأويمية السختمفة لمستمقي
 يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 الآثاد التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
  لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة

ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما 
كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ . سائجا للبتراؿ

عشاصخ الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء 
. لمعشاصخ السدتسخة ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
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  مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل
 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 

. إزالة مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو
  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع  

فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات كانت محتكخة لمسؤلف والشز، 
السدتقبل،   السعاصخة التي أعاات الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و

أصبح يشطخ لمفخا الستمقي كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا ؼ
.  لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو الاجتساعية

  القادغ،  فإف -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 
الستمقي بحدب الػسسمة – جسالية التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 

 سػاء كاف مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا ،الإعلبمية
 وىحا ما ذىب ،عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
سقاط نطخية لإإليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ الاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

 .القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاترالية
  شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة

مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا 
برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا لخبط نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 

التعبسخ عغ ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية 
والسجدسة الشقجية في إشاد الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء 

 سث أوججوا خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ 

. بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة التي يحرمػف عمسيا مشيا
  عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  الشز أو السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ
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  خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة ،عمى فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و  بذخية خاضعة لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه ـوالسػجٌو إلى مقادبة أخخػ تخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة 
التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي 

 ػؿ الانداف "  مغ خلبؿ كتابو(1835)شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 
 .(257،ص2004ماتلبد، ) ".وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية

  لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ
في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ 

لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل ضيػد أشخاؼ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 
شخفيا الثالث السسػؿ الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل 

. للئنتاج وتخاكسو
 السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا . إلى الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
الفعل ولسج التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية 

الاستيجاؼ الإعلبني لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ 
ادىاصات سابقة لترل لطيػد جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ 

. الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ
  فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية

في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة 
.   لمجيسقخاشية آف ذاؾ

  مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع 

. الإشيادية بذتى أنػاعيا
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  كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ 
 . السدتقبمة ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي

ىحا ما  خؾ أ لبـ البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات 
. و السدتيمظ الخ سيأعبخ الفزاء الخ سي عمى السبحخ الافتخاضي 

  مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي
التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف 

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،   عمسشا أف
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي أسػاء كانت ايجابية تتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع   ضسشيا السعمغ في دسالتو الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية ،يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف يترفحو أو يعخض عشيا

لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع 
الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية 

 . التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية السختمفة لمستمقي
 

:  التمقي من الهرقي و التمفديهني إلى الإلكتخوني
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية 

 . والتأويمية السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى الآثاد ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
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مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 
 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 

. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو
  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 

فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 
أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و

كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 
.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 

. التي يحرمػف عمسيا مشيا
 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ
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خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 

 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)
لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 

في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 
لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 

. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو
السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى

ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء
التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 

لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 
. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ

فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 
في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 

.   ذاؾ
مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
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البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 
. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 

مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 

إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،
 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا

التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية 

 . والتأويمية السختمفة لمستمقي
يأتي ىحا البحث لتدميط الزػء عمى الآثاد ، محاولة مشا لسعخفة مػ ع الستمقي مغ ىحه الخادشة الججيجة

 التي تتخكيا الإعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ عمى عسمية التمقي
لكل عرخ ولكل نسػذج اجتساعي شكل الاتراؿ الحؼ يشاسبو، وىحا الذكل بسدتػياتو السختمفة 
ا تراايا، اجتساعيا، تقشيا وثقاؼيا وبسجالات متعجاة محميا وششيا، إ ميسيا واوليا يفخض مفيػما سائجا 

كسا أنو للبنتقاؿ مغ شكل لآخخ مغ السيع التسسسد بسغ عشاصخ التذابو وبسغ عشاصخ . للبتراؿ
الاختلبؼ، مغ جية أخخػ أعسج عبخ التاديخ تذكسل ىحا السفيػـ مخادا وذلظ اوف إلغاء لمعشاصخ السدتسخة 

. ؼيو مغ الفتخات التاديخية الدابقة
مع تصػد الجداسات في عمػـ الاعلبـ والاتراؿ انتقل السذيج الاعلبمي مغ الاىتساـ بالسخسل 

 وذلظ نتيجة لاجتياا البا ثسغ مغ خلبؿ السجادس الحجيثة في إزالة والخسالة إلى الاىتساـ بالجسيػد، 
. مفيػـ الجسيػد الدمبي و إ لبؿ مفيػـ الجسيػد الشذط الفعاؿ محمو

  قػؽ القادغ مقابل الحقػؽ التي كانت عغفي ىحا الدياؽ اىتست السجاخل الشقجية الحجيثة بالجفاع 
فطيخت نطخية التمقي،  التي تعج وا جة مغ أبخز الشطخيات السعاصخة التي أعاات محتكخة لمسؤلف والشز، 
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أصبح يشطخ لمفخا الستمقي السدتقبل،  ؼ الاعتباد لفعل التمقي كأساس لمعسمية التػاصمية بسغ السخسل و
كحات واعية ليا القجدة عمى فظ الخمػز خاصة البرخية مشيا وفقا لسجدكاتو التي صقمتيا تشذئتو 

.  الاجتساعية
 القادغ،  فإف جسالية -كانت جساليات التمقي في الأاب تقػـ عمى أساس الاىتساـ بثشائية الشزوإذا 

 سػاء كاف ،الستمقي بحدب الػسسمة الإعلبمية– التمقي في الإعلبـ تيتع ىي الأخخػ بثشائية السزسػف 
مذاىجا أو  ادئا أو مدتسعا،  باعتباد أف كل ىحه الأفعاؿ ماىي إلا عسميات تفاعمية تحجث جخاء تعخض 

 وىحا ما ذىب إليو العجيج مغ البا ثسغ في مجاؿ عمػـ ،الجسيػد لمسزسػف الاعلبمي في زمغ معسغ
 .سقاط نطخية القخاءة في الأاب عمى عشاصخ العسمية الاتراليةلإالاعلبـ والاتراؿ في محاولاتيع الحثسثة 

شيجت نطخية التمقي تصػدا مغ  بل بعس البا ثسغ في السجاؿ الاعلبمي،  سث  اولػا الاستفااة 
مغ نتائجيا و أفكادىا في اداسة الجسيػد الستمقي وعلب تو بالسحتػػ الاعلبمي مباشخة، لستػصمػا لخبط 

برياغة أخخػ أكثخ ا ة يسكششا التعبسخ عغ نطخية التمقي في الأاب بشطخية الاستخجامات والاشباعات؛ 
ذلظ بقػلشا أف ىحا الاتجاه ماىػ إلا تداوج لجيػا البا ثسغ مغ السجدسة الػضيؽية والسجدسة الشقجية في إشاد 

 سث أوججوا الجداسات الثقاؼية التي أصبحت تعصي أىسية كبخػ لسدألة القادؼء الستمقي وسياؽ التمقي؛ 
خصػط دبط بسغ الشطخيتسغ، عمى اعتباد أف نطخية الاستعساؿ والاشباع لا تخكد فحدب عمى أثخ أو تأثسخ 
وسائل الاعلبـ عمى الأفخاا، بل تتشاوؿ بالصخح أيزا شخيقة الاستخجاـ ليحه الػسائل وعمى الستعة والسشفعة 

. التي يحرمػف عمسيا مشيا
 عمى ذات السشػاؿ دكد السشطخوف في السجاؿ الاعلبمي عمى الجود الحؼ يمعبو الجسيػد الستمقي 

 و إضفاء معاني عمسيا، والتي لا تكػف بالزخودة نفديا معاني الشز أو الاعلبمية في فظ دمػز الخسائل
.  السحتػػ الاعلبمي التي يقرجىا القائع بالاتراؿ

خاصة إف عمسشا أف الترػد الدائج في فتخة سابقة ليحه السحاولات الاترالية يختكد في أساسو عمى 
 كسا وضعػه ضسغ ترػد مفااه أنو ككتمة بذخية خاضعة ،فكخة أف الستمقي إنداف آلي يدتقبل التأثسخات

و والسػجٌو إلى مقادبة أخخػ  لمتػجيو، إلا أف الشقاش  اا مغ جية ثانية عبخ البحث في العلب ة بسغ السػجَّ
وذج ججيج، و ج انربت كل ىحه الجيػا لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد ـتخػ في الجساىسخ مكػنات لاف

وكيؽية تفاعمو مع الخسالة الاعلبمية، وما العػامل الػسيصة التي مغ شأنيا التأثسخ في عسمية تمؿيو وإاداكو 
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لتمظ السحتػيات، وىي ذات الأسئمة الػجػاية التي شخ يا عالع الفمظ والخياضيات البمجيكي أاولف كستمي 
 .(257،ص2004ماتلبد، ) ". ػؿ الانداف وتصػده، أو الفسدياء الاجتساعية"  مغ خلبؿ كتابو(1835)

لع يكغ الدعي لمبحث عغ  ؿيقة الجسيػد الستمقي مغ الأىجاؼ الأساسية لمبا ثسغ فقط بل اشتخؾ 
في ذات الدعي ونفذ الغايات السعمشػف،  سث أنو مع التصػد التكشػلػجي فتح السجاؿ أماـ ضيػد أشخاؼ 

لتربح مع الػ ت ثلبثية الأشخاؼ تسثل شخفيا الثالث السسػؿ وسيصة بسغ الػسسمة الاعلبمية والستمقي، 
. الحؼ فخضتو الجيشاميكية التي مسدت الدػؽ وما أفخزتو مغ تدايج ىائل للئنتاج وتخاكسو

السؤسدات التجادية تدػيق مشتجاتيا عمى نصاؽ واسع اوف المجػء إلى  بيحا أمدى مغ الستعحد عمى
ولع يكغ ىحا الفعل ولسج . الػسائل الإعلبمية لمتعخيف بيا والتعخؼ عمى شبيعة جسيػدىا عمى  ج سػاء

التكشػلػجيا بل ضيخ مشح الأزؿ متدامشا مع تصػد الشذاط الانداني؛ ففكخة واستخاتيجية الاستيجاؼ الإعلبني 
لع تكغ ولسجة المحطة السعاصخة بل تذكمت ببطء وتجديجيا انصلب ا مغ ادىاصات سابقة لترل لطيػد 

. جسيػد السدمدلبت الرابػنية مخودا بتكػف مجتسع الاستيلبؾ الثقافي الػاسع مخ  خف مغ الدمغ
فالسداد الحؼ أفزى ليحه الحرسمة تسسد بسعالع الاىتساـ الستدايج بتمبية  اجات الأكثخية الذعبية 

في مجاؿ التستع بػ ت الفخاغ بأسالسب ومعايسخ صشاعية، لحا بخز الإعلبف التجادؼ كدسة لمجيسقخاشية آف 
.   ذاؾ

مغ ىشا ضيخ الإعلبف كزخودة ا ترااية لازمة لحل مذكل العخض الحؼ يفػؽ الصمب وتعدزت 
بحلظ مشافدة أخخػ بسغ الذخكات الكبخػ لمديصخة عمى الػسائل الإعلبمية واستغلبؿ الجعائع الإشيادية 

. بذتى أنػاعيا
كسا أاػ ىحا التشافذ الذجيج لطيػد شخرية السعمغ بادزة مغ خلبؿ مزامسغ الخسائل الإعلبنية 
الأمخ الحؼ  خؾ عجمة الأبحاث والجداسات نحػ اداسة مجػ تػافق ىحه السزامسغ والجساىسخ السدتقبمة 

ىحا ما  خؾ أ لبـ  . ليا عبخ مختمف الػسائل الاعلبمية،  خاصة مع ضيػد وسائل التػاصل الاجتساعي
البا ثسغ لمتحخؼ  ػؿ الأثخ الحؼ  ج تحجثو تمظ الريغة الججيجة للئعلبنات عبخ الفزاء الخ سي عمى 

. و السدتيمظ الخ سيأالسبحخ الافتخاضي 
مغ نفذ السشصمق  اولشا التصخؽ للؤثخ الحؼ  ج تحجثو الإعلبنات الالكتخونية عمى عسمية التمقي 
 التي باتت تحاصخ السبحخ الافتخاضي أيشسا  ل عبخ مػا ع التػاصل الاجتساعي،  خاصة إف عمسشا أف

ىحه الإعلبنات تعسل عمى إ جاث تسثلبت وتػجيات سمػكية معسشة لجػ السترفح،  سػاء كانت ايجابية 
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و سمبية لا تتػافق مع الاىجاؼ التي ضسشيا السعمغ في دسالتو أتتػافق مع ما أديج مشو بالإعلبف 
إذ  ج تجعل الستمقي السبحخ افتخاضيا عبخ تمظ السػا ع يشرخؼ عغ السحتػػ الحؼ كاف   الإعلبنية،

 مسا  ج  يؤثخ عمى التجخبة الجسالية لتمقي السحتػػ الالكتخوني عبخ مػا ع ،يترفحو أو يعخض عشيا
التػاصل الاجتساعي، سيسا مػ ع الؽيدبػؾ مػضػع الجداسة،  وىحا ما يسكششا تدسستو بعخ مة الاستؿباؿ 
لػجػا مؤثخات  ج تؤاؼ إلى تذػير عسمية التمقي خاصة ما تعمق مشيا بالعسميات الإاداكية والتأويمية 

 . السختمفة لمستمقي
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عشج الحجيث عغ التمقي الخ سي لا يسكششا إغفاؿ أىع سسة ؼيو ألا وىي التفاعمية والتي تع تفرسميا 
ضسغ خرائز الإعلبف الإلكتخوني إلا أنشا نتصخؽ ليا في ىحا العشرخ ندبة لمتمقي الإلكتخوني أكثخ 

 :مشيا كخاصية للئعلبف الإلكتخوني
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
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عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
129 

مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 
 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
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عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
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لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 

ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو
ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 

 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث
. ببعزو البعس

عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
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مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
133 

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
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ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 
تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا

فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 
اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 

مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 
 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
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 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث
. ببعزو البعس

عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 
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تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 

ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو
ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 

 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث
. ببعزو البعس



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
137 

عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
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مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 
 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
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عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 

ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو
ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 

 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث
. ببعزو البعس

عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية
الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا

عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة
.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،

مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي



 السجتسع الجدائخي والتأثخ بعادات التمقيالفرل الثالث                                   
 

 
140 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي

 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
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مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 
السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
 

لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 
ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو

ججيج برفة جحدية وليذ ىشاؾ با ث يسكشو أف يجعي أنو يدتصيع الاستغشاء عغ معادؼ مغ سبقػه في 
 ، إذ يقاؿ أنو لػلا وجػا نسػتغ لسا وجج ايشذتايغ فالعمع تخاكسي ومترل (Kaufman, 2007,p37)البحث

. ببعزو البعس
عيجت عمى اعتساا تدسية الجداسات الدابقة والتي  كسا تججد الإشادة إلى أف التقالسج الأكاايسية

الجداسة أو الجداسات السختبصة بجلا مغ اسع التخاث  بسػضػع مباشخة علب ة تقترخ عمى الجداسات التي ليا
عبج ) العمسي أو أابيات البحث ذات السجػ الأشسل فيػ يتدع ليذسل كلب مغ الجداسات الدابقة والسختبصة

.  وليحا تع اعتسااه بجلا مغ الجداسات الدابقة في ىحه الجداسة (92-91،ص 2004الحسسج،
مغ مراادىا تبسغ لشا مجػ علب ة  (التمقي)وعميو فقج تع تعقب السااة العمسية الستعمقة بسػضػع اداستشا 

السػضػع بالجداسات الأابية مسا شكل لشا عائقا نفديا وعمسيا عمى اعتباد أف السجاؿ بعسج عغ التخرز، 
ومع تػاصل جسع السااة العمسية ضيخ أف ىحا السػضػع متشاوؿ كحلظ وفقا لسجاخل إعلبمية ضسغ نطخية 

تمقي )التمقي في الإعلبـ، ونطخا لكػف السػضػع لع يتع معالجتو بشفذ الريغة والصخيقة التي نبحث عشيا
فقج  سشا بالاستئشاس ببعس الجداسات التي عالجت بعس الجدئيات ذات الرمة بسػضػع  (الإعلبف 

اداستشا وذلظ بيجؼ استخلبص مؤشخاتيا السعخؼية والشطخية والسشيجية، وكانت معسشا لشا في عجة محصات 
مغ ىحه الأشخو ة، تبايشت بسغ الجداسات التي تشاولت الؽيدبػؾ كجعامة إعلبنية، و الجداسات التي تشاولت 

 أثخ الإعلبف، ومشيا ما كاف  ػؿ علب ة الإعلبف بسخا ل عسمية التمقي الاعلبمي
لا يسكغ ترػد ؾياـ بحث عمسي اوف المجػء لاستعخاض الأابيات الستعمقة بيحا التخرز أو 

 ولا يسكغ ترػد بحث اوف  خاءات، إذ لا يػجج مػضػع . الؿياـ بقخاءات  ػؿ السػضػع السخاا اداستو
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:  خـــــــــــاتسة الفرل
 كسا أنو  ج يكػف لكغ ليذ بسعشاه ، التأثسخ ليذ  تسياتػصمشا بعج التصخؽ ليحا الفرل إلى أف

و الإجباد  عبخ إضياد القػة  الفخالا يعشي إكخاه السقرػا بو في ىحه الجداسة الستجاوؿ والذائع، فالتأثسخ 
 لكي يدتدمع، وإنسا يعشي افع الستأثخ بمصف كي يخػ الأشياء بشفذ مشطاد  تى يعادض مايسكغ أف يتقبمو

إ شاع الستمقي السؤثخ، أؼ أف التأثسخ ىشا بسثابة شكل خاص ججا مغ الدمصة يكسغ مرجدىا الخئيدي في 
،  فالعلب ة التي تخبط الأفخاا بػسائل الإعلبـ ىي علب ة تقػـ عمى السعشى أكثخ بشفذ وجية نطخ السخسل

 .مغ الاستجابة

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

:  تسييــــــــج الفرل
 

الحؼ سستع التصخؽ ؼيو إلى عخض وتحمسل بيانات ، ويتشاوؿ ىحا الجدء مغ الجداسة الجانب التصبيقي
الجداسة،  سث تع مشا ذة الجداسة السسجانية وذلظ بالاستشاا إلى استسادات البحث التي وزعت عمى عسشة 
 :نتائج الجداسة  بعج عخضيا لمتحمسل كسا تع تقديع ىحا الجانب مغ الجداسة إلى

 والتي تست انصلب ا مغ مسخخجات البيانات الستػصل ليا بعج التقري :مشا ذة نتائج الجداسة  
السسجاني، كسا تع الاستعانة عمى استقخاء جدئي لبعس الجداسات ذات الرمة بسػضػع الجداسة والتي  ج 

 .تخز جدئية معسشة مغ الجداسة والتي مغ شأنيا تفدسخ الشتائج الستػصل ليا عمسيا ونطخيا
 دب عسشة الجداسة  -
 دب محاود الاستسادة والسقجد عجاىع بخسذ محاود -
  مشا ذة نتائج الجداسة عمى ضػء فخضياتيا-

لششتيي لاستخلبص الشتائج الشيائية لمجداسة وذلظ وفقا لتداؤلاتيا وفخوضيا  سث تع اختباد مجػ تحقق 
 .الفخوض التي تع إيخااىا في بجاية البحث
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: نتائج الجراسة ومشاقذتيا: نتائج الجراسة ومشاقذتيا
  ::خرائز العيشةخرائز العيشة: أولا: أولا
 ::البيانات الذخرية لعيشة الجراسةالبيانات الذخرية لعيشة الجراسةمحهر .محهر .11
 

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ
كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد

وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ
الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 

  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 
أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ

 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)
 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 

إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 2 درجات الحخية 14,7 22 سشهات خسذ

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 



        عخض ومشاقذة نتائج الجراسة                                            الفرل الخابع       
 

 
153 

 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ
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 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ
كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد

وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ
الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 

  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع
 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 
أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ

 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)
 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 

إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 
-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي

سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24
. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 
اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 

والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية
السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 

 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 
 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 

وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل الإجابة
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 إلى سشتين من
 سشهات خسذ

 2 درجات الحخية 14,7 22

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر



        عخض ومشاقذة نتائج الجراسة                                            الفرل الخابع       
 

 
165 

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام الإجابة
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 الهقت حدب
 الستاح

 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)
مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 

وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 
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 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ
 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة

. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ
كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد

وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ
الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 

  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 
أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ

 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)
 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 

إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 2 درجات الحخية 14,7 22 سشهات خسذ

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 



        عخض ومشاقذة نتائج الجراسة                                            الفرل الخابع       
 

 
178 

 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد
وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ

الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 
  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ
 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)

 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 
إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 سشهات خسذ
 2 درجات الحخية 14,7 22

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 



        عخض ومشاقذة نتائج الجراسة                                            الفرل الخابع       
 

 
190 

 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد
وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ

الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 
  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ
 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)

 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 
إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 سشهات خسذ
 2 درجات الحخية 14,7 22

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
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 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد
وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ

الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 
  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ
 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)

 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 
إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 سشهات خسذ
 2 درجات الحخية 14,7 22

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
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 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ
كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد

وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة
 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 
  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 
أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ

 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 
إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 2 درجات الحخية 14,7 22 سشهات خسذ

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
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 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ كل ما سبق يسكششا القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة ترفحيع 
وىي االة عشج  (90,04) السقجدة بػ2لمسػ ع تقل عغ خسذ ساعات يػميا، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بأ ل مغ خسذ ساعات
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 الفيدبهك عبخ بيا السبحهثين الكيام يهضح الشذاشات التي تعهد: (9)ججول رقم 

 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 70,467 2كا 30,0 45 الأصجقاء مع التهاصل
 4 درجات الحخية 34,0 51 الفيجيه ومقاشع الرهر مذاىجة
 تحجيثات مع والتفاعل الشذخ

 الأصجقاء
 000,الجلالة  29,3 44

 ومقاشع الرهر مذاىجة)دال  القخار 4,0 6 الإعلانات  مذاىجة
 (الفيجيه

 عبخ التدهق  مشرة متابعة
 الفيدبهك

4 2,7   

   100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 

 

 

 

 

 

 

أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى أف الشذاط الحؼ  (9)يتزح مغ بيانات الججوؿ 
، (%34,0)الفسجيػ عشج ترفحيع لسػ ع الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ ومقاشع الرػد يقػمػف بو ىػ مذاىجة

 (%29,3)مغ السبحػثسغ الحيغ يقػمػف بالتػاصل مع الأصج اء،لتمسيع ما ندبتو  (%30,0)وتميو ندبة 
مغ  (%4,0)الأصج اء، في  سغ سُجمت ندبة  تحجيثات مع والتفاعل مغ السبحػثسغ مغ يقػمػف بالشذخ

حهل الشذاشات السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (22) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ التي تعهدوا الكيام بيا

 (9 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 الإعلبنات  السشذػدة ،بسشسا سجمت أ ل ندبة السبحػثسغ الحيغ يتابعػف  السبحػثسغ الحيغ يكتفػف بسذاىجة
. (%2,7)الؽيدبػؾ بذكل مقرػا عبخ التدػؽ  مشرة

ومسا سبق يسكغ القػؿ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يُقخوف بأنيع يذاىجوف الرػد 
وىي االة عشج  (70,467) السقجدة بػ2ومقاشع الفسجيػ عشج ترفحيع لمسػ ع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (04)ادجات الحخية 
. في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ بسذاىجة الرػد ومقاشع الفسجيػ

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (1)ججول رقم 

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،  يتبسغ لشا (الشػع)والحؼ يسثل تػزيع عسشة الجداسة  دب متغسخ الجشذ (1)مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
أف عجا السبحػثسغ الإناث أكثخ مغ الحكػد بشدب متباعجة تتقادب لمشرف، أؼ أف عجا السبحػثات الإناث 

و ج أادجشا ىحا . (%38.7: )بسشسا مثل عجا السبحػثسغ الحكػد بشدبة  جدت بػػ ( % 61.3):  جد بػػ
كتقديسيع )اوف الخػض في تفاصسل لا قة فخعية - الستغسخ الحؼ يقدع العسشة السبحػثة إلى إناث وذكػد

وىحا بعج الخجػع لمتخاث العمسي  ػؿ عسمية التمقي والحؼ أثبت وجػا اختلبؼ -  (إلخ...نداء شباب/لخجاؿ

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة
 38,7 58 ذكخ

 61,3 92 أنثى

 100,0 150 السجسهع

 الجشذ يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (14) رقم الذكل
 (1)من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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الاستجابات نحػ الخسائل الإعلبمية بسختمف أشكاليا، تبعا لاختلبؼ مرالح و اجيات كل مغ الحكػد 
  (35،ص2011 دايدية،) .والإناث وكحا اختلبؼ ادجة القابمية للب تشاع

 
 

 الدــنيهضح تهزيع السبحهثين حدب : (2)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 1,3 2 سشة 18 من أقل
 18,0 27 سشة 24-18 من
 52,7 79 سشة25- 34 من
 22,7 34 سشة35- 44 من
 5,3 8 فأكثخ سشة 45 من

 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والحؼ يػضح تػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الدغ، نجج أف أكبخ  (2)بالشطخ إلى الججوؿ د ع 
مبحػث لتمسيا فئة السبحػثسغ الحيغ  (%52.7: )سشة بشدبة  جدت بػػ (34-25)ندبة مثمتيا فئة الدغ مغ 

سشة أ ل ندبة في (18)بسشسا ا تمت فئة أ ل مغ  (%22.7)سشة بشدبة  (44-35)سشيع يتخاوح بسغ 
أ ل مغ - تسثسميع ولعل ذلظ يخجع لدياسة الؽيدبػؾ التي تسشع مغ فتح  داب برفحاتيا ومػا عيا لمقرخ

 . ليدتثشي مشيع مغ أخفى أو صخح بدشة ميلبا مختمفة عغ الحؿيقة أثشاء التدجسل- سشة (18)

الدن  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (15) رقم الذكل
 (2) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 ويلب ع مغ خلبؿ نتائج الججوؿ أف الفئة الأكثخ ولػجا لمؽيدبػؾ مغ العسشة السبحػثة ىي فئة 
إف ادتكدنا عمى التقديع العسخؼ الحؼ خمرت لو الأبحاث الأمخيكية في القخف -الذباب  والتي تستج 

-18)سشة تسثميا الفئات التالية ضسغ الججوؿ أعلبه (40-18) مغ (36 ،ص2011 دايدية،) الساضي
سشة، والتي دتبت الشدبة الثانية مغ نا ية أعمى  (34-25)سشة والتي تسثل أعمى ندبة و فئة  (24

. سشة وىي التي تحتل التختسب الثالث مغ نا ية ندب الطيػد (44-35)الشدب، لتمسيا فئة
دجػعا لمتخاث العمسي لمجداسة نجج أف الشتائج السبسشة أعلبه تتػافق لحج ما مع الشتائج الستػصل ليا 

اود الإعلبنات  الالكتخونية في تحفسد "  ػؿ (2020عداسي، ) في اداسة البا ثة كخيسة عداسي 
والتي خمرت بجودىا لأف أكثخ فئة عسخية تدتخجـ الؽيدبػؾ مغ " الدمػؾ الذخائي لمسخأة الجدائخية

السبحػثات ىغ في مخ مة الذباب، بسشسا تختمف مع اداسة البا ثسغ مخيع العذساوؼ وفخيج الرحغ التي 
 .سشة (25أ ل مغ -15)بسشت نتائجيا أف أغمب السبحػثسغ يتخاوح سشيع بسغ

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للأسخة الذيخي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب الجخل: (3)ججول رقم 
  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 22,0 33 دج 20000 من أقل
 33,3 50 دج 20000- 40000 من
 26,7 40 دج 40000-60000 من

 18,0 27 دج 60000 من أكثخ
 100,0 150 السجسهع
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ؼيسا يتعمق بتػزيع أفخاا العسشة  دب متغسخ الجخل الذيخؼ للؤسخة، نلب ع مغ خلبؿ الججوؿ د ع 
في  (% 33,3 )اج وتقجد بػ  (40000-20000) أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتخاوح اخميع بسغ  (3)

اج ،أما أفخاا العسشة الحيغ  (60000-40000)  يتخاوح اخميع بسغ  (%26,7)السقابل نجج ما ندبتو 
مغ  (%18,0)، في  سغ سُجمت أ ل ندبة ( %22.0)اج ؼيسثمػف ندبة  (20000)اخميع يقل عغ 

 . اج (60000)السبحػثسغ الحيغ يفػؽ اخميع 
وقج تم الاستعلام عن الجخل الذيخي للأسخة لجى جسيع السبحهثين من أجل الهصهل لتكهين 
صهرة دقيقة عن الهضع الاقترادي لأفخاد العيشة محل الجراسة، فمه تم الاستعلام بذكل مباشخ عن 

لكانت الإجابات ندبية لا تسثل الهاقع  (عالي-متهسط-مشخفس): الهضع الاقترادي مع عخض خياراتك
.  الحكيقي بل تعبخ عن القشاعة الجاخمية لكل مبحهث

ومن خلال نتائج الججول يتبين أن أغمب السبحهثين يشتسهن لمصبقة الستهسصة بأجخ شيخي 
.  دج (40000-20000)يتخاوح بين 

  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 4,0 6 متهسط
 12,0 18 ثانهي 
 84,0 126 جامعي
 100,0 150 السجسهع

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الجخل الذيخي للأسخة  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (16) رقم الذكل
 (3 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر

  التعميسي السدتهى يهضح تهزيع السبحهثين حدب : (4)ججول رقم 
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أنو بحدب متغسخ السدتػػ التعميسي لمسبحػثسغ فقج تزسشت  (4)يتزح مغ بيانات الججوؿ د ع 
، لسمسيا ذوؼ  السدتػػ التعميسي  (%84.0)مغ فئة تعميع جامعي بشدبة مئػية  (126)غالبية عسشة الجداسة

، في  سغ سجمت أ ل ندبة لحوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط وذلظ ( %12.0)الثانػؼ بشدبة  جدت بػ 
. (%4,0)بشدبة  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

السدتهى التعميسي  يهضح تهزيع السبحهثين حدب: (17) رقم الذكل
 ( 4) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 2 درجات الحخية 14,7 22 سشهات خسذ

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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مغ السبحػثسغ شجعتيع العائمة عمى فتح  داب %) 12,0)عبخ الؽيدبػؾ، مغ جية أخخػ نجج ما ندبتو 

. عبخ الؽيدبػؾ، وىي أ ل ندبة ضيخت بالججوؿ أعلبه

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف لا أ ج شجعيع عمى 
وىي االة عشج ادجات الحخية  (71,68) السقجدة بػ2فتح الحداب بل لػ جىع، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا

، وىػ ما يؤكج عمى وجػا فخوؽ في إجابات (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)
 أنيع أؼ أف مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ عسشة الجداسة يؤكجوف عمى  السبحػثسغ لرالح السجسبسغ لػ جىع،

. لػ جىع فتحػا  داب الؽيدبػؾ اوف تذجيع أ ج
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 الفيدبهك السبحهثين لحدابيم في  ترفح يهضح كيفية: (7)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 667, 2كا 46,7 70 يهميا بانتظام
 الهقت حدب

 الستاح
 1 درجات الحخية 53,3 80

 100,0 150 السجسهع
 414,الجلالة 

البعس بانتظام والبعس )غيخ دال  القخار
 (الآخخ حدب الهقت الستاح

 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أنو بحدب إجابات السبحػثسغ  ػؿ كيؽية ترفحيع  (7)يتزح مغ بيانات الججوؿ أعلبه د ع
، (%53,3)ندبتيع بػلمؽيدبػؾ، فإف الشدب متقادبة بسغ الحيغ يتابعػف  داباتيع  دب الػ ت الستاح و

. (%46,7)بسا يسثميع ب  وبسغ ندبة مغ صخ ػا أنيع يترفحػف  داباتيع بذكل مشتطع يػميا
وبالتالي فإنشا لا يسكششا الجدـ بأف الدمػؾ الغالب عمى العسشة السبحػثة ىػ الانتطاـ يػميا في متابعة 

وىي  (660,) السقجدة بػ2 وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كاالؽيدبػؾ أو  دب الػ ت الستاح بل الحالتسغ مسثمتسغ،
وبالتالي فلب ، (410,)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (01)غسخ االة عشج ادجات الحخية 

.  في إجابات السبحػثسغ االةفخوؽ ؿ وجػا

حهل كيفية السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (20) رقم الذكل
 ترفحيم لحدابيم عبخ الفيدبهك

 (7 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دب الػ ت السدتغخؽ في ترفح الؽيدبػؾ، فقج أثبتت نتائج الججوؿ ؼيسا يتعمق بتػزيع العسشة 
ساعات مغ و تيع  خسذ مغ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ أكجوا عمى أنيع يدتغخ ػف أ ل (8)أعلبه د ع

 (%20,7)مغ العسشة السبحػثة الكمية، مقابل  (%69,3)يػميا و ج شكمػا ما ندبتو  الؽيدبػؾ ترفح في
ساعات،  في  سغ سُجمت أ ل ندبة  عذخ إلى ساعات خسذ مسغ يترفحػف السػ ع لسجة تتخاوح بسغ

.  لجػ السبحػثسغ الحيغ يترفحػف الؽيدبػؾ بذكل مكثف لسجة تفػؽ عذخ ساعات  (10,0%)
 

 يهميا الفيدبهك ترفح فيذي يدتغخقو السبحهثين ال الهقتيهضح : (8)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 90,040 2كا 69,3 104 ساعات 05 من أقل
 إلى ساعات 05 من

 ساعات 10
 2 درجات الحخية 20,7 31

 000,الجلالة  10,0 15 ساعات 10 من أكثخ
 (ساعات 05 من أقل)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

حهل الهقت السبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (21) رقم الذكل
 السدتغخق في ترفح الفيدبهك

 (8 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا : مشاقذة نتائج الجراسة حدب محاور الاستسارة: ثانيا
  للإعلان الالكتخونيللإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخض وأنساط التعخضترفح الفيدبهكترفح الفيدبهكعادات عادات  ..11

 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب امتلاك يهضح مجة: (5)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 158,080 2كا 4,0 6 سشتين من أقل
 إلى سشتين من

 2 درجات الحخية 14,7 22 سشهات خسذ

 خسذ من أكثخ
 سشهات

 000,الجلالة  81,3 122

 (سشهات خسذ من أكثخ)دال  القخار 100,0 150 السجسهع
 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الؽيدبػؾ لسجة تفػؽ خسذ  عمى نلب ع مغ خلبؿ ىحا الججوؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ تستمظ  داب
، لتمسيا ندبة السبحػثسغ الحيغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ مغ سشتسغ (%81,3)سشػات والحيغ مثمتيع ندبة 

، بسشسا فئة  مسغ يستمكػف  داب ؼيدبػؾ لسجة تقل عغ سشتسغ (%14,7)إلى خسذ سشػات وذلظ بتقجيخ
 .%)04.0)فطيخت بشدبة ضئسمة ججا   جدت بػ

وعميو يسكغ القػؿ أف مدتخجمي الؽيدبػؾ مغ أفخاا العسشة الجداسة يؤكجوف عمى أف مجة  
وىي  (158,08) السقجدة بػ2سشػات، وما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة كا خسذ مغ استخجاميع لمسػ ع كانت لأكثخ

، وىػ ما يؤكج عمى (0,00)بسدتػػ الالة  جده  (0,05)ومدتػػ الخصأ  (02)االة عشج ادجات الحخية 
. سشػات خسذ مغ وجػا فخوؽ في إجابات السبحػثسغ لرالح السجسبسغ أكثخ

 امتلاك  مجةحهلالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (18) رقم الذكل
 الفيدبهك عمى السبحهثين حداب

 (5 ) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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 Spssمن إعجاد الباحثة حدب مخخجات : السرجر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أعلبه والحؼ يػضح تػزيع إجابات العسشة  ػؿ مغ  (6)بالشطخ للؤد اـ الطاىخة ضسغ الججوؿ د ع 

يؤكجوف عمى أنو (%65,3)يذجعيع عمى فتح  داب عبخ الؽيدبػؾ، نخصج أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ 

الؽيدبػؾ بل كاف انصلب ا مغ دغبتيع الخاصة بجوف تذجيع مغ  عبخ  داب فتح لع يذجعيع أ ج عمى

 مغ السبحػثسغ اعتسجوا عمى تذجيع أصج ائيع لفتح صفحة شخرية  (%22,7)أ ج، بسشسا نجج ما ندبتو 

 
 

 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمىالسبحهثين  مذجعيهضح : (6)ججول رقم 
 قيستو الاختبار  %الشدبة السئهية التكخارات 

 الإجابة

 71,680 2كا 12,0 18 العائمة
 2 درجات الحخية 22,7 34 الأصجقاء
 000,الجلالة  65,3 98 لهحجه

 (لهحجه)دال  القخار 100,0 150 السجسهع

 حهل من يذجعيمالسبحهثين إجابات يهضح تهزيع : (19) رقم الذكل
 الفيدبهك عبخ حداب فتح عمى

 ( 6) من إعجاد الباحثة حدب معصيات الججول رقم: السرجر
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: استخلاص الشتائج الشيائية لمجراسة: 22 : استخلاص الشتائج الشيائية لمجراسة: 

: الشتائج بحدب تداؤلات الجراسة.1.2

: انصلب ا مسا سبق يسكششا استخلبص الشتائج التالية
  ما عادات وأنساط تعخض مدتخجمي الفيدبهك للإعلانات : التداؤؿ الفخعي الأوؿؼيسا يخز

الالكتخونية؟ 

يتعخضهن  عمى أنيع  أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف أعلبه (11)أسفخت نتائج الججوؿ د ع
بسشسا ؼيسا يتعمق بتػزيع إجابات السبحػثسغ  ػؿ ، (%52,7)تقجد ندبتيع بػو أحيانا لإعلانات الفيدبهك

عالية مغ أفخاا  ، وججنا أف ندبة (12)كيؽية مذاىجتيع للئعلبنات الالكتخونية عبخ الؽيدبػؾ الججوؿ د ع
 (13)، و بالشطخ إلى الججوؿ د ع%(83.3) وذلظ بشدبةيذاىجونيا بذكل غيخ مقرهدالعسشة أجابػا بأنيع 

 أف والحؼ يػضح تػزيع إجابات السبحػثسغ  ػؿ السجة السدتغخ ة في متابعة الإعلبف عبخ الؽيدبػؾ، نجج
تدتغخق جدء من مجة مجة مذاىجتيع للئعلبف عبخ الؽيدبػؾ   أفأكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى

نلب ع مغ خلبؿ بسشسا بالشدبة لستابعتيع للئعلبف السكتػب ، (%86,0)وتقجد ندبتيع بػ الإعلان الكمي
 وتقجد فقط الإعلان عشاوين أنيم يقهمهن بقخاءة أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يؤكجوف عمى (14)الججوؿ

 .(%61,3)ندبتيع بػ
  ما مجى إدراك ورغبة مدتخجمي الفيدبهك في متابعة  :التداؤؿ الفخعي الثانيؼيسا يخز

 الإعلانات الالكتخونية؟

 شكل الإعلان أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ  ج وافقػا عمى عبادة  (15) الججوؿتػصمشا مغ خلبؿ
 أكبخ ندبة مغ بسشسا أكج، (%45,3) وتقجد ندبتيع بػمتابعتو أىسية لإدراك يجفعيم الجيج وترسيسو

 مغ (%52,0)ػالؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع ب عبخ الإعلبف محتػػ  بديػلة السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة أادؾ
 أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يتزح لشا (34)، كسا أنو بالشطخ لشتائج الججوؿ د ع (16)خلبؿ الججوؿ

 مع أتذاركو و بو إعجابي أسجل يجعمشي الفيدبهك عبخ الإعلان لسحتهى  إدراكي"يػافقػف عمى عبادة 
 يعتبخاف عاملبف ومرجره السهثهق  الإعلبف مرجاقية، كسا أف (%32,7) وتقجد ندبتيع بػ،"أصجقائي
لسػاصمة الستمقسغ متابعة الإعلبنات التي تعتخضيع، - إلى جانب الإاداؾ والترسيع والذكل- إضاؼياف
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السبحػثسغ أثشاء تصفميا تزايق  كسا أنيا  مذتت للانتباهوبجوف ىحه العػامل فإف الإعلبنات تعتبخ عامل
 .عمى تمقسيع محتػيات الؽيدبػؾ، كسا أف إاداكيع للئعلبنات مختبط باىتساميع وانتباىيع ليا

  ما شعهر مدتخجمي الفيدبهك حيال الإعلانات التي تعتخض  :التداؤؿ الفخعي الثالثؼيسا يخز
 تمقييم محتهيات الفيدبهك؟

الؽيدبػؾ  مشذػدات تجاه انتباىي تذتت أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة الإعلبنات 
الججوؿ كسا تعسق فيسيع وإاداكيع السشذػدات التي يترفحػنيا كسا بسشو ، (%38,0)وتقجد ندبتيع بػ

 فيم تعيق الؽيدبػؾ عبخ الإعلبنات يػافقػف عمى عبادة أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ  سث  (22)د ع
 (24)مخخجات الججوؿ د ع كسا أنو  دب ، (%30,7)أترفحيا وتقجد ندبتيع بػ التي السشذػدات وإدراك
الجسج  وترسيسو الؽيدبػؾ عبخ الإعلان شكل يعجبشيأكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة فإف 

  .(%41,3)وتقجد ندبتيع بػ
 تشتابشي عمى عبادة تعارضأف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ  (28)أسفخت نتائج الججوؿ د عبسشسا 

 أف أكبخ (30)الججوؿكسا بسغ ، (%36,0)إعلبنات الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ متابعة في دائسة رغبة
الؽيدبػؾ  الإعلبنات عبخ تعتخضشي عشجما التخكيد بعجم أشعخندبة مغ السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة 

 بعجم أشعخأكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة  وتبسغ كحلظ أف ،(%34,7)وتقجد ندبتيع بػ
مغ  (%26,7)الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ إعلبنات  تعتخضشي عشجما أترفحو كشت ما متابعة في الخغبة
 أف الإعلبنات التي (%34,0)ما ندبتو  (32)، بسشسا أكج مغ خلبؿ الججوؿ(31) الججوؿ نتائجخلبؿ 

 . تزايقيمتعتخض مشذػدات الؽيدبػؾ
  ما سمهك مدتخجمي الفيدبهك حيال الإعلانات التي : التداؤؿ الفخعي الخابعؼيسا يخز

  تعتخضيم أثشاء التمقي؟

يطيخ سمػؾ السبحػثسغ مخافقا لعػامل معسشة تحخؾ سمػكيع تجاه الإعلبنات التي تعتخضيع،  سث 
وتقجد  السبحػثسغ محتػػ الإعلبف يخغبػف بالتالي في مػاصمة مذاىجتو ومتابعتو عشجما يجركتبسغ أنو 
فإف ندبة بتفاعميع مع الإعلبنات ومذادكتيا مع أصج ائيع  ؼيسا يتعمق بسشسا، (%38,7)ندبتيع بػ

بسشسا  أمخ بالغ الأىسية، ىع إعلبنات الؽيدبػؾ مع أصج اغتعارض أن مذاركةمغ السبحػثسغ  (41,3%)
أكبخ ندبة مغ كسا وافقت .  مع أصج ائيعو يذاركهنو يدجمهن إعجابيمإاداكيع للئعلبنات جعميع 
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 مع أتذاركو و بو إعجابي أسجل يجعمشي الؽيدبػؾ عبخ الإعلبف  مرجاقيةالسبحػثسغ عمى عبادة
.  (%32,7)أصج ائي وتقجد ندبتيع بػ

 الإعلبف مرجر يكػف   أف أكبخ ندبة مغ السبحػثسغ يجسبػف بسػافق عمى عبادة عشجمااتزح كسا
أكبخ  بسشسا ،(%31,3)أصج ائي وتقجد ندبتيع بػ مع أتذاركو و بالإعلبف إعجابي أسجل ثقة محل جية

 عبخ إعلبنات  اعتخضتشي  الة في آخخ مشذهر لترفح أنتقلندبة مغ السبحػثسغ يػافقػف عمى عبادة 
 مجة انتياء  سغ  إلىيشذغمهن بأمهر أخخى ، وبجلا مغ ذلظ فيع (%38,7) الؽيدبػؾ وتقجد ندبتيع بػ

. الإعلبف
  ما الإشباعات التي يسكن أن يحققيا مدتخجمي الفيدبهك : التداؤؿ الفخعي الخامذؼيسا يخز

 جخاء متابعتيم للإعلانات الالكتخونية؟

 وىحا ما صخح بو ما التخمز من قمقيم واضصخابيم متابعة السبحػثسغ للئعلبنات في لم تداعج
، كسا أنيع (%34,0) وىحا ما صخح بو ما ندبتولم تحقق ليم تخفييا ولم تدمييمكسا ، (%38,7)ندبتو 

 مغ السشذػدات التي كانػا يتابعػنيا، ؼيسا اتفق لم يهافقها عمى عبارة أن الإعلان مشحيم وقتا لمخاحة
مشحتيم فخصة لمحهار والتفاعل مع السعادضػف والسؤيجوف عمى عبادة مفااىا أف الإعلبنات ومتابعتيا 

 .اشباعات اجتساعية وبالتالي  ققت ليع أصجقائيم
  ما الآثار الستختبة عن متابعة مدتخجمي الفيدبهك للإعلانات : التداؤؿ الفخعي الدااسؼيسا يخز

 عمى سمهكيم تجاه السحتهيات التي كانها يتمقهنيا؟
للئعلبنات عمى سمػكيع تجاه السحتػيات مدتخجمي مػ ع الؽيدبػؾ مغ بسغ الآثاد الستختبة عغ متابعة 

:  التي كانػا يتابعػنيا
o الؽيدبػؾ مشذػدات تجاه ىعانتباه تذتت الإعلبنات  السبحػثسغ أف يؤكج 
o يترفحػنيا التي السشذػدات ىعإاداؾ و ىعفيع تعسق كسا 
o تعتخضيع الإعلبنات عشجما التخكسد  بعجـيذعخوف  كسا  
o الؽيدبػؾ إعلبنات  ىعتعتخض عشجما يترفحػنو كانػا ما متابعة في الخغبة بعجـ يذعخوف  كسا 
o كسا  ج  ىع الإعلبنات،اعتخضت  الة في آخخ مشذػد بجلا مغ ذلظ فيع يشتقمػف لترفح

 الإعلبف مجة انتياء  سغ إلى يشذغمػف بأمػد جانبية
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o بل بالعكذ تزايقيع وتقصع صمتيع السشذػدات متابعة مغ دا ة الإعلبنات و ت ىع تسشحولا ،
 .الاترالية مغ تمقي تمظ السشذػدات
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 :الشتائج  بحدب فخضيات الجراسة.2.2
 من الشاحية العاشفية الهججانية  تؤثخ الالكتخونية  الإعلانات:تع إثبات صحة الفخضية الخئيدية

  .عمى عسمية التمقي لجى مدتخجمي الفيدبهك بالجدائخوالدمهكية 
 يتعخض مدتخجمي الفيدبهك للإعلانات  :تع إثبات صحة الفخضية الفخعية الأولى والتي مفااىا

 .الالكتخونية بذكل غيخ مقرهد
 السجة التي يقزييا مدتخجمي الفيدبهك  :لع يتع إثبات صحة الفخضية الفخعية الثانية والتي مفااىا

: ، إلا أنيا استبجلت بفخضية أخخػ مفااىاتؤثخ عمى اىتساميم بالإعلانات التي تعتخضيم أثشاء الترفح
تؤثخ الحالة السداجية، شكل الإعلان وترسيسو الجيج و السرجاقية والسرجر السهثهق للإعلان عمى 

 . اىتسام مدتخجمي الفيدبهك وإدراكيم للإعلانات التي تعتخضيم أثشاء الترفح
 يجرك مدتخجمي الفيدبهك الإعلانات بديهلة  :تع إثبات صحة الفخضية الفخعية الثالثة والتي مفااىا

عشجما يجرك مدتخجمي الفيدبهك ويصسئشهن  سث أثبتت الشتائج أنو . مسا يجعميم يخغبهن في متابعتيا
 .لسرجر الإعلانات، يجعميم ىحا يخغبهن في مهاصمة متابعتيا

 يذعخ مدتخجمي الفيدبهك بإيجابية نحه  :لع يتع إثبات صحة الفخضية الفخعية الخابعة والتي مفااىا
 .الإعلانات التي تعتخض تمقييم محتهيات الفيدبهك

 يتابع مدتخجمي الفيدبهك الإعلانات  :لع يتع إثبات صحة الفخضية الفخعية الخامدة والتي مفااىا
 .وبجلا مغ ذلظ فيع يتجشبػنيا. التي تعتخضيم باىتسام حتى نيايتيا

 يتحقق لجى مدتخجمي الفيدبهك بعج  :لع يتع إثبات صحة الفخضية الفخعية الدااسة والتي مفااىا
يتحقق لجى :  إلا أنيا استبجلت بفخضية أخخػ مفااىا.متابعتيم للإعلانات الالكتخونية إشباعات تشفيذ

 .مدتخجمي الفيدبهك إشباعات اجتساعية بعج متابعتيم للإعلانات الالكتخونية
 تؤثخ الإعلانات عمى انتباه وتمقي مدتخجمي  :تع إثبات صحة الفخضية الفخعية الدابعة والتي مفااىا

 . الفيدبهك لمسحتهيات التي كانها يتابعهنيا
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 :اتسةــخ
أثادت ىحه الجداسة العجيج مغ التداؤلات وصيغت فخضيات تتعمق بصبيعة العلب ة بسغ متغسخاتيا، 

 التي الإعلبناتفانجفاعشا نحػ التقري في ىحه الجداسة كاف ولسج بحث سابق  ػؿ سمػؾ الجسيػد تجاه 
 التي تعتخضيع الإشياديةتعتخضيع عبخ الػسائل التقمسجية والتي أثبتت أف الأفخاا يشدعجػف مغ الفػاصل 

إلا أف ىحه الشتائج تخز الػسائل التقمسجية وليذ بالزخودة ستشصبق عمى الػسائل الالكتخونية وبالتحجيج 
. الذبكات الاجتساعية ذات الخرػصية السسسدة

كسا تػصمت الجداسة لعجة نتائج تع بيانيا بالتفرسل والتحمسل ضسغ الجانب التصبيقي، لسشتيي جيج 
 تؤثخ الإعلبناتتحمسمشا لمتػصل لشتائج االة ساىست في التػصل لحل لسذكمة الجداسة، فعمى اعتباد أف  

عمى عسمية تمقي الجسيػد لسا كاف يتابعو وفقا لفخوض نطخية التمقي، لحلظ اختبخت الجداسة تأثسخ التجفق 
 الأدبع لتمقي الجسيػد لسحتػػ الؽيدبػؾ، لشتػصل لتدجسل الشتائج الإاداكية عمى العسميات الإعلبني

 ىي عسمية الانتباه، ، لشتػصل بالإعلبنات التي تتأثخ الإاداكيةأف أكثخ العسميات :  التالية والتي مفااىا
لشتائج مفااىا أف الإعلبنات تذتت ذىغ الجسيػد نحػ السحتػيات  التي كانػا يتابعػنيا إذ أكجت الشتائج 

تؤثخ الإعلبنات عمى انتباه مدتخجمي الؽيدبػؾ تجاه السحتػيات : " تحقق الفخضية الدابعة والتي مفااىا
 الثانية ألا وىي عسمية التحكخ فمع يذسميا تأثسخ الإعلبف إذ الإاداكيةأما السخ مة ، "التي كانػا يتابعػنيا

 تحكخؼ  عجـ في الإعلبنات  تدببت" تػصمت الشتائج إلى أف أكثخ السبحػثسغ أبجوا  يااىع عمى عبادة 
 أعمى ندبة بعج دأؼ الحياا كانت متجسعة في الاعتخاض عمى  أفكسا" أترفحيا كشت التي لمسشذػدات

لكتخونيا لع تؤثخ عمى عسمية التحكخ،  فالفخا يتمقى السشذػدات إالعبادة مسا يؤكج أف الإعلبنات الستجفقة 
التي يتابعيا عبخ الؽيدبػؾ بسشسا يتعخض للئعلبنات التي تعتخض عسمية التمقي لجيو وبالتالي فيػ لا 

أما عسمية التػ ع والفيع فيسا العسمستاف .  بسشسا  ج يتحكخ السحتػيات التي كاف يتابعيا،يتحكخىا بالزخودة
 أف السبحػثسغ سث أكج . تأثخا بالإعلبنات مغ  بل الجسيػد أثشاء متابعتيع محتػيات الؽيدبػؾ الأكثخ

يترفحػنيا، فتؤثخ الإعلبنات الستجفقة بذكل  التي السشذػدات وإاداؾ فيع تعسق الؽيدبػؾ عبخ الإعلبنات 
 .كانػا يتابعػنو  بل تجفق الإعلبنات  مافيسيعسمبي عمى 

السبحػثسغ وبالخغع مغ الرعػبات التي واجيتشا في تفعسل مقرج البحث والتقري عغ السعمػمة مغ 
سػاء مغ نا ية عدوؼ السبحػثسغ  ،والسجاؿ الافتخاضي الحؼ يسادسػف ؼيو  خيتيع في التشقل والترفح

وعجـ استجابتيع لمتػاصل معشا نطخا لزسق و تيع أو لعجـ دغبتيع في أف يكػنػا محل بحث وتقري أو 
خػفا مغ مذاشختشا معمػماتيع الذخرية إضافة لعػامل أخخػ خادجة عغ نصا شا متعمقة بسلب طة الػا ع 



 خــــــــــاتسة
 

 
249 

إلا أنشا تسكششا مغ التػصل . التي تذيج تحبحبا في بلبانا بالانتخنتالافتخاضي والتي تدتػجب الاتراؿ 
بدمػؾ الجسيػد  ياؿ الإعلبنات الستجفقة والتي مغ شأنيا عخ مة عسمية لسعمػمات ذات ؾيسة ؼيسا يتعمق 

 .التمقي لجييع أو تجعميع يقبمػف عمسيا بجلا مغ السحتػػ الحؼ يتابعػنو
لحؿيقة مفااىا أف التأثسخ ليذ  تسيا كسا أنو  ج يكػف ، تػصمشا مغ خلبؿ ىحه الجداسة عصفا    

لكغ ليذ بسعشاه الستجاوؿ والذائع، فالتأثسخ عمى أ ج الأشخاص لا يعشي إكخاىو عبخ تقجيع أو إضياد القػة 
التي يسكششا تجسيذيا و ذجىا ضجه لكي يدتدمع، وإنسا يعشي افع الستأثخ بمصف لكي يدتدمع بل يعشي افع 

الستأثخ بمصف كي يخػ الأشياء بشفذ مشطاد السؤثخ، أؼ أف التأثسخ ىشا بسثابة شكل خاص ججا مغ 
،  فالعلب ة التي تخبط الأفخاا بػسائل الإعلبـ ىي علب ة تقػـ الإ شاعالدمصة يكسغ مرجدىا الخئيدي في 

عمى السعشى أكثخ مغ الاستجابة، فالأفخاا لا يتأثخوف بالرػد والكمسات مثل كمب بافمػؼ، ومثاؿ ذلظ 
السجتسع الياباني الحؼ يبقى أ ل السجتسعات عشفا عمى الخغع مغ الاكتداح الخادؽ لألعاب الفسجيػ العشيفة 

 .و السحخضة عمى العشف
كسا تع التػصل لشتائج سسحت لشا بتكػيغ صػدة بديصة عغ ىحا الػا ع كسا كذفت لشا عجة نقاط     

كانت خؽية عمى البا ثة ولع يتع التصخؽ ليا في اداسات سابقة ، ولا نجعي بأنشا بمغشا لشتائج تعبخ عغ كل 
ما يتعمق بالسػضػع لقج  اولشا مغ خلبؿ ىحه الجداسة فقط استجلبء بعس مغ جػانبو ، غسخ أف ىحه 

الشتائج الستػصل إلسيا مغ خلبؿ الجداسة السسجانية تحتاج إلى مديج مغ البحػػػػػػػػث والتحمسل لاستكساؿ 
لعلب ة الإعلبف بالتمقي وعسمياتو الحسػية والتفاعمية عمى الجػانب الشا رة في ىحه الجداسة و لفيع أفزل 

 الحؼ يحاكي تمقي الشز الػد ي الجامج نحػ تمقي الإعلبف الإعلبمياعتبادنا انتقمشا مغ السذيج 
الالكتخوني التفاعمي مخودا بتمقي الشز الستذعب مغ وجية نطخ الستمقي الحؼ يعصي لو معاف عجة تتػافق 

مع  اجاتو ومجدكاتو، كسا أف معشى الإعلبف  ج يتغسخ بتغسخ السداج والطخوؼ السحيصة بالتمقي لجػ 
 .الجسيػد

وتبقى ىحه الجداسة في الختاـ  مقة مغ  مقات البحث الستػاصمة لاستكذاؼ العلب ة الججلية بسغ 
التمقي و التجفق الإعلبني عبخ الذبكات الاجتساعية التي تحػلت لذبكات تجادية ضسغ ثػب اجتساعي 

. مسيجيغ الدبسل لبا ثسغ آخخيغ لاستكذاؼ مقادبات أخخػ لع تتعخض ليا ىحه الجداسة
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   ائسة الأساتحة الخبخاء محكسي استبياف الجداسة:1ممحق رقم 

 
 

 الجامعة التي يشتسي ليا اسم ولقب الأستاذ السحكم
الجدائخ -1جامعة باتشةحدين قادري 
الجدائخ -جامعة محمد خيزخ بدكخةنجيب بخهش 
مرخ -ع.ـ. جالجامعة الحجيثة القاىخةإيسان عخفات 
الجدائخ -جامعة أـ البػا يليشجة ضيف 
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  استسادة استبياف الجداسة:2ممحق رقم 

الجسيهرية الجدائخية الجيسقخاشية الذعبية 
وزارة التعميم العالي والبحث العمسي 

- 1-جامعة باتشة 
 

كمية العمهم الاندانية والاجتساعية  
قدم عمهم الاعلام والاترال وعمم السكتبات 

 
 
 

 

             دراسة مدحية عمى عيشة من مدتخجمي الفيدبهك في السجتسع الجدائخي 
 

 

 لشيل شيادة دكتهراه عمهم في عمهم الإعلام أشخوحةنرع بين أيجيكم ىحه الاستسارة في إشار انجاز 
والاترال تخرز وسائل الإعلام والسجتسع، راجين مشكم الإجابة عمى الأسئمة التي تتزسشيا بججية 

مع التأكيج أن ىحه السعمهمات سخية ولا تدتخجم إلا لخجمة أغخاض البحث العمسي . وحدم  
.أمام العبارة التي تخاىا مشاسبة (×)ضع علامة: ملاحظة  

 
:                                                       إشخاف       :       إعجاد

  دسػػػػػػػػػغ  ػػػػػػػػػػػػػاادؼ . آمػػػػػػػػػاؿ عداسي                                                أ-
 
 
 
 

   2019/2020:                                    الدشة الجامعية
 
 



 الســـــلاحـــــــق
 

 

: محهر البيانات الذخرية
نثىأ                            ذكخ      :الجشذ  

    سشة34-25مغ              سشة24-18 مغ          سشة18أ ل مغ  : نــالذ
             سشة فأكثخ45 مغ          سشة44-35        مغ

جسج                    دغمتػسط                          : السدتهى السعيذي  
  اج40000 -20000 اج          مغ 20000 أ ل مغ :الجخل الذيخي للأسخة 

              اج60000أكثخ مغ               اج60000-40000                       مغ 
ثانػؼ              جامعي                       متػسط        أ ل مغ الستػسط: التعميسيالسدتهى   

للإعلان الالكتخوني   وأنساط التعخضترفح الفيدبهكعادات : السحهر الأول
مشح متى تسمك حداب عمى الفيدبهك؟-1  

  أ ل مغ سشتسغ
  مغ سشتسغ إلى خسذ سشػات

  سشػات خسذأكثخ مغ  
 

من شجعك عمى فتح حداب عبخ الفيدبهك-2  
 

  عائمتظ
 أصج ائظ
 لػ جؾ 

:ىل تترفح حداب الفيذ بهك الخاص بك-3  
بانتطاـ يػميا   
  دب الػ ت الستاح 
 

كم من الهقت تقزيو يهميا عمى الفيدبهك-4  
  ساعات05أ ل مغ 

  ساعات10 ساعات إلى 05مغ 
  ساعات10أكثخ مغ 

 

 ما الشذاشات التي تعهدت الكيام بيا عبخ الفيدبهك- 5
 الأصج اء مع التػاصل
  ومقاشع الفسجيػالرػد مذاىجة

 الأصج اء تحجيثات مع والتفاعل الشذخ
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 الإعلبنات مذاىجة
متابعة مشرة التدػؽ عبخ الؽيدبػؾ 

 

 ما أشكال التفاعل الحي تقهم بو عبخ الفيدبهك ؟- 6
  خاءة ومتابعة مذادكات الأصج اء
مذادكة مشذػدات مع الأصج اء 
 التعمسق عمى ما يشذخه الأصج اء

 الإعجاب بسا يشذخه الأصج اء
الؿياـ بكل ما سبق أعلبه 

 

عشج ترفحك لمفيدبهك ىل تعتخضك الإعلانات ؟-7  
 اائسا                 أ يانا            ناادا

 في حالة مذاىجتك للإعلانات عبخ الفيدبهك ، ىل يكهن ذلك  -8
 بذكل مقرػا

(كإعلبنات الخعاية التي تعتخض السشذػدات )بذكل عخضي غسخ مقرػا   
 

ما السجة التي تدتغخقيا في متابعة الإعلان عبخ الفيدبهك؟- 9  
 شػؿ مجة الإعلبف إف كاف فسجيػ

 نرف مجة الإعلبف
 :عشجما يعتخضك إعلان مكتهب أثشاء ترفحك لمفيدبهك ىل-10

 تقخأه بالتفرسل
 تقخأ عشاويغ الإعلبف فقط

 تسخده ولا تقخأه بالسخة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الســـــلاحـــــــق
 

 

قياس إدراك ورغبة السدتخجمين في متابعة الإعلانات عبخ الفيدبهك :السحهر الثاني
 

رقم 
العبارة 

 الخيــــــــــــــارالعبارة 

مهافق 
ججا 

معارض معارض محايج مهافق 
ججا 

شكل الإعلان وترسيسو الجيج يجفعشي لإدراك أىسية  01
متابعتو 

     

     أدرك بديهلة محتهى الإعلان عبخ الفيدبهك   02

     أغمب إعلانات الفيدبهك مرجرىا جيات مهثهق مشيا   03

     تحظى إعلانات الفيدبهك بسرجاقية   04

أنذخ  وأشارك الإعلانات التي تعتخضشي عبخ  05
الفيدبهك مع أصجقائي  

     

     الإعلانات تذتت انتباىي تجاه مشذهرات الفيدبهك   06

تؤثخ السجة التي أقزييا في ترفح مشذهرات  07
الفيدبهك في اىتسامي بالإعلانات التي تعتخضشي  

     

تجاربي وتجارب أصجقائي مع الإعلانات الالكتخونية  08
تؤثخ عمى مهقفي نحه إعلانات الفيدبهك 

     

الإعلانات عبخ الفيدبهك تعيق فيم وإدراك السشذهرات  09
التي أترفحيا 

     

حالتي السداجية تؤثخ عمى مهقفي اتجاه إعلانات  10
الفيدبهك 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



 الســـــلاحـــــــق
 

 

قياس شعهر وعاشفة السدتخجمين حيال الإعلانات التي تعتخض تمقييم لسحتهيات الفيدبهك :الثالثالسحهر 
 

رقم 
العبارة 

 الخيــــــــــــــارالعبارة 

مهافق 
ججا 

معارض معارض محايج مهافق 
ججا 

     يعجبشي شكل الإعلان عبخ الفيدبهك وترسيسو الجيج   01

الإعلانات التي تعتخض ترفحشا مشذهرات الفيدبهك  02
ميسة وضخورية 

     

عشجما أدرك محتهى الإعلان أرغب في مهاصمة  03
مذاىجتو ومتابعتو 

     

السرجر السهثهق للإعلانات عبخ الفيدبهك تجعمشي  04
مصسئن لستابعتيا 

     

     تشتابشي رغبة دائسة في متابعة إعلانات الفيدبهك  05

أشعخ أن مذاركة إعلانات الفيدبهك مع أصجقائي أمخ  06
بالغ الأىسية  

     

أشعخ بعجم التخكيد عشجما تعتخضشي الإعلانات عبخ  07
الفيدبهك 

     

أشعخ بعجم الخغبة في متابعة ما كشت أترفحو عشجما  08
تعتخضشي إعلانات الفيدبهك 

     

     الإعلانات التي تعتخض مشذهرات الفيدبهك تزايقشي  09
 
 
 
 
 
 
 
 



 الســـــلاحـــــــق
 

 

قياس سمهك السدتخجمين حيال الإعلانات التي تعتخض تمقييم لسحتهيات الفيدبهك :الخابعالسحهر 
 

رقم 
العبارة 

 الخيــــــــــــــارالعبارة 

مهافق 
ججا 

معارض معارض محايج مهافق 
ججا 

يعجبشي شكل الإعلان عبخ الفيدبهك وترسيسو الجيج  01
مسا يجفعشي لتدجيل الإعجاب ومذاركتو مع أصجقائي  

     

إدراكي لسحتهى الإعلان عبخ الفيدبهك يجعمشي أسجل  02
إعجابي بو و أتذاركو مع أصجقائي 

     

مرجاقية الإعلان عبخ الفيدبهك يجعمشي أسجل  03
إعجابي بو و أتذاركو مع أصجقائي 

     

لجي تجارب جيجة في تدجيل الإعجاب بالإعلانات  04
عبخ الفيدبهك والتعميق عمييا ومذاركتيا مع 

أصجقائي  

     

عشجما يكهن مرجر الإعلان جية محل ثقة أسجل  05
 إعجابي بالإعلان وأشاركو مع أصجقائي

     

عشجما تعتخضشي الإعلانات عبخ الفيدبهك أغمق  06
صفحة التصبيق 

     

أنتقل لترفح مشذهر آخخ في حالة اعتخضتشي  07
إعلانات عبخ الفيدبهك 

     

أنذغل بأمهر جانبية إلى حين انتياء مجة الإعلان  08
الحي يعتخض مذاىجتي لسشذهرات الفيدبهك 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



 الســـــلاحـــــــق
 

 

قياس الإشباعات والآثار الستختبة عمى متابعة مدتخجمي الفيدبهك للإعلانات :الخامذالسحهر 
 

رقم 
العبارة 

 الخيــــــــــــــارالعبارة 

مهافق 
ججا 

معارض معارض محايج مهافق 
ججا 

متابعتي للإعلانات عبخ الفيدبهك ساعجتشي في  01
التخمز من القمق والاضصخاب 

     

الإعلانات التي تعتخض ترفحشا مشذهرات الفيدبهك  02
تدميشي وتحقق لي تخفييا 

     

محتهى الإعلان الحي أدركو يداىم في بشاء معارف  03
ججيجة لجي 

     

مذاركتي الإعلانات مع أصجقائي تسشحشي فخصة  04
لمحهار والتفاعل معيم 

     

متابعتي الجائسة للإعلانات جعمتشي أحفظ محتهياتيا و  05
أتحكخىا 

     

تسشحشي الإعلانات التي تعتخض ترفحي لمفيدبهك  06
وقت راحة من متابعة السشذهرات 

     

تدببت الإعلانات في عجم تحكخي لمسشذهرات التي  07
كشت أترفحيا 

     

     كثخة الإعلانات جعمتشي أقمل من ترفحي لمفيدبهك  08

تتدبب الإعلانات التي تعتخض ترفحي لسحتهيات  09
الفيدبهك في عجم تحكخي تمك السشذهرات 

     

 
 

 


