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 ٌ فُ دساظت هزه الىسكت البدثُت جدىاو ٌ جدلُلُو  توـ ذ الؤلىترووي  مىلىُ ت خى مً خلاٌ جلىُاث الخفىٍ

في االإماسظاث التي ئصداد ئظخخذامها أهمُتها  مذي ّشةتالإ ،هزه الخلىُاث بّن الذوٌ التي وبلذ ئظخلشاء ججاسب

ش وجدعحن ئحشاءاث الّملُتلالذًملشاوُت االإّاـشة  ذ الىخاةج في وىن  أهم جمثلذو  .الؤهخخابُت خىىٍ الخفىٍ

ْ مجاٌ االإؽاسهت الؽّبُت ُىظجو  الجهذ ،ر الىكذ، الخيالُفحىةبخ الّملُت الؤهخخابُت أداء ًدعً مً الؤلىترووي

اث الثلت ذ الخللُذي، ُالفي أظالؽفاةُت و  بّذ جشاحْ معخىٍ الخدذًاث التي جإزش بّن   مً شغمبالب الخفىٍ

ت خلىُاثهزه ال ِىذ جىبُم ُت ، ِلى معخىي العشٍ  الأمً العُبراوي.و الخفىـ

ذ الؤلىترووي؛ االإؽاسهت الؤلىتروهُتالكلماث االإفخاخيت:  الذًملشاوُت  ؛جلىُت االإّلىماث والؤجفاٌ؛ الخفىٍ

    .الؤهخخابي داءالؤلىتروهُت؛ الأ 

Abstract:  

This research paper examines a descriptive and analytical study on the subject of e -
voting techniques, by extrapolating the experiences of some countries that have 
applied these techniques, to see their importance, which has increased in their use 
in contemporary democratic practices to develop and improve the procedures of the 
electoral process. The most important results were that e-voting improves the 
performance of the electoral process by saving time costs, effort and expanding the 
scope of popular participation after the decline in levels of confidence and 
transparency in traditional voting methods, despite some challenges that affect 
when applying these technologies at the level of secrecy privacy and cyber security. 

Keywords: Information and communication technology; E-voting; E-participation; E-
democracy; Electoral performance. 
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 :مقذمت

ًمىً جفىس  ل  ئرالذًملشاوُت الؤلىتروهُت جمثل أهمُت هبري في خُاة الؽّىب،  ـبدذ الُىمأ

ذ للوحىد ل ، وبالخالي هخخاباثالؤ دون ذًملشاوُت ال جأخز  ئلىتروهُت دًملشاوُت اثلىترووي دون مماسظالؤخفىٍ

خباس الؤجفاٌ  في مجاٌ جىىىلىحُا الُىم وبُّت الخدىلث الجذًذة التي أـبذ ٌِّؽها الّالم بّحن اِلؤ

ذ)TICواالإّلىماث) ا مً خلىق الّملُت الؤهخخابُت الذًملشاوُت ( لم ٌّذ خل  Voting( ِلى ئِخباس أن الخفىٍ

العُاس ي، سغم أن وشق مماسظتها كذ جىىسث وئخخلفذ مً مشخلت الّمل  وظُلت مً وظاةل اأًم   أـبذ وئهما

ُفها في مجالث جدعحن الواالإّلىماث وحّذد أظالُ الؤجفاٌ لظُما بّذ جىىس جلىُاث الى آخشي   خذمتب جىٌ

 الّامت.

ئرا وان مىلب جدعحن الأداء الؤهخخابي واالإماسظت الذًملشاوُت كذ حاء هدُجت الشغبت الّامت في 

ذ بخلىُاث جذلُل ِلبا ه، ةان سبي مجاٌ الخفىٍ ث ججعُذ االإماسظت الذًملشاوُت الؤهخخابُت بؽيل خش وهضٍ

كذ ظاِذ بذوسه ِلى جىىس مجاٌ الّمل الؤهخخابي وجدعحن أداةه مً حىاهب  ،والؤجفالث الخذًثت االإّلىماث

 
 
ىاث مشجبى ذ وةشص اـلأ  أـبذ ًت، وئهماا ةلي بالإحشاءاث الخللُذمخخلفت، خُث لم ٌّذ ئحشاء الخفىٍ

ل ِملُت ُوحعهباظخخذام وظاةل جلىُت ئلىتروهُت ظهلت ومخّذدة، حعاِذ ِلى مشاكبت الّملُت الؤهخخابُت 

ذ مً البِذ  مما ًجّلها جلّب ،لى نهاًتهائئحشائها مً بذاًتها  ا في ئحشاء ِملُت الخفىٍ  ُ ا سةِع أو الّمل أو مً دوس 

 مالخم في مباؼشة واحبه حناالإىاوىحمُْ  الؤهخخاباث بمىذ  في الّامت ْ مجاٌ االإؽاسهتأي ميان آخش وجىظ

الذًملشاوُت الؤلىتروهُت كذ بشصث هىدُجت مً هخاةج  خاـت وأن االإماسظت. الؤهخخابي بىُفُاث مخّذدة وظهلت

مً ها االإماسظت الذًملشاوُت الخمثُلُت تِشةالتي الّشاكُل االإؽاسهت الؤلىتروهُت ومىاحهت بّن  جبنيالشغبت في 

ذ الؤلىترووي هأخذ أدواتها الأظاظُت  ا ما في جللُق حجم الؤهخلاداث التي  هث خلاٌ جىبُم أظلىب الخفىٍ حر 

اث الخللُذًت الّملُت الؤهخخابُت ذوال لماهاث االإشاكبت واالإخابّت وخماًت ،الثلت ةُما ًخّلم بىُفُت كُاط معخىٍ

  أـىاث االإىاوىحن مً الخلاِب والتزوٍش.
ُىبالخالُت: ما هي ةىاةذ  وشح الؤؼيالُتًمىً  ُه،ِلو  ذ الؤلىترووي وِ هُف ًمىً ؟ جلىُاث الخفىٍ

خماد في هزه الذساظت ِلى ج خلىُاث والؤظخفادة منها؟ال هزه ّاب ججاسب بّن الذوٌ التي وبلذُئظد م اِلؤ

في   ىس أن هي دون و ، ظتالذسا هزه الخدلُلي اللاةم ِلى حمْ االإّلىماث والبُاهاث الإىاظبخه لأغشاكو االإىهج الىـ

ذ وظلبُاث ول  ئًجابُاثالفشق بحن الأظلىبحن مً خلاٌ الخّشف ِلى   الإّشةت  ت هأداةئظخخذام االإلاسه  . جفىٍ

 جم جىٍُم هزه الذساظت في  خمعت مداوس: ؛ؼيالُتفي مداولت للإحابت ِلى الؤ 

ذ الؤلىترووي.  .1  الخذود االإّشةُت الإفهىم الخفىٍ

ذ الؤلىترووي. .2  وظاةل وأدواث الخفىٍ

ُىب ةىاةذ .3 ذ الؤلىترووي. وِ  جلىُاث الخفىٍ

ذ الؤلىترووي. .4  مؽاول ومُّلاث جلىُاث الخفىٍ

ذ الؤلىترووي. .5  ِشك بّن الخجاسب الذولُت في مجاٌ الخفىٍ

                  :-Voting Eلكترووي حذود االإعرفيت الإفهوم الخطويت الؤال. 1

 مً الذًملشاوُتحؽيل 
 
 هاما

 
 ًمىً مً خلاله كُاط مذي  ،الؤهخخاباث حضءا

 
 ةّال

 
هما جمثل مجال

 أن جلىُت االإّلىماث والؤجفاٌ ماأهمُت ئظخخذام جلىُت االإّلىماث والؤجفالث في العاخت العُاظُت ِلى ئِخباس 
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  هي
ّ
الألُاف المىةُت والأكماس "خلُي مً أحهضة الخىاظِب الؤلىتروهُت ووظاةل الؤجفاٌ االإخخلفت و ئل

ىت و الفىاُِت وهزلً جلىُاث االإفغشاث الفُلمُت والبىاكُت" مثل في خالتي ج (246، ؿ .2010بً التروي )بً بشٍ

لت آلُت  ً االإّلىماث والبُاهاث وجدلُلها بىشٍ ت الىظاةل أو الىٍم الخلىُت التي بفملها ًمىً جخضٍ مجمىِ

شلها في الضمان واالإيان االإىاظبحن.  ،وأوجىماجُىُت وئظترحاِها  جىصَّها وِ

ا، ئرا واهذ جلىُاث االإّلىماث والؤجفاٌ ًمىً أن حؽحر في مجملها ئلى حمُْ أهىاُ ال خىىىلىحُا ِمىم 

ً االإّلىماث  ،التي حعخخذم في حؽغُل وظاةل الؤجفاٌ وؼبياث  ،بؽيل ئلىترووي والخىاظِب الآلُتهلل وجخضٍ

ت مً الذللث االإّشةُت اةان ِلاكتها بالذًملشاوُت الؤلىتروهُت ًمىً سبىه ،ثالشبي وغحرها مً االإّذا  بمجمىِ

شه مً خلاٌ  الخىاظِب وجلىُت االإّلىماث وحّل الؤهخخاباث والّملُت هأهمُت سبي الّمل الذًملشاوي وجىىٍ

ر ًِ مّنى ؼمىلي له بّ مادام مفهىم الذًملشاوُت الؤلىتروهُت ٌّ .ت مً أهم  ـىس جىبُلاتها الخذًثتالؤلىتروهُ

ف ِلاكت بالّذًذ مً الأوؽىت الذًملشاوُت التي ًمىً أن جىفز مً خلاٌ الىظاةل الؤلىتروهُت، خُث حّشّ 

ِلى أظاط أنها: "ئظخخذام الخيىماث  Garsonبففت ِامت خعب غاسظىن  الذيمقراؾيت الؤلكتروهيت

 ,Garson 2006)وحىدة االإؽاسهت الذًملشاوُت"مؽاسهت  ،جفالث لخدعحن هفاءةّلىماث والؤلخىىىلىحُا االإ

p.15)  ّةها ماظيخىػهما ٌّش  Macintoshاث والؤجفالث لإؼشان االإىاوىحن"ئظخخذام جىىىلىحُاث االإّلىما: بأنه ،

ض الذًملشاوُت الخمثُلُتدِم ِملُاث ـىْ اللشاس الذًملشاو  هيو أما هاٌ  (Macintosh 2004, p.08)ُت وحّضٍ

Hye وHale ض الخىهمت الفّالت" انهاةحربى  بمجالث "ئظخخذام الفماء الؤلىترووي وجلىُاث الهاجف االإدمىٌ لخّضٍ

(Hye. & Hale 2008, p. 23)       

للذ أدي ئظخخذام الأدواث الشكمُت في مجاٌ االإؽاسهت العُاظُت للخدىٌ هدى االإؽاسهت الؤلىتروهُت 

ىٌ للمّلىماث والخذماث  ض االإؽاسهت في ـىْ العُاظاث، باِخباسها التي حعاهم في جدعحن الىـ الّامت وحّضٍ

ا في لمان هجاح ِملُت جبني الذًملشاوُت الؤلىتروهُت  خاظم 
 
خُث جذخل ، (283 .، ؿ2008)ةىساس ِاملا

ذ الؤلىترووي لمً ِىاـش الذًملشاوُت الؤلىتروهُت التي حعخخذم أدواث  االإؽاسهت الؤلىتروهُت والخفىٍ

ذ الؤلىترووي الخىىىلىحُا الخذًثت ل ض آلُاث ـىْ اللشاس الذًملشاوي ِلى أظاط أن الخفىٍ خدلُم وحّضٍ

 .ًشهضان ِلى وظاةل جدلُلها بؽيل ظلُم واالإؽاسهت الؤلىتروهُت

ا في ئظخخذام وظاةل جىىىلىحُا االإّلىماث والؤجفالث  هما جلّب االإؽاسهت الؤلىتروهُت  ُ ا أظاظ دوس 

 حعاِذ ِلىو  (Islam 2008, p.31)الذًملشاوُت ِلى معخىي الخىمالخذًثت مً أحل حعهُل وشق االإؽاسهت 

 مً خلاٌ ئظخخذام Tambourisحّمُم مخىلباث االإؽاسهت العُاظُت ِلى معخىي اللاِذة هما ًلىٌ زامبىسَغ 

مجىىىلىحُا االإّلىماث والؤجفاٌ  ض مجالث الخىاـل بحن االإىاوىحن وممثليهم االإىخخبحن وخيىماتهم  ًِ وشٍ حّضٍ

مما ًجّل االإؽاسهت الؤلىتروهُت وظُلت هامت لخمىحن الأةشاد وسةْ ، (Tambouris 2007, p.06)بؽيل ةّاٌ

 .الخىىىلىحُت والثلاةُت لممان ةشؿ ئؼشاههم وجىٍُمهم في مجخمْ االإّلىماث ،الؤحخماُِت ،العُاظُت كذساتهم

لُه،  مً أؼياٌ االإؽاسهت الؤلىتروهُت وأخذ أبشص  الخطويت الؤلكتروويًمىً ئِخباس  وِ
 
ؼىلا

الشكمُت لإسجباوه باالإؽاسهت االإباؼشة في الّملُت الذًملشاوُت مً خلاٌ ئخخُاس االإعخخذم  جىبُلاث الذًملشاوُت

  (59 .، ؿ2011)خالذ نبحن اللاةمت الؤلىتروهُت للمششخحللمششح االإّحن مً 

ا لـ  ا مً وؽاواث االإؽاسهت الؤلىتروهُت التي جلترن بالجهاثSæbo و Skiftenes ـ ــهما ٌّخبر وةل 
 
 "وؽاو

ت  ،العُاظُحن ،الفاِلت في االإجخمْ واالإىاوىحن ا مً مجمىِ
 
ُت، ئهىلاك االإإظعاث الخيىمُت واالإىٍماث الخىىِ
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ىٌ ئلى الخلىُاث وما ئلى  ،البيُت الخدخُت ،ادًت والخلىُت هخىاةش االإّلىماثالّىامل االإ مً االإىاسد وئمياهُت الىـ

 Sæbo,O.Rose, & Skiftenes Flak)  الخذاوٌ والذًملشاوُت"، التي جإدي ئلى االإؽاسهت االإذهُترلً مً الّىامل 

2008, p.408)  

ذ الؤلىترووي كذ ئسجبي هما ًلىٌ وه وكادة ا ئرا وان مفهىم الخفىٍ بّملُت  Tahaو Qadah ِمىم 

ىاث في الؤهخخاباث" ت هي: "ئظخخذام أحهضة الىمبُىجش أو مّذاث مدىظبت للإدلء بالـأ  Qadah & Taha)حىهشٍ

2007,p.379) ،همحز في هزه الخالت بحن  ةان ئمخذاد مفهىمه للّذًذ مً مشاخل ئظخخذاماجه الخىبُلُت ًجّلىا

ت مً االإفىلخاث هماًلي:   (Everett & Byrne 2008, p. 883) مجمىِ

 مً وسكت  :الخطويت الالكترووي -أ
 
ٌؽحر ئلى أي هٍام، خُث ًذلي الىاخب بفىجه باظخخذام هٍام ئلىترووي بذل

ذ وبمجشد حججُل الؤئكتراُ أو آلت مُياهُىُت لثلب وسكت  ؽمل رلً وحىد آلت ئكتراُ في مشاهض الخفىٍ كتراُ وَ

 وهلله مً آلت
 
ىه سكمُا ذ الؤلىترووي، ًخم جخضٍ  ئكتراُ ئلىتروهُت ئلى هٍام ِذ ئلىترووي. الخفىٍ

عخخذم لجذولت أوساق الؤكتراُ ومىذ االإلاِذ :فرز الأضواث إلكتروهيا -ب ٌُ يىن مً  ئلىتروهُا هى الىٍام الزي  وٍ

ىاث ئلى هٍام ئلىترووي ومىذ ملاِذ مً  ل هزه اـلأ ذ باظخخذام وظُلت غحر ئلىتروهُت زم جدىٍ االإمىً الخفىٍ

ىاث.خلاٌ هٍام ئلىترو  وي لفشص اـلأ

ذ ًِ بّذ بىاظىت كذسة   ئلى ٌؽحر : )الخطويت عً بعذ(الخطويت عبر الؤهترهت -ج الىاخبحن ِلى الخفىٍ

     . الؤهترهذ

بففت ِامت ِلى أهه مفىلح ٌّني اللجىء ئلى  الخطويت الؤلكتروويوبىاء ِلُه، ًمىً الخّبحر ًِ 

الىظاةل الؤلىتروهُت مً أحهضة وبشمجُاث خاظىبُت لإهجاص ئحشاءاث الّملُت الؤهخخابُت بياةت مشاخلها أو في حضء 

 منها والؤبخّاد ًِ الىظاةل والؤحشاءاث الخللُذًت.

 : وسائل وأدواث الخطويت الالكترووي .2

 حّخمذ في ِملها ِلى جلىُت الؤجفالث واالإّلىماث منها: ،بّذة وظاةلًخم حججُل الفىث الؤهخخابي 

 : ٌّخمذ ِلى بىاكاث ًخم جثلُبها مً كبل الىاخبحن(Punch Cardأو هظام البؿاقاث االإثقبت) هظام الجذولت -أ

ىاث مً خلاٌ كاسب مُياهُيي ـغحر،خُث حّخمذ في حىهشها  خم ِذ اـلأ ذون ةىصه وٍ خعب االإششح الزي ًشٍ

لت في أواةل العخِىاث. ِلى الّذ الؤلىترووي باخذار زلىب خُث ًلىم الىاخب ،جم البذء باظخخذام هزه الىشٍ

، 2019 )هباٌهخخابُت بأدواث جثلُب خاـت ًضودون بها للإؼاسة ئلى مً ًخخاسوهه مً االإششخحنفي البىاكاث الؤ 

ذ ًجىص للىاخب حغزًت البىاكت مباؼشة ئلى  (81 .ؿ ىاث االإدىظب في ميان وبّذ الخفىٍ ب اـلأ حهاص جبىٍ

ب مشهضي  )ؼبىت االإّشةت الؤكتراُ أو ولْ البىاكت في ـىذوق الؤكتراُ الزي ًىلل في وكذ لخم ئلى مىكْ جبىٍ

 ((ACEالؤهخخابُت)

خم بىلْ ِلامت أمام  ٌّخمذ: هظام االإاسح الػوئي -ب ِلى بىاكاث أو لىاةذ جدمل ئظم حمُْ االإترشخحن وٍ

ها كاسب لىتي مشجبي بجهاص االإششح الزي  ذَّ عخخذم للشاءة البىاكاث وِ ًشغب الىاخب في ةىصه وَ

جىحذ أسبّت أؼياٌ سةِعت مً هزا الىٍام هي: أهٍمت االإجح  .(462-461 .ؿ.، ؿ2015 )ِباط وظهىخاظىب
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وف بىاظىت اللشاءة المىةُت للّلاماث، أهٍمت الخّشف المىتي ِلى الخشوف، أهٍمت الخّشف الزوي ِلى الخش 

  (10-7 ؿ.ؿ. ،2012)االإدمذي  وأهٍمت جىىىلىحُا الفىس 

عشا، ئظخىهُا وبلجُيا مبذأ جفىٍ :هظام الخطويت عبر الأهترهت -ج ذ الىاخب أكشث الىثحر مً الذوٌ منها ظىَ

ذ ظخخذام الؤهترهذ ورلً ئما باظخخذام سكم ظشي ًامً أي ميان في الّالم ب م البرً فل ئلى الىاخب ًِ وشٍ

دت ئلىتروهُت بها ظاةش بُاهاث الىاخب، خُث جخم  لىتروويالؤ ت رهُت جدخىي ِلى ؼشٍ أو باظخخذام بىاكت هىٍ

ىٌ بالىمبُىجش اتها مً خلاٌ كاسب هشوث مىـ وجىحذ زلازت أؼياٌ هي:  .(82،ؿ.2019 )هباٌكشاءة مدخىٍ

ذ الؤل ذ الؤلىترووي في أهؽان والخفىٍ ذ الؤلىترووي في مشاهض الؤكتراُ، الخفىٍ  ىترووي ًِ بّذ)االإدمذيالخفىٍ

 (.13-11 .ؿ .ؿ ،2012

جدخىي ِلى بىاكت ئهخخاب  (e-mail)ًخم ِبر ئسظاٌ سظالت ئلىتروهُت ِبر :الؤلكترووي البريذ عبر الخطويت -د

ذ أو مً خلاٌ الشظالت الؤلىتروهُت هفعها وجخم وباِت  (pdf)جدىي الفىث واالإخثبخت في ملف مشةلت بالبرً

ذ)هباٌ  (.82.،ؿ2019 الشظالت والبىاكت االإشةلت والؤخخفاً بها لخحن ِملُت الخفىٍ

في ٌل جلذم جلىُاث الؤجفاٌ أـبذ باميان الىاخب  :جطال الحذيثت والخليفون ت عبر وسائل الؤالخطوي -ٌ

ا  ذ الخلُفىوي مشهضٍ م الخلُفىن ورلً بالإجفاٌ بمشهض حججُل الخفىٍ ذ ًِ وشٍ ُا؛ بّذها ًخم الخفىٍ أو ةشِ

دخفَ بالدججُل الفىحي لإزباجه لذي ظلىت الؤؼشاف ِلى الؤهخخاباث ،حججُل ـىجه ظاِت االإياالإت والؤخخُاس وٍ

عخخذم االإفىّث س  مت الفىجُت كم ظشي أو بُاهاث أجاختها هزه العلىت وفي خاٌ وؽىء هضاُ حعخخذم البفوَ

  (136 .، ؿ2012)أبى ؼيب ِماد ثللخّشف ِلى شخق االإفى 

مً أخذر (: ٌّخبر Touch Screen)الخطويت الؤلكترووي االإباشر بئسخخذام أهظمت خاسباث حعمل باللمس -و

أسكام وهزا بّشك ِذد  ِؽشةالأهٍمت، خُث ًلىم الىاخب بادخاٌ الشكم العشي الخاؿ به االإخيىن مً 

ئهخماءاتهم الخضبُت، ؼّاساتهم وسمىصهم الؤهخخابُت زم ًلىم الىاخب  ،بُاهاتهم الشخفُت ،ـىسهم االإششخحن

الىاخب بفدفها للخأهذ  ًلىم ،ت ـغحرةباخخُاس مششخه ِبر الإغ الؽاؼت لدججُل ئخخُاسه وبّذها ًخم وبْ وسك

  (101 .، ؿ2005)ةشج مّها في ـىذوق مخفق لهامً ظلامت ـىجه الؤهخخابي زم ً

( ATMحّخبر ملاسبت في ِملها الإاهُىاث الفشف الآلي) (:Computerized Voting Machines)االإاكيىاث الآليت -ز

ت  ،خعاظت باللمغ ؼاؼت، ىىن وهي ماهُىت بها لىخت مفاجُذاالإعخخذمت في الب بها بشهامج ًدخىي ِلى مجمىِ

ذ  (101-100 .ؿ.، ؿ2005)ةشج مً الخىىاث التي ًدبّها الىاخب وباجمامها ًخم ئهتهاء الخفىٍ

: جخمثل في ئظخخذام الىٍم الؤلىتروهُت همعاِذة للىٍم الخللُذًت في هخخابيإالذمج بين أكثر مً هظام  -ح

هثحر مً الذوٌ ِلى أهثر مً هٍام في هفغ الىكذ لإهجاص ول أو حضء مً  مشخلت مً مشاخل الؤهخخاباث وئِخمذث

 (.13.،ؿ 2012 الّملُاث الؤهخخابُت)االإدمذي

 :جقىياث الخطويت الالكترووي وعيوب فوائذ.3

ت مً الفىاةذ منها:  :فوائذ الخطويت الؤلكترووي -أ ذ الؤلىترووي مجمىِ  جىةش جلىُاث الخفىٍ
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ذ  - ئلىترووي ومدعلعل دون جذخل  ،الؤلىترووي في حمُْ أهىاُ الؤهخخاباث بؽيل رويٌعخخذم الخفىٍ

ت الخامت دعم بالعشٍ عش الؤظخخذاالّىفش البؽشي وٍ ُت وَ بدُث  ،(59.، ؿ2011)خالذم، مشاِاة الخفىـ

 واضخت.  بفىسةحشاءاث الّملُت الؤهخخابُت ًبعي ئ

ذ الؤلىترووي - االإؽاسهت، الؽفاةُت جدلُم  ٌعاهم فيلذًملشاوُت الؤلىتروهُت ا اثجىبُل أخذ ٌّذ الخفىٍ

 والتي هي حىهش مماسظت الذًملشاوُت الدؽاسهُت.  (284 .، ؿ2008)ةىساس واالإعاةلت

ذ الؤلىترووي الشكابت االإباؼشة أو االإشاكبت الؤلىتروهُت ًِ بّذ -  ،2012)االإدمذي ًدُذ ئِخماد أهٍمت الخفىٍ

ذ ،الّملُت الؤهخخابُت وجىةحر الجزاهتِلى وامل ئحشاءاث  (16.ؿ  ،الؽفاةُت واالإفذاكُت في هخاةج الخفىٍ

ىاث  ت ودكت ِملُت ةشص اـلأ    دون جذخل الّىفش البؽشي.بالإلاةت ئلى ظشِ

ذ الؤلىترووي في خفن جيالُف الؤ ٌعمذ الخف - وخفَ جفاـُلها  (284.، ؿ2008)ةىساسهخخاباثىٍ

ً البُاهاث في ؼيل معدىذ مىبىُ ًثبذ بُاهاث، ظاِت  لت مذسوظت ومإمىت مْ ئمياهُت جخضٍ ئلىتروهُا بىشٍ

ت والشحىُ لها في خالت الىّىن  وئخخُاس االإفىث لذي أهثر مً حهت بعهىلت وئظخخشاج الىخاةج بعشِ

 الؤهخخابُت. 

ض الؽفاةُت والجزاهت ورلً لىلىح الىٍم الؤل - ىتروهُت االإعخخذمت مً خلاٌ لبي الىكذ االإدذد حّضٍ

ذ مشجحن، هما  ذ خاسج الىكذ االإدذد أو الخفىٍ ذ بؽيل ل جلبل هزه الىٍم الخفىٍ حعمذ للىاخب للخفىٍ

ذ مشة واخذة ًدُذ هزا الىٍام وحىد ؼفاةُت أهبر في مشاكبت، جدبْ ئر  ،(284 .، ؿ2008 )ةىساسبالخفىٍ

ىاث وئِلان الىخاةج.    وجلُُم ِملُت الؤهخخاب  بشمتها مً بذاًتها ختى ِملُاث ةشص اـلأ

ذ لجمُْ الفئاث الؤ ئساخت الىاخبحن وحعهُ - ت بذون مل ِملُت الخفىٍ ُفُت أو الّمشٍ ؽلت أو حخماُِت أو الىٌ

ذ روي الؤ  اكت الخعُت أو الجعذًت والعمُّت، ِىاء وحعهُل جفىٍ خخُاحاث الخاـت ظىاء روي اِلؤ

ت أو  ذ االإىاوىحن االإلُمحن في الخاسج أو في أي ميان في الّالمالبفشٍ ، 2016)سممان االإشهبت وحعهُل جفىٍ

ىٌ م، ظخخذامجيىن ظهلت الؤ بدُث  ،(81ؿ . ظخفخاء الّام ئلىتروهُا ً كبل االإىاوىحن واالإؽاسهت في الؤ الىـ

ذ. الدون الزهاب الإشاهض   خفىٍ

 في دِم ومعاهذة الّملُت الؤهخخابُت مً خلاٌ جىظُْ وصٍادة االإؽاسهت  إديً -
 
ا مهما ذ الؤلىترووي دوس  الخفىٍ

ؽاسهت واةت الفئاث الؤهخخابُت بما ةيها هباس بم، خُث ٌعمذ (100، ؿ.2005)ةشج العُاظُت في االإجخمْ

 الؽباب وروي الؤخخُاحاث الخاـت.  العً

ذ الؤلىترووي في  - اكتٌعاِذ الخفىٍ خل و  الخغلب ِلى ِاةم الأمُت ،جدعحن مؽاسهت الأشخاؿ روي اِلؤ

الىفىؿ االإخخلفت  مً خلاٌ جىةحر وظاةل الشاخت هأحجام (Barker & Moon, 2005)مؽيلت اللغت الأم

ذ الفىحي م الخفىٍ ذ بلغاث مخخلفت ،والألىان ًِ وشٍ الؤهخخابُت للمىاوً  جىةحر الشمىص و  العماح بالخفىٍ

ل وهى الىخابت واللشاءة.  الزي ل ٌّشف ذ الؤلىترووي في البراصٍ مً الأمثلت الجُذة ِلى رلً هٍام الخفىٍ

ت وجشمحز الألىان الإعاِذة الىاخبحن الأمُحن في البلاد ِلى االإؽاسهت في الّملُت  ٌعخخذم الىظاةل البفشٍ

 الذًملشاوُت. 

ذ الخللُذًت -  (15، ؿ .2012)االإدمذي  :ومنها ًلض ي ِلى معاوب ِملُت الخفىٍ

 .لت وما ًدفل مً مؽاول جإدي ئلى ـشاِاث  وكىف الىاخبحن في وىابحر وىٍ

  ل، ظاِاث الىكىف ومداولت الؤظخلىاب والؤكىاُ الآوي.الؤ  هخٍاس الىىٍ
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 ًهخخابُت.وؽغاٌ بالّملُت الؤ لاف الّمل في الذواةش الشظمُت للإحّىُل الذوام وئ 

  ت  هخخاب.ل مشاخل ِملُت الؤ والأمىُت وما ًخّلم بيالخذابحر الؤختراصٍ

 ه لجمالُت الأخُاء والؽىاسُ وما جيلفه مً ئ ظخخذام وظاةل الذِاًت الخللُذًت وما جخلفه مً حؽىٍ

ذادها.  ت مىثفت لِإ      أمىاٌ واةلت وحهىد بؽشٍ

ذ الؤ :الخطويت الؤلكترووي عيوب -ب  هجملها في الّىاـش الخالُت: الُّىب والىلاةق بّن مً لىتروويللخفىٍ

 (24-19..ؿ، ؿ2012)االإدمذي 

ذ الؤلىترووي وظهىلتها ًمىً أن ًلللان مً الؽّىس بالأهمُت الىبحرة لهزا الخذر  - - بعاوت ِملُت الخفىٍ

ا ِلى وعبت االإؽاسهت وهخاةجها.  االإهم)الؤهخخاب( وبالخالي ًمىً أن ًىّىغ ظلب 

اما ًدفل في الؤهخخاباث الؤلىتروهُت  - -  ُ خُث ًيىن ةيها الؤخخُاٌ ِلى  ،مً ئختراق ًمىً أن ٌغحر الىدُجت ول

 هىاق واظْ، ئر ًمىً الإبرمج واخذ أن ٌغحر االإلاًحن مً بىاكاث الؤكتراُ وهخاةج الؤهخخاب. 

ن الؤهخخاب الؤلىترووي باظخخذام الأدواث والىظاةل الخىىىلىحُت الخذًثت، كذ ٌعبب كُام الىاخبحن ئ - -

ذ باجخار كشاسا  دون كىاِت.ث متهىسة أو ظىء الؤخخُاس أو ختى الخفىٍ

ذ الؤلىترووي وئحشاءاجه حّذ - - وجمىٌ وجذاس مً كبل  الىٍم والبرمجُاث االإعخخذمت في ِملُت الخفىٍ

 ، مما ٌّذم جدلم الؽفاةُت والجزاهت ةيها.م ئمياهُت العُىشة الياملت ِليهاوهزا ًدل أو ؼشواثمىٍماث 

ذ الؤلىترووي - - ت الخفىٍ ا بلاِذة بُاهاجه الشخفُت الخامت ل ًدلم العشٍ
 
ذ الىاخب مشجبى ، ئر ًبلى جفىٍ

  ،ف ِليهاالتي ًمىً الخّشّ 
 
ذ.مما ٌؽيل خشك ت الخفىٍ ت البُاهاث وبالخالي مبذأ ظشٍ  ا لعشٍ

ِذم وحىد الثلت بأي مىٍمت أو ؼشهت جخّامل في الىٍم والبرمجُاث االإعخخذمت في الؤهخخاباث وبالخالي؛  - -

ا هما ًيبغي. انة  الؽّب ًدخاج الى أن ًخدلم بىفعه أن حمُْ الؤحشاءاث الؤهخخابُت جمذ خل 

ـّىبت جدلُم سكابت ئلىتروهُت ةّالت ِلى الّملُت الؤهخخابُت لأنها حّخمذ ِلى الخاظىب والبرمجُاث التي  - -

ذ أو باليعبت ل ًمىً مشاكبتها مً كبل البؽش ظىاء باليعبت للمذخلاث لأنها جخّاسك مْ مبذأ  ت الخفىٍ ظشٍ

ا لىبُّتها ل ًمىً لها أن جىةش خل جلني أمثل.  للمخشحاث)الىخاةج( وهٍش 

لت التي ـىث بها  - - ذ جخم باظخخذام خىاظب ئلىتروهُت واالإّلىماث جفل بىفغ الىشٍ هخاةج الخفىٍ

، ل ًىلْ ِليها أي  الىاخب)المغي ِلى الضس، الإغ الؽاؼت( ججمْ وجخضن في ؼيل ظلعلت مً االإجهىٌ

وبالخالي ل  ،وهىا هخّشف ِلى الىخاةج مً كبل الجهت التي جخىلى الؤهخخاب وهي في أغلبها غحر معخللت ،ئوعان

 جخدلم العُىشة الذًملشاوُت ِلى الؤهخخاباث الؤلىتروهُت. 

 :مشاكل ومعيقاث جقىياث الخطويت الؤلكترووي.4

ذ الؤلىترووي  ّن مً الخدذًاث واالإُّلاث منها:ًمىً أن ٌّشف ب ،جىبُم جلىُاث الخفىٍ

ذ الؤلىترووي لِغ الخىىىلىحُا في خذ   Guptaًلىٌ وابخا :مشكل الخغيير -أ الخدذي الأهبر ليؽش جلىُاث الخفىٍ

ٌ و  راتها بل ئداسة الخغُحر  ئداسة الخغُحر مهمت لِغ ةلي مً خُث الخغُحر الثلافي بل مً خُث أًما   Guptaٍلى

ا  ذ الؤلىتروويحغُحر الّملُاث أًم  ا  كذ. و (Gupta2011,p.8)التي ًلذمها هٍام الخفىٍ خاـت ًيىن الخغُحر مللل 



بؾ و هىسالذًً بُىاه             " سين  العمليت الؤهخخابيتلخدلكترووي كأداة ياث الخطويت الؤجقى "  هبُل هشٍ

 

 424 -413/ ص: 2021 / جاهفي11 العذد/ 10االإجلذ         الجسائريت للأمً والخىميت       االإجلت  420

 

هزه الخلىُاث دون الدؽىًُ في في والىفىر  الخغُحراث العُاظُت ومً الأهمُت بميان أن ًثم أصخاب االإفالح

  .ِملها

مدذد سةِس ي في بىاء الثلت في الّملُت الؤهخخابُت  Goldsmithغىلذظمُث  خعبالؽفاةُت  :مشكل الشفافيت -ب

 ؛ والخفاً ِليها
 
ًمىً للمشاكبحن مؽاهذة ولْ الىاخبحن لبىاكاث  خُث، ةىٍام الؤكتراُ الىسقي ؼفاف حذا

ذ في ـىذوق الؤكتراُ والفشص. وهزا ما ل هجذه ذ الؤلىترووي الخفىٍ خُث ل ًمىً مشاكبت  ،في جلىُت الخفىٍ

لت ججمُْ   ،الخُاساث مً الىاخبحن لخدلُم الىخاةج االإّلىت لأنها حّخمذ ِلى الخاظىب والبرمجُاث االإعخخذمتوشٍ

ذ و . (Goldsmith 2011)وهزه ل ًمىً مشاكبتها أو الخدلم منها مً كبل البؽش مً أحل هجاح جلىُاث الخفىٍ

ان.   والفشص الؤلىتروهُت وجىفُزها حّذ الؽفاةُت والؤهفخاح لشوسٍ

ادة زلت االإىاوً في الؤهخخاب أو الّىغ :ثقتمشكل ال -ج ذ الؤلىترووي أداة لضٍ  ًمىً أن جيىن جلىُاث الخفىٍ

ض  Thompson Jimenezو Tulaخُث الذاةْ الشةِس ي لإدخالها هما ًلىٌ حُمجز وىمعىن ووه  هى كذسجه ِلى حّضٍ

ذ ل ًمىً ،هىان مً ًشي ِىغ رلًالثلت في الّملُت الؤهخخابُت. و  فلذ الّملُت لخفىٍ الؤلىترووي أن ٌؽىً وٍ

وبالخالي الثلت في الخىىىلىحُا لها  (100، ؿ.2005 )ةشجنلإةخلاده ئلى دسحت الأمً والأما الؤهخخابُت مفذاكُتها

ذ الؤلىترووي؛ ةالثلت جإزش بؽيل هبحر ِلى سأي الىاخبحن خىٌ ِملُت  جأزحر في ِملُت جبني جلىُاث الخفىٍ

ذ الؤلىترووي لُه حّذ ِامل مهم في ئِخماد  ،الخفىٍ  . هزه الخلىُاثوِ

ذ الؤلىترووي مخاوش حذًذة جإزش ِلى اللُم الؤهخخابُت  :مشكل السريت والخطوضيت -د كذ ٌّشف الخفىٍ

ت الخامت لأهه مشجبي بالبُاهاث  ذ الؤلىترووي كذ ل ًدلم العشٍ ُت الىاخب. ةالخفىٍ ذ وخفىـ ت الخفىٍ هعشٍ

لُه، ًم ىٌ لشبي أـىاث الىاخبحن ببُاهاتهم الشخفُت أو الؤهخخابُت الشخفُت للىاخب وِ ىً بخلىُت ما الىـ

ذ ت الخفىٍ ا لعشٍ
 
ُت الىاخب  والخّشف ِليها مما ٌؽيل خشك ا في ول وخفىـ ا معخلش   ُ الزي ٌّذ مبذأ كاهىه

 (21، ؿ .2012)االإدمذي  الىٍم الؤهخخابُت

ذ الؤلىترووي مً الفّب ئظخخذامه وةهمه مً كبل االإعىحن، الأمُحن واالإىاوىحن  :مشكل الخعقيذ -ٌ الخفىٍ

حمُْ  ًيىن  أن and Rogerson  Fairweatherروي االإهاساث االإدذودة ِلى ئظخخذام أهٍمت الخاظىب. وكذ أؼاسث 

ذ أهثر ـّىب ً وأل ًيىن هىان أي جمُحز مىٍم مً ؼأهه أن ًجّل الخفىٍ ت لجضء مً الىاخبحن الىاخبحن مدعاوٍ

ذ هزه الخلىُاث مً ِذم االإعاواة ًجب  ،ِلُه. و (Fairweather & Rogerson 2002)أهثر مً غحرهم...ًجب أل جضٍ

ىٌ ئليها ِلى كذم االإعاواة بما في رلً االإىاوىحن روي االإهاساث  أن جيىن هزه الخلىُاث كابلت للإظخخذام والىـ

ذ الؤلىترووي مً خُث ةهم هُفُت ئظخخذامه  هباس العً واالإّاكحن. وبالخالي االإدذودة، بعاوت هٍام الخفىٍ

 ه
 
ذ الؤٌّخبر ِاملا ا في جبني الخفىٍ ا ومإزش   لىترووي. ام 

ش البيُت ا :مشكل البييت الخدخيت -و جفالث له أهمُت لخىفُز لخدخُت لخىىىلىحُا االإّلىماث والؤجىاةش وجىىٍ

جّل مً العهل جىبُلهاجلىُاث الخفىٍ لُه، البيُت الخدخُت لخىىىلىحُا االإّلىماث  .ذ الؤلىترووي وٍ وِ

ٌّذ الؤظخّذاد  والؤجفالث ل جخألف ببعاوت مً مّذاث الؤجفالث العلىُت واللاظلىُت وأحهضة الىمبُىجش...

ت ةىاةذ لىترووي والخغلب ِلى مدى الأمُت الؤ حن ختى ًمىً ئظخخذام وسؤٍ ذ الؤلىترووي، هزلً لشوسٍ الخفىٍ

ا لفّالُت وكبىٌ االإىاوىحن  ىٌ للمّلىماث ٌّذ أمش ا لشوسٍ  ت في الىـ لزلً الشغبت في الخفىٌ ِلى الخّلُم والخشٍ

ذ الؤلىترووي.  ئظخخذام جلىُاث الخفىٍ
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ىٌ ئلجىحذ ةجىة  :مشكل الفجوة الرقميت -ز ذ ومً ل ًملً داخل البلذ الىاخ ى الخىىىلىحُابحن مً ًملً الىـ

ىٌ ئليها وأولئً الزًً ل وحّشّ  ف بأنها "الفجىة بحن أولئً الزًً ٌعخخذمىن الخلىُاث الشكمُت والىـ

مىً جلعُم"غحر االإعخخذمحن"  اث مخخلفت مً الىيي الإضاًا الإٌعخخذمىنها" وٍ خحن؛ الأولى لذههم معخىٍ جمىِ

ىٌ للإهترهذ ولىً لِغ لهم اللذسة ِلى ا للُام بزلً بعبب جدذًاث والٍشوف ئظخخذام أحهضة الىمبُىجش والىـ

ذم مّشةت االإهاساث، أما الثاهُت جخيىن مً أشخاؿ ٌّخلذون أن ، الؤكخفادًت جىاةش هزه الخذماث، الخيلفت وِ

ا لخُاتهم وئخخُاحاتهم لأظباب مخخلفت هّذم الؤهخمام الفّلي، الؤةخلاس للمهاساث  الخىىىلىحُا ل جمُف ؼِئ 

ظْ حّشٍف الفجىة الشكمُت الخذماث واالإّلىماث االإخاخت وئوّذام الثلت، ًىّ  اللاصمت لإظخخذامها، ِذم ةهم

 "ِذم االإعاواة الشكمُت بحن الأشخاؿ االإىحىدًً بالفّل ِلى الؤهترهذ وأولئً الزًً لِعىا مىحىدًً" لِؽمل

ذم االإعاواة هزا ًأحي مً ِذم االإعاواة في الىظاةل الخلىُت، االإ  بذوسه هزاو  تالؤحخماُِهاساث، جىاةش الؽبياث وِ

ذً   (DiMaggio and Others 2011, p.p. 336-337) لىتروويالؤ إزش ِلى جىبُم جلىُاث الخفىٍ

ذ الؤلىتروو :سيبراويالً الأم مشكل -ح ا في الهجماثي جىخىف ِملُت الخفىٍ  مخاوش جلىُت جخمثل أظاظ 

ىت ،الؤلىتروهُت والإختراق ًمىً الخّشك الإخاوش الؤختراق لىٍام االإّلىماث ، خُث والؤسهاب الؤلىترووي اللشـ

ّذ اللاةم بالخذمت مً خماًت االإّلىماث في الؤهخخاباث مً التهذًذاث  الهاهشص االإختركحن أو حّشله لفحروط. وَ

ت والجزا عهم رلً في ئحشاء واالإخاوش التي تهذد العشٍ ا وَ هخخاباث خشة وهضههت ًثم ةيها الىاخبىن وفي ئهت مهم حذ 

ذ الؤلىترووي ولىنها جخلذ ِىه في وكذ لخم الؤهخخابي. هٍامهم  همثاٌ ئظخخذمذ هىلىذا وأالإاهُا هٍام الخفىٍ

ذ الخللُذي ذ الؤلىترووي مؽحرة ئلى  ،والّىدة لىٍام الخفىٍ وأوكفذ هىلىذا وأالإاهُا ئظخخذام أهٍمت الخفىٍ

ذ الؤلىتروويً أحل . لزلً مهزلً مؽيل الأمً جيىن هزه الخلىُاث  أن جبةيها ً لتوالث جبني جلىُاث الخفىٍ

وباالإلابل هجذ أن جفىس الىاخب لأمً الّملُت الؤهخخابُت ل ًلل أهمُت ًِ ، وآمىت مفُذة، ظهلت الؤظخخذام

 الأمً الفّلي هفعه.

 كترووي والخطويت الخقليذيلمقارهت بين الخطويت الؤ: 1الجذول 

 الخطويت الخقليذي يلكترووالخطويت الؤ

 الؤيجابياث: 

مـــً البِـــذ أو الّمـــل أو مـــً أي ميـــان  اًــخم ئلىتروهُـــ -

، هــأحهضة خاظــىب وظــاةل خذًثــت،  ًخىلــب فــي الّــالم

 الؤهترهذ...و ماسح لىتي بشامج،

ـــــىاث  - ت ةـــــشص اـلأ  الخلاِـــــب بهـــــاو  التزوٍـــــش ومىـــــْظـــــشِ

ــىاثو  ــا اـلأ  ُ كاِــذة  ِبــر  غحـر الحــخُدت َعـدبّذ جللاة

مـــــــــً م اِــــــــادة الخدلــــــــٌعـــــــــمذ ب ،البُاهــــــــاث الؤهخخابُــــــــت

ذ ً البُاهــــاث فـــي أهثــــر و  صـــخت ئحـــشاءاث الخفــــىٍ جخـــضٍ

 .مً مىكْ

مىـــْ  ىظـــْ االإؽـــاسهت العُاظـــُتً - ذ مـــشجحنوٍ  الخفـــىٍ

ذ ا  خاسج الىكذ االإدذد.أو  أو الغاةب يالإخىفأو جفىٍ

 الّىفــــــش دون جــــــذخلمشاكبــــــت ئلىتروهُــــــت ِــــــً بّــــــذ  -

 بؽشي.ال

ىلـــىح ئحـــشاءاث  الـــىٍم ٌّـــضص الؽـــفاةُت والجزاهـــت ل -

 الؤيجابياث: 

ذالىاخــب فــي  - ًخّــحن ِلُــه النهــىك والؤظــخّذاد   هــزا الخفــىٍ

ا بأهمُـــت  والعـــحر ئلـــى ميـــان الؤكتـــراُ الآمـــش  الـــزي ٌّىُـــه ؼـــّىس 

 الخذر والخفىحر دون حعشُ وبالخالي خعً الؤخخُاس.

ــىاث وئٌهــاس الىخــاةج جــخم ِملُــت حجــجُل الىــاخبحن، ةــشص  - اـلأ

 بخذخل الّىفش البؽشي.

ذ الـــــىسقي - جيـــــىن مباؼـــــشة جدــــــذ  ِملُـــــت االإشاكبـــــت فـــــي الخفــــــىٍ

أِــحن حمُــْ االإــشاكبحن ئبخــذاء مــً جفــذًش وسكــت الؤكتــراُ وئدلء 

ىاث وئِلان الىخاةج.  الىاخب بفىجه وئهتهاء بّذّ اـلأ

ًمىــــً الىّــــً فــــي هدُجــــت الؤهخخابــــاث باِــــادة ِــــذّ البىاكــــاث  -

ىاث.و  اـلأ

ىاث ًيى  - ا وبدمـىس مـشاكبحن معـخللحن، ِذّ وةشص اـلأ ن ًذوٍ

 ممثلي الأخضاب واالإششخحن.

العــــــــــــماث الىاضــــــــــــخت دون أي لــــــــــــبغ فــــــــــــي بىاكــــــــــــت الؤكتــــــــــــراُ  -
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 ئهجاص الباخث : االإطذر

 م2013( Thakur: الوغع الراهً لخقىياث الخطويت الؤلكترووي خول العالم  خسب ثاكور )2الجذول 

 الوغع الراهً البلذ

ل، ةشوعا، الهىذ، الُابان، سوظُا  الفلبحن ،بلجُيا، البراصٍ

 .واصاخعخان، الؤماساث، باساحىاي وةجزوٍلا

الإهخخاب ِبر بدولت ملضمت كاهىهُا  12

ذ الؤلىترووي.  مىاكْ الخفىٍ

عشا.ئالىمعا، هىذا،  ذ دوٌ  6 ظخىهُا، ةشوعا، الُابان وظىَ ِبر ملضمت كاهىهُا الخفىٍ

 الؤهترهذ

ةىلىذا  ،الأسحىخحن، أرسبُجان، سوظُا، حؽُلي، الدؽًُ

 هِباٌ ،االإىعًُ ،ئًىالُا، ئهذوهِعُا، لُخىاهُا، الُىهان

يا،  ،البرحغاٌ، سوماهُا ،الجروٍج، بىلىذا ظلىةُيُا وىظخاسٍ

ذ  .وىسٍا الجىىبُت والعىٍ

ذ  20 دولت خىىذ لخجاسب الخفىٍ

 ر ملضمت كاهىها(حلىترووي)غالؤ

 .(خُادو  ،أهثر دكت)الؤلىتروهُت

 ،)أهثر مشوهـــــتلىتروهُـــــتالؤىٍم الـــــظـــــخخذام ئ ظـــــهىلت -

ت  .ئساخت الىاخبحنوجىٍُم( و  ظشِ

التــــي جــــخم بؽــــيل روـــيـ  حــــشاءاث الؤهخخابُــــتالؤ  ولــــىح -

 وئلىترووي دون جذخل الّىفش البؽشي.

 .خيلفتوال الىكذ ،ًىةش الجهذ -

 .هامؾ أكل للأخىاء بّن الأخىاء الفىُت -

ت ٍدـــــــــــاةَ ِلـــــــــــى و  مىزـــــــــــىق بـــــــــــه  - ـــــــــــُت وظـــــــــــشٍ خفىـ

ذ.  الخفىٍ

 السلبياث: 

  جبعــــــُي الّملُــــــت الؤهخخابُــــــت ئلــــــى أك ــــــ ى دسحــــــت -

 الخللُل مً أهمُتها.وظهىلتها ًمىً أن ًإدي ئلى 

ىــــاٌ أو الأخىــــاء الىاججـــت ِــــً حّىــــل  - ئخخمـــالث اِلأ

أو جلـــــــــــــف الـــــــــــــىٍم الؤلىتروهُـــــــــــــت التـــــــــــــي ل هجـــــــــــــذها فـــــــــــــي 

ذ الىسقي.  الخفىٍ

ذ الؤلىترووــــــي أن ًيــــــىن ًمىــــــً  - للتزوٍــــــش فــــــي الخفــــــىٍ

ولُـــــا  اةجاق واظـــــْ الـــــزي ٌعـــــمذ بخغُحـــــر الىخـــــِلـــــى هىـــــ

ذ الخللُذي.  ِىغ الخفىٍ

ئخخمــــــــاٌ كُـــــــــام الجهــــــــاث االإفـــــــــىّت للىٍــــــــام بتزوٍـــــــــش  -

الؤهخخــــــــاب والخـــــــــذخل فـــــــــي البـــــــــرامج بىلـــــــــْ ةحروظـــــــــاث 

ذ لفالح حهت ما.  لخغُحر هدُجت الخفىٍ

لىتروهُــت مــً ل ًمىــً الخــُلً مــً ظــلامت الــىٍم الؤ -

ت لىفغ الشخق  .خلاٌ االإّاًىت البؽشٍ

ـــــــــــــت  الخللُــــــــــــذي والخبـــــــــــــر أو الخـــــــــــــخم الـــــــــــــزي ٌغىـــــــــــــي سمـــــــــــــىص الهىٍ

 الشخفُت للفشد ًذلن ِلى أن االإىاوً كذ أدلى بفىجه.

ً مىففـــــــــــل ومعـــــــــــخلل للبُ - اهـــــــــــاث الشخفـــــــــــُت وأوساق جخـــــــــــضٍ

ذ بؽـــــيل ًجّـــــل مـــــً االإعـــــخدُل لأخـــــذ أن ًـــــشبي بـــــحن  الخفـــــىٍ

ىجه.  الىاخب وـ

 السلبياث: 

أكــــلام الخبــــر الجــــاف  ،وظــــاةل جللُذًــــت واالإىــــابٌْعــــخخذم  -

ّخمـــــــذ البىاكــــــــاث الىسكُـــــــت والفــــــــىادًم  الآلث الخاظـــــــبت... وَ

هأداة للإكتراُ مْ ؼـشه الخىاحـذ فـي االإيـان االإدـذد  الؤهخخابُت

 للإكتراُ.

ا  - ـــىاث ًـــذوٍ والأخىـــاء االإفـــاخبت بـــيء وجـــأخش فـــي ئخفـــاء اـلأ

 جللُذي وبخذخل الّىفش البؽشي. التي ججشي بؽيل

ظـــلىت الؤؼـــشاف ِلـــى الّملُـــت الؤهخخابُـــت غحـــر معـــخللت وغحـــر  -

فحن ًدعـــــمىن بالخُـــــاد مداًـــــذة و  الجزاهـــــت ــــــّىبت وحـــــىد مـــــىٌ

 والؽفاةُت.

ذ والفــــشص وئِــــلان الىخــــاةج،  - أكــــل ؼــــفاةُت فــــي ِملُــــت الخفــــىٍ

ذ أهثــــر مــــً مــــشة أو ئهخدــــاٌ شخفــــُت  ًمىــــً التزوٍــــش والخفــــىٍ

 االإفىث.

ذ الخللُــــذي ومؽــــاسهت  - الؽـــً والغمــــىك فـــي ِملُــــت الخفـــىٍ

 مدذودة للمىاوىحن.

ذ جللُذًت، أهٍمت ئهخخابُـت مّلـذة - الجمـىد و  أظالُب جفىٍ

 ث ِلى ئحشاءاث مدذدة ًفّب حغُحرها.والثبا

 .جيالُف باهمت مً خُث الجهذ والىكذ واالإاٌ -

الّملُــــت ًخىلــــب جــــذابحر أمىُــــت لخماًــــت الىاخــــب ووــــل مشاخــــل  -

 الؤهخخابُت.
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ٌ  4 ًيىادوس، ظلىةُيُا وئظباهُا.البحرو، الؤ   ساةذة دو

ا)ساةذ(. ب( وبلغاسٍ  لجفُا)ججشٍ

 

 في وىس دولت واخذة أوكفذ الخىفُز 

ب ودولت أخشي ساةذة مْ وكف  الخجشٍ

 الخىفُز.

(، أالإاهُا)الأمً وئمياهُت الخدلم مً 2009أظترالُا)الخيلفت/

وئوّذام (، أًشلىذا)ِذم ئـذاس الؽهاداث 2009الخفىٍذ/

(، هىلىذا)الأمً وئمياهُت 2004الثلت الّامت/

 (.2008 /( وئهيلترا )الخيلفت والأم2008ًالخدلم/

ذ  5 ْ الخفىٍ دوٌ أوكفذ مؽاسَ

 الؤلىترووي.

 Mourine Sarah Achieng, The adoption and challenges of electronic  voting technologies within the االإطذر:

South African Context, 2013, p52 

 :لكتروويالؤعرع بعؼ الخجارب الذوليت في مجال الخطويت .5

ذ الؤلىترووي حعخخذم في دوٌ مخّذدة ظىاء في الؤهخخاباث الشةاظُت أو  أـبدذ هٍم الخفىٍ

هزا رلً مً الأمىس االإّخادة والعاةذة في الذوٌ الأوسوبُت، ظخفخاءاث وأـبذ ختى في الؤ الإاهُت أو االإدلُت  و البر 

ا في الّذًذ مً   ّ ذ الؤلىترووي الزي أـبذ ؼات وكامذ دوٌ الّالم بخجاسب ممازلت وهاجخت في ئظخخذام الخفىٍ

ل الذوٌ والهىذ يا ،البراصٍ  وهزهش بّن الخجاسب منها:  ئظخىهُا وأمشٍ

 :ججربت إسخوهيا في الخطويت الؤلكترووي .أ

ذ ِبر الؤهترهذ مىز ِام  م،خُث ًلىم  هزا 2005حّذ ئظخىهُا مً الذوٌ التي ئظخخذمذ الخفىٍ

ت الؤظخىهُتال ذ ِبر الؤهترهذ(ىٍام ِلى بىاكاث الهىٍ ت  )جىةُىش ي، الخفىٍ التي حعخخذم ةيها البرامج الدؽفحرً

لتي حعخخذم جىىىلىحُا االإفاجُذ وظُلت لإزباث الشخفُت والجيعُت وأداة مً أدواث الدؽفحر والترمحز ا التي حّذ

ت االإعخخذم ا  ،هىٍام لإزباث هىٍ دت ئلىتروهُت مىذمجت ةيها جدمل مفخاخ  وجدخىي هزه البىاكت ِلى ؼشٍ

ا، ذُ االإىاوىحن بدججُل أـىاتهم وخعاب  أخشي  هما جىحذ وشق حؽفحر ِام  ِّ
َ
حعمى "ئمياهُت الخدلم االإخيامل" ح

ذ ِبر الؤهترهذ  ىاث، هما حشجْ  الشاخت والعهىلت في الخفىٍ ول ـىث والىدُجت النهاةُت هي مجمىُ ول اـلأ

ذ مً االإؽاسهت في الّملُاث الؤهخخابُت  لخأهُذ  وخففذ الذولت بيُت واملت لإظخخذام االإفخاح الّامِلى مضٍ

 الخىكُْ الؤلىترووي للمعخخذم.

ت  ذ ِبر الؤهترهذ مً أي ميان في الّالم مْ وحىد وشةُت للشاءة سكم بىاكت الهىٍ ًمىً الخفىٍ

لت الىاخبحن مً حغُحر خُاساتهم في ئخخُاس االإششخحن  ذ وىٍ الؤلىتروهُت وجمىً جلً الخلىُت ئرا واهذ ةترة الخفىٍ

ا للبر  ،ختى آخش لخٍت ذ الأخحرًخم ِ الإعخخذماامج هووبل  ذ ِبر الؤهترهذ(ذ وئخفاء الخفىٍ  )جىةُىش ي، الخفىٍ

ا مبذأ ـىث واخذ لىاخب  ذ مً مىاصلهم أو مً خاسج ئظخىهُا مدلل  وكذ ظمذ رلً للمىاوىحن مً الخفىٍ

 واخذ.

م مً الباخثحن في حامّت أهعفىسد بفدق هٍام ئظخىهُا في  وأؼاد بالّذًذ مً  م2016كام ةشٍ

ا ِلى بىاء حعىس ئحشاءاث ا ا ئلى ـغش حجم البلاد، ةان االإعإولحن ٌّخمذون أًم  لعلامت، لىىه أؼاس ئلى أهه هٍش 

ت الشكمُت الؤلضامي"، خُث ًخم ئـذاس بىاكت ، الثلت بحن الأةشاد  هٍام ئظخىهُا هى "هٍام الهىٍ
 
ما محز أًما

فُت مؽفشة ليل مىاوً ئظخىوي، حعخخذم في أِماٌ اللىاِحن الّام هزا ٌعاِذ في خل مؽيلت  ،والخاؿ حّشٍ
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ذ االإضدوج، لىىه ًخلم مؽيلت أخشي، ئر ًمىً أن حّمل هزه الأهٍمت  ت الىاخبحن ومىْ الخفىٍ هُفُت جدذًذ هىٍ

 هىٍام جدبْ ومشاكبت مىظْ وهزا ما ًثحر كلم دوٌ أخشي.

لُه، اث الشكمُت مؽيلت زالثت؛ ةفي ِاموِ أحهضة م ئهدؽفذ هلىت لّف في 2017 خللذ الهىٍ

ت وهى الأمش الأظاس ي الزي مً االإفترك أن جمىّه هزه  خاظىب البىاكاث الؤظخىهُت، مما ظمذ بعشكت الهىٍ

ُت مً البىاكاث، خُث ظاسُ االإعإولىن لإظد ذ تهمبذاٌ هزه البىاكاث وجدذًث أهٍمالىىِ )جىةُىش ي، الخفىٍ

                     .ِبر الؤهترهذ(

ا -برفي النهاًت، ًىمً الخلل الأه دُت ِبر الؤهترهذ أمى  في أن ِملُاث  -ختى في أهثر الأهٍمت الخفىٍ

ذ حعحر مً خلاٌ الثلت في الخبراء، صخُذ أهه ًمىً أن جدذر أخىاء أو ِملُاث ئخخُاٌ مً الىاخبحن  الخفىٍ

ذ الؤلىترووي ًدذ مً ئمياهُت ئخفاء هزه الّملُاث، ةّملُاث الؤكتراُ ال ت لىً الخفىٍ خللُذي في أهٍمت مخىىِ

وفي  لىً هزا ًخىلب جىٍُم أِذاد هبحرة مً الأةشاد في بشهامج ظشي ًفّب ئخفاؤه ،ًمىً أن ٌؽىبها الفعاد

ىاث في خمىس مشاكبحن ًلٍحن.  خاٌ الؤؼدباه في وكىُ ِملُاث جضوٍش ًمىً ةلي ئِادة ةشص اـلأ

 :ججربت الولاياث االإخدذة الأمريكيت في الخطويت الالكترووي -2

ىُت ئهىلاكت حذًذة لإظخخذام أدواث الذًملشاوُت الؤلىتروهُت، خُث  حّذ ججشبت الؤهخخاباث الأمشٍ

ًإدي الىاخب خله الؤهخخابي في ملاس ئهخخابُت ممُىىت باليامل حعخخذم ةيها الخاظباث وؼبياث االإّلىماث 

 
 
ىاث الؤهخخابُت بذل مً البىاكاث الىسكُت  باظخخذام جىىىلىحُاث الؤجفالث واالإّلىماث لدججُل اـلأ

ذ الؤلىترووي) والفىادًم الؤهخخابُت (. وجم ججعُذ هزا باـذاس اللاهىن E-Votingمً خلاٌ ما ٌّشف الخفىٍ

يي االإعمى " ذ ساعذوا أمريكا في الخطويتالأمشٍ ىُت بأن الخفىٍ " مً خلاٌ ئكشاس االإدىمت الفُذسالُت الأمشٍ

م والزي ولْ خذود للخمُحز لذ الأكلُاث في ِملُت 1965ّام الؤلىترووي مخىاةم مْ مُثاق خلىق الىاخب ل

  )ِمشو صوي ُ.(الؤهخخاب

ىاث باظخخذام هٍام خاظىبي حّمل ؼاؼخه باللمغ مً أخذر الىظاةل  ٌّخبر هٍام حججُل اـلأ

ىُت والزي جم ئدخاله للخجشبت في ئهخخاباث ِام  م 2000التي ئظخخذمذ لأوٌ مشة في الؤهخخاباث الأمشٍ

م، خُث ًلىم الىاخب بادخاٌ الشكم العشي الخاؿ به، الزي ًخيىن مً 2002اباث الىففُت لّام والؤهخخ

خم ِشك ِذد االإششخحن، ـىسهم، بُاهاتهم الشخفُت، ئهخماءاتهم الخضبُت، ؼّاساتهم وسمىصهم  ِؽشة أسكام وٍ

 (101، ؿ .2005)ةشج الؤهخخابُت، زم ًلىم الىاخب باخخُاس مششخه ِبر الإغ الؽاؼت لدججُل ئخخُاسه

ِىذما ًخىئ الىاخب في حججُل ئخخُاسه في هفغ الىكذ ًشظل له الجهاص سظالت جىضح الخىأ وهُف 

بّذ الدججُل وبّذ الؤهتهاء مً الخىىاث العابلت التي ل  ،خذر وكبل مغادسة الىاخب للجهاص ًىضح له ئخخُاسه

ًخم وبْ وسكت ـغحرة ًلىم الىاخب بفدفها للخأهذ مً ظلامت ـىجه الؤهخخابي زم ًمّها في  ،جأخز ظىي زىان

لت الخللُذًت. ،ـىذوق مخفق لها ىاث بالىشٍ ت في خالت ئِادة ةشص اـلأ     وحّذ جلً الىسكت لشوسٍ

لم ًىً  م والتي2000في الىاكْ الّملي وان الؤهخلاد مىحه ئلى ما خذر في ئهخخاباث الشةاظت الأمشهُت 

 في ولًت ةلىسٍذا جم 
 
ىاث، خُث مثلا الخلاف خىٌ الىدُجت بلذس ما وان خىٌ ئِخماد أي هٍام في معألت ةشص اـلأ

ئظخخذام هٍام الياسر االإثلب ولىً بّن أوساق الؤكتراُ حّزسث كشاءتها بفىسة صخُدت مً كبل آلت الفشص لأن 

حن ئظخخذمىا بىاكاث لم ًخم زلبها بؽيل  صخُذ ووامل أو أنهم جشوىا اللعم االإثلىب مً البىاكت بّن االإلترِ
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مّللا ةيها أو أن زلب البىاكت بعُي، خُث حّزس ِلى آلت الفشص كشاءجه بؽيل صخُذ وأدي رلً الى ِذم 

  (103، ؿ .2005)ةشج ئخفاء الآلث لخلً البىاكاث االإغلىوت هأـىاث كاهىهُت

ذ ِبر الؤهترهذ الزي جم ئظخخذا ضوها في الؤهخخاباث أما هٍام الخفىٍ مه لأوٌ مشة في ولًت أسٍ

خ البلاد في  يا للمشة الأولى في جاسٍ يا باظخىماٌ ؼبىت  م10/03/2000الخمهُذًت لشةاظت أمشٍ وئظخّذث لها أمشٍ

ذ  الأهٍمت والبيُت الخدخُت والخلىُت اللاصمت، هما ِملذ ِلى جىةحر بشامج لؽشح هُفُت ئظخخذام جلىُاث الخفىٍ

ىن الشكمي، الؤلىترووي  ا ئليها سظاةل االإدمىٌ والخلُفضٍ
 
م ؼبىت الؤهترهذ مماة ذ ًِ وشٍ وبالخدذًذ دِم الخفىٍ

 هما جم ِمل الخجاسب الأولُت لخلً الأحهضة مً خُث دسحت الىجاح أو الفؽل وئخخُاس البرامج.

ٌ ئلُه مً وان الخضب الذًملشاوي هى االإلترح للفىشة، خُث كام بّمل مىكْ ِلى الؤهترهذ ًخم الذخى 

، مىخب ت الإً هم خاسج البلاد باالإؽاسهت في الؤهخخاباث ،أي ميان في الّالم)مجزٌ  .مىخبت ِامت...( مما أجاح الفشـ

ت وظهىلت وبُّذ   لت أهثر ظشِ خم ئخخُاس الىاخب الإششخه بىشٍ ذاس هزا ال ،ا ًِ اللبغ والغمىكوٍ ِبر  ىٍاموٍ

ذ) ىُت الخابْ( FVAPالبرهامج الفُذسالي لذِم الخفىٍ ذِم هزا البرهامج  ،لىصاسة الذةاُ الأمشٍ مدىت  350وٍ

يا، خُث حّىي جلً االإدىاث "ؼهادة" ِلى اللشؿ االإشن للىاخب والزي بذوسه  ت حغىي واةت ولًاث أمشٍ ِعىشٍ

ذ وهزه االإّلىماث جأحي بالخىاصي مْ خفىٌ الىاخب ِلى  ،ًخم ئدخاله في حهاص الىمبُىجش لدؽغُل بشهامج الخفىٍ

ت خاـت بيل هاخب ؼهادة  ممازلت مً الىلًت التي ًيخمي ئليها أو مً مدل ظىىه جدخىي ِلى ِؽشة أسكام ظشٍ

ذ  .والتي حّخبر ولمت العش للذخىٌ ئلى مىكْ الخفىٍ

 خاجمت:ال

ذ الؤلىترووي الُىم أـبذ ٌّىغ دسحت أهمُت الؤهخخاباث افي الأخحر ًمىً اللىٌ أن  لخفىٍ

وأخذ أبشص جىبُلاث الذًملشاوُت الؤلىتروهُت لإسجباوه  اث االإؽاسهت الؤلىتروهُتوأداة مهمت مً أدو الؤلىتروهُت 

ذ الؤلىترووي أؼياٌ ، وجدعحن ئحشاءاث الّمل الؤهخخابي باالإؽاسهت االإباؼشة في الّملُت الذًملشاوُت وللخفىٍ

ُىب. ىس مخّذدة وليل منها وظاةل وأدواث خاـت بها وليل هٍام مً هزه الىٍم مضاًا وِ  وـ

ل ئلى الىخاةج الخالُت:  هزه مً خلاٌ ِشك وجدلُل ِىاـش   الذساظت جم الخىـ

الّملُت الؤهخخابُت ًجّل مً العهل جىبُم هٍام  ئحشاء ئدخاٌ جلىُاث االإّلىماث والؤجفالث في -

ذ الؤلىترووي  ذ الؤلىترووي الخفىٍ ادة هى والذاةْ الشةِس ي لخبني جلىُاث الخفىٍ ض  صٍ أداء كذستها ِلى حّضٍ

 .وجدعُنها الّملُت الؤهخخابُت

ذ الؤلىترووي هى ئظخخذام ال - خىاظِب وبشمجُاث سكمُت ًخم ، ىظاةل الفىُت والخلىُت مً أحهضةالخفىٍ

 ـب أـىاث الىاخبحن، مّالجتها وئٌهاس الىخاةج الؤهخخابُت. ،لها حذولت البُاهاث الؤهخخابُتمً خلا

ذ الؤلىترووي هٍم مخّذدة ومخخلفت  - ذ بالخلُفىن للخفىٍ ذ بالبىاكاث االإثلىبت، الخفىٍ منها: الخفىٍ

م الؤهترهذ. ذ ًِ وشٍ ذ الؤلىترووي والخفىٍ م البرً ً وشٍ  وِ

ذ الؤلىترووي ِذة مضاًا منها: جىةحر الجهذ والىكذ، جىظُْ - ، جفادي دكت الىخاةج وحعهُل االإؽاسهت  للخفىٍ

 .لُذًت..لّملُت الؤهخخابُت الخلالأخىاء والُّىب التي جخم في ا
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ذ الؤلىتروويب -  أهه ل ًخلى مً بّن العلبُاث و   ،الشغم مً ةىاةذ الخفىٍ
ّ
ًىاحه بّن ِىذ جىبُله ئل

ا ب  العُاظُت، اللاهىهُت والؤكخفادًت ،الجىاهب الؤحخماُِت، الخلىُتمً االإُّلاث واالإؽاول جشجبي أظاظ 

ُت...الخ. ،عُبراويهمؽيل الأمً ال االإخخلفت ت والخفىـ  الفجىة الشكمُت، العشٍ

 االإراجعقائمت 
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