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 الملخص:

اٚف المستقبلتقنيغ ٕلفي نسبغ  استخٖمـ بكٌڇع مڜ ،لګ معبٖ ٕلفي اليڤناني ال٘ڬ ماٝٙ فيڢ الكهنغ استش
اٙساػ المستقبليغ يٚكيغ للٖ م سٙغ ا فٚ المٖ ساسيغ حڤڋ ع٩ٚ كل الاحتمالاػ لتطڤٙ  ،ط ڴٚها ا تتمحڤٙ فك

ٚ علګ ا ڗ نستق لګ  يٙۑي عبڇ خطڤاػ كل احتماڋ  ي المستقبل ثږ الاستبعإ التٖ عٚ معينغ   .حتماڋ محٖٕظاه
ح كل ڣ  لګ اتفاځ عام ال٘ڬ يم كٙڤڗ  ڗ يصل المشا لګ  اٙجعغ  تستخٖم مڜ خلالها الاستبياناػ ثږ تقٖيږ تغ٘يغ 

اٙ ڬ ، ڣ الآ فضل بكثيڇ مڜ نتائٌ تفكيڇ  ڗ نتائٌ تفكيڇ الجماعغ  ساسيغ له٘ه التقنيغ تقڤم علګ  عٚ ا بالتالي الفك
ٕٚ فيها اٙساػ المستقبل، ڣ ف ي الٖ مٜڜتستخٖم  لګ اكتشاف البٖائل  ،يغ الت تعتبڇ عمليغ متڤاصلغ عبڇ ال ڴهٖف 

شٚيٖ عمليغ المفاضلغ بيڗ البٖائلڣ  المستقبليغ  .ت

يٙڤ ،تقنيغ ٕلفي :الكلما المفتاحي اٙساػ المستقبليغ ،سينا  .الٖ

Abstract: 

The Delphi technique which got its name from the Greek temple of Delphi, in which 

the priests practiced prediction, was used extensively by the American School of 

Futures Studies. Its main idea is to present all possibilities for a further 

development of a certain phenomenon in the future and then to gradually exclude 

some probabilities until a specific prospect is agreed upon. The questionnaires are 

then used to provide feedback until participants reach a general agreement that 

clears all viewpoints on the matter. The basic idea of this technique is that the 

results of the thinking in group are much better than the results of any individual's 

reasoning and are used in future studies. The technique aims at discovering future 

alternatives and rationalize the process of trade-offs between alternatives. 

Keywords: Delphi technique, scenario, future studies. 
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ــدم  :مقــ

لګ المستقبل ٚ مجتمعاػ  ،ڗ الإنساڗ بطبيعتڢ يتطلع  نٚا الحاض ي عص ڗ المجتمعاػ  فكما نعلږ 
يٚع ځٚ  ،تتسږ بالتغييڇ الس ڣٚحغڣقٖ تبٖڣ الط كاڗ لابٖ مڜ  ،المتاحغ لجمع المعلڤماػ غيڇ ملائمغ للمشكلاػ المط

ڣلڤياػ  اٙػ ڣالبٖائل ڣتبٖيل ا ٍٚ الخيا اٙ ڣط كٙغ المعلڤماػ ڣتبإڋ الآ ڥٚ يتږ مڜ خلالها مشا خ ڣجڤٕ ڣسائل 
 ٙ لګ  سلڤب منهجا للڤصڤڋ  ساليظ تقنيغ ٕلفي، حين يعٖ ه٘ا ا هٖاف ڣكاڗ مڜ ضمڜ ه٘ه ا سږ ڣتحٖيٖ ا

ٜ التفكيڇ اٚك فٚ م اٚف المستقبل ڣخاصغ مڜ ط  .السياساػ ڣالبٖائل لاستش

نسانيا تتكامل فيڢ  اٙساػ المستقبليغ فه تظل مجالا  غٚږ مڜ غياب الإجماٵ علګ ماهيغ الٖ علګ ال
فٙ ڣتتعٖٕ ػ بتطڤٙ  ،المعا اػ المستقبليغ باستخٖام مناه ڣتقنياػ متعٖٕع تطڤٙ هٖفها تحليل ڣتقييږ التطڤٙ

لګ  ،جتمعاػالم ني ٗاهظ  جاب: ٚ اهتمامڢ بالمستقبل عنٖما سئل:لماٗا ڴهتږ بالمستقل؟ ف فقٖ حاڣڋ انشتايڜ تبڇي
لګ المستقبل. ! هناڅ جابتڢ لكنها مقنعغ فكلنا سن٘هظ  غٚږ بساطغ  ڋ التالي ف ع التسا  مافي :ڣبالتالي يمكڜ بلڤٙ

اٙساػ المستقبليتكمڜ ف ي الٖ ضٚيتيڗ  غ؟عاليغ استخٖام تقنيغ ٕلفي  ڣللإجابغ عڜ ه٘ه الإشكاليغ نضع الف
ٕٚ فيهاتفكيڇ جماعغ مڜ الخبڇا ضمڜ تقنيغ ٕلفي  :التاليتيڗ ڬ ف كلما استخٖمـ تقنيغ ؛ فضل مڜ نتائٌ تفكيڇ 

ڣليغ الكبڇڥ. اٙػ الخاصغ بالقضايا ٗاػ المس اٚ ي صنع الق س٠ صحيحغ كلما كانـ لها فعاليغ   ٕلفي علګ 
قغ البحثيغ المحاڣٙ التاليغڣلغ٩ٚ الإلمام بمحت ي ه٘ه الڤٙ   :ڤياػ المڤضڤٵ سنتناڣڋ 

 مفهڤم تقنيغ ٕلفي -1

 خطڤاػ تقنيغ ٕلفي -2

ٜ التفكيڇ ڣتقنيغ ٕلفي -3 اٚك  م

 تقييږ تقنيغ ٕلفي -4

بٚي عام ) مثاڋ تطبيقي لتقنيغ ٕلفي -5 ي العالږ الع تخطيط سياساػ التشغيل ڣمكافحغ البطالغ 
2025.) 

م تقني دلفي:أولا  مفه

جٚع  لګ اليڤناڗي ي التنب بالمستقبل  ٗ يڤجٖ معبٖ ٕلفي المخص٨ لعبإع ،استخٖام اسږ "ٕلفي" 
لګ قڤع العقل ’’بڤلڤ ’‘الإلڢ   ٜ مٙ لڤنها عڜ  ،ال٘ڬ  لګ كاهنغ المعبٖ ڣيس صحاب الحاجغ يلج ڣڗ  ڣكاڗ الناٝ 
عٙ ع ،الغيظ اػ عبا ٚ المستقبل، ڣغالبا ما تكڤڗ التنب مٙڤٛ فتقڤم الحاشيغ بتفسيڇ ڣ ما يسم بلغغ العص ڜ 

. )الساعٖڬ مٚڤٛ اٙسغ منهجيغ للخبڇا Delphiما مصطلح"  (175 .ص ،2011 ال " فقٖ استخٖم للٖلالغ علګ ٕ
اٚ عٖع جڤلاػ ج مڤٙ الت تتضمڜ علګ شكڤڅ ڣعٖم ،عبڇ  ي ا يٚبيغ تستخٖم  عٙ عڜ تقنيغ تج ڣهڤ ك٘لڊ عبا

ٙ Gahner & Kosow 2015) اليقيڗ ي مجاڋ الٖفاٵ حين (. ڣيمكڜ  اعتبا حٖ الفڤائٖ البحثيغ  مفهڤم ٕلفي ك
فٚ القڤاػ الجڤيغ يٚكيغ الممڤلغ مڜ ط م اٙنٖ" ا سسغ " فٚ م ڣٚٵ ٕلفي مڜ ط ي ،جا مش ػ  بٖ

عغ مع ،الخمسيناػ سئلغ مكثفغ ڣمڤٛ اٙ الخبڇا عبڇ مجمڤعغ الاستبياناػ الت تتضمڜ  تتعلڄ باستخٖام 
اٚجعغ ڣجڤٕ التغ٘يغ .(Linstone et al. 2015) ال
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ي  ماڗ ٕلكي "خلاڋ عملهما  ڗٚ الماض  ابتٖٵ كل مڜ "اڣلاف هيلمٚ" ڣ" نڤٙ ي الخمسينياػ مڜ الق ڣ
يٚكيغ ه٘ا المنه م اٙنٖ ا سسغ  يٙٔ  ،ڣاتسع نطاځ استخٖامڢ مطلع الستيناػ ،م مٛغ الصڤا ڣبال٘اػ خلاڋ 

اٙ الخبڇا بشاڗ  كما تږ استخٖام المنه  .1962 الكڤبيغ سنغ فٚ علګ  يٚكيغ للتع م يٚغ ا ي بحن لحساب البح
اٙسغ عام  ٚ بٖ يٙش ٚ مع  ي  1959خطغ الٖفاٵ النڤڣڬ ثږ قام هيلم سلڤب ٕلفي  يٚضغ  ڣضعا فيها الخطڤ٭ الع

ي مجاڋ العلڤم الاجتماعيغ ي المجالاػ الاقتص،التنب  ي التنب  يٙٔ تږ استخٖام تقنيغ ٕلفي  إيغ ڣمن٘ ٗلڊ التا
ي مجاڋ العلڤم غيڇ الٖقيقغ. فضل التقنياػ المستخٖمغ   ڣالتكنڤلڤجيغ ڣغيڇها حين تعٖ تقنيغ ٕلفي مڜ 

نهاتع: تعريف تقني دلفي. 1 يٚقغ علميغ لاستطلاٵ ٙڬ  :فٚ تقنيغ ٕلفي علګ  ڣ منه مصمږ بط نٚامٌ   "ب
اٙسغ ڣاستطلاٵ الٚڬ يٚڜ ،مجمڤعغ مڜ الخبڇا حڤڋ مڤضڤٵ ما للٖ خ ما  ،يتږ مڜ خلاڋ عمل مناقشغ ل ڣ

فٚ فقط  اٙسغ" ،اٙئهږلآ يع ي حل مشكلغ الٖ لګ نتائٌ تفيٖ  ع للڤصڤڋ  كٌڇ مڜ ٕڣٙ ي  علي ) ڣيتږ ه٘ا 
سلڤب لتنظيږ مجمڤعغ مڜ الخبڇا يصعظ تجميعهږ حڤڋ مائٖع 22 ص. ،2007مطٚ ڣ  يٚقغ  ڣ هي "ط  )

ي السماٍ إٚ حلها بعيٖا  للمناقشغ بحين يكڤڗ الاتصاڋ فعاڋ  ي التعامل مع المشكلغ الم لكل خبيڇ مڜ الخبڇا 
سلڤب ٕلفي  ثيڇ المجمڤعغ ) ي تقنيغ ٕلفي تتمحڤٙ حڤڋ   ( 2016عڜ ت يٜغ  كٚ عٚ الم ڗ الفك ڣبالتالي يمكڜ القڤڋ 

ي المستقبل عٚ معينغ  يٙۑي عبڇ خطڤاػ محٖ ،ع٩ٚ كل الاحتمالاػ المختلفغ لتطڤٙ ظاه ٕع ثږ الاستبعإ التٖ
ٚ علګ احتماڋ محٖٕ. ڗ نستق لګ  ڗ ه٘ه التقنيغ لها هٖف محٖٕ هڤ تحٖيٖ الاحتماڋ  لكل احتماڋ  مما يعن 

ي التحليل )عبٖ الحي  كٙيڗ  قڤڥ لتطڤٙ مستقبلي مڜ خلاڋ تڤافڄ بيڗ المشا ڣتستنٖ تقنيغ  (،44 ص. ،2007ا
بٙغ حڤڋ م اٚه اقڤڬ التڤقعاػ المتضا لګ استخ  ٚ ڥٚ هيلم ڣتبياڗ كافغ الٖلائل الت تٖعږ  ،ڤضڤٵ مإلفي كما ي

 كل تڤقع مڜ ه٘ه التڤقعاػ.

تتميڈ تقنيغ ٕلفي بعٖٕ مڜ السماػ الت تقًڇب مڜ العلږ ڣالمنه بشكل كبيڇ مڜ  خصائص تقني دلفي: .2
 :بينهما

جٙغ كبيڇع مڜ الصٖځ ڣالمڤضڤعيغ  - سلڤب حٖس  يعتمٖ علګ حٖٝ مجمڤعغ مڜ الخبڇا بٖ ٕلفي 
ي الغالظ  ڣالٖقغ،حين ي جڤلاػ متعٖٕع مسڤحاػ الٚڬ ،خبيڇا 30لا يتجاڣٛ   .يتعامل الباحن معهږ 

اٙئهږ  - فٚغ الخبڇا المشًڇكيڗ لبعضهږ البع٬، ڣمڜ ثږ يمكڜ الإٕلا ب يٚغ فهڤ يشًڇ٭ عٖم مع يتصڀ بالح
يٚغ ڣمڤضڤعيغ.  بح

سلڤب ا - اٙسغ المستقبل ڣك اٚئي لٖ ي استق سلڤب استكشا ي كما يمكڜ التغلظ مكانيغ استخٖامڢ ك ستهٖا
ي  عڤڗ  سلڤب ٕلفي بيڗ مجمڤعغ مڜ الخبڇا يتڤٛ ڗ يجمع  ، حين يمكڜ  ي بيڗ الخبڇا اٚ علګ البعٖ الجغ

اٙػ العالږ)الجهن   ( 2009كل قا

ٕاع لتحليل  - ه٘ه التقنيغ تمثل عمليغ تبإليغ مشًڇكغ ڣهي ك٘لڊ عمليغ تكامليغ ڣليسـ تنافسيغ ڣتعتبڇ 
سږ السياساػ.المشكلاػ ڣلي٠ ط ٕاع مميڈع لاستخٖام المعلڤماػ ڣٙ اٚٙ، ڣهي   يٚقغ لاتخاٗ الق

تي مڜ خلاڋ تطبيڄ الاستبياناػ،  - سلڤب نظامي يستخٖم منه تحليل النظږ، فهناڅ مٖخلاػ ت نها 
ي  جٚاػ  عإع تقٖيږ المخ اٙجعغ مڜ خلاڋ  جٚاػ تكشڀ عنها نتائٌ التطبيڄ ثږ هناڅ تقنيغ  ڣهناڅ مخ

ع مٖخلاػ ي ٙيڢ لتڤجيهڢ نحڤ  صڤٙ  ٚ يٚڜ بما يجعلڢ يعيٖ النظ اٙ الآخ ي ضڤ  ڥٚ الخبيڇ ٙيڢ  بحين ي
كٌڇ صڤابا)الساعٖڬ   (179ص.  ،2011الڤجهغ ا



اساو  تقني دلفي"  عقابيخميس  / أ   "المستقبلي أهميتها  في الد
 

يلي 11العدد )                                     المجل الجزائري للأمن والتنمي 100 2017( ج  

 

سسڢ الهامغ ت - ڗ مڜ  اٙ الخبڇا حين  ثيڇها علګ مصٖاقيغ  تفإڥ ه٘ه التقنيغ النڤاےي الشخصيغ ڣت
خصياػ الخبڇا عڜ بعضهږ البع٬.  خفا 

ٚ بيڗ ا  - ڗ تحصل بشكل مباش ي حالغ الاجتماٵ تقلل مڜ المشكلاػ الناتجغ عڜ التفاعلاػ الت يمكڜ  إٚ  ف
 .ڣجها لڤجڢ

عٚ علګ  - كٌڇ مڜ م ڣ مجمڤعغ مڜ الاستبياناػ   نها تعتمٖ علګ تطبيڄ استبيانڢ  سلڤب امبڇيقي  نها 
لګ الإبٖاٵ.  المجمڤعغ نفسها مڜ الخبڇا للڤصڤڋ 

نٚاها فبالإضافغ  ساسيغ ڣهي:TRUDI LANG" ڗإلګ الخصائ٨ الت ٗك بٙعغ خصائ٨  ي   " يلخصها 
(Trudi 2016) 

اب منظم كٌڇ ڣضڤحا ڣتساعٖ علګ استج اٙسغ  : ڣيتحقڄ مڜ خلاڋ استخٖام الاستبياناػ، ڣالت تجعل الٖ
 التحكږ فيها ڣتڤجيهها.

o كٙيڗ مڜ : ڣهڤ العمليغ الت يتږ بمڤجبها تقٖيږ الاستبياڗ التكرا علګ عٖٕ مڜ الجڤلاػ لتمكيڗ المشا
هږ ٕٙڣٕ ي   ٚ  .عإع النظ

o ي الراجع هږ، ڣه٘ا يعن التغ ٕٙڣٕ ي   ٚ عإع النظ لګ  يٚڄ بالإضافغ  عضا الف ٕٙڣٕ  : تتحقڄ مڜ خلاڋ 
يٚڄ بعيڗ الاعتباٙ ٕٙڣٕ فعل الف خ٘ جميع   .اڗ ت

o ي ڣضعالسري يٚغ  يٚڄ كل الح عضا الف اٙئهږ  : تتحقڄ مڜ خلاڋ منح  استبياناػ مثاليغ للتعبيڇ عڜ 
ڥٚ. خ ځٚ   ٕڣڗ الشعڤٙ بالضغط مڜ ف

 أهمي تقني دلفي:. 3

ي النقا٭ التاليغ: هميغ تقنيغ ٕلفي   ٛ يجا  (5-4 ص.ص. ،2016ٕلفي  سلڤب) يمكڜ 

- . حكام الخبڇا ٙ ڣ فكا اٙ ڣ  الحصڤڋ علګ المعلڤماػ مڜ خلاڋ 

 حل ڣسط مڤضڤٵ.المعلڤماػ الت تږ الحصڤڋ عليها تكڤڗ  -

 الحصڤڋ علګ معلڤماػ تغطي معظږ جڤانظ المڤضڤٵ. -

ي عمليغ التنب ڣعٖم الاعتمإ علګ ٙڬ خبيڇ ڣاحٖ. -  اشًڇاڅ مجمڤعغ مڜ الخبڇا 

ي ضڤ تلڊ البياناػ  - اٙئهږ  صٚغ للخبڇا لإعطا  اػ يتيح الف اٚ التنب علګ عٖع ٕڣٙ ج
غلبيغ.  المتاحغ للڤصڤڋ لٚڬ تتفڄ عليڢ ا

يٚغ ڣڣضڤٍالخ - عطا ٙيهږ بح  .بڇا المشًڇكڤڗ لبعضهږ يمكنهږ مڜ 

ڬ مشكلغ - ع تلائږ  ي مجالاػ كثيڇع ڣبصڤٙ سلڤب ٕلفي للتطبيڄ   .قابليغ 

اٙ الشاٗع ڣتقليل التكلفغ ڣفقٖ الڤقـ ڣالجهٖ - عٙ علګ استبعإ الآ  .القٖ

ي المشكلاػ -  .تساعٖ علګ الحصڤڋ علګ الحلڤڋ الت اجمع عليها الخبڇا ڣتلا
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 أنماط تقني دلفي:. 4

هږ ه٘ه النماٗه ڣهي: ،ڣسڤف تع٩ٚ  ي التنب كٌڇ مڜ نمڤٗه لاستخٖام تقنيغ ٕلفي   يڤجٖ 

    Delphi Conventionnel  :طريق دلفي التقليدي  -1- 4

ٗا لږ يحٖف  عٚ معينغ ڣ لګ الڤصڤڋ للإجماٵ علګ تنب ڣاحٖ لظاه ي ه٘ا النمط  كٙڤڗ  يسعګ المشا
ڣ  بٙ  عضا المخالفيڗ الإجماٵه٘ا التقا ا تمسڊ ا سباب الت تقڀ ڣٙ ، فيحاڣڋ الباحن الڤقڤف علګ ا

اٙئهږ كٌڇ شيڤ  ،ب قغ ڣالقلږ  ڣه٘ا النڤٵ هڤ ا يضا الڤٙ سلڤب  علګ الاستبياڗ سڤا  ڣيعتمٖعا ڣيطلڄ علګ ه٘ا ا
اٚئيا اڋ الخبڇا عڜ المڤضڤٵ بشكل مباشٚڣ  استق عٙ عڜ س فيڢ تعطي المعلڤماػ عڜ ڣ  ڣ كاڗ استنتاجيا ،هڤ عبا
سئلغيعقبها مجمڤعغ مڜ ڣ  المڤضڤٵ جاباڴهږ. ا  ليضع الخبڇا 

 Policy Delphi: طريق دلفي السياسا -2- 4

ځٙ بيڗ ه٘ا النمط  ي مستڤڥ الاتفاځ علګ التنب المستقبلي ففي ه٘ا يًڇكٜ الفا ڣالنمط السابڄ 
يٚقغ  غلبيغ الت يح٬ بها تنب معيڗ،ڣلا تسعګ ه٘ه الط لګ ا ي النمط السابڄ بل  النمط لا نسعګ للإجماٵ كما 

يجإ حل ڣحيٖ للمشكلغ ڣ  ي الٚڬ هل مڤضڤٵ معيڗ  ػ بل تسعګ الګ الكشڀ عڜ اتجاها ،لګ الڤصڤڋ لإجماٵ 
ڣٚحغ.  ٍٚ مجمڤعغ حلڤڋ اڣ بٖائل لتٖعيږ سياساػ مط لګ ط ساسيغ،تفيٖ فالڤصڤڋ   ڣاختلافاػ 

ا -4-3    Décision Delphi:طريق دلفي القرا

فٚغ  اٙػ الخاصغ بمجاڋ معيڗ حين تقڤم الجهغ المش اٚ لګ صنع الق لګ التڤصل  ع  ڣتسعګ ه٘ه الصڤٙ
ڣٚٛ  لګ ب ٕڬ  اػ معينغ ت اٚ يٚڄ العمل بإج اػ المحتملغ علګ ف قڤڥ التنب  .تنب معيڗ ك

 Conférence Delphi      : طريق مؤتمر دلفي -4-4

ٚ مبڇمٌ  اٙسغ بكمبيڤت يٚڄ المنف٘ للٖ يٚقغ يستبٖڋ الف ي ه٘ه الط -Bardou & Belaid 2001, pp. 16)ڣ

لګ الاتجاهاػ العا(25 ٕٙع ڣتصنفها ڣالڤصڤڋ  ٚ ڣقـ بحين يقڤم هڤ بتجميع النتائٌ ڣالإجاباػ الڤا ي اقص مغ لها 
ٚ الڤقـ )عبٖ الحي  (187-186 ص.ص.،2007ممكڜ ڣب٘لڊ يختص

غرافي-4-5   Ethnographic Delphi:طريق دلفي الاثن

عٚ،مع  اػ المستقبليغ للظاه اٙسغ التطڤٙ ي ٕ سلڤب ٕلفي ال٘ڬ يستخٖم  يٚقغ يٖمٌ  ي ه٘ه الط ڣ
 ٚ اٙسغ ماض  ڣحاض ي ٕ اٚفيغ الت تستخٖم  ساليظ الاثنڤغ يٚقغ  ا عٚ،ڣيمكڜ القڤڋ انڢ تقليٖيا كانـ ط الظاه

ٙ ڣلكڜ  اٚ يٚڄ التك كٌڇ احتمالا عڜ ط ٚ المستقبل ا اٙ بخصڤص تقٖي ي الآ لګ تڤافڄ  لګ التڤصل  ٕلفي ڴهٖف 
ٚ المختلفغ للمستقبل  لګ تنظيږ ڣمناقشغ ڣجهاػ النظ ٙ ڣڴهٖف  اٚ يٚقغ لٖعږ اتخاٗ الق ٕلفي السياسغ فه ط

 المفضل.

يجإ الحج ٗاػ الصلغ بٖلا مڜ الًڇكيڈ  البرهانيڊ ٕلفي كما نجٖ ك٘ل ٜ علګ المناقشاػ ڣ كٚ الت ت
يٙڤهاػ  ٕاع منهجيغ لبنا سينا جماليغ تستخٖم التحليل العنقڤٕڬ ك لفي السياسيغ الغيڇ  علګ النتائٌ، ڣٕ

يٚقغ ٕلفي. خيڇع مڜ ط حٚلغ ا ي الم  مختلفغ للمستقبل 
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ا تقني دلفي :ثانيا  خط

يٚقغ ڗ  يٚڄ عمل يقڤم بڤضع استبياڗ ط ي ڣجڤٕ ف هٚا ڣالمتمثلغ  مٜاػ يجظ تڤف تقنيغ ٕلفي لها مستل
اػ  ڬ ٗڣڬ تخصصاػ مختلفغ، قيام سلسلغ لقا عٚ  بعإ الظاه ي كل بعٖ مڜ  يٚڄ مڜ الخبڇا  محٖٕع ڣف

اڴهږ ي تكييڀ تصڤٙ اػ بعضهږ لتڤظيفها  ي الميإيڜ المختلفغ للاطلاٵ علګ تطڤٙ لګ نمڤٗه  للخبڇا  بالإضافغ 
 .(45 ص. ،2007)عبٖ الحي  التنب

ضٚڢ هنا هڤ التمشي خا عٖيٖع ڣمختلفغ ڣما نع فٚـ ن ل ما بالنسبغ للخطڤاػ فاڗ ه٘ه التقنيغ ع
صلي.   ا

ضيحي لمراحل تقني دلفي  :1الشكل   مخطط ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Kerstin Cuhls, Delphi Method,  Fraunhofer Institute for Systems and Innovation Research, Germany, p 

97. (http://www.unido.org/fileadmin/import/16959_DelphiMethod.pdf) 

 مرحل صياغ المشكل: -المرحل الأولى

ٜ بمنه الخبڇا يكڤڗ  اٙسغ تنج اٙساػ ٕلفي، ڣفعلا ففي ٕ اٙسغ مڜ ٕ ٕ ٛ ساسيغ لانجا حٚلغ   ڗ ه٘ه الم

ڗ كل الخبڇا المنتٖبيڗ لهږ نف٠   كٖ جيٖا مڜ  يٚڀ الٖقيڄ لمجاڋ البحن مهما جٖا لا سيما ڣانڢ يجظ الت التع
عٚ عڜ ه٘ا المجاڋ ڗ يقع حسظ بع٬ القڤا،الفك  ،2005الهمامي ڣ  عٖ مڜ بينها:)غڤٕڬفإعٖإ الاستبياڗ لابٖ 

ڣ   ڣ  (8 ص. ضٚياػ  ڗ تكڤڗ ٕقيقغ قابلغ للصياغغ الكميغ فه تتعلڄ مثلا باحتمالاػ تحقيڄ الف سئلغ  علګ ا
ڗ تكڤڗ مستقلغ. حٖاف، كما يجظ   ا

  

 

 

 

 

 

 النتائج، التحليل، المناقش

 

http://www.unido.org/fileadmin/import/16959_DelphiMethod.pdf
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 :مرحل اختيا الخبراء -المرحل الثاني

يٙڤڗ ڣالعلما  سات٘ع ڣالاستشا ٙ ڣالبياناػ ڣع٩ٚ فالخبڇا ڣا فكا ٍٚ ا ڣلڤڗ عڜ ط ڣالمتخصصڤڗ هږ المس
ڣٚحغ اٙ بشاڗ القضيغ المط ٙ ه٘ه المجمڤعغ مڜ الخبڇا هي:  ،المعلڤماػ ڣالآ ي اختيا اٚعاع مايلي   ڣيجظ م

ٚ عنها الاستبيانغ - اٙيغ بالقضايا الت ستسف كفا ڣعلګ ٕ يٙڜ   .ڗ يكڤڗ الخبڇا المختا

ي شكل  - خ٘ بعيڗ الاعتباٙ الخبڇع ڣالتخص٨ العلم يتږ تصنيڀ الخبڇا  مجمڤعاػ انتقائيغ ڣت
 .ڣمجاڋ العمل

يٚغ، تحقيقا لل - يٙڜ س سما الخبڇا المختا اٙئهږتبقى  ثيڇ علګ   .مڤضڤعيغ ڣعٖم الت

اٚػ -  .تٖڣٙ الاستبيانغ علګ الخبڇا عٖع م

ٜ للأسبا - ٚ مڤج فٚغ تبڇي اٚػ المتط اٚػب الت ٕعتيطلظ مڜ كل الخبڇا ٗڣڬ التقٖي  .هږ لمثل ه٘ه التقٖي

 :المجر العملي واستثما النتائج -المرحل الثالث

لګ الخبڇا )حڤالي   سٙاڋ الاستبياڗ  ٙ حالاػ اللاجڤاب  100يقع  نڢ يجظ اعتبا قل(  خغ علګ ا ن
ڗ تقل المجمڤعغ عڜ  ڣالتخلي، ي النهايغ لا يجظ  هٖاف 25ڣ يٚفيغ تحٖٕ  عٚ تع ، ڣتصاحظ الاستبياڗ م٘ك

اٙسغ ٕلفي. ٕ 

ثنا  عٚ التڤافقيغ الڤسطى، ڣ اٙ ڣتتضح الفك سٙاڋ استبياناػ متتاليغ قصٖ الحٖ مڜ الآ ڣيتږ 
ڗ  جابغ جٖيٖع ڣخاصغ  ڗ يقٖمڤڗ  ڣلګ  ع ا ٚ اطلاعهږ علګ نتائٌ الٖڣٙ ع الثانيغ فانڢ يتعيڗ علګ الخبڇا اث الٖڣٙ

ع  ي الٖڣٙ يٚڄ ڣهك٘ا ڣ ٗا ما ش٘ػ كثيڇا عڜ الف ڣٙها  عٚ يبڇ اٚبعغ يقٖم الخبيڇ الإجابغ النهائيغ اڬ تحٖيٖ الفك ال
اٙ  .التڤافقيغ المتڤسطغ ڣمٖڥ تشتـ الآ

ي   استخدام نتائج تقني دلفي في بناء سينا

ي عٖع اتجاهاػڣ  تقنيغ ٕلفي      ٕماجهما مع بع٬  يٙڤ يمكڜ  يٙڤ يمكڜ  ،السينا فمڜ جهغ مثلا السينا
ي تشكيل المٖخلاػ  حسڜ  inputsٕماجڢ  ٜ ا كٚ اػ  ،better focusالت تساعٖ علګ تكڤيڜ الم ڣ مڜ خلاڋ تصڤٙ

 .ضمڜ مسڤحاػ ٕلفي

ڥٚ ڣ      خ يٙڤ  ،مڜ جهغ  ي بنا سينا ٕماجها  ح ٕلفي يمكڜ  اٙسغ ڣ  فإڗ نتائٌ م مثلغ علګ ٗلڊ الٖ مڜ ا
اػ التكنڤلڤجيغ ػٜ حڤڋ المنظڤٙ نج ي ڣ  المهمغ الت  ڣباالاجتماعيغ حڤڋ مستقبل الطاقغ  حين نتائٌ  ،ڣٙ

ي تشكيل مختلڀ الجڤانظ حين تږ  يٙڤ  ٕمجـ كعڤامل مفتاحيڢ ضمڜ عمليغ بنا السينا مسڤحاػ ٕلفي 
يٙڤهاػ لعام   .2030ڣضع ثلاف سينا
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ي :2الشكل  ضيحي لاستخدام تقني دلفي في بناء سينا  مخطط ت

 مراكز التفكير وتقني دلفي:ثالثا

اٚكٜ التفكيڇ  ا مڜ المشهٖ السياس   ) Think Tanks  (Abelson 2002, p.p. 5-8ڗ م تمثل جٜ
تٚبطغ بمختبڇاػ التفكيڇ للاستعانغ بها مڜ اجل تحفيڈ  ٙ حين باتـ م فكا ڣالنقاباػ ڣالبڇلماناػ ٕخلـ سڤځ ا
لګ العمل علګ  مٚ ال٘ڬ يٖعڤنا  فضل للسياساػ العامغ، ا الحلڤڋ البٖيلغ الت تمكڜ الصناعغ ڣالتسييڇ ا

سي٠ علاقغ عضڤيغ بيڗ ٕڣائٚ صن ڥٚ ت خ شكاڋ  ڬٙ  ڣٚ حـ المكمل الض اٚكٜ التفكيڇ الت  اٚٙ ڣم ع الق
اٙػ  ي ظل التعقيٖ ال٘ڬ ڣ. (2014بڜ قإع (مستجٖع مڜ التفكيڇ السياس  ال٘ڬ يقڤم علګ شبكغ مڜ المبإ

 ٙ ي ڣثڤ ٙ المعٚ مڤاڋ ڣالانفجا خاص ڣا كٚغ ا عٙ ڣح ٚ التجا يٚ ي ظل العڤلمغ ڣتح ع تتسږ بڢ التفاعلاػ العالميغ 
عٙ  ڗ ڣحٖع التعاڣڗ بيڗ الإٕا اٚٙ، ڣبالتالي  الاتصالاػ حين لا يمكڜ استيعاب التحٖياػ الت تڤاجٖ صانع الق
ٙ عإ  نڢ السڤځ الجٖيٖ للأفكا  ٙ اٚ ٚ صنع الق فٚع التحٖياػ الت تڤاجڢ ٕڣائ فٚيغ الكفيل ب عٙ المع السياسيغ ڣالإٕا

فٚغ.  ليڇبط مڜ جٖيٖ بيڗ السياسغ ڣالمع

ٍٚ ڣ  يٙع عنٖما يط جنٖع الحكڤميغ، يصبح مڤضڤعا للسياساػ العامغ للاحتمالاػ ڣمشا ي ا مشكل 
اٚٙ يجعل  اٚ لتعقيٖ صناعغ الق ، ڣنظ اٙسغ حڤڋ ه٘ا المشكل، فمختلڀ المجمڤعاػ المعنيغ تنشط الخبڇا للٖ

، السياساػ العامغ المعقٖع الت تتطلظ ٙ السياس  اٚ ٚ الق څٚ بشكل مًڈايٖ الخبڇا لتنڤي اللجڤ للخبڇع،  الٖڣلغ تح
اٙ المتعلقغ بمڤضڤٵ البحن ل٘لڊ سميـ ه٘ه التقنيغ ٕلفي السياساػ  ه٘ه التقنيغ تتطلظ جمع مختلڀ الآ
اٛڣيغ معالجغ المشاكل العامغ المعقٖع الت تتطلظ  بعإ مڜ  العامغ، تتبلڤٙ تقليٖيا للبحن عڜ حلڤڋ متعٖٕع ا

اٙ المتعلقغ بمڤضڤٵ البحن ڣل٘لڊ ، ه٘ه التقني(Khozro 2014, p. 5)اللجڤ للخبڇع  غ تتطلظ جمع مختلڀ الآ
بٙطـ بفعاليغ الخبڇا  عطـ مفهڤما للعلاقاػ المتعٖٕع الت  سميـ ه٘ه التقنيغ ٕلفي السياساػ العامغ، 

اٚٙ. ي ڣضع الق  ٙ اٚ  ڣمجمڤعاػ المصالح ڣالمڤاطنيڗ ڣصانعي الق
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ي ٜ التفكيڇ، بل  ما ٕلفي اليڤم فإنها تقنيغ مڜ التقنياػ المستخٖمغ  اٚك اٙساػ المستقبليغ ڣم الٖ
اٙساػ ي مناه تلڊ الٖ يٚكيغ  م سٙغ ا هږ ما ساهمـ بڢ المٖ ٜ  ،تعتبڇ مڜ  اٚك هميغ م لګ  ڣڋ مڜ تنبڢ  ف

لګ عٖع  ٵٚ اليڤم  مڜ القڤمي، ڣهي تتف يٚغ ڣلاسيما فيما يخ٨ ا ٚ العسك ي الڤلاياػ المتحٖع الٖڣائ التفكيڇ، 
اٙسا اٙساػ العڤلمغ.مجمڤعاػ منها الٖ ڥٚ ٕ خ اٙساػ الاجتماعيغ ڣالسياسيغ ڣ ڣيعتبڇ  ػ التكنڤلڤجيغ ثږ الٖ

 ٚ اٚكٜ الفك ڗ م ٕٙ هاٝ  سساػ ڣ  يٙتشا كإيم مڜ جهغ، ڣبيڗ م الٚڬ  تقڤم بسٖ الفجڤع بيڗ النطاځ ا
يٚغ ڣمنهجيغ بعيٖا عڜ المش بحاف بخلفيغ نظ ڥٚ، ففي الجامعاػ يتږ القيام با خ كلاػ الحكڤمغ مڜ جهغ 

ي المتطلباػ اليڤميغ لصناعغ السياساػ ځٚ المڤظفڤڗ  عٜ الحكڤميغ، يغ جه ي ٕاخل ا ما   ،السياسيغ اليڤميغ 
ٚ ڣالتطبيڄ يٚغ بٖڣٙ سٖ الفجڤع بيڗ الفك ٜ الفك اٚك (Haas 2002, p. 5)فتقڤم الم

 

ئٚيسييڗ ال٘يڜ تخڤڋ لهږ فيما بع ٚ صناٵ السياسغ ڣالمڤظفيڗ ال فٚ التفكيڇ بتنڤي ٖ صياغغ تقڤم غ
ٙ ڣتنفي٘ السياساػ. سٙږ ڣاختبا ٙ مڜ  اٚ فٚ بحين  ڣتنفي٘ السياسغ، ڣبالتالي يتمكڜ صناٵ الق يضطلع خبڇا غ

نظمغ السياسيغ  ي العٖيٖ مڜ ا ي صناعغ السياساػ ڣبالتالي مساعٖع الحكڤماػ ڣالبڇلماناػ  التفكيڇ بٖڣٙ كبيڇ 
ٕا ٗلڊ ا لا الخبڇا ينشطڤڗ  اٛڋ ه بٚيغ، ڣلا  لٖڣٙ ضمڜ معظږ اهتماماػ ڣانشغالاػ عملياػ صنع الغ

ا حيڤيا  ٜ البحن ٕڣٙ اٚك عماڋ م ي مجاڋ السياسغ العامغ ڣتحليلاػ ڣ بحاف العلميغ  السياسغ، تساهږ كل مڜ ا
يٛاني  يٚكيغ ) م ي الڤلاياػ المتحٖع ا  (5 ص. ،2012ي حقل السياسغ 

يٚكي م اٚٙ ا اٚكٜ الثلاثغ الكبڇڥ لصنع الق بي٬ :ڗ الم يقڤم علګ  ،البنتاغڤڗ ڣ  الكڤنغٝٚڣ  البيـ ا
ڣٚفغ ٗاػ التڤجڢ المستقبلي اٚكٜ الفكٚ المع الاسًڇاتيۑي منها المجل٠ القڤمي ڣ  خٖمتها عٖٕ كبيڇ مڜ م

هٚا تڤجهاػ عالميغ عام  خ بٙع سنڤاػ كاڗ  اٚ كل  يٚ ٙ تق يٚكيغ ال٘ڬ يصٖ م اٙػ ا كما شهٖػ  ،2025للاستخبا
بٚيغ ڣبا الغ اٚكٜ المهتمغ بالاستطلاعاػ المستقبليغ ڣتقڤم بتطبيڄ مناه الياباڣ  ڣٙ ڗ ڣالهنٖ عٖٕا كبيڇا مڜ الم

اٙساػ المستقبليغ نحڤ  كٚاػ المتعٖٕع القڤمياػ 67الٖ يٚغڣ  بالمائغ مڜ الش سساػ الفك بالمائغ  97كما اڗ  ،الم
ي الٖڣڋ المتقٖمغ اٙساػ المستقبليغ تتږ  جږ الإنفاځ علګ الٖ ٚ  .مڜ  خ ها ڣمڜ جهغ  ڗ الإحٖاف لها ٕڣٙ ڥ نجٖ 

مٛغ  ي حقل التفكيڇ المستقبلي، فعلګ سبيل المثاڋ:  خلاڋ ا  ٙ اٚف الفعالغ اجتماعيا علګ الاستثما ط ي تشجيع ا
حڤاڋ ڣعنٖما  2009-2008الماليغ  ڣ ڣقائيغ، ففي اغلظ ا ڣلڤيغ   ٚ ي الظهڤٙ مڜ ڣجهغ نظ ػ بع٬ المحاڣلاػ  بٖ

غٙبغ ڣضاٵ تتڤلٖ  خطا الت  تسڤ ا ڋ عڜ بٖاياػ ا ي التسا ي الماض  ڣنبٖ   ٚ عإع النظ ي  لٖڥ الإنساڗ 
مٛغ؟  ڣلماٗا لږ يتمكڜ  يٚقغ مختلفغ ڣبالتالي تجنظ ا ٚ بط م ليها ڣهل كاڗ مڜ الممكڜ القيام بنف٠ ا ڣصلنا 

مٛاػ  مشابهغ  مٛغ قبل حٖڣڵها ؟ ڣهل هناڅ سبل لتجنظ  اٚف ا ڣ انتكاساػ الاقتصإيڤڗ مڜ استش
ي  ٙ الكا ڗ الخبڇا ڣالقإع الملهميڗ هږ فعلا علګ ٗلڊ القٖ كٖ مڜ  لي القيام بڢ للت مستقبليا؟ ما ال٘ڬ نحتاه 
سئلغ تخلڄ العٖيٖ مڜ الفٚص للقيام  ڗ كافغ ه٘ه ا مٛغ؟  ٚ امڜ عبڇ تلڊ ا لګ ب ٙ للڤصڤڋ بنا  مڜ الاستبصا

اٙػ حڤڋ المستقبل)محمٖ  بحاف جٖيٖع ڣاستشا اٚهيږب ڣٚڗڣ  اب  ( 58. ص ،2014 خ

 تقييم تقني دلفي :ابعا

ي التڤقعاػ المستقبليغ علګ ما يتنب بڢ مجمڤعغ مڜ الخبڇا  لڊ باڗ  expertsتعتمٖ تقنيغ ٕلفي  ڣٗ
ٚٙع  حيغ" متك سئلغ "بصيغغ م اٙ  Survey itérativeتڤجڢ لهږ مجمڤعغ مڜ ا ي الآ لګ التقا  للتڤصل 

opinions of convergence،ي ه٘ه التقنيغ اٜيا ڣالعيڤب التاليغ  ڗ نستنتٌ بع٬ الم  .حين يمكڜ 
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 مزايا تقني دلفي:. 1

ي.  - سلڤب استهٖا اٙسغ المستقبل ڣك اٚئي لٖ ي استق سلڤب استكشا  مكانيغ استخٖامها ك

ي حالغ استخٖام منتٖياػ الانًڇنيـ  - ي بيڗ الخبڇا ڣخاصغ  اٚ  .forumsالتغلظ علګ البعٖ الجغ

خفا  - سسها الهامغ  اٙ الخبڇا حين مڜ  ثيڇ العلاقاػ الشخصيغ علګ مصٖاقيغ  المڤضڤعيغ ڣضعڀ ت
 خصياػ الخبڇا عڜ بعضهږ البع٬.

ڬٜ. - كٚ  مكانيغ استخٖامها علګ مستڤياػ مختلفغ للتخطيط سڤا علګ المستڤڥ المحلي اڣ الم

اٚڴهږ  - ي تقٖي  ٚ ع النظ صٚغ للخبڇا لمعاڣٕ عٚتاحتها الف كٌڇ مڜ م  .السابقغ 

حسڜ مڜ ٙڬ  - حغ ڣالثقغ  اٙ اكبڇ مڜ ال غلبيغ مڜ الخبڇا مما سيكڤڗ لها قٖ اٙ ا اعتمإها علګ 
ٕٚه.  الشخ٨ بمف

اٙ مجمڤعغ كبيڇع مڜ الخبڇا المتخصصيڗ.  - ي الاستفإع مڜ   مساهمتها 

اٚسلغ. - يٚڄ الم اٙ عڜ ط  انخفا٩ التكاليڀ المإيغ نتيجغ تبإڋ الآ

ب تقني دلفي. 2  :عي

ٚ البع٬ منها كما يلي:  مڜ العيڤب الت يمكڜ استنتاجها ن٘ك

كٙيڗ)عيڤني، - ڗ يقلل مڜ التفاهږ ڣالالًڈام لٖڥ المشا  ( 99ص.2006عٖم ڣجڤٕ النقا١ ڣجها لڤجڢ يمكڜ 
اٙسغ بسبظ  - ڣٍٚ للٖ ي المجاڋ المط اػ ڣالمستجٖاػ  عٚ لٖڥ كل خبيڇ عڜ التطڤٙ قلغ المعلڤماػ المتڤف

ڥٚ. خ سباب  ڣ  ئٙغ   التغيڇاػ الطا

ي البحن ڣفقا له٘ه التقنيغ  - قٚغ  حاب بع٬ الخبڇا مڜ العمليغ نتيجغ لطڤڋ المٖع المستغ  ان

ي ه٘ه المجالاػ. - يٜٖ مڜ صعڤبغ التنب  ي العلڤم التكنڤلڤجيغ مما ي عٙغ خاصغ  اػ متسا  حٖڣف تطڤٙ

ٕڬ  - كٙيڗ مما ي يجإ نقا٭ التقا بيڗ المشا لګ مڤاقڀ متباعٖع.صعڤبغ   لګ الڤصڤڋ 

سلڤب ٕلفي تٚبطغ ب خيڇع الم لګ المشاكل ا ڥٚ مڜ الانتقإاػ المڤجهغ لها هناڅ  ڣبالإضافغ  خ فئغ 
ٕبياػ،  ي ا  ٙ حياڗ يتږ الاستعانغ بتصميږ ٕلفي خاص بتطبيڄ معيڗ علګ انڢ يمثل  كثيڇا ما تثا ي كثيڇ مڜ ا

ي ا ي بع٬ جميع الحالاػ المتشابهغ، ڣلكڜ  ڗ هناڅ بع٬ التصاميږ لا يمكڜ استخٖامها  لحقيقغ لڤحٴ 
يضا مها معها.  اٙسغ ڣالتحليل،  التطبيقاػ لعٖم تلا اٚقبغ ڣمجمڤعاػ الٖ ځٚ الم هناڅ مشكلغ تتعلڄ بنڈاهغ ف

خيڇا سڤ التفاهږ ال٘ڬ قٖ  يٙٚ. ڣ ځٚ ڣضع التقا يٚڀ مڜ قبل ف اٙساػ للتح ڗ تتع٩ٚ الٖ ڣهناڅ احتماڋ كبيڇ ب
ٗ تكڤڗ لٖيهږ خلفياػ ثقافيغ متنڤعغ ڣ   مڜ اختلافاػ اللغغينش كٙيڗ   ,Linstone,Turoff 2002)المنطڄ للمشا

pp. 6-7) 

بٚي عام  مثال تطبيقي لتقني دلفي:خامسا ي العالږ الع ) تخطيط سياساػ التشغيل ڣمكافحغ البطالغ 
2025.) 

بٚي لسنغ العالږ ي البطالغ ڣمكافحغ التشغيل لسياساػ نخطط ڗ ٕٙنا لڤ  مڜ فلابٖ ـ،2025 الع

 التاليغ: المتغيڇاػ تحٖيٖ
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ڣضاٵ.  اٚفيغ ا بٚي العالږ ي الٖيمغ  .الع

ڣٚقاػ سعاٙ. ب  .المح

بٚيغ الٖڣڋ  ي الاقتصإڬ النمڤه.   .الع
جٚاػ العمل سڤځ  مٖخلاػٕ.  ، التكڤيڜ الجامعاػ، )مخ بٚ المهن ( التس سٙ   .المٖ

اٚٙ . ڝ بٚيغ الٖڣڋ  ي السياس  الاستق  .الع
ٜٙاعي الڤضعڣ.  بٚي العالږ ي ڣالصناعي ال  .الع

فٚغ لمٖڥ طبقا ال٘كٚ السابقغ الستغ القطاعاػ بًڇتيظ نقڤم حين تٚظ ڗ ڬ قطاٵ، بكل الخبيڇ مع  ي
تٙڢ حسظ القطاعاػ الخبيڇ فٚ ال٘ڬ القطاٵ يضع بحين القطاعاػ، ه٘ه ي العلميغ مقٖ  مڜ كٌڇ فيڢ يع

ڥٚ  القطاعاػ خ جٙغ ي يليڢ ال٘ڬ ثږ البٖايغ ي ا فٚغ ٕ  محٖڣٕ الخبيڇ ڗ يفًڇ٩ ال٘ڬ، 6 القطاٵ حت ڣهك٘ا المع

فٚغ فٚتڢ قياسا فيڢ المع ڥٚ  ي لمع خ  .القطاعاػ ا

سئلغ مڜ عٖٕ عڜ الإجابغ  - ح هڤ كما ا  (2016 : )ساحليالتالي الجٖڣڋ  ي مڤ

 السنغ التطڤٙ المحتمل

اٚػ  مٖڥ التقٖي
بعٖ ثلاثغ 

لكل  احتمالاػ
 خبيڇ

لماٗا سيحٖف 
اٚ  التطڤٙ مبك

لماٗا سيحٖف 
اٚ خ  التطڤٙ مت

السنغ الت 
سيحٖف فيها 

التطڤٙ باحتماڋ 
90% 

      
      ب
      ه
ٕ      
      ڝ
      ڣ

ا   :ما يلييتضمن  الجدول ه

ٙ  خانغ - ٙ  نضع حين :المحتمل التطڤ ا نضع ڬ اخًڇناها، الت الستغ القطاعاػ مڜ قطاٵ لكل المحتمل، التطڤ  تطڤٙ

ي للقطاٵ محتملا اٚ ، عنهږ عبڇػ ڣلقٖ الٖيمغ  يعتقٖ الت السنغ لتحٖيٖ فه الثانيغ الخانغ ما- ؛ ه،......( ب، )

ڗ الخبيڇ ٙ  ب ڣلګ الخانغ ي لڢ المشاٙ المحتمل التطڤ  جميعا الخبڇا مڜ تتطلظ :الثالثغ الخانغ- ؛ فيها سيحٖف ا

، لڤقڤٵ محتملغ سنڤاػ ثلاف عطا ڗ التطڤٙ ڗ لنا يقڤڋ  ك ي النمڤ ب اٚ بٚي العالږ ي الٖيمغ  700 لګ سيصل الع

بٚ نحٖٕ السنڤاػ ه٘ه خلاڋ ڣمڜ . 2020 ڣ 2014 ڣ 2013 سنغ مثلا نسمغ مليڤڗ  ٕػ سنغ ق اٚػ ي ڣٙ  التقٖي

بعٖ ڗ سنغ، ڣ بٚ تڤقع نجٖ ك بعٖ ،2013عام كاڗ ق اٚبعغ الخانغ؛  2020كاڗ تڤقع ڣ ي :المبكٚ الحٖڣف :ال  ه٘ا ڣ

سباب لنا يحٖٕ ڗ الخبيڇ مڜ نطلظ الجانظ ٙ  تجعل قٖ ڣجٖػ ڗ الت ا عٚ فًڇع ي يحٖف التطڤ  الخانغ ؛مبك

ٕٙ المطلظ نف٠ ڣفيها :الخامسغ ځٙ  مع السابقغ الخانغ ي الڤا ٙ  ه٘ه ڗ فا سباب حڤڋ  تٖڣ خٚ قٖ ڣجٖػ ڗ الت ا  ت

ٙ  ڣقڤٵ ڗ يعتقٖ ڣاحٖع سنغ لنا يحٖٕ ڗ خبيڇ كل مڜ نطلظ :السإسغ الخانغ ؛التطڤ ٙ  ب  بنسبغ فيها سيحٖف التطڤ
 %. 90احتماڋ 
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عٚ كل ي جڤبتهږ بتعٖيل يقڤمڤڗ  الخبڇا ڗ الت٘كيڇ مڜ ڣلابٖ  مڜ لهږ يتكشڀ قٖ ما لګ استنإا م
فٙهږ.  هٙ نطاځ تخصصهږ ڣمعا نها خا ڣ  ثيڇه قطاٵ لكل ڗ كمامعطياػ لږ ينتبهڤا لها  ڥٚ، القطاعاػ علګ ت خ  ا

ڬٙ  مڜ ڣيصبح ڣٚ ثٚ تحٖيٖ الض عٚ المتڤقعغ، تلڊ مڜ بكٚ فًڇع ي حٖف لڤ قطاٵ كل سيحٖثڢ ال٘ڬ ا  فالظاه

ٍٚ كل  عٖيٖع معطياػ بيڗ تفاعل حصيلغ هي السياسيغ ئٜياڴها ڣط لګ ج عٚ  ڣمڜ هنا لابٖ مڜ تفتيـ ه٘ه الظاه
ئٜيغ علګ الخبيڇ بها )عڤاطڀ   (20 ص. ،1988ج

 :خـــــاتم

عٙ خبڇا غيڇ انڢ يمكڜ  ٙ استشا طا ي  اٚ بسيط ڣسهل التطبيڄ  ج  ٚ ي الظاه ڗ تقنيغ ٕلفي هي 
يٙغ اٚ لګ الإحبا٭ مڜ النتائٌ المتڤخاع، فه تناسظ التطبيقاػ الق ٕڬ  ڗ ت كما تعتمٖ ه٘ه  ،لحالاػ الفشل 

ڗ  لګ  اٚجعغ،  حكام بالإجماٵ حڤڋ قضيغ معينغ ثږ تقٖيږ التغ٘يغ ال التقنيغ علګ مجمڤعغ الاستبياناػ لجمع 
ي عٖع مجالاػ خاصغ مجاڋ التسييڇ ڣالاقتصإ ڣالتكنڤلڤجيا ڣالعلڤم  لګ اتفاځ عام يستخٖم  كٙڤڗ  يصل المشا

اػ مستقبليغ لګ تصڤٙ ي الحصڤڋ علګ ب ،الاجتماعيغ قصٖ التڤصل  كٌڇها فعاليغ  ساليظ ڣ فضل ا هٙا  اعتبا
فٚ ڣ  اٙ الخبڇا ي المستقبل، ڣتستخٖم ك٘لڊ مڜ ط اڴهږ بشاڗ التغيڇاػ الت يتڤقع حٖڣڵها  اتجاهاڴهږ ڣتصڤٙ

ٚ ڣالتطبيڄ بٚط بيڗ الفك ي ال ا كبيڇا  ٜ التفكيڇ الت تلعظ ٕڣٙ اٚك ي البلٖاڗ المتقٖمغ حكڤمغ الظلڣ  م  .الت تعتبڇ 
ڣٚ٭ مڜ بينهاڣ  ٚ مجمڤعغ مڜ الش يٚغ  :لنجاٍ تقنيغ ٕلفي لابٖ مڜ تڤف ڇا التخصصاػ للخبڣ  تعٖٕ المجالاػ الفك

لا ؛ ال٘يڜ تڤجڢ لهږ الاستبياناػ  ي له لګ نتائٌ ٕقيقغ منح الڤقـ الكا ڬٚ الٖقغ؛ الخبڇا للڤصڤڋ   تح
فٚ الباحن المستخٖم له٘ه التقنيغ للڤصڤڋ الګ ڣ  ځ حڤڋ ٙڬ جامع حڤڋ مڤضڤٵ الاتفاالمڤضڤعيغ مڜ ط

سما؛ البحن  ثيڇ ا اٙسغ لتجنظ ت ي الٖ كٙيڗ  سما الخبڇا المشا  ٚ فضل عٖم ٗك اٚػ مڜ ا مٚڤقغ علګ تقٖي  الم
يٚڜ  ي ضڤ نتائٌ؛ الآخ اٙئهږ  اٚ التعٖيلاػ علګ  عٚ للخبڇا جميعا لإج ي كل م يٚڜ.ڣ  عإع النتائٌ كلها   اٙ الآخ
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