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 الإهــداء
إلى من يعجز اللسان عن شكرها وتخشع آيات الرحمن إلى ذكرها إلى 

 من فتحت عيني على وجهها أمي الغالية.

 إلى من تحدى الصعاب ليوصلني إلى بر الأمان

إلى الذي أعجز عن وصفه بكل الصور بكل الكلمات والحروف فيكفيني 

 أنك أبي العزيز.

العزيزات، إلى من يسعدن لسعادتي أقاسمهن روحي وكياني أخواتي 

 الأعزاء. إخوتي

 زملائي في مديرية السياحة والصناعة التقليدية
 زملائـــــــــــــــــــــي فــــــــــــــي غرفة الصناعــــــــــــــــــــــــة والتجـــــــــــــــــــــــــــارة

 الطلـــــــــبة فـــــــي الدراســـــــــــة وفي قســـــــــــم الديموغرافيــــــــازملائــــــــــــــي 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دعاء
اللهم لا تجعلنا نصاب بالغرور إذا نجحنا، ولا باليأس إذا أخفقنا 

وذكرنا بأن الإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاح، اللهم إذا 

ذا أ عطيتنا تواضعا فلا تأخذ أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ منا تواضعنا  وا 

 اعتزازنا بكرامتنا.

 اللهم أختم بالسعادة آجالنا وحقق بالزيادة آمالنا 

يا رب علمنا أن التسامح هو أعلى مراتب القوة وأن حب الانتقام هو 

ذا  أول مراتب الضعف، يا رب إذا أعطيتنا مالا لا تأخذ سعادتنا، وا 

 الفشل د حتى نتغلب علىجردتنا من المال اترك لنا قوة العنا

ذا جردتنا من نعمة الصحة أترك لنا نعمة الإيمان. يا رب إذا أسأنا  وا 

ذا أســــــــتاء إلينا الناس  إلى الناس أعطنـــــا شجاعـــــة الاعتزاز وا 

 أعطنا شجاعة العفو.

 آميـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإهــداء
إلى من يعجز اللسان عن شكرها وتخشع آيات الرحمن إلى ذكرها إلى من 

 فتحت عيني على وجهها أمي الغالية.

 إلى من تحدى الصعاب ليوصلني إلى بر الأمان

إلى الذي أعجز عن وصفه بكل الصور بكل الكلمات والحروف فيكفيني أنك 

 أبي العزيز.

 العزيزات، إخوتيإلى من يسعدن لسعادتي أقاسمهن روحي وكياني أخواتي 

 الأعزاء.

 ديرية السياحة والصناعة التقليديزملائي في م

 وعرفان شكر
 قوة والإرادة لإنجاز هدا العمل،الحمد لله الذي وهبنا ال

ونترحم على روح الأستاذ الفقيد مسعودان بشير الذي بفضله       
تم فتح مسابقة الماجستير حيث يعتبر السبب في وصولنا لهذا 

 المستوى 
 كما نتقدم بالشكر إلى كل من ساعدنا ومد لنا يد العون 

 بر الامانوخاصة الأستاذ الفاضل كمال بوقرة الذي أوصلنا إلى 
والأساتذة الكرام: حفاظ الطاهر، بوذراع أحمد، مطاطحة عزالدين، 

 بعيط فاتح.
 وكذا جميع الأساتذة خاصة أساتذة قسم الديموغرافيا

وكذا الأستاذة عشي صليحة التي قدمت لي الكثير من المساعدة 
 ي سعيدة، وكذا الأستاذة الفاضلة يوسفي أمالطمثلها مثل الأستاذة 

 ئي ضيف الله عزالدين، يعيش فيصل، بركات عزالدينوكل أصدقا
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 ةـــــــالمقدم

شهدت الفترات الماضية تطورات عديدة شملت مختلف المجالات، منها قطاع السياحة الذي        
انتشر في مختلف مناطق العالم، حيث توسعت الرحلات السياحية لتشمل فئات عريضة من 
السكان، مما دفع بالدول للتوجه نحو ترقية هذا القطاع لما له من انعكاسات على مختلف مجالات 

عالمي على المستوى ال والمنظمات الباحثين لدى متزايدة بأهمية السياحة حظيت كان وقدحياة الس
نظرا لما يبرزه هذا النشاط من أثار على مختلف الأصعدة ، اقتصادية واجتماعية كانت ، مما 
يتوجب العمل على كيفية الاستفادة من هذا القطاع من خلال استغلال كل المقومات المتوفرة سواء 

ة أو مادية أو بشرية احسن استغلال ، مع مراعات كل التغيرات الحاصلة على المستوى طبيعي
العالمي ،ومن ذلك التطورات التكنولوجية والتوجه نحو التنمية المستدامة ، فالاستفادة من هذا 
القطاع تظهر خاصة في الجانب الاقتصادي من التغير الحاصل في الإيرادات ، ميزان المدفوعات 

ل العملة الصعبة وتوفير مناصب عمل مختلفة ، مباشرة وغير مباشرة، دائمة ومؤقتة ، تحصي
وموسمية، باعتبار الخدمة السياحية تستلزم يد عاملة عكس الكثير من القطاعات الأخرى التي 
أصبح تعتمد على الالة بدل اليد العاملة ، فالدول في الوقت الراهن توجهت نحو قطاع السياحة 

متلك العديد من المقومات ،إضافة لعدم امتلاكها موارد طبيعية كالبترول، دون ان خاصة التي ت
ننسى قطاع الصناعات التقليدية الذي يعتبر قطاعا مكملا لقطاع السياحة وله دور في انجاحه ، 
بتوفير منتجات تقليدية فنية تسوق كتذكار سياحي يقتنيه السائح عند زيارته للمناطق السياحية ، 

ادات وتقاليد وخصائص المنطقة ، فهذا القطاع كذلك يساهم مثله مثل قطاع السياحة في يمثل ع
 تحقيق إيرادات ، تحصيل العملة الصعبة وأخيرا توفير مناصب عمل مهمة.

ونظرا للمزايا التي يحققها قطاع السياحة والصناعة التقليدية في تحقيق التنمية الاقتصادية   
للنهوض بهذا القطاع، وجعلته من أحد الخيارات لعملية التنويع والاجتماعية، سعت الجزائر 

 الاقتصادي 

أن نخص بحثنا هذا حول موضوع التشغيل في قطاع السياحة  ارتأيناما تقدم  وبناءا على     
والصناعات التقليدية، فهو موضوع الساعة باعتباره قطاع خام يمكن استغلاله، وكذلك لما تملكه 

ات تفتقر أليها العديد من دول العالم، بداية من مساحتها الشاسعة إلى تنوع الجزائر من إمكاني
تضاريسها، وصحرائها الشاسعة، والشريط الساحلي، المنابع الحموية، الإمكانيات التاريخية والثقافية، 



 

 ب
 

التي يمكن أن تنشط أنواع مختلفة من السياحة كالسياحة الثقافية، التاريخية، الحموية، صحراوية 
 حرية.وب

 وللتطرق لمختلف جوانب الموضوع تم تقسيم موضوع البحث فلى أربعة فصول كما يلي:
وهو الإطار المنهجي للدراسة والذي يضم كل من الدراسات السابقة التي تطرقت  الفصل الأول     

للموضوع والمقسمة إلى أربعة أقسام، قسم يخص قطاع السياحة، القسم الثاني قطاع الصناعة 
دية، القسم الثالث يخص الدراسات التي تناولت الموضوع تخص الدول العربية وأخيرا دراسات التقلي

تناولت الموضوع لدول اجنبية، لنطرح بعدها الإشكالية التي عبارة عن تساؤلات حول الموضوع، 
 أهداف الموضوع، مفاهيم عامة حول الدراسة. 

فقد تم تناول مصادر المعطيات من خلاله المستعملة في الدراسة، التي تم  الفصل الثانيأما      
تقسيمها كذلك إلى أربعة اقسام قسم يخص قطاع السياحة سواء مباشرة أو غير مباشرة، قسم ثاني 
يخص الصناعة التقليدية مباشرة كانت أو غير مباشرة، قسم ثالث يخص البرامج المعتمدة من طرف 

لى قطاع السياحة والصناعة التقليدية والتي تخص الموضوع، أخيرا مصدر الوزارة الوصية ع
المعطيات المعروف والمستخدم في كامل القطاعات وهو الديوان الوطني للإحصاء الوسيلة الوحيدة 

 المعتمدة في تقديم الإحصائيات المختلفة.
مين، القسم لال تقسيمه لقستم تناول قطاع السياحة والصناعة التقليدية من خ الفصل الثالثوفي    

الأول جانب السياحة بالتطرق لأهمية قطاع السياحة وأنواع السياحة ثم الإمكانيات السياحية في 
الجزائر والمؤسسات الفندقية بمختلف أنواعها وتصنيفاتها، وجانب الصناعة التقليدية تم التطرق 

م ت الصناعة التقليدية وكذا أهلخصائص الصناعة التقليدية والأساس القانوني لممارسة نشاطا
 أهداف قطاع الصناعة التقليدية.

ف في قطاع السياحة والصناعة التقليدية، من خلال مختل الرابع التشغيلوأخيرا تناولنا في الفصل 
المتغيرات كالوسط )الريفي، الحضري( والجنس والشكل القانوني بالنسبة للصناعة التقليدية، اما 

على متغير طاقة الاستيعاب، درجة التصنيف، نوع المتوج حسب الوسط،  السياحة فتم الاعتماد
بالنسبة للمؤسسات الفندقية التي تعتبر ركيزة السياحة كما تم التطرق لبعض مزايا وعراقيل قطاع 

 السياحة والصناعة التقليدية ثم أخيرا تم عرض الخاتمة والنتائج مع وضع اقتراحات مناسبة.
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 الإشكاليــــــــــــــــــة-1   

تعترض المجتمعات الإنسانية خلال نموها الديموغرافي مشاكل عديدة دون تحديد لهذه المشاكل،     
سواء كانت هذه الدول متقدمة أو دول متخلفة، ومن أهم هذه المشاكل البطالة وخاصة بعد التطور 

حلال مكانها الآلالتكنولوجي الذي يستدعي تقليص اليد العامل لنامية ، حيث تواجه المجتمعات اةة وا 
تحديات كثيرة أدت إلى تعطيل مسيرتها نحو التقدم، مما ساهم في عجز المناطق الحضرية عن 

تفاقم الوضع وارتفاع نسب البطالة التي طرحت الكثير من المشاكل  وكذااستيعاب طالبي العمل، 
 على كل المستويات.

ة أهمية بالغة لمعظم دول وحكومات العالم، وحتى يتحقق هذا الهدف فإن ويكتسي موضوع التنمي
الأمر يتطلب تعبئة وتجنيد كل الموارد المتاحة المادية منها والبشرية، ضمن سياسات واستراتيجيات 
كلية قطاعية في إطار ما يسمى بالهندسة الشاملة للاقتصاد، وعلى هذا الأساس يشكل قطاع 

طاعات المعول عليها للمساهمة في رفع النمو الاقتصادي ومن ثمة تحقيق السياحة أحد اهم الق
 التنمية المستدامة المنشودة.

عرفت ظاهرت السياحة تطورا سريعا خلال النصف الثاني من القرن الماضي، خاصة بعد الحرب  
على  االعالمية الثانية إذ انعكست التطورات التي شملت العديد من مجالات قطاع الخدمات إيجاب

قطاع السياحة ما ساعدها على النمو الكبير الذي شهدته، لتحتل بذلك مكانة هامة عند أغلب دول 
العالم، نظرا لانعكاساتها الإيجابية والمختلفة على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية، وبهذا تعد 

لتجارة قطاعات في االسياحة واحدة من أكبر الصناعات نموا في العالم، فقد أصبحت اليوم من أهم ال
 الدولية باعتبارها قطاع انتاجي يلعب دورا مهما في توفير

العملات الصعبة، وفرصة لتشغيل الأيدي العاملة، وهدفا لتحقيق برامج التنمية الاقتصادية، إذا 
بلغت عائداتها مئات المليارات من الدولارات وعدد السائحين المئات الملايين، بالإضافة إلى ذلك 

م أطراف كثيرة بما فيها مؤسسات القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية، واتساع نطاق فهي ته
القطاعات والخدمات المعنية بها، وضخامة البنية الأساسية المطلوبة لدعمها )النقل، المصارف، 

  المؤسسات المالية، مؤسسات الدعاية والترويج(.
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رة ماضي فاليوم تشعبت فروعها وأصبحت حاضحيث لم تعد صناعة السياحة كما كانت في القرن ال
 في معظم مجالات الحياة اليومية لكل فرد او عائلة او مجتمع.

وأسرعها نموا خاصة في الدول ذات الاقتصاديات الناشئة  ويعد قطاع السياحة من أكبر القطاعات
ث تجاوز المي حيوفقا لتقديرات منظمة الأمم المتحدة للسياحة العالمية ومجلس السفر والسياحة الع

( كما تنمو الفرص الوظيفية في قطاع السياحة بما يقارب %4متوسط هذا النمو في العقد المنصرم )
 ضعف معدل نمو التوظيف في القطاعات الأخرى.

كما أشارت منظمة السياحة العالمية إلى أكثر من مليار دولار تصرف يوميا على قطاع السياحة 
 العالم موزعة على مجالات مختلفة. من القوى العاملة في %11وأن 

كذلك صناعة السياحة حاليا أهم الصناعات التي تساهم بنسبة معتبرة في الناتج القومي للعديد من 
حدى الركائز الأساسية في اقتصاداتها حتى انها في بعض الدول أصبحت هي المصدر  الدول وا 

الات الدولة من العملة الصعبة، وتفتح مج الأول وبدون منازع للدخل نظرا للعائد الذي توفره لخزينة
كثيرة لفرص التوظيف، كما تعمل على زيادة الاستهلاك على نحو يرفع من الطلب ويدفع التنمية 

 الاقتصادية إلى الأمام.

والسياحة ظاهرة اقتصادية، ثقافية واجتماعية، بل أصبحت أكبر صناعة في العالم لما حققته من 
دفقات والايرادات، وكذا مناصب العمل التي تحدثها بصورة مباشرة أو نتائج معتبرة من حيث الت

غير مباشرة لارتباطها مع العديد من القطاعات الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية، فالسياحة تعرف 
على أنها مجموعة من الأنشطة المتعلقة بالسفر، التنقل والإقامة خارج مقر السكن لأغراض متعددة، 

 ة اهتمت بالنشاط السياحي.حيث دول عديد

وعرفت السياحة ازدهارا كبيرا في العديد من القارات وخاصة القارة الأوروبية، نظرا لتمتعها بمؤهلات 
سياحية عديدة ومتنوعة بالإضافة إلى جودة الخدمات السياحية لديها، فحين القارة الافريقية تعرف 

ساسية لقيام صناعة سياحية في أي بلد ورغم اقبالا سياحيا محتشما لغياب العديد من العوامل الأ
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ذلك تعرف بضع الدول في شمال إفريقيا تجارب ناجحة في مجال قطاعها السياحي كمصر وتونس 
 المغرب، مما ساهم في تحسين الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية لهذه الدول.

من خلال  بقطاعها السياحيوالجزائر إحدى الدول الافريقية بعد استرجاع استقلالها حاولت النهوض 
الذي بموجبه تم تحديد الأهداف  1611العديد من المحاولات، انطلاقا من ميثاق السياحة لسنة 

والوسائل الضرورية للتنمية السياحية ، وتزامن ذلك مع التحضير لأول مخطط تنموي الذي شرع 
ادرت ات والثمانينات، حيث بوتليها المخططات التنموية طيلة فترة السبعين 1611في تنفيذه بداية 

من خلال ذلك لإحصاء ثروتها السياحية بغية استغلالها وجعلها تساهم إلى جانب القطاعات الأخرى 
نشاء الهياكل القاعدية التي تقوم عليها السياحة لترقية المنتج السياحي لديها ـ   في عملية التنمية، وا 

ياحية تؤهلها لتبلغ مرتبة متقدمة بين الدول الس وتحوز الجزائر على قدرات كبيرة في مجال السياحة
لو تم استغلال ما تحوز عليه من موارد وامكانيات، لكن الواقع يشير إلى ان قطاع السياحة كغيره 
من بقية القطاعات يعاني من تدهور كبير ولا يعكس حقيقة ما تملكه الجزائر من قدرات في هذا 

 المجال.

 قى بالسياحة الجزائرية إلى مصف الدول السياحية ، إذ بقيت إنجازاتهو الجهود تبقى متواضعة ولا تر 
جد محدودة مقارنة مع دول العالم بصفة عامة والبلدان الشقيقة والمجاورة بصفة خاصة ، فحجم 
الاستثمارات التي خصصت لهذا القطاع تعتبر ضعيفة مقارنة مع مساحة الجزائر وتنوح إمكاناته 

ا ان المجهودات التي بذلت في السبعينات لم تشهد الاستمرارية للتغيرات ومواردها الطبيعية ، كم
المتكررة في الوزارة الوصية على القطاع ، إضافة لحالة اللا أمن الذي عرفتها الجزائر خلال العشرية 

م تحظ السياحة في الجزائر ل الماضية زادت تعقيدا للوضع وعزل الجزائر على المستوى الدولي، و
ر من الأهمية، فقد راهنت الجزائر في مسيرتها التنموية خلال السبعينات من القرن الماضي بقدر كبي

على الصناعة الثقيلة كمطلب أساسي لتحقيق التنمية الاقتصادية، ومع الأزمة الأمنية أدى بها 
 للتدهور فمنها ما تعرض للتخريب وأخرى للخوصصة والحصول عليها بالمبلغ الرمزي.

المتزايدة للقطاع السياحي في العديد من دول العالم، يبقى متأخر في الجزائر ولم ورغم الأهمية 
يرتقي على المستوى الذي يستحقه، وبقيت إنجازاته محدودة مقارنة مع دول الجوار، بالرغم من 
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كلم، وتنوع  1011امتلاك الجزائر لإمكانيات هائلة ومتنوعة من شريط ساحلي يمتد على طول 
جعل السياحة تستمر على مدار السنة، مع صحراء شاسعة المساحة، إضافة لتقاليدها المناخ الذي ي

 العريقة وأثارها المتنوعة، وهذه المقومات المتاحة تحسدها عليها دول عديدة. 
وتبقى الجزائر دائما تسعى إلى التحول من بلد مصدر للسواح إلى بلد مستقبل لهم ولكن أحداث 

وعوامل أخرى أعاقت تحقيق هذه الأهداف، ومع التحسن  1660منذ سنة  العنف التي شهدتها البلاد
النسبي في الجانب الأمني والاجتماعي بدأت السياحة الجزائرية تستعيد عافيتها وهو ما مكنها مع 

 استقطاب أكبر عدد من السياح الأجانب. 0111بداية سنة 

ار بالقطاع السياحي خاصة مع تذبذب أسعكماّ أنه في الأونة الأخيرة تفطنت الجزائر وأبدت اهتمام 
المحروقات في الأسواق العالمية، من خلال تطبيق عدة استراتيجيات ترتكز على تجارب ناجحة 
في البلدان المطلة على حوض البحر المتوسط، وكذا استراتيجيتها التي جاء بها المخطط التوجيهي 

 دى القريب والمتوسط والبعيد.للتهيئة السياحية، التي تمتد على عدة مراحل على الم
المؤثر )يأتي النشاط الفندقي أحد اهم القطاعات التي تعتمد عليها صناعة السياحة والعنصر الفعال 

به( من حيث العائد الذي يحققه ومناصب العمل التي يوفرها من خلال الأنشطة والعمال التي 
ي دولة أو مدينة أو منطقة معينة تمارس فيه، فمن الملاحظ أنه لا يوجد نمو أو نجاح سياحي ف

 دون توافر مكان لإقامة السياح يحقق تطلعاتهم ورغباتهم.
والفنادق ومرافق الايواء هي من عوامل الجذب الرئيسية للوجهة السياحية وتؤدي دورا مهما في تلبية 

 احتياجات السياح وارضائهم، فهي العمود الفقر ي للمرافق والخدمات السياحية عموما.
النسبة للسياحة الداخلية لم تحظى بالاهتمام المطلوب لترقيتها، لعدم ترتيبها مع القطاعات وب

همالها على حساب قطاعات أخرى، والأمر نفسه بالنسبة للسياحة الخارجية، بالرغم  الاستراتيجية، وا 
سياحة للامتلاك الجزائر لإمكانيات طبيعية كبيرة تحسد عليها، فمناخها المتنوع الذي يجعل من ا

 الجزائرية تستمر على مدار السنة بالإضافة لشساعة الصحراء الجزائرية وطول شريطها الساحلي.
وبالنسبة لقطاع الصناعة التقليدية والحرف فهو من القطاعات الاقتصادية الهامة في معظم دول 

ية بها، وتزداد صادالعالم ، حيث يمثل بالنسبة للعديد من الدول المتقدمة محورا أساسيا للتنمية الاقت
أهميته بشكل ادق في الدول النامية لدوره الفعال على مختلف الأصعدة الثقافية والاجتماعية 
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والاقتصادية فهو أحد مقومات الشخصية الوطنية لدى جميع الشعوب ، لديه قدرة كبيرة على دفع 
تاج التوظيف والإنعجلة التنمية الاقتصادية والاجتماعية من خلال مساهمته الفعلية في مجال 

والاستثمار، وبالتالي إمكانية تصدير منتجات تقليدية تميز عادات وتقاليد البلد مع جلب العملة 
الصعبة ، كما يعتبر موفرا للاحتياجات الضرورية اليومية للمواطنين خصوصا بالمناطق الريفية ، 

 ن المدن والأرياف.بسبب مرونته في الانتشار الجغرافي مما يؤدي إلى تحقيق التوازن بي

وفي الجزائر تعتبر الصناعة التقليدية قطاعا تنمويا هاما خاصة مع توافر موارد طبيعية عديدة 
يمكن استغلالها كمواد أولية، غير أن الاهتمام بالقطاع شهد تأخر لسنوات عديدة، لتأثره بالأزمات 

لقرن انينات والتسعينات من االتي عرفتهم الجزائر سواء الأمنية او الاقتصادية في سنوات الثم
الماضي، إضافة للتغيرات الدورية في هيكلة القطاع بإدماجه بقطاعات أخرى عند القيام بالتعديل 
في الحكومات الشيء الذي جعل حالة عدم الاستقرار في موارده البشرية والقوانين المنظمة له، وكذا 

دة ، كما أصبحت مكانة القطاع وانتاجه محدو البرامج المسطرة التي لا يتم الوصول لتحقيق أهدافها 
، ومما زاد من حدة هذا الأمر غياب سياسة واستراتيجية واضحة المعالم تأخذ في حسبانها المتطلبات 

 التي يفرضها الواقع الاقتصادي أنداك.
وتعتبر الجزائر من الدول التي تواجه تحديات كبيرة في مجال تنمية الشغل والقضاء على      
الة، سيــــــما في أوساط الشباب المقبل على العمل. إضافة إلى معاناتها من أزمات عديدة نتيجة البط

تذبذب أسعار المحروقات التي تعتبر المورد الرئيسي لمداخيلها، مما دفعها إلى التفكير في تغيير 
تقرار سسياستها الاقتصادية بإيجاد موارد مالية أخرى لتنويع مصادرها، لتحقيق نوع من الا

 من ضمن القطاعات التي يعول عليها فيوالسياحة  الاقتصادي، ويأتي قطاع الصناعة التقليدية
هذا المجال، نظرا للإمكانيات التي تتوفر عليها البلاد في هذا القطاع، ومدى قدرته على استيعاب 

جتمع الجزائري الم الحرف التقليدية، والتي تعبر عن هوية وثقافةالسياحة و اليد العاملة المؤهلة في 
 عبر التاريخ.

ومن البدائل التي يمكن ان تستغلها الجزائر لتحقيق التنمية المستدامة هي الاهتمام بقطاع السياحة 
والصناعة التقليدية، حيث حاولت الجزائر تدارك هذا الأمر من خلال سياستها والبرامج المسطرة 
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مكاناتها لترقية القطاع وتوفير مناصب عمل من طرفها، وكذا الإجراءات المتخذة لاستغلال كل إ
 تغطي طلبات العمل المتزايدة.

ونظرا لأهمية هذا القطاع في إيجاد فرص عمل لمختلف شرائح المجتمع، أولت الحكومة في      
الجزائر اهتماما لهذا القطاع منذ بداية الالفية الثالثة، لتحقيق توازن بين النمو الديموغرافي واحتياجات 

العمل، من خلال منح امتيازات وتحفيزات مادية ومعنوية للمهتمين بهذه النشاطات وتشجيعهم سوق 
 على ممارستها وديمومتها

وفي السنوات الأخيرة أولت الجزائر اهتماما خاصا من اجل رفع نسبة اليد العاملة وتقليص نسبة 
  :والتساؤل المطروح هو وسوق العملالبطالة لمحاولة تحقيق التوازن بين النمو الديموغرافي 

 ما دور قطاع السياحة والصناعة التقليدية في توفير مناصب عمل؟

 :وبالتالي يستلزم علينا طرح التساؤلات التالية
 ؟عملكمصدر لخلق مناصب  والصناعة التقليديةكيف يمكن أن يكون قطاع السياحة  -
حو المناطق وح الريفي نعلى تقليص نسبة النز  والصناعة التقليديةهل يعمل قطاع السياحة  -

 الريفية؟الاستقرار في المناطق  والمحافظة علىالحضرية 
هل يمكن أن يكون قطاع السياحة والصناعة التقليدية كوسيلة لجذب واستقطاب الشباب  -

 الدراسة؟الفاشل في 
 شغل؟هل الامتيازات التي توفرها الدولة تؤثر على المساهمة في إحداث مناصب  -
 ليدية؟التقمن مناصب الشغل التي يوفرها قطاع السياحة والصناعة  هل تستفيد المرأة -

 في يةوالأمن السياسية الأوضاع وكذا البترول انخفاض في المتمثلة السائدة الظروف هل -
 والصناعة السياحة قطاع تنمية في الرهان وكسب الفرصة استغلال الى تؤدي العربية الدول

 التقليدية؟
  بقــــــــةدراســـــــات الساال-2  

را من يتعد عملية استعراض الدراسات السابقة في البحث العلمي ذات أهمية كبيرة فهي تؤدي كث
الخبرة وهذا كله لتزويد الباحث ب، ونتائجهاالمهام للباحث اثناء محاولته تقديم ملخصات لمناهجها 
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من إيجابيات مناهجها  ومنها انه يستفيد، 1والتراكم المعرفي من أجل بلوغ مرتبة الرضا في بحثه
عرض لبعض الدراسات التي تناولت  وفيما يلي ، وعليه ينطلق في دراسته،2ويتجنب سلبياتها

الدراسة، حيث تم تقسيمها إلى أربع أقسام، قسم يخص قطاع السياحة، قسم يخص قطاع موضوع 
ل أخرى عربية و الصناعة التقليدية، قسم ثالث يخص الدراسات التي تناولت الموضوع والمتعلقة بد

 غير الجزائر، أخيرا قسم يخص دراسات تناولت دول اجنبية.

 قطاع السياحة: -1

الجزائرية  " المجلةمتطلبات تنمية القطاع السياحي في الاقتصاد الجزائري" عنوانب الأولىدراسة ال-
ر مولاي لخض بها الباحثين عبد الرزاق ، والتي قام0111،  4، العدد  3للتنمية الاقتصادية ، المجلد

 3. 0111سنة  وخالد بورحلي

القطاع السياحي في دعم التنمية للاقتصاد الجزائري  الوقوف على اهمية إلى هدفت هذه الدراسة
النفط، حيث تعتبر الجزائر من الدول التي تسعى لتحقيق تنمية شاملة تحقق في ظل تراجع اسعار 

 ويلها على قطاع اقتصادي واحد وهو القطاعالرفاه الاقتصادي والاجتماعي للمجتمع تعتمد في تم
النفطي ، ومع تدهور أسعار المحروقات دفع ذلك للبحث عن مصادر وقطاعات أخرى بديلة لتمويل 
العملية الاقتصادية ، من بينها القطاع السياحي الذي تملك الجزائر إمكانيات كبيرة ومتنوعة ، لذلك 

ع السياحي أن يكون قطاع استراتيجي وبديل تنموي هل يمكن للقطاتم طرح الإشكالية التالية : 
 لقطاع النفط في الجزائر؟

 وقد تم التطرق من خلال هذه الدراسة إلى: 

 في:الاقتصادي للسياحة المتمثل الدور -ا 

                                                           

، 0114دار الهدى للطباعة والنشر والتوزيع، عين مليلة، الجزائر،  ،منهجية العلوم الاجتماعية حسان الحيلاني، سلاطنية،بلقاسم  1 
 .113ص

 .114، ص1666، دار البحث قسنطينة، الجزائر، أسس المنهجية في العلوم الاجتماعيةعلي غربي،  دليو،فضيل   2 
ادية، ، المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصفي الاقتصاد الجزائري متطلبات تنمية القطاع السياحيخالد بورحلي،  مولاي،عبد الرزاق  3 

 .11، ص0111، 4، العدد 3المجلد 
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خلق مناصب عمل دائمة وذلك لان الانفاق على النشاط السياحي يؤثر في قطاعات عديدة  -
باط القطاع مع قطاعات اخرى والوظائف التي تخلقها في الاقتصاد الوطني وبالتالي ارت

السياحة لا تشترط وجود مهارات خصوصا في مستوياتها الدنيا حيث تدل الاحصائيات 
إجمالي  من %6المتعلقة بالتشغيل في قطاع السياحة إلى ان هذا القطاع يستقطب ما يفوق 

 053215111العدد  بلغ (، حيث0112-0111اليد العاملة في العالم خلال الفترة )
ب المقدرة  0111عن سنة  % 1.15بنسبة زيادة  0112منصب عمل سنة 

 عمل.منصب  041161111

تطور عدد السياح والايرادات السياحية في العالم حيث شهد عدد السياح الدوليين ارتفاع  -
 0111مليون سنة  646ليرتفع إلى  0111مليون سائح سنة  153مستمر حيث بلغ العدد 

عدد السياح  كما تحتل اروبا المرتبة الأولى من حيث ،0114مليون سنة  1133ثم 
( ثم % 03.0)سائح مليون  013.3اسيا  ( تليها%21.4مليون سائح ) 251.5الوافدين 
 21منطقة الشرق الأوسط  (،%4.5)سائح م  22.1(، افريقيا %11م سائح )151امريكا 

 (.%4.2)سائح م 

مرات  3لى تضاعف الايرادات السياحية العالمية بنحو إدى أ وتزايد عدد السياح الدوليين
 مليار دولار. 1042مليار دولار إلى  415قيمة  ( من0114-0111خلال الفترة )

فر حصائيات المجلس العالمي للسإ الإجمالي العالمي حيث تشير الناتج المحلي المساهمة في -
 (.0112-0111خلال الفترة )% 6.1والسياحة ان متوسط مساهمة القطاع السياحي بلغت 

يات السياحية الامكان المتمثلة في :الخصائص الهيكلية والتنموية للقطاع السياحي في الجزائر -ب
المختلفة من طبيعية ) الشواطئ، الجبال، الصحاري...، حيث يوجد بها شريط ساحلي بطول 

حمام معدني  010و  0كم 0531141حظائر وطنية و مساحة شاسعة تقدر ب 11كم و 1011
بشرية وتاريخية )العديد من المعالم الأثرية والمتاحف الوطنية  ،وتنوع في التضاريس والمناخ(

ومات المالية المق،والعاديات والتقاليد والفنون الشعبية المختلفة وتنوع الصناعات التقليدية(
لبنوك، تجارية، اوالخدمية ) البنى التحتية  كالمطارات، تطور مختلف القطاعات الصناعية و ال
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العمران، ومدى توفر الخدمات المكملة كالبريد و مراكز الترفيه والتسلية....(، كما تعتمد السياحة 
على قدرات الدول المختلفة على تشجيع السياحة بما تقدمه من تسهيلات ومستوى الأسعار 

 والقدرة الدعائية على مختلف وسائل الاعلام من أجل جذب السواح .

زايد )ت السياحالايرادات السياحية وعدد  :السياحة في الاقتصاد الجزائري من خلال مساهمة-ج
 51111ب المقدر  0111عدد السياح الوافدين للجزائر حيث ارتفع العدد بثلاث مرات من سنة 

وهذا راجع لعودة الأمن وتحسين الجزائر صورتها في  (0113سائح سنة  013311سائح إلى 
اما سنة  ،ومصرالسياسية التي تعيشها بعض الدول العربية مثل تونس  الخارج وكذا الأوضاع

هور الأوضاع الأمنية في منطقة الساحل وبالتالي دتلنظرا  %12.5سجل تراجع بنسبة  0114
 .اختيار وجهات بديلة

( وهي 0112- 0111خلال الفترة ) %4حيث يساهم القطاع بنسبة  الناتج المحلي الإجمالي
راجع للنمو الكبير للاقتصاد الجزائري نتيجة ارتفاع اسعار النفط مما ادى ضئيلة جدا وهذا 

 للتركيز على النفط واهمال باقي القطاعات من بينها القطاع السياحي.

 1053ليصل  0111سنة  عامل ألف 3604حيث ارتفع العدد من  المساهمة في التشغيل
السياحة الكبيرة  عن امكانيات مرة، ويبقى بعيدا 1.1، أي تضاعف العدد ب 0112سنة  ألف

في الجزائر بسبب مراكز الايواء الغير مصنفة، والتي تشكل النسبة الأكبر من طاقات الايواء 
نجوم التي تمتاز بقابلية  4و 2في الجزائر حيث أن مناصب التوظيف ضعيفة عكس فنادق 

 4توظيف أكبر.

ما رياديا في الكثير من دول العالم ل وأخيرا تعتبر قطاع السياحة من القطاعات التي تؤدي دورا
يحققه من تدفقات مالية وخلق لفرص العمل، كما يعتبر أحسن بديل للاستثمار الأجنبي، إلا أن 
الأمر يتطلب توفير البيئة السياحية الملائمة للنهوض بهذا القطاع، أما في الجزائر رغم 

                                                           

ـ 6، مجلة رؤى اقتصادية، جامعة الوادي، الجزائر، العدد تشخيص استراتيجية التسويق السياحي في الجزائرفوزية بوصفصاف،  4 
 .014، ص0112ديسمبر
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اءة المتوقعة لهذا القطاع من حيث الإمكانيات السياحية المتوقعة لهذا القطاع لم تحقق الكف
 العائلات السياحية وفرص التشغيل.

 تقييم الدراسة الأولى:
بينت هذه الدراسة الدور الاقتصادي للسياحة والمتمثل في خلق مناصب عمل عديدة باعتبار 

من اليد العاملة في العالم وفي الجزائر  %9القطاع يؤثر على قطاعات أخرى، حيث يستقطب 
 %1.3أي بزيادة  2212ألف سنة  3224على  2222ألف سنة 4923عدد من ارتفع ال

والذي يبقى بعيد عن الإمكانيات المتاحة بسبب مراكز الإيواء الغير مصنفة التي تحتل النسبة 
 الاكبر من طاقات الإيواء حيث التوظيف فيها ضعيف مقارنة مع المراكز المصنفة.

حالة -يق التنمية الاقتصادية ـــــاع السياحية في تحقــــمساهمة قط" عنوانب الدراسة الثانية -
والتي قام ، 0113، بغداد، 31"، مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعية، العدد -الجزائر

 5وسليم العمراوي.بها الباحثين يحيى سعيدي 

ة بكل جوانبها لشاملالذي يقوم به قطاع السياحة في قطاع التنمية ا الدور الفعال هدفت لإبرازوالتي  
الاقتصادية والاجتماعية والسياسية ضمن الاقتصاد العالمي وتسليط الضوء على واقع مساهمة 

ن مساهمة ع، ومما سبق تم طرح التساؤل القطاع السياحي في عملية التنمية الاقتصادية الجزائرية
 وع دراستنا؟تبر موضالسياحة في قضايا التنمية في الجزائر، من بينها قضية التشغيل التي تع

 وتستوعب دةعدي مناصب السياحة توفر حيث السياحة قطاع في التشغيل وتناولت الدراسة جانب    
 مع وتداخلها الصناعة هذه لتشعب وذلك العالمي المستوى على العاملة القوى اجمالي من 11%

 مليون 010 تقدر التي العالمية السياحة منظمة احصائيات إلى مشيرا الأخرى الصناعات من العديد
 التوظيف اجمالي من %11.5 بحدود السياحية القطاعات تستوعب أن ويمكن 0111 نهاية عامل

 ديتؤ  العمل فرص وهذه العالمي، والسفر السياحة مجلس احصائيات حسب 0114 سنة العالمي

                                                           
، مجلة كلية بغداد -حالة الجزائر-مة قطــــاع السياحية في تحقـــــيق التنمية الاقتصادية مساهسليم العمراوي،  سعيدي،يحيى   5

 .62.ص0113، بغداد، 31للعلوم الاقتصادية الجامعية، العدد 
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 تحقيق إلى يؤدت وكذلك الأخرى والمنافع الاثار من وغيرها الاقتصادية الرفاهية مستوى ارتفاع إلى
 في عمالةال نسبة يبين ادناه والجدول البلد، في والسياسي الاجتماعي الاستقرار من عالية درجة

 .0111 سنة خلال العربية الدول بعض مع الجزائر

 0111: توزيع نسبة العمالة في قطاع السياحة سنة 21جدول رقم              

 مغربال مصر البحرين تونس الأردن الجزائر البلد
 1125 0511 63 204 306 416 عدد المشتغلين )بالألف(
 12.2 13.1 03 11 16.1 2.4 النسبة من مجموع العمالة

Source : WORLD TRAVEL & TOURISM COUNCIL : World Travel & Tourism: Navigating 

                       The Path Ahead, The 2007 Travel and Tourism Economic Research. 
تعتبر أن نسبة حجم العمالة في الجزائر في القطاع السياحي يبقى غير كاف وضعيف من حيث 

في حين نجدها في الدول العربية الأخرى  %2.4قدرته في توفير فرص العمل وهو مبين عند نسبة 
 .%13.1الممثلة في الجدول لا تقل عن 

 بعض تفظهر  حتمية ضرورة انها وادركت سياحةال لأهمية الأخيرة السنوات في تفطنت والجزائر
 امتدت طةخ تبني تم حيث وتنميته السياحي بالقطاع للنهوض العمومية السلطات من المبادرات

 يعوالتشج للتحضير الأولى المرحلة خصصت لمرحلتين، قسمت والتي 0111 إلى 0111 من
 إلى 0111 من تمتد الثانية حلةوالمر  0112 إلى 0111 من الفترة في السياحي العقار في والتحكم
 ببعض عززتت التي الخطة وهي السياحة لقطاع الفعلي والبناء الانجاز تقييم مرحلة تعتبر 0111

 المسؤولة السلطات الحقت كما ،0113 افاق التنمية ببرنامج عرفت اشمل خطة لتقدم التعديلات
 السياحية للسياسة المرجعي طارالإ يشكل والذي 0102 افاق السياحية للتهيئة التوجيهي المخطط

 البلدان تلك غرار على به المنوط الدور لتأدية مستقبلا لتفعيله الإتباع الواجبة التنموية والاستراتيجية
 والاستقرار يالبيئ والتنوع والمساحة الموقع تمتلك الجزائر وان خاصة السياحي، المجال في المتقدمة
 .المستقبل في ميزامت سياحيا بلدا الجزائر لتكون تساعد التي ماليةوال البشرية والموارد والامني الساسي

 الخصائص نم بالعديد يتميز السياحي القطاع وعليه مما سبق تم التوصل لعدة نتائج تبين أن    
...( قافيةث دينية، اجتماعية، اقتصادية، سياسية،) المتغيرات جميع اتجاه والحساسية المرونة منها
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 أسعار وىمست في المتغيرات هذه أهم وتتمثل للسياح، المصدرة أو المستقبلة البلدان في سواء
 عتبارا وكذا والأمني، الثقافي المستوى السكان، عدد للأفراد، المتاح والدخل السياحية الخدمات
 نشاط انها أيضا يميزها وما أنواعها، وتعدد أنشطتها باتساع تتميز متكاملة صناعة اليوم السياحة
 تهتم لتيا الدول من العديد في الاقتصادية خاصة التنمية قضايا الكثير من تؤثر على اقتصادي

 .بها

 تقييم الدراسة الثانية:

من خلال هذه الدراسة تم ابراز الدور الفعال لقطاع السياحة في عملية التنمية الشاملة بكل 
 تزايد مع عالمال في السياح دعد تزايد يعكسه ما وهذا جوانبها الاقتصادية والاجتماعية والسياسية،

السياحية، و بينت ان السياحة في العصر الحالي صناعة متكاملة تساهم في تحقيق  الإيرادات
التنمية الشاملة لكثير من البلدان عكس الجزائر والتي بالرغم من ادراجها استثمارات سياحية في 

لقطاعات الأخرى، وذلك لاعتمادها الخطة الوطنية للتنمية لم تحض بنفس القدر من الاهتمام مع ا
في  %2.3على قطاع المحروقات بالدرجة الأولى، وتظهر حجم العمالة في الجزائر عند نسبة 

 لم العربية البلدان في السياحي ، كما أن القطاع%14.1حين في دول عربية أخرى لا تقل عن 
 .العمل فرص وخلق الأجنبية للعملات مدر هام اقتصادي كقطاع يستحقه الذي اللازم الاهتمام يلق

عة مجلة الباحث جام" تنافسية القطاع السياحي في الدول العربية"  عنوانالثالثة بدراسة ال -
 0113.6سنة  هاني نوال بها الباحثة والتي قامت، 0113، 13قاصدي مرباح ورقلة، عدد

التطور في النمو و  هدفت هذه الدراسة لتوضيح أهمية قطاع السياحة باعتباره نشاطا اقتصاديا أخذ
ليصبح صناعة قائمة بذاتها، تعتمد عليه اقتصاديات كثيرة من دول العالم، وتعتبره مصدرا رئيسيا 

 لدخلها لدوره الفعال في تحريك مختلف القطاعات الاقتصادية الأخرى.

                                                           

 .13ص، 0113، 13مجلة الباحث جامعة قاصدي مرباح ورقلة، عدد تنافسية القطاع السياحي في الدول العربية،هاني نوال،   6 
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يا نسبية احيث تم التطرق لدراسة تنافسية القطاع السياحي في الدول العربية بالنظر لما تتمتع به من مز 
ماهي حالة قطاع السياحة في الدول مرتبطة بالجغرافيا والتاريخ، حيث تم طرح التساؤل التالي: 

 العربية؟

ولة واسع عند كثير من الجهات المسؤ  ان قطاع السياحة لايزال يلقى اهتمام وتعتبر هذه الدراسة
ابي على التحفيز الايج والمشرفة عن عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية لما له من قدرة

ه وتم التوصل إلى ان رغم ما تتمتع به هذ ،لقطاعات اخرى لتحقيق اغراض التنمية المستهدفة
الدول من ميزات نسبية من حيث جذب السياح الا ان نصيبها من السياحة العالمية مازال ادنى 

ة التحتية ر في البنيبكثير من امكانياتها لان القطاع يواجه عراقيل كثيرة منها قلة الاستثما
والخدمات الأساسية، ويحتاج تطوير السياحة إلى نظرة طويلة الأجل تكون جزء من عملية 

، فالنشاط السياحي يلعب دورا هاما في توفير فرص العمل سواء بشكل مباشر التنمية الاقتصادية
لنقل صة ليتصل باستغلال المقاصد السياحية أي داخل قطاع السياحة ذاته كالعمالة المخص

السياحي والإرشاد السياحي وحماية السياحة وحفظ شؤونهم أو بشكل غير مباشر يخلق فرص 
عمل بالقطاعات التي تمد السياحة باحتياجاتها من السلع والخدمات كالعاملين في البنية الأساسية 

مجال للقطاع ح ال، كما ان تنمية الموارد البشرية السياحية وفتوالزراعية والتجارية والرعاية الصحية
الخاص باعتبار صناعة السياحة تقع على عاتقه أكثر من قطاع الحكومة خاصة في تهيئة وتحضير 
المناخ المطلوب، تطوير الكفاءات في القطاع السياحي وتحسين مهاراتهم من عوامل تطوير صناعة 

 السياحة في الدول العربية.
في تحديد مناصب العمل، بحيث معدل خلق وقد اعتمدت على تقديرات مكتب العمل الدولي    

إلى فرصة عمل وحدة لكل غرفة جديدة  1.2وظائف مباشرة في قطاع الفنادق فقط يتراوح بين 
أو أكثر،  1.2في الفندق ويرتفع هذا العدد في الدول ذات الرواتب المنخفضة نسبيا ليصل إلى 

والجدول ادناه يبين 7ة عمل فرص 1.5وفي مصر إضافة غرفة جديدة لفندق تساعد على توفير 
 فرص العمل المباشرة والغير مباشرة.

                                                           
 .016، ص 0111، 10الفصل  ،التعاون العربي في قطاع السياحةجامعة الدول العربية،  7 
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: فرص العمل المباشرة والغير مباشرة التي يوفرها القطاع السياحي في بعض 02جدول رقم
 )الألف(. 0111الدول العربية سنة 

 العمالة المباشرة وغير المباشرة العمالة المباشرة الدولة 
الي النسبة من اجم عدد المشتغلين

 المشتغلين
النسبة من اجمالي  عدد المشتغلين

 المشتغلين
 16.1 306 5 140 الأردن

 11.3 345 1 41 الامارات
 03 63 11 41 البحرين
 11 204 6 050 تونس

 2.4 416 1 102 الجزائر 
 2.2 6 0 4 جزر القمر
 5.1 135 3 001 السعودية 
 1.1 311 1 36 السودان 
 14.0 1.111 1 411 سوريا
 11.1 111 3 33 عمان 
 13 10 0 11 قطر

 1.1 130 0 06 الكويت
 14.1 165 2 11 لبنان 
 12.5 011 3 20 ليبيا
 13.1 0.511 1 1212 مصر

 12.2 1.125 6 640 المغرب
 1.1 405 0 61 اليمن

 .414، ص0111، 10: جامعة الدول العربية، التعاون العربي في قطاع السياحة، الفصل المصدر

وأخيرا تم التوصل إلى ان القطاع السياحي في البلدان العربية لم يلقى الاهتمام اللازم الذي 
يستحقه كقطاع اقتصادي هام مدر للعملات الأجنبية ويخلق فرص عمل، باعتبار القطاع 
السياحي لا يزال يواجه قيود كبيرة منها قلة الاستثمارات في البنية التحتية والخدمات الأساسية 

 ص الكوادر البشرية المتخصصة والمؤهلةونق
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 تقييم الدراسة الثالثة:

تبين هذه الدراسة أن الدول العربية رغم ما تتمتع به من إمكانيات إلا ان نصيبها من السياحة 
العالمي مازال أدنى، فهذا القطاع يساهم في توفير مناصب عمل بشكل مباشر أو غير مباشر، 

في الدول  1.2فرصة عمل ليصل  2.2فة جديدة توفر وحسب مكتب العمل الدولي كل غر 
 ذات الرواتب الضعيفة،

دور التنويـــــع الاقتصادي من خـلال الصناعة السياحيـــــة في الجزائر "  عنوانب الرابعةدراسة ال -
يجية الحكومة تورقة بحثية مقدمة في ملتقى استرا" لتحقيـق التنميــــــــــة والتقليـص من البطالـــــــــــــــة

بجامعة المسيلة،  0111نوفمبر 11-12في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة بتاريخ 
 8حليمة.الباحثــان بربيش السعيد وشابي من تقديم 

هدفت هذه الدراسة للوقوف على مدى الاستفادة من عائدات المحروقات واستغلالها في عمليات  
الجزائر من الدول النفطية التي حققــــــــــت ايرادات كبيـــــــــــــرة في السنوات  ارالتنمية المختلفة ،وباعتب

غير ان هذه العائدات لم توظـــــــــــــــف بالشكـــــــــــل الجيـــــــد لتحريــــــــــــك  ،الأخيـرة في قطاع المحروقات
 بني استراتيجيــــــــــــــــــة صحيحة، وبالتالي تحتم في الوقت الحاليعجلة التنمية الاقتصاديــــــــــــــــة لعـــدم ت

 .البحـث عن بدائل مناسبــــــــــة تعوض النقص الناتج عن انخفاض اسعار المحروقات

لمتــاحة تبريرا من الخيارات ا أكثرهل الخيار السياحي يعد  وتناولت إشكالية رئيسية متمثلة في:
 ــــج التنميــــــــة لتحقيق تنميـــــــــــــة مستدامـــــــــــة وبالتالي خلق مناصــــــــب عمل؟الأخرى امام برامــ

تعتبر زيادة التدفق السياحي للبلد المستقبـــل يؤدي إلى زيادة حجـــــم العمالـــــــــــــة وتخفيض نسبة و 
 4511على القطـاع الخاص  موزعين منصب عمل،13215 قيمة  0111حيث بلغ سنة  ،البطالة
لوزارة السياحة  0113حسب افاق 0113حيث سيتم سنة  ،5115منصب  والقطاع العام منصب 

 21211سرير مما يسمح بزيادة التوظيف لتصبح  112111والصناعة التقليدية انجاز حوالي 
                                                           

دور التنويـــــع الاقتصادي من خـلال الصناعة السياحيـــــة في الجزائر لتحقيـق التنميــــــــــة والتقليـص  شاب حليمة، بربيش السعيد، 8 
ملتقى استراتيجية الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة بتاريخ ورقة بحثية مقدمة في ، من البطالـــــــــــــــة

 بجامعة المسيلة 0111نوفمبر 12-11
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ية هذه منصب شغل في نها 031111 :ي أ غير مباشـــــــــــــر 110211منصب شغـــل مباشر و
كــــــــــون مدخــــــــل مناســـــــــــــــب لخلــــــــــــــــــق التنمية يالفترة، وترقيـــــــــــة القطــــــــــــاع السياحــــــي يمكــــــــــن ان 

مية الخدكل القطاعات  انتعاشوتحقيق استدامتهــــــــا وبالتالي زيادة مناصـــــــــــــــب الشغل وكذلك 
 0111-1652، والجدول المبين ادناه يوضح تطور عدد المستخدمين خلال الفترة الأخرى

 0111-1652: توزيع اليد العاملة في القطاع السياحي بالجزائر خلال الفترة 24جدول رقم

 2221 2222 1992 1922 عدد المستخدمين
القطاع العام أو 

 الحكومي
1111 1601 5361 5115 

 4511 4131 3115 611 صالقطاع الخا
 13215 13101 11135 5113 الإجمالي 

 0.61 15.51 05.12 - معدل التغير 
 .0113، 32: الديوان الوطني للإحصائيات، المجموعة الإحصائية للجزائر، العدد المصدر

منصب  4562بنحو  0111-1652يوضح من خلال الجدول ان العمالة تزايدت خلال الفترة 
، حيث يعتبر العدد ضئيل مقارنة بطاقات البلاد السياحية الغير %11.11 عمل، أي بمعدل

 مستغلة.
حسب  0111كما تطرق الباحث لوضعية المستخدمين بالنسبة للمشاريع قيد الإنجاز بداية من سنة 

 الجدول التالي:
 .0111توزيع مناصب العمل حسب المشاريع السياحية قيد الإنجاز خلال سنة  :23جدول رقم

 مناصب الشغل المقدرة عدد الأسرة  عدد المشاريع المنتج نوع
 3215 11411 12 شاطئ
 2413 12512 013 حضري
 113 412 5 مناخي
 1141 3044 01 معدني

 031 121 11 صحراوي
 100 0410 1 غير محدد
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 11244 33120 306 الإجمالي
ر ستدامة حالة الجزائر، رسالة دكتوراه غي: عامر عيساني، الأهمية الاقتصادية لتنمية السياحة المالمصدر

 .56، ص0111منشورة، جامعة باتنة، 

يوضح من خلال الجدول أن توزيع المشاريع قيد الإنجاز بنسب متفاوتة حسب نوع المنتج، والنصيب 
، بينما باقي المنتجات السياحية %03، يليه منتج الشاطئ ب %10الأكبر للمنتج الحضري ب 

وهذا ما يفسر إلى تركيز السياحة الداخلية على المناطق الحضرية وسياحة ، %11بنسب أقل من 
الشواطئ الموسمية، اما اجمالي طاقة الايواء المنتظر إضافتها إلى الحضيرة الفندقية فهي مقدرة ب 

 9سرير. 33120

ت مناطق سياحية كبرى وفقا للمؤهلا 1كما تطرق الباحث للمخطط الوطني لتهيئة الإقليم الذي حدد 
الخاصة بكل منطقة من التراب الوطني وهم: المنطقة الشمالية، وسط المنطقة الشمالية، شرق 
المنطقة الشمالية، شرق المنطقة الغربية، منطقة الهضاب العليا، منطقة الجنوب، منطقة الصحراء 

 كما يلي: 0112الكبرى، وبين خطة الاعمال بالأرقام افاق 

 .0112: خطة الأعمال أفاق 22جدول رقم

 2212 2221 السنة
 مليون 0.2 مليون 1.1 عدد السواح
 سرير فخم 12111 يعاد تأهيلها 54516 عدد الأسرة

 0111إلى 1211 021 الإيرادات )مليون دولار(
 %3 %1.7 المساهمة في الناتج المحلي الخام

 400000 200000 مناصب الشغل المباشرة والغير مباشرة
 91600 51200 تكوين مقاعد بيداغوجية

 .15: وزارة تهيئة الإقليم والبيئة والسياحة، الحركيات الخمسة وبرامج الأعمال ذات الأولوية، صالمصدر

                                                           
أطروحة دكتوراه علوم في العلوم اقتصادية، فرع ، الأهمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامة حالة الجزائرعامر عيساني،   9 

 .61-56، ص ص0116/0111ج لخضر باتنة تسيير المؤسسات، جامعة الحا
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في  0112يوضح من الجدول أن الزيادة في عدد مناصب العمل التي يوفرها قطاع السياحة سنة 
 .0111حدود الضعف مقارنة بما هو موجود سنة 

بعض معوقات القطاع السياحي في الجزائر، حيث يرى أن عدد العاملين وأخيرا تطرق الباحث ل    
في هذا القطاع في المجال  %1في الإدارات مرتفع فحين الاحصائيات تشير إلى عدم تجاوز

الإداري من مجموع المشتغلين به، كذلك يعاني من نقص التأهيل في أوساط العاملين، الأمر الذي 
ت السياحية، وهذا النقص يعود إلى ان جهاز التكوين غير مكيف يساعد على تدهور نوعية الخدما

 مع حاجات هذا القطاع سواء من حيث العدد أو من حيث النوع.
كما يعتبر أن مستقبل التشغيل السياحي في الجزائر مرهون بمدى تطور مكانة قطاع السياحة     

ي ال وما يحمله من فرص عمل ففالاستثمار الخاص في هذا المج ،في السياسة الاقتصادية للدولة
   10مختلف التخصصات العلمية والمهنية المرتبطة بالسياحة.

وختاما يوضح أن ترقية القطاع السياحي يمكن ان يكون حلا مناسبا لتحقيق تنمية مع استدامتها،  
 حيث تزداد حصة قطاع الخدمات في الناتج الداخلي الخام في أغلب الدول المتقدمة لما يحققه هذا
القطاع من إيرادات كبيرة بالإضافة لعدد مناصب العمل التي يحققها، والسياحة تنعش كل القطاعات 

 الخدمية الأخرى وتزيد من الطلب الكلي عليها.  

 وقد خرج الباحث بعدة نتائج أهمها:

تنمية السياحة في الجزائر تتطلب تضافر كل من جهود الدولة، الجماعات المحلية، المتعاملين  -
 لاقتصاديين والمجتمع المدني، باعتبار كل هذه الأطراف تشارك في العروض السياحية. ا

 تقييم الدراسة الرابعة:

تبين هذه الدراسة لنا أن الجزائر حصلت على إيرادات كبيرة من قطاع المحروقات ولكنها لم 
نسب  يضتحسن استغلالها، وزيادة التدفق السياحي للبلد يؤدي لزيادة حجم العمالة وتخف

                                                           

ة ، مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة المسيلالأثار التنموية للسياحة دراسة مقارنة بين الجزائر تونس المغربعشي صليحة،   10 
 .111.111 ص ، ص0112



 

 

 الفصل الأول                                                                         الإطار المنهجي للدراسة

19 

، ويعتبر مستقبل التشغيل السياحي في 2221منصب عمل سنة  14222البطالة بحيث بلغ 
الجزائر مرهون بمدى تطور مكانة قطاع السياحة في السياسة الاقتصادية للدولة، حيث تراهن 

التي سيترتب عنها استحداث  2212مليون سائح في افاق  2.1الجزائر على استقبال 
 منصب شغل. 322222

التنمية السياحيـــــة المستدامة على مواجهـــــــــــة ظاهرة البطالة  ثرأ"  عنوانب الخامسة دراسةال -
ورقة بحثية مقدمة في الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة للقضاء "  –دراسة حالة الجزائر –

  0111.11سنة  عميش سميرة احثــةالتي قـــــــــــــامت بها الب، على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة
حيـــث تناولت الدور الهام الذي تلعبـــه التنميــــــــــة المستدامة في القطاع السياحي على المستوى 
النظري والتطبيقي وكذا أهم الطرق الأساسيـة في المجال الاقتصادي من أجل معالجة مشكلة البطالة 

 .على المستوى العالمي والوطني
ما مدى مساهمة التنمية المستدامة في القطاع السياحي في ح الإشكالية التالية: وقد تم طر 

 مواجهة ظاهرة البطالة؟
و تعتبر ان التوسع في صناعة السياحة والمشاريع المرتبطة بها يساهم في توفير فرص عمل جديدة 

يادة معدل ز وتخفيض نسب البطالة، كما يعمل على ارتفاع مستوى الدخل والرفاهية للمجتمع مع 
نمو انفاق السياح والتأثير المباشر للسياحة في توفير فرص عمل من القطاع السياحي إلى القطاعات 
المرتبطة به، والتطور الذي طرأ على عدد السياح وانفاقهم جعل من السياحة الصناعة الأولى في 

يا وألمانيا، كية، فرنسا، اسبانالعالم وبالدرجة الأولى في الدول الصناعية مثل الولايات المتحدة الأمري
وأصبحت اليد العاملة في قطاع السياحة توازي اليد العاملة في الصناعات كالإلكترونيات، الحديد 
والصلب، النسيج والسيارات، وقدرت اليد العاملة في القطاع السياحي بصورة مباشرة وغير مباشرة 

ل مباشرة في قطاع السياحة يشكل من القوى العاملة في العالم، فكل شخص يعم %11حوالي 
 12فرص عمل جديدة لتشغيل أشخاص بصورة غير مباشرة ضمن قطاعات أخرى.

                                                           

ي ورقة بحثية مقدمة ف–دراسة حالة الجزائر – التنمية السياحيـــــة المستدامة على مواجهـــــــــــة ظاهرة البطالة أثرعميش سميرة،  11 
لكلية  0111نوفمبر  11-12خلال الفترة  الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة

 العلوم الاقتصادية والتجارية بجامعة المسيلة.
 .53، ص0111المفاهيم والاستراتيجيات للدار الجامعية، مصر،، إدارة وتسويق الأنشطة الخدميةسعيد محمد المصري،   12 
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واعتبرت ان من الأهمية الاقتصادية للسياحة توفير مناصب عمل جديدة، فحسب تقديرات    
 ل" المتعلقة بالشغل فإن إنجاز سريرين يؤدي لخلق منصب عم   OMTالمنظمة العالمية للسياحة "

، بالنسبة للجزائر فإنه من 13واحد مباشر وثلاث مناصب غير مباشرة متعلقة بالنشاطات الملحقة
أي مناصب عمل محتمل 14سرير  112111المتوقع الوصول إلى طاقة استيعاب إضافية تقدر ب 

 .0113منصب أفاق  031111خلقها تقدر ب 
 ر مباشر .( منصب غي3*1.2*112111( منصب مباشر + ) 1.2*112111=)23000
 (%) والمطاعم المقاهي الفندقي، القطاع في العمالة تطور: 23 رقم جدول

 2222 2221 2223 2222 2223 2224 2221 2222 السنة
 422222 223322 1949222 112222 132222 124222 92222 22222 العدد

معدل 
 النمو

/ 12.52 5.40 11.16 4.04 10.13 2.40 21.1 

 .للإحصاء الوطني الديوان :المصدر    

عملية إنشاء المشاريع السياحية المباشرة أو المكملة لها بمختلف أنواعها، أو التوسع رأسيا او    
افقيا على خلق فرص عمل جديدة، سواء كان تمويل هذه المشاريع برأسمال أجنبي أو وطني، مما 

وى الرفاهية تحسين مست يساهم في التخفيف من البطالة في كثير من الأحيان، ويعمل ببطيء على
الاقتصادية إضافة إلى توفير فرص عمل جديدة ، تنشيط قطاعات التعليم والتدريب في مجال المهن 
السياحية المختلفة مع توفير فرص عمل كثيرة خاصة للنساء، كما أن اتجاهات وتوقعات التنمية 

العمل  رتفاع في مناصبللقطاع السياحي في الجزائر تؤكد بالنسبة لمؤشر التشغيل أن هناك ا
 الناتجة عن الأنشطة السياحية وكذلك طاقة الاستيعاب الموضوعة تحت الاستغلال.

 تقييم الدراسة الخامسة:
هذه الدراسة تبين ان السياحة عامل للتوسع الجهوي خاصة لأنها تؤدي لتطور النشاط 

افة اريع فيها إضالاقتصادي وخلق مناصب عمل جديدة في مناطق فقيرة ومعزولة وأنشاء مش

                                                           
 .01، ص1661، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،صناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق،  13 

, 2013,p4., plan d’action pour le développement durable de tourisme en AlgérieMinistère du tourisme 14 
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إلى تطوير نشاطات أخرى بهذه المناطق والنهوض بها وبالتالي تحقيق التوازن الجهوي ودعم 
الاقتصاد بشكل عام، وأصبحت اليد العاملة في قطاع السياحة توازي اليد العاملة في الصناعات 

من القوى  %11كالإلكترونيات، الحديد والصلب، النسيج والسيارات حيث اليد العاملة تقدر ب 
 العاملة في العالم.

دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية "  عنوانب السادسةدراسة ال -
/ 0111 حميدة بوعموشة الباحثـــة من إعداد رسالة ماجستير"  –دراسة حالة الجزائر –المستدامة 

 15، جامعة فرحات عباس سطيف.0110

معرفة مدى قدرة القطاع السياحي على إعطاء حركة تنموية للاقتصاد  تهدف لتسليط الضوء على
الوطني الجزائري، وكذا مساهمة القطاع السياحي في حل مشكلة البطالة ومدى قدرته على استيعاب 

 اليد العاملة.

ما دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الجزائري لتحقيق ومما سبق تم طرح الإشكالية التالية: 
 مية مستدامة؟تن

 وقد تم اقتراح عدة فرضيات تمثلت في:

 تلعب السياحة دور ضعيف في الاقتصاد الجزائري. -
 تتبنى الجزائر استراتيجية لتشجيع السياحة المستدامة. -

شعب متقطاع متعدد و لمساهمة السياحـــــــــــــــة في التشغيـــــــــل حيث اعتبرتهــــــــــــــــا  وقد تطرقت الدراسة 
النشاطات والفروع ، ولها علاقات عديدة مع القطاعات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، فهي 

او مؤقتــــــــــــــة تمتد لعـــــــــدة  مباشرة، دائمــــــــــــةتساهــــــــــــم في انشاء فــــــــــــــــــرص عمل مباشرة وغيــــــــــــــــر 
سرير ومطعم  011، باعتبار عملية إنشاء مرفق سياحي مثلا فندق بطاقة استيعاب ةانشطــــــــــــ

منصب عمل لتقديم مختلف الخدمات من  11شخص، تؤدي لتوفير  311ومقهي يغطيان خدمة 

                                                           
، رسالة -دراسة حالة الجزائر –دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية المستدامة بوعموشة،  حميدة 15 

 .0111/0110ماجستير، جامعة فرحات عباس سطيف، 
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خدمات فندقية، الصيانة، التسيير والحراسة، كذلك عملية الانجاز بمختلف مراحله تتطلب خدمات 
لباحثين ، المهندسين، العمال البسطاء، إضافة لعمليات التجهيز والتأثيث العديد من الموظفين ، ا

الداخلي للفندق، وهذا يجعل الحاجة إلى منتجات قطاعات أخرى وبالتالي توفير مناصب عمل لهذه 
القطاعات المكملة، ومنه العمل السياحي نوعان مباشر الذي يتم توفيره داخل المرافق السياحية 

، 16مباشر التي تتم خارج المرافق السياحية الناتجة من نشاطات قطاعات أخرىوعمل غير  نفسها
على فرصة عمل،  1.2فحسب مكتب العمل الدولي فإن كل غرفة واحدة جديدة في فندق توفر 

مناصب  3، كما توفر 17أو أكثر 1.2ويرتفع العدد في الدول ذات الرواتب المنخفضة ليصل إلى 
 عمل غير مباشرة.

التشغيل في المجال السياحي بالجزائر يمكن اعتباره من جهة يتطور عبر السنوات ومن واعتبرت   
مكانيات،  حيث ارتفع عدد مناصــــب جهة أخرى الأرقام ضعيفة مقارنة بما تملكه من مقومات وا 

بينمـــــــــــــا ارتفع العدد الاجمالي في  0115إلى سنة  1662من سنة  ألف 41العمل المباشرة ب 
منصب عمل نتيجة زيادة المنشآت الفندقيــــــــــــــــــة بسبب عودة الأمن  ألف 031.2قطاع ب ال

فندق هــــــــــــــذا ما يتطلب المزيد من  1141 أصبح 1662فندق سنة  123والاستقرار فبعدما كان 
 اليـــــــــــــــد العاملــــــــــــــة.

إلى  0111عامل سنــــــــــة  ألف 1111ـــــــــــــب العمــــــــــــل من اما في مصر ارتفع عدد مناصــ     
ارتفاع نسبــــــــــــة  ألف وبالتالي 4215.1ان يرتفـــــــــــع العدد إلى  ، ويتوقــــع0115سنـــــــــــــة  ألف 3156

سنة  11.6اصبحت  1661سنة  1.4 انتـــــــــــــــــا كمساهمــــــــــــــــة القطاع في الاقتصــــــــــــــاد ككل فبينمـ
 0114في القطاع خاصة في الفنادق والمطاعم خلال الفترة ) المرأة، وقدر متوســـــط عمل 0115

 .% 33ب ( 0115-

وأخيرا تعتبر أن السياحة في بعض الدول تحتل مكانة هامة ففي مصر، تونس والمغرب حظي 
بير يتضح ذلك من خلال المؤشرات السياحية من طاقات إيواء، إيرادات القطاع السياحي باهتمام ك

                                                           
16  Alain Mesphier, pierre Bloc-Durafour, Tourisme dans le monde,6éme

 Edition,Bréal,paris,2005,p53. 

 .016ص ،مرجع سابق العربية،عة الدول جام 17 
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سياحية والاستراتيجيات المتبعة على المدى البعيد مما انعكس على الناحية الاقتصادية، الاجتماعية 
 على هذه الدول بحيث وفر القطاع مناصب عمل عديدة، وكذا تحسين المستوى المعيشي للأفراد.

 ع السياحي في الجزائر يعود إلى عدة عوامل منها:وضعف أداء القطا   

ضعف الاستثمار في هذا القطاع منذ المخطط الثلاثي الذي كان بعد الاستقلال وما تبعه  -
من مخططات أعطت الأولوية لقطاع الصناعات الثقيلة على حساب قطاع الخدمات بصفة 

 لال تلك الفترة.عامة وقطاع السياحة بصفة خاصة تماشيا مع المنهج الاشتراكي خ

همال هذا القطاع. -  عدم الاستقرار السياسي والمؤسساتي عمل على تعطيل وا 

 تأخر في إنجاز المشاريع المقررة خلال المخططات الوطنية وتراكمها بسبب سوء التسيير. -

 عدم وجود مناخ ملائم للاستثمار في هذا القطاع. -

 تقييم الدراسة السادسة:

واضحة عن قطاع السياحة حيث تعتبر هذا القطاع متشعب هذه الدراسة قدمت لنا صورة 
النشاطات ويساهم في خلق مناصب عمل مباشرة وغير مباشرة، دائمة ومؤقتة تمتد لعدة أنشطة، 

 ولكن هناك ضعف للقطاع السياحي في الجزائر.

 –ية ماعوالاجتدور واهمية السياحة في تحقيق التنمية الاقتصادية "  عنوانب السابعةدراسة ال -
قام بها الباحث ، التي 0113، 13، العدد 2مجلة دراسات وأبحاث، المجلد "  –دراسة حالة الجزائر
 18 .يونسي مصطفى

يرى أن السياحة حظيت بأهمية متزايدة لدى الباحثين وصانعي القرار في معظم دول العالم حيث 
بهذا  لدول، وقد تزايد الاهتماماعتبارا لأثارها على التنمية الاقتصادية والاجتماعية للمجتمعات وا

القطاع منذ منتصف القرن العشرين باعتباره موردا هاما، مما يستوجب كيفية استغلال إمكاناته على 
أحسن وجه، من أجل الحصول على أحسن عائدات تساهم في زيادة مداخيل مختلف الدول السياحية 

 .باشر أو غير مباشروتوظيف الملايين من الأشخاص في هذه الصناعة سواء بشكل م
                                                           

ات مجلة دراس"  –دراسة حالة الجزائر –دور واهمية السياحة في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية يونسي مصطفى،  18 
 .003، ص0113، 13، العدد 2وأبحاث، المجلد 
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كيف تساهم السياحة في تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية بالنسبة وعليه تم طرح التساؤل  
 للدول السياحية؟

اعتبارا ان السياحة أحد القطاعات التي يعتبر فيها العامل البشري عنصر رئيسي للقيام بالنشاط     
م في توفير مناصب عمل والتخفيض من السياحي، لذلك فهي أحد القطاعات الهامة التي تساه

البطالة، وفي الجزائر الفنادق من أهم المؤشرات التي يمكن الاعتماد عليها في عمليات التوظيف 
 .حسب الجدول التالي:0115ألف سنة  213.4وقد بلغ عدد العاملين بالقطاع السياحي 

 ئر)بالألف(: تطور عدد المستخدمين في القطاع السياحي في الجزا21الجدول رقم

 1992 1992 2222 2222 2223 2221 2222 
 110.2 111 113.1 124.1 131.5 61.3 13 اليد العاملة المباشرة

اجمالي العاملين في 
 القطاع

016 016.5 414.4 461.3 216.3 211.3 213.4 

غرب، م: صليحة عشي، الأداء والأثر الاقتصادي والاجتماعي للسياحة في الجزائر وتونس والالمصدر
 .121، ص0111/0111أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية، باتنة، 

وعليه فإن قطاع السياحة بالجزائر يساهم بشكل ملحوظ في تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية للدولة 
 رغم التهميش الذي يعاني منه القطاع، لبقاء الدولة تعتمد على النفط كمصدر رئيسي لمداخيلها.

 :التوصل لعدة نتائج أهمها وأخيرا تم
قطاع السياحة يعتبر من عوامل التطور الاقتصادي والاجتماعي، ونشاط مكمل لمختلف  -

 الأنشطة الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية، كما يساهم في مختلف عمليات التنمية.
مارها ثالسياحة تساهم في ابراز مكانة الدول الطبيعية والحضارية والتاريخية وحمايتها واست -

 واستغلالها للنهوض بهذا القطاع.
تطوير السياحة والاهتمام بها يؤثر بشكل إيجابي على المستقبل الاقتصادي والاجتماعي  -

للبلدان السياحية، فعملية التنمية تتم من خلال جلب تدفقات نقدية من العملة الأجنبية، وكذا 
 خلق العديد من مناصب العمل للتخفيض من نسب البطالة.
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 ييم الدراسة السابعة:تق

بينت لنا مساهمة السياحة في تحقيق تنمية اقتصادية باعتبار العامل البشري رئيسي للقيام 
بالنشاط السياحي، ورغم تهميش هذا القطاع وعدم جعله من الأولويات له مساهمات عديدة 

 في عمليات التنمية. 

ر خلال غيل على البطالة والفقر في الجزائفعالية وانعكاسات سياسات التش"  بعنوان الدراسة الثامنة
ورقة بحثية مقدمة في الملتقى الدولي تقييم سياسات الاقلال من الفقر ( " 2213- 1992الفترة )

، من تقديم الباحثة 13، جامعة الجزائر 0114ديسمبر  6-5في الدول العربية في ظل العولمة 
 19بوزار صفية.

لتقليل الجزائر ودراسة وتقييم مدى فعالية هذه السياسات في ا وتهدف للتطرق لأهم أليات التشغيل في
 (.0114-1661من البطالة والفقر خلال الفترة )

وقد وضعت الحكومة الجزائرية عدة تدابير ترمي إلى تشغيل الشباب العاطل لمحاربة البطالة 
في تجنب  يتمثلوتحسين مستوى معيشة الأفراد، وقد كان لهذه التدابير الجانب الايجابي والذي 

إقصاء الشباب البطال من عالم الشغل وبالتالي تخفيض معدل البطالة من خلال مجموعة من 
ياسات ما مدى فعالية سالاليات وكذا اقتراح سياسات تشغيل، وعليه تم طرح الإشكالية التالية: 

 التشغيل في الجزائر في القضاء على البطالة والتقليل من الفقر؟

واصبحت تشكل إحدى  1651طالة ظهرت في الجزائر منذ الأزمة البترولية سنة حيث بينت ان الب
سنة % 11اهم انشغالات وتحديات المؤسسات الرسمية والغير رسمية، حيث بلغ معدل البطالة 

                                                           

ورقة بحثية  ،(2213- 1992لجزائر خلال الفترة )فعالية وانعكاسات سياسات التشغيل على البطالة والفقر في ابوزار صفية،  19 
، جامعة الجزائر 0114ديسمبر  6-5مقدمة في الملتقى الدولي تقييم سياسات الاقلال من الفقر في الدول العربية في ظل العولمة 

13. 
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نتيجة عوامل سياسية واقتصادية  1666سنة  %31ليبلغ  1662سنة % 05ليرتفع إلى  1615
 :20البطالة في الجزائر فيما يلي واجتماعية مترابطة، مبرزة أسباب

 التزايد الكبير في عدد السكان. -

 التزايد المستمر في استعمال الآلات مما يستدعي خفض مدة العمل وتسريح العمال. -

الذي يعتبر  الأزمة الأمنية التي ادت لتراجع مستوى الاستثمار الداخلي أو القادم من الخارج -
 من أهم العناصر للقضاء على البطالة.

اعتماد الاقتصاد الجزائري على قطاع المحروقات وضعف القطاعات الباقية التي لا تمثل  -
 من الميزان التجاري الجزائري. %0سوى 

وقد تميزت البطالة في الجزائر بارتفاعها المستمر في الريف رغم المخططات الموجهة للريف 
ل الشباب الجزائري عن الأعماالجزائري لاسيما المخطط الوطني للتنمية الريفية ويعود لعزوف 

 0111سنة  % 31.5الريفية كالزراعة والتوجه نحو الأعمال الإدارية وسجل معدل البطالة 
من البطالين الجزائريين لم يسبق لهم العمل  %16في الريف، كما أن  0112سنة  %40.4و

 %01.4مثل سنة، وغالبيتهم من فئة الذكور حيث فئة الإناث ت 16و 11وتنحصر أعمارهم بين 
 21من طالبي العمل.

على جميع المستويات منهــــــــــا المالي والنقدي،  بينـــــــت ان الجزائر اعتمدت عــــدت سياسات كما
التشغيل الذي يعتبــــر سياســـة اجتماعية واقتصادية في ان واحد يعمل على توفيــــــــــــــــــر مناصــــــــــــــب ف

ــــــــــذا تحسين مستــــــــــوى معيشتهم وخلال التطرق لاهم اليات التشغيل في الجزائر عمل للأفراد وك
 – 1661ودراســـــــــــة مدى فعاليــــــــــة هذه السياسات في التقليـــــــــــــــل من البطالة والفقر خلال الفترة )

                                                           
جية الحكومة ولي حول استراتي، الملتقى الدسياسات التشغيل كسياسة لمكافحة البطالة في الجزائر، وحمزة عايب عبد الحميد قومي 20 

 .3، جامعة المسيلة، ص0111نوفمبر  11-12في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة 
تراتيجية ، الملتقى الدولي حول اسإجراءات وتدابير لدعم سياسة التشغيل في الجزائر )المساهمات وأوجه القصور( عبد الله،غالم   21 

 .3، جامعة المسيلة، ص0111نوفمبر  11-12لبطالة وتحقيق التنمية المستدامة الحكومة في القضاء على ا
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دماج البطالين في سوق العمل ، متمثلة في جميع البرامج والأجهزة المستحدثة بغرض ا( 0114
 وأهم هذه البرامج هي:

: مؤسسة مالية استحدثت لتشغيل الشباب (ANSEJالوطنية لدعم وتشغيل الشباب ) الوكالة-ا
، وللتقليل من معدلات البطالة في الجزائر حيث يغطي نوعين من 1661العاطل عن العمل سنة

 22والتكوين لتدعيم إنشاء النشاطات. الأنشطة وهما: المساعدة على إنشاء مؤسسات مصغرة

يخص البطالين  1664: تم إنشاؤه سنة (CNAC)الوطني للتأمين عن البطالة  الصندوق-ب
، لأسباب اقتصادية سواء في إطار التقليص من عدد 23الذين فقدوا أعمالهم بصفة لا إرادية

سنة، ويكمن 21إلى  32العمال أو حل المؤسسات، والمعنيون بالاستفادة تتراوح أعمالهم من 
 دور هياكل صندوق التأمين عن البطالة من اجل المحافظة على الشغل وحماية الأجراء.

يعتبر من أليات لحل مشكلة البطالة  (:ANGEM)الوطنية لتسيير القرض المصغر  الوكالة-ت
فهو موجه لفئة البطالين أو الذين يمارسون عملا مؤقت غير مضمون، ولكل من يرغب في 

 .24نصب عمل ذاتي بنفسه، مما يسمح ببحث وتطوير نشاط منتج للسلع والخدماتخلق م

: برنامج فلاحي يهدف إلى تحقيق الاكتفاء الذاتي (PNDA)الوطني للتنمية الفلاحية  البرنامج-ث
 الغذائي إضاقة إلى توفير فرص التشغيل.

الحاصلين على : وهو برنامج موجه لفئة الجامعيين و (CPEعقود بل التشغيل ) برنامج-ج
 .1665الشهادات الجامعية أنشئ سنة 

: هي ألية استحدثت في إطار تخفيض معدلات البطالة وتوفير (IAIGالاجتماعية ) الشبكة-ح
 شغل، وكذا تحقيق المنفعة العامة.

                                                           

، المتضمن انشاء 1993سبتمبر  22مؤرخ في  293-93مرسوم تنفيذي رقم ، 20الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  22  
 .10، صوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابال

الذي يحدث التأمين  ،1993مايو  23مؤرخ في  11-93مرسوم تشريعي رقم، 34ائرية العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجز   23 
 .12، صعن البطالة لفائدة الجراء الذين قد يفقدون عملهم بصفة لاإرادية ولأسباب اقتصادية

لمتضمن إنشاء الوكالة ، ا2223يناير 22مؤرخ في  13-23مرسوم تنفيذي رقم  ،16الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 24 
 .15، ص قانونها الأساسي المصغر وتحديدالوطنية لتسيير القرض 
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هدفه تغيير وجهة الجزائر السياحية انطلاقا من توظيف نسبة كبيرة  الجزائر البيضاء: مشروع-خ
 مل.من طالبي الع

مشروع تشرف عليه وزارة الشؤون الدينية والأوقاف، يخص توزيع أموال  صندوق الزكاة: مشروع-د
 الزكاة على مستحقيها كاستثمار.

محل لكل بلدية، يخص كثيرا فئة الحرفيين لتشجيع  111: مشروع يضم التجارية المحلات-ذ
 نشاطات الصناعة التقليدية وتسويق منتوجاتها وخدماتها.

مشروع (: TUP.HIMOالأشغال ذات المنفعة العامة للاستعمال المكثف لليد العاملة ) جبرام-ر
مدعم من طرف البنك العالمي لتحقيق فرص عمل وتحسين مستوى المعيشة استحدث سنة 

1661. 
برنامج يهدف للتقليل من البطالة  (:ESILالمأجور بمبادرة محلية أي تشغيل الشباب) الشغل-ز

 .1661اقتصاد السوق وأطلق سنة أثناء التحول على
انــــــــه يجـــــــــب الاهتمام بقطاعات لازالت خامة منذ الاستقلال لاسيما القطاع السياحي  حيث تعتبر

 بالتاليو والزراعي ربما يوفرا ما لم توفــــــــــــــره القطاعات الأخـــــــــــرى من التشغيل والايرادات المالية 
، واعتماد سياسات تشغيل مدروسة على المدى ر والبطالـــــــــــــــة فـــــــــــي الجزائــــــــــــــرالتخفيف من الفق

البعــيد، وكذا التخلي عن الحلول الظرفية الارتجالية كما هو الحال في تشغيل الشباب والشبكة 
تفيد معرض للإقصاء شهريا، فالمسالاجتماعية فهذه القوائم التي تعدها البلديات قابلة للتجديد والتغيير 

 في أي وقت، مع مبلغ متدني بشكل كبير مقارنة مع متوسط مستوى المعيشة.

 تقييم الدراسة الثامنة:
 ان هذه الدراسة قدمت لنا صورة واضحة حول أليات التشغيل التي وضعتها الدولة للتخفيض 

ات القرن الماضي، حيث من حدة البطالة التي عرفت معدلات مرتفعة خلال نهاية ثمانين
استوقفتنا عند كل الية والأسباب التي أدت لإنشائها مع تحديد الفئة الموجهة لها سواء ما 
تعلق بفئة الجامعيين والحاصلين على شهادات أو البطالين الذين فقدو مناصبهم لأسباب 

، حيث ةاقتصادية أو أصحاب الحرف المختلفة، وكل هذه الأسباب تعتبر أسباب ظرفية مؤقت
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يجب الاهتمام بقطاعات أخرى كقطاع السياحة باعتباره قطاع خام يمكنه توفير لمناصب عمل 
 عديدة والتخلي عن الحلول الظرفية الارتجالية في توفير مناصب العمل المؤقتة.

استراتيجية تنمية مستدامة للقطاع السياحي في الجزائر على ضوء ما " عنوانب التاسعةدراسة ال -
" مجلة أداء  )الاليات والبرامج( 2222المخطط التوجيهي للهيئة السياحية لأفاق جاء به 

 0110.25سنة  قام بها الباحث لحسين عبـــــــــد القادر، 0110، 0المؤسسات الجزائرية، العدد 

 .0102تهدف هذه الدراسة للوقوف على واقع القطاع السياحي واستراتيجية تنمية واستدامة لأفاق 

ماهي الأبعاد الاستراتيجية لمخطط التهيئة السياحية لتطوير كن طرح الإشكالية التالية: وعليه يم
 قطاع السياحة في الجزائر؟ وما هي أليات تحقيق ذلك؟

حيث اعتبر ان السياحة في العصـــــــــــر الحالي موردا هــــــــــاما لكثير من الدول خاصـــــــــــــــــة دول  
لاهتمام به والقيام بتطويره وتنميتــــــــــــــه ليصبح موردا مستداما تستفيد منه الأجيال الجوار يتطلب ا

ــــــــة سياحيــــ المتعاقبــــــــــــــــة، وفي هذا الشأن بادرت الجزائـــــــــــــــــــــــر نظرا لما تملكــــــــــه من منتجـــــــــــــات
جعله و نوعـــــــــــة بمشاريــــــــــــع استراتيجيــــــــــــــــــــة موجهة اساسا لتنميـــــــــــــة قطاع السياحـــــــــــــة هامـــــــــــــــة ومت

اكثر جاذبيـــــــــــــــة للسواح الداخليين والخارجيين، ويأتي المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لأفاق 
لياتـــــــــــه ليضع معالم قيام سياحــــــــة صناعيــــــة جذابــــــــــــــة شعارهـــــــــــــــا آـــــــــه و بأهدافه وبرامجـــــ 0102

طرق لواقع ، حيث تالتميز والنوعيـــــــــــة لضمان موارد بشريـــــــــــــــة وماليـــــــــــة إضافية اكثر استقرارا ونموا
( من خلال عرض وضعية المشاريع 0111 -1666ائر خلال الفترة )قطاع السياحة في الجز 

أقسام وهي مشاريع قيد الإنجاز، مشاريع  3، وتقسيمهم إلى 0111السياحية إلى غاية الثلاثي الأول 
 متوقفة و طلبات الاستثمار .

، 0111مشروع قيد الإنجاز إلى غاية الثلاثي الأول لسنة  306وقد قدر عدد المشاريع السياحية    
منصب عمل، وهذا العدد منخفض  11244سرير، توفر  33120حيث ستدعم الحظيرة الفندقية ب 

                                                           

استراتيجية تنمية مستدامة للقطاع السياحي في الجزائر على ضوء ما جاء به المخطط التوجيهي للهيئة لحسين عبد القادر،  25 
 .111، ص0110، 0ئرية، العدد مجلة أداء المؤسسات الجزا ،()الاليات والبرامج 2222السياحية لأفاق 
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منصب شغل لكل سرير، وهي موزعة حسب  1.2مقارنة بالمتوسط المحقق دوليا والذي يقدر ب 
 الجدول أدناه.

 .0111 : توزيع اليد العاملة الخاصة بالمشاريع قيد الإنجاز حسب نوع المنتج سنة22جدول رقم

 مناصب العمل المقدرة عدد الأسرة عدد المشاريع نوع المنتج
 3215 11411 12 شاطئ
 2413 12512 013 حضري
 113 412 5 مناخي
 1141 3044 01 معدني

 031 121 11 صحراوي
 100 0410 1 غير محدد
 12233 44122 429 الإجمالي

          Source : Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et tourisme 2007 

مشروع متبقي يقع داخل  10مشروع يقع خارج منطقة التوسع السياحي و 011وهذه المشاريع منها 
 منطقة التوسع السياحي.

 04204مشروعا سياحيا، والتي تقدر طاقتها الاستيعابية ب  011أما المشاريع المتوقفة قدرت ب 
منصب عمل مباشر، ويعود أصل ملكية هذه الأراضي للدولة بنسبة  1465 سرير، توفر خلالها

مشروع يعود للبلديات موزعة حسب  %11.12بالنسبة للقطاع الخاص و 14.31%، 41.64%
 الجدول أدناه.

 0111: توزيع اليد العاملة الخاصة بالمشاريع المتوقفة حسب نوع المنتج سنة 29جدول رقم

 مناصب العمل المقدرة عدد الأسرة عدد المشاريع نوع المنتج
 1541 1531 11 شاطئ
 4641 13122 113 حضري
 100 332 5 مناخي
 311 1361 04 حموي

 000 1011 11 صحراوي
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 1392 23223 213 الإجمالي
          Source : Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et tourisme 2007 

توقفت لعدم تسوية الوضعية الإدارية  % 04.5من المشاريع توقفت لأسباب مالية،  %26حيث 
بسبب عدم الحصول على  %1.61مشاكل داخلية و %13.41كالحصول على رخصة البناء، 

 عقود الملكية والتي تسمح بالحصول على قروض بنكية.

سرير،  036041ب طلب استثمار سياحي، بطاقة استيعا 550فحين قدرت طلبات الاستثمار ب 
 منصب حسب الجدول التالي:  51114توفر مناصب عمل مقدرة ب 

 .0111: توزيع اليد العاملة الخاصة بطلبات المشاريع حسب نوع المنتج سنة 12جدول رقم

 مناصب العمل المقدرة عدد الأسرة عدد المشاريع نوع المنتج
 46311 140123 311 شاطئ
 03151 51361 302 حضري
 134 252 11 مناخي
 1663 4211 42 حموي

  4103 5041 60 صحراوي
 1211 3312 30 غير محدد
 22323 249233 222 الإجمالي

          Source : Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et tourisme 2007 

دريب اع، يعتبر تكوين وتوقصد وضع أدوات تنفيذ قادرة على ضمان أحسن تأطير وتنظيم للقط
 الموارد البشرية عنصرا محوريا في العملية السياحية من خلال النقاط التالية:

إعادة النظر في البرامج التكوينية بغرض تكييفها مع تطور الاحتياجات والتقنيات الحديثة  -
عادة تأهيل سلك الأساتذة.  لتسيير النشاط والخدمة السياحية، بتحديث البرامج وا 

يس شهادة بكالوريا تقنية في السياحة قصد ضمان توفير مهنيين متخصصين ومسيرين تأس -
 في ميدان السياحة.

 فتح فرع الاقتصاد السياحي بالجامعة مع توسيعه على ما بعد التدرج. -
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 إنشاء مراكز جديدة للتكوين لمواجهة الطلب المتوقع. -

عمل المباشرة والغير مباشرة من حيث سيرتفع عدد مناصب ال 0112كما تطرق الباحث إلى افاق 
أي زيادة في حدود الضعف، ويتم  0112منصب سنة  411111إلى  0111سنة  011111

وضع خطة لتطوير اليد العاملة المؤهلة في نهاية الفترة لتبلغ المناصب البيداغوجية المتاحة 
يهي التوج مقعد بيداغوجي، كذلك سيتم تجسيد مشاريع ذات أولوية في إطار المخطط 140511

 26للتهيئة السياحية متمثلة في:

 سرير. 06051فنادق السلسلة بطاقة استيعاب  -

 عشرون قرية سياحية متميزة وأرضيات جديدة مبرمجة مخصصة للتوسع السياحي. -

أقطاب سياحية بامتياز لتوفير طاقات استيعاب جديدة تقدر ب  1مشروع سياحي في  51 -
 لانتهاء من الإنجاز.منصب عمل بعد ا 5111سرير توفر  2651

وفي الأخير يعتبر أن ترقية صورة الجزائر في الأسواق السياحية العالمية وجعلها وجهة للسياح 
تستوجب تكاتف كل الجهود، وعليه جاءت السياسة الجديدة في إطار المخطط التوجيهي للتهيئة 

از، لها قة سياحية بامتيلتحسين وتثمين وجهة الجزائر السياحية وجعلها منط 0102السياحية لأفاق 
علاقة سياحية تنافسية قادرة على جذب السياح الأجانب والاستجابة للطلب الداخلي على المنتجات 
السياحية الكثيرة والمتنوعة التي تذخر بها الجزائر، هذا الأمر يتطلب وضع سياسة لتكوين وتدريب 

 الموارد البشرية العاملة في قطاع السياحة.

 التاسعة:تقييم الدراسة 

انطلاقا من الإشكالية التي تمحورت عليها الدراسة حول الابعاد الاستراتيجية لمخطط التهيئة 
السياحية لتطوير قطاع السياحة في الجزائر، فقد استفدنا منها من ناحية الخلفية المعرفية التي 

دد ع تطرقت إليها بالنسبة للتعريف بهذا المخطط، وكذا الحصول على مؤشرات كمية تخص
                                                           

، 0115، الحركيات الخمس وبرامج الأعمال السياحية ذات الأولوية، جانفي المخطط الاستراتيجيوزارة تهيئة الإقليم والبيئة والسياحة،  26 
 .11ص
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، ومناصب العمل المقدرة والتي يتم إنشاؤها من خلال هذه 2221المشاريع إلى غاية سنة 
 المشاريع بمختلف وضعياتها سواء منها قيد الإنجاز، المتوقفة أو طلبات الاستثمار.

سات دراسة أداء وفعالية مؤس-التنمية السياحية المستدامة في الجزائر"  دراسة العاشرة بعنوانال -
، ورقة بحثية مقدمة 0111" التي قام بها الباحث عيسى مرازقة سنة اع السياحي في الجزائرالقط

بجامعة  0111في الملتقى الدولي حول اقتصاديات السياحة ودورها في التنمية المستدامة سنة 
 27محمد خيضر بسكرة.

امة حول مفاهيم ع تهدف هذه الدراسة لمعرفة عملية التنمية المستدامة في الجزائر من خلال تناول
براز الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر، وكذا التعريف بمؤسسات القطاع  السياحة وا 

 السياحي بالجزائر 

وتطرقت الدراسة للأهمية الاقتصادية لقطاع السياحة في خلق فرص عمل، باعتباره قطاع كثيف 
ن لقطاع السياحة توفير فرص عمل التشابك ومرتبط مع العديد من القطاعات الأخرى، حيث يمك

 تفوق حدود القطاع السياحي وتمتد لتصل حدود القطاعات الأخرى التي تجهزه بمستلزمات الإنتاج.

والقطاع السياحي يوفر فرص عمل أكثر من أغلب الأنشطة الصناعية الكلاسيكية، فيوظف    
غرفة  21ء، فيرى بأن فندق به مرات قطاع البنا 11مرات بالنسبة لصناعة السيارات، و 4أكثر من 

 28عمال مؤقتين. 11عمال موسميين و 11عمال دائمين،  2يوظف على الأقل 

سرير ليرتفع  2600كما تعتبر أن الجزائر ورثت مباشرة بعد الاستقلال طاقات إيواء تقدر ب     
دول ، مؤديا لتحسين ملحوظ في عدد السياح حسب الج0112سرير نهاية سنة  51111العدد إلى 

 التالي:

                                                           

ورقة بحثية  ،الجزائر دراسة أداء وفعالية مؤسسات القطاع السياحي في–التنمية السياحية المستدامة في الجزائر ، عيسى مرازقة 27 
الملتقى الدولي حول اقتصاديات السياحة ودورها في التنمية المستدامة لكلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير جامعة مقدمة في 

 .0111محمد خيضر بسكرة، الجزائر، 
دارة المنشآت السياحية والفندقيةأحمد ماهر، عبد السلام أبو فحص،  28  لمكتب العربي الحديث، مصر، ا ،0، الطبعة تنظيم وا 

 .11، ص1666
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 (.0111-1662: عدد السياح في الجزائر )11جدول رقم   
 2212 2223 2222 2222 1992 السنة

 0211111 1141111 1443111 511111 216111 عدد السياح
: وزارة تهيئة الإقليم والبيئة والسياحة، المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية وفحص السياحة المصدر

 .31، ص0115الجزائرية، 

 من خلال هذه الدراسة تم التوصل للنتائج التالية:

 هياكل إيواء متأكلة وارتفاع أسعار الإيواء والإطعام، مما يسبب تصريح عدد من العمال. -

 نقص في تأهيل ومهنية المستخدمين في المؤسسات السياحية. -

 ملة.افقط من الفنادق تستجيب للمعايير الدولية، التي تتطلب المزيد من اليد الع 11% -

عمرة وأسفار نحو الخارج،  %51وكالات سياحية أنشطتها موجهة نحو السياحة الموفدة  -
 أي لا تحتاج   لتوظيف يد عاملة إضافية مثل: الدليل السياحي، ايجار الحافلات، المطاعم.

 تقييم الدراسة العاشرة:
مل تتعدى إن هذه الدراسة قدمت لنا صورة واضحة حول دور قطاع السياحة في خلق فرص ع

القطاع السياحي باعتبار القطاع السياحي قطاع متكامل مع قطاعات عديدة كقطاع التجارة، 
الصناعة، الفلاحة والخدمات، وكذلك وضحت لنا أن الجزائر ورثت طاقة استيعاب مقبولة بعد 
الاستقلال مباشرة وتزايدت مسايرة طلبات السياح الشيء الذي ساهم في توفير فرص عمل 

 . إضافية

ؤية ر )صناعة السياحة في الجزائر بين المؤهلات والسياسات "  عشر بعنوان الدراسة الحادية
، القاهرة "قام بها الباحث 00مجلة البحوث الاقتصادية والعربية، العدد استكشافية واحصائية(، 

  0114.29بوبكر بداش سنة 

                                                           

قتصادية مجلة البحوث الا، رؤية استكشافية واحصائية()صناعة السياحة في الجزائر بين المؤهلات والسياسات  بوبكر بداش،  29 
 .5، ص0114، 00والعربية، العدد 
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رض أهم الأثار الاقتصادية وع تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مجموعة من المعطيات ودراسة وتحليل
اهم المشكلات التي يوجهها القطاع السياحي في الجزائر، حيث تم دراسة الوضعية السياحية خلال 

 .0111-0111الفترة 

بعة من ما مدى فعالية السياسات المتوعليه مما سبق تبلورت إشكالية الدراسة في التساؤل التالي: 
 عة السياحية في الجزائر؟طرف السلطات العمومية لتطوير الصنا

حيث تم قياس قدرة الاستيعاب الفندقي بتطبيق أحد المؤشرات المستخدمة في تقارير منظمة السياحة  
فكانت النتيجة هي  NP(100/p) (TFمؤشر ديفرت الذي يعطي بالعلاقة التالية  العالمية، وهو

، كما 0111سنة ، وهو مؤشر ضعيف يدل على ضعف طاقات استيعاب السياح وذلك ل1.02
يدل هذا المؤشر على الركود في الاستثمار السياحي بحيث لم يختلف هذا المؤشر كثيرا عن نتيجة 

، كما تم تحليل وضعية القطاع السياحي من خلال الأثار 1.03والبالغة أنداك  0115المؤشر لسنة 
 الاقتصادية.

الصناعة  الاقتصاد الجزائري، ويعتبركما تطرق الباحث في هذه الدراسة لأثر الصناعة السياحية في 
السياحية في العالم ينتج عنها تحرك وتنقل اكثر من مليار شخص خارج بلدانهم، وعليه ينتظر من 
الصناعة السياحية في أي بلد مجموعة من الأثار الإيجابية في الاقتصاد ،وفي المجتمع من حيث 

عمل والانتعاش الاقتصادي، وكذا فرص تحسن موارد الدولة من العملة الصعبة، وزيادة فرص ال
الاستثمار، والجزائر استفادت من هذه الصناعة وهي محدودة مقارنة بدول الجوار، وأثارها على 
التشغيل من حيث انشاء مناصب عمل حتى وان كانت موسمية، وتمت ملاحظة مساهمة هذا 

تبر ى أن هناك نمو معالقطاع في توفير فرص عمل والتخفيض من نسبة البطالة، حيث أشار إل
 361111منصب على  50111في عدد مناصب العمل التي يوفرها القطاع، وارتفع العدد من 

، كما ان عدد مناصب العمل %450أي بمعدل زيادة  0111،30إلى 0111منصب خلال الفترة 
 .0110منصب خلال سنة  401111بلغ 

                                                           

 الديوان الوطني للإحصائيات )الجزائر(  30 
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ي دور الذي يمكن أن تؤديه للمساهمة فوكذا التطرق لتحديات الصناعة السياحية في الجزائر، فال
تحقيق التنمية الاقتصادية من خلال توفير قدرة أكبر على جذب واستقطاب السياح الأجانب من 
جهة، ومن جهة أخرى تشجيع السياحة الداخلية عن طريق تحسين البنى والهياكل القاعدية الموجهة 

 ة على زيادة موارد الدولة من العملة الصعبإلى تثمين وتطوير القطاع، ومن شأن ذلك كله ان يساعد 
وعدم مغادرتها البلاد بتوجه السياح المحليين نحو البلدان الأجنبية، كذلك تطوير القطاع من شانه 
المساهمة في القضاء على العديد من المشاكل أهمها البطالة عن طريق تشجيع وتطوير المشاريع 

 تائج التالية:الاستثمارية السياحية، وخلصت الدراسة للن
ضعف مساهمة السياحة في التشغيل مقارنة مع دول الجوار التي نتقاسم معها التاريخ نفسه،  -

وتقارب العادات والتقاليد، ومن بين مقترحاته تشجيع وتحفيز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
وتوجيهها أكثر نحو القطاع السياحي لأجل المساعدة على خلق مناصب عمل وتوفير 

سياحية، إضافة لتشجيع وتثمين السياحة الداخلية للحد من تدفق العملة الصعبة  خدمات
 نحو الخارج.

 عدد السياح يعتبر قليل وأن اغلبية السواح هم من الجالية الجزائرية المقيمة بالخارج -

 ضعف مساهمة السياحة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. -
يا لصناعة السياحة تستوجب ضرورة مواجهتها وجود مجموعة من المشكلات التي تشكل تحد -

 في حال وجود إرادة سياسة لتثمين هذا القطاع.
 تقييم الدراسة الحادية عشر:

انطلاقا من الإشكالية التي تمحورت حول مدى فعالية السياسات المتبعة من طرف السلطات 
دة قيت محدو لتطوير صناعة السياحة في الجزائر، فقد بينت الدراسة أن هذه الصناعة ب

مقارنة بدول عديدة خاصة دول الجوار تونس والمغرب، ويبقى العمل متواصل للتخلص من 
العوائق التي تعمل على عدم تطوير هذه الصناعة، كما لا يمكن إهمال السياحة الداخلية 
التي يزيد عليها الطلب لو تم توفير خدمات في المستوى وتتماشى مع مستوى المعيشة 
                                                           
www.ons.dz. 
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المجتمع وبالتالي تساهم في توفير مناصب عمل عديدة وعدم خروج العملة  لمختلف شرائح
 الصعبة

دراسة مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال أفريقيا، حالة " بعنوان الدراسة الثانية عشر
ورقة بحثية مقدمة في الملتقى الوطني الأول حول السياحة في الجزائر الجزائر، تونس، المغرب" 

 لتي قام بها الباحثان بوفليحا ، بالمركز الجامعي البويرة،0111ماي  10-11فاق يومي الواقع والأ
 31نبيل وتقرورت محمد.

تهدف هذه الدراسة لتشخيص واقع القطاع السياحي في الجزائر بمقارنته بتونس والمغرب، ومحاولة 
 إيجاد السبل الكفيلة بالنهوض بهذا القطاع في بلادنا.

لماهية السياحة وأسسها، المقومات السياحية في دول شمال افريقيا )حالة حيث تطرقت الدراسة 
المغرب( وأخيرا واقع القطاع السياحي في هذه الدول وتم عرض من خلاله عرض  –تونس -الجزائر

 ( حسب الجدول التالي:0111 – 1652مساهمة السياحة في التشغيل في الجزائر خلال الفترة )

 لمستخدمين حسب طبيعة القطاع.: توزيع عدد ا12جدول رقم

 2221 2222 1992 1922 عدد المستخدمين
 5115 5361 1601 1111 في القطاع العام والحكومي

 4511 4131 3315 611 القطاع الخاص
 13215 13101 11135 5613 الإجمالي

 0.61 15.51 05.12 - معدل التغير
      www.ons.dz/them_sta.thm(25/12/2008)روني : الديوان الوطني للإحصائيات، الموقع الإلكتالمصدر

وخلال هذه الفترة كان القطاع السياحي يعاني من نقص التأهيل في أوساط العاملين في هذا القطاع، 
ة في الجزائر مما ينعكس من مجموع العاملين في قطاع السياح %11وحجم العمالة غير المؤهلة 

                                                           

ورقة  ،دراسة مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال أفريقيا، حالة الجزائر، تونس، المغرب، محمد تقرورت ،بوفليج نبيل  31 
الملتقى الوطني الأول حول السياحة في الجزائر الواقع والافاق لكلية العلوم الاقتصادية بالمركز الجامعي البويرة،  بحثية مقدمة في

 .0111الجزائر، 

http://www.ons.dz/them_sta.thm(25/12/2008)
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، كما هناك نقص كبير في العنصر النسوي 32سلبا على مستوى الخدمات السياحية التي يقدمونها
 .0111من اليد العاملة في القطاع خلال سنة  %32لا يتجاوز نسبة 

أما في تونس مع النمو المستمر لحجم السياحة تطلب ذلك نمو معتبر في مناصب العمل المؤهلة 
منصب عمل  ألف 41.1ارتفـــــــــــــــع العدد من  (، حيث0110-1661القطاع خلال الفترة ) في هذا
حسب الجدول 0111سنة  ألف 50.0ليصــــــــــــل العــــــــــــدد  1662سنة  ألف 14.1إلى  1661سنة 

 التالي:
 0110-1661: توزيع اليد العاملة في قطاع السياحة التونسي خلال الفترة 14جدول رقم

 عدد المشتغلين المباشرين في القطاع السياحي  السنة 
 )الوحدة: ألف عامل(           

 معدل التغير

1992 41.1 - 
1991 46.3 2.5 
1992 24.0 6.64 
1994 21.1 1.01 
1993 11.0 1.02 
1992 14.1 2.22 
1993 15 2.01 
1991 11.3 4.52 
1992 13.5 3.21 
1999 11.5 4.11 
2222 16.1 0.51 
2221 50.0 4.12 
2222 52.1 4.01 

 www.ins.nat.tn/private/ide: الديوان الوطني للسياحة التونسي، الموقع الإلكترونيالمصدر

ألف منصب عمل مباشر  111وفي المغرب قدرت حجم العمالة في القطاع السياحي بأكثر من 
ألف منصب عمل مباشر  51ياحة بحوالي ، وتقدر حاجات قطاع الس0111وغير مباشر تبعا لسنة 

                                                           

 .10، ص 1661، مكتبة الزهراء للشرق، - مدخل نظري علمي متكامل –ديات السياحة اقتصاحمدي عبد العظيم،  32 
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، مما يبين 0111ألف منصب غير مباشر تبعا لإحصائيات وزارة السياحة المغربية لسنة  411و
 حجم العمالة في قطاع السياحة المغربية.

وفي الأخير خلصت الدراسة إلى انه رغم مقومات القطاع السياحي التي تزخر بها دول شمال 
س، المغرب(، إلا أن القطاع السياحي بها لايزال متفاوت والجزائر متأخرة في افريقيا )الجزائر، تون

هذا القطاع باعتباره مورد حيوي للمداخيل بالمقارنة مع تونس والمغرب اللتان حققتا تقدما ملحوظا 
فيه، حيث اقترح إعادة النظر في السياسات المنتهجة في المجال السياحي، مع وضع استراتيجيات 

ى أسس علمية تهدف إلى تحقيق التميز في هذا القطاع لخلق قواعد قادرة على المنافسة قائمة عل
 سواء على المستوى الإقليمي ـأو على المستوى الدولي. 

 تقييم الدراسة الثانية عشر:

قدمت لنا هذه الدراسة صورة واضحة عن مكانة الجزائر بين دول الجوار تونس والمغرب خصوصا 
ي تمتلك أكبر إمكانيات مقارنة معهم، منها الطبيعية ، الثقافية والتاريخية ، و أن الجزائر هي الت

توجد بها مختلف أنواع السياحة من سياحة جبلية ، سياحة الشواطئ، سياحة الصحراء و سياحة 
الحمامات ، رغم ذلك فهي في المرتبة الخيرة مقارنة معهم من حيث صناعة السياحة ، حيث 

الخدمات السياحية لنقص مستوى الخدمات مقارنة مع دول الجوار، وكذا تنخفض الطلبات على 
ارتفاع الأسعار، وكل هذا يؤدي للتأثير على اليد العملة التي يتم توفيرها، فهي تتزايد مع تزايد 

 عدد السياح.
 وحةأطر  "الأهمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامة حالة الجزائر" عنوانعشر ب الثلاثة دراسةال 

، ــــــــيعامــــــــــــر عيسان من إعداد الباحثدكتوراه علوم في العلوم الاقتصادية، فرع تسيير المؤسسات، 
  33.(0111-0116) جامعة الحاج لخضر باتنة

تهدف الدراسة لتوضيح وتحديد مفهوم السياحة ومختلف الأثار الناجمة عنها، وكذا معرفة المحاور 
رتها كل من تونس ومصر لتطوير قطاعها السياحي، ومحاولة معرفة دور الاستراتيجية التي اختا

 القطاع السياحي في الجزائر من حيث المساهمة في تحسين المؤشرات الاقتصادية.

                                                           

 .مرجع سابق عامر عيساني، 33 
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 في ظل التغيرات العالمية والتحديات المعاصرة ماومما سبق تم طرح إشكالية الدراسة المتمثلة في: 
لسياحية المستدامة في الجزائر وكيف يمكن الاستفادة من هي الأهمية الاقتصادية للتنمية ا

 التجربة المصرية والتونسية؟ 
وقد تطرقت الدراسة للتشغيل في قطاع السياحة باعتباره مصدر رئيسي لتوفير العمالة، باعتبار    

مليون شخص على المستوى العالمي حسب احصائيات المجلس العالمي  031القطاع استوعب 
، كما ان الفرص الوظيفية تنمو ما يقارب الضعف مقارنة مع القطاعات  0111احة للسفر والسي

وظيفة منها واحدة  10من نسبة التوظيف على المستوى العالمي، أي كل  %5الأخرى وتمثل نسبة 
مناصب عمل مباشرة وغير مباشرة، وعليه  3في القطاع السياحي، وبناء غرفة فندقية جديدة توفر 

حية ضرورية ومخرجا لمعالجة أزمة البطالة في الجزائر، والعمالة في الجزائر بشكليها فالتنمية السيا
 المباشرة والغير مباشرة موزعة كالتالي:

 : توزيع اليد العاملة في قطاع السياحة )العمالة المباشرة(13جدول رقم
 2222 2223 2224 2222 2221 2222 1999 السنة

 04410 15141 11211 10011 11055 11061 1111 عدد المستخدمين

 32.30 6.03 34.11 5.10 1.10- 11.06 / (%)معدل النمو 
 : الديوان الوطني للإحصاء.المصدر   

من خلال الجدول يتضح ان العمالة المباشرة المتعلقة باستغلال الوحدات الفندقية والسياحية تزايدت 
 منصب. 11410( بما يقارب 0112-1666خلال الفترة )

 : توزيع اليد العاملة في قطاع السياحة )العمالة الغير مباشرة(12رقمجدول 

 2222 2223 2224 2222 2221 السنة
 04410 15141 11211 10011 11055 عدد المستخدمين

 32.30 6.03 34.11 5.10 1.10- (%)معدل النمو 
 (www.ons.dz): الديوان الوطني للإحصاء. المصدر    

-1666ان العمالة الغير مباشرة في قطاع السياحية تزايدت خلال الفترة )من خلال الجدول يتضح 
، ويبقى هذا النمو قليل مقارنة %101منصب، أي بزيادة حوالي  61111( بما يقارب 0112
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بطاقات الاستيعاب الموجودة واعتماد مؤشر عدد الأسرة، فمساهمة قطاع السياحة في الشغل 
 من حجم العمالة بالاقتصاد الوطني. %2.4مساهمة ضئيلة لا تتعدى نسبة 

: أن مساهمة قطاع السياحة في الجزائر ضئيلة جدا مقارنة بما تم تحقيقه وقد توصلت الدراسة إلى
من حجم العمالة في  % 2.4في كل من مصر وتونس بالنسبة لمجال التشغيل حيث ساهم ب 

 لمصر. بالنسبة %13.4بالنسبة لتونس و %11الاقتصاد الوطني، فحين حقق 
 عنها،تناول الجوانب النظريــــة للسياحـــة والسياحـــــــــــــة الدوليـة ومختلف الأثار الناجمـــــــــــــة إن 

ــف إ متوصلوالاستراتيجية السياحيـــــــة للجزائر ومقارنتها مع استراتيجيات تونس ومصـــر  لى ضعــــــــــ
 و ،ـــــــــــــــــاع السياحي للجـــــــــــــزائر مقارنــــــــــة مع كل من مــــــــــــــــصر وتونـــــــــــسالأداء الاقتصــــــــــــــادي للقط

التجارب السياحيــــــة التي خاضتهــا كل من تونــــــــــــــس ومصر تضم مجموعــــــــــة من الدروس التي  هذه
 قطاعها.تستفيد منها لترقية يمكن للسياحــــــــة الجزائرية ان 

 حيث تم وضع توصيات أهمها التي هي تخص التشغيل:
 توفير اليد العاملة المدربة والمؤهلة لأداء خدمة ذات نوعية وجودة عالية. -
 توفير مراكز وكليات متخصصة في مجال السياحة والفندقة والإرشاد السياحي. -

 تقييم الدراسة الثالثة عشر:
ية التي تمحورت عليها هذه الدراسة حول الأهمية الاقتصادية للتنمية السياحية انطلاقا من الإشكال

المستدامة في الجزائر، فقد استفدنا من ناحية الخلفية المعرفية التي تطرقت إليها بالترتيب للأفكار 
 والتحليل للمعلومات.

مليات متها في عوقد افادتنا في رصد الجوانب المعرفية المتعلقة بمصطلح السياحة ومدى مساه
التنمية المستدامة، أما الشق الثاني للدراسة فقد أفادنا في الحصول على مؤشرات عن مناصب 
العمل التي يتم توفيرها سواء منها المباشرة أو الغير مباشرة، وكذا نسبة هذه اليد العاملة مقارنة 

 مع تونس ومصر اعتبارا أنهما يشهدان تطور من الجانب السياحي. 
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مجلة اقتصاديات شمال " مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائر " عنوان عشرلرابعة اراسة الد -
 الدالباحث خالتي قام بها ، الجزائر-، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف0114افريقيا، العدد الأول، 

 34كواش.
لسياحة ومختلف ة للنشاط السياحي والأهميـــة الاقتصاديــــاتاريخ السيــاحة وتطورها، تهدف للتعريف بو 

فاق آعلى اهميـــة السياحـــــــــــــة فــــي الجزائــــــــر خاصــــة من الناحية الاقتصاديــــــــــــــة و  تركيزامؤشراتــــــــــــــــها 
 .تجارب الدول العربيـة سياحـــــــــــــيا استنادا لبعضالقطــاع في ظل المتغيرات العالميـة 

 ما هي مقومات )الموارد( ومؤشرات السياحة في الجزائر؟ح التساؤل: وقد تم طر 
حيث تطرقت للتشغيل في قطاع السياحة بالنسبة للقطاع العمومي حيث ان عدد عمال القطاع 

، وقد 1652سنة  11124عامل بينما لم يتجاوز العدد  10111قدر ب  1666السياحي سنة 
عملية التنازل عن المؤسسات العمومية الذي  بسبب 1661و 1662عرف تناقص خلال سنتي 

 مس كذلك المؤسسات السياحية والفندقية، كما هو مبين في الجدول ادناه:
 1666-1661: توزيع اليد العاملة في الجزائر حسب القطاع الحكومي خلال 13جدول رقم

 1999 1992 1991 1993 1992 1992 السنة
 10111 11431 11511 5200 1103 11561 العدد

 وزارة السياحة :المصدر

إلى ان السياحة الجزائرية لم تلعب الدور المنوط بــــــــــــــــها في مجـــــال التنميــــة الوطنيــــــــــة  توقد توصــل
ا عددة المتكاملة نادرا موالمت المتــــــــــــــاحةالسياحية على الرغــــــــــــم من توفــــــــر الامكانيــــــــــــــات والموارد 

توجد مجتمعة عند دولة واحدة من سواحل صحاري، انهار، مرتفعات، غابات، ثلوج، مناخ معتدل 
على مدار السنة ، حيث تفطن لها الاستعمار الفرنسي وبادر باستغلالها من خلال تهيئة وتنظيم 

سياحي مؤشرات القطاع ال القطاع السياحي لاستقبال السياح الأوروبيين ، وبالرغم من ذلك تبقى
بعيدة كل البعد عن قيمة واهمية تلك الموارد التي تتوفر عليها حيث لابد من إعادة التفكير في 

   35السياسة السياحية بتهيئة الظروف ،المناخ الملائم و الإطار القانوني والتشريعي.
                                                           

الجزائر، -مجلة اقتصاديات شمال افريقيا جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائرخالد كواش،   34 
 .013، ص0114العدد الأول، 

 .25، ص0110، مطابع الولاء الحديثة، مصر، مبادئ السياحة، ق السيسيماهر عبد الخال 35 
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 تقييم الدراسة الرابعة عشر:

موارد السياحية في الجزائر مع عرض لتاريخ السياحة وضحت لنا الدراسة صورة واضحة عن مختلف ال
بها الذي كان له أهمية حتى قبل الاستقلال، فقد ورثت الجزائر طاقات إيواء لا بأس بها تقدر ب: 

ثم   %22سرير موزعة حسب نوع السياحة وتأتي في المرتبة الأولى سياحة الشواطئ بنسبة  2922
، وهذا ما يعكس توجهات المستعمر في  %2وأخيرا الجبلية ،  % 32تليها المناطق الحضرية بنسبة 

تنمية السياحة الشاطئية والحضرية تبعا لطبيعة الطلبات ، وقد عرف تغير في اليد العالمة خلال 
( التي تميزت بسيطرة القطاع العمومي عليه ، وعرف ظهور القطاع الخاص 1999-1992الفترة)

سات العمومية الشيء الذي دفع بتخفيض اليد العاملة خلال عند التنازل عن المؤس 1992بداية سنة 
، حيث بينت لنا أن قطاع السياحة مثله مثل 1992عما كانت عليه سنة  1993و 1992سنتي 

القطاعات لم يسلم من عمليات الخصخصة التي قامت بها الحكومة وتمثلت في التنازل على المؤسسات 
 لصالح الخواص بالمبلغ الرمزي.
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 :التقليديــــــــة ناعةالص-2

قطاع الصنــاعة التقليدية والحرف في الجـــــــــزائر  تطورات " الخامسة عشر بعنواندراســـة لا -
التي قـــــامت بهـــــــا الغرفـــــة الوطنيــة للصنــــاعة التقليديــــــــــــة والحـــــــــــرف التابعـة ( "1932-2229)

 .36التقليديةـــات الصغيرة والمتوسطــة والصنـــــاعة لوزارة المؤسســــ

تهدف هذه الدراسة للتعريف بأهم عوامل تطور قطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر خلال 
 يلـــــــــي:مراحــل كمــــا  أربعخلال تقسيمــــها إلى  ذلك من (، وقد تناولـــت0116-1610الفترة )

بالقيام بعدة إجراءات للانطلاق بالقطاع  التي تميـــــــــــــــزت (1991 – 1932) الأولىالمرحلة     
 :بإنشـــــاء من ضمنها القيام

 .37 تحت وصاية وزارة التصنيع والطاقة 1610مديرية الصناعة التقليدية والحرف في أوت  -
عمليات التي التي تهدف إلى القيام بجميع ال 1611الشركة الوطنية للصناعة التقليدية سنة  -

 .ترمي لتنمية الصناعة التقليدية
الذي يعـــرف حقوق وواجباته وقواعد ممارسة  (10-50القانون الأساسي للحرفي )اصدار  -

 .38الأعمال الحرفية ومجالهـــــــــــــــــا
 39(.50/10تنظيم سجل الصناعات اليدوية والحرف المحدث بواسطة القانون ) -
الصناعة التقليدية والحرف خصوصا  تتعرض حيث (1992 – 1992الثانية )المرحلة    

لتراجع كبير عند حل الشركــــة الوطنيــــــــــــة للصناعة التقليدية التي عملت  الفنية الصناعة التقليدية
على فقدان تأطيـــر المجتمع الحرفي خصوصا في مجال التموين بالمواد الأولية وبناء سياسات 

                                                           

تايم للطباعة،  ،2229-1932تطور قطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف،  36 
 .0116الثانية،  الجزائر، الطبعة

، المتعلق بتنظيم مديرية الصناعة 1932مؤرخ في أوت  222/ 32 الأمر، 12العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  37 
 .24التقليدية وتنظيمها.ص

، يتضمن القانون الأساسي 1922أوت 22مؤرخ في  22/12قانون رقم  ،32الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  38 
 1111صللحرفي، 

، يحدد تنظيم سجل الصناعات اليدوية والحرف 24/222مرسوم تنفيذي رقم  ،41الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  39 
 0212ص، 1653اكتوبر 1مؤرخ في 
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الحرف الصغيرة حيث الألاف من الحرفيين المؤهلين وغير المستقرين لم تطوير القطاع وترقية 
يجدوا من سبيل لمواجهة ذلك سوى التحويل إلى نشاطات تجارية أكثر مردودية أو التحقوا بوظائف 
أكثر أمان هروبا من الضغط الضريبي وتحصنوا في أكتاف العمل الموازي حيث بينت أن عدد 

الصناعة التقليدية والحرف بما في ذلك العمل المنزلي والموازي  الحرفيين العاملين في قطاع
 حرفي. 111111

تحولات عميقة نحو اقتصاد السوق وكذا التغيرات المحدثة سواء على  الفترة بدايةوتخللت هذه 
بنية الاقتصاد أو أجهزة الدعم والتأطير بعد الانسحاب التدريجي للدولة من النشاط الاقتصادي 

ى إعادة النظــــــــــر في دور القطــاع الخاص في جميع القطاعات والأنشطـــة الذي عمل عل
الاقتصادية ومن بينهـــا قطاع الصناعة التقليدية والحرف الذي برز للواجهة باعتباره شكلا من 

نشاء الأنشطة المشتغلة المبادر بها.  اشكال الاستثمار الفردي وا 

لك مؤهلات مهنية لممارسة الأنشطة الحرفية عن وقررت السلطات فتح الباب لكل من يم
 طاراتإطريق الحصول على بطاقة حرفي في البلديات وبعدها تم تأطير القطاع من طرف 

النصوص المتعلقة بإنشاء الغرفة الوطنية  1660كما أصدرت سنة  والمناجم،مديرية الصناعة 
الوطنية للصناعة التقليدية والوكالة  41(5والغرف الجهوية ) 40للصناعة التقليدية والحرف

حرفي في  101111حرفي منهم  001111وقدر عدد الحرفيين الناشطين 42والحرف 
 الصناعة التقليدية الفنية.

 :التي تميـــــــــــــــزت ب (2222– 1993المرحلة الثالثة )  

                                                           

، انشاء الغرفة الوطنية 1992يناير  9مؤرخ في  11-92مرسوم تنفيذي رقم ، 14الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  40   
 55.صللحرف

يتضمن احداث  ،1992يناير  9مؤرخ في  12-92مرسوم تنفيذي رقم ، 14ئرية العدد الجريدة الرسمية الجمهورية الجزا  41 
 55.صالغرف الجهوية للحرف

يتضمن احداث الوكالة  ،1992يناير  9مؤرخ في  12-92مرسوم تنفيذي رقم ، 14الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  42 
 .55الوطنية للصناعة التقليدية.ص
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 61/11إصدار القانون الذي ينظم قطاع الصناعة التقليدية والحرف من خلال الأمر رقم  -
الصناعة التقليدية والحرف وكيفية ممارستها ومجالاتها وواجبات  )تعريفالذي يحتوي 43

 وامتيازاتهم(.الحرفيين 

اسناد عملية تسيير القطاع لوزارة السياحة والصناعة التقليدية التي تتواجد بها مديرية مركزية  -
رنامج الأعمال ب للصناعة التقليدية والحرف مكلفة بالسهر على وضع حيز التنفيذ ومتابعة
 المتعلقة بإعادة التأهيل والترويج وتدعيم النشاطات والمهن الحرفيــــــــــــــة.

تقــــــــــوم  44توسيع عدد غرف الصناعة التقليدية والحرف بعدمــا كانت غرفــــة جهويـــــــــــة لغــــــــرف -
نمية قطاع الصناعة التقليدية في إطار مهام بمتابعة انشغــــــــــــــــالات واهتمامات الحرفيين وت

 .الخدمة العمومية الموكلة لهـــــــــــــا
التي تتكون من غرف الصناعة التقليدية 45انشاء الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف  -

 .غرفة على المستوى الوطني 31والحرف البالغ عددها 

لحرف باعتبارها مؤسسة عمومية ذات طابع انشاء الوكالة الوطنية للصناعة التقليدية وا -
صناعي وتجاري تتمتع بالشخصية المدنية والاستقلال المالي تهدف للحفاظ على مجمل 

 .46يههاوتوجالنشاطات المتعلقة بالصناعات التقليدية والفنية وترقيتها وتنشيطها 

لموضوعة حرف اتأسيس نظام معلومـــات متمثل في البطاقية الوطنية للصناعة التقليدية وال -
على مستوى الغرفة الوطنية باعتبارها تمسك وتسير سجل الصناعة التقليدية والحرف حيث 
يسمح هذا النظام بحساب المؤشرات الاحصائية الكلية والجزئية ،)الكلية: عدد مناصب 
                                                           

، يحدد القواعد التي تحكم الصناعة 1993يناير  9المؤرخ في  21-93الأمر رقم، 13مية الجمهورية الجزائرية العدد الجريدة الرس 43 
 .13التقليدية والحرف.ص

يحدد تنظيم  ، الذي1991مارس  29مؤرخ في  122-91مرسوم تنفيذي رقم ، 15الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  44 
 .11دية والحرف، صغرفة الصناعة التقلي

يحدد تنظيم  ، الذي1991مارس 29مؤرخ في  121-91مرسوم تنفيذي رقم ، 15الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد   45 
 .04الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف، ص

 .15، مرجع سابق، ص1992يناير  9مؤرخ في  12-92مرسوم تنفيذي رقم ، 14الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد   46 
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 العمل المنشأة خلال سنة، الملغاة خلال سنة ،معدلات انشاء المناصب (، )الجزئيــــــــــــة:
، المهن داخل كل قطاع  01عدد الحرفيين حسب ميادين النشاط الثلاثة ، قطاعات النشاط 

نشاط ، عدد الحرفيين في شكل فرديين أو تعاونيات أو مقاولات ( من أجل تقديم تحاليل 
 . احصائية واقتصادية واجتماعية

بطة الانتاج فـــي الاقتصاد الوطنــــي مرت حيث مشكـــــــــــــلات التقليديــــــــــــــة:التكوين في الصناعة  -
بزيادة أو نقص المهارة بالإضافة إلى عجز مستمر في مهارات معينة وفائض في اخرى 

النوعيـــة، و وينعكس على نوعية المنتج الذي سيقدم ولا يرتقي لدرجــــــة المنافســـة السعريـــة 
ــن دوي المهارات العالية إلى نشاطات تجارية أو تضـــرر القطـــاع لهجــرة العديد مــ وكذلــــك
 .وظيفية

ــي خلال ـالدافع الرئيســــــــــــي للتكوين في القطاع هــــــــــــو ارتفــــــــاع نسبـــــــــــة التســـــــــــرب المدرســــــــــ -
السادسة(  – السنة الأولى) 144111، وقد بلـــــــــــــــغ العدد 65/66الموسم الدراســــــــــي 

وبالتالي  ثانوي( 3 –السنة التاسعة ) 310111و الثامنة( –)السنة السابعة  141111و
 متسرب.تلميذ  261111خلال سنة واحدة 

 53211مترشح ولم يتم استيعاب  154111بلغ الطلب على التكوين  1666وفي سبتمبر  -
 .كبيرويبقى عدد  31131أي  %35، ونصيب التمهين (% 22الاستجابة  )معدلمنهم 

حرفي وعندما يقوم كل حرفي بتأطير ثلاث  11111عدد الحرفيين المسجلين يقدر ب  -
أضعاف القيمة  1متمهن وهو يمثل  011111نية تقارب يمتمهنين فإن طاقة القطاع التمه

(31131.) 
 1661نــة س : تم تدعيم عملية التمهين ففي ناعة التقليديةصالعمليــة التمهيــن في قطاع  -

 211م دج ، ثم ارتفع إلـــى  121متمهن مقابـــــــــــــل مساعــــــدة ماليــــــــــــــــة  411تم تمهيــن 
غرفة   11م دج موزعة على  35خصصت لها  0111سنة  1321و  1665خلال سنة 

مكلفــــــــــــــــة بالحفاظ على المهن وتثمينها  وقد عززت العملية بإحداث مديريـــــــــــــــــــة مركزيــــــــــــــــة
عـــــــــــــــــداد سياســــــــــــــات تنميـــــــــــــــــــة الشغل وترقيــــــــــــــــــة الموارد البشريــــــــــ  ة.وا 
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تقليدية بوزارة التي تميـــــــــــــــزت بالحاق قطاع الصناعة ال (2229– 2224) الرابعة:المرحلة 
تم خلالـها اقتراح مخطــط عمل للتنمية  التقليدية،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة 

المستدامـــــــــــة يــهدف إلى اقتراح حلــــــــــــول لأهم العراقيـــــــــــــــــل التي يعرفها القطاع في مواجهة تحديات 
 :المسطرةالمستقبل للوصول للأهداف 

 .الشغــــــــــــــــــــــلتطوير   -
 .تغطية الحاجيات الأساسية للسكان  -
 .المساهمة في التصدير خارج المحروقات  -
 .والانتاجيةتحسين نوعية المواد والخدمات والانتاج   -
 .المشاركة في مجهودات الاقتصاد الوطني  -
 .المساهمة في التنمية الاقتصادية المحلية وتهيئة الاقليم  -
 .النشاطات المهنيتطوير   -
 :السابقـــــــــــــــةوبالتالي اخذ تدابير هامة وحيوية للوصول للأهداف  -

 .ملائمة وليونة الجهاز التشريعي والتنظيمي  -
 .تعزيز ودعــــــــــــم عمليــــــــــــــــــة التأطيـــــــــــــــــــــــــر  -
 .ــــــــــــــــوتتطوير العمـــــــــــــــــــــل في البيـــ  -
 .الجديدة المنشاةإعادة تأهيل الوحدات الموجودة وتطوير   -
 .تنظيم وتحسين التموين  -
 .دعم التسويق وترقية تصدير منتوجات ص ت  -
 .تحسين منظومة الاتصال والاعلام  -
 .البحث عن فرص من خلال التعاون الدولي  -
 (.ــــــة )التكوين والتمهيــــــــــــــــــنترقيــــــــــــــــــة الموارد البشريـــــــــــ  -
 .تدابير تحفيزية وتشجيعية لصالـح الحرفييـــــــــــــــــــــن  -
 تنفيذ سياسة الصيانة في قطاع ص ت وتطوير المناولة.  -
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 تقييم الدراسة الخامسة عشر:

يث لتقليدية، حبينت لنا هذه الدراسة صورة واضحة حول المراحل التي مر بها قطاع الصناعة ا
قسمتها لأربع مراحل تم خلالها التطرق لخصوصيات كل مرحلة من ناحية إنشاء الهيئات المشرفة 
على قطاع الصناعة التقليدية بصفة مباشرة أو غير مباشرة، وكذا القوانين والتشريعات التي يتم 

من خلال  ة القطاعتغييرها وتحيينها عبر مختلف المراحل، والتي يتم خلالها التأثير على ترقي
عمليات انخراط الحرفيين في سجلات الصناعة التقليدية الذي يؤدي لرفع نسبة اليد العالمة في 

 القطاع.

مخطط عمــــــــــــل من أجل تنمية مستدامـــــــــــة للصناعة  "عشر بعنوان  الدراسة السادسة
قـــــام بهـــــــا المدير العام للصناعة التقليديــــــــــــــة والحرف  لتيا"  2212التقليديــــــــــــــــة افــــــــــــــــاق 

 1100.47بوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليديـــــــــــــــــــة سنة 

يتم اقتراح اجراءات تنظيمية وتقنية ومالية لدعم خلالها  من، 0113جوان  15تم اعتمادها في  
يد تحدت الصناعة التقليدية ضمن الأهداف العامة للإنعاش الاقتصادي، كما يتم إدماج نشاطا

 عاشهمالرهانات والتحديات التي تواجه القطـاع مستدلين في ذلـــــــك بأمثلــــــــــــــــــــة مأخـــــــوذة من تجارب 
هم هـــــــــذه الرهانات إسهام الصناعة وأــــــــــة، فـــــــــــي دول عملــــــــــــــــت على تطوير صناعتها التقليديـــ

الفعلـي في احـــــــــداث مناصب عمــــــــــــل للشباب باستثمارات بسيطة وغير مكلفة مقارنة  التقليدية
تساهم في تكثيف النشاطات الاقتصادية على المستوى المحلي خاصة في ، كما بالنشاطات الأخرى
التالي تعتبـــــــــــــــر مصدر دخــــــــــــــل هام للعائـــــــــــــلات وكذا تلبية الحاجيات الأساسية المناطق الريفية وب

 3111111الصناعة التقليدية تشغل في كل من فرنسا وايطاليا حوالي فللسكان من سلع وخدمات، 
في ايطاليا، بينما  % 14من اجمالي اليد العاملة الناشطة في فرنسا و  % 11حرفي، اي بنسبة 

 0110جوان 31الجزائر حسب احصائيات  يشخص ف 131111يتميز القطاع بتشغيل حوالي 

                                                           
 .0116جزائر، ، بيكسل للطباعة، الالجلسات الوطنية للصناعة التقليديةوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية،  47 
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شخص  331111في إطار غير رسمي إي مجموع اجمالي  011111في إطار رسمي وحوالي 
 .من اجمالي اليد العاملة % 14بنسبة 

دة رتب إحداث نشاطات جديهذه الاستراتيجية سوف يت إطاروبتطبيق الاجراءات المقترحة في 
منصب على اساس وتيرة نمو بنسبة  051111وبالتالي خلق مناصب شغل جديدة تقدر بحوالي 

نشاط جديد سنويا ينجم عن النشاط الواحد انشاء ثلاثة مناصب شغل  11111)بمعدل  % 01
 131111شخص ) 211111ن القطاع يهدف لتشغيل ما يقارب إف 0111على الأقل(، وفي افاق 
 051111منصب ناتج عن تسوية القطاع الغير رسمي،  111111 حاليا،منصب شغل موجود 

 منصب جديد(.

وقد تم الخروج بعدة نتائج أهمها في مجال التشغيل بالنسبة للقطاع، حيث يعتبر التكوين أواوية في 
فيين من ر قطاع الصناعة التقليدية، ينبغي إدراج التكوين والتأهيل وتحسين المستوى بالنسبة للح

 خلال:

التعاون مع الهيئات والتنظيمات الوطنية والدولية من خلال اتفاقيات التعاون في موضوع  -
 التكوين.

 استغلال صناديق الدعم لتمويل مختلف برامج التكوين المعتمدة لدى القطاع. -
إثراء وتحيين مدونة التكوين المهني بمساهمة كل الفاعلين في قطاع الصناعة التقليدية  -

 لبية احتياجات السوق، وتوفير مناصب عديدة.لت
وأخيرا تعتبر الدراسة قطاع الصناعة التقليدية يمكنه المساهمة في عملية التنمية بمختلف اشكالها 

 إذا تمت عملية القضاء على العوائق والصعوبات التي تقضي على كل مبادرة لتحقيق ذلك.
 تقييم الدراسة السادسة عشر:

سة الدور الفعال الذي يلعبه قطاع الصناعة التقليدية في عمليات التنمية بينت لنا هذه الدرا
خاصة في مجال توفير مناصب عمل، حيث يعتبر النشاط الرئيسي في اقتصاد دول عديدة، 
إضافة لتشخيص القطاع بلغة الأرقام وكذا طرح العوائق والصعوبات التي تقف في وجه تطوير 

راءات الهامة للقضاء على هذه العوائق، كما ان توفير القطاع، مع اقتراح جملة من الإج
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الوسائل الضرورية )مادية، مالية وتنظيمية( يعمل على نجاح ذلك ، وتظهر انعكاساتها 
الإيجابية على الاقتصاد الوطني، المجتمع والحرفي ، من جانب التشغيل بتشجيع الحرفيين 

دماجهم في الإطار القانوني.   غير الرسميين وا 

قطاع الصناعة التقليديـــــــــــــــة والحرف  استراتيجية تنميـــــــــــــــــة"  عنوانعشر ب السابعةاسة در ال
رسالة ماجستير قسم العلوم الاقتصادية بجامعة قاصدي ( "2212- 2224بالجزائر في الفترة )

 48ـــــــــــــــة.جليلبن العمــــــــــــــودي  الباحثة ، من إعداد0111/0110مرباح ورقلة، 

هدفت هذه الدراسة إلى التعريف بقطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر والاستراتيجية 
 الموضوعة لتنميته، مع إبراز أهمية هذا القطاع ودوره الفاعل في عملية التنمية بمختلف أطرافها.

حرف اعة التقليدية والهل استراتيجية تنمية وتطوير قطاع الصنحيث تناولت السؤال التالي: 
 بالجزائر أخذت في اعتبارها خصوصية القطاع؟

 وقد تم وضع عدة فرضيات أهمها ما يتعلق بموضوعنا:

عملت الدولة على مرافقة قطاع الصناعة والحرف بمختلف الطرق والوسائل كسياسة لتنفيذ 
ال الدعم التي ض اشكاستراتيجيتها الموضوعة لتحقيق تنمية مستدامة للقطاع، من خلال توفير لبع

تساعد على تحفيز الاستثمارات في القطاع والعمل على تحسين المناخ الاستثماري في القطاع، 
 كما تم تبني مجموعة من البرامج التكوينية والتأهيلية. 

ــــل ــــــــــــــد من فرص العمـــــــــــقــــل قــــــــــــدر من الاستثمــــــــــــارات يتم إنشـاء المزيــأأنــــــــــه بالدراسة حيث رأت 
في قطاع الصناعة التقليدية ، وهـــــــذا يتماشى مــــع معظم الدول التي تعاني من البطالة حيث في 
الجزائر يوفر مناصب عمل باقل تكلفـــــــــــة مقارنة مع باقي القطاعــــــــــات ومعظمها نشاطات عائلية 

ل العائلة من الاب إلى الابناء من خلال الممارسة اليومية ،وقــــــــــد تم عرض أي يتم تعلمها داخ
تجارب دول متقدمة مثل فرنسا والمانيا ، وكذا دول ناميــــــــــــة مثل تونس والمغرب ، حيث في فرنسا 

                                                           

رسالة  ،(2212- 2224ائر في الفترة )استراتيجية تنميـــــــــــــــــة قطاع الصناعة التقليديـــــــــــــــة والحرف بالجز بن العمودي جليلة،  48 
 .0111/0110 ورقلة،ماجستير قسم العلوم الاقتصادية بجامعة قاصدي مرباح 
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منصب عمل خلال سبع  431111مليون عامل وتم انشاء حوالي  3يشغل القطاع اكثر من 
من اجمالي العمالة في فرنسا خلال نفس الفترة تشكل الصناعة التقليدية  %02يمثل  سنوات ما

نسيجا مكثفا من النشاطات التي تخدم السكــــــــان والشركات والاقتصـــــــــاد المحلـي وتساهم في التوازن 
ـــــــات الحرفيــــــــــــــة فـــــــــــي الأريـــــــــــاف ، فحين من المؤسسـ % 31بين المـــــــــــــدن والأريـــــــــــــــاف فتوجـــــــــد 

،امـــــــــا  %41نسمة تتمركز بهـــــــــا  011111ان المناطـــق الحضرية التي تضـــــــم اقــــــــــل من 
ر النسوي يمثل ، كما ان العنص %05نسمة توجــــــــــد بها  011111المناطــــــــــــق الأكثر من 

 .السن الأربعين يتجاوزوامــــــــن العمال لم  %11من العمال و 3/1الثلث
من مجمـــــــــــــوع اليــــــــــــد  %11.5مليون شخص اي يمثـــــــــــــــل  4.12وفي المانيا يشغـــــــــــــــل القطاع 
 . 0116العاملـــــــــــــــة حسب احصائيات 

من مجموع اليد العاملة النشيطة في البلاد  %11حرفي اي حوالي  311111ــــــس يوجد بها وتونــــ
 .يمارسون نشاطهم في المناطق الحضرية والريفية

عامـــــــل وفي  1211111تشغل  0114مؤسسة حسب سنة  101111وفي المغرب يوجــــــــد 
 .0115سنة  024321إلى  0113منصب شغل سنة  111104الجزائــــر ارتفع العدد من 

 وقد توصل إلى عدة نتائج في جانب التشغيل الذي هو موضوع دراستنا:
-1660( مع نظيرتها )0111-0113بمقارنة عدد الأنشطة المستحدثة خلال الفترة المدروسة )

( نجد هناك انخفاض في وتيرة أنشاء الأنشطة، حيث معدل تطور الأنشطة خلال الفترة 0110
منصب عمل سنويا في  42111نشاط والذي مكن من توفير  12111يقارب ( 1665-0110)

 منصب مستحدث بعد وضع الاستراتيجية. 03211تلك الفترة، مقابل 
 تقييم الدراسة السابعة عشر:

عملت هذه الدراسة على ابراز السمات الأساسية التي تميز قطاع الصناعة التقليدية والحرف 
الدور الهام الذي يمكن أن تلعبه الصناعة التقليدية في تحقيق بالجزائر بالإضافة إلى إظهار 

تنمية مستدامة مع تسليط الضوء على السياسة المتبعة للنهوض به، وكذا الاستراتيجية 
الموضوعة لتنميته في ظل التحولات الاقتصادية والتحديات التي تفرضها العولمة، مع عرض 



 

 

 الفصل الأول                                                                         الإطار المنهجي للدراسة

53 

اعة التقليدية لديها مثل تجربتي ألمانيا وفرنسا، بعض تجارب دول متقدمة بالنسبة لقطاع الصن
 إضافة لتجربتي تونس والمغرب بالنسبة للدول النامية.

لإنتاج نظام ا-استراتيجية تنمية المؤسسات الحرفية في الجزائر" بعنوان الدراسة الثامنة عشر
م للمؤسسات م والدع" ورقة بحثية مقدمة في الندوة الوطنية حول استراتيجيات التنظي-المحلي نموذجا

بجامعة قاصدي مرباح ورقلة، التي قدمها  0110أفريل  16-15الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 
 49الباحثان بن عيسى محمد المهدي وبن العمودي جليلة.

تهدف هذه الدراسة لتسليط الضوء على نظام الإنتاج المحلي الخاص بقطاع الصناعة التقليدية 
لدولة الجزائرية بهدف إنعاش المؤسسات العاملة بأنشطة الصناعة والحرف ، حيث بينت أن ا

التقليدية والحرف اتخذت مجموعة من الإجراءات أهمها وضع استراتيجية شاملة وخاصة، صادقت 
، وعززتها باعتماد مقاربة أنظمة الإنتاج المحلي في قطاع 0113جوان  15عليها الحكومة في 

كمحور لتنفيذ هذه الاستراتيجية لتنمية قطاع  0111من سنة  الصناعة التقليدية والحرف ابتداء
الصناعة التقليدية والحرف مندرجة في إطار استراتيجية وطنية جديدة تقوم على التنمية الاقتصادية 

 خارج المحروقات.

كما تم التطرق لخصائص المؤسسة الحرفية في الجزائر على انها تتميز بسهولة الاستثمار فيها 
لى توفير مناصب عمل عديدة بموارد محدودة فضلا عن إمكانية ممارسة أنشطتها بشكل وقدرتها ع

فردي إلى جانب البعد الثقافي والحضاري المميز لمنتجاتها ، حيث تلعب دورا هاما في التنمية 
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية ، وتطرق إلى اثرها على التشغيل من خلال تطور تعداد 

( رافقه أيضا ارتفاع في عدد مناصب العمل من 0116-0113رفية في الفترة)المشروعات الح
أي بزيادة أكثر من الضعف  0116منصب سنة  304131إلى  0113منصب سنة  111104

 ، حسب الجدول التالي:%110.5بنسبة  114111في مدة ستة سنوات تقدر ب 

                                                           
-موذجانظام الإنتاج المحلي ن-استراتيجية تنمية المؤسسات الحرفية في الجزائربن عيسى محمد المهدي وبن العمودي جليلة،   49 

أفريل  16-15استراتيجيات التنظيم والدعم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  " ورقة بحثية مقدمة في الندوة الوطنية حول
 بجامعة قاصدي مرباح ورقلة 0110
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-0113ة والحرف خلال الفترة ): مناصب الشغل المنشأة في قطاع الصناع التقليدي11 جدول رقم
0116) 

 2224/2223 2223/2222 2222/2223 2223/2221 2221/2222 2222/2229 
مناصب 
العمل 
 المنشأة

13161 15504 01311 01001 01151 11351 

نسبة 
 الزيادة

(%) 

5.11 11.50 11.23 6.46 6.13 01.11 

 (0116-0115-0111-0111-0112-0114: منشورات المعلومات الاقتصادية لسنوات)المصدر

 منصب عمل. 03211حيث يظهر من خلال الجدول أن متوسط الزيادة السنوية أكثر من 

وفي الأخير فإن قطاع الصناعة التقليدية والحرف يعد قطاعا اقتصاديا بكل معنى الكلمة يمكن 
الدعم والتأطير  لهالمراهنة عليه واعتباره ركيزة تنموية هامة في الاقتصاد الوطني في حالة ما توفر 

 الملائمين.

 تقييم الدراسة الثامنة عشر:

وضحت لنا هذه الدراسة صورة عن تطبيق برنامج الإنتاج المحلي بالجزائر وكل مسعى نحو 
العمل الجماعي على مختلف المؤسسات التي تمارس أنشطة الصناعة التقليدية والحرف، 

كل الشرائح العمرية أو ما تعلق بفئة حيث عملية تطبيق البرنامج على مختلف النشاطات و 
الذكور والإناث يسهل على المسؤولين اتخاذ إجراءات جماعية بسهولة، وتمثيل الحرفيين مع 
دعمهم وتوحيد جهودهم واستغلال كل الفرص لحل المشاكل المشتركة، واستفادتهم جماعيا 

 منتجات المنطقة. من المزايا المحلية، وبالتالي تحفيز النمو وبناء ميزة تنافسية ل
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 الدراسات العربية:-4

دور الهيئة العامة والأثار في تحسين مرافق وخدمات الفنادق في "  الدراسة التاسعة عشر بعنوان
، مركز 0111/0110"رسالة ماجستير من إعداد الباحث ناصر بن عبد العزيز النشمي  السعودية

 50الأبحاث والمعلومات السياحية، الرياض، السعودية.

هدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور الهيئة العامة للسياحة والأثار في تحسين مرافق وخدمات ت
الفنادق، حيث العنصر البشري إلزامي في تقديم الخدمة الفندقية باعتباره مقدما للخدمة ن وتطلب 

 الوظائف الفندقية مهارات خاصة حسب كل وظيفة 

احة باعتباره يتميز بعدة خصائص مهمة تمنحه حيث تطرقت إلى فرص العمل في قطاع السي 
الأولوية المطلقة في مجال إيجاد فرص العمل على المستوى الوطني، والمستويات كافة ولمختلف 
الفئات العمرية ، ومن ابرز تلك الخصائص اعتماد الأنشطة السياحية على الاستخدام المكثف 

رص لا تويات عالية من المهارة إلى فللعنصر البشري، وهذه الفرص تختلف من فرص تتطلب مس
تتطلب مهارات عالية، والسياحة قادرة على استيعاب الداخلين لسوق العمل بمختلف مستوياتهم 

من العاملين في  %21( ، حيث تشير الاحصائيات الدولية إلى ان 06-01خاصة فئة الشباب)
الي فقطاع ي جميع الدول، وبالتقطاع السياحة هم من فئة الشباب التي ترتفع فيها نسب البطالة ف

السياحة له دور كبير في امتصاص البطالة لهذه الفئة النشطة من المجتمع ، كما انه قطاع يساعد 
على الحد من الهجرة للمراكز الحضرية الكبرى ، ويتميز بتوفير وظائف تتناسب اوقاتها مع الظروف 

أخرى عمل نظام الدوام الجزئي، ووظائف المختلفة لفئات المجتمع منها وظائف دائمة ومؤقتة ، و 
 0101موسمية، حيث قام بتقدير فرص العمل في قطاع السياحة في المملكة العربية السعودية سنة 

، حسب  %1مليون وظيفة غير مباشرة ، بمعدل نمو سنوي  1.3ألف وظيفة مباشرة و 616حوالي 
 الجدول أدناه.

                                                           

 ستير "رسالة ماج دور الهيئة العامة والأثار في تحسين مرافق وخدمات الفنادق في السعودية النشمي،ناصر بن عبد العزيز   50 
 .0111/0110، ة، الرياض، السعودية، مركز الأبحاث والمعلومات السياحي
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 (0101-0111لسياحة السعودي): تقديرات فرص العمل في قطاع ا12جدول رقم

 2222- 2211تقديرات فرص العمل في قطاع السياحة 
 0101 0112 0111 0111 السنوات
 615121 123110 201251 461115 مباشرة

 1011612 651116 151515 101120 غير مباشرة
 0061102 1134412 1311414 1006401 المجموع

 2212- 2211ات الفرعية للسياحة خلال الفترة فرص العمل المباشرة المتوقعة في القطاع
 114120 111501 60103 51513 خدمات الإيواء

 411133 330123 014461 046521 المطاعم والمقاهي
 12010 23215 40111 41021 الترفيه والجذب السياحي
 01246 14104 11142 11111 وكالات السفر والسياحة

 160114 101145 115510 110155 النقل
 615121 123110 201251 461115 المجموع

 .0111: الهيئة العامة للسياحة والأثار المصدر 

 وقد تم الخروج بعدة توصيات أهمها:

 توفير العدد المناسب من الكوادر البشرية والمؤهلة للعمل في القطاع الفندقي. -
لس أو المجاالاستفادة من تجارب بعض الدول المتقدمة في تهيئة الجمعيات المهنية  -

المتخصصة في المشاركة في اعمال الاشراف على القطاع الفندقي وتوفير اليد العاملة 
 المطلوبة.

 تقييم الدراسة التاسعة عشر:

وضحت لنا هذه الدراسة ان القطاع السياحي في السعودية عرف تطور وزيادة الطلب على اليد 
وترقيته حسب خصوصيات كل منطقة، العاملة حيث أن السياحة فهي قطاع واسع يمكن تطويره 

فبالنسبة للسعودية توجد بها السياحة الدينية الخاصة بمعتقدات المسلمين أثناء مناسك الحج 
والعمرة السنوية تتطلب المزيد من اليد العاملة لتلبية طلباتهم، وكذا العدد الكافي من المؤسسات 

 الفندقية التي تتماشى مع ارتفاع ونمو الطلب.
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ت لنا أن قطاع السياحة يمكنه توظيف مختلف الفئات، سواء التي تتطلب خبرة ومهارات كما بين
 معينة أو التي لا تتطلب ذلك، 

ة مقدمة " ورقة بحثي السياحة في الأردن ودورها في الاقتصاد الوطني"  دراسة العشرون بعنوانال-
ام بها احي في الجزائر التي قفي الملتقى الدولي حول المقاولاتية ودورها في تطوير القطاع السي

  0112.51الباحث نايف عبد السلام الليمون سنة 

تهدف هذه الدراسة للتعريف بقطاع السياحة في الأردن وأثره على الاقتصاد الأردني مع إلقاء الضوء 
على المعالم والمقومات السياحية المتوفرة اعتبار ان الأردن من الدول التي تعاني من قلة مواردها 

 طبيعية ويستلزم الأمر البحث عن مصادر أخرى للدخل القومي.ال

حيث تعتبر الأردن من مناطق الجذب السياحي على المستوى الإقليمي والعالمي، وقد شهد هذا 
سرائيل تطورا ملحوظا، وأصبحت السياحة ثالث أهم  القطاع بعد توقيع معاهدة السلام بين الأردن وا 

بعد تحويلات المغتربين والصادرات، وتشير الاحصائيات إلى  مصادر الدخل والعملات الأجنبية
من  %14مليون دولار ويسهم بحوالي  1111ان قطاع السياحة يدعم الاقتصاد الوطني بأكثر من 

 31ألف فرصة عمل مباشرة و01، 52الف فرصة عمل21الناتج المحلي ، وتوفر السياحة حوالي 
لى زيادة الاهتمام بهذا القطاع وتنويع المنتج السياحي الف فرصة عمل غير مباشرة، وذلك ما يدعو إ

 وتطويره وخاصة المواقع الأثرية والتاريخية والثقافية والبيئية والترفيهية والدينية والعلاجية والصحراوية
وسياحة المؤتمرات والمهرجانات والمناسبات وذلك لما تمثله هذه المواقع من أهمية، وقد أعطي 

مها إقامة مركز تدريب شامل تكون مهمته تدريب الأيدي العاملة فنيا في مجال بعض الاقتراحات أه
 53الصناعات السياحية.

 

                                                           

تية ، ورقة بحثية مقدمة في الملتقى الدولي حول المقاولاالسياحة في الأردن ودورها في الاقتصاد الوطنينايف عبد السلام الليمون،  51 
 ودورها في تطوير القطاع السياحي في الجزائر

 .12، ص1110، عمان، قطاع السياحة في الأردن، الأردنية وزارة السياحة 52 
 .2، ص(2222-2223خطة قطاع السياحة والأثار)، الأردنية وزارة السياحة 53 
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 تقييم الدراسة العشرون:
بينت لنا هذه الدراسة أن الدول التي تعاني من قلة الموارد الطبيعية يمكن لها استغلال القطاع 

لمختلف عمليات التنمية، وخلق السياحي واعتباره من القطاعات التي يعول عليها بالنسبة 
مناصب عمل ، لكونه قطاع متكامل مع العديد من القطاعات ، كما تم خلال هذه الدراسة طرح 

( التي تهدف لتنشيط حركة السياح في الأردن 2212-2223الاستراتيجية الوطنية للسياحة )
ام كة بين القطاعين العمن خلال الاستثمار الأمثل للموارد السياحية المتوفرة ، حيث يجب الشرا

 الف فرصت عمل. 21والخاص بهدف تشجيع العمالة والمبادرات الفردية لخلق أكثر من 
"  فاقالواقع والا-قطاع السياحة الفلسطيني في ظل الاحتلال"  الواحد والعشرون بعنوان الدراسة

ي في الجزائر اع السياحورقة بحثية مقدمة في الملتقى الدولي حول المقاولاتية ودورها في تطوير القط
 0112.54التي قام بها الباحث أشرف الصوفي سنة 

تهدف الدراسة إلى إلقاء الضوء على واقع السياحة الفلسطيني في ظل الاحتلال حيث تناولت تطور 
النشاط السياحي الفلسطيني من خلال ابراز أهم المؤشرات السياحية الفلسطينية من حيث النشاط 

ح الوافدين فضلا عن عدد المؤسسات العاملة في الأنشطة السياحية وعدد الفندقي وعدد السيا
 العاملين بها.

ماهي الأثار الناجمة عن الاحتلال الإسرائيلي لفلسطين على وعليه تم طرح الإشكالية التالية: 
 مساهمة القطاع السياحي في عملية التنمية؟

د عجز دورة الاقتصادية والمورد الأكبر لسوالتي تعتبر القطاع السياحي والفندقي محرك حقيقي لل 
موازنة الدولة، حيث الأراضي الفلسطينية في الضفة الغربية وقطاع غزة تكاد تفتقد للمواد الأولية، 
ولا يوجد فيها صناعات متطورة وكذلك تدني مردود القطاعات الحيوية الأخرى، لذا تلعب السياحة 

 فيه الخدمات اكبر نسبة، وبذلك السياحة تعتبر القطاعدورا مهما في تنمية الاقتصاد الذي تشكل 
( تعد الفترة الأفضل في 0111-1664الأساسي لتوفير فرص عمل، حيث تعتبر الدراسة أن فترة)

نشاط السياحة الفلسطينية باعتبارها تميزت بإنشاء مشاريع سياحية وتأسيس بنى تحتية، ومع سياسة 
                                                           

لاتية ، ورقة بحثية مقدمة في الملتقى الدولي حول المقاو الواقع والافاق-قطاع السياحة الفلسطيني في ظل الاحتلال، أشرف الصوفي  54 
 الجزائر.-لكلية العلوم الاقتصادية بجامعة قالمة 0112نوفمبر  6-5ودورها في تطوير القطاع السياحي في الجزائر خلال الفترة 
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ألحقت أضرار بهذا القطاع وتراجع  0111يلية منذ سنة الحصار، الاغلاق والاعتداءات الإسرائ
 %01.1بشكل كبير، فخسر الكثير من الإمكانيات بانخفاض المنشآت السياحية العاملة بنسبة 

وعرف  55، %21.31عما كانت عليه ، مع انخفاض عدد العاملين في الأنشطة السياحية بحوالي 
التي كانت  %121رص العمل المتاحة بمعدل نوعا ما فكانت الزيادة في ف 0110تحسن بعد سنة 

 0111.56فرصة عمل سنة  12211لتصل  0111فرصة عمل سنة  1144تقدر ب 

أن عدد المؤسسات  0111بيانات الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني خلال سنة  على وبناء  
 1302مؤسسة عاملة في صناعة التحف الخشبية و 161مؤسسة حيث منها  4145السياحية بلغ 

مؤسسة عاملة في أنشطة الإقامة قصيرة  62مؤسسة عاملة في متاجر منتجات الحرف اليدوية، 
مؤسسة عاملة في مجال تنظيم رحلات الحج  11مؤسسة في مجال المطاعم،  0516المدى، 

 57والعمرة وتقديم خدمات مساعدة الزوار.

 111ى النحو التالي: عامل موزعين عل 12110وقدر عدد العاملين في الأنشطة السياحية ب 
عامل في  1614عامل في بيع منتجات الحرف اليدوية،  3411عامل في مجال التحف الخشبية، 

 211عامل في النقل السياحي و 302عامل في أنشطة المطاعم و 5146أنشطة قصيرة المدى، 
ديم في أنشطة تنظيم رحلات الحج والعمرة وتق58عامل  033عامل في وكالات السياحة والسفر، 

 خدمات.
 تقييم الدراسة الواحد والعشرون:

بينت لنا الدراسة صورة واضحة عن واقع قطاع السياحة في تردي الوضع الأمني، وخصصت 
حالة فلسطين كعينة، لمعرفة مختلف التأثيرات جراء السياسات والإجراءات الاستعمارية المعادية، 

صديا الارتقاء بالقطاع السياحي الفلسطيني تمع تقييم دور السياسة الفلسطينية المتبعة من أجل 

                                                           
 .12، ص 0110، رام الله، -النتائج الأساسية -مسح الأنشطة السياحية الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  55 
 .55ص ، 0111، رام الله، -النتائج الأساسية -مسح الأنشطة السياحية الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  56 
 .61، ص نفس المرجعالجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  57 
 .41، ص 0114رام الله،  ،-النتائج الأساسية -مسح الأنشطة السياحية الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني،  58 
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للإجراءات الإسرائيلية المعادية، حيث أن قطاع السياحة يعمل على توفير فرص عمل رغم تدهور 
 الأوضاع وبالتالي فهو قطاع فعال واستراتيجي.

 الدراسات الأجنبية-3

يات " مجلة حول صينواقع وافاق الصناعة السياحية في ال"  والعشرون بعنوان الدراسة الثانية
، التي قام بها الباحث ولد 0111، 14، العدد 6جامعة قالمة للعلوم الاجتماعية والإنسانية، المجلد 

 59احمدو الطالب أحمد.

تهدف هذه الدراسة لتسليط الضوء على واقع صناعة السياحة في الصين ومكانتها في الاقتصاد 
براز الدور الذي تلعبه في التشغيل،  ة ومدى مساهمتها في تحفيز القطاعات الاقتصاديالوطني وا 

 الأخرى ودرجة تشابكها الخلفي والأمامي مع بقية مختلف تلك القطاعات. 

هل فعلا استطاعت الصين بناء صناعة سياحية قادرة على وعليه تم طرح الإشكالية التالية: 
 المساهمة في تحقيق تنمية اقتصادية شاملة مع توفير مناصب عمل؟ 

عتبر الدراسة صناعة السياحة حاليا من اهم الصناعات التي تساهم بنسبة معتبرة في الناتج حيث ت
حدى الركائز الأساسية في اقتصاداتها حتى انها في بعض الدول أصبحت  القومي للعديد من الدول وا 
هي المصدر الأول وبدون منازع للدخل وتعتبر أيضا رافدا للعملات الصعبة، وقد توجهت الصين 

حو قطاع السياحة خصوصا مع الإصلاح الاقتصادي الذي شهدته نهاية السبعينات، ومع بداية ن
التسعينات تحول الاهتمام بهذا القطاع على صناعة سياحية لتمتعها بموروث ثقافي عريق، حيث 
 كثفت عمليات ترميم مجموعة كبيرة من المعابد والاثار التاريخية القديمة والمعالم الحضارية وبناء

 مجموعة من القرى السياحية والفنادق والمطاعم ذات الخصوصية الجاذبة.
يعتبر دور السياحة في التشغيل مهم بحيث استغلال الموارد السياحية وتنفيذ الاشغال يحرك الطلب 
على منتجات القطاعات الأخرى مما يزيد من إنتاجيتها ويؤدي لتزايد الحاجة إلى العمال، حيث 

                                                           
عية قالمة للعلوم الاجتما، مجلة حوليات جامعة واقع وافاق الصناعة السياحية في الصينسماعي فوزي وولد احمدو الطالب أحمد،  59 

 .131، ص 0111، 14، العدد 6والإنسانية، المجلد 
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احة ان يخلق عمالة متنوعة في شركات السياحة والفنادق والشقق وتوظيف استطاع قطاع السي
مباشرة في قطاعات اخري، كقطاع الزراعة والبناء والتشييد  المرشدين السياحيين وعمالة غير

والصناعات الغذائية ساهم ذلك في ازدهار السياحة الداخلــــــــية، وتوجه المواطنين اليها، مما وفر 
( بالألف، كما هو مبين في الجدول 0112 – 0116ن مناصب الشغل خلال الفترة )عشرا ت ملايي

 التالي:
 ( )بالألف(0112-0116: مناصب العمل المباشرة والغير مباشرة في الصين )19جدول رقم
 2212 2213 2214 2212 2211 2212 2229 السنوات

المســـــــــــــــــــــاهمة المباشـــــــــــــــــــــرة 
 للسياحة في التوظيف

01104 00112 00155 00111 03611 03111 03405 

 15011 11151 14511 13115 13053 11111 10154 المساهمة الغير مباشرة
          Source : wttc travel and tourism economic impact 2015, p15. 

يتضح من الجدول ارتفاع قيمة التوظيف التي تساهم السياحة به، كما هناك فرق كبير بين العمالة 
 الغير مباشرة، حيث وصلت إلى درجة متقدمة من الصناعة السياحية.المباشرة و 

وفي الأخير فإن الصين استطاعت خلال ثلاث عقود أن تنهض بالقطاع السياحي، ويأخذ مكانته 
مع القطاعات الأساسية في اقتصادها، حيث نجحت في تنفيذ خططها وسياساتها لتحقيق الأهداف 

يد عاملة، حيث بذلت جهود عديدة في مجال ترقية  المرسومة خاصة في مجال جذب لأكبر
 الاستثمار الذي ساهم فيه القطاع الخاص.

 تقييم الدراسة الثانية والعشرون:

وضحت لنا هذه الدراسة تجربة الصين في القطاع السياحي حيث يمكن للجزائر العمل بنهجها 
كذا لتين مرتا بالتخطيط المركزي، و خاصة فيما تعلق بالاهتمام بالسياحة الداخلية اعتبارا أن الدو 

 عملية تشجيع القطاع الخاص في هذا المجال.

فالصين قامت بالتركيز على السياحة الداخلية التي نجحت من خلالها في المساهمة في النمو 
الاقتصادي وقدرتها على خلق تكامل بين القطاعات الاقتصادية )التكامل الافقي والرأسي( حيث 

، 2222افاق  % 13ن الناتج الداخلي الخام وهي تطمح للمساهمة ب م % 9.3ساهمت ب 
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مليون في  122مليون عامل وتسعى لارتفاع العدد إلى  12كما استطاعت توظيف عدد يقارب 
 .2222افاق 

 أسباب اختيار موضوع الدراســـــــة-4

 تكملة لدراسة قمتالميول للبحث والاستطلاع في هذا الموضوع والذي ما هو عبارة عن  -
بها سابقا في رسالة الليسانس المتعلقة بأليات التشغيل في قطاع الصناعة التقليدية مع 

 إضافة قطاع السياحة.

الشعور بقيمة واهمية هذا الموضوع والرغبة في عرض بعض العراقيل التي تعمل على  -
 تعطيل ديناميكيته.

المعلومات المتصلة بالبحث من خلال إمكانية البحث في هذا الموضوع وقدرة الوصول إلى  -
المصادر والمراجع المتوفرة والمتنوعة، وكذا الحصول على الإحصائيات اللازمة لمعالجة 

 هذا الموضوع من الهيئات المختصة بها.

 أهمية هذا الموضوع في الوقت الحالي واعتباره موضوع الساعة. -

 ي الاقتصاد الدولي والعالمي.الدور الذي يلعبه قطاع السياحة والصناعة التقليدية ف -

 محاولة الوصول لعرض اقتراحات تساهم في تحسين دور هذا القطاع في الجزائر. -

 الإمكانيات الهائلة التي تزخر بها الجزائر وتغيب عن العديد من الدول. -

الشعور بقيمة وأهمية هذا الموضوع والرغبة في التعريف بالإمكانيات الهائلة التي تستحوذ  -
 جزائر.عليها ال

 ميــــــــــــــة الدراســـــــةأهـــــ-3

 تبرز أهمية الدراسة في النقاط التالية:
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أصبحت السياحة من اهم مصادر الدخل القومي للدول، يتضح ذلك جليا من خلال القاء  -
 نظرة سريعة على بعض هذه الاحصائيات.

 لعالمي.ة في الاقتصاد اأصبحت السياحة من أهم الصناعات في العالم فهي تأخذ مكانة كبير  -

 قطاع الصناعة الفندقية يعتبر قطاعا اقتصاديا متكاملا مع قطاعات أخرى -

مساهمة هذه الدراسة في إنارة الطريق للباحثين والمتخصصين لإثارة القطاع السياحي  -
 خصوصا الفندقي منع وأهميته في التنمية الاقتصادية.

دمات السياحية والفندقية وتسعى جاهدة أصبحت الحكومات تولي أهمية بالغة لقطاع الخ -
لتنميته ليس فقط باعتباره موردا من موارد العملة الصعبة أو تأثيره على الدخل الوطني 
وميزان المدفوعات، لكن لتأثيره كذلك على المجتمع بفضل ما يحققه السفر من علاقات 

 اجتماعية ويساهم في توطيد السلام.

 في تنوع مختلف الخدمات والمنتجات التي يقدمها.أهمية قطاع الصناعة التقليدية  -

أهمية قطاع السياحة في تنوع المؤسسات الفندقية ببلادنا مما يشكل أحد قواعد التنمية،  -
 ومصدر لتوفير مناصب عمل.

 الدراســـــــةأهـــــــداف -2

را لمناصب دداخل اقتصاديات الدول باعتباره مص والصناعة التقليدية نظرا لأهمية قطاع السياحة
ك لأي باحث لا شالشغل المباشرة والغير مباشرة، وباعتباره محركا للقطاعات الاقتصادية الأخرى، و 

وعليه فإن الهدف من هذه الدراسة أهداف يسعـى لتحقيقيهـا أو الوصول إليهـا مـن خـلال بحثـه 
 يـلي: تلخص فيماي

 مكانيات المتوفرة في الجزائر.في عدم استغلال الإ والعوامل المؤثرةالبحث عن الأسباب  -

 واقع قطاع الصناعة التقليدية في الجزائر.معرفة  -
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واقع قطاع السياحة والامكانيات المتوفرة في الجزائر التي يتم استغلالها، والغير معرفة  -
 مستغلة.

 معرفة مختلف نشاطات الصناعة التقليدية الموجودة في الجزائر. -

ة وكذا السياحة المتواجدة بالجزائر ومختلف الهياكل المشرف معرفة أنواع السياحة وتعريفاتها، -
 عليها.

وعدد مناصـــــب العمـل التــــي  وطنيالمستوى ال البحث في واقع الصناعة الفندقيــــة على -
 توفرهـا.

 توفير فرص عمل. في خاصة الفندقية للصناعة الهامة بالمكانة التحسيس محاولة -

 .الموضوع هذا بخصوص الباحثينو  الطلبة إفادة محاولةو  العلمية المكتبة رصيد إثراء -

التعرض لبعـض التجـارب التي تسمـح بتقييـم أهميـة الصناعـة التقليديـة في بعض البلـدان  -
 الأجنبيـة وكذلك المكانـة التي يجب أن تتولاهـا في بلادنـا.

رائح يمس كل الشإيصال فكرة أن قطاع الصناعة التقليدية لا يمكن الاستغناء عنه وأنه  -
 ويغطي معظم الاحتياجات اليومية للفرد.

التعرف على اهم النتائج التي يتم الحصول عليها عند استغلال أمثل للإمكانيات السياحية  -
 المتوفرة

  المنهــــــــــــج المستخـــــــــــــدم-3

 تم الاعتماد في هذه الدراسة على:

أهم المفاهيم المتعلقة بالسياحة، الصناعة المنهج الوصفي التحليلي من خلال توضيح  -
التقليدية، أنواعهما ومختلف التصنيفات، حيث تم الاعتماد في هذه الدراسة على مجموعة 
من المصادر منها الكتب، البحوث والدراسات التي تم إجراؤها والمتعلقة بالسياحة والصناعة 

 التقليدية.
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ل قابلة للقياس واللجوء إلى هذا المنهج لتحليالمنهج المقارن الذي يستخدم في المواضيع ال -
بعض البيانات والمعطيات الإحصائية خاصة في قياس مساهمة قطاع السياحة والصناعة 

 التقليدية في عمليات التشغيل عبر مختلف الفترات. 

  تحديـــــــــــد المفاهيــــــم-1

  السياحــــــــــــــــــــــةتعريف -1-1

، وحسب الأرضياحة يعني التجوال وعبارة ' ساح في الأرض' تعني سار على وجه لفظ الس لغويا:
 60قاموس لاروس هي عبارة عن " نشاط للسفر وزيارة المواقع من أجل المتعة ".

لقد تنوعت التعاريف بشأن السياحة والسائح نظرا لاختلاف الباحثين واختلاف معايير  اصطلاحا:
 :بعض التعاريف منهاالتمييز بينهما نلقي الضوء على 

من بوصفها "ظاهرة  1612عام " (Jobert Freuler) وليرر جوبير ف "تعريــــــــــــــــــف العالم الألماني
ظواهر عصرنا تنبثق من الحاجة المتزايدة للراحة وتغيير الهواء والمتعة والإقامة في مناطق لها 

وأوساط مختلفة من الجماعات  طبيعتها الخاصة وأيضا نمو الاتصالات خاصة بين الشعوب
الإنسانية وهي الاتصالات التي كانت ثمرة الاتساع في نطاق التجارة والصناعة سواء كانت كبيرة 

 61أو متوسطة أو صغيرة وثمرة تقدم وسائل النقل " 

مترتبـــــــــــــــة عن النشاط وما يعـــــــــــاب على التعريف السابــــــــق إهماله الجوانــــــــــب الاقتصاديــــــــــة ال
 السياحـــــــــــي.

التركيـــز عليه فــــــي تعريفـــــه   " (Schullarn.h.v) شوليرن شراتنهومن" العالم النمساويوحاول 
ـــى ، حيـــــث أشار إلى ان السياحــــــــــــــة هي "اصطــــلاح يطلــــــــــــق علـ 1611للسياحـــــــــــة عام 

المتداخلـــــــــــــــــة وخصـــــــــــوصا العمليات الاقتصادية التي  تتعلق بدخـــــول الأجانب  العمليـــــــــــات

                                                           
60 Le petit Larousse illustré, paris, libraire Larousse, 2000,p 1020. 

 .15، ص1666الاسكندرية، دار المعرفة الجامعية، ،السياحةجغرافيا محمد موسى الحريري،   61 
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قامتهــــــــــم المؤقتــــــــة وانتشارهــــــــــــــم داخل حــــــــــــدود منطقـــــــــة أو دولــــــــــــة معينـــــ وهذا التعريـــــــــــــــف  ـــــــة "وا 
 .ركز علـــــى الجانب الاقتصــــــادي واهمـــــــــــــل الجانب النفســـــــــــــي والثقافـــــــــــــي للسياحــــــــــــة

سياحــــــــة من خلال ــــــــــــة للبعــــــد هاذين التعريفيـن تعاقبـــــــــت الكثير من التعاريـــــــــــــــف المختلفــــــــة والحديثـ
الهيئات الاقليميـــــــــــة والدوليـــــــــــــة خاصــــــة الاقتصادية والسياحيــــــــــــة  الباحثيــــــــــن،كتابات الكثيـــــــــــــر من 

 :أهمــــــــــها
انشطـــــــــــــة "  بإعطاء تعريف لها وهياحة لسي" ل   (W.T.O)ة "منظمة السياحة العالمي"  تعريــــــــف

ــــــــــــن ـــــن الوقـــــــــــت لا تزيــــــــــــد عالمسافــــــــــر إلـــــى مكـــــــــــان خارج بيئتـــــــــــــــه المألوفــــــــــــــة لفتـــــرة معينـــــــــة مــــــ
 62". ــر انقطاع للراحــــــــــــة او لأغراض أخــــــرىالسنـــــــــــــة بغيــــ

السياحـــــــــة عبارة عن لفــظ ينصرف "  (A.I.T) الاكاديميــــــــــــــة الدوليــــــــــــة للسياحـــــــــة " تعريـــــــــــــف
ــــة البشريــــــــة التي تعمــــــــل على تحقــــــــــيق هذا النوع إلى اسفار المتعـــــــــــة، فهــــــــي مجموعـــــــة الانشطـــــــــ

 "من الأسفار
  "تركي رئيـــــــــــس الجمعيـــــــــــــة الدوليـــــــــــة لخبراء السياحــــــــــــــة العالميـــــــــــة هونز"  تعريــــــــــــــــــــــف

ين في الميدان السياحي على أنه تعريف علمي يغطي السمات الذي اجمع بشأنه معظم الباحث
"مجمـــــــوع العلاقــــــــــــات التي تترتــــــــــــــــــب على سفـــــــــــــــــــر الرئيسية للظاهرة السياحية وقواعدها وهو 
ــــــي فـــي مكــــان مــــــــــــا طالمـــــــــــــا ان هذه الإقامـــــــــــــــــة وعلى إقامــــــــــــــة مؤقتـــــــــــــــة لشخـــــــــــــــص اجنبـــ

بنشاط يدر  هذه الاقامـــــــــــــةالمؤقتـــــــــــــــــــــة لا تتحول إلــــى إقامـــــــــــــة دائمـــــــــــــة وطالمـــــــــــــا لم ترتبــــــــــــط 
 63 ذا الأجنبي"ربحا له
في إيطاليا الذي قرر  1613" حول السياحة والسفر المنعقد سنة  مؤتمر الأمم المتحدة"  تعريف

نسانية تقوم على انتقال الفر من مكان إقامته الدائمة إلى مكان  ان السياحة هي " ظاهرة اجتماعية وا 
حة الترفيهية أو العلاجية شهر بهدف السيا 10ساعة ولا تزيد عن  04أخر لفترة مؤقتة لا تقل عن 

 64او التاريخية والسياحة كطائر له جناحان هما السياحة الداخلية والخارجية ".

                                                           
62 Jean pierre et Micher balfet, Management du tourisme, 2 éme Edition, Person Education France, 2007, p4. 

 .11، ص1612، القاهرة، الهيئة المصرية للكتاب،السياحة الحديثة علما وتطبيقامحمود كامل،  63 
 .11، الإسكندرية، المكتب العربي الحديث، صالإطار القانوني للنشاط السياحي والفندقيمحي محمد مسعد،  64 
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الذي عرف السياحة بأنها " النشطة التي يقوم بها  1661بكندا سنة مؤتمر أوتاوا " "  تعريف
يكون  وان لا الشخص المسافر إلى مكان خارج بيئته المعتادة لمدة أقل من فترة معينة من الزمن
 65غرضه من السفر ممارسة نشاط يكتسب منه دخلا في المكان الذي يسافر إليه ". 

يستنتج من التعاريف السابقة أنه يوجد أنماط وأنواع سياحية متعددة بتعدد المناطق الجغرافية والثقافية 
الأخيرة  لسنواتالتي تستقطب السائح إلى سياحة معينة أو مجموعة من الأنماط، فالملاحظ أنه في ا

 ظهرت أنماط سياحية جديدة أفرزتها التطورات التي عرفها العالم.

 تعريف الفنــــــدق: -1-2

اختلفت الآراء حول تعريف الفندق حسب القائمين على قطاع السياحة والفندقة من كتاب وباحثين 
 ومنظمات، ومن هذه التعاريف ما يلي:

بأنه مؤسسة ينشئها المالك  1923الاتحاد الفندق سنة " عرف هذا "اتحاد مالكي الفنادق تعريف
بهدف تقديم الإيواء، وكذلك خدمة الطعام والشراب إذا طلبها الضيوف، ويرغب في الحصول على 
هذه الخدمة، وهو قادر على دفع أجرة معقولة لقاء الخدمات والتسهيلات التي يزود بها، شرط أن 

 66قباله.يكون هذا الشخص بحالة مناسبة ليتم است

قا " قامت الجمعية بتعريف الفندق بأنه نزل أعد طب"الجمعية الأمريكية للفنادق والموتيلات تعريف
 لأحكام القانون ليجد النزيل المأوى والمأكل وخدمات أخرى لقاء أجر معلوم".

" عرف الفندق بأنه مكان يتلقى فيه المسافر الملتزم خدمات المأوى "القانون البريطاني تعريف
الطعام مقابل سعر محدد قادر على دفعه. وبموجب هذا القانون يجب على الفندق أن يقدم خدمات و 

المأوى والطعام والشراب إلى المسافرين القادرين على دفع ثمنها، ويحق له رفض تقديم هذه الخدمات 
 67للمسافر غير القادر على دفع ثمنها.

                                                           
 .10، صنفس المرجعمحي محمد مسعد،  65 
 .11، ص0111، الطبعة الأولي، عمان، الأردن،إدارة الضيافةالطائي، حميد  66 
 .11، صمرجع سابق ،السياحة صناعة توفيق، ،عبد العزيز ماهر  67 
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بيت كبير يوفر الإقامة والطعام والخدمات عرف الفندق بأنه بناية أو "    webster"  تعريف
 68الأخرى للمسافرين والأخرين.

" عرف الفندقة بأنها " خدمات تهدف إلى تأمين ظروف ملائمة "الباحث الفرنسي جوتي تعريف
 للإنسان، النوم والطعام".

 الاقامة لغرض اعدت متحرك او ثابت مكان في منظمة عن عبارة أنه على ""أخرون عرفه كما
 المتعددة ورغبات( حاجات) نظام وفق والامان والراحة كالطعام الاخرى التكميلية ديم الخدماتوتق
 69معين. ثمن مقابل الضيوف الى

بأنه عبارة عن نزل يعد طبقا  1610عرفته في عددها الصادر في  "مجلة السياحة العربية" تعريف
 دة معينة لقاء أجر معلوم "لأحكام القانون ليجد فيه النزيل المأوى والمكان والخدمة لم

من التعاريف السابقة يمكن إعطاء تعريف شامل للفندق يتمثل في" الفندق وحدة اقتصادية اجتماعية 
وفنية يحتوي على أسرة لنوم الضيوف، ويتألف من مجموعة من النشاطات الجزئية أهمها نشاط 

لأمن لشراء، نشاط الصيانة، نشاط االمكتب الأمامي، نشاط التدبير الفندقي، النشاط المالي، نشاط ا
التي يؤثر بعضها على بعض ويتأثر بعضها مع بعض لتحقيق أهداف معينة أهمها: تقديم خدمات 

 المأوى والطعام للأفراد مقابل أجر محدد.

 تعريف السائح:-1-4

ينتقل غالبية الناس سواء داخل البلد او خارجه فمنهم من ينتقل للحصول على العمل ومنهم من 
 يهاجر وآخرون لزيارة الأقارب، حيث تعددت الآراء حول تعريف وتحديد السائح ومن أبرزها نجد:  

" بالمساهمة في تنظيم العديد من اللقاءات الاتحاد الدولي للمنظمات الرسمية للسياحة"  تعريف
فــــــي توصياته "  1631والمؤتمرات، حيث عرف " مجلس عصبة الأمم المتحدة "خلال سنة 

ساعة واستثنى من ذلك  04لسائح الدولي واعتباره كشخص يزور بادا معين لمدة لا تقل عن ا
المسافرين من أجل مزاولة مهنة ما، والمقيمين على الحدود بالدول المجاورة، والعابرين والطلبة "، 
                                                           

 .11ص ،نفس المرجع ،السياحةصناعة توفيق، ماهر عبد العزيز،   68 
 .05ص ،0111الاسكندرية،  ،مصر ،للنشر المعارف منشأة ،معاصر مدخل الفنادق ادارة ،طارق طه 69 
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مر لمؤتبتثبيت تعريفه خلال ا 1623وبعدها قامت " اللجنة الإحصائية التابعة للأمم المتحدة " سنة 
 70الخاص" بالتسهيلات الجمركية لفائدة السياح".

" السائح " كل شخص يغادر مكان إقامته المعتادة إلى  منظمة السياحة العالمية" عرفتكما     
مكان اخر بهدف إشباع رغبة معينة، خلال مدة زمنية معينة لا تتعدى اثنتي عشرة شهرا 

 71متصلة، دون ان تكون غايته البحث عن عمل".

 :الصناعة التقليديةتعريف -1-3

اختلفت التعاريف التي تعرف الصناعة التقليدية، سواء من حيث الجهة، البلد، المنظمات الدولية 
 فكل عرفه حسب منظوره، قوانينه الداخلية والاقتصادية الخاصة به ونذكر بعض منها:

قــامت بوضــع تعريـــف "  (CNUCED) والتنمية مؤتمـــــر الأمـــم المتحــــدة للتجـــــــــــــــارة" عــريفت
علــى أنهـــا كـــل الوحـــدات المنتجــة بمساعــدة أدوات أو وســائل  1616للصنــاعة التقليديـــة سنــة 

بسيطــة وكــل المعــدات المستعمــلة مــن طـــرف الحــرفي والتــي تحتــوي فـــي جزئهــا الأكبٍــر على عمــل 
 :ــد فحـــين أن منتجـــات الصنـــاعة التقليديــة تتميــز عــن نظيرتهـــا اليدويــة بمـــا يلــيالي

 .الطــابع التقليدي أو الفنــي الــذي يعكــس خصائــص وتقاليــد البلــد المنتــج -
 .منتجــات حرفيون يمارســـون غالبـــا عملهــم فــي المنـــزل -

 العالمـــي للتجـــارة والمركـز) UNISCOللتربية والعلم والثقافة )لأمـــم المتحــــدة منظمة ا"  تعــريف
(CCI")  عرفـــت منظمـــــــــــة اليونسكـــــــو والمركـــــــز العالمــــــــــــي للتجارة الصنــاعة التقليديـــة فــي نـدوة

  :بمانيـــلا بالفلبين كمــا يلي 1661كتوبر أ 15)الحــرف والســوق العالمــي( المنعقــدة في 

بالمنتجـــات الحرفيـــة المنتجــات المصنوعـــة مــن طرف الحرفييــن إما حصــرا باليـــد أو  يقصـــد  "
ن ــن دو ــــات تنتـــج مـــــالمساهمـــة اليدويـــة للحرفـــي الجـــزء الأكبـــر من المنتــــج النهائي، هذه المنتج

 وارد الطبيعيــة المستدامـــة وتستمـــد طبيعتـــهاــــواد أوليـــة مأخوذة مــن الممــــــتحديـــد الكميـــة وباستخـــدام 

                                                           
 .05ص ،0115دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن ، ،جغرافيا السياحة في بلدان الغرب العربيصليحة عشي،  70 
 .11، ص0110، دار الشروق، القاهرة ،السياحة ومستقبل مصر بين إمكانيات التنمية ومخاطر الهدرمحيا زيتون،  71 
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الخاصة  من سماتــها المتميزة والتي يمكـــن أن تكون نفعية، جماليـــة فنيــة، إبداعيـــة، ثقافيــة، زخرفيه 
وهذا ما يجعلهـــا تلعـــب دورا اجتماعيـــا وثقافيـــا  أو اجتماعيةقائديــة ع وجهتهرمزيــة هامة تعكـــس 

 " واقتصاديـــا

" الصناعة التقليدية من خلال تصنيفها لنشاطاتها في  OIT)"المنظمة الدولية للعمل ) وتعرف   
المجموعة السابعة من المهن كما يلي: الحرفي وعمال المهن ذات الطابع الحرفي، أشخاص 
يمارسون أعمالهم باليد أو بمساعدة أدوات يدوية أو ميكانيكية أو غيرها، والتي تساعد على تقليص 

ويصنفونها  72الجهد البدني أو الوقت اللازم للقيام بمهام معينة أو للوصول إلى منتجات ذات جودة،
 73إلى أربعة تقسيمات وهي:

 حرفيو وعمال مهن الاستخراج والبناء. -
 لتعدين وآلات البناء.حرفيو وعمال مهن ا -
 حرفيو وعمال الهندسة الدقيقة ومهن الفن والصباغة وما شبهها. -
 حرفيو وعمال مهن أخرى ذات طابع حرفي. -

والتي ترى من خلال تعريفها  ،*"(UNIDO)المتحــدة للتنمية الصناعية  منظمة الأمـــم"  وجاءت به
  74أن الصناعة التقليدية تشمل التقسيمات التالية:

: وهي التي تعبر منتجاتها على التراث التقليدي، حيث تكون ذات طابع حرف التقليدية الجميلةال-ا
 تعرض منتجاتها في المتاحف والمعارض الفنية. فريد من نوعه، كما

: وهي حرف تستخدم أساليب تقليدية وتكون منتجاتها مصنوعة يدويا باستعمال الحرف التقليدية-ب
 وجيا.مواد أولية تقليدية وتكنول

                                                           
72 Organisation International De Travail," Classification International Type De Professions : Grand Groupe 7 : 

Artisans Et Ouvriers Des Métiers De Type Artisanal." ,28/09/2014. 

   http://Www.Ilo.Org/Public/French/Bureau/Stat/Isco/Isco88/7Htm 
73 Ibid, p.12. 

*UNIDO: United Nations Industrial Development Organization. 
74 Unido ," Créative industries and micro and smale scale entreprise développement a contribution to poverty", vienne 

Austra,2005 ,pp. 29-30. 
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تكون منتجاتها مصنوعة تقليديا ومكيفة حسب احتياجات السوق، وتخصص  الحرف التجارية:-ج
 للمشترين الأجانب، وتنتج بكميات كبيرة وتعرض في المتاجر المتخصصة.

: تخص كل نماذج الصناعة التقليدية المعاد إنتاجها بواسطة آلات أوتوماتيكية، الحرف المصنعة-د
 قد لا يلتزم المنتجون هنا بالطابع التقليدي للمنتج.تنتج بأحجام أكبر و 

مجموعات سنة  4من خلال تقسيمه إلى " المجلس العالمي للصناعة التقليدية والحرف"  كما عرفه
 75كما يلي: 1654

: يعني الأنشطة التي تكون منتجاتها ذات محتوى ابداعي ويتطلب الابداعات ذات الطابع الفني-ا
 ات عالية.انتاجها مهارات وتقني

ية : تعكس منتجاتها تعابير مستوحاة من تقاليد وثقافات محلية ووطنالفنون الشعبية والفلكلورية-ب
 تتطلب درجة عالية من الكفاءة والتقنيات اليدوية.

: وتشمل الورشات المنتجة لمنتجات ذات طابع تقليدي أصيل والمصنوعة الصناعات التقليدية-ج
ي حالة توسع هذه الورشات إلى غاية الوصول إلى تقسيم العمل لا يدويا ولكن بكميات كبيرة وف

تعتبر آنذاك منتجاتها موادا لصناعات تقليدية ولكم منتجات مصنوعة بالسلسلة تحمل ذوقا محليا 
 موجها إلى السوق الواسع.

 ت: تخص كل نماذج الصناعات التقليدية أو المواد المعاد إنتاجها بواسطة الاالإنتاج الصناعي-د
 اوتوماتيكية وبكميات كبيرة.

هي كـل نشـاط إنتـاج أو إبـداع أو تحـويل أو  " الصناعة التقليديةالجزائـــري التشريـــــعوحســـب " 
ـة ويمـارس بصف، ترميـم فني أو صيانـة أو تصليـح أو أداء خدمـة يطغـى عليهـا العمـل اليـدوي

 :76يـةالتالو معرضـي في أحـد مجالات النشاطـات رئيسيـة ودائمـة في شكـل مستقـر أو متنقـل أ

                                                           
75 ANQUETIL Jacques ,la préservation et le développement de l’artisanat utilitaire et créateur dans le monde contemporain, 

consultation d’experts sur « la préservation et le développement de l’artisanat dans le monde contemporain »,rio 

de janeiro,27-31 aout1984,p,p3-7. 
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 .الصناعــة التقليديــة والصناعــة التقليديـــة الفنيــة -
 .الصناعـــة التقليديـــة الحرفيـــة لإنتاج المواد -
 .اتالصناعــة التقليدية الحرفيــة للخدمـــ -

 :التاليــــةوحســب الكيفيــات 
  .إمـــا فرديـــا -
 .ـا ضمـــن تعاونيــة للصناعة التقليديـــة والحـــرفإمــ -
 .إمـــا ضمـــن مقاولـــــة للصناعة التقليديـــة والحـــرف -

تشكل الصناعة التقليدية إحدى المكونات الأساسية للشخصية الإبداعية فهي الوسيط بين الماضي 
حة الحضارات أصيلة معطرة برائ والحاضر ,يستقبلها العالم في صورة منتوج صغير لتبلغ عن رسالة

السالفة والتراث الإنساني الثقافي الذي صهرته عبر سيـــرورة التاريخ والقدرة للخلافة الإبداعية  
للإنسان بصفة عامة للصانع التقليدي خصوصا وهو ما يبرز اعتزازه بكينونته وانفتاحه على الأخر 

 فئة عريضة من السكان وتشكل مورد عيشوتوجد صناعات وفنون متنوعة تعد النشاط الرئيسي ل
أغلبيتهم , وفضلا عما تضفيه من رونق وبهاء على مختلف منتوجاتهـا مما يجعلـها تحضي بمكانـة 
خاصـة في نفـوس مختلـف المتتبعيـن والمهتمين بهـا , والصناعـة التقليديـة صورة لهذا المجتمـع في 

ـة  وغنيـة بالدلالات الاجتماعيـة  والتاريخيـة وهذا كل مراحـل تطوره لهـذا جاءت منتجاتها متنوع
 . التنـوع دال على المستوى الحضاري المتميـز للمجتمع

  :لحرفـــيتعريف ا-1-2

هـو كـل شخــص طبيعـي مسجـل فـي سجـل الصناعـة التقليديــة والحرف ويمــارس نشاطا تقليديـــا 
يثبــت تأهيـــلا ويتولـــى بنفســه مباشـــرة  11،77- 61م :من الأمـــر رق 12كما هو محــدد في المـادة 

دارة نشاطــه وتسييــره وتحمــل   .مسؤوليتـهتنفيــذ العمـل وا 

 :الصنــاعة التقليدية والحــرف تعاونية-1-3
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شركــة مدنيــة يكونــها أشخـاص , ولــهـا رأس مـال  غيـر قـار وتقــوم علــى حريـة انضمـام الذيـن  
تمتعـون جميعــا بصفـة الحرفـي , وتهـدف إلـى إنجـاز كــل العمليـات وأداء كــل الخدمــات التــي من ي

شــأنهـا أن تساهـم بصفـة مباشـرة أو غيـر مباشـرة فــي تنميــة النشاطـات التقليديـة والحــرف وفـي 
انـت ونـون بحقـوق متسـاوية مهمـا كترقيـة أعضـائها وممارسـة هـذه النشـاطات جميعـا , ويتمتع المتعا

قيمـة حصـة كــل واحـد منهـم فــي رأس المــال التأسيسـي ولا يمكـن التمييـز بينهـم اعتبارا لتاريــخ 
انضمامهم إلــى التعاونيــة , ويلتـزم المتعاون بالمشاركـة فــي نشاطـات التعاونيـة عند اكتتابـه أو 

, يمكن أن يحدد القانـــون الأساسي للتعاونيــة عـدد الحصـص من اقتنائـه حصـة من رأس المال 
 . رأس المـال التي يجــب اكتتابهـا أو امتلاكـها من قبــل كـل متعاون وفقــا لالتزامه بالنشـاط

ـار وترفق إجراءات الإشه موثـق،يثبــت إنشــاء تعاونيــة الصناعــة التقليديــة والحـرف بعقــد 
 .عاونيـةالتالتعليـق على مستوى غرف الصناعـة التقليديـة والحرف لمكـان إقامـة القانونـي ب

 :مقاولــة الصناعـــة التقليديــة-1-1
مكونـة حسـب أحـد الأشكـال المنصـوص عليهــا  كـل مقاولـةتعتبـر مقاولــة للصناعـة التقليديــة  

 :ــةالتاليفي القانـون التجـاري وتتــوفر على الخصائــص 
  11-61من الأمــر  1و 2ن ممارســة أحد نشاطـات الصناعـة التقليديــة كمـا حددتهـا المادتــا -
 .الأجـراءتشغيـل عـدد غيــر محـدد من العمـال  -
-61من الأمر  11إدارة يشرف عليهــا حرفــي أو حرفــي معلـــم كما هــو محدد في المــادة  -

ي أخـــر علــى الأقـــل يقـــوم بالتسييـــر التقنـــي للمقــاولة لا أو بمشــاركة أو تشغيــل حرفــ 11
 .الحرفــييكــون لرئيسهـــا صفــة 

  :المقاولــة الحرفيــة لإنتــاج المواد والخدمــات-1-2

وص ـتعتبــر مقاولــة حرفية لإنتــاج المواد والخدمــات كــل مقاولـــة تنشــأ وفــق أحــد الأشكــال المنصـ
 :التالــيةعليهــــا فــي القانــون التجـــاري وتتــوفر فيهــا الخصائــص 

ممارسة نشاط الإنتــاج أو التحويـــل أو الصيانـة أو التصليـــح أو أداء الخدمــات فــي ميدان  -
 .11-61من الأمر  1و2الحـــرف لإنتـــاج المواد أو الخدمــات كما هو محدد فــي المادتيــن 
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ولا يحـــسب  11ــن العمــال الأجــراء الدائميـــن أو الصنـــاع لا يتجــاوز عــددهم دد متشغيــل عــ -
 : ضمنهــم

 .رئيــــس المقاولـــــة -
 .أشخــاص لهــم مــع رئيــس المقاولـــة الروابــط العائليــة التالية: زوج ـ أصول وفــروع -
ــلاثة ويربطهــم بالمقاولـــة عقــد تمهيـــن طبقـــا للتشريــع متمهنــين لا يتعـــدى عـــددهم ثـ -

 .والتنظيـــم المعمــول به
 :التشغيـل أو العمـل مفهــوم-1-9

 يف له قريب يساعد أو مهنيـا نشاطـا يمارس إنسـان كـل على العامل صفـة تطلـق :لغــة -
 تشكل  العاملـة البشريـة عناصرال مجموع و أجـر، بدون أو بأجـر ذلك كان مهنـة، ممارسـة
 هذه ستوعبي اجتماعي بوسط و بمهنـة فيرتبط العملي النشاط أما معيـن، بلد في العاملـة القوى

 عن الدفاع على تسهــر التي والمهنيـة العمالية النقابـات وجود يعنـي العمل أن كما المهنـة،
 خرىالأ والقطاعـات المهن اتجاه اخليـاد القطـاع، هذا و المهنـة هذه إطار في العاملين مصالح
 .78 الاستيـراد عبر الأجنبية المهنيـة القطاعات نشاطات تدخل اتجـاه خارجيا

 المتقاعـدف الأخرى، للوضعيـات بالنسبـة أولية وضعيـة" انـه على التشغيـل يعرف: اصطلاحـا -
 جازةإ في شخـص كل يعتبر كذلك منشغلان المثال سبيل على كما يعملان اللذان والطالب
 شخص كل و شهر، من أقــل منــذ العمل عن متوقـف شخص كل و مرضيـة، إجازة أو راحـة
 التربص، مكان كان أي عمله، إطار في المستوى لتحسين أو المعلومات لتحديث تربصا يتابع
 .79 "مشتغلا شخصا الدوام نصف يعمل شخص كل كذلك و مدته كانت مهما و
 المهـني، الاجتماع علم دراسات في الأساسية المفاهيم من Work ملالع مصطلـح يعتبر -

 و المجتمع، و الإنسان حيـاة في عامة ظاهـرة باعتباره العمل إلى ينظرون الاجتماع فعلماء

                                                           

 .03صفحة  لبنان،، الاجتماعيةمعجم العلوم  ،فريد ويك معتوق 78 
 ، صفحة1666منشورات جامعة منتوري قسنطينة  ،والواقعالإشكالات النظرية  ،خروف حميدسلطانية، بلقاسم  قيرة،اسماعيل  79 

115. 
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 الإنسانية المجتمعات كل في الجماعات و الأفراد بها تتميـز هامة و أساسيـة سمة العمل
. المجتمع يف الإنسانية الأنشطة كافـة حوله تدور الـتي يوميال السلوك مظاهر يمثل باعتبـاره

 ينظر و الجماعة، و الفرد غايات تحقيـق بهدف الإنسان معيشة أساليب من أسلوب هو و
 أن رباعتبا الزمانيـة، و المكانية النسبيـة مفاهيم اطر في العمل معنى إلى الاجتماع علماء
 الزمان باختلاف و الاجتماعي البناء باختلاف ختلفت التي النسبية المعاني من العمل معنى

 تفسيرب تهتم لم الأولى الجماعات أن إلى يشير الإنسانيـة المجتمعـات تاريخ و المجتمعات و
 بهدف الخليفـة  بــدأ منذ الإنسانيـة الحيـاة في تلقائيـا نشأت طبيعيـة ظاهـرة باعتبـاره العمل معنى

 الحياة في الإنسان لمعيشة مكمـل كجزء العمل إلى نظـرا لذلك و ،الإنسان معيشة أعبـاء مواجهة
 سوى معينة، هيئة داخل إنسان يبذلــه فكــري أو عضلي جهد كل هو العمل ،إذن 80 اليومية
 .محددة أهداف تحقيق إلى الوصول اجل من اجر بدون أم اجر المبذول الجهد هذا عن تلقي
 البــطالة: مفهــوم-1-12

يتعرض لهذا المصطلح يقر بإمكانية تعريف البطالة على أنها " عدم امتهان إن أي شخص  
إذ لا بد من إعطاء هذه  ،81وغير كاملالأمر أن هذا التعريف غير واضح  وفي حقيقةأي مهنة"، 

 الشخصية.الظاهرة حجمها الاقتصادي بعيدا عن التأويلات 
ن الدولية، والذي ينص على أفي التعريف الشاسع للبطالة الذي أوصت به منظمة العمل  

العمل  وهو قادر على" العاطل عن العمــل هو ذلك الفرد الذي يكون فوق سن معينة بلا عمل 
عند مستوى أجر سائد لكنه لا يجده ". بإثراء التعريف السابق يمكن أن  ويبحث عنه وراغب فيه

 : 82ل فيما يلينحدد الحالات التي لا يمكن أن يعتبر فيها الأفراد عاطلين عن العم
حصلوا ي ولكنهم لمالعمل،  ويرغبون فيفي حالة بطالة فعلية  وهم الذينالعمال المحبطين  -

 ددهمويكون عكثرة ما بحثوا، لذا فقد تخلوا عن عملية البحث عن عمل.  ويئسوا منعليه 
 كبيرا خاصة في فترات الكساد الدوري.

، بعض الوقت دون إرادتهم وهم يعملونل الأفراد الذين يعملون مدة أقل من وقت العمل الكام -
 العمل كامل الوقت. أنه بإمكانهمفي حين 

                                                           
 .104، ص0111دار غريب القاهرة  ،والمنهجيةالعمل وعلم الاجتماع المهني "الأسس النظرية كمال عبد الحميد الزيات،  80 

81    David Begg et autre, paris Edition, 1999, pp, 213. 214. 

 .36، ص1661الكويت، أكتوبر  ،01د ، مجلة عالم المعرفة، العدالاقتصاد السياسي للبطالةرمزي زكي،  82 
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عملية إحصاء البطالة تغيبوا بصفة مؤقتة لسبب من  ولكنهم أثناءالعمال الذين لهم وظائف  -
 الأسباب.  وغيرها منالعطل  كالمرض،الأسباب 

يعملون  وهم من، دخل منخفضالعمال الذين يعملون أعمالا إضافية غير مستقرة ذات  -
 لحساب أنفسهم.

 على التقاعد. والذين أحيلواالأطفال، المرضى، العجزة، كبار السن  -
 تنمية مهاراتهم. والذين بصددمثل الطلبة،  ولا يعملونالأشخاص القادرين عل العمل  -
 يبحثون عنه. ولكنهم لاعن العمل  والمال القادرينالأشخاص المالكين للثروة  -
 البحث عن أعمال أخرى أفضل. وهم دائميبأجور معينة  الأشخاص العاملين -
الوقت ليس كل من يبحث عن  وفي ذاتوعليه يتبين أنه ليس كل من لا يعمل عاطلا،  -

 عمل يعد ضمن دائرة العاطلين. 
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 خاتمة الفصل
 

ة حأجمعت الدراسات السابقة الواردة أعلاه على هدف وهو البحث عن إشكالية التنمية السيا
بالجزائر بما فيها دور القطاع في توفير اليد العاملة الذي هو موضوع دراستنا، ومنهم اعتمد 
على المقارنة بين الجزائر والدول التي تشهد تطور في القطاع السياحي خاصة منها مصر، دول 

 الجوار المغرب وتونس، حيث أجمعت هذه الدراسات على أن:

ور صناعة السياحة في الجزائر تستوجب مواجهتها وجود عدة عراقيل تشكلا حاجزا لتط -
 في حال وجود إرادة سياسية لتثمين هذا القطاع.

القطاع السياحي في الجزائر لايزال ضعيف ودون المستوى المطلوب رغم توفر  -
الإمكانيات خاصة الطبيعية بمختلف أنواعها، التي يمكن أن نجعل من الجزائر بلدا 

منافسة الدول الرائدة في المجال السياحي وبالتالي  مستقطبا للسياح وقادرا على
 المساهمة في ترقية النشاط الاقتصادي وخلق مناصب عمل عديدة.

يمكن اعتبار التجارب السياحية في كل من تونس، المغرب ومصر نماذج يمكن للجزائر  -
 الاستفادة منها بحكم الجوار وتشابه المنتجات المقدمة.

التقليدية فهو قطاع يخلق مناصب عمل عديدة، في أوساط مختلفة منها وبالنسبة لقطاع الصناعة 
ناث، وهو قطاع متكامل مع قطاع السياحة،  الحضرية والريفية، ويمس مختلف فئات المجتمع ذكور وا 

 حيث يمكن إنشاء أنشطة باستثمارات بسيطة وغير مكلفة مقارنة مع نشاطات عديدة.
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 دـــــــــمهيت

 
إن عملية اختيار مصادر جمع المعطيات حول تغيرات اليد العاملة في الجزائر بالنسبة لقطاع 

بالاعتماد على مصادر مباشرة والتي لها علاقة بالقطاع أي  السياحة والصناعة التقليدية، تتم
الهيئة التي تشرف عليه وهي مصدر المعطيات المباشرة والتي تقوم بجمع المعطيات من مصادر 
غير مباشرة وهي الهيئات التابعة لها، وكذا استغلال البرامج المعتمدة من طرفها، كما تم استغلال 

 اء.معطيات الديوان الوطني للإحص

والهدف الرئيسي لاستغلال هذه المصادر هو الحصول على المعلومات الدقيقة حول الموضوع 
 للوصول إلى نتائج حقيقية.
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 قطاع السياحة -1

ويشمل كل الهيئات التي تشرف على قطاع السياحة بطريقة مباشرة، او غير مباشرة، حيث تعتبر 
عني لمسؤولة والمباشرة على قطاع السياحة في الجزائر بمالوزارة المكلفة بقطاه السياحة هي الهيئة ا

يتم الحصول على الاحصائيات الخاصة بالقطاع مباشرة من عند مصالحها، والتي يتم تجميعها 
 من مختلف الهيئات التابعة إليها والتي تعتبر مصادر غير مباشرة، وهي:

 تقليديةالوالصناعة  وزارة السياحـــــــة .1-1
ــد عرفــت تغيرات وقوالصناعة التقليدية في الوقت الحالي وصية على قطاع السياحــــــة تعتبر الوزارة ال

عـــديدة من ناحيـــــة هيكلتهــا كوزارة وبالتالي تغير فـــي مستخدميهـــا والنصوص التنظيمية التي 
وشملت ، (21)الملحق رقم 1عامل بمختلف الرتب 1423ويسير الوزارة طاقم يتكون من  تسيرهـــا،

 :التاليـــةهـذه التغيرات الفترات 
: التي تم إنشاؤها بناء على الميثاق الوطني لاسيما الباب السابع (1191ة )وزارة السياحـــ  ا.

والفصل الخامس منه، حيث تم تكليف وزير السياحة بعدة مهام تدخل ضمن صلاحياته 
 :2أهمها

لمؤسسات والجمعيات التي ترتبط أعمالها ممارسة الرقابة والوصايا على جميع الهيئات وا -
 بتطوير السياحة واستغلال المياه المعدنية.

اعداد النصوص التنظيمية والتشريعية في مجال السياحة والسهر على تطبيقها، ولاسيما ما  -
يتعلق بالفندقة والمطاعم ومحلات المشروبات التي تكتسي طابعا سياحيا، ومحطات المياه 

 ت السياحية، ووكالات السفر، وجميع الأعمال الأخرى المرتبطة بالسياحة.المعدنية والنقابا
 استثمار المواقع السياحية وحمايتها، في إطار السياسة الوطنية للتهيئة العمرانية  -
 تطوير محطات المياه المعدنية وتنميتها واستغلالها. -
 تنشيط القطاع الخاص وتوجيهه ومتابعته  -

                                                           

 .2112تقرير الموارد البشرية وزارة السياحة والصناعة التقليدية،  1 
ن تحديد صلاحيات وزير يتضم ،1101يناير  12مؤرخ في  10-01مرسوم تنفيذي رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  2 

 .62السياحة، ص 
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والبناء والخدمات والدراسات والتكوين التي يرتبط نشاطها  تعزيز انشاء هيئات الإنتاج -
 بالسياحة واستغلال المياه المعدنية.

 دراسة الشروط الضرورية لتنمية الصناعة السياحية واقتراحها وتوفيرها. -
اقتراح التدابير الملائمة في مجال السياحة الشعبية طبقا للأهداف المحددة في الميثاق  -

 الوطني.
بير المتعلقة بأملاك القطاع السياحي وتسييرها وصيانتها وتجديدها طبقا للأحكام اعداد التدا -

 القانونية والتنظيمية وتطبيقها بالاشتراك مع الوزارات المعنية.
المساهمة في الدراسات التي تتعلق بمختلف نواحي البلد والدراسات ذات الطابع العام التي  -

 ة وذلك بالاتصال مع الوزارات المعنية.تسمح بالشروع في وضع المشاريع الإنمائي
جمع المعلومات السياحية المتعلقة بالقطاع وتأمين استغلالها وتوزيعها في الحدود المرخص  -

 بها.
اعداد الاتفاقيات والمعاهدات والتوصيات الدولية التي تتعلق بالأنشطة التابعة لصلاحياته  -

 واجراء المفاوضات بشأنها وتطبيقها.
السياحي لدى المؤسسات الدولية التي تعالج المسائل التابعة لصلاحياته والتي تمثيل القطاع  -

 تكون الجزائر عضوا فيها.
اقتراح برامج المخططات السنوية الخاصة بتنمية القطاع السياحي، قصد انجاز المهام  -

 المسندة إليه في إطار التخطيط الوطني.
هو ي تكون تابعة لقطاعه والساهرة عليه فأما بالنسبة لمهامه الخاصة بالموارد البشرية الت -

يعمل على تنظيم تكوين الموظفين الاختصاصيين في السياحة، طبقا للمقاييس الجاري بها 
العمل في إطار السياسة العامة للتعليم والتكوين، وكذا متابعة سير التكوين ومراقبة تطبيقه 

قوانين سهر على تطبيق الومراقبة سير مؤسسات التكوين الموضوعة تحت وصايته، كما ي
 والأنظمة التي يخضع لها العمال وتنظيم العمل وأمنه.
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والذي تغيرت  التي تم انشاؤها تعويضا لوزارة السياحة(: 1104ب. وزارة السياحـــــــــــة والثقافة)
مهامها، بإضافة مهام جديدة للمهام التي كان يكلف بها وزير السياحة سابقا، وقد تم التركيز 

 :3ل هذه الفترة على الرفاهية الاجتماعية والتراث الثقافي واهمهاخلا
يطور الوسائل ويوفر شروط النهضة وشروط ترسيخ القيم الروحية والهوية الثقافية  -

 الوطنية.
 يحمي الطاقات السياحية في البلاد ويبرزها. -
 يرقي السياحة بوضعها في خدمة الرفاهية الاجتماعية. -
 ي الوطني ويحدد هويته ويصنفه ويحافظ عليه ويبرزه.يبحث عن التراث الثقاف -
يستخدم الوسائل والأساليب الملائمة لنشر عناصر التراث الثقافي التي ينبغي أن  -

 تكون في متناول الجمهور نشرا واسما.
يوفر الشروط المطلوبة لإبراز مدرسة للتاريخ ويشجع كتابة كل مراحل هذا التاريخ  -

إبراز تأثيره خلال مسيرته الطويلة وتطوره مع مظاهره حسب مقاييس عملية جديدة ب
الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لاسيما المقاومة الشعبية للاستعمار والثورة المسلحة 

 واستعادة السيادة الكاملة والهوية الوطنية.
 يشارك في اعداد برامج اعداد التاريخ الوطني. -
 مخططات السنوية لتنمية الثقافة.يدرس ويعد ويقترح المشاريع التمهيدية لل -
يحث على انشاء أية هيئة للإنتاج والانجاز وتقديم الخدمات والقيام بالدراسات والتكوين  -

 ترتبط أعمالها بالسياحة والحمامات المعدنية.
يعد ويقترح ويطبق التدابير المتعلقة بتسيير الأملاك التابعة لقطاع السياحة وصيانتها  -

 وتجديدها.
ح التنظيم المتعلق بالفندقة والإطعام ونقابات التنشيط السياحي ووكالات يعد ويقتر  -

 الأسفار وجميع الأعمال الأخرى شبه السياحة ويسهر على تطبيق ذلك.

                                                           
يحدد صلاحيات وزير الثقافة والسياحة  ،1104مايو 11مؤرخ في  121-04مرسوم رقم الجزائرية،الجريدة الرسمية للجمهورية  3 

 .771وصلاحيات نائب الوزير المكلف بالسياحة، ص
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يتخذ جميع التدابير والتراتيب الضرورية للتعريف بالتراث والإنتاج الثقافي والفني  -
ئمة الاعمال الثقافية الملاالوطني في الخارج وتذوقه، وبهذه الصفة يتصور خاصة 

 التي تخصص للجالية الجزائرية المقيمة في الخارج وينظمها وينفذها ويراقبها.
: مع هذه التغيرات في الوزارة المكلفة بقطاع السياحة (1101ج. كتابــــــــــــة الدولـــــــــة للسياحـــــــــــة)

وفير بات المرحلة متمثلة في التركيز على تتتغير المهام، بإضافة مهام جديدة تتوافق مع متطل
جميع الخدمات اللازمة لترقية السياحة والتي تغطي الطلب على المتوج السياحي، وتنظيم 
السياحة الدولية دون إهمال السياحة الداخلية من بينها التي تعتمد خاصة على الحمامات 

 4ا:بة للسهر على تحقيقها، أهمهالمعدنية، ولتحقيق هذه الأهداف لابد من إنشاء اليات للرقا

اقتراح عناصر السياسة الوطنية في ميدان السياحة ويتولى تطبيقها عملا بالقوانين  -
 والتنظيمات المعمول بها.

القيام بالأعمال التي يتمثل هدفها في تصور جميع أنواع الخدمات وانتاجها وتسويقها  -
ي مجال ة الوطنية أو الأجنبية فواستيرادها وتصديرها قصد الوفاء بالطلب على السياح

 التنقل والايواء والإطعام والترفيه.
يسهر على إعداد برنامج العمل الضروري لتنظيم السياحة الداخلية والدولية وترويجها  -

 وعلى تطبيق هذا البرنامج.
ينظم إجراءات تحديد المواقع أو المناطق ذات الطابع السياحي أو الخاصة بالحمامات  -

صنيفها، مع السهر على المحافظة عليها وحفظها وحمايتها وصيانتها، المعدنية وت
 ويحدد القواعد العامة لاستغلالها وانمائها.

 يشارك في اعداد السياسة العامة للحكومة في مجال التهيئة العمرانية. -
 يساعد الجماعات المحلية في اعداد ممتلكاتها السياحية والحمامات المعدنية. -
الاعمال السياحية والحمامات المعدنية ويساندها، حيث يسهر على يدفع عجلة تنمية  -

 إقامة أدوات تخطيط الأعمال السياحية والحمامات المعدنية في جميع المستويات.
                                                           

يحدد صلاحيات كاتب الدولة  ،1101مايو  31ؤرخ في م 94-01مرسوم تنفيذي رقم  الجزائرية،الجريدة الرسمية للجمهورية  4 
 .572للسياحة، ص
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يضع أسعار الخدمات السياحية والخاصة بالحمامات المعدنية ويسهر على تطبيق  -
 التدابير الملائمة بالتشاور مع الهيئات المعنية.

لعلاقات المهنية ويتخذ كل اجراء لتنظيم أطر للقاءات والمبادلات ونشر تكثيف ا -
الاعلام التقني المتعلق بأعمال السياحة، ويساعد على قيام الحركة المتعلقة 

 بالجمعيات.
يساهم في تنمية التكامل الاقتصادي عن طريق ترويج الإنتاج الوطني للتجهيزات  -

 صة بالحمامات المعدنية.والمعدات والمنتوجات السياحية أو الخا
أنشاء نظام الاعلام الذي يتعلق بالأعمال التابعة لاختصاصه، فيحدد أهدافه  -

واستراتيجيته وتنظيمه ويضبط وسائله البشرية والمادية والمالية بالتنسيق مع نظام 
 الاعلام الوطني في جميع المستويات.

 اختصاصه.انشاء نظام المراقبة المتعلق بالأعمال التابعة لميدان  -
تم في هذه المرحلة الانتقال من أهداف التقليدية (: 1112وزارة السياحة والصناعة التقليدية)د. 

إلى اهداف تحسين نوعية الخدمات من خلال العمل على الاهتمام جودة الخدمات السياحية 
حي، اوظهور مصطلحات التقييس، وما يسمي بالمقاييس التقنية الخاصة بالتسيير الفندقي والسي

وكذا القواعد الخاصة بالاستغلال والرخص والاعتمادات وكذا عملية تصنيف المؤسسات، دون 
 :5إهمال الموارد البشرية التي تعتبر العنصر الرئيسي في جودة الخدمة السياحية ونذكر منها

مجموع الأعمال في ميادين السياحة والحمامات المعدنية التي تهدف الى التصور  -
 يد المقاييس والتنمية لتلبية الطلب الوطني والدولي.والترقية وتوح

اقتراح وتنفيذ سياسات التقييس والنصوص التنظيمية التي تخص نشاط القطاع ومراقبة  -
 نوعية المنتوجات والخدمات.

 اقتراح وتنفيذ النصوص التنظيمية المتعلقة بحماية التراث السياحي. -
 بالتخطيط في المدى المتوسط والبعيد. اقتراح وتنفيذ الإجراءات والأعمال المتعلقة -

                                                           

يحدد صلاحيات ، 1112 أكتوبر 3مؤرخ في  319- 12مرسوم تنفيذي رقم ، 71د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد 5 
 .1873وزير السياحة والصناعة التقليدية، ص
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 اقتراح وتنفيذ نظام الاعلام في السياحة والحمامات المدنية وأساليب القيام بالمراقبة. -
 يشارك في عمليات المراقبة وتقييم نتائج النشاطات في إطار المخططات الوطنية. -
راسة ديشارك في مجال التنظيم الاقتصادي بالاتصال مع القطاعات المعنية، في  -

تحديد إجراءات تنظيم الاقتصاد وتحفيزه لاسيما فيما يتعلق بالجباية والتمويل والأسعار 
 وتخصيص الموارد الخارجية والقرض والتموين.

يحدد ويقترح التنظيم الذي يحكم النشاطات الفندقية والسياحية والنشاطات المتعلقة  -
غلال وحماية ومراقبة موارد بالحمامات المعدنية، وكذا تحديد القواعد الخاصة باست

الحمامات المعدنية في أطار التشريع المعمول به، مع تحديد المقاييس التقنية الخاصة 
 بالتسيير الفندقي والسياحي.

 اعداد القواعد الخاصة بتصنيف المؤسسات الفندقية والسياحية والسهر عليها. -
 تسليم الرخص والاعتمادات القانونية. -
تنمية موارد القطاع البشرية من خلال برامج التكوين التقني يبادر ويطبق سياسات  -

 والتكوين الإداري على الخصوص.
يساهم في تحسين التبادل والتعاون العلمي والتقني والمهني بين متعاملي القطاع  -

 والمؤسسات التعليمية والتكوينية على المستوى الوطني والجهوي والدولي.
التي تهدف إلى تدعيم التحكم في التكنلوجيا  يدعم ويشجع كل الأعمال والبرامج -

 والبحث.
مع التغيرات الحاصلة على المستوى العالمي والتوجه نحو التنمية (: 2113ه.  وزارة السياحـــــــــــة)

المستدامة كان لابد من التركيز في هذه الفترة على هذه التنمية وكذا المناخ، إضافة لظهور 
الاهتمام بالعقار السياحي، والتوجه خلال هذه الفترة نحو الشراكة عمليات التهيئة السياحية و 

مع القطاع الخاص وخوصصة المؤسسات العمومية، أما السياحة فقد تم التركيز على السياحة 
 6الاجتماعية الترفيهية والشبانية حسب النقاط التالية:

                                                           

يحدد صلاحيات وزير  ،2113فبراير  24مؤرخ في  91-13مرسوم تنفيذي رقم  ،13العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  6 
 .6السياحة، ص
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 عتها.تابيعد ويقترح عناصر استراتيجية التنمية المستدامة للسياحة ويضمن م -
 يعد عناصر ضبط النشاطات السياحية والفندقية والحموية والمناخية وينفذها. -
يعد ويسهر على أدوات التقييس والاعتماد ومراقبة النشاطات السياحية والفندقية  -

 والمناخية.
يعد ويقترح أدوات التهيئة السياحية والتدابير المرتبطة بالحصول ومراقبة العقار  -

وكذا المحافظة على التراث السياحي والفندقي والحموي والمناخي السياحي والحموي 
 ويضمن متابعة ذلك.

يبادر وينفذ بالاتصال مع القطاعات المعنية، أعمال توجيه وترقية الاستثمار والشراكة  -
 في المجال السياحي والفندقي والحموي والمناخي.

احية والفندقة السي ساتوخوصصة المؤسيساهم ويشارك في تنفيذ استراتيجية المساهمة  -
 والحموية والمناخية.

يبادر بالتدابير المتعلقة بتشجيع السياحة الاجتماعية والترفيه والاستراحة، كما يدعم  -
 عمل الدواوين المحلية السياحية والجمعيات التي تنشط في هذا المجال.

 تيسهر على دمج النشاطات السياحية والفندقية والحموية والمناخية في مخططا -
 التهيئة السياحية.

يقيم الموارد المرتبطة بالتكفل بالعمليات الخاصة بالمنشآت القاعدية في إطار برامج  -
 استثمار وتبعات الخدمة العمومية.

يحدد سياسة القطاع في مجالات تأهيل المؤسسات السياحية والفندقية والحموية  -
 والمناخية.

كذا احي والحصول عليه ومراقبته و يتولى في مجال تنفيذ أدوات تهيئة العقار السي -
تدابير الحفاظ على التراث السياحي والفندقي والحموي والمناخي بدراسة واقتراح 
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التدابير الرامية إلى تسهيل الحصول على العقار السياحي والحموي، كما يعرف شروط 
 7التهيئة والمحافظة على مناطق التوسع والمواقع السياحية.

النشاطات السياحة والفندقة والحموية والمناخ تنمية الحركة  يعد ويضع أدوات ترقية -
 الجمعوية في القطاعية.

 يشجع ويدعم مشاركة المتعاملين في القطاع في التظاهرات الترقويــــة المتخصصة. -
 يؤطر تنمية المهرجانات السياحية ويشجعها ويقدرها. -
 يقترح تدابير المساعدة والأعمال قصد تشجيع. -
المشاريع الاستثمار السياحي والفندقي والحموي والمناخي المنجزة في يضمن متابعة  -

 مناطق التوسع السياحي ويسهر على مطابقتها مع مخططات التهيئة السياحية.
يسهر بالاتصال مع القطاع المعني على فتح فروع جديدة تتعلق بالسياحة على  -

 مستوى التعليم العالي ويضمن متابعتها.
ماج برامج تنمية الثقافة السياحية وكذا المهن والوظائف السياحية يبادر ويساهم في إد -

 لدى المؤسسات التربوية والتكوين المهني.
يشجع إنشاء مدارس ومعاهد خاصة للتكوين وتحسين المستوى في المهن السياحية  -

 والفندقية والحموية والمناخية التابعة للقطاع الخاص.
لسياحة الشبانيـة بالاتصال مع القطاعات يقترح وينفذ برامج من شأنها تشجيع ا -

 والشركاء المعنيين.
 8يدرس ويقترح التدابير الرامية إلى تمويل الحصول على العقار السياحي والحموي. -

من خلال الفترة السابقة التي تم الاهتمام (: 2119وزارة التهيئة العمرانية والبيئة والسياحة)و.  
الانتقال إلى تحسين النوعية ووضع مقاييس موجهة  بالعقار السياحي، أصبح من الضروري

                                                           

، يتعلق بمناطق التوسع والمواقع 2113فبراير  19مؤرخ في  13-13قانون رقم ، 11د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد  7 
 .14السياحية، ص

ويتمم مرسوم  ، يعدل2112يونيو  10مؤرخ في  213-12مرسوم تنفيذي رقم ، 42لعدد الجريدة السمية للجمهورية الجزائرية ا 8 
 الذي يحدد صلاحيات وزير السياحة. ،2223فبراير  24مؤرخ في  75-23تنفيذي رقم 
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للمحافظة على العقار السياحي ومناطق التوسع السياحي وتثمينها، وكذلك تسهيل المبادلات 
 9مع المتعاملين الأجانب حسب النقاط التالية:

 اعداد الاستراتيجيات الوطنية لتهيئة الإقليم والبيئة والسياحة واقتراحها وتنفيذها. -
يط ووضع أدوات التحكم في تطور المدن وكذا التوزيع المتوازن للنشاطات التخط -

 والتجهيزات والسكان.
تطوير جميع الهياكل الأساسية والطاقات الوطنية وتثمينها الأمثل وكذا الحفاظ على  -

الفضاءات الحساسة والهشــــة وترقيتها: الساحل والجبال والسهوب والجنوب والمناطق 
 الحدودية.

 المخططات الوطنية والجهوية لتهيئة الإقليم ويتابع إعدادها. تنشيط -
المساهمة في السياسات والأعمال والإجراءات المتعلقة بترقية الأوساط الريفية  -

والفضاءات الحساسة والمناطق الخاصة، وبصفة عامة التثمين الملائم لجميع أنماط 
 فضاءات التراب الوطني.

ينة وكذا استراتيجيات تنمية المدينة تنمية منسجمة المساهمة في تحديد سياسات المد -
جراءات تأطير المدن وترقيتها بالاتصال مع  والتنظيم المتوازن للمدن ويقترح أدوات وا 

 المؤسسة المعنية.
المساهمة في تحديد سياسات المدينة وكذا استراتيجيات تنمية المدينة تنمية منسجمة  -

جراءات تأطير المدن وترقيتها بالاتصال مع والتنظيم المتوازن للمدن ويقترح أدوا ت وا 
 المؤسسات المعنية.

يبادر بالقواعد والتدابير الخاصة بالحماية والوقاية من كل أشكال التلوث وتدهور  -
البيئة والإضرار بالصحة العمومية وبإطار المعيشة ويتصور ذلك ويقترحه بالاتصال 

 ة الملائمة.مع القطاعات المعنية، ويتخذ التدابير التحفظي

                                                           
صلاحيات  ، يحدد2119نوفمبر  10مؤرخ في  311-19مرسوم تنفيذي رقم  ،73الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  9 

 .4وزير التهيئة العمرانية والبيئة والسياحة، ص
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يبادر بقواعد وتدابير حماية الموارد الطبيعية والبيولوجية والوراثية والأنظمة البيئية  -
 وتنميتها والحفاظ عليها.

يتصور استراتيجيات ومخططات العمل المتعلقة بالمسائل الشاملة للبيئة ولاسيما  -
 يئة.ى البالتغيرات المناخية وحماية التنوع البيئي وطبقة الأوزون والتأثير عل

 يتصور كل الأعمال التي ترمي إلى تنمية الاقتصاد البيئي. -
يبادر بالبرامج ويطور أعمال التوعية والتعبئة والتربية والإعلام في مجال البيئة، كما  -

 يشجع جمعيات حماية البيئة.
 تشجيع وتسهيل المبادلات مع المتعاملين السياحيين الأجانب. -

(: بدا الاهتمام بعمليات التنمية مستدامة في 2111لتقليدية)وزارة السياحة والصناعة اي.  
القطاع السياحي، والعمل على اكمال المشاريع المبرمجة في مناطق التوسع السياحي، 

مع الاهتمام بوضع نظام اعلام احصائي كما  2225إضافة لتنفيذ مخططات التهيئة افاق
 :10 يلي
 الداخلي والدولي.وضع أليات التخطيط ومتابعة التطور السياحي  -
المشاركة في وضع الأليات الضرورية للمحافظة على الفضاءات الحساسة ذات جلب  -

 سياحي قوي وترقيتها.
والمخططات  2225السهر على تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية أفاق  -

 التوجيهية للولاية.
لحكومة مار على ااقتراح كل الأشكال التحفيزية والمدعمة والتوجيه الفضائي للاستث -

 بتشجيع انجاز مجمعات سياحية كبرى ذات طاقة إيوائية كبيرة.
تحديد استراتيجيات ترقية الاستعمال العام لتكنولوجيات الاعلام والاتصال والتجديد  -

 وتشجيع اقتناؤها من طرف متعاملي ومهني السياحة.

                                                           

يتضمن تحديد  ،2111اكتوبر 21مؤرخ في  214-11مرسوم تنفيذي رقم ، 63الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  10 
 .3صلاحيات وزير السياحة والصناعة التقليدية، ص
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ر جية لتطويالسهر على وضع نظام الاعلام الاحصائي والرصد واليقظة الاستراتي -
 السياحة الوطنية والدولية.

 السهر على سياسة تثمين الموارد البشرية.  -
تم خلال هده الفترة (: 2112) ارة التهيئة العمرانية والسياحــــة والصناعة التقليديــةل. وز       

الاهتمام بالأوساط الريفية والفضاءات الحساسة والمناطق الخاصة ذات الجدب السياحي 
 11ترقيتها وهو مبين في النقاط التالية:القوي و 

المبادرة بالدراسات الاستشرافية المتعلقة بتنمية القدرات الوطنية في مجال السياحة   -
 والحمامات المعدنية والمناخية والفروع الجديدة وأعشاش المنتوجات السياحية وتنفيذها.

حساسة ذات جلب المشاركة في وضع الأدوات الضرورية للمحافظة على الفضاءات ال  -
 سياحي قوي وترقيتها.

 وضع أدوات التخطيط ومتابعة التطور السياحي الداخلي والدولي.  -
 :التاليةحيث تقوم بالمهام الرئيسية 

 .إعداد وتنفيذ استراتيجية تنمية السياحة وضمان تنفيذها -
 لسياحي،ااعداد واقتراح اليات التهيئة السياحية والتدابير المرتبطة بالحصول على العقار  -

 .والمحافظة على التراث السياحي
اعداد والسهر على تنفيذ اليات ترقية وتقييس الاعتماد والمراقبة وضبط النشاطات السياحية  -

 .مخططات التهيئة السياحية إطارعلى ادراجها في  والفندقية والحموية والمناخية والسهر
 .هاضمان تأطير انجاز مشاريع الاستثمارات السياحية ومتابعت -
اقتراح النصوص التشريعية والتنظيمية المتعلقة بقطاع السياحة على الحكومة والعمل على  -

 .تنفيذها
تصور وتوفير جميع الشروط الضرورية لإقامة المشاريع الكبرى لتجهيزات السياحة طبقا  -

 .تنمية مناطق التوسع والمواقع السياحية لأدوات
                                                           

، يحدد صلاحيات وزير 2112يناير  11مؤرخ في  11-12يذي رقم مرسوم تنف، 22الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  11 
 .16التهيئة العمرانية والسياحة والصناعة التقليدية، ص
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 .ةالسياحية والمخططات التوجيهية للولاي على تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السهر -
 ةالسياحيالوكالة الوطنية للتنمية . 1-2

ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع بالشخصية المعنوية  ،1228مؤسسة عمومية انشئت سنة 
تخضع للقواعد المطبقة على الادارة في علاقتها مع الدولة وتعد تاجرا في  المالي،والاستقلال 

توضع تحت وصاية وزير السياحة مقرها بي محافظة الجزائر ويمكن نقل مقرها  علاقتها مع الغير،
 :12في اي مكان من التراب الوطني، حيث يسيرها مجلس إدارة وتتولى المهام الرئيسية التالية

 .حماية مناطق التوسع السياحي والحفاظ عليها   -
 .اقتناء الاراضي الضرورية لإنشاء الهياكل السياحية وملحقاتها -
 .القيام بالدراسات والتهيئة المخصصة للنشاطات السياحية والفندقية والحمامات المعدنية   -
المساهمة مع المؤسسات المعنية في ترقية الاماكن داخل مناطق التوسع السياحي وحول  -

 .المعدنيةمنابع المياه 
 .القيام بأعمال ترقية مناطق التوسع السياحي وترقيتها -
ي الضرورية للاستغلال السياحي لمنابع المياه المعدنية ذات القيمة القيام باقتناء الاراض -

 .العالية  العلاجية 
 
 الإيرادات:

 .ناتج مبيعات الاراضي -
 .فائض القيمة المحققة -
 .عائدات الخدمات المقدمة في إطار مهام الوكالة -
عة ئعائدات التكاليف التي يدفعها المتعاملون بمقتضى تسيير المساحات المشتركة الشا -

 .والتابعة للمناطق السياحية المعنية وادارتها
 .القروض المحتمل ابرامها وفقا للتشريع الساري المفعول به -

                                                           

يتضمن إنشاء الوكالة  ،1110فبراير  11مؤرخ في  91-10مرسوم تنفيذي رقم  ،11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  12 
 .32ونها الأساسي، ص الوطنية لتنمية السياحة وتحديد قان
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 .إعانات الدولة المرتبطة بتكاليف تبعات الخدمة العمومية -
 .الهبات والوصايا، موارد لها صلة بنشاط الوكالة -

 :النفقــــــات

 .مصاريف اقتناء الأراضي -
 .ةراضي المقتناطة بتهيئة الألمصاريف المرتبا -
 .مصاريف التسيير والتجهيز -

 . مديريــــة السياحـــــــة1-3
بالمهام الخاصة بقطاع السياحة على مستوى الولاية، تنشا على كل ولاية مديرية للسياحة تكلف 

وتمثل الوزير المكلف بالسياحة أمام مختلف الهيئات، كما انها تتعرض لمختلف التغييرات التي 
تمس الوزارة الوصية سواء من ناحية التسمية، التنظيم الداخلي لمكاتبها وأقسامها والمهام المكلفة 

 13بها حيث تم اختيرا المهام الرئيسية المينة كما يلي:
 .اعداد مخطط عمل سنوي يتعلق بالنشاطات السياحية -
 .ةالمحلي السهر على التنمية المستدامة للسياحة من خلال العمل على تثمين القدرات -
 .توجيه مشاريع الاستثمار السياحي ومتابعتها بالاتصال مع الهيئات المعنية -
السهر على مطابقة النشاطات السياحية وتطبيق القواعد ومقاييس الجودة المقررة في هذا  -

 .المجال
المساهمة في تحسين الخدمات السياحية لاسيما التي لها صلة بالنظافة وحماية الصحة  -

 .تبطة بالنشاط السياحيوالأمن المر 
 اعداد حصائل النشاطات الثلاثية والسنوية للنشاط السياحي. -
 المساهمة في اعداد المخطط السنوي والمتعدد السنوات لتنمية السياحة في الولاية. -
 المشاركة في اعداد وتنفيذ وتمويل النشاطات السياحية بصناديق الجنوب والهضاب العليا. -
 قية وتطوير النشاطات السياحية والحمامات المعدنية وتقويم نتائجها.تنفيذ برامج وتدابير تر  -

                                                           
يتضمن انشاء  ،2111أكتوبر  21مؤرخ في  219-11مرسوم تنفيذي رقم ، 63 الجزائرية العددالجريدة الرسمية للجمهورية   13 

 المصالح الخارجية لوزارة السياحة والصناعة التقليدية وتحديد مهامها وتنظيمها.    
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جمع وتحليل وتزويد الية الرصد الإحصائية للقطاع في مجال المعلوماتية والمعطيات  -
الإحصائية حول النشاطات المرتبطة بالاقتصاد السياحي والحمامات المعدنية وضمان 

 نشرها.
وان صندوق دعم الاستثمار وترقية جودة النشاطات ضمان متابعة تنفيذ عمليات الدعم بعن -

 السياحية.
 . المجلس الوطني للسياحة1-4

، يكلف بإبداء رأيه في السياسة الوطنية للسياحة وباقتراح كل التدابير والأدوات 2222انشئ سنة 
ث يالتي من شأنها تشجيع تنمية النشاطات السياحية وترقيتها، يسيره مجلس يرأسه رئيس الحكومة ح

 :14التاليةيتولى المهام 
 .تحديد أعمال الدعم الضرورية لحماية الموارد السياحية بكل مكوناتها وتهيئتها وتسييرها -
 .تشجيع ترقية صورة الجزائر السياحية لاسيما في الخارج -
 .التقييم الدوري لتطور حالة السياحة -
 .ات السياحيةإبداء الرأي في تدابير اللجنة الوطنية وتوصياتها لتسهيل النشاط -
 .إبداء الرأي في الملفات المتعلقة بالسياحة التي يقدمها له الوزير المكلف بالسياحة -

 . الديوان الوطني للسياحة1-1
مؤسسة عمومية ذات طابع إداري تتمتع  والثقافة،من طرف وزارة السياحة  1288تم انشاؤه سنة 

مة لتحديد السياسة الوطنية في مجال وهي أداة للحكو  المالي،بالشخصية المعنوية والاستقلال 
مقرها بالجزائر العاصمة ويمكن نقله في أي مكان من التراب الوطني، يشرف  وتنفيذها،السياحة 

إطار المخطط الوطني للتنمية الاقتصادية والاجتماعية في  تتمثل مهمته في إدارة،عليه مجلس 
 :15واقتراحها وتنظيم تنفيذها يكلف ب إعداد التنمية السياحية والحمامات المعدنية والمناخية

 :التخطيط ميدان-ا

                                                           
، إنشاء المجلس 2112ديسمبر  31مؤرخ في  491-12مرسوم رئاسي رقم ، 82الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد    14 

 .82الوطني للسياحة ويحدد صلاحيته وتنظيمه وعمله، ص 
يتضمن إنشاء الديوان الوطني ، 1100أكتوبر  31مؤرخ في  2114-00مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،   15 

 .1427للسياحة وتنظيمه، ص 
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 .تحديد محاور تنمية القطاع السياحي في المدى المتوسط والطويل -
 .توجيه الاستثمارات العمومية والخاصة في ميدان السياحة وتشجيعها -
 .المشاركة في ترويج السياحة ومتابعة الأعمال المبذولة في هذا المجال -
 .المعدنيةهرات الدولية المتعلقة بالسياحة والمناخية والحمامات المشاركة في التظا -
 .و الدولية المتخصصةأتمثيل الجزائر في اجتماعات المنظمات الجهوية  -
إنجاز الدراسات العامة المتعلقة بتحديد مناطق التوسع السياحي في إطار مخطط التهيئة  -

 .الاقليمية
 :المقاييسضبط  ميدان-ب

 .ي تخضع لع الاعمال الفندقية والسياحية والسهر على تطبيقهاتحديد القوانين الت -
تحديد القواعد النوعية لاستغلال الموارد الخاصة بالحمامات المعدنية وحمايتها ورقابتها في  -

 .إطار التشريع المعمول به
 .تحديد المعايير التقنية والمعايير الخاصة بالتسيير الفندقي والسياحي -
 .ن السياحيةضبط قواعد ممارسة المه -
 .وضع اسس ترتيب المؤسسات الفندقية والسياحية والسهر على تطبيقها -
 .تسليم الرخص الاعتمادات القانونية -

مرتبطة الموارد ال والوصايا،الهبات  العمومية،إعانات الدولة والجماعات المحلية والهيئات  :الايرادات
 .بأعماله
 .لدراساتنفقات ا والتجهيز،: نفقات التسيير النفقـــات

 الوكـــــــالات السياحيــــــة. 1-2
وكالة السياحة والاسفار كل مؤسسة تجارية تمارس بصفة دائمة نشاطا سياحيا يتمثل في بيع مباشرة 

نفين ص بها، يوجدأو غير مباشرة رحالات واقامات فردية أو جماعية وكل انواع الخدمات المرتبطة 
 وكالة تنشط 488 ويوجد السياح(ها الرئيسي على استقبال تعتمد في نشاط A (من الوكالات وكالة

وكالة  213و يوجد السياح( في نشاطها الرئيسي على ايفاد  تعتمد )Bووكالة 2215إلى غاية سنة 
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يسير الوكالة  حيث عمال لكل وكالة، 5حيث يتم العمل بمعدل ،16 2215تنشط إلي غاية سنة 
 اري يملك قانونا وكالة سياحة وسفر أو وكـــــيلصاحبها الذي يعتبر كل شخص طبيعي أو اعتب

الذي يعتبر كل شخص طبيعي مؤهل ومعتمد بموجب القانون لتسيير وكالة سياحة وسفر سواء 
 .كان مالكا لها أو شريكا مستخدما فيها لصالح الغير

يخضع إنشاء وكالة للحصول على رخصة استغلال تسلم من طرف الوزارة المكلفة بالسياحة بعد 
استشارة اللجنة الوطنية لاعتماد وكالات السياحة والأسفار، وهي غير قابلة للتنازل ونقل الملكية 
وفي حالة الوفاة يمكن لذوي حقوقه الاستمرار في استغلال الوكالة وتسلم للأشخاص الذين تتوفر 

 :17فيهم الشروط التالية
كوكيل  ه يمكن اختيار شخصوعند عدم توفر  السياحي،اثبات تأهيل مهني له علاقة بالنشاط  -

 .تتوفر فيه الشروط حيث يسجل اسم الوكيل في الرخصة مع صاحب الوكالة
امل الأهلية ك حسنة،ويكون اخلاقه  العامة،الالتزام بتوجيه الزبائن إلى احترام القيم والآداب  -

 له ضمان مالي لتغطية الالتزامات التي تتعهد بها ملائمة،له منشآت مادية  القانونية،
 .تكون له رخصة اخرى الوكالة، لا

 :نشاطات وكالة السياحة والسفر
 .تنظيم وتسويق اسفار ورحلات سياحية واقامات فردية أو جماعية -
 .وضع خدمات المترجمين والمرشدين السياحيين تحت تصرف السياح -
 .الايواء أو حجز غرف في المؤسسات الفندقية وكذا تقديم الخدمات المرتبطة بها -
لسياحي وبيع كل انواع تذاكر النقل حسب الشروط والتنظيم المعمول بهما لدى النقل ا -

 .مؤسسات النقل
 .استقبال ومساعدة السواح خلال اقامتهم -
القيام لصالح الزبائن بإجراءات التأمين من كل المخاطر الناجمة عن نشاطاتهم  -

 .السياحية
                                                           

 .2216، تقارير دوريةرة السياحة والصناعة التقليدية، وزا  16 

يحدد القواعد التي تحكم نشاط ، 1111أفريل  14مؤرخ في  12-11قانون رقم  ،24الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  17 
 .11وكالة السياحة والأسفار، ص
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لأثرية ذات الطابع تنظيم جولات وزيارات رفقة مرشدين داخل المدن والمواقع ا -
 .السياحي والثقافي والتاريخي

 .كراء البيوت المنقولة وغيرها من معدات التخييم -
 :واجبات وكالة السياحة والسفر

أخذ جميع الاجراءات والاحتياطات التي من شانها توفير امن الزبون وممتلكاته التي تقبل  -
 .التكفل بها

 .المهنيةاكتتاب عقد تأمين يغطي مسؤوليتها المدنية و  -
تكون الوكالة مسؤولة عن كل ضرر يتعرض له الزبون مترتب عن عدم التنفيذ الكلي أو  -

 .الجزئي لالتزاماتها
 .يجب ان يكون لكل وكالة اسم تجاري خاص بها يختلف عن الوكالات الأخرى -
استخدام المرشدين السياحيين المعتمدين من طرف الوزارة في مرافقة السياح خلال زيارتهم  -

 .تاحف والآثار التاريخية والمواقع الأثرية وتقديم شروحات لهمللم
 
 
 الديوان الوطني للحج والعمرة. 1-9

يخضع  ي،المالمؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال 
دارة برئاسة إللقواعد الإدارية في علاقته مع الدولة ويعد تاجرا في علاقته مع الغير، يديره مجلس 

 :18الوزير المكلف بالشؤون الدينية والأوقاف، يقوم بمهمـــة
 :توفير الخدمات الضرورية للحجاج ويكلف ب ضمان-ا

 .المقدسةالتحضير المادي والبشري لعملية الحج داخل الوطن وفي البقاع  -
 .إجراء الدراسات والبحوث المتعلقة بالحج وتشجيع القيام بها -
 .والملتقياتظاهرات والندوات التنظيم المادي للت -

                                                           

، يتضمن إنشاء 2119نوفمبر  19مؤرخ في  341-19ي رقممرسوم تنفيذ ،72د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد 18 
 .7الديوان الوطني للحج والعمرة وتنظيمه وسيره، ص
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ضمان شروط حسن إقامة الحجاج وحماية حقوقهم بالتنسيق مع الجهات المعنية داخل  -
 .الوطن وخارجه

 .ابرام العقود والاتفاقيات المختلفة المتعلقة بالحج -
 .متابعة كل العمليات المتعلقة بالحج ومتابعتها -

لمتعاملين الات السفر والسياحة ومختلف توفير خدمات نوعية للمعتمرين عن طريق وكا ضمان-ب
 بك ويكلف

 .جمع المعطيات المتعلقة بالعمرة ومعالجتها واستغلالها -
 .اختيار المتعاملين المكلفين بتوفير الخدمات المتعلقة بالعمرة -
 .اختيار المكلفين بخدمة المعتمرين داخل الوطن والبقاع المقدسة -
 .مدة المقررة للعمرةضمان حسن اقامة المعتمرين بعد انتهاء ال -
 .تقييم كل العمليات المرتبطة بالعمرة -

 :الايـــرادات
 .التعويضات التي تمنحها الدولة لتغطية التكاليف المترتبة على تبعات الخدمة العمومية -
 .الهبات والوصايا، المنتوجات المالية المحتملة -
 .تراضات المحتملةقالا -
 .ن ذات الصلة بهدفه وانجاز مهامهكل الايرادات المترتبة على نشاطات الديوا -

 النفقـــات: 

 .نفقات التسيير، نفقات الاستثمارات والتجهيزات -
 النفقات الضرورية لتحقيق اهدافه وانجاز مهامه.كل  -

 
 1-0.اللجنة الوطنية لتسهيل النشاطات السياحية  
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اقتراح كل العمال وم بتنشأ لجنة وطنية لتسهيل النشاطات السياحية لدى الوزير المكلف بالسياحة، تق
التي تمكن من تحسين العمليات المرتبطة بالنشاط والحركات السياحية والتحكم فيها، من خلال 

 19النقاط التالية:
 تقترح كل تدبير تنظيمي ضروري لتنمية السياحة وترقيتها. -
 تسهل نمو التدفقات السياحية الوطنية والدولية. -
 قامتهم وتنقلهم.تعد الظروف المواتية لدخول السياح وا   -
تحسن ظروف إقامة السياح بفضل تكفل أحسن وتنسيق بين المصالح المرتبطة بالنشاط  -

 السياحي مثل النقل والإعلام والاتصال وكذا ضمان حماية السياح وامنهم.
 تحفيز الوعي السياحي لدى السكان بكل عمل ملائم. -
 كلور الوطني.السعي على تطوير وتنمية موارد الصناعات التقليدية والفل -
تقديم كل الاقتراحات لحماية التراث الفني والثقافي والتاريخي وحماية الموارد الطبيعية  -

 والحفاظ عليها واستثمارها واستغلالها.
 

 قطاع الصناعة التقليدية-2
يشمل كل الهيئات التي تشرف على قطاع الصناعة التقليدية بطريقة مباشرة أو غير مباشرة 

لسياحة، والوزارة الوصية على قطاع الصناعة التقليدية هي الهيئة التي يتم مثلها مثل قطاع ا
الحصول على الاحصائيات الخاصة بالقطاع مباشرة منها بعد تجميعها من مختلف الهيئات 

 على شكل تقارير دورية او سنوية، وهذه الهيئات يتم التطرق أليها كما يلي:
 . وزارة السياحة والصناعة التقليدية 2-1
تعتبر الوزارة الوصية على القطاع في الوقت الحالي، غير انا هذا القطاع عرف عدم       

الاستقرار والتعرض للتغييرات المتزامنة مع تغيير التشكيلات الحكومية، الشيء الذي أثر في 

                                                           

، يتضمن إنشاء لجنة 1114يناير  21مؤرخ في  31-14مرسوم تنفيذي رقم ، 25الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  19 
 11وطنية لتسهيل النشاطات السياحية، ص
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نصوصه القانونية والتنظيمية، مهام الهيئات التابعة له، تغيير في مستخدميه، وشملت هذه 
 رات الفترات التالية: التغيي

، حيث يكلف الوزير 1284التي تم إنشاؤها سنة : 20(1104) ات الخفيفةا. وزارة الصناع
 فإطار المهام المخولة له ب:

 يضطلع الوزير بتنمية الصناعات اليدوية لتحقيق المهام العامة -
استعمال الوسائل الموضوعة تحت تصرف الوزارة كيفما كان نوعها وفقا للقوانين  -

 والتنظيمات المعمول بها
جميع عمليات الاعداد والقرارات والنصوص والتقنين والتنظيم التي تتعلق بالمهام  -

 المسطرة والاعمال المسندة إلى الأجهزة والهياكل التابعة للوزارة.
نجاز العمليات التي  - كل مرحلة دراسة واقتراح المعطيات الضرورية لإعداد المشاريع وا 

 نمية القطاع السنوية والمتعددة السنوات وبرامجها.تندرج في مخططات ت
تدخل في اختصاص وزير الصناعات الخفيفة (: 1101ب. وزارة الصناعات الخفيفة )

 22، التي يعتبر الوصي على هذا القطاع من خلال المهام التالية:21الحرفية الأعمال
 يسهر على تطوير الموارد البشرية المؤهلة في قطاعات نشاطه. -
 بعمل الدولة في هذا الميدان ويقترحه وينفذه لاسيما في مجال التكوين المهني.يبادر  -
 ينظم المهن ويسن القوانين في هذا المجال. -
 يساعد على تنمية التكامل الاقتصادي. -
يسهر على ترقية سياسة جودة المنتوجات والخدمات الحرفية ويسلم علامات الصنع  -

 والشهادات المطابقة لها.
 و يكلف من ينجز دراسة مستقبلية تتعلق بتطوير أعمال حرفية.ينشط وينجز ا -

                                                           

يحدد صلاحيات وزير الصناعات ، 1104مايو  11مؤرخ في  120-04مرسوم رقم لرسمية للجمهورية الجزائرية، الجريدة ا 20 
 .782 الخفيفة، ص

 .1217، صمرجع سابق، 1102اوت  20مؤرخ في  12-02قانون رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  21 
يحدد صلاحيات وزير  ،1101يونيو  29مؤرخ في  111-01ذي رقم مرسوم تنفيالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،   22 

 .628الصناعات الخفيفة، ص
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يعد القوانين والتنظيمات ونظام ممارسة المهن الحرفية لإنتاج المعدات والخدمات  -

 وشروطها.

يقوم وزير الصناعة في مجال ترقية الأنشطة الصناعية   (: 1111وزارة الصناعــــــة ) .ج

 23والحرفية بما يأتي:

 بتطوير النشاطات الصناعية والحرفية التدابير المتعلقة -
 اعمال التعاون الجهوي والدولي  -
 يضع التصور والأدوات التنظيمية الضرورية لحسن سير الهياكل التي تتكفل بها. -
يبادر بسياسات تنمية الموارد البشرية للقطاع وينفذها لاسيما عبر برامج التكوين التقني  -

 والتكوين في ميدان إدارة الاعمال.
 در ويدعم برامج الاندماج الوطني لاسيما تلك التي تسير الأنشطة الحرفية.يبا -
 يساند ويشجع كل برنامج موجه لضمان ترقية الإنتاج الوطني وتدعيمه وتنميته. -
يمارس وزير الصناعة والمناجم صلاحياته في  (:1111وزارة الصناعة والمناجم ) .د

 24مجالات الصناعة التقليدية كما يلي:
 يق واقتراح التدابير المتعلقة بترقية الأعمال الصناعية والحرفية.اعداد وتطب -
 يشجع كل التدابير الكفيلة بتحسين نوعية المنتوجات -

 ويقوم في مجال ترقية الأعمال الصناعية والحرفية ب:
 يعد ويقيم كل الأدوات التنظيمية اللازمة لحسن سير الهياكل التي يتكفل بها  -

ني رد البشرية وينفذها في القطاع بواسطة برامج التكوين التقيبادر بسياسة تنمية الموا -
 والتكوين الإداري.

 يدعم ويشجع البرامج التي تستهدف ترقية الإنتاج الوطني وتقويته وتنميته. -
                                                           

يحدد صلاحيات  ،1111افريل 31مؤرخ في  121-11مرسوم تنفيذي رقم ، 12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد رقم    23 
 .632وزير الصناعة، ص

يحدد  ،1111نوفمبر  12مؤرخ في  443-11مرسوم تنفيذي رقم ، 58دد رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الع  24 
 .2256صلاحيات وزير الصناعة والمناجم، ص
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يشجع ترقية التبادل والتعاون العلمي والتقني والمهني بين المتعاملين الصناعيين  -
 الوطني والجهوي والدولي.ومؤسسات التعليم والتكوين على الصعيد 

 25يمارس الوزير مهامه كما يلي:(: 1112وزارة السياحة والصناعة التقليدية) .ه
يحدد ويقترح التنظيم الذي يحكم النشاطات الفندقية والسياحية والنشاطات المتعلقة  -

 بالصناعة التقليدية ويسهر على تطبيقها.
 ية.يضبط قواعد ممارسة المهن التابعة للصناعات التقليد -
يسهر على تطبيق التنظيم في مجال المراقبة التقنية والتنظيمية الخاصة بالإنتاج  -

 في الصناعة التقليدية.
 يشجع كل الإجراءات التي من شانها أن تحسن نوعية المنتجات والخدمات. -
يساهم في النهوض بالإنتاج الوطني في ميدان التجهيزات والأدوات الخاصة  -

 بالصناعة التقليدية.
(: في هذه الفترة 2113) الصناعة التقليديــةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة و رة اوز  .و

تم دمج قطاع الصناعة التقليدية مع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لظهور فكرة إنشاء 
مؤسسات صغيرة ومتوسطة تكون مكملة للصناعات الكبيرة والضخمة، كذلك ظهور 

سطة ة لتكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة والمتو فكرة المناولة التي تعتبر الأداة المفضل
وهي تحضي بسياسة ترقية وتطوير بهدف تعزيز تنافسية الاقتصاد الوطني، ومنه فقد 
تم اعتبار كل نشاط حرفي مؤسسة صغيرة أو متوسطة حسب خصائص كل واحدة، 

 26ويكلف الوزير بالمهام التالية:
يدية، يات تطوير قطاع الصناعة التقلالاتصال مع الدوائر الوزارية في ميدان استراتيج -

والقدرة التنافسية للصناعة التقليدية، تطوير المنظومة الإعلامية، ترقية المناولة، 
 تطوير التشاور مع الحركة الجمعوية.

                                                           
، مرجع سابق ،1112أكتوبر  3مؤرخ في  193-12مرسوم تنفيذي رقم ، 71الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  25 

 .1837ص
يتضمن تحديد  ،2113ر فبراي 22مؤرخ في 01-13مرسوم تنفيذي رقم ، 41د العدالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية   26 

 .21صلاحيات وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، ص



 

  

 الفصل الثاني                                                مصادر المعطيات

102 

يساهم ويشارك في اعداد الدراسات المتعلقة بالإدماج الاقتصادي وبالتكامل الوطني  -
 والجهوي والدولي.

ات التي من شأنها المساهمة في حماية تراث الصناعة التقليدية يبادر بكل الدراس -
 وحفظه ويقوم بإنجازها.

يدرس ويقترح كل الأعمال أو التدابير الموجهة لتشجيع بروز محيط اقتصادي وتقني  -
 وعلمي وقانوني يضمن للصناعة التقليدية النمو في إطار ملائم.

لشراكة والاستثمارات في قطاع يبادر بكل الأعمال والتدابير الموجهة لترقية ا -
 الصناعة التقليدية.

يدرس ويقترح كل التدابير التي من شأنها تشجيع ترقية تصدير السلع والخدمات  -
 التابعة لقطاع الصناعة التقليدية.

تم خلال هذه الفترة عودة قطاع : 27(2111وزارة السياحة والصناعة التقليدية) .ي
 يكلف الوزير بالمهام التالية:الصناعة التقليدية مع قطاع السياحة و 

إعداد مخطط عمل سنوي ومتعدد السنوات يتعلق بتطوير نشاطات الصناعة  -
 التقليدية.

المبادرة بكل إجراء من شأنه خلق جو ملائم للتنمية المستدامة لنشاط الصناعة  -
 التقليدية.

 .هالمساهمة في حماية تراث الصناعة التقليدية والمحافظة عليه ورد الاعتبار ل -
السهر على تطبيق واحترام القوانين والتنظيمات والمقاييس والنماذج المتعلقة بالجودة  -

 في ميدان الإنتاج وممارسة أنشطة الصناعة التقليدية.
المشاركة في متابعة تنفيذ عمليات الدعم بعنوان الصندوق الوطني لترقية نشاطات  -

 الصناعة التقليدية.
نشاطات الصناعة التقليدية بصناديق الجنوب  المشاركة في إعداد وتنفيذ تمويل -

 والهضاب العليا.
                                                           

 .3، صمرجع سابق ،2111اكتوبر 21مؤرخ في 214-11مرسوم تنفيذي رقم ، 63دد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الع 27 
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تدعيم اعمال المنظمات والتجمعات المهنية والجمعيات والفضاءات الوسيطة  -
 الناشطة في ميدان الصناعة التقليدية وتنشيطها.

المبادرة بالتحقيقات والدراسات ذات الطابع التقني والاقتصادي والاجتماعي  -
 لأنشطة الحرفية.المتعلقة بتقييم ا

جمع المعلومات والمعطيات الإحصائية في مجال الصناعة التقليدية وضمان  -
 توزيعها.

 تأطير التظاهرات الاقتصادية من أجل ترقية الصناعة التقليدية وضمان توزيعها. -
تم خلال هذه (: 2112) ارة التهيئة العمرانية والسياحــــة والصناعة التقليديــةوز  .ل

لتهيئة العمرانية للوزارة المكلفة بالسياحة والصناعة التقليدية، حيث الفترة إضافة ا
 28أصبحت المهام في قطاع الصناعة التقليدية كما يلي:

إعداد أدوات الترقية والتقييس والاعتماد والمراقبة وضبط نشاطات الصناعة التقليدية  -
 والسهر على تنفيذها.

 قليدية على المستويين الوطنيوضع أدوات التخطيط ومتابعة تطور الصناعة الت -
 والدولي.

المبادرة بكل العمال الرامية إلى ترقية المقاولة والابتكار من اجل تطوير الصناعة  -
 التقليدية والحرف.

المبادرة واقتراح كل العمال التي من طبيعتها تشجيع وضع وترقية اليات التمويل  -
 الخاصة التي تتناسب مع متطلبات الصناعة التقليدية.

اقتراح وتنفيذ كل التدابير الرامية إلى إدماج نشاط الصناعة التقليدية في المنظومة  -
 الاقتصادية الوطنية.

 ترقية ودعم نشاط الصناعة التقليدية في بعدها التقليدي لإنتاج المواد والخدمات. -
 إعداد وتنفيذ تدابير التحفيز الاقتصادي في مجال التموين والتسويق والتصدير. -

                                                           

، مرجع سابق ،2112يناير 11مؤرخ بتاريخ  11-12مرسوم تنفيذي رقم ، 22رسمية للجمهورية الجزائرية العدد الجريدة ال 28 
 .16ص
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لنصوص التشريعية والتنظيمية الضرورية على الحكومة للمحافظة على اقتراح ا -
عادة الاعتبار له وتثمينه.  تراث الصناعة التقليدية الوطنية وا 

 يضع أنظمة الاعلام المتعلقة بالنشاطات التابعة لاختصاصه. -
توجد على مستوي كل ولاية مديرية للصناعة التقليدية،  . مديرية الصناعة التقليدية:2-2

تمثل الوزير الوصي على القطاع، وتعمل على ترقية القطاع وتثمينه على المستوى المحلي حسب 
 29المهام المبينة كما يلي:

 إعداد مخططات سنوية متعلقة بتطوير نشاطات الصناعة التقليدية. -
 المبادرة بكل إجراء من شأنه خلق جو ملائم للتنمية المستدامة لنشاط الصناعة التقليدية. -
 همة في حماية تراث الصناعة التقليدية والمحافظة عليه ورد الاعتبار له.المسا -
المشاركة في متابعة تنفيذ عمليات الدعم بعنوان الصندوق الوطني لترقية نشاطات الصناعة  -

 التقليدية.
 المشاركة في جهود ادماج نشاطات الصناعة التقليدية في المنظومة الاقتصادية المحلية. -
واحترام القوانين والتنظيمات والمقاييس والنماذج المتعلقة بالجودة في ميدان  السهر على تنفيذ -

 الإنتاج وممارسة أنشطة الصناعة التقليدية.
المبادرة بالتحقيقات والدراسات ذات الطابع التقني والاقتصادي والاجتماعي المتعلقة بتقييم  -

 الأنشطة الحرفية.
 جال الصناعة التقليدية وضمان توزيعها.جمع المعطيات والمعلومات الإحصائية في م -
 تأطير التظاهرات الاقتصادية من اجل ترقية الصناعة التقليدية والحرف وتنشيطها. -

 . الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف2-3

مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، 
ر المكلف بالصناعة التقليدية، يكون مقرعا بالجزائر العاصمة، وهي توضع تحت وصاية الوزي

                                                           
، مرجع سابق، 2111أكتوبر  21مؤرخ في  219-11مرسوم تنفيذي رقم ، 63الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   29 

 .18ص
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منتدى تمثيل مصالح المهن التقليدية والحرف وهي الشريك الأمثل للسلطات الإدارية والتقنية الوطنية 
في كل الميادين التي تعني بتنمية قطاع الصناعة التقليدية والحرف، وتقوم بمهنة الخدمة العمومية 

 30شروط تبعات الخدمة العمومية وهي تكلف بالمهام التالية: وفقا لدفتر

 مسك البطاقة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف وتنظيمها. -
تتولى تمثيل أعضائها لدى السلطات العمومية وتعيين ممثليها لدى هيئات التشاور  -

 والاستشارة الوطنية.
 يهة.ت الأجنبية المماثلة او الشبتقيم علاقات التعاون والتبادل وتبرم اتفاقات مع الهيئا -
تنظم التشاور بين الحرفيين وتجمع آرائهم في المسائل التي تعرضها عليها الإدارة لدراستها  -

 وابداء رأيها فيها.
 تقوم بمهام تكوين الحرفيين وتحسين مستواهم وتجديد معلوماتهم. -
مستوى حسين التنشئ مؤسسات ذات طابع حرفي وتديرها أو تسيرها كمدارس التكوين وت -

ومؤسسات ترقية الحرفيين ومساعدتهم ومؤسسات دعم هذه الأنشطة وهياكل ذات طابع 
 حرفي.

 غرفة الصنــاعة التقليـدية والحــرف. 2-4

يوجد على مستوى كل ولاية غرفة للصناعة التقليدية والحرف، وهي مؤسسة عمومية ذات طابع 
الحرفية،  تقلال المالي، تعتبر منتدى لتمثيل المهنصناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المعنوية والاس

وهي الشريك المثل للسلطات المحلية أو الوطنية في كل الميادين التي تعني بتنمية قطاع الصناعة 
قا لدفتر بمهمة الخدمة العمومية وف تقـوم غرفة الـصناعة التقليــدية والحــرفالتقليدية والجرف، حيث 

   :31في إطـار المهــام الموكلـة لهــاب وميةشروط وتبعات الخدمة العم

                                                           

، مرجع سابق ،1119مارس  21مؤرخ في  111-19مرسوم تنفيذي رقم  ،18عدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ال 30 
 .24ص

 ،مرجع سابق، 1119مارس  21مؤرخ في  111-19مرسوم تنفيذي رقم  ،18الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  31 
 .17ص
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استقبال وتوجيه يومي للحرفييـن سواء فيمــا يتعلق بالتسجــيل في سجل الصنــاعة التقليديـة  -
بالنسبة للتوجــيه الخارجي نحو الهيئــات  الأخرى، أووالحـرف والشطب ومختلـف الخدمـات 

لصندوق ا الشباب،الوطنية لدعم وتشغيــل  الةالغرفـة منها الوكتتعامل معهــا  التيالأخرى 
 الوطنية لتسيير القرض المصغـر. البطالة، الوكالةالوطني للتأمين عن 

إصدار البطاقــات المهنية للحرفييـن بالنسبة للملفات التي تتوفــر فيها الشروط القانونية في  -
 حينها.

تقليدية ل في سجل الصناعة الالقيــام بعملة تحسيسية وسط الحرفييـن لحثهم على التسجي -
والحرف مستعينين في ذلك بمصالــح مختلـف بلديـات الولاية ومديريات التكويـن المهنـي 

إلى الإذاعة ووسائل الإعـلام  اتفاقيات، إضافةوالشؤون الدينية حيث تربطهم بالغرفة 
 المكتوبة.

 وتحليلها.إرسـال تقارير شهريـة إلى الوزارة تتضمن الإحصائيات الموافقة  -
 شهادات.عملية التــأهيل التي يستفيد منها الأشخاص عير الحاصلين على  -
 تنفيذ البرامج الخاصة بتنمية الصناعة التقليديـة في الوسط الريفي. -
 للحرفيين.تنفيــذ عمليات الدعم المباشر  -
 والوطنية.المشاركــة في التظاهرات الدولية  -
 لامية للصناعة التقليدية والحــرف.تسييــر وتطوير شبكة المنظــومة الإع -

  ر الصنــاعة التقليــدية والحــرفاد. 2-1

والهـد ف من إنجــاز عامة، هي عبـارة عـن هياكـل مكونـة من عدة ورشات قاعات للعرض ومرافق 
 32التقليدية:دار الصنــاعة 

 ا ـ في المجــال الترقــوي:

                                                           

 .2112تقارير خاصة وزارة السياحة والصناعة التقليدية،  32 
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من خلال التعريـف بمنتجـاتها وربط الحرفي  ترقيــة منتوجـات الصناعـة التقليديـة وذلـك -
 بالمستهلك.

 خلــق تجمعــات حرفيـة. -
 العمـل علـى تحقيـق منتوج ذو جودة عاليـة من أجـل منافسـة المنتوج المستورد. -

 المهـارات:ـ في مجـال إبراز  ب

 تخصـيص مجال للطاقـات الشبابيـة من أجـل إبراز مهاراتهـم وتثمينهـا. -
 د العامـلة المختصـة.امتصاص اليـ -
 دعـم خريجـي معاهــد التكويـن المهنـي. -
 الحــد من النزوح الريفـي وتنميـة المناطـق الريفيـة. -
 يلة للـزوال.تكوين حرفييـن في التخصصـات الآ -
 المستدامـة:في مجـال التنميـة  -
 للـزوال.يلـة إحيـاء النشاطـات الآ -
 توريـث المهنــة للأجيــال. -
قيـق التنميـة المحليــة ودعم قطـاع الصنـاعة التقليديـة خاصـة الصناعة التقليديـة السعــي لتح -

 الفنيـة. 
 

 . الوكالة الوطنية للصناعة التقليدية 2-2
مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المدنية والاستقلال            

متعلقة بالصناعات التقليدية والفنية المالي، تهدف إلى الحفاظ على مجمل النشاطات ال
وترقيتها وتنشيطها وتوجيهها وتطويرها، حيث توضع تحت وصاية الوزير المكلف بالصناعة 
التقليدية، تتمثل مهمتها في تنظيم حماية التراث الوطني الخاص بالصناعة التقليدية، والسهر 

 33على ازدهار جميع النشاطات وتكلف بالمهام التالية:

                                                           
، يعدل ويتمم مرسوم 2114سبتمبر 22مؤرخ في  313-14مرسوم تنفيذي رقم، 62جمهورية الجزائرية العدد الجرية الرسمية لل 33 

 .2ص التقليدية،والمتضمن إحداث الوكالة الوطنية للصناعة  1222يناير  2مؤرخ في  12-22تنفيذي رقم 
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ء باهتمامات الحرفيين بوضع إحصاء للعراقيل والصعوبات التي تتعرض للقطاع الاعتنا -
بلاغ السلطات والهيئات المعنية.  وا 

السهر على ترقية النشاطات المتعلقة بالصناعات التقليدية عن طريق تنظيم معارض  -
 ومسابقات موجهة إلى تشجيع أحسن عمل فني وتطوير روح الإبداع.

ا ين العاملين بالمنزل والمؤسسات الحرفية التقليدية التي تقدم طلبالتموين المباشر للحرفي -
 بذلك وضمان تسويق منتوجاتهم بما في ذلك التصدير.

المساهمة في وضع سياسة تسويق منتوجات الصناعات التقليدية خاصة عن طريق تنظيم  -
 شبكات التوزيع وحملات الترقية بتقديم إشهار لهذه المنتوجات.

مؤسسات والهيئات المعنية في تحديد حاجيات القطاع فيما يخص التكوين المشاركة مع ال -
المهني والسهر على السير الحسن لتكوين الحرفيين المهرة والأصناف المهنية الأخرى 

 الخاصة بالقطاع.
اقتراح تدابير تشجيعية تهدف لتحفيز مساهمة الصناعات التقليدية في النشاطات  -

 الاقتصادية للبلاد.
صاء النشاطات المتعلقة بالصناعة التقليدية بمشاركة الغرفة الوطنية للصناعة تنظيم إح -

 التقليدية والحرف لغرض التحليل والدراسة الإحصائية والاقتصادية والاجتماعية.
تنشيط مراكز التكوين والإنتاج في ميدان الصناعات التقليدية الحرفية وتسييرها، لاسيما  -

 عن طريق تطوير اعمال البحث.
قتراح القيام بجميع التدابير المتعلقة بالترقية الاجتماعية المهنية للحرفيين والمشاركة في ا -

 ذلك.
ترقية استعمال المواد الأولية المحلية من اجل ضمان أكبر ادماج للنشاطات التقليدية في  -

 التنمية الاقتصادية.
الصفة  لتقليدية ومنحتحديد المقاييس التقنية اللازمة لمراقبة اصالة منتوجات الصناعة ا -

 النوعية لذلك.
 تنشيط التبادل مع المؤسسات والهيئات الخارجية وتطوير ذلك في إطار التعاون الدولي. -
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 البرامج المعتمدة الخاصة بالقطاع-3
 
  (SDAT) 2131. المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 3-1

ه من ية في الجزائر، مصادق علييعتبر الإطار الاستراتيجي المرجعي للسياسة السياح          
طرف الدولة، وهو وثيقة تعلن الدولة من خلالها لجميع الفاعلين وجميع القطاعات والمناطق 

، تترجم إرادة 2232، لتقوم بعدها بتمديده لأفاق سنة 2225عن مشروعها السياحي لأفاق 
خدمة السياحة  ضعها فيالدولة في تثمين القدرات الطبيعية ، الثقافية والتاريخية للبلاد، وو 

في الجزائر، قصد الارتقاء بها درجة الامتياز في المنطقة الأور ومتوسطية، ولتحقيق القفزة 
المطلوبة وجعل السياحة أولوية وطنية للدولة يجب النظر إليها على أنها لم تعد خيارا بل 

ية السياحية مأصبحت ضرورة لأنها تشكل موردا بديلا للمحروقات، و يعبر عن نظرتها للتن
( والمدى 2215( والمدى المتوسط)2222الوطنية في مختلف الأفاق على المدى القصير)

( في إطار التنمية المستدامة، محددا الأدوات الكفيلة بتنفيذها وشروط 2232الطويل )
(، ويتكون التقرير SNATتحقيقها، ويشكل جزء من المخطط الوطني للتهيئة الإقليمية )

 34المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية من ست مجلدات كما يلي:العام الخاص ب
 التشخيص: تشخيص السياحة الجزائرية. -
 المخطط الاستراتيجي(.)الحركيات الخمس وبرامج العمل السياحية ذات الأولوية  -
 اقطاب الامتياز السياحية وقرى الامتياز السياحية. -
 العملي(. تنفيذ المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية )المخطط -
 المشاريع السياحية ذات الأولوية. -
 .2225خلاصة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  -

يعتبر المخطط موضوع نقاش وطني واسع، جهوي ومحلي، جمع مختلف الفاعلين والمتعاملين      
في قطاع السياحة الوطني من مستثمرين، أصحاب وكالات السفر، مرشدون، ناقلون، مقدمو 

                                                           
تشخيص وفحص السياحة  :21، الكتاب رقم(SDAT) المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةوزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة،  34 

 .25، ص2228جانفي  الجزائرية،
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ندقيون، أصحاب المطاعم، الدواوين السياحية، الحركات الجمعوية، المجموعات المحلية، خدمات، ف
 حيث تمثل الرهان في إعادة تنظيم وهيكلة القطاع.

فقد قررت الجزائر إعطاء السياحة بعدا في مستوى قدراتها ومؤهلاتها، ويتعلق الأمر بمرافقة      
دما جها في الشبكات التجارية للسياحة العالمية من خلال وتأطير الصعود القوي للسياحة الوطنية وا 

بعث وجهة الجزائر كوجهة سياحية مرجعية على الصعيد الدولي، مع تحديد مسعى منظم لتكريس 
اقتصاد سياحي بديل للموارد الغير متجددة كالمحروقات، وتندرج السياسة السياحية الجديدة على 

ق مؤهلاتها وأنشطتها، مع تجنيد كل الأطراف الفاعلة، لتحقيتثمين المناطق والأقاليم بالاعتماد على 
 ثلاثة أهداف كبرى:

 تحسين التوازنات الاقتصادية الكلية )التشغيل، النمو، الميزان التجاري والمالي والاستثماري( -1
دية، الفلاحة، الصناعة التقلي)توسيع الأثار المترتبة عن هذه السياسة إلى قطاعات أخرى  -2

 ت، الصناعة، التشغيل(.النقل، الخدما
 المساعدة على المبادلات والانفتاح سواء على الصعيد الوطني أو الدولي. -3

 منها: 2232وقد تم تحديد مجموعة من الأهداف التي تخص المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  
 : يمكن تلخيصها في الشكل التالي:أهداف عامة-ا

 لعامة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية : الأهداف ا21 شكل رقم          

 
(، الكتاب SDAT 2030): وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة، المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية المصدر

 .24، ص2228، تشخيص وفحص السياحة الجزائرية، جانفي 21رقم
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 ول التالي:: والتي يمكن تلخيصها في الجد(2111-2110أهداف مادية للمرحلة)-ب 

 (2215-2228لة)ح: الأهداف المادية للمر 21جدول رقم                 
 2111 2119 السنة

 مليون 2.5 مليون 1.7 عدد السياج
 سرير فخم 75000 يعاد تأهيلها 84862 عدد السرة

 %3 %1.7 المساهمة في الناتج المحلي الإجمالي
 2222إلى  1522 252 مليون دولار()الإيرادات 

 422222 222222 مناصب العمل المباشرة والغير مباشرة
 21622 51222 تكوين مقاعد بيداغوجية

(، الكتاب SDAT2030: وزارة تهيئة الإقليم، البيئة والسياحة، المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية)المصدر
 .2228في الحركيات الخمسة وبرامح الاعمال ذات الأولوية، جان-، المخطط الاستراتيجي22رقم

( فمنها الجار إنجازه أو 2215-2228لقد تم تحديد المشاريع ذات الأولوية في إطار المخطط ) 
 ما هو محل دراسة وعرض متقدم

 سرير. 22386فنادق السلسلة، عدد الأسرة من كل الأنواع يقدر ب  -
قرية سياحية متميزة وأرضيات جديدة مدمجة مخصصة للتوسع السياحي  22 -

 مع الطلب الوطني والدولي. مصممة لتتناسب
وتم من خلال المخطط التوجيهي تحديد النقائص الإحدى عشر للسياحة في الجزائر من خلال   

 الخرجات الميدانية المنظمة للمواقع وتشمل:

 غياب نظرة لمنتجات السياحة الجزائرية. -
 إيواء وفندقة جد ضعيفة وذات نوعية رديئة. -
لاستشراف السوق من طرف القائمين على وكالات  نقص التحكم في التقنيات الجديدة -

 السفار.
 نقص في التأهيل وأداء المستخدمين. -
 ضعف نوعية المنتجات وخدمات السياحة الجزائرية. -
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 ضعف تغلغل تكنولوجيا الإعلام والاتصال في السياحة. -
 وسائل النقل ضعيفة النوعية. -
 بنوك وخدمات مالية غير ملائمة. -
 في.أمن صحي وغذائي غير كا -
 تسيير وتنظيم غير ملائمين للسياحة العصرية. -
 عجز كبير في تسويق وجهة الجزائر. -

  2111. مخطط عمل للتنمية المستدامة للصناعة التقليدية أفاق 3-2

عبارة عن عمل منجز من طرف وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية 
نية ومالية لدعم إدماج نشاطات الصناعة ، يقترح إجراءات تنظيمية وتق2223خلال سنة 

التقليدية ضمن الأهداف العامة للإنعاش الاقتصادي، من خلال تشخيص القطاع والرهانات 
وأهمية الصناعة التقليدية بعرض تجارب بعض الدول، وصولا إلى النتائج المتوقعة نتيجة 

بقطاع  سات لها علاقةتنفيذ هذه التدابير، باشراك كل الأطراف الفاعلة من حرفيين ومؤس
 :35الصناعة التقليدية، وتضمن هذا المخطط عدة محاور أساسيه أهمها

 تطوير التشغيل في قطاع الصناعة التقليدية. -
 المشاركة في المجهود الوطني للتنمية الاقتصادية. -
 المساهمة في التصدير خارج قطاع المحروقات. -
 تحقيق التنمية الاقتصادية المحلية. -
 المنزلي لاسيما في أوساط المرأة الريفية.تطوير العمل  -
 دعم قدرات التأطير والمرافقة. -

وقد تم عرض دور واهمية قطاع الصناعة التقليدية في الخارج في بعض الدول، نظرا 
 لمساهمته الفعلية في إحداث فرص عمل من بينها:

                                                           
، 2111مخطط عمل من أجل تنمية مستديمة للصناعة التقليدية أفاق وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية،  35 

 .2223طبعة 
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من القوى النشيطة،  %11شخص أي  265222: تشغل الصناعة التقليدية في تونس -
 منصب شغل. 5222من فئة النساء، حيث ينشئ القطاع سنويا  %85مثلون ي
من ناتج الدخل الخام،  %15مؤسسة حرفية تساهم ب  522222: توجد في المغرب -

مليون  1مواطنين، وعدد العاملين في هذا القطاع يقدر ب  5وهي تعيل مواطنا من كل 
 حرفي.

من  %12ص تمثل نسبة أكثر من ملايين شخ 3: تشغل الصناعة التقليدية في فرنسا -
 مجموع القوى النشيطة.

من القوى  %46عامل أي  4462222مؤسسة تشغل  2256736: في اسبانيا -
 النشيطة.

من إجمالي  %37مؤسسة، أي 1362222: المؤسسات التقليدية تقدر ب في إيطاليا -
 من القوى النشيطة. %14شخص أي  3222222المؤسسات وتشغل 

عامل أي  3822222العاملين في قطاع الصناعة التقليدية حوالي :" يبلغ عدد في مصر -
 من اجمالي القوى النشيطة. 22%

 حرفي. 522222: يشغل القطاع حوالي في سوريا -
من القوى  %3نسبة  2222يمثل قطاع الصناعة التقليدية إلى غاية سنة  :في الجزائر -

ذين جلات تجارية، وكذا الالنشيطة، لا يتم أخذ بعين الاعتبار الحرفيين الناشطين بس
يشتغلون بطريقة غير قانونية وهم غير مقيدين يمثــــلونّ أعداد كبـــيرة، حيث كان عدد 

حرفي )بما فيهم القطاع الغير مقيد(، إضافة إلى  177222الحرفيين يمــــثل حوالي 
كان  1266وحدة تشمل مؤسسات عمومية محلية، حيث تراجع القطاع مقارنة مه سنة 46
 .%12مثل نسبة ي

وتم اعتبار الصناعة التقليدية كقطاع يستطيع لعب دور أساسي في التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية والثقافية للبلاد، عند توفير عوامل الدعم والتأطير في الوقت المناسب، وهو 
 يعرف خلال الفترة التي وضع فيها المخطط صعوبات تعيق تطور الصناعة التقليدية منها:

 م دمج القطاع ضمن التخطيط الوطنيعد -
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في مجال التمويل والجباية، والحصول  خاصة الترقويةو نقص الإجراءات التحفيزية  -
 على محلات التي تعتبر عوائق حقيقية.

 غياب التشاور بين قطاعات النشاطات الأخرى. -
 والهدف من وضع هذا الملف اقتراح جملة من الإجراءات الهامة والحيوية والتي تدفع
بالحرفي لبذل كل الجهود لإيجاد مناصب عمل من خلال توسيع نشاطه، وتلبية الحاجيات 

 المتنوعة التي يكون الطلب عليها، منها:
 ترقية الموارد البشرية. -
 تحسين جهاز الاعلام والاتصال. -
إجراءات تحفيزية وتشجيعية للحرفيين في مجال التمويل والحصول على محلات  -

 وقطع أراضي.
 مع مختلف قطاعات النشاط.التشاور  -

ونجاح هذا البرنامج الذي يمتد لعدة سنوات يتطلب تظافر جميع الفاعلين في القطاع 
على مختلف المستويات المحلية والوطنية، كما يتطلب تنظيم الحرفيين أنفسهم في شكل 
جمعيات مهنية وطرح انشغالاتهم والمشاكل المختلفة التي تواجههم، ومن جهة أخرى 

 السلطات العمومية بتوفير مختلف الوسائل المادية، التنظيمية والمالية.تقوم 
وتطبيق الإجراءات المقترحة ميدانيا، له انعكاسات ونتائج إيجابية على الحرفي والمجتمع 

 والاقتصاد كما هو مبين في الجدول التالي:
 (2212: الأثار الاقتصادية والاجتماعية لمخطط العمل )افاق 21جدول رقم

 النتائج لوسطا
 اكتساب مهارات عالية وتحسين نوعية المنتوج الحرفي

 تحسين الدخل والوضع الاجتماعي والعائلي
 ممارسة النشاط في إطار رسمي ومنظم

 تثبيت السكان في مناطقهم الأصلية المجتمع 
 تثمين العمل اليدوي والمنزلي الذي يخص كثيرا المرأة الماكثة في البيت

 حماية التراث الثقافي الوطنيإعادة اعتبار و 
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 محاربة الآفات الناتجة عن البطالة والانحراف
الاقتصاد 

 الوطني
 :ميدان الشغل

دماجهم في الإطار القانوني، حيث  تشجيع الحرفيين غير الرسميين وا 
 حرفي. 113222يقدر عددهم بحوالي 

 تدعيم وديمومة النشاطات الموجودة.
حيث يتوقع في المدى القصير  انشاء نشاطات جديدة ومناصب شغل،

 %22منصب شغل على أساس وتيرة عمل تقدر ب  282222إنشاء 
بمعدل  2222و 1228)بالنظر لإنشاء النشاطات المسجلة بين 

 نشاط جديد سنويا، على أقل تقدير منصبين شغل لكل نشاط( 12222
حرفي مكون  512222فإن القطاع يستقطب  2212وعليه في أفاق 

عمل ناتج عن تسوية  122222صب عمل متوفر ومن 132222من 
 منصب عمل جديد. 282222القطاع الغير رسمي، و

: وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، مخطط عمل من أجل تنمية المصدر        
 .2223، طبعة 2212مستديمة للصناعة التقليدية أفاق 

  دية. الجلسات الوطنية للصناعة التقلي3-3
من طرف وزارة المؤسسات  2222نوفمبر  24و 23،22تم تنظيم جلسات وطنية أيام 

الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، التي تعتبر عمل مشترك بين السلطات العمومية 
والفاعلين الأساسين الذين يمثلون شريحة الحرفيين على مستوى التراب الوطني، وتم خلالها 

، حيث 2212عمل من أجل تنمية مستديمة للصناعة التقليدية  عرض أهم نتائج مخطط
منصب شغل،  366622إلى غاية تاريخ هذه الجلسات فإن قطاع الصناعة التقليدية سجل 

 .2212من أهداف التنمية المحددة في افاق %65ما يمثل 
كان الحرفيون يمثلون  2222غير ان القطاع خسر مكانته في تنمية البلاد لأن سنة 

من اليد العاملة النشيطة في الجزائر، عكس أغلب الدول خاصة الصناعية تمثل  1.55%
 .% 22إلى 12فيها نسبة من 

استفاد قطاع الصناعة التقليدية بعد ما تم الحاقه تحت وصاية وزارة المؤسسات الصغيرة 
، يهدف إلى تقييم 2223جوان  18والمتوسطة من برنامج عمل صادقت عليه الحكومة في 
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ط القوة والضعف لديه والحفاظ على المكتسبات ومن ثم احياؤه انطلاقا من أسيس متينة نقا
بالاعتماد على وسائل ملائمة وتم إحداث هذا المخطط المسمى " مخطط عمل التنمية 

في إطار استراتيجية شاملة تضمن الشروط  2212المستدامة للصناعة التقليدية أفاق 
التقليدية بالنظر إلى علاقته بالقطاعات الإنسانية الضرورية لتطوير قطاع الصناعة 

 الأخرى.
إلى تقدير مناصب  2228حيث قدر عدد الحرفيين في الإحصاء الذي تم إجراؤه سنة  

منصب عمل، والناتج الخام الداخلي  326222العمل التي تم احداثها في هذا القطاع ب 
بلغ عدد مناصب العمل  2222مليار دج، وفي سنة  126لقطاع الصناعة التقليدية 

مليار دج ، وهذه  117منصب عمل جديد ، والناتج الخام الداخلي أصبح  336222
الحصيلة مقبولة نتيجة الإصلاحات المبادر بها والتي تمت في أقل من عشرية حيث قطاع 
الصناعة التقليدية لم يبقى ينظر إليه على أنه مجرد نشاط فلكلوري بل أصبح محرك مهم 

الصغيرة والمتوسطة المحدثة لمناصب العمل والثروات، غير ان كل الهداف  للمؤسسات
سنة ولا يمثلون على 32من العاملين في القطاع تجاوز  %72المسطرة لم تجسد فنجد 

 %1.55خلال السبعينات و  % 12من قطاع الشغل في الجزائر مقابل  %3.21نسبة 
نيين بذل جهود مضاعفة لتنظيم ، وعليه اقتضى الأمر من الفاعلين المع2222خلال 

نشاط التي تضمنتها  322الحرفيين وتجميع مكتسباتهم، وعصرنة النشاطات اتي تجاوزت 
مدونة قائمة نشاطات الصناعة التقليدية والحرف، وكذا التعجيل بديناميكية التنظيم التي 

غرض انيا ببادرت بها السلطات العمومية في إطار التعاون الدولي خاصة مع المانيا واسب
 التعجيل في تكوين واعداد الحرفيين للتغيرات الداخلية والخارجية التي تشهدها الأسواق.

 حيث تم تقسيم هذه الجلسات إلى خمس ورشات كما يلي:    
 الورشة الأولى تخص التنظيم )إعادة تنظيم قطاع الصناعة التقليدية وهيكلته( -
 الورشة الثانية تخص التمويل. -
 ة تخص التكوين.الورشة الثالث -
 الورشة الرابعة تخص الترقية. -
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 الورشة الخامسة تخص التكامل القطاعي. -
وحسب دراسة قام بها مكتب دراسات متعاقد مع الوزارة المكلفة بقطاع الصناعة التقليدية فإن    

من المجموع الكلي  %22نسبة الحرفيين المنخرطين في مجال الصناعة التقليدية الفنية تمثل 
منهم شباب(، وبالنسبة للخدمات نجد فئة الشباب تمثل أكبر  %32منهم مسنين و %72ين )للحرفي

مسنين( عكس المجال الأول، بينما المجال الثالث الصناعة  %32شباب و %72نسبة وتقدر ب )
مسنين(، ويبقى السؤال المطروح لماذا  %22شباب و %82)التقليدية لإنتاج المواد توزع كما يلي 

 ذه الطاقات الكامنة الإنتاجية في برامج التنمية؟لا تستغل ه

 ومن خلال الجلسات تبين ان هناك ثلاث فوائد متمثلة في:  

رغم العوائق التي يواجهها القطاع فإن الصناعة التقليدية تشهد نموا وتطورا في  -
 12الاتجاه الصحيح، حيث ان الإصلاحات التي كان يبدو من الصعب رفعها منذ 

 اليوم بالإمكان احتوائها.سنوات أصبحت 
وعي مختلف الفاعلين في القطاع أنه بفضل العمل الجماعي في إطار شبكة  -

منسجمة يمكنهم التطور بصفة قوية نحو الممارسات والأسواق حيث يسمح لهم ان 
يكونوا أكثر حضورا وأكثر تنافسية كما تكمن هذه الفائدة في اعتبار أن ثوابت كل 

ير مرتبطة مباشرة بالإعلام قصد اكتساب أحسن المعارف مسار إعادة تأهيل وتطو 
في النسيج الإنتاجي لمؤسسات الصناعة التقليدية وكذا الإبداعي حتى ولو لم يكن 

 بالضرورة تكنولوجي وتقني.
جرد عمليات التعاون مع الدول والهيئات الدولية تبين ان تحديدها في الزمان    -

ثرائها تفيدنا كثيرا، حيث جب هناك فرص للتكامل تعتبر تجارب ومعارف ي والمكان وا 
استثمارها من أجل اجتناب الانطواء القطاعي والوطني واستدراك التغيرات التي 

 طرأت على أسواق وقطاعات الصناعة التقليدية في العالم.
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 الديوان الوطني للإحصائيات-4
 
 . نشأته:4-1

تحت اسم اللجنة  1964 في عامتم إنشاء المكتب الوطني للإحصاء في أعقاب الاستقلال 
الوطنية للتعداد السكاني، من أجل حساب التعداد السكاني الأول في الجزائر المستقلة في 

تغيير اسمه وأصبح المفوض الوطني للتعداد والإحصاء تم  1971 عاموفي  ،1966عام
 عمل كبير خلال هذه الفترة، مثل: وأجرَى (CNRES)والاستطلاعات 

 ،1977التعداد الثاني للسكان والمساكن في  -
 ( 1973-1972المسح الديموغرافي خلال الفترة) -
 (1975-1972مسح خرائطي) -
 (1222-1282مسوح سنوية للأسر ) -
 مسوح سنوية للمؤسسات. -
هام الديوان الوطني للإحصائيات بشكل يسمح بتوفير ونشر المعلومات توسيع م -

 الموثوق بها والمتماشية وحاجيات الأعوان الاقتصاديين والاجتماعيين.
وعلاوة على ذلك، قام بإعادة تنظيم النظام الإحصائي حيث أنشئ مكتب الاحصاءات 

ثم  1982 ديسمبر 18 في 482-82الوطنية الحالية من خلال المرسوم التشريعي رقم 
كلف بتنظيم وتنسيق العمل الإحصائي. وأجرى المسوح الكبيرة للجزائر، وأخيرا، أنشئ 

الذي أعاد تنظيم جديد للديوان  1995 مارس 6 بتاريخ 152-25بموجب المرسوم رقم 
 .الوطني للإحصائيات

 :. تعريفه ومهامه4-2
و تمثل الإدارة العامة  بالجزائر المكتب الوطني للإحصاء هو مؤسسة مركزية للإحصاء

المعلومات الإحصائية و الاجتماعية والاقتصادية  نشر و معالجة و جمع المسؤولة عن
 فاعارتأو  انخفاضمسح التعداد السكاني للعمالة، ومداخيل المؤسسات الصناعية، )مثل 

 .لوزارة المالية الأسعار الخ ...(. الديوان تابع
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https://ar.wikipedia.org/wiki/1973
https://ar.wikipedia.org/wiki/1972
https://ar.wikipedia.org/wiki/1972
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حيث حدد المبادئ العامة ووضع الأطر  الوطني،أعيد تنظيم نظام المعلومات الإحصائي 
التنظيمية وحقوق والتزامات الأشخاص الطبيعيين والاعتباريين في مجالات إنتاج وتخزين 
واستخدام ونشر المعلومات الإحصائية. وبالتالي، يعتبر مصدر أي معلومات كمية أو نوعية 

وعلى  .للإحصائياتالاقتصادية والثقافية التي أدلى بها الديوان الوطني مثل الاجتماعية 
هذا النحو، فإنه يمكن الوصول إلى أي إحصاءات وطنية عند تقديم طلب للديوان مع عدم 
الإخلال بالإجراءات القانونية والإدارية مثل أن تستخدم لأغراض المراقبة والقمع الاقتصادي، 

  .ية، وانتهاك خصوصية الأفراد، أو المنافسةالتحقيقات القضائية المال
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 ة الفصلـــــخاتم

 

مما سبق التطرق إليه في الفصل فإن قطاع السياحة والصناعة التقليدية عرف تغيرات 
أثرت في وتيرة سير  خاصة عند كل تعديل حكومي بإدماج القطاع مع وزارة أخرى، عديدة

الشيء الذي  ،التنظيمي في كل مرة وعدم الاستقرار كلههيفي السلبي  تأثيرالعمله بسبب 
ي ها دوريا وعدم الاستمرارية فالتي يتم تغيير  والبرامج المسطرةجعل عدم الوصول للأهداف 

خطة الأعمال لتحقيق النتائج التي يستلزم الوصول إليها بوجود أمكانيات بمختلف أنواعها 
 هائلة يتطلب العمل استغلالها أحسن استغلال.
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حصائية حول الفصل الثالث:   حوصلة نظرية وا 
 السياحة والصناعة التقليدية

 أولا: قطاع السياحة
 أهمية السياحة..1
 سياحةأنواع ال.2
 مقومات السياحة.3
 المؤسسات السياحية)الفنادق(.4
 مقومات السياحة في الجزائر.5
 المؤسسات السياحية )الفندقية( في الجزائر.6

 
 الصناعة التقليدية قطاع: ثانيا

 خصائص قطاع الصناعة التقليدية والحرف .1
 . مدونة نشاطات الصناعة التقليدية والحرف2
 ت الصناعة التقليدية والحرف. الأساس القانوني لقائمة نشاطا3
 . أهداف قطاع الصناعة التقليدية4
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 تمهـــــــيد

 

يعتبر قطاع السياحة وقطاع الصناعة التقليدية متكاملان مع بعضهما البعض، بحيث نجاح قطاع 
الصناعة التقليدية يؤدي لنجاح قطاع السياحة من خلال اقتناء السواح للمنتجات المختلفة التي تمثل 

لديها أهمية متعددة الأشكال من اقتصادية، اجتماعية، خصوصيات وثقافات المنطقة، لذا فالسياحة 
ثقافية وأخيرا بيئية وعمرانية، كما تتميز باختلاف أنواعها حسب الأغراض منها أو التقسيم الجغرافي 
لها ، كما أن الصناعة التقليدية قطاع غني يشمل نشاطات عديدة ، حيث يمكن ممارسته في مناطق 

 أهمية كبيرة باعتباره من النشاطات التي تساهم في عمليات التنمية.مختلفة حضرية أو ريفية، وله 
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 أولا: قطـــــــــاع السياحـــــــــــة

 أهمية السياحــــــــة -1

يعتبر قطاع السياحة من القطاعات التي تظهر أهميتها على مختلف المجالات والتي تتجلى في 
 في، البيئي والسياسي، كما يلي:الجانب الاقتصادي، الاجتماعي، الثقا

 .الأهمية الاقتصادية:1-1
تحتل صناعة السياحة مكانا استراتيجيا في الاقتصاد العالمي، وأصبحت عملية ترقيتها من       

أهداف الدول نظرا لدورها الفعال في اقتصاديات هذه الدول، فمعظم التقارير والاحصائيات الخاصة 
 الملحوظ الذي تحققه السياحة حسب النقاط التالية: بالنشاط السياحي تبين التزايد

من الناتج الوطني  %11المجلس العالمي للسياحة والسفر يرى ان السياحة تساهم أكثر  -
، وهذا 2111من الضرائب للدول لسنة  %11.1من الاستثمار و % 11.1الخام العالمي و

 .1لة والاستثماريدل على للسياحة أثر كبير على التوازنات الاقتصادية كالعما
مليون سائح  525ب  1991وبينت معطيات المنظمة العالمية للسياحة عدد السواح سنة  -

إلى ما يقارب  2115مليار دولار كإيراد للدول المضيفة، ليرتفع العدد سنة  445ويقابله 
، كما تتوقع 2مليار دولار، مبينا أهمية هذا القطاع اقتصاديا 211مليون سائح بإيراد  242

مليار سائح مقابل مداخيل مالية مساوية  1.511عدد السياح  2121لمنضمة بلوغ سنة ا
 . 3مليار دولار 1211ل 

وعليه فإن قطاع السياحة، قطاع فعال في اقتصاديات الدول، ويساهم في تنميتها من خلال: 
: القطاع السياحي يرتبط بقطاعات عديدة، حيث يمكن للقطاع من توفير خلق مناصب عمل-ا

                                                           
، مجلة البحوث والدراسات العلمية، كلية العلوم الاقتصادية، الاقتصادي للسياحة مع الإشارة لحالة الجزائربشوطي حكيم، الدور  1 

 .11، ص2111ة ، جويلي15دد جامعة المدية، الع
 .21، صمرجع سابقالمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، الكتاب الأول،  ،البيئة والسياحةوزارة تهيئة الإقليم،   2 
، مؤتمر شرطة دبي الدولي الثالث حول الجوانب القانونية والأمنية لصناعة الاتحاد الإقليمي في علاقته بالسياحةرضا عبد السلام،  3 

 .121، ص2115 السياحة، أفريل
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فرص عمل تفوق حدود قطاع السياحة، سواء كانت هذه المناصب مباشرة او غير مباشرة، 
 4دائمة أو مؤقتة، وتوفر فرص عمل تخص مرشدين، موظفو فنادق وتجار في أماكن سياحية.

: تساهم السياحة في تحسين ميزان المدفوعات الخاص بالدولة، تدفق رؤوس الموال الأجنبية-ب
لأموال الأجنبية المستثمرة في مشاريع سياحية، من هذه التدفقات نتيجة تدفقات رؤوس ا

 5نذكر منها:

 مساهمة رؤوس الأموال الأجنبية في المشاريع الاستثمارية الخاصة بالقطاع. -
 المداخيل المتحصل عليها مقابل منح التأشيرات للدخول للبلد. -
 فرق تحويلات العملة. -
سياحية، وكذا الإنفاق على طلب السلع الإنتاجية الإنفاق اليومي للسواح مقابل الخدمات ال -

، إضافة إلى الانفاق على المنتوجات التي يتم اخذها 6والخدمات لقطاعات اقتصادية أخرى
عند المغادرة خاصة منها منتوجات الصناعات التقليدية باعتبارها تذكار سياحي يمثل 

 خصوصيات المنطقة وثقافتها.
يرادات المحققة نتيجة تكامل مختلف القطاعات مع قطاع : الإتحسين ميزان المدفوعات-ت

السياحة، وخلق استخدامات جديدة للموارد الطبيعية، والمنافع الممكن تحقيقها نتيجة خلق 
 7علاقات اقتصادية بين قطاع السياحة والقطاعات الأخرى.

ها وتوسيع انعاش كما تعتبر السياحة أكبر بند من بنود التجارة الدولية فهي تعمل على         
قاعدة الالتزامات المالية نحو الخارج، بحيث كلما زادت موارد الدولة من العملات الأجنبية 

 نتيجة السياحة فإن قدرتها على التعاقد مع الخارج تزيد، وسداد ديونها الخارجية. 

                                                           
4 Jean Michel HOERNER, Géographie de l’industrie touristique, ellipses, Edition Marketing S.A, 1997, p40. 

 .2112، 1دار صفاء للنشر والتوزيع، الأردن، ط ،إدارة المنشآت السياحيةاسيا محمد إمام الانصاري، إبراهيم خالد عواد،  5 
دارة المنشآت السياحية والفندقية، احمد ماهر عبد السلام 6   .11، ص1999، المكتب العرب الحديث، مصر، الطبعة الثانية،تنظيم وا 
 .121، ص1993، الملتقى المصري للإبداع والتنمية، مصر،العلاقات الاجتماعية للسائحيسرى دعبس،  7 
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هر ت: عند زيارة السياح لأي بلد يقومون بشراء سلع تذكارية أو سلع تشتسويق بعض السلع-ث
بها تلك الدول، هي بمثابة تصدير لمنتوجات وطنية دون الحاجة إلى شحن أو تسويق 

 خارجي، فكلما زاد عدد السياح القادمين من الخارج كلما زادت الصادرات.

ارتباط الكثير من الصناعات باسم بلد بذاته، وكل ذلك تحقق بفضل السياحة ودعمها        
ساعات السويسرية، التمور العراقية، حيث تساهم صناعة فنجد مثلا السجاد الإيراني، ال

 السياحة في تصدير اغلب المنتوجات دون الحاجة لدفع أجور شحن ومعاملات تجارية.

: تجلب السياحة الاستثمارات الجديدة إلى بلدانها، كالفنادق الكبرى تشجيع الاستثمار-ج
لعالم لزيارتها كالمهرجانات والمهرجانات الضخمة، التي يأتي الزوار من شتى انحاء ا

 الرياضية.

: السياحة تعمل على تطوير وتنمية مناطق جديدة تتوفر فيها مزايا طبيعية إعادة توزيع الدخل-و
 أكثر منها عمرانية.

المساهمة في تحقيق التنمية والتوازن الاقتصادي بين المناطق في حالة قيام الدولة باستثمار  -ح
المناطق المختلفة من الوطن ، فإن هذا يؤدي إلى تنمية وتطوير  المواقع السياحية في كافة

هذه الأقاليم بشكل متوازن، أي أنه يؤدي إلى خلق فرص عمل جديدة، تحسين مستوى المعيشة، 
استغلال الموارد الطبيعية المتوفرة في هذه الأقاليم، تنمية وخلق مجتمعات حضارية جديدة 

عادة توزيع المداخيل بين كافة ا فراد المجتمع، حيث تحقيق درجة معينة من التنمية الاقتصادية وا 
لمختلف الأقاليم ، سياهم مساهمة بناءة في تحقيق التوازن الاقتصادي بين مناطق الوطن 
ومعالجة الكثير من المشاكل كما لا يمكن تجاهل الأثار الاقتصادية المتوقعة لتطور النشاط 

وير العلاقات بين القطاعات الاقتصادية الأخرى والتي السياحي في زيادة مجالات التعاون بتط
ينجم عنها مجموعة من المنافع كتشجيع استثمار رؤوس الأموال الوطنية وتنويع استخداماتها 
واستغلال الموارد الطبيعية وخلق استخدامات جديدة لها مما يسمح بارتفاع حصيلة الدولة من 

ي تنمية القطاعات الأخرى المكملة للقطاع الإيرادات كتوسع وزيادة الضرائب ويساهم ف
 السياحي.
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": يعتبر النقل عاملا مهما في تطوير السياحة ، فتوفر وسائل نقل بصفة مؤكدة تطوير النقل-خ   
ومنتظمة لا يمكن أن تتطور السياحة نتيجة عدم مجيء السواح إلى المناطق التي تعاني 

ل تطور ما يعرف بالسياحة الجماعية بفض من مشكل قلة وسائل وتجهيزات النقل ، حيث أنه
تطور وسائل النقل )السيارة، القطار، الباخرة، الطائرة(، كذلك ظهور مؤسسات نقل تقدم 
خدماتها للسياح ، كذلك بالنسبة للمنشآت الخاصة بالمواصلات من طرق، انفاق، سكك 

طوير وتحديث ة، أي تحديدية ، حظائر السيارات، رافعات كهربائية بالنسبة للرياضات الشتوي
البنية التحتية لهذا القطاع وكذلك وسائل الاتصال بمختلف أنواعها وبالتالي تتضاعف 

 وتتماشي مع تضاعف الاحتياجات السياحية.

 .الأهمية الاجتماعية:2 -1
 تظهر الأهمية الاجتماعية لقطاع السياحة في النقاط التالية:   

لبلد، أو التي تتم خارج حدوده لتمتد إلى بلدان النشاطات السياحية التي تتم داخل حدود ا  -
أخرى تعمل على توسيع العلاقات بين المجتمعات، ونقل ثقافاتهم وعاداتهم للشعوب والتعريف 

 بها بين مناطق الوطن.
تساعد السياحة على تحسين الصحة بشكل عام وتحسين مزاج الانسان، حيث يساعد السفر  -

الشخصية للإنسان ونسيان المشاكل التي يعاني منها  والترحال على الابتعاد عن الحياة
 الانسان، وعودته للعمل بكفاءة من جديد.

تزيد السياحة بشكل عام التواصل بين البشر في مختلف انحاء العالم، فيساعد قدوم السواح  -
 إلى البلاد المختلفة على تكوين علاقات متبادلة.

البلدان التي يقومون بزيارتها والتي من تساعد السياحة على جلب أفكار جديدة معهم من  -
 الممكن أن يستخدموها في بلدانهم، كما تزيد من معارف الانسان.

توجد العديد من أنواع السياحة المختلفة في العالم والتي يفيد كل منها بطريقة مختلفة عن  -
ي تلك ف السياحة التقليدية فهناك السياحة العلاجية التي تعمل على تحريك المرافق الصحية

 البلد، والسياحة التعليمية التي توفر فرص عمل جديدة للمعلمين.
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تطوير خدمات النقل وخدمات البنية التحتية الأخرى من أجل تلبية حاجات قطاع  -
السياحة، وهذه الخدمات لا تقتصر الاستفادة منها على السياح فقط بل تتعداهم لتشمل 

 سكان المجتمعات المحلية.
اليومية ومستويات المعيشة للمجتمع المحلي ودعما للتنمية الشاملة  تحسين في الحياة -

 على المستويين الوطني والإقليمي نتيجة توفير العملة الصعبة.
 .الأهمية الثقافية: 1-3

السياحة يمكن منها تعلم ثقافة مختلف المناطق وهي، وسيلة للاتصال الفكري وتبادل 
لك ب والمجتمعات، ونشر السلام والتسامح بينهم، كذالثقافة والعادات والتقاليد بين الشعو 

تبادل المعارف ومختلف العلوم، كما تعمل على انتشار ثقافات الشعوب وحضارات الأمم 
بين أقاليم العالم المختلفة، وتوطيد العلاقات وتقريب المسافات الثقافية بينهم، والمحافظة 

حياء الفنو على الموروثات التاريخية والثقافية والأنماط الم ن عمارية المعاصرة المميزة، وا 
والمناسبات التقليدية والصناعات التقليدية وبعض مظاهر الحياة المحلية ، وتساعد 
العائدات السياحية مختلف المتاحف والمرافق الثقافية المختلفة مثل المسارح على تنظيم 

 .8المهرجانات والمناسبات الثقافية 
ة العالمية فإن السياحة لأغراض ثقافية شكلت سنة وحسب احصائيات منظمة السياح

من اجمالي السياحة الدولية المسجلة في هذه السنة، بتقدير  %41ما نسبة  2111
 9مليون سائح. 351

 :.الأهميية البيئية والعمرانية1-4

نشاء   تساعد على تحقيق استغلال أمثل للموارد الطبيعية وعدم إساءة استخدامها، وا 
نية والإقليمية، البنايات ذات الطابع الجمالي لكونها عناصر الجذب الحدائق الوط

                                                           
8    Ministère du tourisme, plan d’action pour le développement durable du tourisme en Algérie, horzon2010, p.8. 
9  Centre for Entrepreneurship, SMES and local Développent (OECD),  »The Impact of Culture on Tourism" Translation 

in Franch of Pages 3-75, OECD, Paris, 2009, p.18. 
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السياحي، كما تساهم في التحفيز لتنظيف البيئة من خلال مراقبة الهواء، الماء، التلوث، 
 .10معالجة النفايات، كما تساهم في تحسين الصورة الجمالية للبيئة 

 الأهمية السياسية: .1-5
حدود الدولة من خلال السياحة الخارجية فهي لها  باعتبار السياحة تمتد خارج      

نتائج على العلاقات التي تربط بين هذه الدول، فيعود لها الفضل في حل الكثير من 
المشاكل السياسية، وتحسين العلاقات بين هذه الدول، كذلك ابرام العديد من الاتفاقيات 

 تمس مختلف المجالات.

 أنواع السياحـــة-2

سياحة إلى أنماط متعددة تختلف بحسب المعايير المستخدمة في هذا المجال، تصنف ال       
وهذه الأنماط السياحية تتماشى مع ميول ورغبات السائحين المراد إشباعها من خلال قيامهم 
بالرحلات السياحية، تماشيا مع التطور الاقتصادي والعلمي والثقافي والحضاري الذي تشهده دول 

 التصنيف كما يلي: العالم، وتتم عملية

 يعني الغرض من القيام بالرحلات السياحية ونجد منها:.وفقا للغرض: 2-1
: تعني قيام الفرد بالانتقال من مكان اقامته إلى الماكن المقدسة في دولته ذاتها السياحة الدينية-ا

مسجد لأو الانتقال لدولة أخرى السفر من دولة لأخرى، كزيارة المساجد بالنسبة للمسلمين وا
"الحرام بمكة المكرمة "، "المسجد النبوي "بالمدينة المنورة ، " المسجد الأقصى" بالقديس الشريف 
، "جامع الازهر" بالقاهرة ، "الجامع الأموي" بدمشق ، "الجامع الكبير" بالمغرب ، كذلك الاضرحة 

م مواقع التراث حولت إلى اهالتي لها قيمتها الإنسانية والتاريخية والمعمارية والفنية والرمزية حيث 
، مثل "قبر رسول الله محمد صلى الله عليه وسلم "وقبور الأئمة والأولياء  11الإنساني العالمي

في بقاع مختلفة من العالم، و نفس الشيء بالنسبة عند الديانة المسيحية واليهودية الكنائس مثل 

                                                           

 .22-21ص. ، صابقمرجع س، صناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق،  10 
 .33ص ،سابق مرجععشي، صليحة  11 
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م د بيت لحم بفلسطين"، وهي تهت" كنيسة القيامة" ، "حائط المبكى بالقدس" ، " كنيسة المه
 .12بالجانب الروحي للإنسان، أو الانتقال لغرض القيام بأعمال خيرية أو الدعوة

: تعتبر السياحة العلاجية من الأنماط السياحية  السياحة الحموية والمعالجة بمياه البحر -ب
بمرور  ن، وتطورتالتقليدية القديمة التي مارسها الانسان مثل عهد الفراعنة واليونان والروما

الزمن لتصبح من انواع السياحة المهمة ، وتعددت أنواعها ووسائل طرق العلاج المستخدمة 
، و هي تعني قيام الفرد بزيارة المنتجعات الصحية، 13في ما يتماشى مع لوضعية المريض 

 زالمياه المعدنية والمصحات العلاجية، يكون الهدف منها علاج الجسد من الأمراض في مراك
، مجهزة بوسائل حديثة، وكذا المراكز الطبية المتخصصة 14تمتلك كفاءات عالية ذات خبرة

 15بالعناية الصحية والتجميلية، وتنقسم هذه المناطق من حيث العلاج الذي تستغل فيه إلى:
 مناطق بها مياه معدنية، تستعمل للشرب أو الاستجمام -
 لائتها العلاجية، تستغل للاستشفاء.مناطق تتوفر على المياه المعدنية، إضافة إلى م -
 مناطق تستغل مياه البحر للعلاج. -
مناطق تتوفر على وسائل طبيعية أخرى في العلاج، كالطمي والدفن في الرمال، خاصة  -

 في المناطق الصحراوية.
 كهوف تنبعث منها غازات بخارية وتستعمل في علاج بعض الامراض. -
وأنشطتها المختلفة مثل المعارض الصناعية  : تشمل جميع أنواع المعرضسياحة المعرض -ت

 والتجارية ومعارض الكتب، وارتباطها بالتطور الصناعي المشهود.
انتشر هذا النوع من السياحة مع التطورات الكبيرة التي صاحبت المجالات  سياحة المؤتمرات:-ث

ل مؤتمرات بعم الاقتصادية والسياسية والثقافية والاجتماعية بين معظم دول العالم فهي تكون

                                                           

، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن، اقتصاديات السفر والسياحةمثنى طه والدباغ، إسماعيل محمد الحوري،  12 
 .255، ص2111

 .11حلوان، مصر، ص ، دار النشردراسة جغرافية –السياحة العلاجية في مصر والعالم عدلي انيس سليمان،  13 
 .122، ص1991، دار الكتب للطباعة والنشر، العراق، التسويق السياحي والفندقيحميد عبد النبي الطائي،   14 
 .32، صمرجع سابقة عشي، حصلي 15 
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متنوعة في مختلف البلدان ويتوجه إليها الأفراد لحضورها مع الترفيه، بحيث تكون مجهزة بأماكن 
 16للإقامة وقاعات لحضور المؤتمرات ووسائل الاتصال ومختلف الخدمات المتنوعة.

كما يرتبط هذا النوع بأنواع أخرى كسياحة المعارض، من عوامل ظهورها زيادة التخصص    
علمي والمهني وما يترتب على ذلك من تغير في التركيب الاجتماعي والتطور التكنولوجي، ال

 17الأمر الذي يؤدي إلى كثرة عقد لقاءات علمية ومهنية وثقافية.
كما تعرف المؤتمرات بأنها تطور لصناعة السياحة عن طريق تنظيم مؤتمرات دولية مهمة 

 18لأرباح بالإضافة إلى تطوير البلد المضيف.تمتاز بضخامة الحجم وعلو الدرجات ووفرة ا
: قيام الأفراد بزيارة المحميات الطبيعية النباتية منها والحيوانية، السياحة البيئية أو البحثية -ج

 للقيام بدراسات والطلاع على الأسرار البيئية.
: هي التي تتم للاطلاع على غرائب العيش في بعض المناطق سياحة السفاري والمغامرات -ح

لصحاري، ومنها من يتجه إلى السلاسل الجبلية ومغامرة تسلقها، والبعض لزيارة الأنهار كا
 .19والوديان، واخر للصيد البري

: تعني السفر للمشاركة في التظاهرات الرياضية، أو مشاهدتها والاستمتاع السياحة الرياضية -خ
 اع السياحة لما توفرهبها، سواء كانت داخلية او خارجية، وهي في الوقت الحالي من أهم أنو 

من مداخيل، كذلك التعريف بمختلف أنواع السياحة الأخرى وهي تعتمد على مجموعة من 
 20النشاطات الرياضية مثل سباق السيارات، التزحلق على الثلج.

: سياحة حديثة يقوم بها الأفراد تكون لغرض التسوق وشراء منتجات بلد ما، سياحة التسوق -د
 لأسعار التي تجدب السياح إليها.خاصة في فترات تخفيض ا

                                                           

امة يتعلق بالتنمية المستد ،2333فيفري  11مؤرخ في  31-33قانون رقم  ،11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  16 
 .5للسياحة، ص

 .42، ص2111، مصر، 1دار الفكر الجامعي، ط ،التخطيط السياحيمحمد الصيرفي،  17 
 .141، ص2115، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن، التسويق السياحيمحمد عبيدات،  18 
 .51، ص1995، مكتبة زهراء الشرق، القاهرة،اقتصاديات السياحةحمدي عبد العظيم،  19 
 .131، ص1991، المؤسسة المصرية العامة للكتاب، مصر رؤية عصرية للتنمية السياحيةي، حسن كفاف 20 
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ح : يقوم بها الأفراد بالتوجه إلى الأماكن التي تتميز بجو مريالسياحة الترفيهية و الاستجمامية -ذ
وغابات خلابة، حضائر التسلية والترفيه، المواقع الجبيلة والمنشآت الثقافية والرياضية، الهدف 

، ويعتبر " مي 21فراد هواياتهم المختلفةمنها الترفيه والاستمتاع فقط بحيث يمارس فيها الأ
" أن السياحة تضفي على الشخص مزيدا من السعادة وتغمره بمظاهر  Me Dougall"  دوجال

 22السرور.
يهتم بها نوع معين من الأشخاص على مستويات مختلفة من  :السياحة الثقافية أو التاريخية -ر

تتمتع  اريخية، يتم خلالها زيارة الدول التيالثقافة والتعليم والمهتمون بالمعالم الحضارية والت
بمقومات تاريخية وحضارية كثيرة، من خلال اكتشاف تراث عمراني مثل المدن والقرى والمعالم 
التاريخية والحدائق والمباني الدينية أو تراث روحي مثل الحفلات التقليدية والتقاليد الوطنية أو 

 23المحلية.
نسبة  %111ة لعدد من الدول العربية، في المغرب تصل وتشير بعض الاحصائيات المتوفر 

في  %12في الجزائر،  %13في مصر ، %91سياحة الترفيه والعطلات من اجمالي السياحة، 
 24البحرين.

: كل إقامة سياحية على شاطئ البحر يتمتع فيها السياح، زيادة على التسلية السياحة البحرية -ز
تنتشر كثيرا في المناطق التي  25في المحيط البحري، البحرية بأنشطة أخرى مرتبطة بالتنشيط

لها شواطئ جذابة رملية ومياه صافية، وتوجد كثيرا في بلدان البحر الأبيض المتوسط ودول 
الكاريبي، وتعتبر اسبانيا نموذجا بالنسبة لهذه السياحة بنجاحها لاستغلال شواطئها، إضافة 

ت الحركة السياحية فيها قفزة نوعية ، انتقل لمناخها المعتدل واتساع سواحلها ، حيث شهدت

                                                           

، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، سلسلة السياحة والفندقة، مبادئ السياحة، نعيم والياس، سراب الظاهر 21 
 .55، ص2111عمان، 

 .14، ص1925بات إمام، الجزء الأول، القاهرة، دار المعارف ، ترجمة محجغرافيا السياحةه. روبنسون،  22 
 .5، صسابق جعمر ، 2333فيفري  11مؤرخ في  31-33قانون رقم ، 11الجريدة الرسمية العدد  23 
 .215، ص2111، الفصل الثاني عشر، التعاون العرب يفي قطاع السياحة والترويح، جامعة الدول العربية 24 
 .5، صنفس المرجع، 11د الجريدة الرسمية العد 25 
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 1913،26مليون سنة  34، ثم  1959ملايين سنة  4إلى  1951الف سائح سنة  111من 
مليون سائح  55، وبعدها 2115مليون سنة  55.9، ثم 2111مليون سنة  41.9ليصل 
لها ، باحتلا %5.35ب  2114، حيث بلغ نصيبها من السياحة العالمية سنة  2114سنة 

لنفس  %1.39، وفرنسا بمعدل  %5.5المرتبة الثالثة بعد الولايات المتحدة الامريكية بمعدل 
 27السنة.

: كل إقامة سياحية في محيط صحراوي تقوم على استغلال مختلف السياحة الصحراوية -ط
القدرات الطبيعية في المحميات الطبيعية، والتاريخية والثقافية، مرفقة بأنشطة مرتبطة بهذا 

 28لمحيط من تسلية وترفيه واستكشاف.ا
 .فردية، وقد تكون جماعية سياحة عائلية أوأنواع السياحة وفقا للعدد:  .2-2
سنة(، سياحة 31-15الطلائع، سياحة الشباب بين عمر)أنواع السياحة وفقا للعمر:  .2-3

سنة وتزداد أهميتها مع 51سنة( وسياحة كبار السن من تجاوز  51-31الناضجين بين )
 وعي الصحي وعمر الانسان.ازدياد ال

سياحة أيام، سياحة موسمية تقتصر على فترة من السنة أنواع السياحة وفقا لمدة الإقامة:  .2-4
كالسياحة الصيفية أو الشتوية، عابرة، غير مقيمة، دائمة تتم على مدار السنة )سياحة ثقافية 

 ودينية(
 مثل في توجد ثلاثة أنواع تتأنواع السياحة وفقا للتقسيم الجغرافي:  .2-5

سياحة داخلية )محلية( وهي التي تتم داخل الحدود السياسية للدولة، وتتميز بانخفاض -ا
 تكاليفها، وسهولة الإجراءات المتعلقة بالدخول والتنقل.

سياحة خارجية )دولية( وهي عملية الانتقال أو السفر أو الإقامة عبر الحدود بين دول -ب
قارب الحدود والمسافات وتخضع هذه الحركة للعديد مختلفة دون الوضع في عين الاعتبار ت

 من العوامل الاقتصادية والسياسية والاجتماعية السائدة في العالم.
                                                           

26 UNWTO , World Tourism Barometer, Committed to Tourism,  Travail and the Millenniom 
Development GOALS  , Volume 5, No .2, Madrid, june2007 , pdf,p.18. 

27 WTO,World Tourism, Tourism Highlights , Madrid, Edition 2015,p.6. 
 .5، صمرجع سابق، 11سمية العدد الجريدة الر  28 
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سياحة إقليمية وهي التي تكون في رفقة سياسة متجانسة أو التي ترتبط باتفاقيات ثنائية -ج
 أو متعددة الأطراف.

 ا اللاتينية وشرق اسيا.ونوع أخر يعرف بالسياحة الإقليمية كإقليم أمريك
سياحة الأجانب، المواطنون الذين يعملون في الخارج، أنواع السياحة وفقا للجنسية:  .2-5

 مواطني الدولة، المغتربين.
هناك السياحة الجوية عن طريق الطيران، والسياحة أنواع السياحة حسب وسيلة النقل:  .2-1

ياحة طريق السفن واليخوت، وس البرية عن طريق السيارات والقطارات، السياحة البحرية عن
 .أخرى تسمى سياحة الفضاء وهي محصورة على فئة معينة من الأشخاص

 
 مقومات السياحـــة-3

 29ترتكز السياحة على مقومات رئيسية لقيامها ونجاحها منها الطبيعة والبشرية والمادية، كما يلي:

يس خية المتوفرة من جبال وتضار : تمثل كل الإمكانيات الطبيعية والمنا.المقومات الطبيعية3-1
وهضاب وصحاري وانهار، ويتم اللجوء إليها والابتعاد عن كل تأثيرات الحياة الحضرية 

 ونجد:
: هو ذلك الجو السائد في بلد معين، حيث ينتقل السائح إلى المناطق الدافئة في ا. المناخ

 فصل الشتاء، والمناطق الجبلية والساحلية في فصل الصيف. 
: يلعب دورا مهما في السياحة من حيث القرب والبعد من مناطق وقع الجغرافيب. الم

 الطلب السياحي.
: يمكن استغلالها من أجل علاج المرضى، أو البحث عن الراحة ج. الحمامات المعدنية

 والمتعة.
: تلعب دورا هاما في جلب السياح، لخصائصها المتميزة عن د. المناطق الصحراوية

 ، التي تحتوي الكثبان الرملية.المناطق الأخرى
                                                           

 .135، ص 2111، دار زهراء للنشر والتوزيع، الأردن، 1ط ،ترويج الخدمات السياحيةصفاء أبو غزالة،  29 



 

 

 الفصل الثالث                                حوصلة نظرية واحصائية حول السياحة والصناعة التقليدية

134 

: تمثل في المؤسسات القائمة على القطاع السياحي، ولعب دورها .المقومات المؤسساتية3-2
في مختلف المجالات الخاصة بالسياحة، من خلال التشريعات والقوانين، والهياكل التنظيمية 

 العامة، ووضع خطط التسويق وبرامج الترويج للسياحة. 
: تتمثل في الإمكانيات المادية، والخدمات التي يتم تقديمها الخاصة المادية .المقومات3-3

بالبنوك والتأمينات والخدمات المكملة كالمطاعم الراقية والمقاهي، مراكز الترفيه والتسلية 
 بمختلف انواعها، والبنى التحتية الأساسية كالمطارات والموانئ والطرقات السريعة والملاعب.

د السياحة على دور الدولة خلال تقديمها التسهيلات الضرورية من مستويات أسعار كما تعتم    
ونصوص تنظيمية، الدعاية والإشهار في مختلف وسائل الإعلام والاتصال لجذب السواح، وكذا 

 تفير الأمن اللازم للسواح خاصة الأجانب منهم.

ن دينية، حيث تعتبر مكة المكرمة م: تتمثل في الماكن المقدسة والأثار ال.المقومات الدينية3-4
أشهر المواقع الدينية عند المسلمين، من حيث عدد السياح الذين يقصدونها من كل بقاع 

 العالم، لأداء مناسك الحج والعمرة.

: تلعب دورا مهما من خلال رغبة السياح التعرف على مختلف عادات . المقومات الثقافية3-5
 30يدية، ومختلف التظاهرات الثقافية والفنية.وتقاليد الشعوب وصناعتها التقل

تعتبر من الإمكانيات السياحية الهامة، وتوجد بالعالم معالم  .المقومات التاريخية والأثرية:3-6
تاريخية كالأهرامات في مصر، الأثار الرومانية في مختلف المستعمرات الافريقية، حيث يتم 

 31ر العصور.خلالها التعرف على تطور وتعاقب الحضارات عب

 المؤسسات السياحية )المؤسسات الفندقيــــــة(-4

 .التطور التاريخي للفنادق4-1

                                                           

 .31ص ،2112، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، 1، طالاقتصاد السياحيزيد منير سلمان،   30 
 .141، ص2111، دار المسيرة، الأردن،2ط ،مبادئ السياحة، وسراب الياسنعيم الطاهر    31 
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ارتبط ظهور الفنادق منذ القدم بسلوك الضيافة التي تميز بها الكائن البشر قديما، والتي        
دة اتعني اشباع حاجة المسافر العابر، لغرض الزيارة أو التجارة أو غيره، وبتوسع المدن وزي

المبادلات المختلفة خاصة التجارية منها، الأمر الذي ساهم في  الناس، وانتشارالعلاقات بين 
ذلك من توفير المرافق السكنية التي تفي بمتطلب المسافرين، خاصة  يتطلباتساع الترحال، وما 

افرين، سفي المدن التجارية الكبيرة، وهكذا ظهرت ضرورة انشاء مراكز للإيواء وتقديم خدمات للم
 وكان ذلك من خلال مراحل وهي:  

 .الفندقة في العصور القديمة4-1-1
 :يأتي ما فيها نميز أن يمكن بمراحل العصور هذه في الفندقة صناعة مرت

 منطقة في سيما القديمة، الحضارات صفات من الضيافة : تعتبرالفندقة في العصر القديم-ا
 أصبحت تىح الضيف إكرام في بالغت العربية لدانالب أن السالفة الدراسات بينت حيث الشرق،
 الأماكن في النار يشعلون العرب وكان الأمثال، بها يضرب كلمة العالم في العربية الضيافة
 وبذلك. قابلم دون والأكل والمأوى الدفء ليجدوا نحوها للتوجه بعيد من المسافرون ليراها العالية
 32بعيد. بزمن الأوروبية القارة في هاظهور  قبل القديم الشرق في الفندقة ظهرت

: كان الإغريق على اتصال قوي بأهل الشرق القديم، وتبادلوا العلوم الفندقة عند الاغريق-ب
المختلفة، وأخذوا عنهم كرم الضيافة التي يمتاز بها العرب، وتميزت الفندقة لديهم آنذاك في 

 33معظمها بالجانب العلاجي.

 من دقةالفن نشاط بتنظيم قديما، العالم لدول غزواتهم خلال الرومان : قامالفندقة عند الرومان-ج
 وانينهمق وبقيت المسافرين، لسلامة وضمانا الفنادق، لأصحاب رادعة صارمة قوانين نص خلال
 الذي دالوحي القانون هو الروماني القانون ان باعتبار الفندقة، لنشاط ومنظمة المفعول سارية
 34دا.تحدي الفنادق صناعة نظم

                                                           

 .13، ص. 2111، والتوزيع، الأردندار جرير للنشر  ،صناعة الفنادق إدارة ومفاهيمسليم محمد خنفر،  32 
 .15ص ،1915 مصر، للكتاب،الهيئة المصرية  ،وتطبيقاالسياحة الحديثة علما  كامل،محمود  33 
 .131.ص ،مرجع سابق حسن كفافي، 34 
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 أقاموا ثحي غزواتهم، اثناء الجنود لإيواء لأماكن الحاجة بعد قديما الشرق في الفندقة ظهرت وقد
 عبارة انتك والتي المياه، منابع من قريبة متباعدة مسافات على الصحراء قلب في جماعية مباني
 والأكل ةالأفرش من خالية للإيواء مخصصة بغرف محاطة كبيرة فضاءات من مكونة استراحات عن
 تعرف وكانت النزل، هذه وانتشرت. وطعامهم أفرشتهم معهم يحضرون زوارها وكان مقابل، بدون
 ".كرفان" أو "منزل" باسم افريقيا شمال وفي ،"الخان" باسم العربية البلدان وسائر الفرس بلاد في

 في العصور الوسطى: . الفندقة4-1-2     

 أحد اعتبرتهاو  الضيافة بكرم واهتمت الأوروبية، القارة وعمت المسيحية الفترة هذه في انتشرت     
 والتجارية ةالاقتصادي الظروف لتطور مسايرة تتطور الفنادق صناعة بدأت وبذلك الدينية، الواجبات

 الفترة ذهه وتميزت الصغيرة، المدن في الخانات محل الفنادق وحلت الفترة، تلك خلال والصناعية
 لنقلا ووسائل المواصلات طرق تطور ذلك وساعد الكبرى، المدن في ةعديد فنادق بظهور أيضا
 .البخارية الآلات اختراع نتيجة

 ولى،أ درجة نوم غرف من يتكون سابقا الخان كان بعدما الفندق نمط التغير هذا رافق وقد     
 فغر  نم متكون الفندق أصبح للحيوانات، اسطبل الوسط، في فسحة حانة، للسائقين، نوم غرف
 في الكبيرة الفنادق وانشئت فاخر، أثاث تحتوي المساحة كبيرة للأغنياء جيدة وغرف الفقراء لإيواء

 عن ةعبار  الغرف وأصبحت الفندق، اسم تحوي مرة لأول كبيرة لافتات وضع تم كما العواصم،
 المطبخ في ملللع الزبائن، رغبات لتلبية الفندق في العاملين عدد زيادة واستلزم. متشابهة وحدات
 هنيالم التخصص ظهر منه أسرته، وأفراد المالك طرف من يدار الخان كان بعدما الغرف، وخدمة

 35الفنادق. صناعة في

 . الفندقة في العصور الحديثة:4-1-3

                                                           

 .12ص. ،2111، الأردن، مؤسسة الوراق، أصول صناعة السياحةلطائي، حميد ا 35 
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 تها،وسياس وأنظمتها خصائصها لها العصر، هذا في كبيرة أبعادا الفنادق صناعة أخذت      
 فندقية، لاسلوس كبيرة فنادق بإنشاء فيها للاستثمار والشركات الالأعم رجال من كبير عدد وتوجه

 .الحديثة والادارة والتكنولوجيا الإنجاز وسائل أحدث استعمال مع

 بشكل الفنادق صناعة فيها تطورت التي الدول من"  الأمريكية المتحدة الولايات" وتعتبر       
 بفنادق جاريةالت المراكز في والقائمة المتوسطة امالأحج ذات الموحدة الفنادق استبدال تم حيث كبير،
 واستعمال استمرار،ب المتغيرة والسائحين المسافرين رغبات تلبي التي التصاميم بمختلف تتميز أخرى

 المؤتمرات ادقفن وكذلك والاقتصادي، والإداري الفني والتنظيم التكنولوجيا في الحديثة التقنيات
 .مهاحج بكبر تتميز التي العالمية

 بالقرب مدنال خارج يتم الفنادق إنشاء أصبح أنواعها بمختلف الحديثة النقل وسائل وبتطور      
 جبالوال الغابات من الطبيعية المناطق في وكذلك السريعة، الطرق وعلى والموانئ المطارات من

 الوسيلة بارهاعتبا الحديدية السكك محطات من بالقرب محتكرا سابقا كان بعدما والسواحل، والبحيرات
 لم انه يرغ أنواعها، بمختلف الفنادق الأوروبية القارة في انتشرت. السفر في المستخدمة الوحيدة
  .والتكنولوجيا والحجم، الإدارة، حيث من الأمريكية الفنادق لمستوى ترقى

 الدولية ةالسياح شراكة"  تأسيس من ،"البيئية الفنادق" يعرف ما الثالثة الألفية خلال وظهر     
 السبل جادإي مع البيئة تجاه القطاع سلبيات لتشخيص ،"الاعمال لقادة الدولي المنتدى"  طرف من"

 لفنادقا مواقع اختيار دليل وكذلك ،"الأخضر الفندق مالك" بعنوان موقع إنشاء وكذلك لمعالجتها،
 36"الطبيعة لحفظ الدولي الاتحاد" مع بالتنسيق وبنائها وتصميمها المستدامة

 تصنيف الفنادق:  .4-2
تختلف أنواع وأشكال الفنادق من دولة إلى أخرى، حسب الإمكانيات والمقومات والموارد      

السياحية المختلفة التي تمتلكها الدولة، والتي تعتبر كوسائل جذب بالنسبة للقطاع السياحي، وحسب 
الفنادق إلى  ’’Sudhir Andrew‘‘تصنيفات المتخصصين في الإدارة الفندقية نجد: وقد صنف 

                                                           
 .25، ص2115، دار الحامد، الأردن، مفاهيم سياحية في الإقامة والإيواء –إدارة الفنادق رعد المعاني،  36 
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أنواع وأشكال متـــــــعددة حسب المعاييــــــر التالية: الموقــــع، الحجم الإقامة. في حين يصنفها آخرون 
  يأتي: كما تقدمها التي والخدمات إنشائها، من والغرض وخصائصها، طبيعتها حسب
 ادقفن المطارات، نادقف الضواحي، فنادق المنتجعات، التقليدية، فنادق المجموعات فنادق   

 بالمسنين. ويرى البعض أن تصنيفها يكون على أساس: فنادق خاصة فنادق فندقية، شقق صغيرة،
العبور، فنادق الإقامات الدائمة، فنادق الإقامات المؤقتة، فنادق الموسمية، الفنادق الرياضية، 

 37الفنادق العلاجية، الفنادق المتحركة والفنادق السياحية.
 ما يتم اعتماد تصنيف الفنادق كما يلي:من وعمو 

 38. التصنيف من حيث الملكيـــة: 4-2-1
 ( أنواع من الفنادق كما يلي:14يحتوي التصنيف من حيث الملكية على أربعة )

: تعتبر فنادق تعود ملكيتها إلى شخص واحد أو مجموعة من الفنادق الخاصة )المستقلة(-ا
ن السلاسل الفندقية العالمية، تكون صغيرة وعدد الأشخاص، كما لا ترتبط بأي سلسلة م

غرفها قليل، وتقدم خدمات محدودة لقلة رأس المال المستثمر ولخدمة شريحة معينة من 
 محدودي الانفاق.

: مجموعة فنادق تنتشر في مجموعة من دول العالم تعمل تحت اسم واحد فنادق السلسلة-ب
لأم( دارة المركزية للسلسلة الفندقية )الشركة اويجري تشغيلها وأدارتها وفقا لتوجيهات الإ

وتتقاضى الإدارة المركزية من هذه الفنادق رسوما مقررة أو نسبة من الأرباح مقابل استخدام 
الاسم التجاري والعلامة التجارية للسلسلة الفندقية، ومن أهم السلاسل الفندقية في العالم 

...، ولفنادق  Holiday inيداي إن هول ،Sheraton، شيراتون Hiltonنجد: هيلتون 
 السلسلة مزايا وسلبيات كما يوضح الجدول التالي:

 
 
 

                                                           
 .35، ص 2111دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن،  ،إدارة الضيافة، أسعد أبو الرمان 37 
 بتصرف. 41-5، ص 1992، دار الوفاء للطباعة، مصر، إدارة الفنادق والقرى السياحية، ياسين الكحلي 38 
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 مزايا وسلبيات فنادق السلسلة :22رقم  جدول

 السلبيات   المزايا
استخدام اسم معروف ومشهور على 

 المستوى العالمي.
 دفع مبالغ مالية مقابل العمل باسم السلسلة 

عدم المرونة الكافية في الاستجابة للتغيرات في  ين.توفر الأمن الوظيفي للعامل
 السوق )بسبب ضرورة استشارة الإدارة المركزية(

ضخامة رأس المال المستثمر وبالتالي كبر 
حجم الفنادق وتخصص الإدارة والقدرة 

 التسويقية المركزية.

ارتفاع أسعار مختلف الخدمات الفندقية بها فهي 
 الدخول المرتفعة.مقدمة لشريحة معينة من ذوي 

 عدم تكوين صورة ذهنية عملية حول الفنادق. استخدام نظم الحجز الدولية
 تحسين عرض الخدمات الفندقية

يوسف أبو فارة، سمير أبو زيد، النشاط الترويجي في البيئة الفندقية، مجلة اقتصاديات  المصدر:        
 .213، ص2115شمال افريقيا العدد الثالث، ديسمبر 

هي الفنادق التي تكون ملكيتها مشتركة بين الدولة والقطاع الخاص أو فنادق مختلطة: -ج
 .بين الدولة وشركات أجنبية

 هي فنادق تكون ملكيتها تابعة للدولة مثل الفنادق التابعة لبعض الوزارات.فنادق حكومية: -د 

. التصنيف من حيث الموقع: 4-2-2  

  يحتوي هذا التصنيف على خمسة أنواع من الفنادق وهي:39

نجوم إلى  15: تقع دائما داخل حدود المدينة وتتراوح درجاتها من فنادق وسط المدن-ا
الدرجة السياحية، وبعضها يقدم كافة أنواع الخدمات التي يحتاجها السياح ورجال الأعمال، 

ت اغرفة وملكيتها متفاوتة بين أهلية وشرك 511إلى  31وتتراوح أحجام هذه الفنادق من 
 بمختلف أنواعها.

                                                           
 25ـ ص 2115، الدار الجامعية، مصر ،الاشراف الداخلي في صناعة الفنادقمحمود أحمد حمزة، زينب عبد الرحمن عبد القادر،  39 
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: يوجد هذا النوع من الفنادق بالقرب من المطارات أو في داخلها وقد نشأت فنادق المطارات-ب
أساسا لإيواء المسافرين بالطائرات ومسافرين الشركات السياحية العالمية والترانزيت )المسافر 

 الدرجة الأولى.العابر(، أما درجات هذه الفنادق فتتراوح بين فنادق الخمس نجوم إلى 

: تسمى كذلك فنادق مستخدمي السيارات أو الموتيل، فهي على فنادق الطرق السريعة  -ج
شكل شاليهات متفرقة أو مبنى واحد مجاور له موقف للسيارات وموقعها يكون على الطرق 

 السريعة للسيارات مباشرة أو في ضواحي المدن الكبرى، كما تقدم خدمات بأسعار أقل.
نشأت المنتجعات السياحية في بداية القرن العشرين وتوسعت بازدياد العمران  :المنتجعات  -د

وتوفر البنية التحتية كما ترتكز المنتجعات قرب المناظر الطبيعية، تتكون من شقق منفصلة 
 أو شاليهات بالإضافة إلى فنادق، وتوفر كافة الخدمات التي يطلبها السائح.

ا بالقرب من السواحل الخلابة والمهمة في العالم تتراوح تتميز بحكم موقعه فنادق السواحل:  -ه
درجاتها من الخمس إلى أربع نجوم وتمتاز دائما بكبر حجمها وتنوع الخدمات التي تقدمها 
للضيوف ويتعرض عملها دائما للموسمية، ومن أهم فنادق السواحل في العالم تلك الموجودة 

كاريبي وبعض الدول التي تقع على على سواحل ميامي، ولوس أنجلس، سواحل بحر ال
 البحر الأبيض المتوسط كالجزائر، المغرب، تونس، مصر.

 التصنيف من حيث الخدمات المقدمة  .4-2-3

 40يحتوي هذا النوع على ثمانية أنواع:      

 تجارية لغايات الناس لاجتماع مكانا تكون أن على الفنادق هذه تسعى :التجارية الفنادق-ا
 من بالقرب أو والصناعية التجارية المدن قرب في عادة يكون موقعها ان نجد لذلك

 رجالأنواع  بعض على اهتمامها الفنادق هذه وتركز والمطارات المالية الأوراق بورصة
قامة والولائم المؤتمرات سياحة وعلى والدائمين المؤقتين الأعمال  الأفراح،و  الحفلات وا 

                                                           
 .151، ص 2115لوراق، الأردن، ، مؤسسة ادراسات في تسويق الخدمات المتخصصةعبد العزيز ابونبعة،  40 
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 السلاسل وتديرها الكبيرة الشركاتوتملكها  كثيرة فغر  ذات تكون التجارية الفنادق وأغلب
 .نفسها للسلسلة مملوكة تكون أو الشهيرة الفندقية

 الفندق هذا ويعمل أسرهم، عن البعيدين العاملين إيواء بغرض أنشأت :الإقامة فنادق  -ب
 وجبات تقدم لا حيث فقط الفندقي التدبير خدمة توفرو  غرف، عدة يضم أكثر أو كمبنى

 ملكيتها أن كما ،الأخرى الفنادق من بكثير أرخص أسعارها تكون بالطبعو  للضيوف،
 الربح هو الرئيسي هدفها يكون لا قدو  دينية، أو تعاونية لجمعيات أو واحد لمالك تابعة
 .المسنين دور مثل

 الجميلة الداخلية وقاعاتها ديكوراتها في بالمغالاة الفنادق هذه تمتاز :المقامرة فنادق  -ج
 .نجوم الخمس فنادق وغالبا جدا، ضخمة دائما وتكون ةالخلابو 

 رياضية، قاعات السباحة، حمامات تتضمن الأرض تحت طوابق على تحتوي كما
 سياحةو  التحديد وجه على السياح من الفنية الطبقة الفنادق هذه تجتذب ،أسواقو  مسارح

 انتخاب مسابقاتو  العالمية الرياضية المسابقات أغلب أن نرى غالباو  أيضا، المؤتمرات
 الفنادق، هذه في يعقد معظمها الثقافيةو  السينمائية الجوائز توزيع مسابقاتو  الجمال ملكات
 المتحدة الولايات الهاواي، جزر نيوجيرسي، أتلانتا، فيغاس، لاس في الفنادق هذه فأشهر

 .موناكو إمارة في كارلو مدينة ،الكاريبي جزرو  الأمريكية

 في الراغب الشباب إيواء غرضها أبنية عدة أو بناية أو فندق عن عبارة :الشباب بيوت  -د
 من والهدف زهيد، أجر لقاء متعددة وشعوب أكثر بلدان على والتعرف والترحال السفر
نما الربح ليس الشباب بيوت إنشاء  بينهم الفوارق وتذويب الشباب بين الروابط توثيق وا 
 الخارجية، البلدان عن العامة المعلومات لفبمخت وتزويدهم معارفهم توسيع على تعمل كما
 المحبة شعور وتنمية الأخرى البلاد شباب بين وتوثيقها الصداقات تكوين على تعمل كما

 .الدول وتقاليد وعادات لغات البيوت هذه في النزيل يتعلم وقد والإنسانية
 لفنادق أنواع هناكو  الموقع، حيث من الفنادق تقسيم في عنها الكلام سبق :المنتجعات-ه

 .إلخ...الجبليةو  والصحية الشتويةو  الصيفية المنتجعات مثل المنتجعات
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 :أنواع 03 إلى المتحركة الفنادق تقسيم يمكن :المتحركة الفنادق   -و
 والبحار والبحيرات الأنهار تجوب التي العائمة الفنادق هي :العائمة الفنادق 1-و

 الرحلات أو لأخرى قارة من أو لأخرى مدينة من المسافرين وتنقل والمحيطات
 تزيد، وقد أيام 10 على أيام 03 من الرحلات تستغرق إذ...العالم حول البحرية
 تعتبر التي السفن أشهر ومن ،المسافر يطلبها التي الخدمات بكافة السفن هذه تجهز
  .المكسيكو  أنجلوس لوس بين تعمل التي سفينةال العالمية العائمة الفنادق ضمن

 في المتواجدة النوم قطارات غرف على التسمية هذه تطلق :المتحركة البرية فنادقال 2-و
 مجهزة تكون الطويلة المسافات تقطع التي النوم قطارات معظم أن حيث القطارات
 التي التسهيلات كافة على الغرف تحتوي إذ ،أيضا والثانية الأولى الدرجة من بغرف

 أيام 04 إلى الأحيان بعض في رحلتها صلت قد القطارات هذه ،المسافر يحتاجها
السياحية )الكر  السيارات على التسمية هذه تطلق أيضا القطار، في المسافر يقضيها
 ،أمريكا في بكثرة تنتشر والتي خدماتها مع النوم غرف على تحتوي التي فانات(
 .الغربية أوروبا كندا،

 من النوع هذا الطائرة متن على الموجودة النوم غرف بها يقصد :الطائرة الفنادق 3-و
 ريجنت هي الفكرة هذه وطورت انتهجت طيران شركة وأول العالم، في قليل الفنادق

 ومقهى ومطعم اجتماعات قاعة على الطائرة تحتوي (Régent air)الأمريكية،  إير
 تكون وبالطبع ،إلخ .... والكمبيوتر والترجمة والسكريتارية والبرق الهاتف وخدمات

 الاعتيادية الطائرات متن على الرحلات بتكاليف قياسا جدا مرتفعة الرحلة تكلفة
 طلبات على بناء أكثر أو مريض لنقل طبيا مجهزة الطائرات هذه أن كما الأخرى،
 .خاصة

 تكون التي و الفنادق من الأنواع هذه تنتشر الأخيرة السنين في أخذت :العلاجية لفنادقا -ي
 المياه ينابيع قرب الفنادق هذه تقع و فقط نجوم 04 و 05 عالية درجات ذات فنادق

 أغلب على و بالطبيعة علاجية بمميزات تتمتع التي المناطق في أو الكبريتية و المعدنية
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 داخلها، في أو الفنادق هذه من بالقرب العلاجية المراكز أو المستشفيات تقع الأحيان
 أو المستشفيات هذه في ونيرغب الذين المرضى من هم الفنادق هذه ضيوف أغلب

 فترة تكون الأغلب على و نقاهة فترة إلى يحتاجون و معين مرض من تعافوا أشخاص
 .العلاج لحاجة طبقا الفنادق هذه في طويلة الضيوف إقامة

 والمدن كبيرة ملاعب على تحتوي التي المدن في الفنادق هذه تنتشر :الرياضية الفنادق-ل
 05 إلى نجمتين من درجتها وتتراوح العالم، في المشهورة الملاعب قرب أو الأولمبية
 هذه أغلب إلخ،...للمشجعين مخصص وقسم اللاعبين لإقامة يخصص منها قسم نجوم،
 كقاعات الهواة أو الرياضي يحتاجها التي الضرورية الخدمات بكافة مجهزة تكون الفنادق
 .العادية الرياضة أو للتمرين

 
 دد النجوم. التصنيف من حيث ع 4-2-4

كلما زادت عدد النجوم كلما توسعت خدماته وأسعاره، حيــــــث تقسم من حيث عدد النـــجوم 
 كما يلـــــي:

 للضيوف متكاملة خدمات ويقدم الفنادق أنواع أرقى من يعتبر :نجوم خمسة ذات فنادق-ا
 .الخدمات هذه وحجم نوع مع تتناسب مرتفعة بأسعارو 

 نجوم 15ذات  فنادق من أقل وأسعارها خداماتها مستوى تكون :نجوم أربعة ذات فنادق-ب
 .الأسعار في الخفض مع تتناسب ضئيلة بنسبة

 وضوحا أكثر بشكل نجوم 04 فنادق من أقل مستواها ويكون :نجوم ثلاثة ذات فنادق -ج
 المستوى في المطلوبة الإضافية الخدمات بها تتوافر لا وقد المنخفض السعر المقابل وفي

 .الأعلى
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 إما الواحدة النجمة فنادق أو الشعبية الفنادق من المستوى في تقترب :نجمتين ذات فنادق -ح
 المناطق استخدام بمعنى بالخصوصية تتمتع لا لكونها أو الأثاث مستوى لانخفاض طبقا

 .للنزلاء العامة
 أسعارهاو  غرفها وعدد لخدماتها بالنسبة جدا متواضعة وتكون :واحدة نجمة ذات فنادق -خ

 .أيضا بها توجد التي مناطقوال
 غير أخرىو  معتمدة فنادق فهناك الاعتمادية معيار وفق للفنادق أخر تصنيف هناك يوجد كما

 .السياحة وزارة قبل من الرسمي الاعتراف ختم في الاختلافو  معتمدة

  ومما سبق يمكن تلخيص تصنيف الفنادق حسب الجدول التالي:

 ف الفنادق: معايير عالمية لتصني23جدول رقم 

 الأنواع المعيار
 الدرجة الثالثــــة-الدرجة الثانيــــة -الدرجة الأولى -الممتازة -الدرجة:  الدرجة
 حلالسوا-المنتجعات  –الطرق السريعة  –المطارات  –مراكز المدن -فنادق:  الموقع
 رخيصة-اقتصادية -متوسطة  –غالية  –غالية جدا -أسعار:  الأسعار
نجمة واحدة  –نجمتين  –ثلاثة نجوم  –أربعة نجوم  –خمسة نجوم - عدد: النجوم

 بدون تصنيف. –
طبيعة التشغيل 
أو الخدمات 

 المقدمة

 –العلاج  –المنتجعات  –المقامرة  –الإقامة الدائمة  –التجارية -فنادق: 
 بيوت الشباب –الطائرة(  –برية متحركة  –متحركة )عائمة  –رياضية 

ي القطاع الفندق –الشركات والسلاسل الفندقية  –القطاع الخاص -ملكية:  الملكية
 القطاع الحكومي. –المختلط 

 من إعداد الطالب بناء على التعاريف السابقة. المصدر:        

 .أهمية الفنادق:4-3
تبين الدراسات أن عدد الفنادق عرف ازدياد في السنوات الأخيرة في معظم دول العالم الثالث، وهذا 

 جع لأهميتها بالنسبة لأفراد المجتمع والاقتصاد الوطني متمثلة في المحاور التالية:را
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: حيث أصبحت الفنادق تقدم خدمات عديدة زيادة على الخدمة . تقديم الخدمات للأفراد4-3-1
الرئيسية المتمثلة في الايواء، مثل الأكل والشرب، النوادي الرياضية، المسابح، محلات 

الخدمات المصرفية، البريدية، والفنادق أصبحت من أحد المستلزمات شراء البضائع، 
 41الضرورية إما لضرورة العمل أو الاستجمام ـأو أغراض أخرى.

: الفنادق من الركائز الأساسية لقيام السياحة في أي .الحصول على العملة الصعبة4-3-2
بة التي العملة الصع دولة، نتيجة للأموال التي تجنيها، واعتبارها وسيلة للحصول على

 يتم استخدامها في تحقيق التنمية الاقتصادية.
توفر الصناعة الفندقية فرص عمل عديدة سواء كانت مباشرة أو  .توفير فرص العمل:4-3-3

غير مباشرة، حيث توفر فرص الصناعات المغذية للصناعة الفندقية بداية من مرحلة 
 التجهيز بالأثاث والأرضيات وأجهزة المطابخ الإنشاء كشركات المقاولة والبناء أو مرحلة

والمصاعد التي تستلزم عمليات الصيانة الدورية، وأخيرا مرحلة التشغيل التي تقوم 
بدورها باستخدام منتجات وخدمات الاف من المنشآت الموردة لجميع أنواع الطعام 

 والشراب.
عمل  فرصة 21.5توفر حيث تبين العديد من الدراسات أن الغرفة الواحدة في الفندق 

فرصة عمل غير مباشرة في ظل مختلف العمليات  12فرصة عمل مباشرة و 2.5منها 
 42.كالطعام والشراب والتجهيز.... إلخ

نشاؤها في المناطق الجغرافية: 4-3-4  صناعة الفنادق لها دور.تطوير وتنمية الصناعات وا 
لفة تسوق ومطاعم وشركات مختكبير في تنمية المناطق المتواجدة بها كإنشاء محلات لل

 قريبة، تزيد أعماها نتيجة لنسب الإنفاق العالية من طرف السواح.
 مقومات السياحة في الجزائر -5

تتطلب التنمية السياحية، توفر عدد من الشروط الضرورية والرئيسية، متمثلة في المادة الخام 
ياحية لاستغلال تلك الإمكانيات الس المقومات السياحية، والإمكانيات المادية والبشرية المتخصصة)

                                                           
 .25، ص 2111زهران، عمان، ، دارالضيافةإدارة الموارد البشرية في صناعة  حميد الطائي، 41 

 .21، صنفس المرجعحميد الطائي ،  42
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المتاحة خاصة منها الطبيعية من مناظر طبيعية، جبال، شواطئ، صحاري، إضافة إلى الأثار 
المعمارية التاريخية والدينية، وكذا الصناعات التقليدية بأنواعها المختلفة، الفنون الشعبية المختلفة، 

ما كانيات سياحية مختلفة، من خلال ما يتم تناوله كالعادات والتقاليد، فهل الجزائر تتوفر على إم
 يلي:

 المقومات السياحية الطبيعية في الجزائر .5-1
 العربي ربالمغ بلاد تتوسط وهي الافريقية القارة شمال الجزائر تقع: والمناخ الموقع -ا

 الغرب منو  وليبيا تونس الشرق من و المتوسط الأبيض البحر الشمال من يحدها الكبير
، تمتلك مساحة شاسعة في  ومالي النيجر الجنوب ومن وموريتانيا الأقصى المغرب

 أقصى في الجزائر أرض القارة الافريقية بها تحتل المرتبة الثانية بعد السودان، تمتد
 كلم من 1211و الجنوب إلى الشمال من كلم 1911 عن تزيد مسافة على لها اتساع
، تمتد من البحر المتوسط 2كلم 114.321.2 ب تقدر بمساحة الغرب، إلى الشرق

 شمالا إلى الصحراء الكبرى جنوبا التي تعتبر من أروع الصحاري في العالم، وتتميز
 43متمثلة في: المناخ من أنواع بثلاثة الجزائر
 مناخ متوسطي في الشمال. -
 مناخ شبه جاف في الهضاب العليا. -
 مناخ جاف أو صحراوي جنوب البلاد. -

 ة تبين الحدود الإقليمية للجزائر: خريط02شكل رقم      

 

 .12، دون تاريخ، صعين مليلة ، دار الهدىأطلس العالم والجزائرمحمد الهادي لعروق، المصدر: 

                                                           
 .12، دون تاريخ، ص.عين مليلة ، دار الهدىأطلس العالم والجزائرمحمد الهادي لعروق،   43 
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كلم، وهو يتميز بتنوعه كما  1211الجزائري على مسافة  يمتد الساحلالساحل الجزائري:  -ب
 يلي:

وانية بحري وبحيرات، ثروات حيالمنطقة الساحلية للقالة، تحتوي على نظام بيئي، غابي و  -
 وغابية وثروة مائية.

 كلم على الساحل. 11حضيرة قورايا ببجاية، تمتد على مسافة  -
 حضيرة تازا بالقبائل، المساحة البحرية لتقزيرت. -
هكتار، والجبل الساحلي الشناوة ومجموعة الجزر 511الحضيرة الوطنية الشناوة، تمتد على  -

 الصغيرة.
تتميز المناطق الجبلية في الجزائر وجود سلسلتي الأطلس التلي والأطلس : المناطق الجبلية-ج

متر، قمة " لالا  2322الصحراوي، وتوجد منها جبال" شيليا"  بالأوراس بارتفاع قدره 
م وغيرها من الجبال التي  2312خديجة " بجبال جرجرة بمنطقة القبائل الكبرى بارتفاع 

ا في بارة عن فرص لتنمية السياحة الجبلية لاستغلالهتتميز بها تضاريس الجزائر التي ع
الترفيه والتنزه وممارسة بعض الرياضات والتزحلق ، خاصة بما تتمتع به هذه الجبال من 
جمال الطبيعة كالغابات والثلوج مثل جبال " الشريعة " بولاية البليدة وجبال "تيكجدا" 

 فة إلى وجـــــــود حيوانات وطيور عديدة تعيشبولاية البويـــــرة، وتتخللها منابع مائية، إضا
 .44فيها 

، وتحتوي على الكثير من 45من المساحة الكلية للبلاد %21التي تمثل أكثر من  الصحراء: -ح
الواحات التي تتميز بغابات النخيل وتربة خصبة وكثبان رملية وهضاب صخرية وسهول 

 بها قمة " تاهات " بارتفاع قدرهحجرية، إضافة لمنطقة " الاهقار" بتمنراست التي توجد 
م، حيث تعتبر صحراء الجزائر منتوجا سياحيا ثريا ومتنوعا يجب حمايته واستغلاله  2912

للنهوض بالسياحة الصحراوية لتصبح موردا لتحقيق إيرادات سياحية لخزينة الدولة، عند 
 الاهتمام به في التوجهات الاقتصادية المستقبلية للجزائر.

                                                           
 .342، ص1929الجزائر،  ،والاجتماعيالدليل الاقتصادي  ،لإشهارالمؤسسة الوطنية للنشر وا  44 
 .للسياحةالديوان الوطني  ،-الصحراءالواحات بوابة -البيئة والسياحة وزارة تهيئة الإقليم،  45 

www.ont-dz.org 
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: الجزائر بلد غني بطبيعته الساحرة وقدراته السياحية والثقافية الهائلة معدنيةالمحطات ال  -خ
والمتعددة، حيث حسب الدراسات التي قامت بها المؤسسة الوطنية للدراسات السياحية وجود 

 46منبع للمياه المعدنية يتركز أغلبها في شمال البلاد  212
تمتلك الجزائر العديد من الحضائر الوطنية المتواجدة عبر مناطق الحضائر الوطنية:   -د

 مختلفة وهي:
 .2كم 125111الحظيرة الوطنية لجرجرة، تغطي مساحة  -
 .2كم 32111الحظيرة الوطنية لثنية الحد، تغطي مساحة  -
 .2كم 25111الحظيرة الوطنية لبلزمة، تغطي مساحة  -
 .2كم 25111الحظيرة الوطنية الشريعة، تغطي مساحة  -
 .2كم 3111الحظيرة الوطنية قوراية، تغطي مساحة  -
 .2كم 15432الحظيرة الوطنية القالة، تغطي مساحة  -

 .المقومات الثقافية والحضارية5-2

الجزائر من بين الدول التي تلك إرثا تاريخيا  المعالم الأثرية والتاريخية للجزائر:-ا  
تنوع تلف المراجل التاريخية لهذا البلد الذي يتميز بوحضاريا، تمتد جذوره لأعماق التاريخ مرورا بمخ

حضاراته ومواقعه الأثرية التي تعكس الإرث الثمين، من أهمها نجد المعالم المصنفة من طرف 
 47منظمة اليونسكو متمثلة في:

 تيمقاد، من المدن الرومانية. -
 تيبازة: من المدن الرومانية. -
 لرومانية.جميلة: تقع بولاية سطيف، من أقدم المدن ا -
 منطقة الطاسيلي. -
 قلعة بني حماد: تقع بولاية المسيلة، كانت عاصمة الدولة الحمادية. -

                                                           
بدون سنة نشر،  يوان،الدمطبعة  33، مجلة الجزائر سياحة، العدد الحمامات المعدنية منتوج خاصالديوان الوطني للسياحة،  46 

 .14ص
 .12، صمرجع سابق ،رؤية استكشافية واحصائية صناعة السياحة في الجزائر بين المؤهلات والسياساتبوبكر بداش،  47 
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 قصر ميزاب: تم إنشاؤه من طرف الإباضيين. -
 حي القصبة. -

كذلك عرفت الجزائر حضارات توالت عليها منذ القدم، منها الحضارة الرومانية التي خلفت 
ة يد من المدن كمدينة تيمقاد، شرشال، تيبازة، تبسة، إضافاثارها وبقيت بارزة لحد اليوم في العد

للحضارة الإسلامية البارزة في العديد من المواقع الأثرية مثل المساجد العتيقة بالجزائر العاصمة 
وزوايا منها التيجانية والرحمانية، وكذا القلاع كقلعة بني حماد بالمسيلة والمنصورة في تلمسان، 

فرنسي الذي خلف بعض الأماكن كالفنادق والمعتقلات التي أصبحت مناطق وأخيرا الاستعمار ال
 تاريخية.

 48يشمل التراث الحضاري والثقافي للجزائر رصيدا هاما من المتاحف منها: المتاحـــــــف:-ب

يعتبر من أقدم المتاحف في الجزائر، تم أنشاؤه لحفظ  المتحف الوطني سيرتا بقسنطينة: -
 لحفريات التي تم اكتشافها بمنطقة الشرق.الأعداد الكبيرة من ا

 يشمل حفريات عصور ما قبل التاريخ. متحف باردو الوطني بوهران: -
 يضم قطع من الفسيفساء، نقود، أسلحة وتماثيل. متحف تيمقاد بباتنة: -
 يحتوي على أثار قديمة تعبر عن تاريخ المدينة النوميدية الرومانية. متحف هيبون بعنابة: -
توجد به أعمال من الفن العصري كالرسوم،  ي للفنون الجميلة بالعاصمة:المتحف الوطن -

 التصوير، النحت.
 يتم خلاله عرض مختلف الأثار الخاصة بثورة التحرير. المتحف الوطني للجهاد بالعاصمة: -
 يشمل حفريات من العصور ما قبل التاريخ. المتحف الوطني زبانة بوهران: -
ها اعات التقليدية في الجزائر غنية بتنوعها واختلاف مجالاتتتميز الصنالصناعة التقليدية:  -ج

حسب المناطق، فنجد صناعات تقليدية تميز منطقة القبائل، وأخرى تميز منطقة الصحراء، 
أخرى تميز منطقة الهضاب، أخرى تميز منطقة الشاوية، وهذا الاختلاف راجع لعادات 

                                                           
 .12، صنفس المرجعبوبكر بداش،  48 
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زع ختلاف هذه الصناعات حسب تواجد وتو وتقاليد السكان التي اكتسبوها منذ القدم، كذلك ا
 المواد الأولية المستخدمة في انتاجها والظروف الطبيعية التي تميز المنطقة. 

-  
 المؤسسات السياحية)الفندقية( في الجزائر-6

 بعد لةالدو  طرف من انشاؤها تم التي الضخمة المؤسسات من كغيرها الجزائر في الفنادق برزت
 اتالإصلاح خلال ومن للدولة، ملك كبيرة سياحية مركبات عن عبارة كانت والتي الاستقلال،
 على تحصل الذي الخاص القطاع ظهر العمومية، الاقتصادية المؤسسات مست التي الاقتصادية

 .الفندقية المؤسسات هذه من جزء

 .تعريف المؤسسة الفندقية:6-1

 الفندقي النشاطو  فندقيا، نشاطا رستما مؤسسة كل الجزائري، القانون في الفندقية بالمؤسسات يقصد
 هذه تكونوت. به المرتبطة الخدمات وتقديم للإيواء أساسا الموجهة الأساسية للهياكل استعمال كل

 تتراوح لمدة هاب يقيمون الزبائن، يستأجرها المختلفة، بأنواعها إيواء مؤسسات من الأساسية الهياكل
 49.لهم اسكن يتخذوها أن دون شهر إلى واحد أسبوع بين

 .النصوص القانونية التنظيمية الخاصة بالمؤسسات الفندقية:6-2
 مراقبتهو  توجيهه على تعمل تنظيمية، قوانين إلى أخر قطاع أي كمثل الفندقة قطاع يخضع
 لجزائريا المشرع قام الإطار هذا وفي والترتيب، التصنيف بعمليات الخاصة القواعد وتطبيق

 يلي:  كما كذلك الفندقة نشاط تخص مختلفة قوانين بسن
 50، يحدد القواعد المتعلقة بالفندقة.1999يناير  15الموافق ل: 99/11قانون رقم: -

                                                           

، يعرف المؤسسات 2333مارس  31مؤرخ في  2333/46مرسوم تنفيذي رقم: ، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  49 
 .3الفندقية ويحدد تنظيمها وسيرها وكذا كيفية استغلالها، ص

 .13ص  ، مرجع سابق،1999جانفي  36مؤرخ في  99/31قانون رقم  ،12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   50 
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، يعرف المؤسسات الفندقية، 2111مارس  11المؤرخ في  2111/45مرسوم تنفيذي رقم:  -
 51ويحدد تنظيمها وسيرها وكذلك كيفية استغلالها.

، يحدد معايير تصنيف 2111جوان  11المؤرخ في  2111/131مرسوم تنفيذي رقم:  -
 52المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

، يحدد تشكيلة اللجنة المختصة 2111جوان 11المؤرخ في  2111/131مرسوم تنفيذي رقم:  -
 53بدراسة مخططات المشاريع الفندقية وطريقة عملها.

تماد مسير ، يحدد كيفية اع2111مارس  11المؤرخ في  2111/132مرسوم تنفيذي رقم:  -
 54مؤسسة فندقية وشروط ذلك.

، يحدد شروط إعداد مذكرة 2111مارس  11مؤرخ في  2111/133مرسوم تنفيذي رقم:  -
 55إحصائية الخاصة بالمؤسسات الفندقية وكيفيات ذلك.

، يعرف المؤسسات الفندقية 2111مارس  11المؤرخ في  2111/134مرسوم تنفيذي رقم:  -
 56فية استغلالها.ويحدد تنظيمها وسيرها وكذا كي

، يحدد قواعد بناء 2115سبتمبر  18المؤرخ في 325 /0621مرسوم تنفيذي رقم:  -
 57المؤسسات الفندقية وتهيئتها.

                                                           
، نفس المرجع، 2333 مارس 31 في خمؤر  2333/46: رقم تنفيذي مرسوم، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  51 

 .13ص 
ص ، مرجع سابق، 2333جوان  11مؤرخ في  2333/133مرسوم تنفيذ رقم ، 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   52 

13. 
 ،بق، مرجع سا2333جوان  11مؤرخ في  2333/133مرسوم تنفيذ رقم ، 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد     53

 .45ص 

ص  مرجع سابق، ،2333جوان  11مؤرخ في  2333/133مرسوم تنفيذ رقم  ،35الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد الجريدة   54 
45 . 

 سابق، مرجع ،2333 جوان 11 في مؤرخ 2333/133 رقم تنفيذ مرسوم، 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   55 
 .  42ص

 سابق، مرجع ،0222 جوان 00 في مؤرخ 0222/032 رقم تنفيذ مرسوم ،35مية للجمهورية الجزائرية العدد الجريدة الرس  56 
 .  55ص

يحدد قواعد بناء ، 2336 سبتمبر 11مؤرخ في  325-36مرسوم تنفيذي رقم ، 52العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية   57 
 .14المؤسسات الفندقية وتهيئتها، ص
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 .كيفية استغلال المؤسسات الفندقية:6-3
 كما ،استغلال رخصة على الحصول خلال من الجزائر في الفندقية المؤسسات استغلال يتم 

 58يلي: كما محددة بقواعد العمل الرخصة هذه من المستفيد على يتعين

 خمسة لىإ نجمتين ذات الفندقية المؤسسات استغلال رخص بالسياحة المكلف الوزير يسلم -
"  طرف من الفندقية المؤسسات من الأخرى الأصناف تخص التي الرخص أما نجوم،
 الوزير. من بتفويض"  الولائي المدير

طابقة الشهادة أو الكفاءة أو الخبرة المهنية المتسلم الرخصة لكل شخص يستوفي شروط ويتم  -
 .للشروط المتعلقة بالتصنيف

 .يتعين على مستغلي المؤسسات الفندقية ضمان امن الزبائن وممتلكاتهم -

 .بمظهر نظيف وزي مهني لائق اثناء اداء مهامهم الفنادق مستخدمو يلتزم -

 .الح الأمنعدم إفشاء اية معلومة عن هوية زبائنهم إلا إذا طلبتها مص -

إظهار اسعار إيجار الغرف واستهلاك المأكولات والمشروبات في لافتات توضع عند  -
 .مدخل المؤسسة الفندقية وفي مكاتب الاستقبال وداخل الغرف

 والصحة.السهر على احترام القواعد المقررة في مجال النظافة والأمن  -

 الشكاوى.توفر سجل  -

 59.خاصة تودع امتعة الزبائن الثمينة في خزائن -

 .أنواع المؤسسات الفندقية في الجزائر: 6-4

                                                           

، مرجع سابق، 2333مارس  31مؤرخ في  2333/46مرسوم تنفيذي رقم: ، 11د الرسمية للجمهورية الجزائرية العد الجريدة 58 
 .1ص

يحدد القواعد المتعلقة بالفندقة، ، 1999يناير  36موافق ل: 99/31رقم: قانون، 12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   59 
 .5ص
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المؤسسات الفندقية في الجزائر تختلف حسب المهام المخصصة لها وكذلك حسب المعايير     
 60أنواع، وهي: 11التي يعتمد عليها في تصنيفها وتوجد 

 الفنادق.  -
 نزل الطريق )الموتيل( أو المحطة.  -
 قرى العطل.  -
 الإقامات السياحية.  -
 النزل الريفية.  -
 النزل العائلية.  -
 الشاليهات.  -

 المنازل السياحية والمفروشة.  -
 المخيمات.  -
 محطة الاستراحة.  -

 .المعايير المستخدمة في عملية التصنيف: 6-5

وطنية مشتركة بتصنيف مختلف المؤسسات 61يتم اعتماد عدة معايير من خلالها تقوم لجنة    
ام، ارة، الحماية المدنية، الصحة، الفيدرالية الوطنية للفندقة والإطعالفندقية تضم قطاع: السياحة والتج

هذه المعايير تختلف حسب كل مؤسسة، حيث نجد المؤسسات الفندقية )الفندق، قرى العطل، 
الّإقامات السياحية، النزل الريفية، الموتيل( لها نفس المعايير الرئيسية لكنها تختلف في المضمون 

 المبين أدناه. 24وهذه المعايير مبينة حسب الجدول رقم  من مؤسسة إلى أخرى،

                                                           

، مرجع سابق، 2333مارس  31مؤرخ في  2333/46مرسوم تنفيذي رقم: ، 11الجزائرية العدد  الجريدة الرسمية للجمهورية  60 
 .3ص

، يحدد معايير 2333يونيو  11مؤرخ في  2333/133مرسوم تنفيذي رقم: ، 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  61 
 .3تصنيف المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك، ص
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حسب  الزبائن، ويتم تصنيفه واحتمال إطعامإيواء مهيأ ليقيم فيه نزلاء  وهو هيكلالفنــــــدق: -أ
 .24المعايير المبينة في الجدول رقم

فتوح باشرة طريق ممؤسسة إيواء مبنية خارج المناطق السكنية يصل إليها منـــــزل الطــــــــريق: -ب 
على الأقل ويوفر لنزلائه الوجبات  عشرة غرفويجب أن يشتمل على ، لحركة مرور السيارات

كما يجب أن تكون لنزل الطريق أو المحطة مساحة لوقوف السيارات  الرئيسية الثلاث في اليوم.
ذا لم يتوفر هذا فيجب أن يتوفر قريبا من مح ة تكفل طأو مرأب خاص بذلك، ومحطة بنزين، وا 

صلاحها وغي  زل، ويرتب نرهاــــــخدمات التموين بالوقود وزيوت التشحيم ومراقبة العجلات وا 
 .نجمة، نجمتين()صنفين ي ــطات فـــريق أو المحـــــالط

ة ــــــر أجنحة سكنيــــة خارج المناطق السكنية، وتوفـــــــــــــــمجموعة هياكل إيواء مبنيقــــرى العطـــــل: -ج
لثلاث، ايجب أن توفر لنزلائها الوجبات اليومية الرئيسية صغيرة، كما ية ــــتشتمل على شقق عائل

أن يتوفر للقرية السياحية، زيادة على المنشآت الرياضية والثقافية، مستوصف ميداني  ويجب
ثلاثة أصناف وهي نجمة واحدة، ترتب القرى السياحية في ، و ومركز تجاري ومحطة بنزين

   ين وثلاث نجمات.نجمت

هي هيكل ايواء يقع خارج المناطق السكنية في اماكن مشتركة تتمتع الإقامــــات السياحية: -د 
ائنها ر لزبــــــــــــــيجب ان توفبالأثــــــــــاث، بجمال طبيعي خاص وتمنح للإيواء في شقق مجهزة 

ثة تصنيفات ثلاوترتب في التجارية، النشاطات ط وكذا ـــــــــل الترفيه والرياضة والتنشيــــــــوسائ
 .شأنها شأن القرى السياحية

على  ست غرفيكون النزل الريفي خارج المناطق السكنية ويشتمل على  النــــــــــــزل الريفي:-ه 
 . ترتب النزل الريفية في صنفين، و الصباح الأقل ويقدم وجبة فطور

)الفندق، نزل الطريق، قرى العطل، الإقامات  : المعايير الأساسية لتصنيف24جدول رقم 
 السياحية، النزل الريفي(
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، يحدد معايير تصنيف 2111جوان 11مؤرخ في  2111/131: المرسوم التنفيذي رقم: المصدر      
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

لراحة، اتقام في طريق الرحلات السياحية لتمكين السياح العابرين من  محطة الاستراحة:-و 
مهيأة من غرفة أو قاعة للطبخ  مهيأة،ل على غرفة مشتركة على الأقل شتمت ويجب ان

 .ترتب محطة الاستراحة في صنف واحدملائم، كما والإطعام أو صالة وتجهيز صحي 

 المعايير الأساسية لتصنيف )محطة استراحة(: 25جدول رقم 

 الرقم المعيار
 11 المستخدمين(سلوك  الصيانة، التجهيزات، التأثيث،شروط عامة )

 12 الحد الأدنى لعدد الغرف
 13 الليل(مضاء في  المسلك،سهل  إليه،مشار  مستقل،)الفندق مدخل 

 14 موقف السيارات
قاعة  شاي، حانة،قاعة  المطعم، استقبال،ات المشتركة )بهو المساح

 المصاعد، الرواق، المشتركة،المراحيض  التجارية،المحلات  محاضرات،
  الهواء(تكييف  والتسلية،مكان الرياضة 

15 

زات التجهي والتجهيزات،الاثاث  )المساحات،المعايير المطلوبة في الغرف 
ي توفير الوثائق ف الأفرشة، النوافذ، ،الهواءتكييف  الأجنحة، الصحية،
  الغرف(

15 

صرف  الاستقبال،خدمة  الغرف،الخدمة في  الصباح، )فطورالخدمات 
 الهاتف( الثياب،غسل  السياحية،الخدمة  السكرتارية، العملة،

11 

 12  ية(الصحالتجهيزات  اللباس، الاستغلال،، مستخدمو )المديرالمستخدمون 
  19  المياه(مخزون  احتياطي،مولد كهربائي  طبية،اخرى )خدمة 

 الرقم المعيار

 11 مكان طبيعي ملائم، سهل المسلك()الموقع 

 12 افرشة، لوازم الطبخ، تجهيزات صحية(التجهيزات )
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، يحدد معايير تصنيف 2111جوان 11مؤرخ في  2111/131: المرسوم التنفيذي رقم: المصدر      
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

غرفة وأن  15-5زل العائلي على عدد من الغرف يتراوح بين يشتمل النالنـــــــــــــزل العائلي: -ي 
زلائه ام لنـــــــات الطعــــــــــكن أن يقدم وجبــــــأنه يمالأقل، حيث الصباح على  ورــــــيقدم وجبة فط

 .، كما يوضح الجدول أدناهالعائلية في صنف واحد ، وترتب الفنادقأو يسمح لهم بإعدادها

 يير الأساسية لتصنيف )النزل العائلي(المعا: 26جدول رقم 

، يحدد معايير تصنيف 2111جوان  11مؤرخ في  2111/131المرسوم التنفيذي رقم:  المصدر:      
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

 مساحة مهيأة لضمان إقامة السياح إقامة منتظمة في: عبارة: المخيــــــــــــــم-ل 

 .أو تقدم لهم في عين المكانتجهيزات خفيفة يحضرونها بأنفسهم   -
 .عرابات التخييم المقطورة  -

يرخص بالتخييم الحر أو الفردي في أماكن التخييم الطبيعية ثلاث أصناف، كما وترتب في 
 .للبلدية المعنيةبقرار من الرئيس المجلس الشعبي البلدي 

 13 أخرى )مخزون المياه، التدفئة، الحراسة، علبة الأدوية(

 الرقم المعيار
 11 المستخدمين(سلوك  الصيانة، التجهيزات، التأثيث،شروط عامة )
 12 عدد الغرف

 13 النزل )مضاء في الليل، مشار إليه(مدخل 
المطعم، المحلات التجارية، المراحيض  استقبال،المساحات المشتركة )بهو 

 الممرات(.المشتركة ـ، المصاعد، 
14 

ات التجهيز  والتجهيزات،الاثاث  )المساحات، الغرفالمعايير المطلوبة في 
  الغرف(توفير الوثائق في  الأفرشة، النوافذ، التدفئة، الصحية،

15 

 15 .(الاستقبال، خدمة الخزينة الحديديةخدمة  الصباح، )فطورالخدمات 
 11 ( ،مخزون المياه ،احتياطيمولد كهربائي  طبية،خدمة المسير، اخرى )
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 المعايير الأساسية لتصنيف )المخيم(: 21جدول رقم 

، يحدد معايير تصنيف 2111يونيو  11مؤرخ في  2111/131: المرسوم التنفيذي رقم: المصدر
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

يعرض للكراء البيت الخشبي المؤثث المعد لاستقبال النزلاء الذين اليه(: البيت الخشبـــي)الش-م 
يترددون على محطات الحمامات المعدنية و/ أو المحطات الجبلية، ويكون هذا الكراء يوميا 

 .ترتب البيوت الخشبية في صنفين، و أو أسبوعيا أو شهريا أو فصليا

 ه(المعايير الأساسية لتصنيف )الشالي: 21جدول رقم 

، يحدد معايير تصنيف 2111يونيو  11مؤرخ في  2111/131م التنفيذي رقم: : المرسو المصدر      
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

 الرقم المعيار  
الكثافة في الهكتار، التزويد بماء الشرب، التنقية، شبكة ) يير المشتركةالمعا

الطرقات، الإنارة، التجهيزات والأماكن المشتركة، الصيانة، المساحات 
الخضراء، تجهيزات مقاومة النيران، خدمة طبية، موقف السيارات، إمكانية 

 إيداع الأشياء الثمينة، الأمن(

11 

فة في الهكتار، شبكة الطرقات، التجهيزات الصحية، المعايير الخاصة )الكثا
 تجهيزات الغسل، الهاتف، التسلية، المطعم، إمكانية التموين، المدير،

12 

 الرقم المعيار
 11 نوعية التجهيزات

 12 المسار إلى الشاليه
 13 المساحات المسكونة الدنيا

 14 التجهيزات الصحية
 15 التدفئة والتهوية

 15 النوافذ
، اهمخزون المي احتياطي،مولد كهربائي  توفير تجهيزات الوحدات،)اخرى 

 تنظيف الوحدات السكنية(
11 
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رة لمدة شـــــــوق عدد الغرف فيه العــــــــــيؤجر المنزل السياحي المفروش الذي لا يفالمنازل السياحية: -ن 
رتب وتمؤثثــــــة، من فيلات وشقق وغرف ويتكون المنزل السياحي المفروش ، اقصاها شهر واحد

 صنف واحد. السياحية فيالمنازل 

 المعايير الأساسية لتصنيف )المنازل السياحية(: 29جدول رقم 

      

، يحدد معايير تصنيف 2111يونيو  11مؤرخ في  2111/131المرسوم التنفيذي رقم: المصدر: 
 المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.

لمؤسسات الفندقية من حيث تصنيفها وخصائصها يساعد على تلبــــية حاجيات أكبر إن الاختلاف في ا    
عدد من الزبائن باختلاف شرائحهم ومستوياتهم الاجتماعية والاقتصادية، من ناحية المستوى المعيشي 
)الأسعار(، الرفاهية )توفير خدمات عديدة(، فئات المجتمع )الموظفون، الطلبة، عمال متوسطي الدخل، 

 عمال دخلهم مرتفع(. والجدول المبين أدناه يوضح تلخيص للتباين بين مختلف المؤسسات الفندقية.

 المعايير الأساسية لتصنيف المؤسسات الفندقية: 33جدول رقم            

عدد  التصنيف
 الغرف

الخدمات  الخدمات الإضافية المكان
 الرئيسية

 المؤسسة

15 
 اصناف

أو  11
 أكثر

 الفندق يواءالا الاطعام /

 الرقم المعيار
 11 العدد الأقصى لوحدات الإيواء

 12 المساحات المسكونة الدنيا )السكن في الغرف، الشقق( 
 13 ليل(المضاء في  المسلك،سهل  إليه، مشار مستقل،)الأثاث والتجهيزات 
 14 تجهيزات المطابخ
 15 التجهيزات الصحية

 15 التدفئة والتهوية
 11 النوافذ
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على  11 12
 الأقل

خارج المناطق 
السكنية يصل اليه 

مباشرة طريق مفتوح 
لحركة مرور 

 السيارات

توفير الوجبات 
الرئيسية مساحة 
اتوقف السيارات 
محطة وقود أو 

 بجانبها

نزل الطريق  الايواء
المحطة نزل 

 الموتيل

شقق  13
عائلية 
 صغيرة

اجنحة سكنية مبنية 
خارج المناطق 

 نيةالسك

توفير الوجبات 
 الرئيسية، نشاطات

وثقافية، رياضية 
ميداني،  مستوصف
 محطة وقود

 قرية العطل الايواء

شقق  13
مجهزة 
 بالأثاث

خارج المناطق 
 السكنية

وسائل الترفيه، 
الرياضة، النشاطات 

 التجارية

الاقامات  الايواء
 السياحية

على  15 12
 الأقل

خارج المناطق 
 السكنية

 النزل الريفي الايواء لفطورتقديم وجبة ا

11 15 
 15إلى

 غرفة

تقديم وجبة الفطور  /
على الاقل ويمكن 

تقديم وجبات الأكل أو 
 السماع بإعدادها

النزل  الايواء
 العائلي

المحطات البحرية أو  / 12
الجبلية يكون مؤثث 

 أو غير مؤثث

يؤجر باليوم أو 
الاسبوع أو الشهر أو 

 الفصل

 الشاليه الإيواء

لا يفوق  11
عدد 

الغرف 
11 

يؤجر لمدة اقصاها  منزل مفروش
 الشهر

المنزل  الايواء
 السياحي

غرفة  11
مشتركة 

 على الاقل

طريق الرحلات 
السياحية، تجهيز 

محطة  الايواء 
 الاستراحة
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صحي ملائم، قاعة 
 للطبخ أو الإطعام

مساحة مهيأة  / 13
لضمان اقامة 

منتظمة للسواح، 
الاماكن لطبيعية 

يم، عربات للتخي
 التخييم المقطورة

تقديم تجهيزات خفيفة 
 في عين المكان

 المخيم الايواء

يونيو  11مؤرخ في  2111/131: إعداد الباحث اعتمادا على المرسوم التنفيذي رقم: المصدر      
 ، يحدد معايير تصنيف المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ذلك.2111

 قطاع الصناعة التقليدية-ثانيا

لصناعة التقليدية ظهرت مع ظهور حاجات الانسان ورغبته في اشباعها، منها بحثه عن الطعام ا
وصناعة الوسائل التي يستعملها في ذلك، وكذا صناعة وسائل للدفاع عن نفسه، وبهذا تعتبر 
الحرف من الأعمال القديمة، واليوم أصبحت الصناعة التقليدية والحرف من بين القطاعات 

ة بدول عديدة منها تونس والمغرب وكذا الجزائر، حيث تعكس ثقافة وعادات المجتمع، الاستراتيجي
وتتميز بتنوعها واختلافها حسب خصوصيات كل منطقة وكذا تواجد المواد الأولية التي يتم استعمالها 

 في هذه الحرف.

 خصائص قطاع الصناعة التقليدية والحرف -1
تميز بعدة خصائص، تجعل منها نقاط قوة بالنسبة نشاطات الصناعة التقليدية في الجزائر ت  

للقطاع، وهي بمثابة تحفيزات للاستثمار في هذا القطاع الغني بمختلف الفروع والمجالات ونذكر 
 منها:

: يتطلب انشاء مشروع في قطاع الصناعة التقليدية . سهولة ومتطلبات إنشاء مشروع حرفي 1-1
أخرى التي تتطلب رؤوس أموال والحرف رأسمال صغير عكس مشروعات في طاعات 

" سنة  Ecotechnicsضخمة، حيث خلصت دراسة قام بها مكتب دراسات واستشارة "
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في الجزائر قام أصحابها بتمويل مشاريعهم 62من المشاريع الحرفية  %22.2أن  2112
بإمكانياتهم الخاصة، واستعمال مواد محلية قليلة التكلفة، وهذه البساطة تجعل أي شخص 

 63لى إنشاء عمل حرفي خاص به.قادر ع
: تمارس نشاطات الصناعة التقليدية في معظم انتشارها في المناطق الريفية والحضرية .1-2

المناطق سواء كانت حضرية أو ريفية، عكس النشاطات الأخرى التي تتطلي مناطق نشاط 
أو مناطق خاصة مزودة بمختلف البنى والوسائل، حيث تعتبر من الممارسات اليومية 

لنسبة للمناطق الريفية والتي تغطي نسبة كبيرة من احتياجاتهم اليومية، كما أن منتجاتهم با
 64تعبر عن عادات وأصالة سكان الريف.

: في هذا القطاع يمكن بأقل قدر من الاستثمار توفير المزيد انخفاض تكلفة توفير يد عاملة .1-3
يمكن  ف رأس المال، حيثمن فرص العمل، وبالتالي يعتبر قطاع مكثفا للعمالة وغير كثي

، وفي الجزائر يعتبر من بين القطاعات 65اعتباره من الحلول الخاصة لحل مشكلة البطالة
 66قطاع. 11التي تمنح مناصب عمل للشباب بأقل تكلفة من بين 

تلف : يتميز المنتج التقليدي عن مخالبعد الثقافي، الحضاري، الاجتماعي للمنتج التقليدي .1-4
لبلد ، باعتباره يعكس الموروث الثقافي التاريخي ل كالبعد الثقافيدة، المنتجات بصفات عدي

اعتبار المنتج ب وبعد حضاريويرتبط بعادات وتقاليد الشعوب ، يتوارثه الأجيال المتعاقبة، 
التقليدي يتضمن مختلف أنماط الابداع التلقائي للشعوب سواء كانت بدائية أو حضارية لذا 

د على شكل وألوان وذوق السكان الأوائل من رموز للحيوانات نجد المنتج التقليدي يعتم
والطبيعة وأشكال هندسية مختلفة باستعمال مواد وألوان طبيعية تظهر في العديد من 

                                                           
62     Ecotechnics, Etude sur la production et l’emploi dans le secteur de l’artisanat et des métiers, ministère de la 

PMEA, ALGER ,2010. 

 .19ـ ص2115، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن إدارة العمال الصغيرة أبعاد الريادةالبرنوطي نائف سعاد،   63 
64 AUVOLAT.M, les artisans en milieu rural, une force entravée, économie rural, vol.238, 1999, p.5. 

رة ، وزارة المؤسسات الصغياجتماع الجمعية الأولى للاتحاد العربي للصناعات التقليدية والحرف بالجزائرمصطفى بن بادة،   65 
 .2111والمتوسطة والصناعة التقليدية، الجزائر، 

، 2113، 12دد ، الجزائر، العمجلة الحرفي، الصناعات التقليدية والحرف: قطاع يبحث عن استراتيجية، طية الحاجعسالم   66 
 .19ص.
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لأنه يعتبر مصدر لرزق العديد من  بعد اجتماعي، وأخيرا 67المنتجات كالزرابي والفخار
 اطق الريفية.العائلات ويحقق الاستقرار الاجتماعي خاصة في المن

والحــرفــ مدونـة نشاطــات الصناعــة التقليديــة  2  

إن الهــدف مـن إعـداد قائمـة نشاطــات الصناعــة التقليديــة والحــرف لاعتبـارها كمرجـع أساسـي    
لزامـي لـكل طلـب تسجـيل فـي سجـل الصناعـة التقليديــة والحــرف سمــح ت ,فعمليــة التسجيــل التــي ،وا 

بالانتساب المهنــي للقطــاع لا يمكـن أن تكــون إلا بالرجــوع إلى المياديـــن والقطاعـات والنشاطـات 
الوطنيــة  تللاستراتيجياالمحـددة فــي القائمـة ,وهــي تحـــدد مجال تدخــل الهيئــات المؤطـرة للقطـاع وفقــا 

ـا تعتــبر القائــمة الأساس القاعــدي لحصــر القدرات النشطــة اللازمــة والمحــددة من قبــل الدولــة  كمـ
محلــيا ووطــنيا مــن خــلال ضمان تسيـير بطاقيــة الحرفييــن وبالتالــي تــزويد آلية أتحاذ الــقرار محــليا 

مفتوحـة  قــىووطــنيا بالمعلومــات والإحصائيــات الضروريـة ,والنشاطـات المتضمنــة فــي القائمــة تب
 التحين وفـــق الإجـــراءات القانونــية  المنظــمة لعمليــة التحين وذلــك بهـــدف :

إضافة نشاطـــات جديــدة ناتجــة عــن التطــور الاقتصادي للبــلاد والتطــور فــي العلـــوم  -
ـيرات دي وسجــلت فيــها تغوالتقنيــــات أو النشاطــات الــتي كانــت تمـــارس بشكــل غيــر تقليــ

 ممارستـها.فــي كيفيات 
الإجـراءات المستقبليـة والتــي قد تتعــلق بالتعديـلات مــن خــلال إلغــاء نشـاط أو تغيــير فــي  -

إجــراء تصحيحـات تهــدف علــى حصــر دقيــق  الاقتصــادي، أومحتـواه بســبب فقدانــه البعــد 
 ييــن.لمجــال تدخــل الحرف

 والحــرفالأسـاس القانونـي لقائمـة نشاطــات الصناعــة التقليديـة -3

تستــند عمليــة إعــداد قائمـة نشاطـات الصناعـة التقليديــة والحـرف إلــى أســاس قانونــي يبــدأ بالأمــر 
 1995ينايـــر  11الموافـــق ل : 1415شعبـــان عـام  19المــؤرخ فـــي  11- 95الرئاسـي رقــم :

فقد أعطى الأمــر الرئاســي صلاحيــات والــــحرف، المحدد للقواعـد التـي تحكـم الصناعـة التقليديـــة 

                                                           

، 2111، مجلة الحرفي، الجزائر، عدد خاص،الصناعة التقليدية بين الموروث الثقافي والفاعلية الاقتصاديةسالم عطية الحاج،   67 
 .12ص
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كمــا حــدد  ،141-91تحديــد قائمــة نشاطــات الصناعــة التقليديــة والحـــرف للمرســوم التنفيــذي رقــم :
قائمــة نشاطـات الصناعــة التقليديــة مــن خــلال تحديـــد ثـــلاث جملــة من الضوابط المسبقــة لتحديــد 

 وهــي: نشــاط 332وتجمــع  وعشــرون قطــاعمياديـــن للنشاطــات تضـــم أربعـــة 

 الصناعــة التقليديـــة والصناعـــة التقليديـــة الفنيـــة. .1
 .الصناعــة التقليديـــة الحرفيـــة لإنتــاج المــواد .2
 الصناعــة التقليديـــة الحرفيــة للخدمــــات. .3

 
 : مخطط توزيع قطاعات الصناعة التقليدية12الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

: من إعداد الباحث اعتمادا على مدونة نشاطات الصناعة التقليدية والحرف، وزارة المؤسسات لمصدرا
 .2115طبعة الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، 

 12وهـو يتشكـل مـن  11يرمــز لميــدان النشاط الأول فــي القائمــة بالرمــز  الميـدان الأول:.3-1
 :حسب الجدول التاليقطاعـــات للنشاطــات محــددة 

 الميدان الأول:

)الصناعة التقليدية 

 والصناعة  التقليدية الفنية(

 الميدان الثاني:

الصناعة التقليدية الحرفية )

لإنتاج المواد أو الصناعة 

(الحرفية النفعية الحديثة  

 الميدان الثالث:

الحرفية  الصناعة التقليدية)

(للخدمات  

قطاعات  8

اتنشاطال  

قطاعات 7

  ــاتنشاطال

عات قطا9 

 ـــاتنشاطال
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 نشاط
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 : قطاعات الميدان الأول.31جدول رقم       

الرمز في ميدان 
 النشاط

الرمز في 
 القائمة

 التسميـــــــة

 المواد الغذائية 11 31
.وما يماثلهمالعمل على الطين، الجبس، الحجر، الزجاج  12 31  
 العمل على المعادن )بما في ذلك المعادن الثمينة( 13 31
ومشتقاته وما يماثلهاالعمل على الخشب  14 31  
والمواد المماثلةالعمل على الصوف  15 31  
 العمل على القماش أو النسيج 15 31
مل على الجلودالع 11 31  
 العمل على المواد المختلفة 12 31

: وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، مدونة نشاطات الصناعة التقليدية المصدر
 .2115والحرف، طبعة 

 19ـن وهـو يتشكـل م 12لميــدان النشاط الثانــي فــي القائمــة بالرمــز  يرمــز الثـــــاني:الميدان .3-2
 قطاعـــات للنشاطـــات محـــددة كــما يــــلي:

 : قطاعات الميدان الثاني32جدول رقم        

 التسميـــــــــة  الرمز في القائمة  الرمز في النشاط
 

32 
 

19 
نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج 

التحويل المرتبطة بقطاع المناجم. والصناعة أو  
صناعة التقليدية الحرفية للإنتاج نشاطات ال 11 32

التحويل المرتبطة بقطاع الميكانيك  والصناعة أو
.والكهرباء  

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  11 32
التحويل المرتبطة بقطاع الحديد. والصناعة أو  
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نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  12 32
بقطاع التغذية.التحويل المرتبطة  والصناعة أو  

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  13 32
التحويل المرتبطة بقطاع النسيج  والصناعة أو

.والجلود  
نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  14 32

التحويل المرتبطة بقطاع الخشب  والصناعة أو
.والتأثيث والخردوات والأدوات المنزلية  

لصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج نشاطات ا 15 32
التحويل المرتبطة بقطاع الأشغال  والصناعة أو

.ومواد البناءالعمومية للبناء   
 والموادنشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  15 32

بقطاع الحلي. المرتبطة  
نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للإنتاج  11 32

تبطة بقطاع المواد التحويل المر  والصناعة أو
 المختلفة.

: وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، مدونة نشاطات الصناعة التقليدية المصدر
 .2115والحرف، طبعة 

وهو يتشكـــل من  13لمــيدان النشــاط الثـــالث فــي القائمـــة بالرمــز  يرمــز الثــــالث:الميدان .3-3
 للنشاطـــات محـــددة كمــا يلـــي:قطاعـــات  11

 : قطاعات الميدان الثالث33جدول رقم        

 التسميــــــــــة الرمز في القائمة الرمز في النشاط
 

33 
 

12 
نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات 

بعد البيع  والخدمة ماالمرتبطة بتركيب صيانة 
ف لمختلللتجهيزات المعدات الصناعية المخصصة 

 فروع النشاط الاقتصادي.



 

 

 الفصل الثالث                                حوصلة نظرية واحصائية حول السياحة والصناعة التقليدية

166 

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات  19 33
والمواد المرتبطة بتصليح وصيانة التجهيزات 

في مختلف فروع النشاط الاقتصادي  المستعملة
.والعائلات  

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات  21 33
 المرتبطة بالأشغال الميكانيكية.

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات  21 33
زيين وزخرفة وتالمرتبطة بالتهيئة، الصيانة، التصليح، 

المخصصة لكل الاستعمالات التجارية  المباني
.والسكنيةالصناعية   

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات  22 33
.وصحة العائلاتالمرتبطة بالنظافة   

التقليدية الحرفية للخدمات نشاطات الصناعة  23 33
 المرتبطة بالألبسة.

نشاطات الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات  24 33
 المختلفة.
وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، مدونة نشاطات الصناعة التقليدية  المصدر:

 .2115والحرف، طبعة 

 أهداف قطاع الصناعة التقليدية-4

لقطاع والهيئات المشرفة عليـــــــــــــه إلى تحقيق مجموعــــــــة من الأهداف التي تخــــــــــــدم يهدف هذا ا
 68ومنها:القطاع، 

: يتعلق الأمر بالإمكانيات الموجودة والتي تدخل في نشاطات قطاع الصناعة الشغـل .تطويـر4-1
 شغل نظرا لـ:التقليدية، سيما التي يمكن اعتبارها سببا لخلق عدة مناصب 

                                                           
 .11ص  ،2113 ، طبعةمستدامة تنمية أجل من عمل مخطط ،التقليدية والصناعة المتوسطةو  الصغيرة المؤسسات وزارة 68 
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وجود طلب متزايد على منتجات وخدمات الصناعة التقليدية التي يمكن تطويرها تماشيا   -
 مع النمو الديموغرافي.

 تقليص تكلفة إنشاء مناصب شغل بالنسبة لقطاع الصناعة التقليدية.  -
 المرونة والتأقلم مع المتطلبات المحلية نظرا لتنوع نشاطات الصناعة التقليدية.  -
ك الشباب لصعوبات الشغل تبعا لأثار الأزمة الاقتصادية وبروز روح المقاولة إدرا  -

 بداخلهم.
الصناعة التقليدية إلى تدعيم مستوى العرض  تهدف: للسكانتغطية الحاجيــــات الأساسية .4-2

وهياكله وتوسيعه، من أجل المشاركة الفعالة التي تلبي احتياجات السكان في الإنتاج 
لبسة، التقليدية تهتم أساسا بمجالات التغذية، الأ وتبقى الصناعةاسية مستقبلا، والخدمات الأس

وكذلك الخدمات التي يجب توفيرها لها،  الصيانة وخدمات ما بعد البيع للتجهيزات المنزلية،
كما تساهم الصناعة التقليدية في تهيئة المنازل والمحلات وتنمية المنتجات الصغيرة الضرورية 

 69لها.

تحقيق منتجات ذات نوعية  : يتطلبوالإنتاجيةتحسين نوعية المواد والخدمات والإنتاج .4-3 
معتبرة تحسينات وتوفير نوعية المواد واستعمالها خلال عملية الإنتاج وعلى مستوى الخدمات، 
فإن تحسين النوعية يمر عبر التأهيل المهني واستعمال الوسائل والأدوات الملائمة، وعن طريق 

واحترام أخلاقيات المهنة، ومن خلال التحسين في الخدمات والمواد الإنتاجية لمواجهة إقرار 
التحديات المستقبلية المتعلقة بالقدرة التنافسية للموارد والخدمات الوطنية على المستوى الوطني 

 وفي الأسواق الخارجية. 

                                                           
، الطبعة الثانية، الغرفة الوطنية للصناعة 2339-1962تطور قطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر بن زعرور شكري،  69 

 .3، ص2119التقليدية والحرف، الجزائر، 
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صناعة التقليدية كقوة منظمة : أصبحت الالمشاركـــــة في مجهـــودات الإدمــــاج الاقتصادي.4-4
ن التنظيم ويتضم القادم،بإحكام لتعزيز وتطوير الاندماج الاقتصادي للجزائر سيما في العهد 

  70 المحاور التالية:

تطوير تدخل الحرفيين في مجال صيانة التجهيزات والعتاد الصناعي وآلات الأشغال  
 العمومية.

أن المناولة لا تخص الشركات الاقتصادية مشاركة الحرفيين في نشاطات المناولة، حيث  
 الكبرى فقط )العمومية والخاصة(.

المساهمة في تطوير الإنتاج المحلي المعوض للمواد المستوردة، وبالتالي فالصناعة التقليدية  
عادة وتأهيل المنتجات الوطنية، وكذلك  يجب أن تشارك في المجهود الوطني لاسترجاع وا 

 ة المتجددة المحلية.البحث عن الموارد الأولي
: يتم تنظيم مشاركة قطاع الصناعة التقليدية المســاهمة في التصديــــر خارج المحروقـــــات .4-5 

 في تطوير الصادرات من أجل العمل على تخطي الأزمة اقتصادية.
ضيق تجاوز التصور التطوير النشاطات المهنية والتقنية ذات المستوى المعرفي الرفيع: .4-6

ي يضع الحرفي في إطار الحدود المسطرة من قبل المعارف المعتادة للعامل المحترف الذ
والتطور التكنولوجـي يسمح برفع المؤهلات للحرفيين من أجل  القادمة،خلال السنوات 

الانطلاق في إنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة ناجحة، وكذلك توفير الشروط الملائمة سيما 
 71قطاع الإنتاج الوطني.

: إن مختلف نشاطات الإقليــم المساهمة في التنميـة الاقتصادية المحليـــة وفي تهيئــة.4-1
الصناعة التقليدية وتنوعها تشكل نقطة إيجابية للتطور الاقتصادي المحلي، كما أن دعم وترقية 
النشاطات يمكن أن يساهم في تهيئة الإقليم وكل منطقة محددة في البلد )حضرية، جبلية، 

 ليا، مناطق الجنوب( تكون تساير التطور.هضاب ع

                                                           

 .5ص ،مرجع سابق، تقليدية بين الموروث الثقافي والفاعلية الاقتصاديةالصناعة السالم عطية حاج،  70 
 .11-11ص  ،2119، نوفمبر الوطنية للصناعة التقليدية الجلسات، التقليديةوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة  71 
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كما أن إنشاء وتطوير مناطق النشاط في السنوات القادمة تعيد التوازن للمناطق الحرفية،      
التي تبقى نسبة كبيرة منها مرتكزة في المناطق ذات الكثافة السكانية بشمال البلاد، بسبب 

صادي لإسراع في تنميته، والتخطيط الاقتالتأخر الملاحظ بقطاع الصناعة التقليدية وضرورة ا
والاجتماعي على المدى المتوسط يجب أن يأخذ تعبئة الوسائل الكافية الضرورية لإنجاز 

 72.الأهداف المسطرة
 .تساهـــــم الصناعة التقليديـــــــــــــــة في المحافظة على الهوية والخصائـــــص الثقافية للمجتمع -
 الصعبــــــــــــــــــة. وتوفيــــــــــــــــر العملةــــــادر الدخل القومي تشكل مصدرا من مصـــ -

 أهمية الصناعة التقليدية-5
لقد تغيرت النظرة لقطاع الصناعة التقليدية من قطاع فولكلوري ومعرضي إلى قطاع مهم، حيث 

 تبرز أهميته في عدة أبعاد منها:
احي ية دورا هاما في تدعيم وترقية القطاع السيتلعب الصناعات التقليدأهمية اقتصادية:  -

بمنتجاتها التي تعتبر كمنتوج تذكاري يعكس ثقافة وخصوصيات المنطقة يحصل عليه 
 السواح خاصة منهم الأجانب.

كما تحقق جزء من القيمة المضافة التي تكون مرتفعة في هذا القطاع مقارنة بقطاعات 
 موارد المحلية البسيطة. عديدة لاعتمادها على العمل اليدوي وال

: تلعب دور مهم في توفير فرص عمل لكثير من الدول خاصة منها أهمية اجتماعية -
من مجموع القوى النشيطة، وفي اسبانيا  %11العنصر النسوي، حيث تشغل في تونس 

، كما يمكن 73من القوى النشيطة %22من القوى النشيطة وفي مصر  %45تشغل 
لتقليدية حتى في البيت لبعض الاختصاصات والتي تعنى ممارسة نشاطات الصناعة ا

بها ربات البيوت كالخياطة والحلويات التقليدية فهي بذلك توافق رغبات النساء الذين لا 
 يستطيعون مغادرة سكناهم والعمل خارج البيت.

                                                           

 .1، ص2111مجلة الحرفي، الجزائر، عدد خاص،  ،الوظيفة الترقويةبن زعرور شكري،  72 
، 2313فاق ا التقليديةمخطط عمل من أجل تنمية مستدامة للصناعة وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية،   73 

 .12، صمرجع سابق
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كما تساهم الحرف التقليدية في تخفيض النزوح الريفي، فممارسة الشباب الساكن في 
الريفية لنشاطات عديدة، تخص معظمها النشاطات التي تتطلب مواد أولية المناطق 

محلية غير مكلفة، يساعد في تثبيت السكان في القرى، كذلك يتم انشاء ورشات الصناعة 
 التقليدية بجانب المناطق السياحية التي تسهل من تسويق منتجاتهم للسياح. 

 ترقية المرأة الماكثة في البيت. -
 لنزوح الريفي.تخفيض نسبة ا -
 المحافظة على النشاطات الآيلة للزوال. -
المحافظة على الروابط الاجتماعية لوجود نشاطات معنية يتم ممارستها من طرف  -

العائلة، ويتم توريث الحرف عبر الأجيال بحيث تمنح الصناعة التقليدية طابع اجتماعي 
 خاص مقارنة بنشاطات عديدة.

 انشاء الجمعيات الحرفية. -
 ك الحرفيين مع بعضهم من خلال التظاهرات والمعارض التي يتم تنظيمها.احتكا -
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 خاتمـــــة الفصــــــــــــــل

 

من خلال التطرق لقطاع السياحة والصناعة التقليدية نجد أن كل منهما لديه أهمية، فقطاع 
جدها، ب مناطق تواالسياحة قطاع غني يتميز بتنوع المؤسسات الفندقية في الجزائر حس

التجهيزات المتواجدة بها وكذا نوعية الخدمات المقدمة من طرفها، حيث يمكن لها أن تلبي 
طلب أكبر شريحة من المجتمع لتوفير عروض مختلفة ، وهذه تعتبر كنقطة قوة لقطاع 
السياحة في الجزائر عند استغلالها أحسن استغلال ، كذلك بالنسبة لقطاع الصناعة 

ة يشمل كل النشاطات التي تحتاجها كل الفئات سواء العائلات، الصناعة و  الفلاحة التقليدي
 لو تم استغلالها أحسن استغلال.
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السياحة والصناعة  التشغيل في قطاع :رابعالفصل ال
 التقليدية

 أولا: المؤشرات السياحية 

 .طاقة استيعاب المؤسسات الفندقية في الجزائر .1
 حركة السواح في الجزائر .2
 واقع التشغيل في قطاع السياحة .3
 الارتباط بين دخول السياح، طاقة الاستيعاب، إنشاء مناصب عمل. .4
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 تمهـــــــيد
 
 
 

والصناعة التقليدية من أهم القطاعات الضرورية في الوقت الحالي   يعتبر قطاع السياحة
بالنظر للعوائد العديدة خاصة المالية منها التي يمكن أن توفرها في الأمدين المتوسط 

ي ومن الجزائر  والبعيد ، والاجتماعي كما تعتبر أحد السبل الأساسية للنسيج الاقتصادي
بين ركائزه المتينة حيث يشكل مجالا تنمويا هاما ، ووجدت العديد من الدول هذا القطاع 
بديلا استراتيجيا لاستغلال امكانياتها ومواردها المتوفرة بشكل يضمن استدامتها ويغنيها 
عن الاعتماد على مصادر الطاقة ، فهي القطاع الأول من حيث تشغيل اليد العاملة كما 
تساهم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية، حيث اعتمدت الجزائر على المخطط التوجيهي 

 ، 2222للتهيئة السياحية باعتباره مرجعا أساسيا للسياسة السياحية في الجزائر في افاق 
 ويتم التركيز على المؤسسات الفندقية باعتبارها الركيزة الأساسية لنجاح القطاع السياحي

وفر مناصب عمل عديدة تمتد يالصناعة التقليدية  القطاع، وقطاعهذا  تنميةعلى مراهنة 
لقطاعات أخرى باعتبار التكامل مع هذه القطاعات فعملية إحصاء هذه اليد العاملة لا يمكن 

 تطبيقه كليا.
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 مؤشرات السياحـــــــــة-أولا

نتها، معرفة قيمتها ومقار ؤشرات و لمعرفة مدى نجاح قطاع السياحة في أي بلد يجب التطرق لعدة م
 مع تحليل أسباب التغيرات التي تجرأ عليها والعوامل المؤثرة فيها منها:

 طاقة استيعاب المؤسسات الفندقية في الجزائر:-1

تعتبر طاقة استيعاب المؤسسة الفندقية أحد أهم المؤشرات السياحية التي يتم خلالها معرفة مدى 
 كماترات فعلى  مساهمة تغطية الطلب على هذه الخدمة ويمكن تقسيمها إمكانية القطاع وكذا نسبة

 يلي:

 بعد الاستقلال.1-1
 وسرعان بسكرة،و  العاصمة الجزائر على السياح أفواج من تدفق 9191سنة  قبل عرفت الجزائر

 ،من مختلف الدول الاوروبية 9151ألف سائح سنة  951السياح حيث وصل  هؤلاء عدد ما زاد
 لإعداد الفرنسي بالاستعمار دفع ما هذا ،9151نوعا ما مع اندلاع ثورة التحرير سنة  ثم تراجع

 فندقية غرفة 17200 إنشاء برمج إذ ،1957 لعام قسنطينة مخطط في تمثلت خطط سياحية
 قدرات الاستقلال بعد الجزائر فورثت ،1المحميةو  الشاطئية والمناطق العاصمة موزعة على حضرية
 يلي:موزعة كما  سرير 5922 ب قدرت استقبال

 .9191: توزيع طاقة الاستيعاب حسب المناطق لسنة 34جدول رقم          

 ((%النسبة المئوية طاقة الاستيعاب )أسرة( النوع
 11 1722 حضري

 18 189 صحراوي
 11 11 جبلي

 51 1191 شاطئ

 Source : HADDAR Belkacem, Rôle socio-économique du tourisme OPU, Alger.p48     

                                                           
1 HADDAR Belkacem, Rôle socio-économique du tourisme (cas d’Algérie).1988.p48. 



 

 

قطاع السياحة والصناعة التقليدية الفصل الرابع                                 التشغيل في  

175 

تلبية لطلبات  %51من الجدول السابق فإن المستعمر اهتم بسياحة الشاطئ التي بلغت نسبة 
المعمرين، ولكن بعد خروج الاستعمار عند استقلال الجزائر قام بتخريب معظم الهياكل التي كانت 

ي أهمية ة، حيث لم تولموجودة، والجزائر خلال تلك الفترة كانت تعاني من الفقر والأمراض والبطال
 للقطاع السياحي بل كانت تبحث عن انتاج وتوفير الاحتياجات الأساسية.

تاريخ  9199لجنة تسيير الفنادق والمطاعم، واستمر عملها إلى غاية  9197تم انشاء سنة و 
ادماجها في الديوان الوطني الجزائري للسياحة، وخلال نفس السنة تم إنشاء الوكالة السياحية 

زائرية التي تقوم بتنظيم الرحلات السياحية الجزائرية عبر انحاء الوطن، وأما الديوان الوطني الج
 2للسياحة فهو يقوم بتسيير المؤسسات الفندقية وترقية السياحة على مستوى الأسواق الخارجية.
حظى ي رغم الجهود لهيكلة وتنظيم القطاع، إلا أن الاهتمام فقط بتسيير ما خلفه الاستعمار، ولا

 3بالاهتمام الكافي من السلطات لعدة أسباب منها:
تخلف هيكلي وضعف الصناعة الفندقية وعدم قدرتها على تلبية حاجيات المواطنين في  -

 المجال السياحي.
 انعدام العمال المؤهلين في العمل السياحي. -
 عدم الاهتمام بالسياحة بسبب الحصول على الاستقلال. -

م التركيز على تبعد الميثاق، حيث  9199لنشاط السياحي في الجزائر سنة وبدأ الاهتمام الفعلي با
 السياحة الخارجية، الذي نتج عنه إصدار تشريعات لتنمية القطاع متمثلة في:

 المصادقة على ميثاق السياحة والذي يتضمن أفاق تنمية السياحة في الجزائر المستقلة.-ا
لاقتصادية، ووضع توجهات أساسية للقطاع متمثلة إدماج السياحة في مختلف مجالات التنمية ا -ب

 4في:
التوجه نحو السياحة الدولية من أجل جلب العملة الصعبة للحاجة لموارد تمويل مشاريع  -

 الصناعة الثقيلة المعتمدة من طرف الدولة في تلك المرحلة.

                                                           

 .111-117، مجلة اقتصاديات شمال افريقيا، العدد الأول، ص ص،مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائرخالد كواش،  2 
-1117،ر، أطروحة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائأهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصاديةخالد كواش،  3 

 .911، ص1111
 .9، ص9189، الجزائر، نوفمبرفاق تنمية القطاع السياحي على المدى البعيدأوزارة السياحة،  4 
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 العمل على توفير مناصب عمل جديدة لتفعيل النشاط السياحي. -
 وين اليد العاملة في المجال السياحي والفندقي.إنشاء جهاز خاص لتك -

اعتمدت الجزائر نظام المخططات التنموية، في اقتصادها وكان قطاع الفندقة نصيب في وقد      
 ذلك، وهذه المخططات قسمت كما يلي:

 (.9191 – 9192المخطط الثلاثي ) -
 (.9127 – 9121المخطط الرباعي الأول ) -
 (.9122 – 9121المخطط الرباعي الثاني ) -
 (.9181 – 9181المخطط الخماسي الأول ) -
 (.9181-9185المخطط الخماسي الثاني ) -

 (.1696 – 1691المخطط الثلاثي ).1-2
، أصبح لابد عليها من تطبيق محتواه على الواقع، 9199بعد إصدار الجزائر لميثاق السياحة 

سرير، لكن لم ينجز منه سوى 97189وبدايته من خلال المخطط الثلاثي، الذي تقرر فيه إنشاء 
 5من المشروع المقترح. % 17سرير فقط، تمثل نسبة  9111

 (9191-9192حصيلة برنامج المخطط الثلاثي ) :32جدول رقم          
العمليات 

 المقررة
الأسرة 

 المبرمجة
الأسرة  النسبة

 المنجزة
 العجز النسبة

 النسبة عدد الأسرة
 95 1791 75 1119 51 9299 شاطئ
 85 9719 95 151 91 9951 حضري
 11 1812 11 11 11 1812 حموي

 85 9571 95 189 91 9898 صحراوي
 22 91975 17 1119 911 97189 المجموع

 Source : Bilan du développement touristique Ministre du tourisme 1977 p 27 

سرير تمثل نسبة  1119ي تم تسجيل إنجاز من الجدول السابق يتبين أنه خلال فترة المخطط الثلاث
 1119سرير، موزعة على مناطق الشواطئ بتعداد  97189من العدد المقترح المقدر ب  17%

                                                           
5 Ministre du tourisme et de l’artisanat, bilan du développement touristique ,1977 p 27 
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 %95سرير في المناطق الحضرية بنسبة  151من البرنامج المقترح و % 75سرير تمثل نسبة 
لعدد المقترح، والعجز من ا %95سرير في المناطق الصحراوية بنسبة  189من العدد المقترح، 

من طاقة الاستيعاب المقترحة ناتج عن نقص الخبرة خاصة خروج الجزائر من  % 22المقدر ب 
مرحلة الاستعمار، و ضعف قدرات الإنجاز بسبب انعدام شركات متخصصة في انجاز مثل هذه 

البنية التحتية  ىالمشاريع ، كذلك التركيز على انشاء المرافق السياحية في المناطق التي تتوفر عل
 دون العمل على تهيئة مناطق جديدة.

وتم التركيز على وضع المنتج الشاطئي والحموي في هذا البرنامج باعتبارهم منتجات ذات أولوية  
 لاستقطاب السياح الأجانب.

 (.1613 – 1612المخطط الرباعي الأول ).1-3
لجزائرية سطرت برنامج جديد خلال انطلاقا مما لم ينجز خلال المخطط السابق، فإن السلطات ا

من خلال إنجاز محطات  6سرير 75111هذا المخطط لرفع طاقة الاستيعاب، بحيث خطط لإنشاء 
 متمثلة في: خصصت لها أغلفة مالية،سياحية 
 مشاريع ذات طابع ساحلي )شاطئ(. 91 -
 مشروع ذات طابع صحراوي. 99 -

 ط الثلاثي وتهيئة كل من:كذلك تميزت هذه المرحلة بإتمام ما تبقى من المخط
توسيع المراكز السياحية والتي أنجزت أو في طور الإنجاز كمركب موريتي )زرالدة(.  -

 الأندلسيات )وهران(، سيدي فرج.
 تهيئة نادي الصنوبر. -
 تهيئة الفنادق الحضرية. -
 7حمامات معدنية. 18إنجاز  -
 وضع شبكة موسعة للفنادق الصحراوية. -

                                                           
6 Ahmed Tessa , Economie touristique et aménagement territoire ,op 1993.p11. 
7  Conseil national économique et social, contribution pour la redéfinition de la politique nationale du 

tourisme, 2000, p30. 
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سرير من مجموع 9891إلا ان نسبة الإنجاز بقيت ضعيفة، لم تتجاوز  رغم الاهتمام بهذا القطاع
سرير، ويرجع التأخر في نسبة الإنجاز إلى تراكم المشاكل التي أدت لإخفاق المخطط  75111

 الثلاثي في تحقيق الأهداف المسطرة، وطاقة الاستيعاب المنجزة موزعة حسب الجدول التالي:
 9127-9121منجزة خلال الفترة طاقة الاستيعاب ال :79 رقمجدول 

 المجموع حموي مناخي حضري صحراوي شاطئ نوع المنتج
 9891 711 711 291 9151 1711 عدد الأسرة

 911 1.72 1.72 91.75 98.17 91.98 النسبة
 .9181: وزارة السياحة المصدر

 (.1611 – 1614المخطط الرباعي الثاني ).1-4
على السياحة الخارجية إلى التركيز على تطوير والنهوض توجيهات ميثاق السياحة التي ركزت 

الذي يؤكد على حق العمال في الراحة والترفيه  9129بالسياحة الداخلية مع صدور ميثاق جديد 
من خلال الاهتمام بتوفير الهياكل اللازمة لذلك والتي تتماشى مع عادات وتقاليد المجتمع الجزائري 

 تميزت بإنشاء هيئات تعمل على تسيير مشاريع القطاع منها: ، و خلال هذه الفترة 8المحافظ
التي كلفت بتسويق المنتج السياحي  (SON – ALTOUR)إنشاء الشركة الوطنية للسياحة  -

 الجزائري.
التي تولت مهمة إنجاز مشاريع التنمية  (E.T.T)إنشاء مؤسسة الأعمال السياحية الجزائرية  -

 9.سرير 51111سرير من بين  8811تم انجاز  السياحية، لكنها فشلت في ذلك، حيث
يرجع التأخر في نسبة الإنجاز إلى تراكم المشاكل التي أدت لإخفاق المخطط الثلاثي في تحقيق 

 الهداف المسطرة، وطاقة الاستيعاب المنجزة موزعة حسب الجدول التالي:
 9128-9121طاقة الاستيعاب المنجزة خلال الفترة  :72 رقمجدول 

 المجموع حموي مناخي حضري صحراوي شاطئ نتجنوع الم
 8811 9211 711 1911 811 7111 عدد الأسرة

 911 91.18 7.1 11.21 1.12 78.55 النسبة
Source : Ministre du tourisme, l’avenir de l’industrie touristique propositions pour un projet 
de développement Along terme 1986, p40 
                                                           

 .1، ص9189، الجزائر، نوفمبرفاق تنمية القطاع السياحي على المدى البعيدأوزارة السياحة،   8 
 . 1111، نوفمبر99، الدورة مساهمة من أجل تحديد السياسة الوطنية، اعيالمجلس الاقتصادي والاجتم 9 
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سرير  8811ضح الجدول أن نسبة الإنجاز تبقى منخفضة مثل الفترات السابقة، حيث تم انجاز يو 
 سرير. 15111فقط من مجموع 

 (.1694 – 1692المخطط الخماسي الأول ).1-2
تميزت هذه المرحلة بإعطاء الأولوية للمشاريع الموجودة في المناطق الحضرية، نظرا لبروز ظاهرة 

ت عملية إنشاء ثلاثة مناطق سياحية نموذجية في كل من غرب، وسط، شرق النزوح الريفي، وبرمج
سرير  51881البلاد الموجهة أساسا لترقية السياحة الداخلية، والتي تهدف للوصول إلى طاقة إيواء 

 مشروع موزعة كما يلي: 81، وعليه برمج 918510سنة 
 ولمشاريع مبرمجة في المخطط الخماسي الأ :39 جدول رقم         

 المجموع حمامات تخييم  حضري جبلي  صحراوي شاطئ النوع
 81 11 11 71 15 19 11 عدد المشاريع

 99551 9951 9111 9111 9951 1751 7711 عدد الأسرة
 9181: وزارة السياحة المصدر   

خلال هذه الفترة لم يتم انطلاق أي مشروع من المشاريع الجديدة رغم تحضير الدراسات الخاصة 
ا بسبب الأزمة الاقتصادية للدولة والتوجهات الاقتصادية الجديدة، وتم خلالها تحويل مؤسسة به

عادة هيكلتها. 9187الأشغال السياحية لوصاية وزارة العمران والبناء والإسكان سنة   وا 

 (.1696-1692المخطط الخماسي الثاني ).1-9

نشاط الاقتصادي، وخصصت لذلك أدركت الدولة في هذا المخطط أهمية السياحة في تفعيل ال
 برنامج مالي كبير يهدف إلى:

 .السياحية التهيئة سياسة متابعة -
 .المناخيةو  المعدنية الحمامات تطوير -
 .الخاص والقطاع المحلية كالجماعات المتعاملين، تنويع -

                                                           
10 Ibid,p.31. 
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 .الاستثمار مركزية لا -
 .السياحي الطلب في التحكم -

 ة كما يلي:وقد وصلت طاقة الاستيعاب في نهاية الفتر  

 9181: طاقة الاستيعاب نهاية سنة 36جدول رقم          

 النسبة المجموع الخاص العام 
 12.91 97712 9915 91981 شاطئ

 97.91 9779 1551 7289 صحراوي
 91.91 5999 9518 7588 حمامات

 1.97 9171 29 151 جبلي
 19.52 11118 92999 5772 حضري

 911 18711 11191 15811 المجموع
 / 911 19.5 57.5 النسبة
 .9111: وزارة السياحة المصدر         

 %19.5حيث نميز من خلال الجدول بروز القطاع الخاص في مجال صناعة الفنادق بنسبة 
، أما من حيث المناطق فالفنادق الحضرية احتلت أكبر نسبة والمقدرة %57.5والقطاع العام بنسبة 

فتح الاستثمار امام المتعاملين الجزائريين  9188ر، وتم بداية سري 11118بتعداد  %19.52ب 
 والأجانب خصوصا.

 11من خلال هذه المخططات حققت الجزائر عدة نتائج أهمها:

 حل إذ اللامركزية، إلى المركزية الإدارة تحولت حيث السياحية، المؤسسات هيكلة إعادة -
 الشركةمتمثلة في  جهوية منظمات( وأنشأت (O.N.A.Tللسياحة  الجزائري الوطني الديوان
 بالمدية. مقرها ويوجد الحضرية، الفندقة تسير دورها (SNHU)الحضرية  للفندقة الوطنية

 .فرج سيدي مقرها(ENET) السياحية للدراسات الوطنيةالمؤسسة  -

                                                           

 .19، مرجع سابق، صأفاق تنمية القطاع السياحي على المدى البعيدوزارة السياحة،  11 
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 (: 2211- 1662)خلال الفترة .1-1

 تعرفها التي الاقتصادية يراتالتغ ظل عرفت طاقة الاستيعاب بداية التسعينات زيادة مستمرة في
عطاء ،الجزائر  هامة موارد من الجزائر عليه تتوفر لما نظرا السياحي للقطاع حقيقيةال مكانةال وا 

 الوطني الخاص للاستثمار فتح المجال في متمثلة جديدة سياسة اتبعت حيث ،المجال هذا في
 قوانين عدة الجزائر وضعت رهذا الإطا وفي السياحة قطاع خوصصة في الشروع وكذا الأجنبي،و 

 الاستثمار قانون حسب وذلك ،الجبائي الجمركية الإعفاءات المالية، كالتسهيلات الاستثمار لتشجع
 – 9111والجدول التالي يبين طاقة الاستيعاب خلال الفترة ) ، 199312أكتوبر  05في الصادر
1199.) 

 (1199-9111ب )طاقة الاستيعا :42رقم جدول                         

 السنوات طاقة الاستيعاب السنوات طاقة الاستيعاب
72485 2001 53812 1990 
73548 2002 54986 1991 
77473 2003 55924 1992 
82034 2004 57290 1993 
83895 2005 60235 1994 
84869 2006 62000 1995 
85000 2007 64695 1996 
85876 2008 65704 1997 
86383 2009 70981 1998 
92377 2010 75505 1999 
92737 2011 77242 2000 

 .1191 وزارة السياحة والصناعة التقليدية :المصدر        

                                                           

ق بترقية يتعل ،1663أكتوبر  2مؤرخ في  12-63مرسوم تشريعي رقم ، 91 ددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الع 12 
 الاستثمار.
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بالزيادة تدريجيا حسب ما يبينه الشكل  1199-9111عرفت تغيرات طاقة الاستيعاب خلال الفترة 
 التالي:
  1199-9111طاقة الاستيعاب خلال الفترة  :24رقم الشكل 

 

 .11معطيات الجدول رقممن اعداد الباحث بالاعتماد على : المصدر       

 9111سنة  57891زيادة طاقة الاستيعاب حيث ارتفعت من  يتبين 42 :رقممن خلال الجدول 
، %17بزيادة  22111إلى  1111ثم ترتفع سنة  ،% 95بزيادة  9115سنة  91111لتصل 

عن السنة التي قبلها وهذ راجع  1119خفاض في سنة هناك ان 1111و 1119فبالنسبة لسنتي 
 إلى سياسات الخوصصة وتخفيض درجات الفنادق إلى درجات دنيا.

 21سرير بزيادة  11722إلى  1191سنة  ، وتصل% 59أي زيادة  1115سنة  87815وتبلغ  
ق عمليات لاوانطلتميز هذه الفترة بظهور مصطلح التنمية المستدامة وهذه الزيادات المعتبرة  :%

 توجهلالاهتمام بالعقار السياحي مع التوجه نحو الشراكة مع القطاع الخاص  السياحية،التهيئة 
كس ع ،الخواص للاستثمار في صناعة الفنادق ووعيهم بانها صناعة لها مردودية طويلة المدى

 لشديدة، اوتعرضها للتقليد والمنافسة  المدى،مردوديتها قصيرة  رالصناعات المنتجة التي تعتب

 :بطاقة تقدر ب 1199يتبين أن أكبر طاقة استيعاب كانت سنة  24:ومن خلال الشكل رقم

 سرير. 11272

 (: 2212- 2212)خلال الفترة .1-9
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نقوم بعرض طاقة الاستيعاب الخاصة بالمؤسسات الفندقية حسب عدة معايير كنوعها وتصنيفها ومناطق 
 ي(تواجدها )حضري، شاطئ، صحراء، حموي، جبل

 حسب نوع المؤسسة الفندقية  .1-9-1

يتم اعتماد تصنيف النجوم في الجزائر حيث يوجد فنادق من دون تصنيف إلى غاية التصنيف 
الخامس بالنسبة للفنادق، أما المؤسسات الفندقية الأخرى فهي كذلك تصنف بالنجوم وفقا للمعايير 

 السابقة الذكر.

 (1195-1191تيعاب حسب المؤسسات الفندقية)توزيع طاقة الاس :41جدول رقم       

 .(1199)تهيئة العمرانية والسياحة والصناعة التقليدية: إحصائيات مديرية الجودة بوزارة الالمصدر     

 2212 2214 2213 2212 السنوات
 1111 1111 1111 1111 * 2فندق 
 9811 9811 9911 9911 * 4فندق 
 5811 5811 5225 5225 * 3فندق 
 1915 1915 1915 1915 * 2فندق 
 99115 91971 91971 8112 * 1فندق 

 8577 8119 8119 9151 فندق بدون تصنيف
 79711 75519 75192 71821 المجموع

 781 781 781 781 *1الإقامات السياحية 
 797 797 797 797 * 2الإقامات السياحية 

 17 17 17 17 *1الموتيل 
 71 71 71 71 *2الموتيل 

 99 99 99 99 *1النزل الريفي 
 11 11 11 11 *2النزل الريفي 

 121 121 / / 3قرى سياحية *
 19 19 19 18 ياحيةالمنازل الس

 119 119 119 795 النزل العائلي
 1559 1559 1559 9182  ت أخرىآمنش

 12511 19291 19919 78195 مجموع المؤسسات المصنفة
 51211 51889 51997 58187 المؤسسات قيد التصنيف

 911111 11915 18811 19818 المجموع
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من خلال الجدول السابق يتبين أن عدد المؤسسات الفندقية عرف تغير من خلال زيادة طاقة 
سنة  18811إلى  1191سنة  19818، وارتفع العدد من 1195-1191الاستيعاب في الفترة 

 .%9بة تقدر ب سرير أي زيادة بنس 911111عدد  1195، ليصل سنة 1197

والمؤسسات الفندقية المتمثلة في الفندق بمختلف أصنافه، تمثل اكــــــبر طاقة استيعاب حيث تمثل 
، وهذا ما يدل إلى التوجه دائما لإنشاء المؤسسات 1195سنة %25، ونسبة1191سنة  %81نسبة 

 كبيرة تطلب مساحةالفندقية من نوع فندق، خاصة لسهولة الحصول على الوعاء العقاري الذي لا ي
ية نجد ، وبالنسبة لترتيب هذه المؤسسات الفندقوالاستفادة من الامتيازات الخاصة بعملية الاستثمار

 المؤسسات الفندقية ذات النجمة الواحدة في الترتيب الأول من حيث

 (1195-1191: الطاقة الاستيعابية خلال الفترة: )22شكل رقم    

 

 19من خلال معطيات الجدول رقم  الباحث: اعداد المصدر     

 :توزيع الفنادق حسب تواجدها بالولايات الموجودة بها.1-9-2

 نقوم بتقسيم الولايات حسب عدد الفنادق الموجودة بها، والتي تم تقسيمها لفئات متساوية 
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 (1197توزيع الفنادق حسب تواجدها بالولايات )سنة : 42جدول رقم   

 الفنادق عدد عدد الولايات الولايات
-اربش –بسكرة  –باتنة  –ام بواقي  –الاغواط  – الشلف-ادرار
سعيدة -الجلفة  –تيارت –تبسة  –تمنراست –البويرة – البليدة
–رقلة و  –مسيلة – مستغانم-المدية–قسنطينة  – قالمة-بلعباس
 –تندوف  –الطارف  – بومرداس-البرج –اليزي  –البيض 

 ينع-ميلة-تيبازة-اساهر سوق – خنشلة-الوادى–تسمسيلت 
 غليزان-غرداية –تموشنت  عين-النعامة-الدفلى

78 1- 19 

 11 -12 19 معسكر-عنابة  – سكيكدة-جيجل-وزو تيزي-تلمسان
   21 -51 19 سطيف
 15 -27 19 بجاية 

/ 11 19- 998  
/ 11 991- 919 

  991 -911 11 وهران-الجزائر 
    1197احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية بناء على  باحث: من إعداد الالمصدر   

 .رقم( 11)الملحق

يتبين أن أكبر عدد من الولايات لديهم مؤسسات فندقية بين    42من خلال معطيات الجدول رقم 
(، 46-21ولايات لديهم عدد مؤسسات فندقية بين ) 29ولاية، و 39( والمقدر عددهم ب 4-29)

وكذا ولاية واحدة أخرى لديها عدد بين  (12-22)لديها عدد فنادق بين وأخيرا توجد ولاية واحدة 
(13-62) . 

ونجد ولاية الجزائر العاصمة تحوي أكبر عدد من الفنادق مع ولاية وهران وهذا راجع لاعتبارها 
عاصمة الجزائر السياسية والاقتصادية، ومعظم الأعمال تكون فيها لوجود مقر مختلف الوزارات 

كما أنها  التي تتم بميناء الجزائر،التجارية لإدارية، كذلك العمليات التجارية، والمبادلات والهيئات ا
 تتميز بكثافة السكان الكبيرة.
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 حركة السواح في الجزائر:-2
 (1195-9185: حركة السواح في الجزائر )29رقم شكل 

 

 .(19)الملحق رقم1199عة التقليدية بالاعتماد على معطيات وزارة السياحة والصنا الباحث: اعداد المصدر

ن الأجانب أكثر من دخول الجزائريي السياح نلاحظ من الشكل أنه مع بداية التسعينات سجل دخول
المغتربين غير أن الأزمة الأمنية التي عرفتها الجزائر في تلك الفترة أدت إلى نقص كبير في الحركة 

وهنا اتفق عدم ولم تن بين خاصة منتصف التسعيناتالسياحية الوافدة سواء أجانب أو جزائريين مغتر 
واقع ال–قطاع السياحة الفلسطيني في ظل الاحتلال في دراسته"  أشرف الصوفيمع الباحث 

" حيث الأثار الناجمة عن الاحتلال الإسرائيلي لفلسطين فان قطاع السياحة لم ينعدم وبقيت والافاق
انون ، وبعد عودة الأمن والاستقرار وتطبيق قتراتيجيالحركة السياحية وبالتالي هو قطاع فعال واس

 المصالحة عرفت الحركة بداية انتعاش لكنها تبقى ضعيفة مقارنة بدول الجوار كتونس والمغرب
ي دراسته " ف بوبكر بداشرغم الإمكانيات الهائلة التي تتمتع بها مثل ما أشار إليه كل من الباحث 

ر حيث بين أن صناعة السياحة في الجزائ" ؤهلات والسياساتصناعة السياحة في الجزائر بين الم
راسة دفي دراسته "  بوفليح نبيلبقيت محدودة رغم الإمكانات مقارنة مع دول الجوار، والباحث 

 حيث وضح أن "مقارنة لواقع السياحة في دول شمال افريقيا ، حالة الجزائر، تونس والمغرب
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قيام سياحة متنوعة جبلية ، سياحة الصحراء، سياحة الحمامات، رغم الإمكانيات الهائلة والتي تؤدي ل
في  عامر عيسانيسياحة الشاطئ، تبقي في المراتب الأخيرة بعد تونس والمغرب، وكذلك الباحث 

ياحة يعتبر أن مساهمة الس "الأهمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامة حالة الجزائردراسته " 
، وهذا راجع لعدة أسباب منها الخدمات المقدمة مع كل من تونس ومصرفي الجزائر ضعيفة مقارنة 

 ذات جودة عالية بأسعار تنافسية.

مرات من سنة  7( بحيث تضاعف العدد بنحو 1197-1111تزايد عدد السياح خلال الفترة )
 وهذه الزيادة ترجع ل: 1197سائح سنة  1271279إلى 895181الذي بلغ  1111

 الجزائر لصورتها السياحية التي كانت غائبة لفترة. عودة الأمن واسترجاع -
الأوضاع السياسية التي تعيشها بعض الدول العربية مثل تونس ومصر مما دفع السياح  -

سائح  1719727بلغ عدد السياح  1191نة ـــــلة، أما ســـــــــجزائر كوجهة بديـــــــلاختيار ال
أسباب التراجع لتدهور الأوضاع ، وترجع 1197عن سنة  % 95.8ب مسجل تراجعا 

 الأمنية في منطقة الساحل مما دفع السياح لاختيار وجهات بديلة.
ويرجع سبب زيارة الأجانب لعدة أسباب منها السياحة واّلأسفار، الأعمال وأمر بمهمة حسب الشكل 

 التالي:

 1195سبب زيارة الأجانب لسنة  :21الشكل رقم      

 
 .1199والصناعة التقليدية،: وزارة السياحة المصدر



 

 

قطاع السياحة والصناعة التقليدية الفصل الرابع                                 التشغيل في  

188 

 

 

 

 

1 
 
 :التشغيل في قطاع السياحة بالجزائـــــــــــر واقـــــع-3

، ريةلمختلف الفئات العم يعتبر القطاع السياحي من أهم القطاعات القادرة على خلق مناصب عمل
أخرى و  حيث توفر وظائف دائمة ومؤقتةتناسب أوقاتها مع الظروف المختلفة لفئات المجتمع كافة 

موسمية، وقطاع السياحة يختلف عن غيره من القطاعات حيث  على نظام الدوام الجزئي، وظائف
 فرص العمل على المستوى إيجاديتميز بعدة خصائص مهمة تمنحه الأولوية المطلقة في مجال 

، ومن أبرز تلك الخصائص اعتماد أنشطة السياحة على الاستخدام المكثف للعنصر البشري الوطني
لتي تتراوح من الفرص التي تتطلب مستويات عالية من المهارة إلى فرص لا تتطلب مهارات عالية، ا

قطاع حساس يتطلب يد عاملة مختصة وذات كفاءة عالية  والمستويات العالية مطلوبة باعتباره
حتى تستطيع إنجاح هذا القطاع والاستجابة لطلبات زبائنه خاصة الأجانب منهم، ولقد تم انشاء 

 مؤسسات خاصة بتكوين اليد العاملة في هذا القطاع.
 ؤسسات التكوين السياحي:.م3-1
باعتبار القطاع السياحي قطاع حساس يستوجب على مقدم الخدمة أن تكون له دراية ومعرفة  

 انشاء مؤسسات للتكوين في القطاع السياحي وهي:بالخدمة التي يقدمها فإنه تم 
 تيزي وزو()احة معهد التقنيات الفندقية والسي 
 معهد التقنيات الفندقية )بوسعادة( 
 المعهد العالي لأعمال الفنادق)الجزائر(. 
 المركز الوطني للتكوين في السياحة)الجزائر( 

 % 98,11 الأجانب بزيادةمن مجموع  %99,29سائح بنسبة  217118: الترفيهو  السياحة
 عن السنوات السابقة

 عن السنوات السابقة  % 1,95بزيادة  % 77,97سائح بنسبة  758285 :الأعمال
  عن السنوات السابقة % 2,51بزيادة    % 1,99سائح بنسبة  9178 :مهمة
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 )الجزائر(المدرسة الوطنية العليا للسياحة 
 )تيزي وزو( المعهد الوطني للتقنيات الفندقية والسياحية 
 )بوسعادة(مركز الفندقة والسياحة  

سات المهني حيث تقوم هذه المؤسافة إلى ذلك دمج بعض النشاطات السياحة في مراكز التكوين إض
 يلي: بالمهام المنوطة لها كما

 التقنيات الفندقية والسياحية: معهد  .3-1-1
وزو، يقوم بتكوين إطارات التطبيق  يوضع المعهد تحت وصاية وزير السياحة ويحدد مقره بتيزي

تلبية الحاجات الاستثنائية لمختلف اختصاصات المهنة الفندقية والسياحية ويجوز والتسيير اللازمة ل
 13له أن يقوم أيضا بتجديد تعليم وترقية الموظفين القائمين بعملهم.

 
 معهد التقنيات الفندقية: .3-1-2

يوضع المعهد تحت وصاية وزير السياحة ويحدد مقره ببوسعادة، يقوم بتكوين التقنيين اللازمين 
تلبية الحاجات الاستثنائية لمختلف اختصاصات المهنة الفندقية ويجوز له أن يقوم أيضا بتجديد ل

 14تعليم وترقية الموظفين القائمين بعملهم.
 المعهد العالي لأعمال الفنادق:.3-1-3

مؤسسة عمومية ذات طابع اداري وشخصية معنوية واستقلال مالي، يوضع تحت وصاية وزير 
 15لمهام التالية:السياحة، يقوم با

تكوين إطارات عليا في اعمال الفنادق والسياحة قادرين على تحمل مسؤوليات الإدارة  -
 والتسيير في نشاطات قطاع السياحة والفنادق.

 ترقية إطارات التسيير والتطبيق الذين هم نشاط في قطاع الفنادق والسياحة. -
                                                           

إنشاء معهد التقنيات الفندقية  ، يتضمن1612أكتوبر  9مؤرخ في  134-12مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،   13 
 .9717والسياحية، ص

قنيات يتضمن انشاء معهد للت ،1612أكتوبر  9مؤرخ في  132-12مرسوم رقم  الجزائرية،الجريدة الرسمية للجمهورية    14 
 .9717الفندقية، ص

يتضمن احداث معهد عال لأعمال ، 1619يوليو  21مؤرخ في  19-19أمر رقم ، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية   15 
 .9171الفنادق السياحية، ص



 

 

قطاع السياحة والصناعة التقليدية الفصل الرابع                                 التشغيل في  

190 

دراسات م به، ويقوم باستشارات و تحقيق كل اعمال البحث في المواد التي هي موضوع التعلي -
لفائدة الإدارات العمومية والجماعات المحلية والمؤسسات الاشتراكية في مجال تسيير 

 الفنادق، تجهيز الفنادق، ترقية السياحة، التكوين المهني في أعمال الفنادق والسياحة.
 المركز الوطني للتكوين في السياحة.3-1-4

بع صناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال عبارة عن مؤسسة عمومية ذات طا
المالي، تتمثل مهمته في ضمان التكوين بمقابل في مختلف تخصصات الفندقة والسياحة 
للمستخدمين الضروريين لتلبية احتياجات الأعمال السياحية والفندقية وشبه الفندقية، ويتولى المهام 

 16التالية في مجال التكوين:
دم في إطار التنظيم المعمول به، تعليما جامعيا لنيل شهادة الليسانس ودراسات يتصور ويق -

 عليا في تخصصات السياحة.
 يكون إطارات عالية التأهيل للبحث والتعليم وتكوين المكونين. -
يتصور ويقدم تعليمات نظريا وتطبيقيا في مستوى التقنيين الساميين، والتقنيين، والاعوان  -

 لفندقة والسياحة.المؤهلين في مواد ا
يقدم كل مساعدة لإدماج الشعب الفندقية والسياحية ذات المستوى الأساسي وتطويرها في  -

 مؤسسات التكوين المهني.
 .ينجز أعمالا في التكوين بالموقع لحساب متعاملين في السياحة -
 ،ينجز أعمال تحسين المستوى وتجديد المعلومات لفائدة المستخدمين التقنيين في الفندقة -

 والترفيه، والاسفار والسياحة.
يساعد المتعاملين في وضع البرامج التربوية اللازمة لتحقيق أعمالهم في مجال التكوين  -

 ضمن المؤسسات وفي التمهين.
 ينظم في إطار التكوين المستديم ملتقيات وورشات وندوات -

                                                           

 .9112، صمرجع سابق، 1699أكتوبر  31مؤرخ في  214-99مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  16 
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عمال الفنادق السياحية ، المعهد العالي لأ17كما تم حل كل من معهد التقنيات الفندقية ببوسعادة 
، وتحويل ممتلكاتهم ووسائلهم وحقوقهم 19ومعهد التقنيات الفندقية والسياحية بتيزي وزو 18في الجزائر

 و التزاماتهم إلى المركز الوطني للتكوين في السياحة.
 .20مركز الفندقة والسياحة .3-1-2
 بوسعادة ومقره المالي تقلالوالاس المعنوية بالشخصية يتمتع إداري طابع ذات عمومية مؤسسة هو

 الطبخ،و  المطاعم ،الاستقبال في سامي تقني المعهد يمنحها التي والشهادة مقعد، 300 ويوفر
 التالية: المهام ويتولى
 .المعدنية والحمامات والفندقة السياحة مهن مختلف في تقنيين تكوين -
 والحمامات والفندقة احةالسي لنشاط الضرورية للمهن التابعة الأخرى الأسلاك جميع تكوين -

 المعدنية.
 .السياحة قطاع من المتخرجين التقنيين المستخدمين مستوى تحسين -

 .21المعهد الوطني للتقنيات الفندقية والسياحية.3-1-9
 ولاية في ومقره المالي والاستقلال المعنوية بالشخصية يتمتع إداري طابع ذات عمومية مؤسسة هو

 في سامي تقني شهادة ويمنح ،مقعد300 يوفر تلمسان ولاية في مقرها ملحقة وله ،وزو تيزي
 المهام من بمجموعة يقوم وهو الفندقية والسياحة الإدارة ،الحلويات الطبخ،و  المطاعم ،الاستقبال

 :يلي كما
 .المعدنية والحمامات والفندقة السياحة مهن مختلف في السامين التقنيين تكوين -

                                                           

حل معهد التقنيات الفندقية  ، يتضمن1699أكتوبر 31مؤرخ في  211-99مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  17 
 .9511في بوسعادة وتحويل ممتلكاته ووسائله إلى المركز الوطني للتكوين في السياحة، ص

يتضمن حل المعهد العالي لأعمال  ،1699أكتوبر 31مؤرخ في  219-99مرسوم رقم ، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  18 
 9511الفنادق السياحية في الجزائر وتحويل ممتلكاته ووسائله إلى المركز الوطني للتكوين في السياحة، ص

حل معهد التقنيات الفندقية  ، يتضمن1699أكتوبر 31مؤرخ في  219-99مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  19 
 9517سياحية بتيزي وزو وتحويل ممتلكاته ووسائله إلى المركز الوطني للتكوين في السياحة، صوال

إنشاء مركز الفندقة  ، يتضمن1664اوت 11مؤرخ في  221-64مرسوم رقم ، 51الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  20 
 .15والسياحة، ص

يتضمن إنشاء  ،1664أوت  11مؤرخ في  229-64مرسوم تنفيذي رقم ، 51 الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 21  
 .11المعهد الوطني للتقنيات الفندقية والسياحية، ص
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 والحمامات والفندقة السياحة قطاع من المتخرجين ينالتقني المستخدمين مستوى تحسين -
 .المستمر وتكوينهم المعدنية

 جميع طريق عن المعدنية والحمامات الفندقة ،بالسياحة المرتبطة الجديدة التقنيات تعميم -
 الملائمة. الدعم وسائل -
 .البحوثو  والمعاينات والتحاليل الدراسات -
 .تالملتقياو  واللقاءات والندوات المؤتمرات -
 .المعارف وتجديد المستوى تحسين -

 للسياحة. العليا الوطنية المدرسة .3-1-1
 إنشاء تم المالي، والاستقلال المعنوية بالشخصية تتمتع إداري طابع ذات عمومية مؤسسة تعتبر
 شهادة المدرسة هذه تمنح ،بعد القيام بحل المركز الوطني للتكوين في السياحة المدرسة هذه

 100 ويوفر 2 السياحة قطاع في العاملين وتدريب وتطوير السياحة،و  يير الفنادقتس في الليسانس
 :22نجد مهامها بين من العاصمة بالجزائر مقرها ،مقعد
 .المعدنية والحمامات والفندقة السياحة مواد مختلف في عاليا تكوينا تقدم -
 تقومو  عدنية،الم والحمامات والفندقة السياحة في التقنيين المستخدمين مستوى تحسين -
 .معلوماتهم وتجديد المستمر بتكوينهم -
 المتعاملون عنه يعبر الذي للطلب الاستجابة أجل من الاستكشافية الدراسات بجميع تقوم -

 في الحاجات وبين الأشغال،و  الرسائل مواضيع اختيار في التربوية المهمة بين مع التوفيق
 .المعدنية والحمامات والفندقة ميادين السياحة

 أو الوطنية المؤسسات مختلف مع بالاتصال تنجز التي الدراسات مختلف في اركتش -
 .المعدنية والحمامات والفندقة السياحة بتطوير علاقة التي لها الدولية

 نشاطها. بميدان يرتبط وثائقيا رصيدا تكوين -
 .المعدنية والحمامات والفندقة السياحة في متخصصة مجلة تصدر -

                                                           

، يتضمن انشاء 1664اوت  11مؤرخ في  222-64مرسوم تنفيذي رقم ، 51د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد 22 
 .95المدرسة الوطنية العليا للسياحة، ص
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 .اختصاصاتها ميادين في والتقني العلمي البحث تطوير في تشارك -
 :يلي فيما صلاحياتها وتتمثل
 .إدارة أو مؤسسة أي مع نشاطها بمجال المرتبطة والاستشارة الدراسة واتفاقيات عقود تبرم -
 الدولية والمنظمات ،الأجنبية أو الوطنية المماثلة الهيئات مع التعاون اتفاقيات تعد -

 الحكومية. غير والمنظمات
 نشاطها. ميدان التي تصب في الدولية أو الوطنية والأشغال اللقاءات في تشارك -
 أنواعها. اختلاف على نشاطها ميدان م التي الأشغال نشر تضمن -
أنواع  تجديد أجل من المتخصصة الدولية والمنظمات التكوين مؤسسات مع التبادل تطور -

 المقدمة. التعليم
 .بينهما ترتبط دولية أو/و وطنية لقاءات الوصية السلطة طلب على بناء أو بمبادرتها تنظم -

، وتحويل الأملاك العقارية والمنقولة التابعة وكذلك 23كما تم حل المركز الوطني للتكوين في السياحة
 مستخدموه للمدرسة العليا للسياحة.

ل يمما سبق فإن عدد المؤسسات التكوينية يبقى ضئيل بالنسبة لأهمية القطاع والاعتماد عليه كبد
من بدائل قطاع المحروقات، وكل هذه المؤسسات موجودة في الناحية الشمالية للبلاد فحين تغيب 
مثل هذه المؤسسات في الناحية الجنوبية وعليه يجب توزيع مثل هذه المؤسسات على مختلف 

 الجهات للنهوض بقطاع السياحة والفندقة.
  التشغيل في قطاع السياحة.3-2

ع السياحة يصعب تحديد معالمه فالسياحة تخلق فرص عمل مباشرة وغير مصطلح العمالة في قطا
مباشرة، دائمة أو مؤقتة بل تمتد لعدة أنشطة مثل الفنادق، النقل، وسائل الترفيه، وكالات السفر، 
وهذه فرص العمل التي يتم انشاؤها في القطاع السياحي نتيجة الطلب السياحي الداخلي المحلي أو 

دكتور وهنا اتفق مع ال فتنمية هذا القطاع يساهم في توفير مناصب عمل عديدة الخارجي الدولي،
 "دور وأهمية السياحة في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعيةفي دراسته "  يونسي مصطفي

                                                           

، المتضمن حل 1664اوت  11مؤرخ في  224-64مرسوم تنفيذي رقم ، 51د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد  23 
 91 المركز الوطني للتكوين في السياحة وأيلولة أمواله، ص
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حيث توصل أنه رغم تهميش قطاع السياحة له مساهمات عديدة في تحقيق التنمية وكذا توفير 
مكن تقسيم فرص العمل التي يوفرها قطاع السياحة إلى ثلاث مجموعات ، ويمناصب عمل معتبرة

 24من العمل السياحي كما يلي:

: أعمال التخطيط والتحضير للرحلة السياحية: وتضم كل من وكلاء السفر المجموعة الأولى
الوسطاء والمنظمون(، عمال محطات النقل البري والسكك الحديدية، عمال المطاعم المخصصة )

 فرين.للمسا

: أعمال تنفيذ الرحلة السياحية: وتضم كل من سائقي السيارات لنقل المسافرين، المجموعة الثانية
 سائقي النقل البحري للمسافرين، سائقي النقل الجوي للمسافرين.

: أعمال عرض الخدمات للسياح: وتضم كل من مهن الفندقة والمطاعم، مهن المجموعة الثالثة
 افقين في الأسفار، الدليل السياحي، المرشدين.السياحة والعلاج، المر 

يشكل تثمين الموارد البشرية المرتبطة بالمهن والأنشطة السياحية محور التنمية السياحية وفي هذا 
 25الشأن تشجع الدولة:

 الإدماج المكثف لحرف السياحة ضمن المنظومة الوطنية للتكوين المهني. -
 الشعب السياحية.انشاء مؤسسات تكوينية جديدة في مختلف  -
 انشاء مؤسسات تكوين في السياحة من طرف الخواص. -
 إحداث بكالوريا مهنية في السياحة. -
  فتح شعب في الاقتصاد السياحي على مستوى التعليم العالي. -

 لف()الأ (1191-1111: تطور اليد العاملة في قطاع السياحة)43جدول رقم
 السنة عدد العمال عدل النموم

  82000 2000 
15,85 95000 2001 
3,16  98000 2002 

                                                           
24 Djebbari Souad , l’application du marketing touristique en Algérie cas de la région de Tamanrasset" thèse de 

magister en science commerciales, université de Tlemcen, 2008-2009 ;p p 35-36.  

 .2، صمرجع سابق، 2223فبراير  11مؤرخ في  21-32قانون رقم ، 99الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  25 
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5,1 103000 2003 
60,19 165000 2004 
4,24 172000 2005 
4,65 180000 2006 
2,78 185000 2007 

-1,62 182000 2008 
8,79 198000 2009 
7,58 213000 2010 
3,29 220000 2011 
1,83 224028 2012 

14,62 256775 2013 
1,76 261289 2014 

 )الوحدة: ألف عامل( .1199: وزارة السياحة والصناعة التقليدية لمصدرا
التي عرفت زيادة بنسبة  1111قطاع السياحة تغيرات عديدة كانت أهمها سنة  العاملة فيعرفت اليد 

السياحة، وتميزت بالاهتمام بالسياحة وزارة  وصايةحيث خلال هذه الفترة كان القطاع تحت  ،91.91%
خلال التركيز على السياحة الاجتماعية الترفيهية الشبانية، وهذا ما يتفق ما توصل له الباحث الداخلية من 

ها التي بين من خلال "واقع وأفاق الصناعة السياحية في الصينفي دراسته "  ولد أحمدو الطالب أحمد
استطاعت  ا والتيأن الصين التي انتهجت سياسة الاهتمام بالسياحة الداخلية رغم نجاحها الصناعي عالمي

بها المساهمة في الاقتصاد عامة وتوفير مناصب العمل خصوصا ، وتعتبر نموذجا يجب ان تقتدي به 
 الجزائر خاصة أن الدولتين مرتا بالتخطيط المركزي، وامتلاكها لمقومات ثقافية وتاريخية قديمة .

 ( 1191-1111تطور اليد العاملة المباشرة في قطاع السياحة) :29الشكل رقم 

 
 17 معطيات الجدول رقممن إعداد الباحث بالاعتماد على : المصدر
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إن التشغيل في القطاع السياحي بالجزائر يمكن اعتباره من جهة يتطور عبر السنوات ومن جهة 
مكانيات ه مع ، هذا ما اتفق فيأخرى تعتبر هذه الأرقام ضعيفة مقارنة مع ما تملكه من مقومات وا 

مساهمة قطاع السياحة في تحقيق التنمية حالة في دراسته "  سعيدي يحيىكل من الباحث 
" حيث بين أ ن الجزائر كغيرها من الدول العربية التي تعتمد في اقتصادها على المحروقات  الجزائر

في  نوال هانيقه كاقتصاد هام ، والباحثة ــــــة لم يلقى الاهتمام اللازم الذي يستحـــــ، وقطاع السياح
من  " بينت أن الدول العربية رغم ما تملكه ستها تنافسية القطاع السياحي في الدول العربيةدرا" 

وبكر بإمكانيات إلا ان نصيبها من السياحة العالمي مزال أدنى منها الجزائر، وكذا دراسة الباحث 
أن  ا" التي بين من خلاله صناعة السياحة في الجزائر بين المؤهلات والسياساتبعنوان"  بداش

صناعة السياحة بقيت محدودة مقارنة مع دول عديدة كدول الجوار تونس والمغرب ن ويبقى العمل 
دراسة "  في دراسته بوفليح نبيلمتواصل للتخلص من العوائق، وأخيرا ما توصل إليه الباحث 

والتي  ،" التي بينت إمكانيات الجزائر المختلفة  مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال افريقيا
 لم تغير في مكانتها في المراتب الأخيرة بعد تونس والمغرب .

 1111منصب عمل من سنة  11111زيادة اليد العاملة المباشرة في قطاع السياحة ارتفعت ب 
، ثم يرتفع العدد ب 1115منصب سنة  921111منصب عمل لتصبح  81111حيث كان العدد 

، 1191سنة  199181، وأخيرا يصبح 1191 سنة 197111منصب عمل ليصبح العدد  19111
مؤسسة  181وهذه الزيادة من مناصب العمل في القطاع السياحي نتيجة زيادة المنشآت الفندقية من 

بطاقة استيعاب  1111مؤسسة سنة  812إلى  51189بطاقة استيعاب  9119فندقية سنة 
ير ، هذا يستدعي سر  11722بطاقة استيعاب  1191سنة  9951سرير، وترتفع إلى  22111

الحاجة إلى المزيد من اليد العاملة المؤهلة سواء مباشرة في الفنادق والمطاعم أو غير مباشرة 
بالقطاعات الأخرى ذات الصلة بالبناء والتجهيزات ، خاصة أن القطاع يتداخل مع قطاعات عديدة 

احي في ة القطاع السيمتطلبات تنميفي دراسته بعنوان"  بورحلي خالدوهذا ما وصل إليه الباحث 
" الذي بين أن القطاع السياحي يؤثر على قطاعات أخرى كما يعتبر أحسن بديل الاقتصاد الجزائري

 دور القطاع السياحي في تمويلفي دراستها "  حميدة بوعموشةللاستثمار الأجنبي ، والباحثة 
طات ويساهم ة متشعب النشا" التي تعتبر قطاع السياح الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية المستدامة
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فعاليات  "في دراستها بعنوان بوزار صفيةفي خلق مناصب عمل عديدة، كذلك ما توصل له الباحثة 
" بينت أن  (2214-1662على البطالة والفقر في الجزائر خلال الفترة)وانعكاسات التشغيل 

اشرة مباشرة أو غير مبالقطاع السياحي من بين القطاعات الخام يمكنه توفير مناصب عمل عديدة 
 التنمية السياحية المستدامةبعنوان " عيسى مرازقةوأخيرا دراسة الباحث  ،تخص قطاعاتّ أخرى

 دور قطاع" حيث بين من خلالها دراسة أداء وفعاليات مؤسسات القطاع السياحي في الجزائر
عديدة  قطاعات السياحة في خلق مناصب عمل تتعدى القطاع السياحي باعتباره قطاع متكامل مع

وكذلك اعتماد استراتيجية تنمية القطاع على المستويين  كالتجارة، الصناعة، الفلاحة، الخدمات،
 .البعيد والمتوسط 

كذلك فإن الاستثمار في الجزائر عرف توجها نحو القطاع السياحي لكون الجزائر تزخر بثروات     
ه بح قطبا سياحيا عالميا، حيث تم تشجيعسياحية هامة، إذا ما استغلت بالطريقة المناسبة ستص
 بمنح امتيازات له إضافة لجملة من الأسباب نذكر منها:

 الطلب الداخلي السياحي مهم، مما يستوجب تلبية رغبات المواطنين. 
 وجود الجزائر قريبة من المناطق التي يأتي منها السواح خاصة الأوربية. 
 ع بتنوع المناطق.ثروات طبيعية وتاريخية متميزة، وتراث متنو  
 المناخ الجيد والدافئ على طول أيام السنة مما يجعلها بلدا سياحيا على طول السنة. 
 تنوع وتعدد مناطق الجزائر ومناظرها التي تختلف مما يؤدي لاختلاف منتجاتها السياحية. 

 يوطبقا لدراسات مكتب العمل الدولي وخبراء السياحة فإن معدل خلق وظائف جديدة مباشرة ف
إلى فرصة عمل واحدة لكل غرفة جديدة في فندق ويرتفع هذا المعدل  1.5قطاع الفنادق يتراوح بين 

، مناصب عمل غير مباشرة  7أو أكثر، و  9.5في الدول التي لها رواتب منخفضة لتصل إلى 
 ولمقارنة مناصب العمل الحقيقة  مع المناصب التي يجب أن تتوفر لتغطية كل الخدمات المطلوبة 

  26نستعمل العلاقة التالية: في المؤسسات الفندقية

 

                                                           

 .191 ، صمرجع سابقجامعة الدول العربية، 26 

   x   0.5= عدد الأسرة  باشرة المستحدثةالم عـــدد مناصب العمل

   x   3= عدد الأسرة  لمستحدثةباشرة االم عـــدد مناصب العمل الغير
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 ،لذكرا السابقةبتطبيق العلاقة  :.توزيع مناصب العمل الإضافية حسب طاقة الاستيعاب3-2-1
 ، كما يلي:طاقة الاستيعاب وفقا لمعطياتنقوم بحساب مناصب 

 توزيع مناصب العمل حسب طاقة الاستيعاب.: 44جدول رقم         
معدل 

 لنموا
مناصب العمل  المجموع

 الغير مباشرة
طاقة  مناصب العمل المباشرة

 الاستيعاب
 السنوات

/ 113267 97086 16181 32362 1985 
66,28 188342 161436 26906 53812 1990 
2,18 192451 164958 27493 54986 1991 
1,71 195734 167772 27962 55924 1992 
2,44 200515 171870 28645 57290 1993 
5,14 210822,5 180705 30117,5 60235 1994 
2,93 217000 186000 31000 62000 1995 
4,35 226432,5 194085 32347,5 64695 1996 
1,56 229964 197112 32852 65704 1997 
8,03 248433,5 212943 35490,5 70981 1998 
6,37 264267,5 226515 37752,5 75505 1999 
2,30 270347 231726 38621 77242 2000 
-6,16 253697,5 217455 36242,5 72485 2001 
0,00 253697,5 217455 36242,5 72485 2002 
6,88 271155,5 232419 38736,5 77473 2003 
5,89 287119 246102 41017 82034 2004 
2,27 293632,5 251685 41947,5 83895 2005 
1,16 297041,5 254607 42434,5 84869 2006 
0,15 297500 255000 42500 85000 2007 
1,03 300566 257628 42938 85876 2008 
0,59 302340,5 259149 43191,5 86383 2009 
6,94 323319,5 277131 46188,5 92377 2010 
0,39 324579,5 278211 46368,5 92737 2011 
4,49 339143 290694 48449 96898 2012 
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1,97 345814 296412 49402 98804 2013 
0,81 348617,5 298815 49802,5 99605 2014 
2,65 357854 306732 51122 102244 2015 

 .1199وزارة السياحة والصناعة التقليدية احصائيات بالاعتماد على  باحثاعداد ال: المصدر
تفع بمعدل السياحة حيث تر  من خلال الجدول السابق يتبين تغيرات اليد العاملة الإضافية في قطاع

والمقدرة  9111منصب عمل إلى سنة  997192والتي كانت تقدر ب 9185من سنة  99.18%
منصب عمل،  121712غ لتبل 1111منصب عمل، لترتفع تدريجيا إلى غاية سنة  988711ب 

وبعدها ترجع في الزيادة  ،1111و 1119منصب خلال سنتي  157912.5ثم تتناقص لتبلغ 
 .1195سنة  752851 تصل حتى
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حساب نقوم ب ،السابقةبتطبيق العلاقة  المنتج:. توزيع مناصب العمل الإضافية حسب نوع 3-2-2
 ، كما يلي:حسب نوع المنتج طاقة الاستيعاب وفقا لمعطياتمناصب 
 : توزيع مناصب العمل حسب منتج الفندق الحضري.42جدول رقم

معدل 
 النمو

 العملمناصب  المجموع
 غ . م

طاقة  ممناصب العمل 
 الاستيعاب

 السنوات

 92001 78858 13143 26286 1991 
2,44 94248 80784 13464 26928 1992 
3,51 97559 83622 13937 27874 1993 
5,13 102564 87912 14652 29304 1994 
1,31 103911,5 89067 14844,5 29689 1995 
4,35 108430 92940 15490 30980 1996 

-0,49 107898 92484 15414 30828 1997 
6,32 114719,5 98331 16388,5 32777 1998 

-1,46 113050 96900 16150 32300 1999 
2,17 115500 99000 16500 33000 2000 
1,50 117232,5 100485 16747,5 33495 2001 
4,87 122941 105378 17563 35126 2002 
0,22 123214 105612 17602 35204 2003 

38,28 170380 146040 24340 48680 2004 
-12,43 149198 127884 21314 42628 2005 

4,53 155963,5 133683 22280,5 44561 2006 
0,07 156072 133776 22296 44592 2007 
0,24 156450 134100 22350 44700 2008 
0,46 157167,5 134715 22452,5 44905 2009 

15,99 182297,5 156255 26042,5 52085 2010 
0,69 183557,5 157335 26222,5 52445 2011 
3,32 189651 162558 27093 54186 2012 
3,33 195958 167964 27994 55988 2013 
8,97 213542 183036 30506 61012 2014 
2,40 218676,5 187437 31239,5 62479 2015 

 .1199اد على احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية اعداد الباحث بالاعتم: المرجع
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 توزيع مناصب العمل حسب منتج الفندق الصحراوي. :49جدول رقم 

مناصب العمل  المجموع معدل النمو
 الغير مباشرة

مناصب العمل 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

  17591 15078 2513 5026 1991 
0,00 17591 15078 2513 5026 1992 
2,39 18011 15438 2573 5146 1993 
5,23 18952,5 16245 2707,5 5415 1994 

40,63 26652,5 22845 3807,5 7615 1995 
4,35 27811 23838 3973 7946 1996 
9,02 30320,5 25989 4331,5 8663 1997 
3,89 31500 27000 4500 9000 1998 
1,67 32025 27450 4575 9150 1999 

-1,64 31500 27000 4500 9000 2000 
-14,19 27030,5 23169 3861,5 7723 2001 
-6,81 25189,5 21591 3598,5 7197 2002 
12,62 28367,5 24315 4052,5 8105 2003 

-45,33 15508,5 13293 2215,5 4431 2004 
159,78 40288,5 34533 5755,5 11511 2005 

1,11 40736,5 34917 5819,5 11639 2006 
0,00 40736,5 34917 5819,5 11639 2007 
0,00 40736,5 34917 5819,5 11639 2008 
0,09 40771,5 34947 5824,5 11649 2009 

-67,64 13195 11310 1885 3770 2010 
0,00 13195 11310 1885 3770 2011 

57,93 20839 17862 2977 5954 2012 
1,75 21203 18174 3029 6058 2013 

-24,94 15914,5 13641 2273,5 4547 2014 
-20,04 12726 10908 1818 3636 2015 

 .1199وزارة السياحة والصناعة التقليدية احصائيات بالاعتماد على  باحثاعداد ال: المرجع
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 : توزيع مناصب العمل حسب منتج الفندق الجبلي.41جدول رقم

مناصب العمل  المجموع معدل النمو
 الغير مباشرة

ناصب العمل م
 مباشرةال

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

  3521 3018 503 1006 1991 
27,63 4494 3852 642 1284 1992 
0,00 4494 3852 642 1284 1993 
5,14 4725 4050 675 1350 1994 
0,15 4732 4056 676 1352 1995 
4,29 4935 4230 705 1410 1996 
7,09 5285 4530 755 1510 1997 
4,30 5512,5 4725 787,5 1575 1998 

46,03 8050 6900 1150 2300 1999 
-43,48 4550 3900 650 1300 2000 
-4,15 4361 3738 623 1246 2001 

-11,96 3839,5 3291 548,5 1097 2002 
11,67 4287,5 3675 612,5 1225 2003 
15,18 4938,5 4233 705,5 1411 2004 

-35,29 3195,5 2739 456,5 913 2005 
0,00 3195,5 2739 456,5 913 2006 
0,00 3195,5 2739 456,5 913 2007 

22,56 3916,5 3357 559,5 1119 2008 
0,00 3916,5 3357 559,5 1119 2009 

-2,68 3811,5 3267 544,5 1089 2010 
0,00 3811,5 3267 544,5 1089 2011 

29,02 4917,5 4215 702,5 1405 2012 
0,00 4917,5 4215 702,5 1405 2013 

29,89 6387,5 5475 912,5 1825 2014 
3,18 6590,5 5649 941,5 1883 2015 

 .1199وزارة السياحة والصناعة التقليدية احصائيات بالاعتماد على  باحثاعداد ال: المرجع
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 : توزيع مناصب العمل حسب منتج فندق الشاطئ.18جدول رقم 

ب العمل مناص المجموع معدل النمو
 الغير مباشرة

العمل مناصب 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

  66402 56916 9486 18972 1991 
0,00 66402 56916 9486 18972 1992 
1,58 67452 57816 9636 19272 1993 
5,14 70920,5 60789 10131,5 20263 1994 

-4,21 67935 58230 9705 19410 1995 
4,35 70889 60762 10127 20254 1996 
0,70 71382,5 61185 10197,5 20395 1997 

12,77 80500 69000 11500 23000 1998 
5,46 84892,5 72765 12127,5 24255 1999 
4,89 89047 76326 12721 25442 2000 

-7,69 82197,5 70455 11742,5 23485 2001 
0,59 82684 70872 11812 23624 2002 

10,20 91119 78102 13017 26034 2003 
-16,38 76195 65310 10885 21770 2004 

6,33 81018 69444 11574 23148 2005 
0,00 81018 69444 11574 23148 2006 
0,43 81368 69744 11624 23248 2007 
1,08 82250 70500 11750 23500 2008 
1,29 83314 71412 11902 23804 2009 

31,58 109627 93966 15661 31322 2010 
0,00 109627 93966 15661 31322 2011 

-4,58 104601 89658 14943 29886 2012 
0,00 104601 89658 14943 29886 2013 

-6,44 97867 83886 13981 27962 2014 
8,65 106330 91140 15190 30380 2015 

 .1199لصناعة التقليدية وزارة السياحة وااحصائيات بالاعتماد على  باحثاعداد ال: المرجع
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 : توزيع مناصب العمل حسب منتج فندق حموي.46جدول رقم
مناصب العمل  المجموع معدل النمو

 الغير مباشرة
العمل مناصب 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

  12936 11088 1848 3696 1991 
0,49 12999 11142 1857 3714 1992 
0,00 12999 11142 1857 3714 1993 
5,09 13660,5 11709 1951,5 3903 1994 
0,79 13769 11802 1967 3934 1995 
4,35 14367,5 12315 2052,5 4105 1996 
4,95 15078 12924 2154 4308 1997 
7,45 16201,5 13887 2314,5 4629 1998 

62,02 26250 22500 3750 7500 1999 
13,33 29750 25500 4250 8500 2000 

-23,11 22876 19608 3268 6536 2001 
-0,49 22764 19512 3252 6504 2002 
6,17 24167,5 20715 3452,5 6905 2003 

-16,84 20097 17226 2871 5742 2004 
-19,75 16128 13824 2304 4608 2005 

0,00 16128 13824 2304 4608 2006 
0,00 16128 13824 2304 4608 2007 
6,73 17213 14754 2459 4918 2008 

-0,24 17171 14718 2453 4906 2009 
-16,20 14388,5 12333 2055,5 4111 2010 

0,00 14388,5 12333 2055,5 4111 2011 
32,98 19134,5 16401 2733,5 5467 2012 
0,00 19134,5 16401 2733,5 5467 2013 

-22,10 14906,5 12777 2129,5 4259 2014 
-9,23 13531 11598 1933 3866 2015 

                   1199السياحة والصناعة التقليدية وزارة احصائيات بالاعتماد على  باحثاعداد ال: المرجع
 5من خلال الجداول السابقة الخاصة بتطور إنشاء مناصب العمل حسب نوع منتوج الفندق الذي يشمل 

ي ف  عميش سميرةا توصل لها الباحثة وهذا م أنواع )الحضري، الصحراوي، الشاطئ، الحموي، الجبلي(
بر أن " حيث تعتالسياحية المستدامة على مواجهة ظاهرة البطالة دراسة حالة الجزائرأثر تنمية "بحثها 
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السياحة عامل للتوسع الجهوي وتؤدي لتطور النشاط الاقتصادي وخلق مناصب عمل في مناطق فقيرة 
حضرية ثم تأتي بعدها الفنادق الموجودة في مناطق ، نجد أكبر نسبة عدد يخص الفنادق الومعزولة 

الشواطئ، وهذا يعود إلى هناك توجه نحو إنشاء هذا النوع من الفنادق لتلبية الطلبات المتزايدة عليها خاصة 
الذي سبق ذكره على ان السياحة الداخلية التي يزيد عليا  بوبكر بداشواتفق مع الباحث  الداخلية منها

ر خدمات في المستوى ذات أسعار معقولة تلائم كل شرائح المجتمع وبالتالي توفر الطلب لو تم توفي
 يلي: المشاريع الفندقية موزعة كما 1112، فنجد إلى غاية الثلاثي الأول من سنة مناصب عمل عديدة

 91511سرير وتوفر  77951مشروع بطاقة استيعاب  711المشاريع قيد الإنجاز التي بلغت  -
لمنتوج الفندق الحضري بعدد  % 99.21منها للدولة، تكون منها  %11.11منصب عمل، تعود 

منصب عمل، وبعدها المنتوج الشاطئي بنسبة  5197سرير، ويوفر 95828مشروع يمثل  117
 منصب عمل. 7518سرير و 91199مشروع بطاقة استيعاب  25تمثل  11.21%

سرير، نجد منها  11511ستيعاب مشروع بطاقة ا 129وبالنسبة للمشاريع المتوقفة المقدرة ب  -
سرير  11511يخص الوسط الحضري بطاقة استيعاب  %91.98مشروع تمثل نسبة  927

 %19.27مشروع تمثل نسبة  91منصب عمل، ثم بعدها فندق منتوج الشاطئ بقيمة  2118و
 منصب عمل. 9812سرير ب  2879تغطي طاقة استيعاب 

 715تخص المناطق الحضرية بعدد  %79.81 طلب، منها 881أما طلبات الاستثمار فوصلت  -
منها  %11.12منصب عمل، و 17189سرير وتوفير  81719طلب تبلغ طاقة استيعابها 

منصب  11792وتوفير  طلب مشروع 722سرير ب  911957تخص منتوج الشاطئ تغطي 
 عمل.

فنادق  أكثر من مما سبق فإن الاهتمام يكون بمنتوج الفندق الحضري والفندق في المناطق الشاطئية،
المنتوجات الأخرى الصحراوية، الحموية والجبلية، يدل على الاهتمام بالسياحة الداخلية التي تكون عليها 
الطلبات مستمرة طول مدار السنة ولأغراض مختلفة كالإقامة للقيام بأعمال تجارية أو تنظيم ملتقيات، 

ل أو فئات اجتماعية كالطلبة والتجار ورجا وتحتاجها مختلف شرائح المجتمع بالنسبة للفئات العمرية
 الأعمال.
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 ، جبلي، شاطئ(حموي)لمنتج : معدل نمو إنشاء مناصب العمل 26لشكل رقما

 

 

 

 (11-18-12)بالاعتماد على معطيات الجدول رقم باحث: اعداد الالمرجع

 

62,02

-23,11

-40

-20

0

20

40

60

80
1

9
9

1

1
9

9
2

1
9

9
3

1
9

9
4

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

معدل النموالفندق الحموي

Série 1 Série 2 Série 3

46,03

-43,48

-60

-40

-20

0

20

40

60

1
9

9
1

1
9

9
2

1
9

9
3

1
9

9
4

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

معدل النموالفندق الجبلي

معدل النمو

-16,38

31,58

-20

-10

0

10

20

30

40

1
9

9
1

1
9

9
2

1
9

9
3

1
9

9
4

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

معدل النموفندق الشاطئ

معدل النمو



 

 

قطاع السياحة والصناعة التقليدية الفصل الرابع                                 التشغيل في  

207 

 ، حضري(صحراوي)لمنتج : معدل نمو إنشاء مناصب العمل 12رقمالشكل 

 

 

 .15بالاعتماد على معطيات الجدول  باحثاعداد ال: المرجع
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 مناصب العمل حسب نسبة كل نوع منتج: 11شكل رقم

 

 (11-18-12-19-15اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات الجداول): المرجع             

ة ممن خلال الشكل يتضح أن طاقة استيعاب تكون في الفنادق ذات المنتوج الشاطئي، والمقدرة بقي
منصب  91117سرير والتي يمكن من خلالها توفير مناصب عمل إضافية تقدر ب  11889

، والتي تكون مع موسم الاصطياف الذي يعتبر 27عمل، وهذا لأنها تتعلق بالسياحة الحموية البحرية
الفترة الأطول على مدار السنة لمثل هذا النوع من السياحة و هذا الموسم يبدأ من أول جوان إلى 

، ومن ضمن الامتيازات التي يستفيد منها أصحاب هذا النوع من الفنادق هي استفادتهم 28سبتمبر 71
من استغلال الشواطئ التي تكون امتداد لها بمنح حق الامتياز بصفة أولوية ، كذلك من عدة مزايا 

 29تدخل في كيفيات استغلال هذه الشواطئ.

نادق الشواطئ سواء أجانب أو مغتربين، فبالنسبة وعموما السواح يفضلون المناطق التي توجد فيها ف
 المغتربين معظمهم يقيمون عند الأهالي أما الأجانب فهم يقيمون في الفنادق.

 

                                                           

 .5، صمرجع سابق، 2223فبراير  11مؤرخ في  21-23قانون رقم  ،99د للجمهورية الجزائرية العد الجريدة الرسمية  27 
، يحدد القواعد العامة 2223فبراير  11مؤرخ في  22-23قانون رقم ، 99د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد  28 

 .1للاستعمال والاستغلال السياحيين للشواطئ، ص
 8، صنفس المرجع، 2223فبراير  11مؤرخ في  22-23قانون رقم ، 99د مية للجمهورية الجزائرية العدالجريدة الرس  29 

70

14

3
13

مناصب العمل حسب نوع المنتج

الشاطئ الصحراء الجبلي الحموي
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يختلف عدد المناصب التي : توزيع إنشاء مناصب العمل حسب درجة التصنيف .3-2-3
 .يتم إنشاؤها حسب تصنيف الفندق، منها من يحتاج ليد عاملة أكبر من الأخر

-91ملحق رقم ) (7-1-5مناصب العمل حسب درجة التصنيف ) توزيع إنشاء: 12شكل رقم
99-91) 

 

 

 
 .1199بالاعتماد على احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  باحث: إعداد الالمرجع
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ملحق  بدون تصنيف(-9-1مناصب العمل حسب درجة التصنيف ) توزيع إنشاء: 13شكل رقم
 (1-8-2رقم)

 

 

 
 .1199بالاعتماد على احصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  باحث: إعداد الالمرجع
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هناك ارتفاع في مناصب العمل في المؤسسات المصنفة مقارنة مع المؤسسات  9111بداية سنة 
نجوم،  7نجوم أحسن من  1نجوم و 1نجوم أحسن من  5الغير مصنفة حيث تكون بالتدرج، أي 

 جع لاعتماد سياسة تحسين نوعية الخدمات والاهتمام بالجودة وهذا را

حيث بدأت عملية الانتقال من أهداف تقليدية إلى اهداف تحسين نوعية الخدمات بالاهتمام بجودة 
لفندقي ابالتصنيف الخدمات السياحية وظهور مصطلحات التقييس، والمقاييس التقنية الخاصة 

 الاستغلال والرخص، الاعتمادات، تصنيف الفنادق.والسياحي، وكذا القواعد الخاصة ب

ظهرت عمليات التهيئة السياحية والاهتمام بالعقار السياحي والتوجه للشراكة مع  1117أما سنة 
القطاع الخاص وخوصصة المؤسسات العمومية والتوجه نحو السياحة الترفيهية والاجتماعية 

مشاريع المبرمجة في إطار مناطق التوسع السياحي بدأت عملية إكمال ال 1191الشبانية، ومع بداية 
 .1115وتنفيذ مخططات التهيئة أفاق 

(، 1191-9111وقد عرف إنشاء مناصب عمل في القطاع السياحي نموا ملحوظا خلال الفترة )
إلا ان الرقم المسجل بعيدا عن الإمكانيات السياحية الكبيرة بسبب مراكز الإيواء الغير مصنفة التي 

سبة كبيرة من طاقات الإيواء في الجزائر كما أن مناصب التوظيف فيها ضعيفة مقارنة تشكل ن
ن التصنيف أصحاب الفنادق م وبالنسبة لتهربالتي تمتاز بقابلية توظيف أكبر،  نجوم 1و 5بفنادق 

الرابع والخامس تجنبا لاستعمال الخمور كخدمة تقدم للزبائن لاستهلاكها خاصة منهم الأجانب، 
 عض الأحيان عدم وجود شروط أخرى كإنشاء مسبح داخل الفندق.وفي ب
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 كما يلي: spssحساب الارتباط : يتم استخدام برنامج -4

 مع مناصب عمل التي الاستيعابوطاقة  السياح حركة)دخول(: حساب الارتباط بين 22جدول رقم
 .يتم إنشاؤها

 

Corrélations 

ياحالس دخول الاستيعاب طاقة العمل مناصب   

 العمل مناصب

Corrélation de 

Pearson 

1 1,000** ,812** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 25 25 25 

 الاستيعاب طاقة

Corrélation de 

Pearson 

1,000** 1 ,812** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 25 25 25 

 السياح دخول

Corrélation de 

Pearson 

,812** ,812** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 25 25 25 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 .الباحث اعدادمن  spssمخرجات : المصدر          
من خلال الجدول السابق الذي يبين دراسة العلاقة بين دخول السياح وطاقة الاستيعاب مع مناصب 

إنشاؤها، نجد أنه توجد علاقة طردية بين إنشاء مناصب العمل مع طاقة الاستيعاب  العمل التي يتم
بمستوى ثقة  1.891ودخول السياح، وهي قوية بين إنشاء المناصب مع دخول السياح بقيمة 

، وهناك ارتباط تام بالنسبة لإنشاء مناصب العمل مع طاقات الاستيعاب، الشيء الذي يدل 11%
عمليات تنموية في هذا القطاع لزيادة طاقات الاستيعاب لمختلف الفئات، مع على ضرورة القيام ب

السهر على جذب السياح بتسويق القطاع السياحي في الخارج، لزيادة مناصب العمل التي يتم 
 إنشاؤها.

 ةدور التنويع الاقتصادي من خلال الصناعة السياحيفي بحثه "  بربيش السعيدوهنا اتفق مع الباحث 
 نسب البطالة. وتخفيض " فيما توصل إليه أن تدفق السياحي للبلد يؤدي إلى زيادة حجم العمالةزائرفي الج

 تتم عملية المقارنة كما يلي: :الطريقتيننسبة اختلاف مناصب العمل بين حساب -2
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حسب الطريقة مع المتحصل    مناصب عمل التي يتم إنشاؤها نسبة اختلاف: حساب 21جدول رقم
 .عليها

اليد العاملة حسب  اليد العاملة  ةالسن
 الطريقة 

 النسبة

2000 82000 270347 3,30 
2001 95000 253697,5 2,67 
2002 98000 253697,5 2,59 
2003 103000 271155,5 2,63 
2004 165000 287119 1,74 
2005 172000 293632,5 1,71 
2006 180000 297041,5 1,65 
2007 185000 297500 1,61 
2008 182000 300566 1,65 
2009 198000 302340,5 1,53 
2010 213000 323319,5 1,52 
2011 220000 324579,5 1,48 

 .بتصرف 11-17معطيات الجدول رقم : المرجع

أعلاه فإن مناصب العمل التي يتم توفيرها تبقى منخفضة حسب الطريقة من خلال معطيات الجدول 
ف خبراء ومنظمات السياحة، فهناك عدد كبير من المؤسسات الفندقية المتفق عليها عالميا من طر 

 سييرت يتم تسييرها من طرف أفراد العائلة الواحدة دون اللجوء ليد عاملة متخصصة تطبق قواعد
المؤسسات الفندقية كما ان هناك عدم تطبيق التخصص في العمل أي يقوم شخص بممارسة عدة 

عل نقص في نوعية الخدمات المقدمة، كما أن هناك أكبر نسبة وبالتالي يجمهام داخل المؤسسة 
تمثلها الفنادق الغير مصنفة والتي لا تحتاج يد عاملة كثيرة عكس المؤسسات المصنفة خاصة منها 

 التي تحتاج يد عاملة كثيرة ولكن عددها قليل. 5و 1ذات التصنيف 
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 يتم حسابه حسب الجدول التالي:: مؤشر ديفرتحساب -9

 بالألف( تطور السكان الجزائريين المقيمين )تقديرات في منتصف السنة :22رقمول الجد
السكان في منتصف  السنة

 السنة
 مؤشر ديفرت طاقة الاستيعاب

1662 15111 53812 21,51 
1661 15917 54986 21,44 
1662 19129 55924 21,29 
1663 19811 57290 21,30 
1664 12119 60235 21,91 
1662 18191 62000 22,10 
1669 18599 64695 22,65 
1661 11115 65704 22,62 
1669 11512 70981 24,06 
1666 11195 75505 25,20 
2222 71199 77242 25,40 
2221 71821 72485 23,47 
2222 79752 72485 23,12 
2223 79818 77473 24,33 
2224 71791 82034 25,35 
2222 71119 83895 25,50 
2229 77189 84869 25,35 
2221 71119 85000 24,93 
2229 71519 85876 24,83 
2226 75198 86383 24,49 
2212 75128 92377 25,68 
2211 79292 92737 25,26 
2212 72111 96898 25,91 
2213 78111 98804 25,85 



 

 

قطاع السياحة والصناعة التقليدية الفصل الرابع                                 التشغيل في  

215 

2214 71511 99605 25,22 
  11ات الجدول رقم معطيبالاعتماد على  باحث: إعداد الالمرجع

السابقة نجد أن الجزائر تحتل مراتب متأخرة من حيث قدرة الاستيعاب الفندقي  معطياتالمن خلال 
بحسب مؤشرات القياس المستخدمة في تقارير منظمة السياحة العالمية، حيث كانت القيمة محصورة 

 تالية:كأقصى قيمة لها، وتمت حسابها بالعلاقة ال 15.19والقيمة  19.11بين 

              TF = NP) 100(/P 

 حيث أن:

 TF   ، مؤشر ديفرت :NP  ،  عدد الأسرة :P  متوسط عدد سكان الدولة: 

 ومن خلال نتيجة المؤشر المتقاربة فهو له عدة دلالات منها:

 مؤشر ضعيف يدل على ضعف طاقات الاستيعاب وبالتالي نقص في اليد العاملة. 
 خرىأارنة بدول يجعل الجزائر متخلفة مق 
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 مؤشرات الصناعة التقليديــــــة-ثانيا

 إنشاء أنشطة قطاع الصناعة التقليدية  تطور-1

تدهور قطاع الصناعة التقليدية نهاية الثمانينات وعشرية التسعينات بفعل التأثير المزدوج للأزمتين 
بحت مكانة البشرية والمادية، وأص الاقتصادية والأمنية التي عاشتها الجزائر، حيث بدأ بفقدان موارده

نتاجه محدودة، كذلك غياب سياسة واستراتيجية جديدة تأخذ في الحسبان المعطيات التي  القطاع وا 
 تفرضها مشاريع الإصلاح الاقتصادي الداخلي وواقع الأسواق العالمية.

ع ع القطاوقد قررت الدولة خلال منتصف التسعينات مجموعة من الإجراءات والمبادرات لوض  
في إطار قانوني جديد ودعمه بالوسائل التنظيمية والعملية المناسبة، وعليه تم إصدار الأمر رقم 

الذي أعطي تعريف النشاط الحرفي ووضع قطاعات 30 9119جانفي  91المؤرخ في  19-19
تم إلحاق قطاع الصناعة  1111النشاط المختلفة ونماذج وأشكال مزاولة النشاطات، وخلال سنة 

مل للتنمية مخطط ع "لتقليدية بالقطاع الاستراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث أحدث ا
في إطار استراتيجية شاملة تضمن الشروط الضرورية " 1191المستدامة للصناعة التقليدية أفاق 

ذلك رد وك، لتطوير قطاع الصناعة التقليدية بالنظر إلى علاقته بالقطاعات الأساسية الأخرى
 .والاجتماعي عتبار لنشاطات الصناعة التقليدية ودعم موقعها في النشاط الاقتصاديالا

ويعتبر قطاع الصناعة التقليدية من بين القطاعات التي تتميز بكونها تتعامل مع قطاعات     
 778كثيرة وتتماشي مع احتياجاتهم وطلباتهم، وذلك راجع لتعدد واختلاف نشاطاته، حيث يوجد 

خلالها توفير مختلف المنتجات والخدمات التي يحتاجها المواطن والمؤسسات وقطاعات يتم  31نشاط
عديدة، الذي يساهم في إيجاد مناصب عمل عديدة، ولحساب تغيرات اليد العاملة لابد أولا تحديد 

 تغير النشاطات في هذا القطاع.

                                                           

 .17ص ،1669جانفي 12المؤرخ في  1-69الأمر رقم  مرجع سابق،، 17الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  30 
، يحدد قائمة نشاطات 1661أفريل 32مؤرخ في  142-61قم مرسوم تنفيذي ر ، 12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  31 

 .2الصناعة التقليدية والحرف، ص
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قطاع الصناعة  : عرف إنشاء أنشطة جديدة فيتطور إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية.9-9
 التقليدية تغيرات بالزيادة أو بالنقصان حسب الجدول المبين أسفله.

 (1195-9118 (تطور تعداد إنشاء الأنشطة الكلية :23جدول رقم           
 العدد السنة  العدد السنة 
1669 9693 1112 91191 
1666 17791 1118 91181 
2222 92978 1111 98958 
2221 91281 1191 11985 
2222 99778 1199 79151 
2223 91919 1191 11298 
2224 91199 1197 59911 
2222 91911 1191 92912 
2229 91217 1195 51111 

 .1199: وزارة السياحة والصناعة التقليدية المصدر

(1195-9118 (تطور تعداد إنشاء الأنشطة الكلية :14الشكل رقم
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 9118بعدما كانت سنة  9111ارتفاع ملحوظ خلال سنة نشاطات الصناعة التقليدية تطور عرف 
، ثم انخفض إلى غاية سنة %175نشاط جديد، أي بزيادة  17791نشاط لتصبح  9197تقدر ب 
، 1191أكبر قيمة سنة  95925نشاط ثم يرجع في الزيادة ليبلغ  91199ليبلغ أدني قيمة  1111
 عوامل منها: راجع لعدة وهذا

  المتضمن تسجيل الصناعات التقليدية  32(551-87تم إصدار المرسوم رقم ) 9187في سنة
 ، حيث ينقسم إلى قسمين:33(91-81اليدوية والحرف والمحدث بواسطة القانون رقم)

 سجل الصناعات اليدوية ويسجل فيه جميع الحرفيين الفرديين. 
 فية.سجل الحرف ويسجل فيه جميع التعاونيات الحر  

ويتم مسك السجلات برعاية الوالي ورقابته وتتضمن البيانات الاجبارية والملاحظات الإضافية 
المتضمن تنظيم سجل  34(171-88تم صدور مرسوم جديد رقم ) 9188والهامشية، وبعدها سنة 

الصناعات اليدوية والحرف، حيث أصبحت عملية مسك السجلات تتم من طرف المجالس الشعبية 
 .البلدية

  كما تراجع عدد الحرفيين خاصة مجال الصناعة التقليدية الفنية، بعد حل الشركة الوطنية
، نتج عنه فقدان تأطير المجتمع الحرفي خصوصا في مجال 9182للصناعة التقليدية سنة 

التموين بالمواد الأولية، ووضع سياسات وبرامج تطوير القطاع وترقية الحرف الصغيرة، حيث 
الحرفيين المؤهلين والغير مستقرين إلى نشاطات تجارية أكثر مردودية أو  تحول الألاف من

التوجه نحو المؤسسات الوطنية هروبا من ثقل الضغط الضريبي وضمان الأمان والاستقرار، 
الدراسة التي قامت بها ) تشير إليه، كما حرفي 922222وقد كان عدد الحرفيين يقدر بحوالي 

 (.2226تقليدية والحرف الغرفة الوطنية للصناعة ال

                                                           

، مرجع سابق، 1693اكتوبر 1مؤرخ في  93/222مرسوم تنفيذي رقم  ،19الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  32 
 .1515ص

 .9292، صمرجع سابق،  1692/أوت92مؤرخ في  21-92قانون رقم ، 75الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  33 
، يتضمن تنظيم 1699نوفمبر  2مؤرخ في  232-99مرسوم تنفيذي رقم ، 91الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  34 

 .9511صسجل الصناعات اليدوية والحرف، 
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  وضعية اقتصادية متأزمة، استلزم الامر التفكير جديا في  9189كذلك عاشت الجزائر بداية
 النهوض بالقطاع باتخاذ عدة إجراءات منها:

والغرف 9111اصدار نصوص متعلقة بإنشاء الغرفة الوطنية للحرف التي تم تنصيبها سنة  
 نية للصناعة التقليدية.، الوكالة الوط8الجهوية للحرف وعددها 

 لبعض أنشطة الصناعة التقليدية الفنية. %2تخصيص رسم القيمة المضافة بقيمة  
 إعطاء الحق للحرفيين للحصول على العملة الصعبة لاستيراد المواد الضرورية لأنشطتهم. 
 ترقية منتجات الصناعة التقليدية بالمشاركة في عدة معارض دولية. 
بغرض الاستماع إلى ممثلي الحرفيين  9111التقليدية " سنة  تنظيم " جلسات الصناعة 

 خصوصا العراقيل التي تواجههم والمقترحات أو الحلول التي يرونها مناسبة.
كانت هذه الفترة البدايات الأولى لنشاطات الغرف ميدانيا، التي كانت تمارس مهامها تحت وصاية 

حرفي في الصناعة  911111حرفي منهم  111111الصناعة والمناجم، وقد تم تسجيل حوالي 
التقليدية الفنية، حيث من خلال تسيير البلديات لبطاقة الحرفي رغم كل النقائص التي واجهتها، 
سمح بالحصول على معلومات عن عدد المنتسبين وطلبات الراغبين في الانتساب لهذا القطاع ، 

برة من يكلي نتج عنه تسريح أعداد معتومع تدهور الأوضاع الاقتصادية نتيجة برامج التصحيح اله
عمال الشركات الوطنية التي تم حلها ، حيث توجه عدد كبير نحو ممارسة حرف تقليدية وبالتالي 

و لزم الأمر استغلال هذه الفرصة  والنهوض بالقطاع تزامن ذلك  زيادة طلبات الانتساب للقطاع،
ل طريقة ممارسة النشاط والتعريف الذي ينظم القطاع من خلا 19-19مع إصدار الأمر رقم 

بالنشاط ، كذلك تم وضع سجل للصناعة التقليدية والحرف على مستوى غرف الصناعة التقليدية 
عداد بطاقية وطنية للصناعات التقليدية والحرف تتضمن كل المعلومات الخاصة 35والحرف  وا 

 بالحرفيين وتعاونيات ومقاولات الصناعة التقليدية والحرف.

                                                           

، يحدد كيفيات 1661افريل  32مؤرخ في  441-61مرسوم تنفيذي رقم:، 12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   35 
 .91ص ذلك،تحويل سجلات الصناعة التقليدية والحرف من الهيئات البلدية إلى غرفة الصناعة التقليدية والحرف وآجال 
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الذي يعتبر  36على محلات لممارسة نشاطاتهم يتم استغلالها عن طريق الإيجار الشهريالحصول 
مقبولا من حيث الثمن، لتخفيف أعباء إيجار المحلات التي يتم ايجارها من عند الأشخاص بمبالغ 

 مرتفعة. 

  " الدعم المقدم من طرف هيئات الدعم المختلفة " الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب " و
الصندوق الوطني للتأمين على البطالة " وكذا " الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر " الذي 
تم حذف سعر الفائدة التي تحمله صاحب طلب الدعم، وكذلك التهرب من هذا الدعم باعتبار 

 العملية تدخل في أموال الربا التي تعتبر محرمة التعامل بها.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

، يحدد شروط 2211مارس  22مؤرخ في  116-11مرسوم تنفيذي رقم:، 92الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  36 
 .1ت وضع المحلات المنجزة في إطار برنامج" تشغيل الشباب " تحت التصرف، صوكيفيا
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نشاطات الصناعة تختلف  أنشطة الصناعة التقليدية حسب المجالات: تطور إنشاء.1-2 
 التي يتم إنشاؤها حسب مجالات الصناعة التقليدية كما يلي: التقليدية

-9118 (تطور إنشاء الأنشطة في قطاع الصناعة التقليدية حسب المجالات: 12الشكل رقم
1195) 
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  %51ت التي يتم إنشاؤها في مجال الصناعة التقليدية للخدمات بنسبة ب تقدر النشاطا
وتأتي في المرتبة الأولى، ثم تليها الصناعة التقليدية لإنتاج المواد و الصناعة التقليدية الفنية بنسب 

على التوالي ، الأمر الذي يبين التوجه نحو نشاطات الصناعة  %11و %11متقاربة كالتالي 
نتاج الخدمات التي تحتاج إليها يوميا مختلف الفئات من أفراد، عائلات ومؤسسات من التقليدية لإ

مختلف النشاطات كالتركيب، الترميم، الصيانة والتصليح، عكس منتجات الصناعة التقليدية الفنية 
التي تتعرض للمنافسة من طرف المنتوجات المستوردة والمهربة أحيانا في مقدمتها المنتوجات 

ة التي تتميز بانخفاض أسعارها ، تردي نوعيتها و تأثيراتها السلبية على صحة مستعمليها الصيني
،إضافة لأسعارها التي تعتبر غالية بالنسبة لبعض الفئات باعتبار أن هذه المنتوجات تأخذ مدة 

فت ر طويلة لإنتاجها وبالتالي ترتفع تكلفتها، فحين أن منتجات الصناعة التقليدية لإنتاج المواد ع
 تغيرات بالانخفاض ثم الزيادة تبعا لتغير الطلب على هذه المنتجات من طرف المؤسسات .

مع إلحاق قطاع الصناعة التقليدية بوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية سنة 
مع وضع خطة عمل من أجل تنمية مستدامة، ظهور تطور في عدد نشاطات الصناعة  1111
 ، %911.18نشاط حيث توسعت القاعدة الحرفية بنسبة  991185ليصل  التقليدية

نشاط  991185تقدر ب  1111أصبحت سنة  1117نشاط سنة  21851فبعدما كانت تقدر ب 
 نشاط جديد كما هو موضح في الجدول التالي: 81157أي ما يعادل 

 (1111-1117ة ): تطور تعداد النشاطات الكلية حسب مجال الصناعة التقليدي24جدول رقم 

 2223 2224 2222 2229 2221 2229 2226 
الصناعة 
التقليدية 

 لإنتاج المواد

17175 15919 51971 51779 51971 59919 17297 

الصناعة 
التقليدية 

لإنتاج 
 الخدمات

19959 71911 71521 78511 11718 51912 11111 
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الصناعة 
التقليدية 

 الفنية

91191 99199 97751 95789 92111 11111 11797 

 21851 89271 19121 919111 999712 919882 991185 
 (1111-1118-1112-1119-1115-1111: نشرية المعلومات الاقتصادية )المصدر

يتضح من الجدول مجال الصناعة التقليدية لإنتاج المواد المهيمن على أكبر عدد من النشاطات، 
من مجموع  % 51.71كانت نسبته  1117 على حساب الصناعة التقليدية الفنية حيث سنة

من مجموع  %12لتصبح تمثل  1111، وتنخفض سنة 1118سنة  %11.18النشاطات لتصبح 
النشاطات، ونلاحظ تطور نشاطات الصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات لتصبح النشاط الأول سنة 

اطات الخدمات ، وترتكز نش1117سنة  %71.25بعد أن كانت تمثل  %91بنسبة تقدر ب  1111
 قطاعات نشاط أساسية وهي: 7في 
كل أنشطة : تشالخدمات المرتبطة بتصليح وصيانة التجهيزات والمواد المستعملة في الاقتصاد-ا

الميكانيك، تصليح التجهيزات المنزلية، صناعة الصفائح الحديدية، تصليح عجلات السيارات، 
 من اجمالي الحرفيين المسجلين. %17قطاع تمثل كهرباء السيارات النشطة الكثر استخدام في هذا ال

ذا هالخدمات المرتبطة بالتهيئة، ترميم، تزيين المباني، المحلات ذات الاستعمال الصناعي: -ب
القطاع تحتل فيه أنشطة البناء، الترصيص الصحي، طلاء المباني، النظافة العمومية لوحدها 

 الحرفيين.من  %91من إجمالي أنشطة هذا القطاع، ويضم  82%
من اجمالي  %99: يمارس هذا القطاع الخدمات المرتبطة بحفظ الصحة والسلامة العائلية-ج

 الحرفيين، ويشكل نشاط الحلاقة نساء ورجال النشاط المهيمن في هذا القطاع.
أما الصناعة التقليدية الفنية تمثل النسبة الدنيا من مجموع النشاطات غير أنها لم تعرف انخفاضا في 

، وتفسر هيمنة كل 1111سنة  %95أصبحت تمثل  %91.85تمثل  1117بتها، فبعد أن كانت سنة نس
من مجالي الصناعة التقليدية لإنتاج المواد والصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات على مجال الصناعة 

 التقليدية الفنية لارتفاع أرباحهما.
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ي : تتم ممارسة النشاطات فالقانونيتطور إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية حسب الشكل .9-7
ثلاث صيغ حسب الشكل القانوني، وذلك تبعا لاحتياجات السجل الخاص بممارسة نشاط كل صيغة 

 من طرف الحرفي.
 (1195-9118 (: تطور تعداد أنشطة الصناعة التقليدية حسب الشكل القانوني19الشكل رقم

 

 

 .19 رقم الملحق :المصدر

 9817ممارسة نشاط الصناعة التقليدية بشكل فردي عرف ارتفاع من من خلال الشكل نجد أن 
، ثم انخفض إلى غاية سنة %179أي بزيادة  9111نشاط سنة  17199إلى  9118نشاط سنة 

نشاط،  95927يبلغ أكبر قيمة له  1191نشاط، ويرتفع ثانية إلى غاية سنة  91111ليبلغ  1111
رفي باعتباره أسهل من الشكلين الأخرين )التعاونية وهو التوجه الأول في ممارسة النشاط الح

سواء من طرف الوالي  37والمؤسسة( خاصة بالنسبة للنشاطات التي يجب الحصول على تراخيص
 أو الوزير أو رئيس البلدية المتعلقة بقوانين المؤسسات المصنفة والمقيدة بشروط الحفاظ على البيئة.

 

                                                           

كيفيات يحدد  ،1661 أفريل 23مؤرخ في  142-61مرسوم تنفيذي رقم:، 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  37 
 .1، صالتسجيل في سجل الصناعة التقليدية والحرف
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قطاع  ممارسة نشاطاتيتم : يدية حسب الوسطتطور إنشاء أنشطة الصناعة التقل.1-4
وهي  ،الصناعة التقليدية حيث يمكن ممارستها في أوساط مختلفة، كالوسط الحضري، الريفي

 موزعة كما يلي:
 (1195-9118 (: تطور تعداد إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية حسب الوسط11الشكل رقم

 

 

 11 الملحق رقم :المصدر

تضح ان ممارسة نشاطات الصناعة التقليدية تتم في الوسطين الحضري ي خلال الشكل أعلاه من
والريفي ، وتكون اكبر في الوسط الحضري أي تمركز معظم النشاطات في المناطق الأهلة بالسكان، 
نظرا لتلاقي العرض المتمثل في مختلف الخدمات والمنتجات مع الطلب المتمثل في احتياجات 

كان ، مؤسسات ، مقاولات وغيرها( ، كما يساهم قطاع الصناعة مختلف الفئات والقطاعات ) س
التقليدية في تخفيض نسبة النزوح الريفي، و تثبيت السكان في مناطقهم الريفية من خلال ممارسة 
مختلف النشاطات خاصة تلك التي تقوم باستغلال المواد الأولية المحلية حسب خصوصيات كل 

 الحلفاء، منتوجات الفخار والمعادن(.) منتوجات الصوف، منتوجات  منطقة
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 (1195-9118 (: تطور أنشطة الصناعة التقليدية حسب الوسط19الشكل رقم
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ممارسة نشاطات الصناعة التقليدية : تطور إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية حسب الجنس.1-2
 .ها حكر على الذكور أو الإناث، وأخرى تمارس من الطرفينتختلف حسب نوع النشاطات فهناك من

 (1195-9118 (: توزيع إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية حسب الجنس16الشكل رقم

 

 15معطيات الملحق رقم: :المصدر

(، 1195-9118أن نسبة الذكور تفوق دائما نسبة الإناث خلال الفترة ) 91يتبين من الشكل رقم
وجه الذكور نحو نشاطات الصناعة التقليدية بنسبة تفوق توجه الإناث، راجع وهذا يدل دائما لت

لممارسة الذكور نشاطات عديدة خاصة النشاطات التي تتحمل المخاطر، عكس الإناث يقتصر 
 ممارستهن لنشاطات قليلة تخص معظمها صناعة الحلويات والخياطة.

طرق لإتاحة الفرصة لعمل المرأة إبراز أهم ال 38كما تعتبر ممارسة الأنشطة الحرفية في البيت
دورها الإنتاجي والخدماتي في المجتمع، حيث تضم مدونة نشاطات الصناعة التقليدية قائمة 

 للنشاطات التي يمكن ممارستها في البيت.
كذلك نجد هناك الكثير من العائلات التي مازالت متحفظة عن عمل المرأة خاصة في المناطق 

هم وتقاليدهم لا تسمح بعمل المرأة خارج البيت، لكن تمارس نشاطات تقليدية الريفية، حيث عادات
كالنسيج وصناعة الزرابي، بحيث تبقى هذه الممارسات لتلبية رغبات العائلات وتتعدى بعض 
الأحيان في المساعدة للحصول على دخل إضافي لتلبية حاجيات العائلة، ولا يكمن إحصاؤها لأنها 

                                                           

يحدد شروط  ،1661جويلية  21مؤرخ في  214-61مرسوم تنفيذي رقم  ،18ائرية العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجز  38 
 .17، صممارسة نشاطات الصناعة التقليدية والصناعة التقليدية الفنية في البيت
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تقليدية بعيدة عن الأنظار وخارج التنظيم الحرفي الذي يلزم ممارسة النشاط تبقى تمارس بطريقة 
 التسجيل في سجل الصناعة التقليدية والحرف.

 (1195-9118 (س ومجالاتها: توزيع إنشاء أنشطة الصناعة التقليدية حسب الجن22الشكل رقم

 

 

 

 (19-15)معطيات الملحق رقم :المصدر
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 التقليدية التشغيل في قطاع الصناعة-2

لدول، ن القضايا المهمة في برامج واستراتيجيات امن بيوتوفير مناصب عمل البطالة محاربة تعتبر 
وقطاع الصناعة التقليدية يساهم بشكل أساسي في امتصاص البطالة وتوفير مناصب عمل، حسب 

دة، حيث حطبيعة كل نشاط، فهناك ورشات مجهزة تعتمد في استغلالها على أكثر من يد عاملة وا
مناصب عمل أحيانا، كورشات الخياطة، الحلويات، المخابز ، كما  1مناصب إلى  5توفر من 

يعتبر قطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر يمثل مصدرا مهما في توفير مناصب عمل 
باعتباره قطاع متجه لتكثيف العمالة على كثافة رأس المال، ويمكن حساب عدد مناصب العمل 

 39وفرة كل سنة انطلاقا من جدول تطور تعداد نشاطات الصناعة التقليدية والحرف كما يلي:الم

وبالتالي يتم ضرب مجموع الحرفيين الفرديين لكل سنة  بصانع مؤهلكل حرفي فردي مرفق  -
 في الاثنين.

 ، ومنه يتم ضرب عدد التعاونيات في اثنين.حرفيين اثنينكل تعاونية مكونة بالأقل من  -
ولة حرفية مكونة من عشرة أشخاص، فنقوم بضرب مجموع المقاولات الحرفية في كل مقا -

 عشرة.
تطور مناصب العمل حسب مجالات الصناعة التقليدية:.2-1  

يلاحظ ان عدد مناصب العمل التي يتم إنشاؤها سنويا في مجال الصناعة التقليدية الحرفية للخدمات 
ها من المتزايد علي باجة اليومية لهذه النشاطات، والطلأكبر مقارنة مع المجالات الأخرى، وهذا للح

مختلف الفئات العمرية او القطاعية، وكذا المشاركة في الصفقات العمومية المنظمة من طرف 
 40الهيئات العمومية.

 

                                                           

 .19، ص1112، الجزائر، 12نشرية المعلومات الاقتصادية رقم وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية،  39 
يتضمن الصفقات  ،2212 أكتوبر 21مؤرخ في  12/239مرسوم رئاسي رقم ، 58الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  40 

 .95العمومية، ص
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 (1195-9118) حسب مجالا ت الصناعة التقليدية لعمال: توزيع إنشاء مناصب 55الجدول رقم

 السنة  مناصب العمل
الصناعة التقليدية  لمجموعا

 لإنتاج الخدمات
الصناعة التقليدية 

 لإنتاج المواد
الصناعة 

 يةالتقليدية الفن
13926 7316 4956 1654 1998 
46724 25308 16676 4740 1999 
34276 19530 10958 3788 2000 
25560 14872 7998 2690 2001 
22676 13390 6898 2388 2002 
21292 12840 5968 2484 2003 
20432 12248 5246 2938 2004 
24280 13622 6514 4144 2005 
25446 15044 5860 4542 2006 
25924 15144 5242 5538 2007 
28168 16334 5868 5966 2008 
36316 20102 9106 7108 2009 
41370 21810 10892 8668 2010 
63900 30648 15288 17964 2011 
81436 40978 14646 25812 2012 

103280 49776 13736 39768 2013 
131350 51330 14270 65750 2014 
108198 53560 11972 42666 2015 

 57إعداد الباحث بناء على معطيات الجدول رقم: :المصدر
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 (1195-9118: توزيع مناصب العمل حسب مجالات الصناعة التقليدية)19 لشكل رقما

 

 55الجدول رقم ء على معطيات إعداد الباحث بنا :المصدر

بلغ عدد المتسربين من السنة الأولى حتى السنة السادسة  9118/9111خلال الموسم الدراسي 
في حين يرتفع العدد بين  911111، بينما بلغ بين سنتي السابعة والثامنة  911111أساسي 

متسرب  519111لي متسرب ، ليصل المجموع الك 791111السنة التاسعة والثالثة ثانوي ليبلغ 
مترشح ولم يستطيع استيعاب  981111في مختلف المستويات ، حيث عرف الطلب على التكوين 

منهم ، وبالتالي تم استغلال الفرصة من طرف قطاع الصناعة  %15كل هذه الطلبات سوى 
التقليدية  بالاعتماد على عمليات التمهين التي يقوم فيها كل حرفي مسجل في سجل الصناعة 

لتقليدية والحرف بتأطير ثلاث متمهنين، والذي يتم انخراطهم مستقبلا في سجل الصناعة التقليدية ا
 وخلق نشاطات ومنه يمكن توفير مناصب عمل إضافية في السنوات المقبلة.

  كذلك خلال الفترة التي كان فيها قطاع الصناعة التقليدية تابع لوزارة المؤسسات الصغيرة
ته من مزايا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ويحسب نشاط الصناعة التقليدية والمتوسطة تم استفاد

على أنه مؤسسة صغيرة أو متوسطة حسب خصائصه بالنسبة لعدد العمال، كما تم استفادة 
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وأصبح ينظر إليه كقطاع   41مؤسسات الصناعة التقليدية من البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات 
لمناصب العمل والثروات بعدما كان ينظر إليه على انه قطاع محرك مهم للمؤسسات المحدثة 

راتيجية تنمية استفي دراستها "  العمودي جليلةوهنا أتفق مع الباحثة بن  ثانوي ذو طابع فلكلوري
" حيث تعتبر قطاع  2212-2223قطاع الصناعة التقليدية والحرف بالجزائر في الفترة 

لأهداف ، غير أن هلم يتم تجسيد كل ايق التنمية المستدامةالصناعة التقليدية له دور هام في تحق
 المسطرة لاعتبارات عديدة منها:

من قطاع التشغيل في  %7.19سنة ولا يمثلون إلا نسبة 71من العاملين عتبة  %21تجاوز  
من اليد العاملة النشيطة في الجزائر بينما في معظم  1111في سنة  % 9.55الجزائر مقابل 
 .%11إلى  91من الدول تمثل 

فإن مناصب العمل في هذا القطاع تقدر ب  1118ومن خلال إحصاء عدد الحرفيين سنة 
 .1111منصب عمل سنة  339922منصب عمل وتصبح 329222

  اعتبار وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لقطاع
، حيث المخطط الخاص بترقية الشغل ومحاربة الصناعة التقليدية وعاء لإنشاء مناصب الشغل
يرتكز على تشجيع الاستثمارات المولدة  1118البطالة الذي بدأت عملية تجسيده في جوان 

لمناصب الشغل في هذا المجال تم القيام بمبادرات تهدف إلى تسهيل إنشاء وتمويل المؤسسات 
 متمثلة في:المصغرة على كافة التراب الوطني وتم انشاء قرارات هامة 

تقليص أجال معالجة الملفات من طرف البنوك على شهرين وتسهيل الإجراءات المتعلقة  -
 بإنشاء المؤسسات.

 توسيع شبكة الوكالات المتخصصة بضمان عبر كامل التراب الوطني. -
 إلزام الوكالات المتخصصة بضمان مرافقة أصحاب حاملي المشاريع. -
 للوكالات البنكية أصحاب المشاريع. تكوين المرافقين والإطارات التابعين -

                                                           

يعدل ويتمم القرار الوزاري  2212جويلية  21قرار وزاري مشترك مؤرخ في  ،97الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 41 
الذي يحدد مدونة نفقات وايرادات حساب التخصيص الخاص الذي عنوانه الصندوق  ،2221فبراير  21في المشترك المؤرخ 

 .15ص، الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
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من خلال  1111كما كان لقطاع الصناعة التقليدية استفادة من قانون المالية التكميلي لسنة 
 امتيازات عديدة منها:

تمديد فترة الإعفاء من الضريبة على أرباح الشركات والضريبة على الدخل الإجمالي من  
 مناصب عمل فما فوق. 5 سنوات لصالح المؤسسات التي توفر 5إلى  1

الإعفاء من الرسم على حسن التنفيذ بالنسبة للحرفيين والمؤسسات المصغرة التي تعني  
 بإعادة تأهيل أو ترميم منشآت ثقافية.

إنشاء صندوق الاستثمار على مستوى كل ولاية يرافق الشباب الراغبين في إنشاء مؤسسات  
 صغيرة ومتوسطة.

 لممنوحة للشباب المقاول.تخفيض الفائدة على القروض ا 
تخفيض في حصة المستخدم من الاشتراك في الضمان الاجتماعي لصالح المستخدمين  

 .%71.5عوض %99.5الذين يبادرون بتوظيف الشباب طالبي العمل تصل إلى 
من النشاطات الممولة من طرف الوكالة  %91تمويل  1111أكتوبر  79حيث تم إلى غاية 

لشباب لصالح قطاع الصناعة التقليدية، وبالنسبة للصندوق الوطني للتأمين الوطنية لدعم وتشغيل ا
 من النشاطات الممولة. %8.1على البطالة 

أما بالنسبة لقطاع التكوين والتعليم المهنيين يساهم في التكفل باحتياجات قطاع الصناعة التقليدية 
ح منظومة التكوين وضرورة إعادة من اليد العاملة المؤهلة، وقد أدرج ضمن أولويات برنامجه إصلا

الاعتبار للتكوين المتصل بمهن وحرف الصناعة التقليدية، حيث تكتسي هذه الأولوية التي تميز 
التكوين المهني في مجال تخصصات الصناعة التقليدية ثلاثة أبعاد اجتماعية، اقتصادية وثقافية 

 :تخصصات للقطاع حسب التاليمقارنة بالتخصصات الأخرى التي تتضمنها مدونة الشعب وال

يرمي البعد الاجتماعي إلى تثمين الاندماج المهني والاجتماعي للشباب من خلال تلقينه  
 المؤهلات بالنظر إلى القدرات المتوفرة في مجال الصناعة التقليدية.

يتصل البعد الاقتصادي بالثروات التي تكتنزها الصناعة التقليدية وقدراتها على إنشاء  
 عمل.مناصب 
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يحمل البعد الثقافي معان كثيرة أهمها ضرورة الحفاظ على الموروث الحضاري والتقليدي  
 وتنميته.

تخصص  12مقدرة ب  والتخصصات التي يوفرها قطاع التكوين المهني لقطاع الصناعة التقليدية
مط نتخصص توفره المؤسسات التكوينية، كما يتم ضمان التكوين بأنماطه المختلفة ك 711من بين 

 التكوين عن طريق التمهين، نمط التكوين الحضوري بكل مؤسسات التكوين.

 رامج من ب وقطاع وزارة السكن والعمران يدعم قطاع الصناعة التقليدية من خلال استفادته
سكنية متنوعة، فحسب المعيار الدولي الذي يفيد أنه يتم خلق منصب عمل إلى منصب 

مؤسسة مؤهلة ومصنفة في  71111العمران يضم ونصف لإنجاز سكن واحد ، حيث قطاع 
 1111مؤسسة سنة  11111، بعد ما كان عددها 1111البناء كنشاط أساسي إلى غاية سنة 

متربص في هذه  94222حرفة يتم خلالها تشغيل  99، حيث تضم هذه المؤسسات أكثر من 
نفس التكوين المهني، و الحرف، في إطار الاتفاقية الممضاة بين وزارة السكن والعمران ووزارة 

الشيء بالنسبة لعملية تسوية البنايات يتم توفير مناصب عمل عديدة لإتمام اشغال البنايات 
  42بقانون مطابقة البنايات. 1118بداية من سنة 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

المتعلق بمطابقة البنايات  ،2229جويلية  22المؤرخ في 12-29القانون رقم  ،11العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية   42 
 .91التطبيقية. صتمام إنجازها ونصوصه وا  
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قطاع الصناعة التقليدية من القطاعات التي يمكن  تطور مناصب العمل حسب الجنس:.2-2
 ة الإناث، كما هو مبين في الجدول التالي:من توفير مناصب العمل لفئ

 (1195-9118تطور إنشاء مناصب العمل حسب الجنس)  :29رقم جدول
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 15الملحق رقم  اعداد الباحث بناءا على معطيات المصدر:           
 

العمل مناصب  السنة إناث مناصب العمل ذكور 
12652 9719 1168 581 9118 
42514 19152 4510 1155 9111 
29566 91287 4176 1188 1111 
21274 91972 4302 1959 1119 
18776 1788 3910 9155 1111 
17782 8819 3572 9289 1117 
16908 8151 3522 9299 1111 
19634 1892 4644 1711 1115 
21140 91521 4352 1929 1119 
20728 91791 5210 1915 1112 
21842 91119 6336 7998 1118 
26908 97151 9384 1911 1111 
30976 95188 10370 5985 1191 
43382 19919 20442 91119 1199 
53584 19211 28014 91112 1191 
63872 79179 39454 91212 1197 
68720 71791 62546 79127 1191 
66818 77111 41562 11289 1195 
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 لحرفي الرسمي أهم توجهات برامج الدعم ، حيث تشكليعتبر إنشاء مناصب العمل وترقية النشاط ا
النساء الحرفيات في الوسط الريفي والحضري موردا رئيسيا في مجال تنمية فروع النشاط كالصناعة 

 الغذائية ، السياحة، النسيج.
في إطار عملية تمويل الحرفيين ، قامت وكالة التعاون التقني الألماني بتطبيق برنامجها الخاص 

عاملا ، حيث تم بدأ العملية  11مقاولات الصناعة التقليدية والحرف التي تشغل أقل من بدعم 
بولاية غرداية باختيار النساء الحرفيات اللواتي يمارسن نشاطهن في البيت ولديهن نشاط مستقر 
يولد دخلا لا يمكن الاستغناء عنه في أسرهن وبدونه يختل توازن هذه الأسر، حيث يتم الحصول 

، حيث وصل عدد  1118قروض بدون فائدة )القرض الحسن(، انطلقت هذه العملية نهاية على 
، وقد اختيرت عدة نشاطات منها: النسيج، الخياطة، إنتاج  1111امرأة في نهاية  951المشاركين 

 المواد الغذائية ، الحلاقة.
 (1195-9118توزيع مناصب العمل في قطاع الصناعة التقليدية حسب الجنس):22الشكل رقم

 
 29معطيات الجدول رقم المصدر:

حيث نجد أن أكبر عدد من مناصب العمل لفئة الذكور اعتبارا انهم الذين يقومون بتوسيع نشاطاتهم 
أكثر من الإناث وبالتالي زيادة الحاجة لليد العاملة، إضافة لاستفادتهم وحصولهم على تمويلات 

تحمل المخاطر الناجمة في حالة عدم نجاح  على شكل قروض من هيئات الدعم المختلفة مع
مشاريعهم، وهم الذين يستطيعون تسويق منتوجاتهم سواء على المستوى المحلي مكان ممارسة 
النشاط أو على المستوى الخارجي، بينما النساء يفضلن ممارسة نشاطاتهن بطريقة بسيطة وعدم 
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ويق منتجاتهم ، خاصة أن الخوض في متاهات الحصول على قروض والبحث على أسواق لتس
معظمهن ربات بيوت لديهن ارتباطات عائلية تغنيهم عن هذه التعقيدات ، فيفضلن التعامل مع 

 الطلب المحلي والبسيط.

 مناصب العمل حسب الوسط:إنشاء  تطور.2-3
تساهم الصناعة التقليدية في احداث مناصب عمل للشباب بامتيازات بسيطة واستعمال مواد محلية 

مكلفة مقارنة مع العديد من النشاطات التي تتطلب رؤوس أموال ضخمة ومواد أولية مستوردة غير 
، كما تساهم في تكثيف نشاطات في  43بطريقة غير قارة ممارستهابالعملة الصعبة، حيث يمكن 

المناطق الريفية واستعمالها كمصدر دخل هام للعائلات إضافة لتلبية حاجياتهم الأساسية من السلع 
 (.1191لخدمات )مثل ما ورد في مخطط عمل من أجل تنمية مستدامة الصناعة التقليدية أفاق وا

وفي السنوات الأخيرة مع تحسن الوضعية الأمنية بدأ حدوث نوع من الاستقرار في المناطق الريفية، 
 خاصة مع استفادة أصحابها من برامج السكنات الريفية وجعلهم متمسكين بأراضيهم، مما يستوجب
ممارسة نشاطات يومية تتماشي مع خصوصيات مناطقهم واستغلال المواد الأولية المتوفرة لديهم 
تلبية لحاجاتهم اليومية، إضافة لحصولهم على دخل إضافي، كما لا ننسي المحافظة على عاداتهم 

مناطق  دوتقاليدهم المحلية، فكل هذا يوفر مناصب عمل لدى أفراد العائلة يتوارثها الأجيال، كما نج
تتميز بممارسة نشاط واحد من طرف سكانها يتم التعامل معهم من مختلف مناطق الوطن وقد تمتد 
لدول في الخارج، حيث يعتبر نشاط الحلي والمجوهرات يميز منطقة الأوراس خاصة منها ولاية 

 باتنة الذي يتم تسويقه لكل المناطق و نشاط النحاس يميز ولاية قسنطينة.

سطين الريفي والحضري يتم توفير مناصب أكبر في الوسط الحضري، وهذا راجع وبالنسبة للو 
للكثافة السكانية الكبيرة في لمناطق الحضرية، كما هناك تأثير للأزمة الأمنية التي مرت بها الجزائر 
جعلت أعداد كبيرة يفرون من مناطقهم نحو المدن الكبيرة خوفا من الإرهاب، وبالتالي توجههم 

                                                           

يتعلق بممارسة  ،1663أكتوبر  12مؤرخ في  231-63مرسوم تنفيذي رقم:، 99الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  43 
 .1النشاطات التجارية والحرفية المهنية غير القارة، ص
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نشاطات أخرى كالقطاع الحكومي أو العمل في ورشات البناء ومصانع لضمان دخل ثابت لممارسة 
 ومستمر مع الاستفادة من مزايا الضمان الاجتماعي.

 (1195-9118): تطور إنشاء مناصب العمل حسب الوسط52رقم  جدول

إنشاء نشاطات الصناعة  إنشاء مناصب عمل
 التقليدية

 

 السنة  ريفي حضري ريفي حضري
10988 2752 5494 1376 1998 
36880 8650 18440 4325 1999 
26408 6620 13204 3310 2000 
19302 4454 9651 2227 2001 
17468 4084 8734 2042 2002 
16158 4340 8079 2170 2003 
15898 4104 7949 2052 2004 
18632 5424 9316 2712 2005 
19030 6050 9515 3025 2006 
19468 6260 9734 3130 2007 
21130 6760 10565 3380 2008 
26962 8162 13481 4081 2009 
30172 12150 15086 6075 2010 
48702 16236 24351 8118 2011 
62230 19804 31115 9902 2012 
77832 27426 38916 13713 2013 

100598 32998 50299 16499 2014 
82200 28226 41100 14113 2015 

 11الملحق رقم  اعداد الباحث بناءا على معطيات :المصدر
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(1195-9118): تطور إنشاء مناصب العمل حسب الوسط23الشكل رقم  

 
 52معطيات الجدول رقم  المصدر:

 
من خلال ما سبق فإن قطاع الصناعة التقليدية يعمل على توفير مناصب عمل حتى في الوسط 

ه مناصب عمل تمس مختلف الفئات العمرية او الريفي الذي تعجز قطاعات عديدة في توفير في
بالنسبة للجنس، وهذا كله راجع لخصوصية نشاطات الصناعة التقليدية التي تتميز بسهولة ممارستها 
ونقص تكاليف الاستثمار فيها ، كما نجد في معظم المناطق الريفية تمارس نشاطات الصناعة 

احث تشتهر بها عائلة معينة ، وهنا اتفق مع الب التقليدية بشكل جماعي وغالبا تكون نشاطات أسرية
بن عيسى محمد المهدي في دراسته بعنوان استراتيجية تنمية المؤسسات الحرفية في الجزائر " الذي 
بين نموذج عن ممارسة نشاطات الصناعة التقليدية بشكل جماعي يعمل على تسهيل حل المشاكل 

 واستفادتهم من أكبر نسبة من المزايا.وتمثيل الحرفيين أمام الهيئات المختلفة ، 
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 مزايا وعراقيل قطاع السياحة والصناعة التقليدية-ثالثا
  
 . قطاع السياحة:1
 المزايا: – 1-1

من اجل تشجيع تطوير قطاع السياحة الذي يعتبر مصدرا للعملة الصعبة، تم وضع قوانين تحفيزية 
من بينها التحفيزات الخاصة ذا المجال، مالية للقطاع من خلال العديد من الإعفاءات في ه

احل التشريعية التي تمنح للمستثمر السياحي حسب مر  بالاستثمار السياحي، وتختلف التحفيزات
انشاء المشروع السياحي، فهناك تحفيزات تمنح في مرحلة الإنجاز وأخرى في مرحلة الاستغلال، 

 وهو ما سيتم الإشارة إليه فيما يلي:

 :ممنوحة في مرحلة الإنجازال ا. التحفيزات
 يستفيد المستثمر في مرحلة الإنجاز من المزايا التالية:

الإعفاء من الحقوق الجمركية فيما يخص السلع المستوردة التي تدخل مباشرة في إنجاز  
 الاستثمار.

الإعفاء من الرسم على القيمة المضافة فيما يخص السلع والخدمات المستوردة أو  
 ليا والتي تدخل مباشرة في إنجاز الاستثمار السياحي.محالمتحصل عليها 

 151إعفاء المستثمر السياحي من دفع حق نقل الملكية المنصوص عليه بموجب المادة  
من قانون التسجيل بالنسبة للمؤسسات السياحية الوطنية الخاصة المنشاة في إطار 

من قانون  1مكرر 121مادة القوانين والتنظيمات السارية المفعول في المجال السياحي )ال
التسجيل(، بالإضافة إلى الرسم على الإشهار العقاري عن كل المقتنيات العقارية التي 

 تتم في إطار الاستثمار السياحي.
الإعفاء من حقوق التسجيل والرسم على الإشهار العقاري ومبالغ الأملاك الوطنية  

ة وغير المبنية والموجهة لإنجاز المتضمنة حق الامتياز على الأملاك العقارية المبني
 المشاريع الاستثمارية.
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من مبلغ الإتاوة الإيجاري السنوي المحدد من قبل مصالح الأملاك  %11تخفيض بنسبة  
 الدولية خلال فترة إنجاز الاستثمار.

سنوات من الرسم العقاري على الملكيات العقارية التي تدخل في إطار  91الإعفاء لمدة  
 من تاريخ الاقتناء. ابتداءياحي الاستثمار الس

 التحفيزات الممنوحة في مرحلة الاستغلال:ب. 
بعد معاينة المشروع في مرحلة الاستغلال بناء على محضر المصالح الجبائية بطلب من المستثمر 

 :44سنوات يستفيد المستثمر السياحي من المزايا التالية 17لمدة 

ث لا يحسب ضمن رقم الأعمال المعتمد الإعفاء من الرسم على النشاط المهني، حي 
كقاعدة للرسم على المبلغ المحقق بالعملة الصعبة في النشاطات السياحية والفندقية 

من قانون الضرائب المباشرة  2-111والحمامات والإطعام المصنف والأسفار )المادة 
 والغير مباشرة(.

من قبل مصالح أملاك من مبلغ الإتاوة الإيجاري السنوي المحدد  %51تخفيض نسبة  
 الدولة.

 79في مجال الرسم على القيمة المضافة، يتم تطبيق وصورة انتقالية إلى غاية  
، المعدل المخفض للرسم على القيمة المضافة لفائدة الخدمات المتعلقة 1191ديسمبر

بالنشاطات السياحية والفندقية والحمامات والأسفار وتأجير مركبات النقل السياحي. 
 (1111من قانون المالية التكميلي لسنة  11ة )الماد

وعندما يتعلق الأمر بالاستثمار السياحي في مناطق الجنوب والهضاب العليا، فإن المستثمر 
السياحي زيادة على استفادته من المزايا السابقة الذكر في مرحلة الإنجاز، فإنه يتمتع المستثمر 

 بالمزايا التالية:

                                                           
علمي ، ورقة بحثية مقدمة ضمن الملتقى الاع السياحي في الجزائرالاستثمار الأجنبي ركيزة أساسية للنهوض بالقطدواق سميرة،  44

بالمركز  1192أكتوبر  79-71الدولي الأول حول: آليات تفعيل الاستثمار ودورها في تحسين مؤشرات قطاع السياحية، يومي 
 الجامعي بريكة.
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، ئيا بنفقات الأشغال المتعلقة بالمنشآت الضرورية لإنجاز الاستثمارتتكفل الدولة كليا أو جز  
 وذلك بعد أن يتم تقييمها من طرف الوكالة؛

التخفيض من مبلغ الإتاوة الإيجاري السنوي المحدد من قبل أملاك الدولة بعنوان مسح  
ع هذه سنوات، وترتف 91الأراضي وهذا من خلال دفع دينار رمزي للمتر المربع خلال فترة 

من مبلغ استفادة أملاك الدولة بالنسبة للمشاريع الاستثمارية المقامة في  %51الفترة إلى 
 ولايات الجنوب والهضاب العليا.

تسهيل عمليات أنشاء وكالة سياحة وأسفار بتعديل الشروط اللازمة لذلك، بتخفيض سنوات  
 45الخبرة المطلوبة لسنة واحدة فقط مع شهادة جامعية.

 اقيل:العر  1-2

 :ا يليمفي تتمثل، وهي والإداريةالقانونية  المعيقاتلا تقل عن  أهميةذات  الاقتصاديةتعد العوائق 
 ةالمالي المؤسساتغياب  إلى بالأساسوهذا راجع  :السياحية الاستثماراتمشكلة تمويل  

 السياحية. الاستثمارات لدعم المخصصةوالبنكية 
 لجزائريا الاستثمارحيث نجد أن قانون  :السياحية الاستثماراتنحو  الموجهة الحوافزضعف  

الضريبية منها لكل القطاعات دون تحديد قطاع بعينه خاصة وأن  خاصة الامتيازاتيمنح 
: لاثم، فدلاتعيشها الب التي الاقتصادية الأزمةالقطاع السياحي يحتاج معاملة خاصة في ظل 

لتابعة السياحية ا المشاريعبية إلى ل تونس على عكس الجزائر على منح الحوافز الضريمتع
 للقطاع الخاص.

، وبالتالي مارالاستثغير فعال وغير قادر على تلبية متطلبات  الجزائرياعتبار النظام البنكي  
 .الاستثمارحاجز حيول دون جدوى  أصبح هذا النظام يشكل

 مقابل % 59 الأجنبيوالشريك  الجزائرفي الشراكات بين  المخصصةكذلك النسبة  تعتبر 
 .للاستثمار الأجنبيمن العوامل الطاردة ، 11%

                                                           
، يحدد شروط إنشاء 2211ماي  12ؤرخ في م 191-11مرسوم تنفيذي رقم ، 71الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  45

 .5وكالات السياحة والأسفار وكيفيات استغلالها، ص
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بالإضافة للعوائق السابقة الذكر نذكر بعض العوائق على سبيل الذكر لا الحصر كون العوائق 
 التي تحول دون النهوض بالاستثمار في هذا القطاع عديدة:

لسياحي، قطاع اسلبا على ال المؤثرة المشاكلمن  الأخرىهي  تعتبر :غياب الثقافة السياحية 
 والمنظمات لمدنيع امعن غياب دور المتج لا، فضوالاستقبال بسبب تردي خدمات الضيافة

 الجزائري. المواطنالسياحية في نشر الثقافة السياحية لدى 
ي من بين التحديات التي تواجه القطاع السياح الأخيرهذا  يعتبر: المؤسساتيضعف التكامل  

لتي لحقت ا التعديلاتحظ على الرغم من كل لا، إذ نستثمارالاوتؤثر بشكل سلبي على قضية 
أن المؤسسات بقت مجرد هياكل شكلية لم  إلاله، معلى هذا القطاع في إطار تنظيم وتنسيق ع

 .46عأهدافها المسطرة في هذا السياق بسبب ضعف الاتصال بين مؤسسات القطا تحقق
 .الكثير من المناطق السياحية الذي تسبب في عزلة الأمر :والمواصلاتمشكلة التنقل  
يعاني من نقص شديد في طرق  الجزائربأن الواقع السياحي في  نلاحظ :ضعف التسويق 

ولي تركية والمصرية التي تالالتسويق للجزائر كواجهة سياحية، على العكس مثال: الحكومة 
حظنا لااحية وقد يكواجهة س لدولهم للترويجفيه فتسعى جاهدة  والاستثمارم لقطاع السياحة مااهت

ن غياب ع لا، فضالجزائريينمنهم  للكثرين الأولىكيف أصبحت تركيا الواجهة السياحية 
ر هذا الذي يلعب دور كبي الخارجفي  والمعارضفي الصالونات  كالمشاركة الإعلامية الأنشطة

 .وجهة سياحية للكثرين الجزائر يته بالشكل الذي يجعلمفي النهوض بالقطاع السياحي وتن

 الاجتماعية والثقافية:العوائق 

 : 47وتتمثل أهم هذه المعوقات فيما يلي

                                                           
اجستير م رسالة، -وكالة جيجل-دور البنوك في تمويل المشاريع السياحية دراسة حالة: بنك الجزائر الخارجيسعاد صديقي،  46

 .91، ص. 1115/1119لتسيير، جامعة منتوري قسنطينة، غير منشورة ف العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم ا
ورقة بحثية مقدمة ضمن الملتقى العلمي الدولي الأول حول:  ،الاستثمار السياحي في الجزائر: بين الواقع والمأمولعادل زيتوني،  47

كز الجامعي بريكة، بالمر  1192أكتوبر  79-71آليات تفعيل الاستثمار ودورها في تحسين مؤشرات قطاع السياحية، يومي 
 .91ص. 
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قصور في الوعي لدى أصحاب المشروعات الاستثمارية في المجال السياحي بطبيعة  -
 الناس وثقافتهم.

 عدم الاهتمام بالصناعات البيئية التقليدية التي تمثل عنصر جذب هام للسائحين. -
مختلف الخصائص البشرية والتراثية إلى جانب المقومات  عدم وجود نشرات وكتيبات تبرز -

الطبيعية والاقتصادية في مناطق الجذب السياحي خصوصا المناطق ذات الثقافات 
 ومنطقة الأوراس والقبائل. والطاسيلي والهقارالفرعية مثل مناطق واد ميزاب وجنات 

جعات تأثيث القرى والمنتقلة أو عدم استخدام منتجات البيئة كعناصر ثقافية مادية عند  -
 السياحية.
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 . قطاع الصناعة التقليدية:2

 :الامتيـــــــازات-2-1

  :في متمثلة امتيازات من الحرفي يستفيد 19ـ/19 رقم الأمر مضمون حسب

 مختلف يف القانون، بقوة والحرف التقليدية الصناعة ومقاولات وتعاونيات الحرفيين إشراك يتم-
 .القانوني مقرهم لموقع التابعة والحرف التقليدية الصناعة غرفة تنظمها التي تالنشاطا

 يمارسون لذينا أولئك وخاصة والحرف، التقليدية الصناعة ومقاولات وتعاونيات الحرفيون يستفيد-
 الجباية مجال في مرتبطة امتيازات من الفنية، التقليدية والصناعة التقليدية الصناعة في نشاطهم

 .والتكوين والتموين قرضوال

 لتنظيمات سمحت التي الخاصة والشبكات الهياكل لوضع التشجيعية التدابير كل وتتخذ الدولة تدعم-
 .الأدواتو  والتجهيزات الأولية بالمواد بنفسها تموينها بتنظيم والحرف، التقليدية الصناعة

 حدود في رضيةأ قطع اقتناء من حرفوال التقليدية الصناعة ومقاولات وتعاونيات الحرفيون يستفيد-
 .المهيأة النشاطات مناطق تواجد

 .والحرف التقليدية للصناعة سنوية جوائز تنشأ-

 يديينالتقل الحرفيين لفائدة سنوات عشر لمدة الإجمالي الدخل على الضريبة من كلي اعفاء-
 المماثلة(. والرسوم مباشرةال الضرائب قانون من 97 المادة) حرفيا نشاطا يمارسون الذين والاشخاص

 حرفي شاطن يمارسون الذين المشاريع أصحاب للشباب الممنوحة الجبائية الامتيازات من الاستفادة-
 أو الشباب تشغيل لدعم الوطني والصندوق المصغر القرض لدعم الوطني الصندوق إطار في

 .البطالة على للتأمين الوطني الصندوق
 48فنيا نشاطا ارسونيم الذين التقليديين للحرفييـــــــن بالنسبة الوحــــــيدة فيةالجزا الضريبة من الاعفاء-

                                                           

، يتضمن تحديد الأحكام 2226ديسمبر 32مؤرخ في  429 -26تنفيذي رقم  ممرسو  العدد،الرسمية للجمهورية الجزائرية  الجريدة 48 
م الضريبة  نشاطا حرفيا المعفيين يمارسونالخاصة باكتتاب دفتر الشروط من طرف الحرفيين التقليديين وكذا الأشخاص الذين 

 فية الوحيدةالجزا
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 الأولوية وتعطى الريفية، المناطق في خاصة فنا تقليديا نشاطا يمارسون الذين الحرفيين دعم-
 .للزوال الآيلة للنشاطات

 :العراقيل-2-2

 49:ــة فيل يعاني منها الحرفيين، والمتمثلبالرغم من الامتيازات التي يتم توفيرها تبقى عدة عراقي

الضرائــب: تـم إعفاء الحرفييـن من الضريبة بالنسبة لمجال الصناعة التقليديـة الفنية بشأن  -
، في حيـن يبقى مجـال الصنـاعة التقليديـة 1118حسب قانــون المالية التكميلــي لسنة 

 يعاني من الأعبــاء الثقيلـة للضرائب. للخدمـات، ومجال الصنـاعة التقليدية لإنتاج المواد
بشأن شهــادة التأهيل: مصـالح الضرائب المحلية لا تـأخذ بعين الاعتبار بشهادة التأهيـل  -

 المسلمة من طرف غرفة الصنـاعة التقليديـة والحرف والخاصـة ببعـض النشاطات الحرفية.
 لغير الأجـراء.ارتفــاع نسبة الاشتراكات في صناديــق الضمان الاجتماعي  -
 صعوبــة الحصول على التصاريـح الخاصـة بالنشاطات المصنفة من طرف البلديــات. -
صعـوبة تسويق المتوج الصنـاعة التقليديـة بسبب المنافــسة غير الشرعيــة للمنتوج الأجنبي  -

 والسوق الموازية.
ادية سات الاقتصعدم إدراج قطاع الصناعة التقليدية والحرف كأولوية تنموية ضمن السيا -

 الإصلاحية للبلاد وكذا ضعف التشريعات والقوانين الموضوعة لدعمه.
 :التقليديــة الصناعة قطــاع أفــاق-2-3

 والسعي فاقأ عدة بوضع سابقا التقليدية والصناعة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة قامت
  :اهمها التقليدية، الصناعة بقطاع النهوض أجل من لتحقيقها

 .الحرفين متناول في وجعلهـا الأوليــة المادة توفــير -
 .الأمنيـة الحواجز يخص فيما بسلعهـم الحرفييـن تنقلات تسهيــل -
 الحلي(. طنشا) الضريبي التهرب على القضاء أجل من الدمغ حقوق تخفيض في الاستمرار -
 .خرىالأ التقليديـة الصناعـة مجالات إلى الضرائب في التخفيض توسيـع -

                                                           
 .1199-1199، دورية تقاريرالتقليدية، مديرية السياحة والصناعة   49
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 .يلالتأه شهادة بسبب قانونيــة غير لنشاطات المزاوليـن الحرفيين وضعيـة تسويـة -
 .البنوك مستوى على للذهب بالنسبة الأولية المادة توفيـر -
 .لعموميةا الصفقات على والحصول المناقصات في للمشاركة الحرفيين أمام المجـال توسيع -
 .التصدير عمليات وبعث لتقليديةا الصناعة منتجات تسويق على العمل -
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 خاتمة الفصل
 

من خلال التطرق للتشغيل في قطاع السياحة والصناعة التقليدية تبين أنه قطاع فعال وله دور 
في تحقيق التنمية كما تم التوصل إليه من طرف الدراسات السابقة الذكر، ولكن يبقى هذا 

ر يد ، وقطاع السياح يوفي تزخر بها الجزائرالقطاع لا يستغل حسب الإمكانيات الهائلة الت
عاملة تمتد لعدة قطاعات، اما بالنسبة لقطاع الصناعة التقليدية فهو يوفر مناصب مختلفة 
تمس كل الشرائح سواء ذكور أو إناث، الوسط الحضر والريفي، وهو يساهم من التخفيض من 

 النزوح الريفي وترقية المناطق النائية.
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 السياحةقطاع 

مما سبق دراسته فإن السياحة ظاهرة إنسانية، نشاط اقتصادي واجتماعي يمثل قوى فاعلة 
ومؤثرة في حياة المجتمعات، إضافة لكونه قطاع متكامل مع العديد من القطاعات كالفلاحة 
والصناعة والخدمات والتجارة، وأصبحت لها أهمية في حياة الأفراد والدولة ككل، كما انها نشاط له 

 نه.مونتائجه الإيجابية والسلبية، لذلك لابد من التخطيط لهذا القطاع وتفعيله للاستفادة  أثاره

 قتصادية،الابعد الاستقلال مباشرة كانت الجزائر تعاني من ركود اقتصادي، انعدام الهياكل ف
لكون و  للسكان،بطالة مرتفعة في أوساط أغلب الفئات الاجتماعية  المتاحة،قلة مناصب العمل 

النشاط السياحي يعتمد على العمل البشري بالدرجة الأولى فكان من بين أهداف التنمية السياحية 
هو تحقيق مناصب عمل جديدة في الوحدات السياحية المقرر أنشاؤها من أجل امتصاص جزء من 

 البطالة حيث تم اعداد اهداف في نصوص الميثاق السياحي متمثلة في:

 ف المالية والإدارية والإعلامية اللازمة لجذب السواح.تحسين وتهيئة الظرو  -
 تخفيض أسعار الخدمات السياحية والفندقية. -
 تنظيم حركة التنقل وتطويره. -

كما ان توجهات الميثاق السياحي تركزت حول الإسراع في اصلاح وتوسيع الفنادق السياحية 
 الموجودة واتخذت الوزارة الوصية جملة من الإجراءات هي:

 يار الفنادق والمطاعم ذات الطابع السياحي.اخت -
 اصلاح كل المرافق المخصصة للعطل عبر الشواطئ. -
 انشاء الفنادق السياحية الضخمة التي تتوزع عبر مختلف المناطق الشاطئية، الحمامات المعدنية  -

كل هذه الإجراءات كانت تهدف لإحداث مناصب عمل أولا وكذا الدعم بالعملة الصعبة، حيث 
ان الاهتمام بالصناعة الفندقية في الجزائر كان قديما منذ استقلالها، غير أن تلك المركبات  نجد

عادة تهيئتها، حيث جزء منها تم بيعه في المزاد العلني، والباقي بقي  الضخمة لم يتم الاهتمام بها وا 
 على حالته المتدهورة.

تنوع سواء الجزائر، والتي تميزت بالحيث تم تسليط الضوء على الإمكانيات الفندقية المتواجدة ب
حسب التصنيف )من التصنيف الأول إلى التصنيف الخامس(، أو حسب مناطق تواجدها )جبلية، 
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حموية، حضرية، صحراوية، شاطئية(، وكل هذا التنوع نتيجة الإمكانات السياحية المتنوعة والموزعة 
ر، لغرب، وكذلك الشريط الساحلي الكبيبين مناطق البلاد في الشمال والجنوب، والوسط والشرق وا

والصحراء الشاسعة، والسلاسل الجبلية. كل هذه العوامل وغيرها تمكن قطاع السياحة في الجزائر 
 بأن يتميز، ومنه صناعة الفنادق باعتبارها الأساس الذي تقوم عليه السياحة. 

ية، التي لثقافية والتاريخاعلى مقومات البلد بمختلف أنواعها الطبيعية، السياحة تقوم  كما   
تجعلها تنجح وتحقق أهدافها، فهي تتأثر وتؤثر على نشاط الإنتاج، الاستهلاك، الموانئ، البنوك، 

نشاؤها في مناطق سياحية  المكملة،التجارة، مختلف الخدمات  إضافة لتوزيع مشاريع سياحية وا 
نشاء مناطق للتوسمختلفة خاصة ما يتعلق بالبرامج المدمجة في مخطط التهيئة الس ع ياحية، وا 

على تنميتها وتمسك سكانها بمناطقهم، الشيء الذي يوفر مناصب عمل عديدة في  السياحي، تعمل
 تساهم في التخفيض من البطالة وتحسين مستويات المعيشة لسكانها.فمناطق فقيرة ومعزولة 

لمباشرة لة في المناصب اتمثل السياحة زيادة على تشغيلها أعداد كبيرة ومكثفة من اليد العامو 
والغير مباشرة وسيلة فعالة لإدماج عدد كبير من الشباب البطال في الحياة الاجتماعية والمهنية، 

 كما تساهم في تثبيت السكان والحد من نزوح السكان خاصة من الداخل نحو الساحل.

رافقة تقوم بموقد قررت الجزائر إعطاء السياحة بعدا في مستوى قدراتها ومؤهلاتها، حيث 
وتأطير القوى السياحية الوطنية إدماجها في الشبكات التجارية للسياحة العالمية من خلال بعث 
وجهة الجزائر كوجهة سياحية مرجعية على الصعيد الدولي، وتحديد مسعى منظم يسمح بمد النشاط 

، جددة كالمحروقاتمت السياحي بالرؤيا والنظرة الضرورية لتكريس اقتصاد سياحي بديل للموارد الغير
تندرج السياسة السياحية الجديدة على تثمين المناطق والأقاليم بالاعتماد على مؤهلات وعلى و 

 أنشطتها، مع تجنيد كل الأطراف الفاعلة، حيث تستهدف تحقيق ثلاثة أهداف كبرى:

تحسين التوازنات الاقتصادية الكلية: التشغيل، النمو، الميزان التجاري والمالي  -
 لاستثماري.وا
توسيع الأثار المترتبة عن هذه السياسة إلى قطاعات أخرى كالفلاحة، الصناعة  -

 التقليدية، النقل، الخدمات، الصناعة والتشغيل،
 المساعدة على عمليات المبادلة والانفتاح على الصعيد الوطني والدولي. -
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 ومن خلال هذه الدراسة تم التوصل إلى أن:

اني منها القطاع والتي أثرت في مساره التنموي هي عدم استقرار المشكلة الرئيسية التي يع -
القطاع حيث يتم القيام بإدخال تغييرات عليه بصفة مستمرة، فكل مرة عند القيام بالتعديلات 
الحكومية فهو القطاع الذي يمسه التغيير في هيكلة وزارته الشيء الذي يؤدي تغيير 

 بتعديل القوانين وطريقة العمل والطاقم الإداري، كما المسؤولين على القطاع وبالتالي القيام
أنه لا يتم الاستمرار في تطبيق البرامج القديمة بل يتم إلغاؤها ووضع برامج تساعدهم وعلى 

 مقاسهم حتى ولو كانت البرامج القديمة تقدمت بنسب مقبولة.
قد ثبتت ب العمل" فيصاحبه زيادة في عدد مناص بزيادة طاقة استيعابها، زيادة عدد الفنادق -

صحتها حيث الزيادات التي عرفتها المؤسسات الفندقية في تعدادها وطاقة استيعابها أدي 
 .بالضرورة إلى الحاجة ليد عاملة إضافية لتسييرها وتلبيه مختلف حاجات الزبائن

نوعية الفنادق له علاقة بعدد مناصب العمل التي يمكن توفيرها" فنجد الفنادق الموجودة في  -
تليها الفنادق الموجودة في مناطق  %06نسبة المقدرة ب  أكبرالمناطق الحضرية توفر 
 ،%2وأخيرا الفنادق الموجودة في المناطق الجبلية بقيمة  ،%06الشواطئ بنسبة تقدر ب 

 وهذا راجع لطلبات الزبائن وتوجهاتهم والغرض من الزيارات لهذه المناطق.
العمل في المؤسسات الفندقية لكن تبقى غير كافية حسب الطريقة  بيتم توفير مناص -

ؤدي لضعف ، يالمتعارف عليها والتي تنص على توفير كل منصب عمل عند إنشاء سريرين
مساهمة القطاع السياحي في تدعيم الاقتصاد الوطني بفرص العمل فقد بلغت نسبة مساهمة 

خلال  %52.2والمغرب %51.5بينما تونس %1.5قطاع السياحة من حجم العمالة 
 .2656احصائيات 

يليه منتج  %15عدم وجود طاقات إيواء كافية وتوزيعها مرتكز على المنتج الحضري بنسبة  -
 بينما باقي المنتجات ضعيفة. %06الشاطئ بنسبة 

بقاء النصوص القانونية التي تسير قطاع الفنادق سارية المفعول ولم يتم تحيينها لتتماشى   -
مع مختلف التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية التي يشهدها قطاع السياحة على 

 المستوى العالمي.

يزيد  يعدم كفاية الطاقة الاستيعابية للمؤسسات الفندقية، خاصة في بعض المناطق الت  -
 عليها الطلب السياحي.
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يبقى مستوى الخدمات في المؤسسات الفندقية في الجزائر بعيدا عن مستوى الخدمات في  -
ء ، مع ارتفاع أسعارها، الشيوالمغرب كتونس،الفنادق العالمية، ومقارنة بالدول الشقيقة 

 الذي يؤثر على تخفيض الطلب عليها وبالتالي تخفيض اليد العاملة.

لقطاع السياحي في النشاط الاقتصادي بالجزائر ضعيفة لا ترقى إلى المستوى مساهمة ا -
الإمكانيات التي تتوفر عليها الجزائر مثل ما اشارت إليه مختلف الدراسات المطلوب رغم 
المجهودات التي تبذلها الدولة في هذا المجال حيث يواجه القطاع السياحي السابقة وكذا 

 قلة الاستثمار وضعف البيئة التحتية وجمود التشريعات.الكثير من المعيقات، منها 

ركزت الجزائر في الآونة الأخيرة على استغلال العوائد النفطية لإقامة بنى تحتية جديدة  -
 مدارس، الجامعات، تعبيد الطرق الوطنية والولائية بناء )بناءوتجديد البنى التحتية القديمة 

ن كانت ضرورية فإنها لا تكفي وحدها لخلق التنمية في السكنات( ، إلا أن هذه البنى وا 
 خامة كالقطاع السياحي. مازالت مواردالبلاد فيجب الاهتمام بالقطاعات خاصة التي 

تتوفر الجزائر على مقومات كبيرة في الميدان السياحي خاصة منها الطبيعية بمختلف  -
ناصب عمل عديدة، إلا ان استغلال هذه الإمكانيات اشكالها التي من الممكنّ أن توفر م

بعيد عن المستوى المطلوب بسبب التأخر الكبير الذي عرفته عملية ترقية القطاع عكس ما 
 قامت به تونس والمغرب.

تنمية القطاع السياحي في الجزائر يتطلب تظافر كل الجهود سواء من طرف الدولة،  -
مدني والجمعيات المتخصصة، وهذا ما يؤدي لخلق المتعاملين الاقتصاديين، المجتمع ال

 فرص عمل عديدة مباشرة أو غير مباشرة.

 الاقتراحات والتوصيات

من اجل توفير مناصب عمل وانشائها بصفة مستمرة تتطلب ترقية القطاع والدفع به نحو 
لوصول لمسايرة التغيرات الحاصلة في القطاع السياحي على المستوى العالمي، كل هذه الأهداف 

 اليها لابد من:
مام الاستثمار المحلي الخاص بتطوير الهياكل القاعدية الضرورية للتطور أفتح الأبواب  -

السياحي في الجزائر، خصوصا مع تقديرات المنظمة العالمية للسياحة بأن المستوى العالمي 
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لحفاظ رى ايشهد نمو سياحي له أهمية، وهذا لتفادي تسرب المداخيل نحو الخارج ومن جهة أخ
 على الطابع المحلي المميز بكل ما يحمل من إرث وتقاليد وعادات للمجتمع الجزائري.

ادخال التعديلات الضرورية على الخدمات السياحية لتتماشى مع المعايير العالمية دون اهمال  -
الخصائص المحلية التي تميزها عن الخدمات السياحية المنافسة، وكذا توسيع تشكيلة هذه 
الخدمات لاحتواء الجزائر على مقومات سياحية معتبرة، مثل الرياضات الشتوية والمائية وكذا 

 .الرحلات الجماعية للمناطق التاريخية والأثرية
ضرورة إعادة النظر في تعديل القوانين الخاصة بتسيير وتصنيف المؤسسات الفندقية خاصة  -

يرات، بعضها لا يتماشى مع مختلف التغ المعايير المعتمدة في عملية التصنيف، والتي أصبح
 تحديدا التكنولوجية الحديثة منها.

القيام بتسهيلات من أجل إنشاء الفنادق في المناطق غير الحضرية سيما الجبلية منها، من  -
أجل التوجه نحو السياحة الجبلية التي يمكن ترقيتها في بلادنا مع وجود سلاسل جبلية عديدة، 

 عة.وكذلك الغابات الشاس

 تشجيع وجذب رؤوس أموال لإقامة مرافق سياحية عملاقة ذات خدمات راقية وعالية الدرجة. -

فتح مؤسسات تعليمية جديدة موزعة على مختلف المناطق، لتوفير وتأهيل العاملين في قطاع  -
 السياحة.

ت اتدعيم المنظومة القانونية والتشريعية، والنظر في القوانين التي أصبحت لا تساير التغير  -
الحاصلة في القطاع السياحي، حتى تلغي الحوافز وتقدم كل التسهيلات لممارسي قطاع 

 السياحة.

 لسياحة،االتي ترتبط بصناعة  الفنية،تنمية الصناعات التقليدية خاصة الصناعة التقليدية  -
 باعتبارها عوامل جذب السياح.

ياحية سواء زات جبائية للاستثمارات السحل مشكلة العقار السياحي في الجزائر، وتقديم امتيازات وتحفي -
للمستثمر الوطني أو الأجنبي، بالإضافة إلى تشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على الاستثمار 

 .في القطاع السياحي
القضاء على البيروقراطية والفساد الإداري وتنويع مصادر التمويل، والتقليل من الإجراءات الإدارية  -

 .لية الاستثمارلإنشاء المشاريع وعم
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ترقية التعاون بين سياسات قطاعي النقل والسياحة لتحقيق أكبر قدر من الحرية في حركة السياح  -
 .عبر الحدود

ترقية وتطوير التعليم الموجه نحو السياحة، على اعتبار أن ذلك سيغير المفاهيم المتعلقة بالسياحة  -
لك طوي عليها القطاع، وينبغي أن يرافق ذفي أذهان الناس ورفع الوعي بالفرص والتحديات التي ين

استغلال فعال لوسائل الإعلام لجميع التسهيلات الترويجية والتسويقية للسياحة في الجزائر وفرص 
 .الاستثمار فيها والتسهيلات المتوفرة

تنويع المنتجات السياحية من خلال تفعيل البرامج الاجتماعية والنشاطات التقليدية التي يشارك  -
 .السكان المحليونفيها 

الحرص على توفير وتأهيل وتدريب الموارد البشرية الذي يحتاج إليه القطاع السياحي تأهيلا  -
 يتماشى مع متطلبات الصناعة السياحية العالمية المستدامة؛

صيانتها لضمان وجودها باعتبارها مصدر  ىاستغلال كل المواقع السياحية والأثرية والحفاظ عل -
 .الجذب السياحي

ونية مع مرافقتها بترسانة قان للتنمية،إدراج خطة التنمية السياحية ضمن الخطة القومية الشاملة  -
وبنكية مالية محكمة تشجع وتسهل على الاستثمار السياحي في القطاعين العام والخاص، المحلي 

 والأجنبي؛
وعية السياح على نالقيام بدراسة حقيقية وفعالة للسوق السياحي المحلي والعالمي، بغرض التعرف  -

وتدريب  ،وتغطية متطلباتهم ورغباتهم لتقديم أفضل الخدمات وأفضل صناعة سياحية يرغبون فيها
 اليد العاملة القائمة على ذلك.

توفير شبكة واسعة وكبيرة من الهياكل القاعدية السياحية كالفنادق وأماكن الإيواء التي يجب أن  -
 .وتلبي طلباتهم ورغباتهمتتناسب مع مختلف طبقات المجتمع تجيب 

ضرورة التطبيق الفعلي لبرنامج المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية من خلال احترام مدة الإنجاز  -
للمشاريع السياحية وفق الآجال المحددة، مع فرض رقابة صارمة على الهيئات المسؤولة عن تنفيذ 

 هذه المشاريع؛
ن ر من خلال تذليل المعوقات وسن تشريعات وقوانيالعمل على تشجيع السياحة الداخلية في الجزائ -

رقيته ، باعتبارها أحسن نوع يمكن تواضحة للتطبيق وترقية ودعم الاستثمار في القطاع السياحي
 به الصين، وبترقيتها تعمل على ترقية السياحة الخارجية. تفي وقت قصير مثل ما قام

السياسية، التنظيمية، الاقتصادية تحسين مناخ الاستثمار وتوفير كل الشروط الأساسية  -
 .والاجتماعية، بالشكل الذي يساعد على جذب الاستثمار السياحي

لابد على الدولة الجزائرية الاهتمام بالتسويق والترويج لوجهة الجزائر السياحية والمنتج السياحي  -
مثل لوسائل الأ الجزائري، وهو الذي يلعب دورا كبيرا في عملية الجذب السياحي، وذلك بالاستغلال
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روني ضرورة تطوير وتحيين الموقع الإلكت، مع الإعلام الجديدة والتركيز على التسويق الالكتروني
لوزارة السياحة والصناعات التقليدية، وذلك بتوفير جميع المعلومات عن الجزائر ومقوماتها السياحية 

ن وجذبهم جل تشجيع المستثمريوكذا تحفيزات الاستثمار والتسهيلات الممنوحة للمستثمرين، من أ
 .للاستثمار في المجال السياحي بالبلد

نشر الوعي السياحي بواسطة وسائل الإعلام المختلفة بما فيها الوسائل الجديدة مثل الأنترنت  -
ومواقع التواص الاجتماعي، بهدف نشر السلوك الجماهيري السليم الذي يتفق مع متطلبات الترغيب 

السائحين ومعاملتهم، وكذا لابد من إدخال برامج تعليمية في المدارس  السياحي وحسن استقبال
 .تعمل على غرس ثقافة خدمة السائح

تسهيل مهام الباحثين والمخططين السياحيين من خلال توفير قاعدة بيانات خاصة بالإحصاءات  -
 السياحية اللازمة للدراسات.

 قطاع الصناعة التقليدية

قطاع الصناعة التقليدية له دور كبير في التنمية من خلال تخلص الدراسة على ان     
خلق مناصب العمل التي يوفرها، والتي تمس عدد كبير من شرائح المجتمع باختلاف 
الجنس ومناطقهم سواء حضرية أو ريفية، وهذا راجع لبساطة عملية إنشاء نشاطات 

ارسته في كل المناطق، الصناعة التقليدية وعدم الحاجة لرأس مال كبير مع إمكانية مم
بالإضافة إلى ذلك فإن القطاع يعاني من عراقيل تعمل على تسرب الحرفيين نحو نشاطات 

 أخرى كالوظيف العمومي وشطبهم من سجل الصناعة التقليدية.
تمثل الصناعة التقليدية والحرف بالنسبة لعدد من الدول المتقدمة محور أساسي للتنمية     

خاصة عندما كان تابعا لوزارة المؤسسات  ،القطاع في الجزائر اهتماماالاقتصادية وسجل 
الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، حيث استفاد من الدعم والإصلاحات، وتعتبر 
الوزارة أن الصناعة التقليدية و الحرف تمتلك مزايا ومؤهلات تسمح لها في المستقبل من 

منصب شغل،  030333ب  2662سنة  مضاعفة قدراتها التشغيلية التي قدرت
منصب شغل خلال  8660001و تصل  2626منصب شغل سنة  903069لتصل
، وبنيت هذه التطلعات على جملة النتائج التي تحققت بعد الإصلاحات التي عرفها 2621

القطاع ، وكذا القدرات الموجودة على مستوى مختلف مجالات وقطاعات الصناعة التقليدية 
أجل تحقيق هذه الطموحات من الضروري رفع العراقيل التي تكبح نمو  والحرف ، ومن

القطاع وتعرقل اندماجه الكلي في ديناميكية التنمية الوطنية، كما انه من الضروري تقديم 
لفاعلي ومؤسسات القطاع أدوات جديدة لتحسين إجراءات الدعم الموجودة حاليا لاسيما في 
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 لشراكة والتمويل والتكوين في الحرف وتنظيم الحرفيين فيمجالات الدعم والمرافقة وترقية ا
 جمعيات مهنية وتقنيات إدارة العمال.

وبالنسبة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية يمنح لقطاع الصناعة التقليدية إمكانات 
كبيرة لتطوير الأنشطة الحرفية، ويوفر له إطارا واعدا للاستثمار خصوصا في مجال 

لة ذات النوعية الرفيعة التي تشكل السياحة سوقها الرائجة، وأبعادها التراثية المنتجات الأصي
 والثقافية والبيئية. 

كذلك أقطاب الامتياز الصناعية التي بدأت في الظهور في قطاع المؤسسات الصغيرة    
والمتوسطة والصناعة التقليدية التي تعتبر مصدر لإنشاء مؤسسات الصناعة التقليدية 

اد على مبدأ المناولة، وكذا بالنسبة للسياسة التنموية الريفية تزود القطاع بمزايا وتوفر بالاعتم
 له فرص إضافية.

 لا يمكن إحصاء كل مناصب العمل في قطاع الصناعة التقليدية وذلك راجع لعدة أسباب منها:  

لخاصة اممارسة النشاط الحرفي بطريقة غير قانونية بعيدة عن القوانين والتنظيمات  -
 بممارسة النشاط.

ممارسة النشاط الحرفي بسجل تجاري غير السجل الخاص بالصناعة التقليدية، رغم  -
الامتيازات التي يستفيد منها انخراطه في سجل الصناعة التقليدية، وهذا يكون لعدم 
ادراكه أو توجيهه للسجل التجاري في بداية نشاطه من طرف مصالح الرقابة التابعة 

 التجارة.لمديريات 
ممارسة نشاطات الصناعة التقليدية في المناطق الريفية التي لا يمكن حصرها خاصة  -

ما يتعلق بعمل المرأة، ونفس الشيء بالنسبة للنشاطات الممارسة في البيت بالنسبة 
 للمناطق الحضرية.

موسمية بعض النشاطات التي تمارس في أوقات معينة أو في مناسبات معينة، كالتي  -
في شهر رمضان أو تكون مرتبطة بالمواسم الفلاحية متعلقة بالتصبير وانتاج تمارس 
 العسل.

وعليه مما سبق يمكن إعطاء بعض الاقتراحات التي من شأنها المساهمة في خلق لقطاع 
 الصناعة التقليدية وهي:
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 ةقطاع الصناعة التقليدية يستطيع أن يلعب دورا رائدا في التنمية الاقتصادية والاجتماعي -
والثقافية للبلاد إذا توفرت لديه عوامل الدعم والتأطير، وتجاوز الصعوبات التي تواجهه 

 ، مع ادماجه في سياسات التنمية الوطنية .
ضرورة إعادة النظر في التشريع والتنظيم الذي يحكم قطاع الصناعة التقليدية والحرف  -

 وتكييفه مع واقع وتطلعات القطاع.
دماجهم في الإطار القانوني، الشيء الذي يزيد من تشجيع الحرفيين غير  - الرسميين وا 

 عدد النشاطات وبالتالي زيادة فرص العمل.
تدعيم وتأمين ديمومة النشاطات الموجودة )نشاطات الحرفيين الفردية والتعاونيات  -

 ومؤسسات الصناعة التقليدية المسجلة بسجل الصناعة التقليدية والحرف(.
 والتعريف بها في المعارض المحلية والوطنية والدولية. ترقية المهن الحرفية -
تشجيع العنصر الشباني لاكتساب حرفة عن طريق مراكز التكوين المهني، وخاصة  -

 المتسربين من المدارس.
 إعادة إحياء بعض الحرف الآيلة للزوال. -
 ترقية المنتوج التقليدي -
للحرفيين  من خلال تقديم تسهيلاتالعمل على تشجيع الصناعات التقليدية والحرفية المحلية  -

 الذين يقومون بالحفاظ عليها وتطويرها.
 

 تواجه قطاع الصناعة التقليدية عدة رهانات تتلخص فيما يلي: 

المساهمة في إحداث مناصب عمل للشباب باستثمارات بسيطة وغير مكلفة مقارنة  -
لمحلي المستوى ابالنشاطات الأخرى، وبالتالي تكثيف النشاطات الاقتصادية على 

وخاصة في الوسط الريفي، كما أنها تشكل مصدر دخل للعديد من العائلات باعتبار 
 بعض النشاطات تشكل مصدر عمل لأفراد العائلة وتمارس بشكل جماعي.

 تساهم في تلبية الحاجيات الأساسية للسكان من سلع وخدمات. -
تقرار نشاطات تمكن من اسيساهم قطاع الصناعة التقليدية في إنشاء مناطق مصغرة لل -

السكان بالأخص في المناطق الريفية وتقليص النزوح الريفي حسب برامج التهيئة 
 العمرانية.
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انة خاصة في مجال صي الاقتصادية،المساهمة في عملية التنمية والحد من التبعية  -
التجهيزات والتخفيض من التبذير بعملية الرسكلة واستعمال المواد الولية المحلية 

 منخفضة التكلفة.
 
وأخيرا فإنه رغم الإمكانيات الهائلة التي تتوفر عليها الجزائر إلى أنه لم يتم استغلالها    

ن الدول، تفتقر إليها العديد م في تنمية قطاع السياحة والصناعة التقليدية، في الوقت الذي
ناث، سكان  وهذا القطاع يمكن من خلاله استقطاب مختلف فئات المجتمع من ذكور وا 
مختلف المناطق سواء الحضرية والريفية، الشباب المتسرب من المدارس، كما يعمل القطاع 

ريع التي اعلى إيجاد نع من التوازن بين المناطق الريفية والحضرية بتنميتها بمختلف المش
توفر مناصب عمل عديدة ، واعتبارا أنه قطاع متكالم مع قطاعات عديدة ، ولكن الجزائر 
لم تستغل فرصة الأزمة التي حدثت في بعض الدول العربية كتونس ومصر لجذب السواح 

يث سواء من ح عوترقيت القطاع، رغم البرامج المسطرة والتي تتأثر بعدم استقرار القطا
 هيكلته أو تعيين الوزير المسؤول عليه.
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، 1962مؤرخ في أوت  62/022الأمر، 15د الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العد .114
 .المتعلق بتنظيم مديرية الصناعة التقليدية وتنظيمها

 أكتوبر 2 في مؤرخ 134-70 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .113
 .والسياحية الفندقية التقنيات معهد إنشاء يتضمن ،1970

 أكتوبر 2 في مؤرخ 132-70 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .112
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يناير  12مؤرخ في  02-20مرسوم تنفيذي رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  .116
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يحدد  ،23/220مرسوم تنفيذي رقم ، 21الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .118

 .1183اكتوبر 1تنظيم سجل الصناعات اليدوية والحرف مؤرخ في 
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مايو  19مؤرخ في  122-24 مرسوم رقمالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  .111

 يحدد صلاحيات وزير الصناعات الخفيفة. ،1924
 أكتوبر 31 في مؤرخ 214-22 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .111

 .وتنظيمهيتضمن إنشاء الديوان الوطني للسياحة  ،1922



 31 في مؤرخ 216-22 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .114
 ممتلكاته وتحويل وزو بتيزي والسياحية الفندقية التقنيات معهد حل يتضمن ،1922أكتوبر
 .السياحة في للتكوين الوطني المركز إلى ووسائله

 31 في مؤرخ 217-22 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .113
 ووسائله ممتلكاته وتحويل بوسعادة في الفندقية التقنيات معهد حل يتضمن ،1922أكتوبر
 .السياحة في للتكوين الوطني المركز إلى
 31 في مؤرخ 212-22 رقم مرسوم الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة .112

 يلوتحو  الجزائر في السياحية الفنادق لأعمال العالي المعهد حل يتضمن ،1922أكتوبر
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 .والسياحية الفندقية للتقنيات الوطني المعهد إنشاء يتضمن ،1994 أوت 17 في
 17 في مؤرخ 227-94 رقم مرسوم ،52 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .134
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مؤرخ  296-96مرسوم تنفيذي رقم ، 54الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .132
 المتضمن انشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب. ،1996سبتمبر  02في 
مؤرخ  100-97مرسوم تنفيذي رقم ، 18الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .135

 يحدد تنظيم غرفة الصناعة التقليدية والحرف. ، الذي1997مارس  29في 
مؤرخ  101-97مرسوم تنفيذي رقم ، 18الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .136

 الذي يحدد تنظيم الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية والحرف. ،1997مارس 29في 
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 .7ص والحرف، التقليدية الصناعة نشاطات قائمة يحدد ،1997 أفريل30 في
مؤرخ  142-97مرسوم تنفيذي رقم ، 47جريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد ال .138

 يحدد كيفيات التسجيل في سجل للصناعة التقليدية والحرف. ، الذي1997أفريل  30في 
مؤرخ  144-97مرسوم تنفيذي رقم ، 47الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .131

الذي يحدد كيفيات تحويل سجلات الصناعة التقليدية والحرف من  ،1997أفريل  30في 
 الهيئات البلدية إلى غرفة الصناعة التقليدية والحرف وآجال ذلك.

مؤرخ  142-97مرسوم تنفيذي رقم ، 47الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .121
 ف.التقليدية والحر يحدد التأهيلات المهنية في قطاع الصناعة  ، الذي1997أفريل  30في 
مؤرخ  273-97مرسوم تنفيذي رقم ، 47الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .121

الذي يحدد شروط منح جوائز الصناعة التقليدية والحرف وكيفيات  ،1997جويلية  21في 
 ذلك.

مؤرخ  274-97مرسوم تنفيذي رقم ، 47الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد  .124
الذي يحدد شروط ممارسة نشاطات الصناعة التقليدية والصناعة  ،1997جويلية  21في 

 التقليدية الفنية في المنزل.
مؤرخ في  70-92مرسوم تنفيذي رقم ، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .123

 ، يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لتنمية السياحة وتحديد قانونها الأساسي.1992فبراير  11
يناير  06موافق ل: 99/01قانون رقم:، 14الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .122

 يحدد القواعد المتعلقة بالفندقة. ،1999



 04مؤرخ في  06-99قانون رقم ، 42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .125
 يحدد القواعد التي تحكم نشاط وكالة السياحة والأسفار. ،1999أفريل 

مؤرخ  2000/46مرسوم تنفيذي رقم: ، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .126
، يعرف المؤسسات الفندقية ويحدد تنظيمها وسيرها وكذا كيفية 2000مارس  01في 

 استغلالها.
 2000/130مرسوم تنفيذي رقم: ، 35الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .127

يحدد معايير تصنيف المؤسسات الفندقية ـإلى رتب وشروط ، 2000يونيو  11مؤرخ في 
 ذلك.

مؤرخ  479-02مرسوم رئاسي رقم ، 81الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .128
 ، إنشاء المجلس الوطني للسياحة ويحدد صلاحيته وتنظيمه وعمله.2002ديسمبر  31في 
 17مؤرخ في  01-03ن رقم قانو، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .121

 ، يتعلق بالتنمية المستدامة للسياحة.2003فيفري 
 17 في مؤرخ 02-03 رقم قانون ،11 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .151
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 ، يحدد صلاحيات وزير السياحة.2003فبراير  24
مؤرخ  21-03مرسوم تنفيذي رقم ، 12الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .153

، يتضمن تحديد صلاحيات وزير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 2003فبراير 26في
 والصناعة التقليدية.

مؤرخ في  313-04مرسوم تنفيذي رقم، 64الجرية الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .152
 1114يناير  1مؤرخ في  14-14دل ويتمم مرسوم تنفيذي رقم ، يع2004سبتمبر 22

 والمتضمن إحداث الوكالة الوطنية للصناعة التقليدية.



مؤرخ في  14-04مرسوم تنفيذي رقم ، 11الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .155
ا هالمتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر وتحديد قانون ،2004يناير 22

 الأساسي.
مؤرخ  213-06مرسوم تنفيذي رقم ، 21الجريدة السمية للجمهورية الجزائرية العدد  .156

فبراير  42مؤرخ في  75-13يعدل ويتمم مرسوم تنفيذي رقم  ،2006يونيو  12في 
 ، الذي يحدد صلاحيات وزير السياحة.4113

 يحدد، 2007افريل 23 في مؤرخ قرار ،35 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .157
 .التقليدية للصناعة الوطني اليوم

مؤرخ  320-07مرسوم تنفيذي رقم ، 73الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   .158
 يحدد صلاحيات وزير التهيئة العمرانية والبيئة والسياحة. ،2007نوفمبر  12في 
مؤرخ  349-07رقممرسوم تنفيذي ، 74الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .151

 .، يتضمن إنشاء الديوان الوطني للحج والعمرة وتنظيمه وسيره2007نوفمبر  17في 
 20 في المؤرخ12-02 رقم القانون ،22 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .161

تمام البنايات بمطابقة المتعلق ،2002 جويلية  .11ص. التطبيقية ونصوصه إنجازها وا 
مؤرخ  422-09مرسوم تنفيذي رقم، 77العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية  .161

، يتضمن تحديد الأحكام الخاصة باكتتاب دفتر الشروط من طرف 2009ديسمبر 30في 
الحرفيين التقليديين وكذا الأشخاص الذين يمارسون نشاطا حرفيا فنيا المعفيين من الضريبة 

 الجزافية الوحيدة.
مؤرخ  236-10مرسوم تنفيذي رقم، 58الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .164

 ، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية.2010أكتوبر  07في 
مؤرخ  224-10مرسوم تنفيذي رقم ، 63الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .163

 .ة التقليديةيتضمن تحديد صلاحيات وزير السياحة والصناع ،2010اكتوبر 20في 
مؤرخ  227-10مرسوم تنفيذي رقم ، 63الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .162

يتضمن انشاء المصالح الخارجية لوزارة السياحة والصناعة التقليدية  ،2010أكتوبر  20في 
 .  .وتحديد مهامها وتنظيمها



مؤرخ  119-11مرسوم تنفيذي رقم ،17 لعددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ا .165
يحدد شروط وكيفيات وضع المحلات المنجزة في إطار تشغيل  ،2011مارس  20ي ف

 .الشباب تحت التصرف
 21 في مؤرخ مشترك وزاري قرار ،13د العد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .166

 الذي ،4117 فبراير 17 في المؤرخ المشترك الوزاري القرار ويتمم يعدل ،2012 جويلية
 الوطني الصندوق عنوانه الذي الخاص التخصيص حساب وايرادات نفقات مدونة يحدد
 .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لتأهيل

 يعدل ،2014 ماي 22 في مؤرخ قرار ،36 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .167
 .للحرفي الوطني اليوم يحدد4117 افريل 43 في المؤرخ القرار

مؤرخ  02-16مرسوم تنفيذي رقم ، 14الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  .168
صلاحيات وزير التهيئة العمرانية والسياحة والصناعة  ، يحدد2016يناير 10بتاريخ 
 التقليدية.

 مؤرخ 161-17 رقم تنفيذي مرسوم ،31 العدد الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة .161
 .استغلالها وكيفيات والأسفار السياحة وكالات إنشاء شروط يحدد ،2017 ماي 12 في
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 اليد العاملة في وزارة السياحة والصناعة التقليدية :10ملحق رقم

Ministère De l’aménagement et de tourisme et de l’artisanat service dé concentre tableau n2 

Poste de travail Effectifs 2016 

Réels Vacants 

Fonctions supérieures   

Directeur du Tourisme de wilaya 48 0 

Directeur Délégué 0 10 

Postes supérieurs   

Chef de service 144 0 

Chef de bureau 332 100 

Chef mission de l’artisanat 10 38 

Chef mission en tourisme 30 66 

Chef de brigade 0 0 

Groupe A   

Personnel de conception   

Administrateur conseille 4 0 

Administrateur principal 35 0 

Ingénieur d’état en informatique 0 1 

Ingénieur daplication 1 0 

Administrateur 193 10 

Total 233 11 

Groupe B   

Personnel d’application   

Attache principal d’administration 42 5 

Technicien supérieur en informatique 61 0 

Secrétaire principal de direction 17 1 

Comptable administratif principal 13 0 

Inspecteur de l’artisanat et des métiers 2 1 

Attache d’administration 21 1 

S / Total 156 8 

Total 389 19 

 

Poste de travail Effectifs 2016 

Réels Vacants 

Personnel de maitrise   

Secrétaire de direction 28 5 

Comptable administratif 38 0 

Technicien en informatique 1 0 

Agent principal d’administration 29 1 

Agent d’administration 22 2 

Total 118 8 

Groupe D   

Personnel d’exécution   

Ad joint technique en informatique 0 0 

Secrétaire 20 0 

Ouvrier professionnel hors catégorie 2 0 
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Agent technique en informatique 7 0 

Aide comptable 1 0 

Agent de saisie 11 0 

Agent de bureau 6 0 

1etre catégorie ouvrier professionnel 1 0 

Ouvrier professionnel 2 eme catégorie 2 0 

Conducteur dautomobil 1 ère catégorie 7 0 

Conducteur dautomobil 2eme catégorie 26 0 

Ouvrier professionnel 3 eme catégorie 1 0 

Principal Appariteur 2 0 

Appariteur 1 0 

Total 0 0 

 

Corps Technique Groupe A   

Personnel de conception   

Architecte 56 0 

   

Architecte principal 10 0 

Ingénieur D’état en urbanisme 53 0 

Ingénieur D’état principal 14 0 

Corps Spécifiques Groupe A   

Personnel de conception   

Inspecteur principal de tourisme 64 1 

Inspecteur divisionnaire de l’artisanat du 
tourisme 

45 12 

l’artisanat principal de l’artisanat et netiers 146 8 

Inspecteur de tourisme 325 10 

S/ total 713 31 

Total 1392 31 
Mastère de i aménagent et du tourisme et de l’artisan services décoincent Tableau n 4  

 

Emplois  Réels Vacants 

Agents Contractuels   

Agent de sécurité 2 eme  niveau 0 0 

Gardien  216 0 

Conducteur Auto niveau I  35 0 

Ouvrier professionnel niveau I 2 0 

Ouvrier professionnel niveau III 4 0 

Agent de service N 1 1 0 

Total   

Agents Contractuels a temps Partiel   

Femme de ménage 96 0 

S/total 354 0 
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 (5102-5102تعداد الوكالات السياحية ) :21ملحق رقم
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 (5102-0892تطور عدد الفنادق حسب التصنيف) :31ملحق رقم

 
 السنوات  صنيفتبدون  0التصنيف 2التصنيف   3التصنيف 4التصنيف  5التصنيف المجموع

270 5 12 59 48 36 110 1985 
380 5 17 87 63 55 153 1990 
480 5 20 87 68 66 234 1991 
493 5 22 89 72 68 237 1992 
510 7 21 89 73 69 251 1993 
605 7 29 90 73 69 337 1994 
653 8 31 91 83 70 370 1995 
659 9 33 91 85 70 371 1996 
740 9 33 91 87 70 450 1997 
781 9 34 104 87 70 477 1998 
800 11 34 107 90 72 486 1999 
827 11 34 110 93 72 507 2000 
927 11 20 67 62 43 724 2001 
935 12 20 69 58 47 729 2002 

1042 13 34 74 68 53 800 2003 
0151  01 55   26  25  25  920 2004 
1105 13 23 76 69 57 867 2005 
1134 13 54 145 155 97 670 2006 
1140 13 54 145 157 97 674 2007 
1147 13 53 142 160 99 680 2008 
1151 13 57 152 148 101 680 2009 
1152 13 39 77 72 58 893 2010 
1184 13 64 60 74 58 915 2011 

 .5101وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:           
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 (5102-0892تطور عدد الفنادق حسب التصنيف) :41ملحق رقم

  2013     

عدد  الولايات الرقم

المؤسسات 

 الفندقية

طاقة 

 الاستيعاب
عدد  الولاية الرقم

 المؤسسات
 طاقة الاستيعاب

 2000 20 قسنطينة 25 1105 21 ادرار 1

 610 11 مدية 26 692 12 الشلف 2

 1432 20 مستغانم 27 446 10 الاغواط 3

 890 9 مسيلة 28 793 13 ام البواقي 4

 2283 44 معسكر 29 1043 17 باتنة 5

 1511 25 ورقلة 30 4536 81 بجاية 6

 14115 154 وهران 31 1253 14 بسكرة 7

 310 8 البيض 32 1477 22 بشار 8

 275 6 اليزي 33 830 11 البليدة 9

برج  34 683 7 البويرة 10

 بعرريج

9 400 

 3017 18 بومرداس 35 1562 22 تمنراست 11

 1685 22 الطارف 36 1142 20 تبسة 12

 300 5 تندوف 37 3483 45 تلمسان 13

 166 4 تسمسيلت 38 817 9 تيارت 14

 702 8 الوادى 39 2455 49 تيزي وزو 15

 493 5 خنشلة 40 19347 159 الجزائر 16

سوق  41 460 9 الجلفة  17

 اهراس

6 243 

 2659 9 تيبازة 42 4900 43 جيجل 18

 366 8 ميلة 43 2939 54 سطيف 19

عين  44 548 5 سعيدة 20

 الدفلى

8 1186 

 355 5 النعامة 45 2052 31 سكيكدة 21

سيدي  22

 بلعباس

عين  46 764 12

 تموشنت

17 2354 

 1907 25 غرداية 47 4136 42 عنابة 23

 657 10 غليزان 48 1425 12 قالمة 24

 .5101وزارة السياحة والصناعة التقليدية  :صدرالم           
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 : تطور طاقة الاستيعاب حسب نوع المنتوج15الملحق رقم    

 السنوات حضري شاطئ صحراوي حموي جبلي جموعلم
54986 1006 3696 5026 18972 26286 1991 
55924 1284 3714 5026 18972 26928 1992 
57290 1284 3714 5146 19272 27874 1993 
60235 1350 3903 5415 20263 29304 1994 
62000 1352 3934 7615 19410 29689 1995 
64695 1410 4105 7946 20254 30980 1996 
65704 1510 4308 8663 20395 30828 1997 
70981 1575 4629 9000 23000 32777 1998 
75505 2300 7500 9150 24255 32300 1999 
77242 1300 8500 9000 25442 33000 2000 
72485 1246 6536 7723 23485 33495 2001 
73548 1097 6504 7197 23624 35126 2002 
77473 1303 6905 8105 26034 35126 2003 
82034 1471 5742 4431 21710 48680 2004 
83895 1411 5742 4431 22000 50311 2005 
84869 913 4608 11639 23148 44561 2006 
85000 913 4608 11639 23248 44592 2007 
85876 1119 4918 11639 23500 44700 2008 
86383 1119 4906 11649 23804 44905 2009 
92377 1089 4111 3770 31322 52085 2010 
92737 1089 4111 3770 31322 52445 2011 
96898 1405 5467 5954 29886 54186 2012 
98804 1405 5467 6058 29886 55988 2013 
99605 1825 4259 4547 27962 61012 2014 

 .5102إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  إعداد الباحث بالاعتماد على المرجع:           

 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0892حركة السواح ): 10ملحق رقم 
 الجزائريين المغتربين الأجانب السواح 

 معدل النمو دخول السياح معدل النمو دخول السياح معدل النمو دخول السياح السنة
1985 984067 / 407393 / 576674 / 
1986 849399 -13,68% 347725 -14,65% 501674 -13,01% 
1987 777428 -8,47% 272705 -21,57% 504723 0,61% 
1988 966906 24,37% 446906 63,88% 520000 3,03% 
1989 1206865 24,82% 661159 47,94% 545706 4,94% 
1990 1136918 -5,80% 685815 3,73% 451103 -17,34% 
1991 1193210 4,95% 722682 5,38% 470528 4,31% 
1992 1119548 -6,17% 624096 -13,64% 495452 5,30% 
1993 1127545 0,71% 571993 -8,35% 555552 12,13% 
1994 804713 -28,63% 336226 -41,22% 468487 -15,67% 
1995 519576 -35,43% 97648 -70,96% 421928 -9,94% 
1996 604968 16,43% 93491 -4,26% 511477 21,22% 
1997 634752 4,92% 94832 1,43% 539920 5,56% 
1998 678448 6,88% 107214 13,06% 571234 5,80% 
1999 748536 10,33% 140861 31,38% 607675 6,38% 
2000 865984 15,69% 175538 24,62% 690446 13,62% 
2001 901416 4,09% 196229 11,79% 705187 2,13% 
2002 988061 9,61% 251145 27,99% 736916 4,50% 
2003 1166287 18,04% 304914 21,41% 861373 16,89% 
2004 1233719 5,78% 368662 20,91% 865057 0,43% 
2005 1443090 16,97% 441206 19,68% 1001884 15,82% 
2006 1637582 13,48% 478358 8,42% 1159224 15,70% 
2007 1740000 6,25% 511000 6,82% 1229000 6,02% 
2008 1772000 1,84% 557000 9,00% 1215000 -1,14% 
2009 1911506 7,87% 655810 17,74% 1255696 3,35% 
2010 2070496 8,32% 654987 -0,13% 1415509 12,73% 
2011 2394887 15,67% 901642 37,66% 1493245 5,49% 
2012 2634056 9,99% 981955 8,91% 1652101 10,64% 
2013 2732731 3,75% 964153 -1,81% 1768578 7,05% 
2014 2301373 -15,78% 940125 -2,49% 1361248 -23,03% 
2015 1709994 -25,70% 1083121 15,21% 626873 -53,95% 
 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:           



 الملاحــــــــــــق 

 : توزيع مناصب العمل حسب درجة )بدون تصنيف(.16 ملحق رقم
معدل 
 النمو

مناصب العمل  المجموع
 الغير مباشرة

مناصب العمل 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

 / 59916,5 51357 8559,5 17119 1990 
-4,28 57351 49158 8193 16386 1991 
0,00 57351 49158 8193 16386 1992 

-0,67 56966 48828 8138 16276 1993 
5,14 59892 51336 8556 17112 1994 
2,93 61645,5 52839 8806,5 17613 1995 
4,35 64326,5 55137 9189,5 18379 1996 
3,89 66829 57282 9547 19094 1997 
9,33 73066 62628 10438 20876 1998 

13,90 83223 71334 11889 23778 1999 
13,97 94850 81300 13550 27100 2000 
50,29 142548 122184 20364 40728 2001 
16,59 166197,5 142455 23742,5 47485 2002 
-6,54 155333,5 133143 22190,5 44381 2003 
15,98 180159 154422 25737 51474 2004 
2,96 185500 159000 26500 53000 2005 
6,08 196787,5 168675 28112,5 56225 2006 
0,23 197246 169068 28178 56356 2007 
0,89 198996 170568 28428 56856 2008 
0,00 198996 170568 28428 56856 2009 
3,60 206167,5 176715 29452,5 58905 2010 
0,14 206447,5 176955 29492,5 58985 2011 

22,52 252941,5 216807 36134,5 72269 2012 
-0,45 251800,5 215829 35971,5 71943 2013 
0,76 253715 217470 36245 72490 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:           
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 (0: توزيع مناصب العمل حسب درجة التصنيف)19 ملحق رقم           
مناصب العمل  المجموع معدل النمو

 الغير مباشرة
مناصب 

العمل 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

66,28 188342 161436 26906 53812 1990 
2,18 192451 164958 27493 54986 1991 
1,71 195734 167772 27962 55924 1992 
2,44 200515 171870 28645 57290 1993 
5,14 210822,5 180705 30117,5 60235 1994 
2,93 217000 186000 31000 62000 1995 
4,35 226432,5 194085 32347,5 64695 1996 
1,56 229964 197112 32852 65704 1997 
8,03 248433,5 212943 35490,5 70981 1998 
6,37 264267,5 226515 37752,5 75505 1999 
2,30 270347 231726 38621 77242 2000 
-6,16 253697,5 217455 36242,5 72485 2001 
0,00 253697,5 217455 36242,5 72485 2002 
6,88 271155,5 232419 38736,5 77473 2003 
5,89 287119 246102 41017 82034 2004 
2,27 293632,5 251685 41947,5 83895 2005 
1,16 297041,5 254607 42434,5 84869 2006 
0,15 297500 255000 42500 85000 2007 
1,03 300566 257628 42938 85876 2008 
0,59 302340,5 259149 43191,5 86383 2009 
6,94 323319,5 277131 46188,5 92377 2010 
0,39 324579,5 278211 46368,5 92737 2011 
4,49 339143 290694 48449 96898 2012 
1,97 345814 296412 49402 98804 2013 
0,81 348617,5 298815 49802,5 99605 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         



 الملاحــــــــــــق 

 (5): توزيع مناصب العمل حسب درجة التصنيف 18 ملحق رقم       
مناصب العمل  المجموع معدل النمو

 الغير مباشرة
طاقة  مناصب العمل

 الاستيعاب
 السنوات

13,93 21528,5 18453 3075,5 6151 1990 
-48,11 11172 9576 1596 3192 1991 

0,00 11172 9576 1596 3192 1992 
76,07 19670 16860 2810 5620 1993 
5,12 20678 17724 2954 5908 1994 
2,93 21283,5 18243 3040,5 6081 1995 
4,34 22207,5 19035 3172,5 6345 1996 
0,46 22309 19122 3187 6374 1997 

14,28 25494 21852 3642 7284 1998 
13,26 28875 24750 4125 8250 1999 

-37,09 18165 15570 2595 5190 2000 
2,72 18658,5 15993 2665,5 5331 2001 

-37,39 11683 10014 1669 3338 2002 
12,55 13149,5 11271 1878,5 3757 2003 
44,13 18952,5 16245 2707,5 5415 2004 
7,11 20300 17400 2900 5800 2005 
0,74 20450,5 17529 2921,5 5843 2006 
0,00 20450,5 17529 2921,5 5843 2007 
0,00 20450,5 17529 2921,5 5843 2008 
3,44 21154 18132 3022 6044 2009 

33,52 28245 24210 4035 8070 2010 
0,00 28245 24210 4035 8070 2011 

-42,94 16117,5 13815 2302,5 4605 2012 
0,00 16117,5 13815 2302,5 4605 2013 
0,00 16117,5 13815 2302,5 4605 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         

 



 الملاحــــــــــــق 

 (1: توزيع مناصب العمل حسب درجة التصنيف)01ملحق رقم           
مناصب  المجموع معدل النمو

العمل الغير 
 مباشرة

مناصب 
العمل 

 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

10,14 76002,5 65145 10857,5 21715 1990 
8,82 82705 70890 11815 23630 1991 
1,18 83678 71724 11954 23908 1992 
0,16 83814,5 71841 11973,5 23947 1993 
5,13 88116 75528 12588 25176 1994 
2,93 90699 77742 12957 25914 1995 
4,35 94640 81120 13520 27040 1996 
0,61 95214 81612 13602 27204 1997 
6,48 101388 86904 14484 28968 1998 
0,82 102221 87618 14603 29206 1999 
3,85 106155 90990 15165 30330 2000 

-47,88 55328 47424 7904 15808 2001 
-25,88 41009,5 35151 5858,5 11717 2002 
25,80 51590 44220 7370 14740 2003 
0,79 51999,5 44571 7428,5 14857 2004 

-0,34 51824,5 44421 7403,5 14807 2005 
-24,19 39287,5 33675 5612,5 11225 2006 

0,00 39287,5 33675 5612,5 11225 2007 
3,35 40603,5 34803 5800,5 11601 2008 
0,85 40950 35100 5850 11700 2009 

11,88 45815 39270 6545 13090 2010 
0,69 46130 39540 6590 13180 2011 

-56,18 20212,5 17325 2887,5 5775 2012 
0,00 20212,5 17325 2887,5 5775 2013 
0,94 20401,5 17487 2914,5 5829 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         



 الملاحــــــــــــق 

 (2: توزيع مناصب العمل حسب درجة التصنيف)00ملحق رقم             
مناصب العمل  المجموع معدل النمو

 الغير مباشرة
مناصب 

العمل 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

31,71 12372,5 10605 1767,5 3535 1990 
93,61 23954 20532 3422 6844 1991 
0,00 23954 20532 3422 6844 1992 

-35,29 15501,5 13287 2214,5 4429 1993 
5,13 16296 13968 2328 4656 1994 
2,92 16772 14376 2396 4792 1995 
4,36 17503,5 15003 2500,5 5001 1996 
0,92 17664,5 15141 2523,5 5047 1997 
0,91 17825,5 15279 2546,5 5093 1998 
4,65 18655 15990 2665 5330 1999 

-4,32 17850 15300 2550 5100 2000 
-29,00 12673,5 10863 1810,5 3621 2001 
-17,84 10412,5 8925 1487,5 2975 2002 
82,32 18984 16272 2712 5424 2003 

-37,63 11840,5 10149 1691,5 3383 2004 
0,00 11840,5 10149 1691,5 3383 2005 

10,64 13100,5 11229 1871,5 3743 2006 
0,00 13100,5 11229 1871,5 3743 2007 
0,00 13100,5 11229 1871,5 3743 2008 
5,53 13825 11850 1975 3950 2009 

-9,87 12460 10680 1780 3560 2010 
5,34 13125 11250 1875 3750 2011 

-57,33 5600 4800 800 1600 2012 
0,00 5600 4800 800 1600 2013 

12,50 6300 5400 900 1800 2014 
 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         



 الملاحــــــــــــق 

 (2: توزيع مناصب العمل حسب درجة التصنيف)05 ملحق رقم                    
مناصب  المجموع معدل النمو

العمل الغير 
 مباشرة

مناصب العمل 
 المباشرة

طاقة 
 الاستيعاب

 السنوات

17,51 5516 4137 1379 2758 1990 
-12,98 4800 3600 1200 2400 1991 

0,00 4800 3600 1200 2400 1992 
90,25 9132 6849 2283 4566 1993 
5,17 9604 7203 2401 4802 1994 
2,94 9886 7414,5 2471,5 4943 1995 
4,35 10316 7737 2579 5158 1996 
0,00 10316 7737 2579 5158 1997 

12,16 11570 8677,5 2892,5 5785 1998 
3,72 12000 9000 3000 6000 1999 
3,33 12400 9300 3100 6200 2000 

-22,06 9664 7248 2416 4832 2001 
24,17 12000 9000 3000 6000 2002 

-29,80 8424 6318 2106 4212 2003 
8,97 9180 6885 2295 4590 2004 
0,00 9180 6885 2295 4590 2005 

18,85 10910 8182,5 2727,5 5455 2006 
0,00 10910 8182,5 2727,5 5455 2007 
0,00 10910 8182,5 2727,5 5455 2008 
0,00 10910 8182,5 2727,5 5455 2009 

-9,29 9896 7422 2474 4948 2010 
0,00 9896 7422 2474 4948 2011 

-14,27 8484 6363 2121 4242 2012 
0,00 8484 6363 2121 4242 2013 
0,00 8484 6363 2121 4242 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         



 الملاحــــــــــــق 

 : معدل نمو إنشاء مناصب عمل حسب صنف الفندق.13 ملحق رقم        
بدون  0التصنيف 2التصنيف  3التصنيف  4التصنيف 5التصنيف

 تصنيف
 السنوات

17,51 31,71 10,14 13,93 66,28   1990 
-12,98 93,61 8,82 -48,11 2,18 -4,28 1991 

0,00 0,00 1,18 0,00 1,71 0,00 1992 
90,25 -35,29 0,16 76,07 2,44 -0,67 1993 
5,17 5,13 5,13 5,12 5,14 5,14 1994 
2,94 2,92 2,93 2,93 2,93 2,93 1995 
4,35 4,36 4,35 4,34 4,35 4,35 1996 
0,00 0,92 0,61 0,46 1,56 3,89 1997 

12,16 0,91 6,48 14,28 8,03 9,33 1998 
3,72 4,65 0,82 13,26 6,37 13,90 1999 
3,33 -4,32 3,85 -37,09 2,30 13,97 2000 

-22,06 -29,00 -47,88 2,72 -6,16 50,29 2001 
24,17 -17,84 -25,88 -37,39 0,00 16,59 2002 

-29,80 82,32 25,80 12,55 6,88 -6,54 2003 
8,97 -37,63 0,79 44,13 5,89 15,98 2004 
0,00 0,00 -0,34 7,11 2,27 2,96 2005 

18,85 10,64 -24,19 0,74 1,16 6,08 2006 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,15 0,23 2007 
0,00 0,00 3,35 0,00 1,03 0,89 2008 
0,00 5,53 0,85 3,44 0,59 0,00 2009 

-9,29 -9,87 11,88 33,52 6,94 3,60 2010 
0,00 5,34 0,69 0,00 0,39 0,14 2011 

-14,27 -57,33 -56,18 -42,94 4,49 22,52 2012 
0,00 0,00 0,00 0,00 1,97 -0,45 2013 
0,00 12,50 0,94 0,00 0,81 0,76 2014 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         

 



 الملاحــــــــــــق 

 الصحراوية( حسب توزيعها.-: تطور طاقة استيعاب الفنادق )الحموية02الملحق رقم
 الفنادق الحموية الفنادق الصحراوية

 الولاية العدد طاقة الاستيعاب الولاية العدد طاقة الاستيعاب
 بجاية 20 1205 ادرار 21 1105
 بسكرة 1 356 بسكرة 1 182
 تلمسان 1 147 بشار 5 421
 الجزائر 1 200 تمنراست 22 1562
 سطيف 4 206 الجلفة 9 460
 سعيدة 2 163 ورقلة 4 446
 قالمة 5 1223 البيض 8 310
 معسكر 3 418 اليزي 6 275
 خنشلة 1 190 تندوف 5 300
 دفلىعين ال 1 780 الوادى 6 570
 عين تموشنت 1 214 النعامة 5 355
 غرداية 6 365 غرداية 2 72

 المجموع 46 5467 المجموع 94 6058
 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         

 ا.توزيعه حسب الجبلية الفنادق استيعاب طاقة تطور: 05 رقم الملحق        
 الفنادق الجبلية

 الولاية العدد طاقة الاستيعاب الولاية العدد طاقة الاستيعاب
 بليدة 2 64 عنابة 2 210
 بويرة 1 254 قالمة 1 38
 تبسة 1 20 خنشلة 1 100

 تيزي وزو 11 719 / / /
 المجموع 02 0156 المجموع 4 343

 المجموع 0415
 .5102د على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية إعداد الباحث بالاعتما المرجع:         



 الملاحــــــــــــق 

 توزيعها حسب الشاطئية الفنادق استيعاب طاقة تطور :00رقم الملحق          

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:         

 
 
 
 
 
 
 

 فنادق الشاطئ الصحراوية الفنادق
طاقة 

 الاستيعاب
طاقة  الولاية العدد

 الاستيعاب
 الولاية العدد

 الشلف 3 195 ادرار 21 1105
 بجاية 23 1723 بسكرة 1 182
 تلمسان 5 388 بشار 5 421
 تيزي وزو  16 544 تمنراست 22 1562
 جيجل 24 3545 الجلفة 9 460
 الجزائر 31 7964 ورقلة 4 446
 سكيكدة 14 856 البيض 8 310
 عنابة 9 1324 اليزي 6 275
 مستغانم 7 307 تندوف 5 300
 وهران 58 5894 الوادى 6 570
 بومرداس 3 1848 النعامة 5 355
 الطارف 14 1248 غرداية 2 72
 عين تموشنت 6 1530 / / /
 تيبازة 6 2520 / / /

 المجموع 219 29886 المجموع 94 6058



 الملاحــــــــــــق 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ــــــة التقليديــــــــــةقطــــــــــــاع الصناعــ
 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889 (ور تعداد الأنشطة الكليةتط :01الملحق رقم 
 العدد السنة العدد السنة
0993 2821 5116 05825 
0999 51125 5119 02192 
2111 06019 5118 09029 
2110 05691 5101 51292 
2112 00119 5100 10821 
2113 01222 5105 21609 
2114 01502 5101 20221 
2115 05021 5102 22262 
2110 05651 5102 22188 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 
 (5102-0889 (: تطور تعداد الأنشطة في مجال الصناعة التقليدية الفنية03الملحق رقم

 العدد السنة العدد السنة
0993 956 5116 5628 
0999 5161 5119 5891 
2111 0982 5118 1222 
2110 0122 5101 2112 
2112 0082 5100 9895 
2113 0525 5105 05812 
2114 0228 5101 08992 
2115 5165 5102 15962 
2110 5560 5102 50111 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889(ال الصناعة التقليدية لإنتاج المواد: تطور تعداد الأنشطة في مج09الملحق رقم
 العدد السنة العدد السنة
0993 5269 5116 5250 
0999 9119 5119 5812 
2111 2268 5118 2221 
2110 1888 5101 2222 
2112 1228 5100 6222 
2113 5892 5105 6151 
2114 5251 5101 2929 
2115 1526 5102 6012 
2110 5811 5102 2892 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

-0889 (: تطور تعداد الأنشطة في قطاع الصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات21رقم  الملحق
5102) 

 العدد السنة العدد السنة
0993 1229 5116 6265 
0999 05222 5119 9026 
2111 8622 5118 01120 
2110 6212 5101 01812 
2112 2282 5100 02152 
2113 2251 5105 51298 
2114 2052 5101 52999 
2115 2900 5102 52222 
2110 6255 5102 52691 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889 (لصناعة التقليدية حسب الشكل القانونيتطور تعداد أنشطة ا :20الملحق رقم

 مؤسسة تعاونية فردي  السنة 
0993 2921 001 6 
0999 51100 158 50 
2111 02882 050 52 
2110 05619 28 1 
2112 00599 21 01 
2113 01208 55 6 
2114 01511 01 2 
2115 05012 2 1 
2110 05608 2 1 
2111 05826 2 0 
2113 02169 2 5 
2119 09022 1 0 
2101 51269 2 0 
2100 10822 1 5 
2102 21618 2 2 
2103 20218 1 1 
2104 22261 1 1 
2105 22189 0 0 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

 
 (5102-0889 (سب الوسط: تطور تعداد أنشطة الصناعة التقليدية ح55الملحق رقم

 

 ريفي حضري السنة 
0993 2282 0162 
0999 09221 2152 
2111 01512 1101 
2110 8220 5556 
2112 9612 5125 
2113 9168 5061 
2114 6828 5125 
2115 8102 5605 
2110 8202 1152 
2111 8612 1011 
2113 01222 1191 
2119 01290 2190 
2101 02192 2162 
2100 52120 9009 
2102 10002 8815 
2103 19802 01601 
2104 21588 02288 
2105 20011 02001 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

الفنية( حسب الوســــطـــ       -: توزيـــــع أنشطـــــة الصناعة التقليديـــــة )لإنتاج المواد51الملحق رقم
) 0889-5102) 

 الصناعة التقليدية الفنية الصناعة التقليدية لإنتاج المواد
 ريفي حضري السنة ريفي حضري السنة 
0993 0896 199 0889 226 028 
0999 2920 0592 0888 0925 299 
2111 2058 821 5111 0195 221 
2110 1129 229 5110 0115 521 
2112 5220 281 5115 852 082 
2113 5522 222 5111 0162 512 
2114 5018 226 5112 0001 115 
2115 5215 252 5112 0220 299 
2110 5208 211 5112 0212 262 
2111 5021 222 5116 5111 652 
2113 5122 222 5119 5121 982 
2119 1222 0102 5118 5211 611 
2101 2128 0202 5101 1012 0198 
2100 2192 0619 5100 2825 0829 
2102 2910 0261 5105 01009 5285 
2103 2201 0218 5101 02255 2215 
2104 2952 0216 5102 52602 6200 
2105 2860 0552 5102 02590 2509 

 .5102على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  إعداد الباحث بالاعتماد المرجع:

 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889 (أنشطة الصناعة التقليدية لإنتاج الخدمات حسب الوسط توزيع :52الملحق رقم
 

 

                  

 .5102رة السياحة والصناعة التقليدية إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزا المرجع:

   
 
 

 ريفي حضري السنة 
0993 5921 918 
0999 8629 5221 
2111 6281 0812 
2110 2211 0116 
2112 2028 0529 
2113 2629 0190 
2114 2659 0561 
2115 2521 0288 
2110 2221 0821 
2111 2290 0828 
2113 2026 0825 
2119 6185 5122 
2101 6815 1261 
2100 00112 2225 
2102 02022 2212 
2103 06992 6260 
2104 09628 6220 
2105 08929 6228 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889 (الفنية( حسب الجنس-: توزيع أنشطة الصناعة التقليدية)الكلية25الملحق رقم 
 

 الصناعة التقليدية الفنية الصناعة التقليدية الكلية السنة 
 إناث ذكور إناث ذكور

0993 2152 292 616 62 
0999 50526 5522 5199 122 
2111 02691 5199 0222 522 
2110 01216 5020 0181 516 
2112 8199 0822 808 522 
2113 9980 0692 989 125 
2114 9222 0620 809 216 
2115 8906 5155 0095 966 
2110 01261 5062 0596 860 
2111 01122 5212 0226 0582 
2113 01850 1029 0220 0209 
2119 01222 2285 0621 0680 
2101 02299 2092 5188 5516 
2100 50280 01550 5261 2561 
2102 52685 02116 1152 8981 
2103 10812 08656 2118 02622 
2104 12121 10561 2221 56552 
2105 11218 51690 2168 02965 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:           

 



 الملاحــــــــــــق 

إنتاج الخدمات( حســـــــــــــــــــــب -إنتاج المواد): توزيع أنشطة الصناعة التقليدية 20الملحق رقم
 (5102-0889 (الجنس

 

 إنتاج الخدمات إنتاج المواد السنة 
 إناث ذكور إناث ذكور

0993 5598 022 1588 122 
0999 6669 222 00180 0122 
2111 2965 228 9522 0165 
2110 1190 296 2021 0159 
2112 5801 250 2229 0061 
2113 5222 226 2228 886 
2114 5580 106 2522 816 
2115 5625 291 2995 825 
2110 5265 122 2601 921 
2111 5556 191 2291 858 
2113 5199 252 6195 0052 
2119 1212 980 9169 5101 
2101 2128 0125 8181 0802 
2100 2986 0296 01051 5520 
2102 2260 0281 09186 5251 
2103 2699 0125 55218 5218 
2104 2900 0590 51112 5626 
2105 2852 0156 52012 5995 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

 (5102-0889لتقليدية): تطور تعداد شطب أنشطة الصناعة ا56 الملحق رقم   
 

 خدمات إنتاج مواد فنية  المجموع السنة 
0993 926 20 521 221 
0999 5695 558 911 0651 
2111 1581 155 822 5101 
2110 1511 151 868 0812 
2112 1025 591 891 0968 
2113 5666 561 915 0265 
2114 1126 562 921 0821 
2115 5618 522 690 0605 
2110 1118 585 696 0811 
2111 1182 129 956 5551 
2113 1221 219 952 5550 
2119 2551 209 825 5621 
2101 2652 201 0000 1112 
2100 8115 0521 5096 2295 
2102 01222 5181 5165 2892 
2103 01156 1126 5292 6062 
2104 02105 2912 5218 9886 
2105 08212 2868 5228 8886 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 

 



 الملاحــــــــــــق 

 : تطـــــور تعداد شطـــــب أنشطـــــــة الصناعــــــة التقليديـــــــــة حسب الشكــــل القانونـــــي59الملحق رقم       
) 0889-5102) 

 

 خدمات إنتاج مواد فنية  المجموع السنة 
0993 926 951 22 5 
0999 5695 5280 91 9 
2111 1581 1515 92 1 
2110 1511 1010 88 2 
2112 1025 1001 52 2 
2113 5666 5622 8 2 
2114 1126 1128 9 1 
2115 5618 5658 8 0 
2110 1118 1110 9 1 
2111 1182 1198 2 5 
2113 1221 1220 9 1 
2119 2551 2518 00 1 
2101 2652 2612 51 1 
2100 8115 8108 02 1 
2102 01222 01202 56 2 
2103 01156 01101 05 5 
2104 02105 02599 55 5 
2105 08212 08252 00 1 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

الفنية( حسب  –الكلية تطور تعداد شطب أنشطة الصناعة التقليدية ) :58الملحق رقم
 (5102-0889(الوسط

 

 ريفي حضري ريفي حضري السنة 
0993 222 558 29 06 
0999 5062 226 061 22 
2111 5212 261 522 61 
2110 5192 656 521 22 
2112 5569 601 551 28 
2113 5152 211 512 62 
2114 5018 901 502 22 
2115 5060 286 088 20 
2110 5159 212 521 28 
2111 5292 602 525 86 
2113 5220 691 106 89 
2119 1128 992 212 019 
2101 1151 0112 228 069 
2100 6018 5159 0162 521 
2102 9160 5081 0616 255 
2103 01108 1125 5992 612 
2104 05980 1852 2055 0110 
2105 02556 2925 2928 0262 

 .5102اد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية إعداد الباحث بالاعتم المرجع:

 

 

 



 الملاحــــــــــــق 

لإنتاج -تطور تعداد شطب أنشطة الصناعة التقليدية )لإنتاج المواد :11 الملحق رقم
 (5102-0889 (الخدمات( حسب الوسط

 

 لإنتاج الخدمات لإنتاج المواد السنة 
 ريفي حضري ريفي حضري

0993 091 21 202 029 
0999 221 050 0120 160 
2111 620 018 0281 222 
2110 290 552 0218 212 
2112 616 029 0109 291 
2113 212 022 0502 191 
2114 290 068 0101 222 
2115 201 056 0125 118 
2110 281 022 0282 251 
2111 255 029 0611 261 
2113 216 026 0256 216 
2119 609 022 0816 250 
2101 692 520 5166 982 
2100 0651 255 2105 0122 
2102 0666 221 2229 0119 
2103 0822 292 2299 0921 
2104 0812 212 2911 5192 
2105 0855 290 6222 5692 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 



 الملاحــــــــــــق 

الفنية( حــــــسب  –الكلية )نشطة الصناعة التقليدية : تطـــــــور تعداد شطب أ10الملحق رقم
 (5102-0889 (الجنــــــس

 

 الفنية الكلية السنة 
 اناث ذكور اناث ذكور

0993 911 20 20 9 
0999 5182 252 099 15 
2111 5980 210 526 21 
2110 5662 218 521 21 
2112 5252 221 551 22 
2113 5150 221 511 21 
2114 5252 229 511 21 
2115 5525 202 060 22 
2110 5216 210 091 88 
2111 5902 281 551 006 
2113 5911 251 522 026 
2119 1226 299 582 512 
2101 1918 960 151 521 
2100 6222 0256 221 265 
2102 6861 5222 618 0525 
2103 8158 1261 861 5528 
2104 01986 2111 0105 1281 
2105 00812 6168 0559 2269 

 .5102إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليدية  المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

( لإنتاج الخدمات –: تطور تعداد شطب أنشطة الصناعة التقليدية )لإنتاج المواد 32 الملحق رقم
 (5102-0889 (حسب الجنس

 
 لإنتاج الخدمات لإنتاج المواد السنة 

 اناث ذكور اناث كورذ
0993 508 52 211 51 
0999 621 051 0226 561 
2111 922 056 0628 511 
2110 980 025 0222 112 
2112 912 092 0222 218 
2113 615 022 0198 522 
2114 612 022 0281 121 
2115 268 021 0205 112 
2110 292 018 0229 521 
2111 655 022 0962 110 
2113 286 028 0981 109 
2119 926 022 5212 118 
2101 826 080 5221 206 
2100 0821 122 2960 610 
2102 5122 188 2029 681 
2103 5059 261 2515 812 
2104 5059 210 6626 0518 
2105 5112 216 9221 0122 

 .5102ية إعداد الباحث بالاعتماد على إحصائيات وزارة السياحة والصناعة التقليد المرجع:

 

 



 الملاحــــــــــــق 

 قائمة نشاطات الصناعة التقليدية الممكن القيام بها على شكل متنقل :33الملحق رقم      
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 في البيتقائمة نشاطات الصناعة التقليدية الممكن القيام بها  :34الملحق رقم      
 

 



 الملاحــــــــــــق 

 بالألف( ة)تقديرات في منتصف السن (2104-0900عدد السكان في الجزائر): 35رقم الملحق      

السكان في منتصف  السنة
 السنة

 السكان في منتصف السنة السنة

0900 02190 0992 20210 

0911 03319 0993 20394 

0910 03139 0994 21490 

0912 04010 0995 23101 

0913 04049 0990 23500 

0914 05004 0991 29145 

0915 05103 0993 29511 

0910 00451 0999 29905 

0911 01153 2111 31400 

0913 01011 2110 31319 

0919 03021 2112 30351 

0931 03000 2113 30343 

0930 09202 2114 32304 

0932 09333 2115 32910 

0933 21522 2110 33430 

0934 20035 2111 34190 

0935 20303 2113 34590 

0930 22502 2119 35203 

0931 23039 2101 35913 

0933 23133 2100 30101 

0939 24419 2102 31411 

0991 25122 2103 33221 

0990 25043 2104 39511 

 الديوان الوطني للإحصائيات، المجموعة الإحصائية السنوية للجزائرالمصدر: 



 الملاحــــــــــــق 

 الملخص

على اعتبار أن قطاع السياحة والصناعة التقليدية أحد أهم الأنشطة التي تقوم عليها اقتصاديات 
الدول فقد قمنا بتسليط الضوء في هذا البحث على معرفة مدى قدرة قطاع السياحة  كثير من

والصناعة التقليدية على إعطاء حركة تنموية للاقتصاد الوطني الجزائري من جانب التشغيل، وبذلك 
فالإشكالية تتمحور حول تغيرات اليد العاملة في قطاع السياحة والصناعة التقليدية خلال الفترة 

( حيث يساهم القطاع في توفير مناصب عمل تمس مختلف شرائح المجتمع والتي 0881-5102)
بدورها تؤدي إلى تحسين المستوى المعيشي للأفراد كما تهدف الدراسة إلى معرفة المعيقات التي 
تواجه قطاع السياحة والصناعة التقليدية ، و الذي عرف تغيرات في هيكلته وعدم الاستقرار بالتطرق 

مراحل تطوره منذ الاستقلال إلى يومنا هذا والتطرق لأهم الإجراءات التي تم اتخاذها لمواجهة إلى 
ذلك بتسطير استراتيجيات ، لنعرض في الأخير أهم الإنجازات التي استطاع تحقيقها في جانب 

 توفير مناصب العمل، مع الخروج باقتراحات وتوصيات لإثراء هذه الدراسة.

 الكلمات المفتاحية:

 السياحة، الصناعة التقليدية، التشغيل، الوسط الحضري، الوسط الريفي، المؤسسات الفندقية.
Abstract 

Considering that the tourism and handicrafts’ sector is one of the most important activities on 

which the economies of many countries are based, in this research, we shed light on the extent 

to which this sector has been able to contribute in the development movement of the Algerian 

national economy with regard to employment. Thus, the problem is centered on labor changes 

in the aforementioned sector during the period 1990-2014. This sector contributes to the 

provision of employment positions affecting various segments of society, which in turn lead 

to improve the standard of individuals’ living. The study also aims at identifying the obstacles 

facing the tourism and handicraft’s sector, which has witnessed changes in its structure and 

instability, by addressing the stages of its development since independence to the present day. 

Moreover, the present study outlines the most important achievements which have been 

accomplished such as the provision of job positions. A number of suggestions and 

recommendations are put forward to enrich this study. 

key words: Tourism; handicraft; employment; urban; rural; hotel establishments. 
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