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 ملخص: 

 الإصلاححا   من جملة تخللتها التي المراحل من العديد الجزائر في العالي التعليم شهد

  نظلالاام يعتلالار حيلالا  فيلالا  الجلالاودة ضلالامان باتجلالااه القطلالاا  بمسلالاتو  النهلالاو  إلى تهلالاد  اللالاتي

 جلاامعي  نظلاام  تكلاوين  إلى تهلاد   عميقلاة  وإصلاححا   مزايلاا  ملان  يحمللا   لما أهمها د" م "ل

 عللاى  الضوء تسليط حول مركزة الدراسة جاء  المنطلق هذا من والجودة. بالمرونة يتسم

 الإصلالاححا  بلالان التوافلالاق مسلالاتو  عللالاى الوقلالاو  ومحاوللالاة الجزائلالار في الجلالاامعي التعللالايم

 جهلالاة ملان  الجلاودة  لضلامان  الدوليلاة  والمعلاايير  جهلالاة ملان  د" م "ل نظلاام  ظلال  في واقعيلاا  المطبقلاة 

 للحاللالالاة ديناميكيلالالاة نظلالالارة إعطلالالااء خلالالاحل ملالالان والرهانلالالاا  النتلالالاائ  منظلالالاور ملالالان أخلالالار 

 جمللالاة وطلار   تواجهلا   اللاتي  والتحلاديا   الاخلاتحلا   لملاواطن  والتطلار   المتخلاذة   والإجلاراءا 

 ضلامان  على قدرة أكثرا يجعل  الذي بالشكل وتقويم  إصحح  شانها من التي الآليا 

 المحددة. الدولية للمعاير وفقا العالي التعليم جودة

 لجزائر.ا، العالي التعليم، الجودة ضمان، د" م "ل نظام :المفتاحية الكلما 

Abstract: 
The higher education system in Algeria has known several steps 

containing a set of reforms that serve to develop and evolve the sector 

by assuring him a better quality, whose LMD system is the most 

important fat to these profound reforms that allow the formation of a 

system of excellence. From this principle our study serves to deepen 

the knowledge on the Algerian strategy in the field of quality 

assurance of the university system by verifying the adequacy of the 
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reforms introduced by the LMD system with the QA requirement, 

having a dynamic view of the state and the procedures taken and the 

challenges that diminishes their effectiveness, to come up with some 

mechanisms that can strengthen it and help it to ensure the excellence 

of its higher education system according to international standards 

Key words: LMD system, Quality Assurance, higher education, 

Algeria. 

 : مقدمة

 في بتطلاويره  الاهتمام ينبغي مؤسسيا نسيجا العالي التعليم ومؤسسا  الجامعا  تمثل

 تحقيلالاق في وأهميتهلالاا لجامعلالاا ا مكانلالاة ملالان فانطحقلالاا، الشلالااملة التنميلالاة تحقيلالاق سلالابيل

 وتحسلالالاينها بتطويرهلالالاا الاهتملالالاام الضلالالاروري ملالالان أصلالالاب  والابتكلالالاار والتجديلالالاد التطلالالاوير

 في خاصلالاة، المنافسلالاة سلالاو  في الصلامود  العالميلالاة اللالانظم لمواجهلاة  الاسلالاتعداد ملالان لتمكينهلاا 

 ظلالااهرة بلالارو  ملالان العلالاام يعرفهلالاا بلالاا  اللالاتي المتسلالاارعة والملالاتغيرا  العميقلالاة التحلالاولا  ظلالال

 اللالاذي بالشلالاكل، التكنولوجيلالاة الطفلالارة غلالارار عللالاى المعلالارفيو العلملالاي والانفجلالاار ةالعولملالا

، العلملاي  البح  مجال في الاستثمار توجي  إلى بدورها أد  جديدة صناعا  نمو أد إلى

 واللانظم  المناسبة والأساليب الاستراتيجيا  من جملة وضع خحل من إلا يتأتى مالن وهذا

 التعللالايم في الجلالاودة وتحقيلالاق الجامعيلالاة المؤسسلالاا  اءةكفلالا ملالان الرفلالاع تلالاؤدي اللالاتي الفعاللالاة

 المستدامة. المجتمعية التنمية لقيادة مؤهلة مخرجا  لضمان

 الماضلاية  القليللاة  السلانوا   في ومعاييرهلاا  الجلاودة  بتطبيلاق  الاهتملاام  بر  السيا  هذا وفي

 بما ترتبط نظامية طر  على استنادا، العالي التعليم بمستو  للنهو  أساسي كمدخل

 ملان  العديلاد  في العلاالي  التعللايم  مؤسسلاا   ملان  العديلاد  شهد  حي  الجودة. بضمان يعر 

 نظمهلاا  في الجودة ومعايير آليا  وتبني تطبيق نحو متناميا توجها والأجنبية العربية الدول

 نافلاذا  واقعلاا  الجلاودة  أضلاح   الدول من عديد ففي، متفاوتة درجا  وفق لكن التعليمية

 التنظير. مرحلة تتجاو  م مشاريع مجرد تزال لا أخر عدد وفي، جامعاتها في

 هلالاذه  غملالاار  في الخلالاو   أراد ، الأخلالار   اللالادول  ملالان  مثيحتهلالاا  غلالارار  عللالاى  والجزائلالار 

 ملان  جمللاة  تلابني  خلاحل  من وهذا، بها المنوط الريادي للدور إدراكها من انطحقا التجربة

 ملان  والرفلاع  بشلارية ال للملاوارد  الإبداعيلاة  القلادرا   ملان  الرفلاع  سلابيل  في الإصححية الرام 
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 جلااء  المنطللاق  هلاذا  وملان  د". م "ل نظلاام  تطبيلاق  في معالمهلاا  اتضلاح   حي ، تأهيلها مستو 

 اللاتي  الإصلاححا   وتقيلايم  لاكتشلاا   منهجية، علمية مساهمة عن ليعر البح  موضو 

 وضلامان  لتحقيلاق  ملادخل  باعتبلااره  د" م ل نظلاام"  تطبيلاق  ظل في الجزائرية الجامعة عرفتها

 الجودة.

 اللالاتي الآليلالاا  أهلالام ملالان العلالاالي التعللالايم في الجلالاودة ضلالامان يعتلالار: الدراسلالاة إشلالاكالية

 خلاحل  ملان  ذللا   ويتضلا  ، التنميلاة  لتحقيلاق  الجزائلار  فيها بما الدول عليها تراهن أصبح 

 ملان  د". م "ل نظلاام  تلابني  ملان  تنطللاق  واللاتي  والشلااملة  العميقلاة  الإصلاححا   لمجموعة تبنيها

 الإصلاححاتالمطبقة  بلان  التوافلاق  ملاد   عن  البح على مركزا الدراسة مضمون جاء هنا

 تم السلالايا  هلالاذا الجلالاودة.وفي لضلالامان العالميلالاة المعلالاايير د"ملالاع م "ل نظلالاام إطلالاار في والمعتملالادة

 للجودة الدولية المعايير بتطبيق الجزائرية الجامعة التزام مد  ما الآتية" الإشكالية بلورة

 د"؟ م "ل نظام اعتماد ظل في

 :  الآتية الفرعية الأسئلة تبني تم ليةالإشكا معالجة سبيل وفي

 لتحقيق الدولية المعايير تتحدد وفيما العالي؟ للتعليم الجودة ضمان نظام يتمثل فيما  -

 ذل ؟

 د"؟ م "ل نظام تبني وأهدا  مررا  تتحد فيما  -

 المؤشلالالارا  خلالالاحل ملالالان العلالالاالي التعللالالايم جلالالاودة ضلالالامان د" م "ل نظلالالاام اسلالالاتطا  هلالالال  -

 الأساسية؟

 الجزائر؟. في الجودة ضمان وتحديا  هانا ر تتحدد فيما  -

 العالي؟ التعليم جودة د"لضمان م "ل نظام تفعيل يمكن كيف  -

 : الآتية الأهدا  تحقيق إلى الدراسة هذه تسعى: الدراسة أهمية

 باعتبلالااره بلالا  المرتبطلالاة الدوليلالاة والمعلالاايير العلالاالي التعللالايم جلالاودة ضلالامان بنظلالاام التعريلالاف -

 العالي. التعليم في والأدبيا  التوجها  احدث

 د" م ل نظام" خحل من الجودة ضمان نظام تطبيق في الجزائرية بالتجربة التعريف -

 د". م "ل نظام تبني وأهدا  أسباب على الوقو  -
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 تقيلالالايم خلالالاحل ملالالان الجزائلالالار في العلالالاالي التعللالالايم خصوصلالالاية تحديلالالاد عللالالاى الوقلالالاو  -

 ضلالامان رهانلالاا  طوضلالاب الواقعيلالاة المؤشلالارا  ضلالاوء عللالاى النظلالاام عرفهلالاا اللالاتي الإصلالاححا 

 الجودة.

 لضلالامان د" م "ل نظلالاام تفعيلالال شلالاانها ملالان اللالاتي والآليلالاا  الاقتراحلالاا  ملالان جمللالاة طلالار  -

 الجودة

 : الآتية المحاور اعتماد تم الدراسة إشكالية معالجة سبيل في: الدراسة خطة

I. والمضامن". المفهوم في "دراسة: العالي التعليم في الجودة ضمان 

II. في "دراسلالالاة: د" م "ل نظلالالاام تطبيلالالاق خلالالاحل ملالالان زائلالالارالج في التعللالالايم جلالالاودة ضلالالامان 

 والأهدا ". الأسباب

III. الجودة. ضمان ورهانا  الجزائر في د م ل نظام واقع 

IV . الجزائر. في الجودة لضمان د" م "ل نظام تفعيل آفا  

-I ايير".عوالم المفهوم في "دراسة: العالي التعليم في الجودة ضمان 

 جعلال  اللاذي  الحلاد  إلى العلاام  دول معظم في كبير تمامباه العالي التعليم جودة حظي 

 الأساسلالاية الركلالاائز احلالاد الجودة(باعتبلالااره )عصلالار العصلالار هلالاذا عللالاى يطلقلالاون المفكلالارين

 الحقلاائق  اسلاتنارة  الضلاروري  ملان  أصلاب   هلاذا  من انطحقا، والتنافسية الاستدامة لتحقيق

  مسلالالااعي سلالالايا  في العلالالاالي التعللالالايم في الجلالالاودة بضلالالامان المتعلقلالالاة والمنهجيلالالاة الموضلالالاوعية

 لها. التطبيق

 فهوم .لما .أ 

 مؤسسلالاا  عللالاى بظحلهلالاا ألقلالا  اللالاتي الحديثلالاة المفلالااهيم احلالاد إلى الجلالاودة مفهلالاوم يشلالاير

 خاصلاة  الاقتصادية المؤسسا  قبل من الأمر بادئ في وتبنيها اعتمادها بعد العالي التعليم

 واليابانية. منها الأمريكية

 الإشلاارة  ملان  لابلاد  العلاالي  التعللايم  سسلاا  مؤ في الجلاودة  ضلامان  مفهلاوم  إلى التطر  قبل

 التعليم. وجودة الجودة: غرار على المفاهيم بعض إلى المبدئية الناحية من

  وجود عدم حي  من الأخر  المفاهيم من غيره عن الجودة مفهوم يختلف لا :الجودة 

: أنهلالاا عللاى  الأمريكلالاي الفيلادرالي  الجلالاودة معهلاد  عرفهلاا  حيلالا  عليلا .  متفلالاق واحلاد  تعريلاف 
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 تقيلالالايم عللالالاى الاعتملالالااد ملالالاع الأولى الملالالارة ملالالان الصلالالاحي  وبالشلالالاكل الصلالالاحي  العملالالال ء"أدا

(1)الأداء" تحسن مد  معرفة في المستفيد
 

 ملان  تنشلاا  بأنهلاا  وأكلاد ، المتطلبلاا   ملاع  "المطابقلاة : أنهلاا  عللاى  فيعرفهلاا  كروسلا   أما -

 كللاف  خلاحل  ملان  الجلاودة  تحقلاق  ملاد   قيلاا   يمكلان  وبأنلا   التصلاحي   ملان  وللاي   الوقاية

(2)بقة".المطا عدم
 

 ركلاز  اللاذي  الاقتصلاادي  البعلاد  خحللا   متجلااو ا  للجلاودة  تعريفلاا  قدم فقد روود  أما -

 جمللاة  عللاى  تقوم إدارية إستراتيجية "عملية: أنها على عرفها إذ، السابقان التعريفان علي 

 في العلالااملن مواهلالاب توظلالاف اللالاتي والبيانلالاا  المعلوملالاا  ملالان حركتهلالاا وتسلالاتمد القلالايم ملالان

 مبتكلالارة بطريقلالاة المختلفلالاة التنظلالايم مسلالاتويا  في الفكريلالاة اتهمقلالادر وتسلالاتثمر المدرسلالاة

(3)" التعليمية المؤسسة جودة في المستمر التحسن لضمان
 

 عللالاى يصلالاعب اللالاتي المركبلالاة المفلالااهيم ملالان التعللالايم جلالاودة مفهلالاوم يعلالاد :التعللالايم جلالاودة 

، اللارى   حسلاب  تختللاف  اللاتي  التعليميلاة  بالعمليلاة  لارتباطلا   للا   محلادد  تعريف بلورة الباح 

 التعليمية. والسياسا  الأهدا 

 يهيلالالا  اللالالاذي، التعللالالايم ملالالان الجيلالالادة "النوعيلالالاة: التربلالالاوي النطلالالاا  في بلالالاالجودة يقصلالالاد  -

 وإفرا اتلالا ، العصلالار مسلالاتجدا  ملالاع بفعاليلالاة والتعاملالال التكيلالاف عللالاى قلالاادرين خلالاريجن

 داخ الإطلارا   جميع يتوقعها التي بالمتطلبا  الوفاء مع أفضل وأداء جيد بشكل المختلفة

(4)وخارجها". ةالجامع
 

 وعمليلالاة "ملالانه : إلى يشلالاير العلالاالي التعللالايم في الجلالاودة تحقيلالاق أن فيؤكلالاد جلالاوران أملالاا -

 المناسلاب  الأكلااديمي  الجو وتهيئة وخلق العالي التعليم كفاية تحقيق إلى تهد  مخططة

 قيلاا   عللاى  فقلاط  التركيلاز  ذللا   يعني لا بحي ، الجامعية الشهادة على للحصول للطلبة

 في تحقيقهلالاا تم اللالاتي الانجلالاا ا  تقيلالايم يشلالامل أن بلالاد لا بلالال، أهلالادا  ملالان تحقيقلالا  يلالاتم ملالاا

(5)العالي". التعليم مستويا 
 

  اللاتي  الحديثلاة  المفلااهيم  ملان  الجلاودة  ضمان مفهوم يعتر :العالي التعليم جودة ضمان 

 اذ، العلالاالي التعللايم  في الجلالاودة بمجلاال  والمهلاتمن  المفكلالارين قبلال  ملان  بالغلالاا اهتماملاا  لاقلا  

 المؤسسلاة  وفلااء  ملان  التأكلاد  على تقضي النوعية لتفحص منظمة "عملية: أنها على عرف 

، لاحقلاا  بهلاا  والوفلااء  المسلاتمر  التحسلان  عللاى  قلادرتها  وملان ، بالمعلاايير  الرنام  آو التعليمية
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 للجمهلاور  تضلامن  الخارجيلاة  الجهلاة  أن وبحيلا  ، لنفسها الجودة تضمن المؤسسة أن بحي 

(6).المؤسسة" في التعليم جودة العام
 

 إجرائلالاي "فحلاص : انلا   عللاى  ذللا   عرفلا   فقلاد  العلاالي  التعللايم  جلاودة  ضلامان  لجنلاة  أملاا   -

 الترتيبلالاا  مناسلالابة حيلالا  ملالان المنهجيلالاة لقيلالاا  الأكاديميلالاة واللالارام  للمؤسسلالاة نظلالاامي

 الترتيبلالاا  ملالاع الفعليلالاة الممارسلالاة توافلالاق حيلالا  ملالان والتطبيلالاق، أهلالادافها لتحقيلالاق المخططلالاة

 والتقيلالايم، المطلوبلالاة للنتلالاائ  الإجلالاراءا و الترتيبلالاا  تحقيلالاق حيلالا  ملالان والنتلالاائ ، المخططلالاة

 للترتيبلاا   اللاذاتي  تقلاديمها  خحل من والتحسن بالتعلم المؤسسة قيام حي  من والمراجعة

(7)والنتائ ". والتنفيذ والطر 
 

 "مجموعلاة : انها على العالي التعليم في الجودة ضمان تعريف يمكن تقدم ما خحل من

 اسلالالاتمرارية لتأكيلالاد  الجامعلالالاا  قبلالال  ملالالان لمطبقلالاة وا المتخلالالاذة والأنشلالاطةوالآليا   الجهلالاود 

 الخطلاأ  وقلاو   وتجنلاب  وتحسلاينها  التعليملاي  والملانه   التعليمية العملية من المستهدفة الجودة

 فيها".

 عايير.لما .ب 

 وعمقهلاا  إعلادادها  في وتختللاف  العللاي  التعليم في الجودة ضمان ومؤشرا  معايير تتعدد

 في اتفاقهلالالاا ينفلالالاي لا الاخلالالاتح  هلالالاذا أن إلا، تطبقهلالالاا اللالالاتي اللالالادول بلالالااختح  واتسلالالااعها

 إلى المعلالالاايير هلالالاذه تقسلالالايم يمكلالالان السلالالايا  هلالالاذا وفي والتوجهلالالاا . والمضلالالامون المحتلالالاو 

 تضلالام فيملالاا، المؤسسلاية  الكيانلالاا  معلاايير  الأولى تتضلالامن بحيلا  ، أساسلالايتن مجملاوعتن 

 مؤشلالارا  باعتبارهلالاا عليهلالاا التركيلالاز سلالايتم اللالاتي )وهلالاي التعليميلالاة الفعاليلالاة معلالاايير الثانيلالاة

 ومضمونها....(. وطبيعتها التعليمية بالنظم مرتبطة ساسيةأ

 تشمل التي وهي المؤسسة. الكيانا  معايير :الأولى المجموعة : 

 الرنلالالاام  رسلالالاالة تكلالالاون أن يجلالالاب إذ: الاسلالالاتراتيجي والتخطلالالايط والغايلالالاا  الرسلالالاالة -

 الغايلالاا   عللالاى الرسلالاالة هلالاذه  تطبيلالاق يلالاتم بحيلالا   التعليميلالاة المؤسسلالاة رسلالاالة  ملالاع متسلالاقة

(8)المعني.. بالرنام  الخاصة تطلبا والم
 

 ومتطلبلاا   يتماشلاى  إداريا تنظيما تمتل  أن المؤسسة على ينبغي إذ :الإداري التنظيم -

 العمليلالاا  لمختللالاف وموضلالاحا أهلالادافها لتحقيلالاق مناسلالابا يكلالاون أن عللالاى، العلالاالي التعللالايم
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 بشلاكل  ةالمعلنلا  الأهلادا   تحقيلاق  يكفلال  بما التنظيمية الوحدا  لجميع وواجبا  والمهام

.والمساءلة الشفافية من إطار في وفعال مناسب
(9)

 

 والفنية البشرية الموارد من يكفي ما الجامعة امتحك من بد لا إذ :المؤسسية الموارد -

 المختلفة. والبحثية والأكاديمية الإدارية الخدما  لتسيير والطبيعية والمالية

 يحلالادد العلالاالي للتعللالايم ؤسسلالايالم فالنظلالاام والحاكميلالاة( )القيلالاادة :الجامعيلالاة المجلالاال  -

 ملان  القلارارا   واتخلااذ  السياسلايا   إعلاداد  في المختلفة بمستوياتها الجامعية المجال  ادوار

 والوفلااء  المؤسسلاي  التكاملال  لتأكيلاد  الاستقحلية من عالية وبدرجة فعالة هيكلة خحل

(10)لتعليمية. المؤسسة رسالة مع يتفق بما الموارد وتخصيص السياسا  رسم بمسؤوليا 
 

 المرافلالاق ملالان مجموعلالاة عللالاى الجامعلالاة تتلالاوافر أن يجلالاب بحيلالا  :والتجهيلالازا  المرافلالاق -

 للطالب.ويجلاب  الحمنهجي الدعم بوسائل تعلق ما أو بالتعليمية تعلق ما سواء والتجهيزا 

 لملاد   منلاتظم  بشلاكل  التقيلايم  يلاتم  وان والتجهيلازا   المرافلاق  اسلاتخدام  ملاد   متابعة تتم أن

(11)والموظفن. والطلبة التدري  هيئة مع المشاورا  خحل من كفايتها
 

 أعضلااء  ملان ، للعاملن أخحقية مواثيق توفير المؤسسة على يجب :والنزاهة الشفافية -

 وكلالاذا وواجبلالااتهم حقلالاوقهم عللالاى تلالانص، والملالاوظفن المسلالااندة والكلالاوادر التلالادري  هيئلالاة

 لنزاهةبا المؤسسة تتمتع أن يجب كما، مهامهم تنفيذ على الأخحقية الممارسا  تتضمن

 الإدارة المعلاامح   في التامة العدالة وكذا بأنشطتها المتعلقة المعلوما  نشر في والشفافية

(12)فئاتها. لجميع والمالية
 

 تشمل والتي، التعليمية الفعالية معايير :الثانية المجموعة : 

 عللالاى وجلاب  للالاذا التعليميلاة  العمليلالاة عناصلار  أهلالام احلاد  يمثلالال فالطاللاب  :الطلبلالاة شلاؤون   -

 الاهتملاام  للطاللاب  والثقلاافي  الأخحقلاي ، الفكري، العلمي التطوير عملية يولي نأ النظام

 وقبلاول  انتقلااء : في تحلادد  المؤشلار  بهلاذا  المرتبطلاة  الجلاودة  معلاايير  فلاان  العملاوم  وعلى، المحئم

 معتملادة  وإجراءا  واضحة معايير وجود، التدري  هيئة لعضو الطلبة عدد نسبة، الطلبة

 المللالاتحقن الطلبلالاة نسلالابة، الطاللالاب لتخلالاري  والفعليلالاة  ملالاةالح السلالانوا  معلالادل، لحنتقلالاال

(13)العمل. سو  بمتطلبا  الكليا  في الطلبة قبول ارتباط ومد  العليا بالدراسا 
 

 تحقيق على تساعد التي والمقررا  الدراسية الرام  مجموعة هي: التعليمية الرام  -

 ملاد  : في حصلارها  يمكلان  اللاتي  الجلاودة  معلاايير  مراعيلاة  أهلادافها  وتترجم المؤسسة رسالة
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 محءملاة  ملاد  ، الدوللاة  توجلا   وكذا والمجتمع الطلبة وحاجا  المؤسسة بأهدا  ارتباطها

 الدراسلاية  للمسلااقا   وتحقيقهلاا  التعليميلاة  الملاادة  جلاودة ، العملال  سلاو   لاحتياجا  الرنام 

(14)التعليمية. العملية في الحديثة التكنولوجيا  استخدام درجة جانب إلى
 

 إثلالاراء عللالاى كلالابير بشلالاكل تسلالااهم الأخلالايرة فهلالاذه :الصلالالة ذا  عليميلالاةالت الأنشلالاطة  -

 تحديلاد  يمكلان  إذ العملاوم  وعللاى ، بهلاا  الاهتمام الضروري من كان لذا التعليمية الرام 

 في والأجنبيلاة  العربيلاة  والمراجلاع  الكتلاب  ملان  الكافي العدد توافر: في بها المرتبطة المعايير

 عللاى  التعليملاي  والرنلاام   يتوافلاق  بملاا  رشواللاو  المخلاابر  جاهزية ،(15)التخصصا  مختلف

 الانترني . وموارد الحديثة التكنولوجيا على الاعتماد غرار

 في رئيسلاي  دور التلادري   هيئلاة  بأعضلااء  ينلااط : ومسلااعديهم  التلادري   هيئة أعضاء  -

 لمسلاتو   يرقلاى  بشلاكل  التعليملاي  النظلاام و الرنلاام   ملان  المرجوة التعليمية الخدما  تقديم

 المرتبطلالاة المؤشلالارا  ابلالار  تحديلالاد ويمكلالان، المجتملالاع وتطلعلالاا  نلالاام الر وأهلالادا  رسلالاالة

 والتأهيلالال المهلالاني والتطلالاوير التوظيلالاف سياسلالاا  ومحءملالاة وضلالاو  درجلالاة: في المحلالاور بهلالاذا

(16)العلمية. والإبداعا  الأبحاث في والمشاركة العلمي الإنتاج مستو و العلمي
 

 في المسلالاتخدمة سلالااليبالأ وفعاليلالاة كفلالااءة عللالاى المحلالاور هلالاذا يركلالاز :الطاللالاب تقيلالايم  -

، للطلبلاة  التقيلايم  معلاايير  وضو  خحل من ذل  تحقيقها المراد والمهارا  المعرفة اكتساب

 عمليلالاة محءملالاة ملالاد ، التغذيلالاة جلالاودة، التقيلالايم عللالاى بنلالااء للطلبلالاة الراجعلالاة التغذيلالاة جلالاودة

(17) التعلم. نتائ  تحقيق مد  وقيا  والدراسي الإدراكي الطلبة لمستو  التقييم
 

 ذا  التعليميلاة  والأنشلاطة  اللارام   جميلاع  هلاو  هنلاا  المقصود: التعليمية الدعم  خدما  -

 الملان  ، التجلاري   التعللايم : تضم وقد، والمجال والأسلوب المضمون حي  من خاصة طبيعة

 .وغيرها الالكتروني التعليم، بعد عن التعليم، الدراسية

-II في "دراسلالاة: د" م "ل نظلالاام تطبيلالاق خلالاحل ملالان الجزائلالار في التعللالايم جلالاودة ضلالامان 

 هدا ".لأوا الأسباب

، والتطبيلاق  النشلاأة  حلادي   الجزائريلاة  التعليم مؤسسا  في الجودة ضمان مفهوم يعتر

 بمثابلالالاة جلالالااء اللالالاذي ل.م.د" نظلالالاام" لتطبيلالالاق الأولى البلالالادايا  ملالالاع بلالالارو ه بلالالاوادر ارتبطلالالا  إذ

 بلالاا   اللالاتي  المتسلالاارعة  الملالاتغيرا   ملالاع  والتلالاأقلم  الاسلالاتجابة  ملالان  نلالاو   لإحلالاداث  إسلالاتراتيجية 

 افلار   التي والبيداغوجية التنظيمية، الهيكلية الاختحلا  ظل في الحالي القرن يشهدها
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 جلالااء الجلالاودة ضلالامان لنظلاام  الفعللالاي التطبيلالاق أن إلا، المعتملاد  الكحسلالايكي النظلالاام عنهلاا 

 لسلالانة التلالاوجيهي القلالاانون بموجلالاب للالاذل  السياسلالاية الإرادة تجسلالاد  إذ التلالاأخر ملالان بنلالاو 

 التعللايم  في الجلاودة  نظلاام  لتطبيلاق  وتفصلايلية  مباشرة بصفة طر يت م نٕوا والذي، 8002

 وضلارورة  العلاالي  للتعللايم  خاصلاة  مؤسسلاا   فلات   إمكانيلاة  مرة لأول كر  أن  إلا العالي

 بهلالادها ليلالاتم(18) .(CNE)للتقيلالايم اللالاوطني بلالاالمجل  يسلالامى ملالاا بإنشلالااء وتقييمهلالاا مراقبتهلالاا

 نظلاام  وتطلاوير  لبنلااء  الوطنيلاة  اللجنلاة  غلارار  عللاى  الجلاودة  لضلامان  الوطنيلاة  الهيئلاا   تأسي 

 ملالااي 17 في الملالاؤرخ761 رقلالام اللالاو اري القلالارار بموجلالاب وهلالاذا العلالاالي التعللالايم في الجلالاودة

 نفلالا  في أشلالائ  اللالاتي العلالاالي التعللالايم مؤسسلالاا  لتقيلالايم الوطنيلالاة اللجنلالاة وكلالاذا، 8070

 الجامعلاا   جميلاع  مسلاتو   عللاى  تنصلايبها  تم اللاتي  الجلاودة  ضلامان  خليلاة  غلارار  على، السنة

8002 سلالانة
 تتحلالادد  د" م "ل نظلالاام جلالااء  اللالاتي الاخلالاتحلا  أهلالام  فلالاان العملالاوم  وعللالاى، (19)

(20): في
 

 معلالادلا  ارتفلالاا  إلى أد  اللالاذي التوجيلالا  نظلالاام مركزيلالاة :الطلبلالاة وتوجيلالا  اسلالاتقبال 

 اللالالاذاتي التكلالالاوين يعيلالالاق بملالالاا السلالالااعي الحجلالالام ثقلالالال غلالالارار عللالالاى، والتسلالالارب الرسلالالاوب

 للطالب. المعرفية والاستقحلية

 غلارار  عللاى  البيلاداغوجي  النشلااط  في الرشلاادة  ونقص الهيكلة تعقد :التعليم هيكلة 

 الفرو . وانغح  المسال  بن القطيعة

 الكحسلالايكي النظلالاام ظلالال في والتكلالاوين البحلالا  بلالان التنلالااغم غيلالااب إن :التلالاأطير 

 اسلاتمرار  ظلال  في خاصلاة ، التلادري   هيئة تطوير على مباشرة وبصفة اثر الجامعي للتعليم

 قلاانوني  إطلاار  غيلااب  في لاسلايما  جلاذبا  أكثلار  آفلاا   نحلاو  حثنالبا الأساتذة مغادرة ظاهرة

 محفز.

 الواقلالاع علالان المنعزللالاة التكلالاوين بلالارام  عانلالا  :العملالال وسلالاو  التكلالاوين بلالان المواءملالاة 

 النظلاام  ومخرجلاا   العملال  سلاو   متطلبلاا   بلان  فجلاوة  إحداث إلى والاجتماعي الاقتصادي

 الجامعي.

 processus de بوللاون  برنلاام   ملان  اأساسلا  والمنبثق الجزائر تبنت  الذي "ل.م.د" فنظام

pologne  مخرجلاا   جلاودة  تحسن عن البح  خحل من نوعي تكوين إل ضمان يهد 

(21): في المحددة الأساسية أهداف  خحل من وهذا الجامعية المنظومة
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 الكيف. جانب على والتركيز الدولية للمعايير يستجيب نوعي تكوين ضمان  -

 العملالال سلالاو  ملالاع توافلالاق وإحلالاداث اقتصلالاادي-والسوسلالاي محيطهلالاا ملالاع الجامعلالاة دملالا   -

 التعليمية. والمخرجا 

 الفضلالااءا   في الانخلالاراط غلالارار عللالاى الممكنلالاة  والتفلالااعح  التلالاأثير عحقلالاا  دعلالام  -

 .TEMPUS، الأورومتوسطي كالرنام  الدوليةو الإقليمية الجامعية

 والاتصلالالاال التواصلالالال تكنولوجيلالالاا  اسلالالاتخدام خلالالاحل ملالالان التعليميلالالاة الطلالالار  ترقيلالالاة  -

 عاصرة.الم

 العالي. للتكوين مركزية نواة باعتبارها البحثية المخابر اعتماد  -

 التكلالالاوين عللالاى  السلالالاهرو اللالادولي  التعلالااون  تشلالالاجيع خلالاحل  ملالالان اللالادولي  البعلالاد  إدراج  -

 .والندوا  العلمية الابتعاثا  خحل من للباحثن المستمر

 دوليا. المعتمدة النظم مع البيداغوجي والتوجي  والتدرج التقييم نظم تكييف  -

 مشلااركة  تشلاجيع  خحل من تشاركية مبادئ على القائمة الحوكمة أس  ترسيخ  -

 التكلالاوين علالارو  تصلالاميم في المسلالااهمة قصلالاد القطلالاا  خلالاارج ملالان ا والخلالار الكفلالااءا 

 للطلبة. الميدانية التربصا  وتأطير

 المنافسلاة  وتحفيلاز  خللاق  إلى تلاؤدي  اللاتي  الجامعيلاة  المؤسسلاا   اسلاتقحلية  مبدأ ترسيخ  -

 الأداء. في والتميز الجودة طلبتت التي

-III لجودة.ا ضمان ورهانا  الجزائر في د م ل نظام واقع 

 بهلالالاا قاملالالا  اللالالاتي الهاملالالاة الاسلالالاتراتيجيا  ملالالان الجزائلالالار د"في م "ل نظلالالاام تطبيلالالاق يعتلالالار

 علالان البحلالا  بهلالاد  العلالاالي التعللالايم بسياسلالاة يتعللالاق فيملالاا الجزائريلالاة العموميلالاة السلالالطا 

 اللادول  بقيلاة  في العلاالي  التعللايم  وأنظملاة  المواءملاة  ملان  نلاو   وإحلاداث  جهلاة  ملان  الجودة ضمان

 الشلاهادا   هيكللاة  إعلاادة  إلى أساسلاا  يهلاد   الجديلاد  النظام هذا أن منطلق من، الأخر 

 رصلاد  العموم على الدولية.ويمكن الجامعية الدراسية والمناه  متوافقة وجعلها الجامعية

(22): تيةالآ النقاط في النظام هذا بها جاء التي المميزا  أهم
 

 والدكتوراه. الماستر، الليسان : في متمثلة رتب 1 أسا  على التكوين تنظيم  -

 سداسيا . إلى الدراسي الطور تقسيم: سداسيا  أسا  على التكوين تنظيم  -

 ومنهجية. استكشافية، أساسية: تعليمية وحدا  أسا  على التكوين تنظيم  -
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 الأرصدة. نظام  -

 الأهلالالادا  ظلالالال في خاصلالالاة الدوللالالاة بهلالالاا قاملالالا  اللالالاتي للإصلالالاححا  المتأنيلالالاة القلالالاراءة إن

 الدرجلالاة تهلالاد  الإصلالاححا  تللالا  أن تشلالاير الثلالااني( المحلالاور في تناولهلالاا تم المسلالاطرة)والتي

 أن إلا، الجلالاودة يضلالامن بملالاا والبشلالاري الفكلالاري الملالاال اللالارأ  مخلالازون تنميلالاة إلى الأولى

 عللالاى عميقلالاة ةأ ملالا وجلالاود إلى تشلالاير اللالاتي الاخلالاتحلا  ملالان جمللالاة يلالابن الواقلالاع إلى الرجلالاو 

 تطبيلالاق بدايلاة  ملالان سلانة  77 أملاام  نكلالاون 8076 سلانة  مطللاع  ككلالال.ففي النظلاام  مسلاتو  

 للتقيلالايم الوقلالاو  أهميلالاة تلالار  كافيلالاة فلالاترة وهلالاي د" م "ل الجديلالاد العلالاالي التعللالايم إصلالاح 

 أساسلالاية مؤشلالارا  عللالاى التركيلالاز سلالايتم حيلالا ، أسلالابابها ومعرفلالاة النقلالاائص وتشلالاخيص

 : يلي فيما محددة

 بهلاا  جلااء  اللاتي  التعليميلاة  الإصلاححا   يطبلاع  ملاا  أهلام  إن :للجامعلاة  المؤسسلاية  الفلسفة 

 فيلالا  الشلالارو  فلالارار كلالاان حيلالا ، والموضلالاوعية الجديلالاة الدراسلالاة غيلالااب هلالاو د" م "ل نظلالاام

 النفسلاية  الممارسلاا   تطلاوير  مخلار  بهلاا  قام التي الدراسة أكدت  ما وهذا للعقحنية يفتقر

 علان  دلائلها أكد  والتي الجديد ح الإص لنظام الاستعداد مد  حول بالبليدة والتربوية

(23).النظام هذا تطبيق صاحب  التي والارتجالية التسر  مد 
 

 أن إذ :النلاو   حسلااب  عللاى  الكلام  عللاى  والتركيز الطلبة أعداد في الكمي التزايد 

 ضلاعف  ظل في، بالجامعا  الملتحقن عدد بتزايد مرتبط المشكل لهذا الأساسي المنطلق

 خلاحل  ملان  الجلاودة  حسلااب  عللاى  الكلام  عللاى  التركيلاز  إلى أد  اللاذي  الأمر المتبعة المناه 

 في المسلاجلن  الطلبلاة  علادد  يوضلا   أدنلااه  والجلادول  لطلبة. بعدد مقارنة التأطير حجم نقص

 .8001 منذ الجامعا 

 الجزائرية بالجامعا  المسجلن الطلبة عدد تطور: (2)لجدولا

 العدد السنة

8001/8002 678016  

8006/8002 662761  

8006/8010 7082266 

8070/8077 7810000 

8077/8078 7887210 

8078/8077 7700000 

 www.mers.dz: الالكتروني الموقع، العالي التعليم و ارة: المصدر

http://www.mers.dz/
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 للطلبلالالاة المتزايلالالاد التلالالادفق اسلالالاتيعاب صلالالاعوبة اليلالالاوم تواجلالالا  باتلالالا  الجزائريلالالاة فالجامعلالالاة

 'ل.م.د' نظلاام  كلاان  إذا ملاا  حلاول  الإشلاكاليا   ملان  العديد إثارة إلى يؤدي يالذ بالشكل

 تفسلالاير وفي .!!! التعليميلالاة الجلالاودة وضلالامان لتحقيلالاق إصلالاححية إسلالاتراتيجية حقيقلالاة يمثلالال

 إلى إرجاعهلالاا يمكلالان اللالاتي الملالاررا  ملالان العديلالاد نجلالاد النجلالاا  ونسلالاب الطلبلالاة علالادد لتزايلالاد

 المرتبطلالاة  العواملالال غلالارار عللالاى المتزايلالاد السلالاكاني  النملالاو، التعللالايم ومجانيلالاة ديمقراطيلالاة

 ضلالالاعف مقابلالال  في الكملالاي  اللالالاتفكير فلسلالافة  تلالابني  ظلالالال في والتقلالاويم  القبلالاول  بسياسلالاا  

 ،  التعليمية العملية مخرجا  لرداءة يكر  الذي الأمر المكتسب العلمي التحصيل

 في والملاتحكم  الأساسلاي  العاملال  تعتلار  التعليميلاة  فلاالرام  : التعليميلاة  اللارام   ضعف 

 ملالالان العديلالالاد يستشلالالاف المعتملالالادة لللالالارام  والمححلالالا ، الطلبلالالاة كفلالالااءة مسلالالاتو  دتحديلالالا

 :  الآتية للمررا  الاختحلا  هذه تعود إذ، فاعليتها من تحد التي الاختحلا 

 كونلا   منطللاق  فملان ، الجزائلار  في تطبيقلا   وكيفيلاة  ذات  حد في "ل.م.د" نظام طبيعة  -

، ثقافيلالالاة بيئيلالالاة" خصوصلالالاية عللالالاى مبنيلالالاة بحتلالالاة أوروبيلالالاة تجربلالالاة يعكلالالا  غربيلالالاا نموذجلالالاا

 ضلالارورة إلى بحاجلالاة يبقلالاى الجزائلالار في توطينلالا  فلالاان، سياسلالاية...."، اقتصلالاادية، اجتماعيلالاة

 مسلااعيها  إطلاار  في الأخلايرة  تللا   تجاهلت  ما وهذا الجزائرية. البيئة تملي  لما وفقا تكيف 

 الجودة. وضمان لتحقيق الإصححية

 ومسلاتو   تتوافلاق  لا جلااهزة  مقلاررا   اسلاتيراد  نحلاو  التوجلا   ظلال  في للأصلاالة  الافتقار  -

 الحالية. البيئة في الجزائري الطالب

 لزيلالاادة المجلالاال فسلا   إمكانيلالاة ملالان يحلاد  مملالاا اللالارام  في اللادقيق  التخصلالاص اعتملااد   -

 الأخر . التخصصا  في للطالب المعرفية المكتسبا 

 . المتسارعة التكنلوجية للتطورا  المعتمدة والمناه  الرام  مواكبة عدم  -

 التعليميلالاة للمحلالااور الموضلالاحة اللالارام  غيلالااب مقابلالال في الدراسلالاية المقلالاررا  غملالاو   -

 التعليميلاة  للمنلااه   الاسلاتراتيجي  التخطلايط  في مختصلاة  هيئلاة  وغيلااب ، جهة من الأساسية

 أخر . جهة من

 ومنهجيلاا  مباشلارا  ارتباطلاا  ترتبط التعليمية والطر  فالمناه : الطالب مستو  ضعف  -

 سياسلالالالاا  هلالالالاي الجزائلالالالار في التعليميلالالالاة السياسلالالالاا  أن وباعتبلالالالاار، الطاللالالالاب بمسلالالالاتو 

 يتطللاب  هلاذا  فلاان ، والنوعيلاة(  الجلاودة  أسلا   عللاى  ظاهريلاا  قائملاة  كان  وان كمية)حتى



 عشبة سلمى العزيز عبد ـ باي حمدأ/ د.أ ________________ وليةالد المعايير ضوء على الجزائر في" د م ل" نظام
 

 

 1028 جويلية –عشر  لثمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية ـــــــــــــــــــ العدد الثا

ISSN: 2352-975Xـــ http://elbahith.univ-batna.dzـــ EISSN: 2588-2368 

167 

 مسلاتو   بلان  طرديلاة  لعحقة أس  الذي الأمر الطالب. لقدرا  وفقا المناه  تل  تكييف

(24). النجا . تحقيق بهد  والمناه  الطالب
 

 والخرجلالاا  البحلالاوث وغيلالااب والاجتملالااعي تصلالااديالاق الشلالاري  ملالاع العقلالاود انعلالادام  -

(25)العلمية. والتربصا  العالي المستو  ذا  العلمية
 

 التعللايم  نملاط  لتلابني  حتمية نتيجة يعتر ما وهذا :ونوعا كما التأطير مستو  ضعف 

 أن نجلالالاد السلالالايا  هلالالاذا وفي، الطلبلالالاة علالالادد لتزايلالالاد كلالالار  اللالالاذي الكملالالاي الجملالالااهيري

 بحيلا   أسلاتاذ  أللاف  88 يقلاارب  الجامعين الأساتذة عدد أن تشير 8071 سنة إحصائيا 

 طالب 700 لكل واحد دكتور بمعدل أي .(26)دكتور الف78 منهم الدكاترة عدد بلغ

 وبعيلادا  ذاتلا   السلايا   وفي الجلاودة.  لضمان الدولية المعايير عن بعيدا يعد ما وهذا، جامعي

 ملالان التلالادري  بهيئلالاة أساسلالاا والمتعللالاق نفسلالا  يطلالار  أخلالارا إشلالاكالا نجلالاد الكلالام مبلالادأ علالان

 للعمليلاة  مخلارج  سلاو   هلاو  ما الأخير هذا أن اعتبار على ذات  حد في الأستاذ كفاءة ناحية

 وهشاشتها. ضعفها إلى الإشارة سبق تعليمية برام  على قائمة التعليمية والمنظومة

 التنميلاة  فعمليلاة : العملال  سو  ومتطلبا  العالي التعليم مخرجا  بن المواءمة انعدام 

 والمحلالالايط التعللالالايم مخرجلالالاا  بلالالان التنلالالااغم ملالالان نلالالاو  إحلالالاداث تتطللالالاب ختلفلالالاةالم بأبعادهلالالاا

 ملالان الجديلالاد التعليملالاي النظلالاام عليلالا  أكلالاد اللالاذي الأملالار وهلالاو، والاجتملالااعي الاقتصلالاادي

(27): الآتية الأسباب نتيجة الواقع بشدة وفنده النظرية الناحية
 

 ؤشلالاراتهام ملالان اللالاتي العلالاالي التعللالايم لمؤسسلالاا  النوعيلالاة الداخليلالاة الكفلالااءة انخفلالاا  -

 الابتكارية. القدرا  وضعف العلمي التحصيل تدني

 خلالاارج مخرجلالاا  إعلالاداد خلالاحل ملالان والنوعيلالاة الكميلالاة الخارجيلالاة الكفلالااءة انخفلالاا  -

 والطللاب  العجلاز  حلاالتي  بلان  حلااد  تفاو  وجود مع، العمل سو  يتطلبها التي التخصصا 

 أخر . تخصصا  على

 في السلاو   ومتطلبلاا   الجامعة مخرجا  بن الفجوة فزيادة: الشهادا  حاملي بطالة 

 أصلالابح  إذ، البطاللالاة ظلالااهرة تنلالاامي إلى أد  الجامعلالاا  لخرجلالاي المسلالاتمر التزايلالاد ظلالال

 نسلاب  يوضلا   أدنلااه  والجلادول  حقيقيلاة.  مشلاكلة  الشلاهادة  لحاملي الوظيفي الإدماج عملية

 العالي. للتعليم الإصححي النظام سيا  في البطالة
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 .1022 -1020 -زائرالج في البطالة نسب تطور: (1) الجدول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 www.ons.dz: الجزائر، للإحصاء الوطني الديوان: المصدر

 الفلالالاترة خلالالاحل البطاللالالاة معلالالادلا  في اانخفاضلالالا حلالالا نح أعلالالاحه الجلالالادول ملالالان نطحقلالالااا

 مؤشلالارا   تشلالامل  الجزائلالار  في البطاللالاة  تركيبلالاة  فلالاإن  هلالاذا  رغلالام  لكلالان، 8070-8071

 ملالاا وهلالاذا الشلالاهادا  حلالااملي مسلالاتو  عللالاى مسلالاجلة نسلالابة أكلالار آن اعتبلالاار عللالاى، سلالالبية

 والسياسلالالاا  د( م ل التعليميلالالاة)نظام السياسلالالاة ملالالان كلالالال بلالالان فارقلالالاة هلالالاوة وجلالالاود يترجلالالام

 نسلالاب علالان تعلالار لا للبطاللالاة المسلالاجلة النسلالاب كلالاون هلالاو المححلالا  الأخلالار الأملالار ة.التشلالاغيلي

 1022 1020 1021 1022 1020 السنة 

 البطالة حسب المستو  التعليمي

دون مسلالالالالالالالالالالاتو  

 تعليمي

7.6 8.7 1 8.1 8.1 

 1 6.1 2.1 6.1 601 ابتدائي

 78 77.7 71.1 78.6 70.1 متوسط

 6.1 6.1 6.1 2.6 2.6 ثانوي

 77.8 78 78.6 77.8 80.1 جامعي

 نيةالبطالة حسب الشهادة المه

 2.6 2.7 6.8 2.8 1.1 دون شهادة.

شهادة التكوين 

 المهني 

78.7 78.8 78.8 78.1 78.1 

شهادة التكوين 

 العليا 

87.8 76.7 77.8 78.1 76.8 

 70.6 6.2 77 70 70 البطالة
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 التعلابير  صلا   إن السلالبية  التشغيلية السياسا  طبيعة إلى بالأسا  يرجع ما وهذا حقيقية

 الجزائر تتبناها التي

IV-  الجزائر. في الجودة لضمان د" م "ل نظام تفعيل أفا  

 هلالاذا وعللالاى، بالغلالاة أهميلالاة ذا الجزائلالار في يالعلالاال التعللالايم جلالاودة ضلالامان مشلالارو  يعتلالار

 في واللاتفكير  الجلاودة  لضلامان  فعاللاة  اسلاتراتيجيا   واستشلارا   نحلاو  التوج  فان الأسا 

 الأملالار وهلالاو الأخلالاير ذللالا  عجلالاز ظلال  في خاصلالاة، حتميلالاة ضلالارورة يعلالاد د" م "ل نظلالاام إصلاح  

 ملالاواطن علالان الكشلالاف خلالاحل ملالان السلالاابق المحلالاور في ذاتهلالاا الدراسلالاة عنلالا  كشلالاف  اللالاذي

 من جملة رصد تم حي  الواقع. يفسرها التي النتائ  السيا  في منها يعني التي تحلالاخ

 جلاودة  لضلامان  المسلااعي  سلايا   في د( م الإصححي)ل النظام تقويم شانها من التي الآليا 

 :  الآتية النقاط في الجامعية المخرجا 

  السياسلاية  اللعبلاة  مجريا  من د" م "ل ونظام ككل التعليمي النظام إخراج ضرورة 

 السياسلالالاة علالالان والتخللالالاي النوعيلالالاة تجاهلالالال ظلالالال في والكلالالام الأرقلالالاام فكلالالار عللالالاى القائملالالاة

 للقطا . الاستعراضية

  قواعلالاد إرسلالااء في فعلالاالا دورا تلعلالاب اللالاتي الاعتماديلالاة لتحقيلالاق هادفلالاة سياسلالاا  وضلالاع 

 العلالاالي  العللالايم  ومخرجلالاا   ملالادخح   عللالاى يلالاؤثر  اللالاذي  بالشلالاكل  والتنافسلالاية  الشلالافافية

 اللاتي  العالميلاة  المؤشلارا   إلى والوصلاول  الجلاودة  ترسلايخ  إلى يؤدي الذي بالشكلبالإيجابية

(28)المتقدمة. الدول بها تتميز
 

 الاسلالاتجابة ملالان اكلالار قلالادرا يحقلالاق اللالاذي بالشلالاكل التعليميلالاة اللالارام  تصلالاميم إعلالاادة 

 ملالاع والتكيلالاف جهلالاة ملالان اللالاوطني الاقتصلالااد ومتطلبلالاا  المجتملالاع ومكونلالاا  لخصلالاائص

 : خحل من أخر  جهة من الدولية الظرو  تفرضها التي المتطلبا 

 السلايولة  يضلامن  معلوملاا   نظام تطوير خحل من والدقيقة الواضحة المعلوما  توفير  -

 لتحديلالاد وذللالا  أخلالار  جهلالاة ملالان الجامعلالاة وبيئلالاة جهلالاة ملالان التعليميلالاة العمليلالاة فواعلالال بلالان

 التطلالاورا  المحليلالاة البشلالارية الملالاوارد تواكلالاب حتلالاى فيهلالاا الاسلالاتثمار المطللالاوب التخصصلالاا 

 ...الجارية كنولوجيةالت

 ملاا  خاصلاة  والمتابعلاة  التقيلايم  إجراءا  توضي  خحل من المعتمدة الرام  سمعة تعزيز  -

 تقلاي   لا التي العميقة الامتحانا  عن الابتعاد يقتضي الذي الامتحانا  بنظام منها تعلق
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 عللاى  قدرتلا   لملاد   مسلااحة  تعطلاي  ولا المعلوملاا   اسلاترجا   عللاى  الطاللاب  قلادرة  مجرد سو 

 والإبدا . ليلالتح

 العالي. التعليم مؤسسا  لد  الحمركزية تطبيق محاولة  -

 الحضوري. التعليم بدل بعد عن التعليم وتعميم التدري  أساليب في النظر إعادة  -

   القطلالاا  وقلادرا   جهلاود  توحيلالاد خلاحل  ملان  آلياتهلاا  وتفعيلالال التشلااركية  المقاربلاة  تلابني 

، الأدوار تكاملالالال  يحقلالالاق ابملالالا العلملالالاي والبحلالالا   التعللالالايم للالالادعم والحكلالالاومي الخلالالاا 

 وسلاو   التعليمي النظام مخرجا  بن المواءمة من نو  ايجاد على يساعد الذي وبالشكل

 الراجعة. والتغذية والتقييم والمتابعة التخطيط ناحية من العمل

  الأكلااديمي  بلاالتكوين  الاكتفلااء  وعدم للأستاذ البيداغوجي التكوين على العمل 

 متخصصلالاة مراكلالاز بإنشلالااء أو، والتعللالايم التربيلالاة ابيلالاا بك إلحلالاا  خلالاحل ملالان إملالاا وذللالا 

(29)للأستاذ. الجامعي والتدريب بالتدري 
 

  عللاى  الوقلاو   يضلامن  بملاا  النظلاام  وتقيلايم  اللاذاتي  للتقيلايم  واضحة إستراتيجية تطوير 

 الجلاودة  وضلامان  لتحقيق المناسبة الآليا  تطوير علة يساعد ما وهو والضعف القوة نقاط

 المؤسسلاية  الصفة وإكسابها العالي التعليم و ارة عن مستقلة هيئة إنشاء يتطلب ما وهذا

 .العالي للتعليم الجودة ضمان خحيا مع بالتوا ي تعمل

 :خاتمة

 وتفعيلال  تكلاري   سلابيل  في إصلاححيا  ملادخح  باعتبلااره  د" م "ل لنظام الجزائر تبني إن

 في يعتلار  ما ذاوه الموضو  لأهمية إدراكا يعك  العالي التعليم في الجودة ضمان نظام

 تشلاير  المقلاال  مضلامون  هلاا  جاب التي الموضوعية المعطيا  أن إلا، ايجابيا مؤشرا ذات  حد

 متعللالاق واقعلالاي هلالاو وملالاا وأهدافلالا  بمضلالامون  ملالارتبط نظلالاري هلالاو ملالاا بلالان كلالابيرة فجلالاوة إلى

 بهلاا  جاء التي الإصححا  افرغ مما المجسدة. الملموسة ونتائج  تطبيق  بإجراءا  أساسا

 العلالالاالي للتعللالالايم الشلالالااملة الجلالالاودة معلالالاايير أهلالالام يعتلالالار اللالالاذي الإصلالالاححي النظلالالاام هلالالاذا

 بلاذل   ليصلاب   محتواهلاا  ملان  الدوليلاة  للمعلاايير  وفقلاا  الجلاودة  لضمان الفعالة والإستراتيجية

 يجعلال  مملاا  الإداريلاة  الهيئلاا   ب  تقوم إجراء مجرد للشهادا  والمهني الأكاديمي الاعتماد

 ملان  يتطللاب  ملاا  وهلاذا  الخيلاال.  ضرب من ضربا الظرو  هذه مثل في الجودة عن الحدي 
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 المتطلبلاا   ويتماشلاى  يتوافلاق  بملاا  ذاتلا   حلاد  في للنظلاام  تقلاويم  عمليلاة  إجلاراء  المبدئية الناحية

 :  الآتية النتائ  إلى نصل أن يمكن وعلي ، الدولية ومعاييرها الجودة لضمان الرئيسية

 ةالجود لضمان الدولية المعايير استيعاب عن د" م "ل نظام عجز  -

 الملالارتبط الجانلالاب في خاصلالاة وإصلالاح  تقلالاويم لعمليلالاة د" م "ل نظلالاام إخضلالاا  ضلالارورة  -

 الاقتصلالالاادي والواقلالالاع يتماشلالالاى لملالالاا وفقلالالاا التعليميلالالاة والأسلالالااليب اللالالارام  جلالالاودة بمحلالالاور

 والدولي. والاجتماعي

 تحلاول  واللاتي  ككلال  الجامعيلاة  المنظوملاة  منها تعاني التي التحديا  من جملة وجود  -

 الجودة. ضمان لنظام وفعال فعلي تطبيق دون

 : مشوااله
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(1)
ر السلالاامرائي مهلالادي، إدارة الجلالاودة الشلالااملة في القطلالاا  الإنتلالااجي والخلالادمي.عمان: دار جريلالار للنشلالا      -

 .82،   8001والتو يع، 
(2)

، 8007العزاوي محمد عبلاد الوهلااب، إدارة الجلاودة الشلااملة.عمان: دار اليلاا وري للنشلار والتو يلاع،         -

  77. 
(3)

- Rhodes,.L,A , On the road to quality. USA: Congress Library,1997, p37. 
(4)

بيلالاق وسلالابل التفعيل".مجللالاة العللالاوم " آليلالاا  التطl m dيلالاون  سميحلالاة، البحلالا  علالان الجلالاودة في نظلالاام  -

 .67،   8078، مار  18/17، العدد  -بسكرة -الإنسانية، جامعة محمد خيضر
(5)

صلالاري هاللالاة عبلالاد القلالاادر، جلالاودة التعللالايم العلالاالي والاعتملالااد الأكلالااديمي "تجربلالاة التعللالايم الجلالاامعي         -

 .778،   8006، 8الخا  في الأردن". لمجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي، العدد
(6)

الخطيب احمد، الخطيب ردا ، الاعتماد وضبط الجودة في الجامعا  العربية.الأردن: علم الكتلاب   -

 .16،   8070الحدي ، 
(7)

بلالاروش  يلالان اللالادين، بركلالاان يوسلالاف، مشلالارو  تطبيلالاق نظلالاام الجلالاودة في مؤسسلالاا  التعللالايم العلالاالي في   -

 .270مان جودة التعليم العالي،   .المؤتمر العربي الثاني لض_الواقع والأفا  -الجزائر
(8)

محجوب ياسر محمود السيد، تحدي  معايير ضلامان جلاودة التعللايم العلاالي وأثلاره في تطلاوير أنظمتلا          -

، 8078ومخرجات  التعليمية بالوطن العربي.المؤتمر العربي الدولي الثاني لضمان جودة التعللايم العلاالي،   

 781- 782. 
(9)

ؤسسلالاا  التعللالايم العلالاالي، المركلالاز اللالاوطني لضلالامان جلالاودة واعتملالااد       دليلالال ضلالامان جلالاودة واعتملالااد م    -

 .71المؤسسا  التعليمية والتدريبية. )د.م.ن(، )د. .ن(،  
(10)

وفيق حلمي، استراتيجيا  مقترحة لمعايير ضمان جودة الاداء الجامعي. غزة: جامعة الأ هلار،  الاغا  -

  71. 
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(11)
 .782محجوب ياسر محمود السيد، مرجع سابق.   -

(12)
 .87دليل ضمان جودة واعتماد مؤسسا  التعليم العالي، مرجع سابق.    -

(13)
 .2 -1،   8070معايير ضبط جودة التعليم العالي، مكتب ضمان الجودة..جامعة مؤتة،  -

(14)
علاودة احملاد وآخلارون، دليلالال معلاايير جلاودة كليلاا  التربيلالاة في الجامعلاا  العربية.دمشلاق: منشلالاورا           -

 .82،   8007ا  التربية في الجامعا  العربية، الجمعية العلمية لكلي
(15)

 .86دليل ضمان جودة واعتماد مؤسسا  التعليم العالي، مرجع سابق.    -
(16)

 .86دليل ضمان جودة واعتماد مؤسسا  التعليم العالي، مرجع سابق.    -
(17)

 .6،  8070معايير ضبط جودة التعليم العالي، مكتب ضمان الجودة..جامعة مؤتة،  -
(18)

 .271بروش  ين الدين، بركان يوسف، مرجع سابق.   -
(19)

محمد بودهان، دلال بوعترو ، استراتيجيا  السلطا  العمومية الجزائرية لضمان جلاودة التعللايم    -

العالي)الدوافع، الآليا  والأهدا (. الملتقلاى اللاوطني الخلاام  حلاول ضلامان جلاودة التعللايم العلاالي لتنميلاة          

 .77 -78.     8077نوفمر  87 -88، جامعة أم البواقي،  -بلالتطلع للمستق -المجتمع
(20)

الجمهورية الجزائرية الديمقراطيلاة الشلاعبية، و ارة التعللايم العلاالي والبحلا  العلملاي، مللاف إصلاح           -

 .70 -6   -،  8001التعليم العالي. الجزائر، جوان 
(21)

 .70المرجع نفس .   -
(22)

- education audiovisual and culture executive agency EACEA: l’enseignement 

supérieur en Algérie . Brussels, Tempus, (2012) 
(23)

 -جلاودة الخدملاة التعليميلاة في قطلاا  التعللايم العلاالي في الجزائلار بلان الواقلاع والآفلاا           ، حلااجي العلجلاة   -

، تماعيلاة والإنسلاانية  الأكاديميلاة للدراسلاا  الاج  .  -د.م.دراسة تحليليلاة تقييميلاة للإصلاححا  الجديلادة ل    

 .18،   8071جوان  70، العدد
(24)

سلالابل المواءملالاة بلالان منلالااه  التعللالايم الجلالاامعي      محملالاد كلالاريم قلالارو ، عيسلالااوي فاطملالاة الزهلالاراء،       -

، الملتقلاى اللاوطني الخلاام  حلاول ضلامان جلاودة التعللايم العلاالي لتنميلاة          ومتطلبا  سلاو  العملال في الجزائلار   

 .6.  8077نوفمر  87 -88بواقي، ، جامعة أم ال -التطلع للمستقبل -المجتمع
(25)

 8077، ديوان المطبوعا  الجامعية، جوان الدليل العملي لتطبيق نظام)ل م د( -
(26)

، تحلالاديا  وعقبلالاا  تواجلالا  إصلالاح  التعللالايم العلالاالي ونظلالاام ل م د في الجزائلالار،      عبلالاد القلالاادر تلالاواتي . -

 .71،  8071منشورا  مخر الممارسا  اللغوية بالجزائر، 
(27)

 .2بودهان، دلال بوعترو ، مرجع سابق.   محمد -
(28)

 . 16حاجي العجلة، مرجع سابق.  -
(29)

 .71يون  سميحة، مرجع سابق.   -

 


