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الحمد والشّكر لله

إلى الوالدين الأفاضل والإخوة  
 الأكارم

إلى السّيد المشرف 

إنجاز هذا  على وكل من ساعدني 
 العمل.



إهداء

إلى  الوالدين الفاضلين ، إلى 
 إخوتي وأخواتي

 إلى ذوي العقول المستنيرة

الرّاقية وكل من يقرأ هذا العمل. 



الاجتماعية في نشر الانحراف السّلوكي لدى الشّباب:أثر مواقع الشّبكات 

 دراسة ميدانية على عينّة من شباب مدينة قسنطينة.

دف من خلال  موضوع بحثنا إلى محاولة التطلع عن قرب على أثر أيكولوجيا الميديا الجديدة من خلال نهملخّــص:
ّّلوي  لد  بباب مدينة مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الا من خلال هذا البحث  نريّزّنطينة. و قنحرراف ال

إلى محاولة الكشف عن مختلف آثار تعرّض الشّباب إلى مضامين العنف والعدوان من خلال الفضاء الافتراض 
ّّلويات المنحرفة لد  هذه  ّّالفة الذيّر في نشر العديد من ال  الفئة.سيما الأوعية المعلوماتية والرقّمية ال

هذا البحث يريّز على الكشف عن تأثيرات التّعرض لمضامين العنف والاستخدام الّلبي لمواقع الشّبكات 
الاجتماعية، بالإضافة إلى إلقاء الضوء على انعكاس عدم الكفاءة التّقنية للشّباب المّتخدمين لهذه الأوعية 

إلى الكشف على انعكاس عدم  من خلاله ّعىنيما   الانحررافات الّلويية لديهم.التكنولوجية في نشر العديد من 
ّّلويات المرتبطة  الوع  هذه الفئة بالجانب القانوني وإهمالها لّياسات الخصوصية على وقوعهم في العديد من ال

بالجرائم الإلكترونية.

حصائ   هذا البحث يريّز بدرجة أساسية  على يل من المنهج الوصف  التّحليل  بالإضافة إلى المنهج  الإ
(  مفردة305يمقاربة منهجية، يما يعتمد على الاستبيان يأداة لجمع البيانات على عيّنة عرضية قصدية تقدّر بـ)

 SPSS »اعتمدت دراستنا الميدانية على برنامج يما من الشّباب الجزائري، وبالضّبط بباب مدينة قّنطينة.

V20.0 »   بالحصول على العديد من الجداول الإحصائية والرّسوم يأداة لتحليل البيانات ، هذا الأخير يّمح لنا
البيانية، بالإضافة إلى حّاب معاملات الارتباط بين: مضامين العنف والانحرراف والعدوان، بالإضافة إلى عدم 
ّّلوي  لد  الشّباب. الاستخدام الأمثل لمواقع الشّبكات الاجتماعية )وسياسيات الخصوصية( في نشر الانحرراف ال

النتائج المرجوة من البحث: 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين التّعرض إلى مضامين الانحرراف)العنف والعدوان( وانتشار 
ّّلوي  لد  الشّباب. الانحرراف ال

ّّلويات المنحرفة المرتبطة  يّاهم الاستخدام العشوائ  لمواقع الشّكات الاجتماعية  في تنشر العديد من ال
ئم الالكترونية لد  بباب مدينة قّنطينة، وهو الحال نفّه بالنّّبة إلى إهمالها لقراءة سياسات الخصوصية بالجرا

المرتبطة بهذه الدّعائم المعلوماتية.

أيكولوجيا الميدا الجديدة، مواقع الشّبكات الاجتماعية، الانحرراف، العنف، الجرائم  الكلمات المفتاحية:
الالكترونية.



The effects of Social Network Sites in spreading deviancy among youth : 

Pratical study of a sample of Algerian young (Constantine youth). 

Abstract : 

This research aims to examine closely the effects of new media Ecology through 

Social Network Sites in spreading deviant behaviours among Algerian youth, especially who 

lives in Constantine City. 

It makes an attempt to discover the effects of exposure to different violent and 

agressive contents in this virtual space in enhancing deviant behaviour. 

This research focus on bad exploitation ans instrumentalization of Social Network 

Sites as well as the lack of technical and legal qualification in uses policies in spreading 

deviant behaviour especially cyber crimes. 

This research focus on : descriptive , analysais  and statistical methods by using survey 

as a tool in order to pick up research data on a sample represented  by 305 Algerian youth 

(constantine city) after the reach the saturation in data level. 

This  research use the « SPSS V20.0 » (Statistical package of social sciences) as tool 

to analyse research data, this last allow for us to calculate correliation between : déviant 

contents, bad instrumentalization of Social Network Sites and deviant behaviour as main 

varriables in our research.. it gives us  also the opportunity to interpret and visualize results in 

diagrams and tables. 

Expected  results : 

There is a correlation between exposur to agressive and deviant content through Social 

Network Sites and the spread of deviant behaviour amoun youn Algerian (Constantine 

Youth). 

The  random use of Social Network Sites without awaness  about policies of use 

policies contributes  to the spread of deviant behaviour (including cyber crimes) among 

Constantine youth in Algeria. 

Key words : New Media Ecology, Social Nertwork Sites, Deviancy, Violence, 

Cybercrimes. 



Los efectos de los sitios de redes sociales en la difusión de la desviación entre los jóvenes: 

Estudio práctico de una muestra de jóvenes argelinos (juventud de Constantino). 

Abstacto : 

Esta investigación tiene como objetivo examinar de cerca los efectos de la ecología de 

los nuevos medios a través de los sitios de redes sociales en la difusión de conductas 

desviadas entre los jóvenes argelinos, especialmente los que viven en Constantine City. 

Intenta descubrir los efectos de la exposición a diferentes contenidos violentos y 

agresivos en este espacio virtual para mejorar el comportamiento desviado. 

Esta investigación se centra en la mala explotación y la instrumentalización de los 

sitios de redes sociales, así como en la falta de calificación técnica y legal en las políticas de 

uso para difundir conductas desviadas, especialmente los ciberdelitos. 

Esta investigación se centra en: métodos descriptivos, analíticos y estadísticos 

utilizando la encuesta como herramienta para recoger datos de investigación sobre una 

muestra representada por 305 jóvenes argelinos (ciudad constantina) después de alcanzar la 

saturación en el nivel de datos. 

Esta investigación utiliza el «SPSS V20.0» (paquete estadístico de ciencias sociales) 

como herramienta para analizar datos de investigación, esto último nos permite calcular la 

correlación entre: contenido desviado, mala instrumentalización de sitios de redes sociales y 

comportamiento desviado como principales variables en nuestra investigación ... también nos 

da la oportunidad de interpretar y visualizar los resultados en diagramas y tablas. 

Resultados previstos : 

Existe una correlación entre la exposición al contenido agresivo y desviado a través de 

los sitios de redes sociales y la propagación de comportamientos desviados entre los argelinos 

(Juventud de Constantino). 

El uso aleatorio de los sitios de redes sociales sin la atención sobre las políticas de 

políticas de uso contribuye a la propagación de comportamientos desviados (incluidos los 

delitos cibernéticos) entre los jóvenes de Constantina en Argelia. 

Palabras clave: ecología de nuevos medios, sitios de redes sociales, desviación, 

violencia, delitos cibernéticos. 



Les effets des sites réseaux soci-numérique dans la propagation de la déviance chez le 

jeunes : 

Etude pratique sur un échantillon des jeunes Constantinois. 

Résumé : 

Cette recherche vise à examiner de près les effets de la nouvelle écologie des 

nouveaux médias –les sites réseaux socio-numériques- dans la diffusion de la  déviance

notamment chez les jeunes Constantinois. 

Elle tente de découvrir les effets de l’exposition aux différents contenus violents et

agressifs dans cet espace virtuel au renforcement de la propagation des comportements 

déviants chez ces jeunes. 

Cette recherche se focalise sur les effets de la male exploitation et 

l’instrumentalisation des sites réseaux sociaux numériques ainsi que le manque de la

qualification technique et juridique qui s’agit des politiques d’utilisation sur le comportement

déviant chez l’utilisateur notamment les acts de la cyber créminalité.

Cette reecherche se base  sur les méthodes : descriptive, analytique, et statistique en 

instrumentalisant le questionnaire comme un outil de recherche sur un échantillon représenté 

par des jeunes 305 Algériens (constantinois), après avoir la saturation des données dans les 

réponses atteintes. 

Notre étude utilise  le logiciel de statistique « SPSS V20.0 » ( Statictical package of 

social sciences ») comme outil d’analyse des données, ce dernier nous permet de calculer la

corrélation entre : les contenus déviants et violents, la mauvaise instrumentalisation des sites 

réseaux socio-numérique et les comportements déviants  comme des variables axiales dans 

cette recherche. Il nous donne aussi l’opportunité,  aussi, de visualiser les résultats par des

tableurs et diagrammes. 

Résultat envisagés : 

Il existe une corrélation entre l’exposition aux contenus agressifs et déviants à travers

les sites réseaux socio-numériques et la propagation des comportements déviants chez les 

jeune Constantinois. 

L’utilisation aléatoire des sites réseaux sociaux numérique sans rendre compte aux

politiques d’exploitation participe à la propagation des comportements déviant (y compris la

cyber criminalité) chez les jeunes Constantinois. 

Mots clés : Ecologie des nouveaux Medias,  Social Network Sites, déviance, Violence, 

Cybercriminalité. 
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ّّلويات المنحرفة التي تتعزّز لد  عينة الدّراسة حّب مدة استخدامها لمواقع 10جدول رقم) ( يوضّح أهم ال
 الشّبكات الاجتماعية.

240. 

( بوضح اختبار ياي تربيع بين يل من متغيّري مدة استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية 11جدول رقم)
ّّلويات   المنحرفة المعزّزة لد  عينّة الدّراسةوأهم ال

247. 

( يوضّح مضامين العنف والانحرراف المرئية  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في 12جدول بياني رقم)
ّّلويية المنتشرة لد  عينّة الدّراسة.  علاقتها بأنواع الانحررافات ال

248. 

يلّ من مضامين العنف والانحرراف المرئية  من خلال مواقع ( يوضّح اختبار ياي تربيع بين  13جدول بياني رقم)
ّّلويية المنتشرة لد  عينّة الدّراسة.  الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بأنواع الانحررافات ال

255. 

ّّلويية لد  عينّة الدّراسة من خلال تفاعلها مع 14جدول بياني رقم) ( يوضّح مجال انتشار الانحررافات ال
 قمية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعيةالجماعات الرّ 

257. 

( يوضّح أنواع مضامين العنف الإجرام المكتوبة  في علاقتها بمجال انتشار الانحررافات 15جدول بياني رقم)
ّّلويية لد  عينّة الدّراسة من خلال تفاعلها مع الجماعات الرقّمية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية.  ال

260. 

( يوضّح اختبار ياي تربيع بين يلّ من مضامين العنف والانحرراف المكتوبة  من خلال 16جدول بياني رقم)
ّّلويية المنتشرة لد  عينّة الدّراسة.  مواقع الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بمجال انتشار  الانحررافات ال

265. 



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّّلويات المنحرفة التي تتعرّض إليها عيّنة ال17جدول رقم ) دّراسة التي تقبل أبخاص غرباء من ( يوضّح أنوع ال
 خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية .

266. 

 

ّّلويات المنحرفة 18جدول رقم) ( يوضح اختبار ياي تربيع بين قبول عينة الدّراسة لأبخاص غرباء وأنواع ال
 التي يتعرضون لها.

  
      269. 

مجهولين لديهم من خلال مواقع  ( يوضح تعرضّ مجتمع البحث اللذين يقبلون أبخاص19جدول رقم)
 الشّبكات الاجتماعية إلى التّحرش والمضايقة.

270. 

( يوضّح اختبار ياي تربيع بين يلّ من متغيّري التّحرّش وقبول عينّة الدّراسة  لأبخاص 20جدول بياني رقم)
 مجهولين من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

273. 

راط في الجمعيات في تعزيز مااهر الضّبط الاجتماع  لد  مّتخدم  ( يوضح مّاهمة الانخ21جدول رقم )
 مواقع الشّبكات الاجتماعية

274. 

( يوضح اختبار ياي تربيع بين انخراط عينة الدّراسة المتعرضة لمضامين العنف من خلال مواقع 22جدول رقم)
 الاجتماع .الشّبكات الاجتماعية لمؤسّّات المجتمع المدني ومّاهمتها في الضّبط 

281. 

( يوضح تأثير التّردد على دور العبادة على عينّة الدّراسة اللذين يترددّون إليها في عملية 23جدول رقم)
 الانضباط في المجتمع

284. 



 

    

 

 

 فهــــــــــــرس الأعمـــــــــــــــدة البيـــــــــــــــــــانية:
 .الصّفحةرقم  الأعمدة البيانيةعناوين وأرقام 

ّّن والجنس.1أعمدة بيانية رقم) .220 ( توضّح توزيع عيّنة الدّراسة حّب متغيّري ال  

 .223 ( توضّح توزيع عيّنة الدّراسة الذيّور حّب متغيّر الحالة المدنية.2أعمدة بيانية رقم)
 .224 .( توضّح توزيع عيّنة الدّراسة الإناث حّب متغيّر الحالة المدنية3أعمدة بيانية رقم)
 .227 ( توضّح توزيع مفردات الدّراسة الإناث حّب مّتواهم الدّراس .4أعمدة بيانية رقم)
 .228 ( توضّح توزيع مفردات الدّراسة الذيّور حّب مّتواهم الدّراس .5أعمدة بيانية رقم)
 .230 الأسرة.( توضّح ترتيب مفردات الدّراسة الذيّور بين عدد الإخوة داخل 6أعمدة بيانية رقم)
 .231 ( توضّح ترتيب مفردات الدّراسة الإناث بين عدد الإخوة داخل الأسرة.7أعمدة بيانية رقم)
( توضّح الفترات المفضّلة لاستخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية لد  مفردات 8أعمدة بيانية رقم)
 الدّراسة الذيّور.

234. 

المفضّلة لاستخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية لد  مفردات ( توضّح الفترات 9أعمدة بيانية رقم)
 الدّراسة الإناث.

235. 

( توضّح مدّة استخدام وتعرّض عيّنة الدّراسة الذيّور لمواقع الشّبكات 10أعمدة بيانية رقم)
 الاجتماعية.

238. 

لمواقع الشّبكات ( توضّح مدّة استخدام وتعرّض عيّنة الدّراسة الإناث  11أعمدة بيانية رقم)
 الاجتماعية.

239. 

( توضّح أهم سلويات الانحرراف المعززةّ لد  عيّنة الدّراسة التي تّتخدم 12أعمدة بيانية رقم)
ّّاعة والمتعرّضة من خلالها إلى مضامين العنف  مواقع الشّبكات الاجتماعية لمدة تقل عن ال

 والانحرراف

244. 

ات الانحرراف المعززةّ لد  عيّنة الدّراسة التي تّتخدم ( توضّح أهم سلوي13أعمدة بيانية رقم)
مواقع الشّبكات الاجتماعية لمدة تتراوح ما بين ساعة وساعتين والمتعرّضة من خلالها إلى مضامين 

 العنف والانحرراف

245. 

( توضّح أهم سلويات الانحرراف المعززةّ لد  عيّنة الدّراسة التي تّتخدم 14أعمدة بيانية رقم)
الشّبكات الاجتماعية لمدة تزيد عن الثّلاث ساعات والمتعرّضة من خلالها إلى مضامين  مواقع

 العنف والانحرراف

246. 



 

    

 

ّّلويات المنحرفة المنتشرة لد  عيّنة الدّراسة من خلال 15أعمدة بيانية رقم) ( توضّح أنواع ال
 تعرّضها لفيديوهات تحتوي على مضامين العنف والانحرراف.

252. 

ّّلويات المنحرفة المنتشرة لد  عيّنة الدّراسة من خلال 16انية رقم)أعمدة بي ( توضّح أنواع ال
 تعرّضها واستخدامها لألعاب فيديو ذات طابع وعنيف.

253. 

ّّلويات المنحرفة المنتشرة لد  عيّنة الدّراسة من خلال 17أعمدة بيانية رقم) ( توضّح أنواع ال
 طابع وعنيف.تعرّضها واستخدامها لمحادثات ذات 

254. 

ّّلويية لد  عيّنة الدّراسة من خلال 18أعمدة بيانية رقم) ( توضّح مجال انتشار الانحررافات ال
 تفاعلها مع الجماعات الرقّمية )الافتراضية( عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية.

259. 

ر الانحررافات ( توضّح أنواع مضامين العنف المكتوبة المّاهمة في انتشا19أعمدة بيانية رقم)
ّّلويية في العالم الافتراض  لد  عيّنة الدّراسة من خلال تفاعلها مع الجماعات الافتراضية عبر  ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية.

263. 

( توضّح أنواع مضامين العنف المكتوبة المّاهمة في انتشار الانحررافات 20أعمدة بيانية رقم)
ّّلويية في الواقع المعيش لد  عيّ  نة الدّراسة من خلال تفاعلها مع الجماعات الافتراضية عبر ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية.

264. 

ّّلويية التي تتعرّض إليها عيّنة الدّراسة التي تقبل 21أعمدة بيانية رقم) ( توضّح أنواع الانحررافات ال
 أبخاص غرباء من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

268. 

( توضّح نّبة تعرّض عيّنة الدّراسة التي تقبل أبخاص غرباء من خلال مواقع 22أعمدة بيانية رقم)
 الشّبكات الاجتماعية إلى التّحرّش.

272. 

( انخراط عيّنة الدّراسة في الجمعيات الريّاضية وتأثيرها في عملّيات الضّبط 23أعمدة بيانية رقم)
 الاجتماع .

277. 

الدّراسة في الجمعيات الثذقافية وتأثيرها في عملّيات الضّبط ( انخراط عيّنة 24أعمدة بيانية رقم)
 الاجتماع .

278. 

( انخراط عيّنة الدّراسة في الجمعيات ذات الطاّبع الاجتماع  وتأثيرها في 25أعمدة بيانية رقم)
 عملّيات الضّبط الاجتماع .

279. 

النّشاط الاقتصادي وتأثيرها في ( انخراط عيّنة الدّراسة في الجمعيات ذات 26أعمدة بيانية رقم)
 عملّيات الضّبط الاجتماع .

280. 

وتأثيرها في عملّيات الضّبط  عيّنة الدّراسة على دور العبادة ( تأثير تردّد27أعمدة بيانية رقم)
 الاجتماع .

285. 
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 : قدّمــــةم

النّاجمة بذاتها عن التّطورات المتّارعة لتكنولوجيا الاتّصال الحديثة ساهمت البيئية الإعلامية الجديدة 

(Information and communication technology) (أو ما يعرف باختصارICT  ّأين  يكت )

ّّاحة الإعلامية، الّياسية،الاقتصادية،الاجتماعية، Cyber spaceالفضاء الافتراض  الرقّم ) ( أهميّة بالغة في ال

الثقّافيةإلخ، في ظهور مواقع الشّبكات الاجتماعية، ذلك من خلال ما يوفره من قدرة على معالجة، جمع، تخزين 

 مختلف البيانات واسترجاعها عند الضّرورة، بالإضافة إلى إمكانية تبادل المعلومات بطريقة آنية.

الإعلام  تغيّرات دينامكية (، عرف المشهد Web2.0&Web3.0فبفضل الجيل الثاّني والثاّلث للانترنت)

ّّهل الوصول إلى مختلف البيانات والمعلومات بطريقة  في مجال تبادل وتناقل الأفكار والخبرات، حيث أصبح من ال

 فورية دون مراعاة للحدود المكانية والعقبات الأيديولوجية.

ى اختلاف برائحهم فقد عرفت تكنولوجيات الاتّصال الحديثة استقطابا واسعا للعديد من الأفراد عل

ّّياق ذاته  ومّتوياتهم التّعليمية، ذلك لّهولة استخدماها ولكونها لا تتطلّب مهارات يبيرة للتّحكّم بها. وفي ال

يعتبر عنصر التّفاعلية من بين أبرز العناصر المّهمة في توسيع بريحة مّتخدم  ببكة الانترنت ومختلف الدّعائم 

لما لهذا العنصر من قدرة على محاياة بيئة الاتّصال والواقع الفعل ، بالإضافة إلى المعلوماتية المرتبطة بها، ذلك 

  إضفاء جوّ من الحماس والإثارة بين مختلف أطراف الاتّصال.

ومع تزايد اعتماد الأفراد على تكنولوجيا الاتصال الحديثة ومختلف دعائم الانترنت، قد ساهم ذلك في 

على اختلاف نشاطاتها سواء يانت: اقتصادية، ثقافية، سياسية، اجتماعية،  توجّه جميع المؤسّّات والهيئات

تربوية، دينية...إلخ، نحرو اعتمادها المتزايد على الشّبكة العنكبوتية العالمية بمختلف تطبيقاتها بغية الزيّادة من جودة 

 وفعالية نشاطاتها والتّعزيز من متانة صلتها بالمّتقبل العميل أو الزبّون.



 

 ب

 

عملت هذه الهيئات والمؤسّّات )الرّسمية والغير الرّسمية( على إنشاء واستحداث امتدادات لها في  فقد

مماّ قد أسهم في  .المجال العام الافتراض  من أجل تقريب خدماتها وأهدافها إلى المّتخدم واستهداف جمهورها بدقّة

 باع مختلف حاجاته ورغباته.زيادة إقحام هذا الأخير في البيئة التخيّلية الرقّمية بغية إب

ونتيجة للتّزايد المّتمرّ في عدد مّتخدم  الشّبكة العنكبوتية العالمية ساهم ذلك في توجّه المصنّعين 

والمّتثمرين في مجال تطبيقات الانترنت وتكنولوجيات الاتّصال الحديثة إلى تنويع وتطوير الدّعائم المعلوماتية عبر 

 ه المدوّنات ومواقع الشّبكات الاجتماعية.ببكة الانترنت والمتمخّض عن

ّّد ببكات التّواصل الاجتماع ) المتمخّضة عن -(، أهمّ التّطورات الفنّية والبرمجية Social Mediaفتج

؛ والمّاهمة في تّهيل الممارسات الاتّصالية بين الأفراد والهيئات في مختلف الأصعدة، -الشّبكة المعلوماتية العالمية

ّّياس ، الاقتصادي، الثقّافي، التّعليم ...إلخ، حيث يندر  ضمن مواقع الشّبكات سواء تعلق الأ مر بالمجال ال

ّهمة في تّهيل الممارسات والأنشطة اليومية في 
ُ
الاجتماعية بصفة خاصّة العديد من المنصّات الافتراضية الم

 مختلف المجالات ذلك باعتبارها يامتداد للمجال العام.

خامة حجم المعاملات والأنشطة في الفضاء الافتراض  باتت العلاقات الاجتماعية من ونتيجة لغزارة وض

خلال مواقع الشّبكات الرقّمية وببكات التّواصل الاجتماع  متشعّبة، أين يعتبر عنصر التّشبيك من بين أبرز 

اع نطاق التّواصل بين مختلف الأفراد المّتخدمين لهذا النّو  ُّهمة في اتّّ
ع من الدّعائم المعلوماتية العوامل الم

 التّفاعلية. 

ومع تشابك وتوسّع حقل العلاقات المّتمرة في المجال العام الافتراض ، وتعدّد وظائف مواقع الشّبكات 

الاجتماعية على مختلف الأصعدة، ساهم ذلك في دخول المّتخدم في العديد من العلاقات والأنشطة مع أطرف 

ّّلويات المنحرفة والعدوانية التي قد يصل تأثيرها إلى الإجرام  مجهولي الهويةّ، بالإضافة إلى انغماسه في العديد من ال

 سوا يان ذلك في حقل الفضاء الافتراض  أو الواقع الفعل . 



 

 ج

 

ّّلوي  من بين أبرز الاّواهر النّاجمة عن استخدام وتعرّض الفرد إلى  ومن جهة أخر  يعتبر الانحرراف ال

عية، هذا الأخير الذي يعرف انتشارا متزايدا لد  بريحة الشّباب نتيجة للعديد من مواقع الشّبكات الاجتما

العوامل الاجتماعية، الاقتصادية، الفنّية والبرمجية المتاحة من خلال الشّبكة العنكبوتة سيما مواقع الشّبكات 

 الاجتماعية.

لشّبكات الاجتماعية ومختلف مواقع الإعلام وتعتبر بريحة الشّباب من بين أبرز الفئات الأيثر استخداما لمواقع ا

ّّلوي  أن ينتشر لد  هذه الاخيرة نارا إلى العديد من العوامل والأسباب  الاجتماع ، حيث يمكن للانحرراف ال

 والتي يمكن تفّيرها استنادا إلى العديد من المقاربات المنهجية.

ّّياق ذاته إلى أنّ الانحرراف  ّّلوي  قد ينتشر بصفة أيثر لد  مّتخدم  مواقع يما يمكن الإضافة في ال ال

الشّبكات الاجتماعية، نارا لتفاعلات الفرد المتشعّبة والمّتمرة داخل الجماعات الافتراضية، حيث يمكن لهذه 

تفاعلات الدّيناميكية مع بريحة واسعة دماجه في العديد من العلاقات والالأخيرة أن تّمح بانغماس المتلقّ  وان

ّّلوي .من الم  ّتخدمين من بأنها أن تعمل على وقوعه في عالم الانحرراف ال

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 أولا: إبكالية وتّاؤلات موضوع البحث.
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 إشكالية وتساؤلات موضوع البحث:أوّلا: 

يشـــهد العـــالم في زماننـــا العديـــد مـــن التّطـــورات الّـــريعة في مجـــال الإنتـــا  الفكـــري والتّكنولـــوج ، ومـــع 

لحّة للحصول على المعلومات وإبباع مختلف رغباته سواء يانـت، سياسـية، اقتصـادية، 
ُ
حاجة الفرد المّتمرة والم

الأفـــراد علـــى اخـــتلاف   مـــن طـــرف اجتماعيـــة، ثقافيـــة، دينيـــة...الخ، أصـــبحت الانترنـــت الوجهـــة الأيثـــر إقبـــالا

 برائحهم وانتمائهاتهم.

يما أضحت الشّبكة العنكبوتية العالمية مـن أبـرز الوسـائل الـتي وفـّرت نوعـا مـن التـّدفق الحـرّ والمّـتمر  

لـزخم هائـل مـن المعلومـات، يمـا باتــت تعـدّ مـن بـّ أهـمّ الــدّعائم الـتي فّـحت المجـال للمّـتخدم للوصــول إلى 

 العلمية والبيانات من مصادر مختلفة متنوعة وبلغات متعددة وفقا لرغباته وإرادته.مختلف المواد 

ومن جهة أخر  قد أتاحت الشّبكة العنكبوتية العالمية بتحّيناتها الفنّية والبرمجية للفرد المّتخدم العديد 

وأبكالها، بالإضافة إلى تبادلها دون من البدائل المعلوماتية التي تّمح باستقبال المضامين على اختلاف أنواعها 

مراعاة للاعتبارات الزّمانية والمكانية. يما ساهمت في التّأثير على أدوار أطراف الاتّصال أين يتّضح ذلك جليّا من 

أصبح  بإمكان المرسل أن يتكيف مع  خلال إمكانية تحويل الفرد المتلقّ  إلى صانع للرّسائل الاتّصالية، حيث

 تقبل ويعيد صناعة المحتو  الاتّصالي بالإضافة إلى إعادة بعثه إلى أطراف أخر  بصفة فورية وآنية.استجابة المّ

وقد سـاهمت التّحّـينات الفنّيـة والبرمجيـة المّـتمرةّ لأجيـال الانترنـت باهـور مواقـع الإعـلام الاجتمـاع ، أو 

الــدّعائم المعلوماتيــة والمتمثــّل أهّمهــا مــن  مواقــع الإعــلام الجديــد، هــذه الأخــيرة تّــتند بصــفة رئيّــية علــى مجموعــة مــن

ّــهمة في تعزيــز  
ُ
خــلال المــدوّنات، المــدوّنات الجزئيــة، مواقــع الشّــبكات الاجتماعيــة وغيرهــا مــن الأوعيــة الاتّصــالية الم

 يفاءة الاتّصال بين مختلف الأطراف المّتخدمة لها.
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جديدة" عملت على ظهور المجتمعات  ومع تطوّر أجيال الانترنت ساهم ذلك في بروز "أيكولوجيا ميديا

(، وبيئة اتصالية جديدة موازية وامتدادا للواقع المعيش يمارس من خلالها Virtual Communitiesالافتراضية)

المّتخدم مختلف نشاطاته  في بتى مجالاته اليومية، يما ساهمت الاتصال من خلال هذه المجتمعات الرقّمية ببروز 

( يتشارك من خلاله مختلف المّتخدمون اتجاهاتهم ويتبادلون Digital Public Sphereمجال عام افتراض )

 آراءهم على اختلاف أبكالها وأنواعها دون قيود.

ومع سهولة الاتصال التي تتيحها الشبّكة العنكبوتية العالمية بتطبيقاتها المختلفة، بات الاعتماد على مواقع 

ع الشّبكات الاجتماعية متزايدا في مختلف المجالات سواء تعلّق الأمر الإعلام الجديد ونخصّ بالذيّر منها مواق

ّّويق الالكتروني، الدّعاية والإعلان، العمل الإنّاني  ّّياسة،إدارة الحملات الانتخابية، التّعليم، الت بقطاع: ال

 وغيرها من المجالات المتعدّدة في الحياة اليومية.

لفرد المّتخدم بتجاوز الخطيّة في حقل  تواصله وبالتّالي تمكينه فقد سمحت مواقع الشّبكات الاجتماعية ل

( من بين أبرز الصّفات المميّزة Networkingمن إنشاء ببكات اتّصال واسعة، أين يعتبر عنصر التّشبيك)

عديد لاستخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية، هذا الأخير سمح للفرد المّتخدم بالتفاعل المّتمرّ واللّامحدود مع ال

 من المّتخدمين. 

ونتيجة لتشابك علاقات المّتخدم من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، بات المجال العام الافتراض  

ّّد فضاء رقميا يصعب تحديد معالمه والتّحكم في سلوك المّتخدم أثناء تفاعله مع نارائه نارا لعلاقاته  يج

ة تتكاثر من خلالها العديد من الاواهر نذير من بينها على المتشعّبة، حيث بات هذا المجال يشكّل أرضية خصب

ّّلوي  والعدوان.   سبيل الحصر ظاهرة الانحرراف ال
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ّّلوي  من بين أبرز الاّواهر متنوّعة التَّماهُر على نحرو متعدّد في حياة الفرد اليومية،  ويعتبر الانحرراف ال

خاصة بالتّّارع والدّيناميكية، باتت وسائل الإعلام الجديد فمع تطوّر وتنوعّ أنامة اتّصال الفرد والمتميّزة بصفة 

ّّلوك المنحرف في أوساط العديد  ّّد أحدّ أهمّ العوامل المّاعدة على انتشار ال ومواقع الشّبكات الاجتماعية تج

 من الشّرائح الاجتماعية على اختلاف انتماءاتها ونختصّ بالذيّر منها بريحة الشّباب. 

الشّبكات الاجتماعية للفرد المّتخدم)الشّاب( الحريّة في توسيع مجال علاقاته فقد أتاحت مواقع 

–وانغماسه وانتمائه إلى العديد من الصّفحات والمجموعات بطريقة عشوائية، مماّ قد ينعكس على مجموع سلوياته 

ديد من المضامين ذلك نارا لاحتمال تعرّضه إلى الع -سواء يان ذلك في الفضاء الافتراض  أو الواقع المعيش

 المنحرفة والعدوانية من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية وتأثره بها.

ويمكن للأفراد المّتخدمين ونختصّ بالذيّر منهم بريحة الشّباب من خلال مجموع تفاعلاتهم مع مضامين 

ّّلوي  عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية سواء يان ذلك لأغراض ترفيهية، أو ب دافع الفضول أو لإبباع الانحرراف ال

حاجاتهم ورغباتهم العدوانية...إلخ، أن يقحموا أنفّهم بصفة لا إرادية في العديد من سلويات الانحرراف والعدوان 

 بصفة تدريجية )مرورا بمرحلة  المشاهدة، التّعلّم، المحاياة ثم التطبيق على أرض الواقع(. 

لمّاهمة في استقطاب بريحة واسعة من جمهور مّتخدم  وبعتبر عنصر التّفاعلية من بين أبرز العناصر ا

مواقع الشّبكات الاجتماعية ونختصّ بالذير منها بريحة الشّباب، ذلك لما تتيحه من إمكانية الاندما  وإقامة 

علاقات واسعة مع العديد من الأفراد، مماّ قد يزيد من احتمال اقحام الشّباب في علاقات متشعّبة مع أطراف 

ّّلويية أو يجعله عرضة للعديد من سلويات مجهولة م نحرفة سلوييا والذي قد يؤثرّ بدوره المّتخدم من النّاحية ال

 الانحرراف والعدوان يالابتزاز، التّحرش الجنّ ،...إلخ. 
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وتعتبر تلقائية وجزافية المّتخدم لمواقع الشّبكات الاجتماعية في انخراطه وابترايه في العديد من 

وعات الافتراضية المغلقة، بالإضافة إلى تفاعله الغير مّؤول في التّعليقات، ومشاريته للعديد من الصّفحات والمجم

الآراء والاتجاهات أثناء تفاعله مع الجماعات الرقّمية من بين العوامل التي قد تؤثر على انحرراف سلوك المّتخدم. 

وعدم درايته بّياسات استخدام التطبيقات حيث يعتبر سلوك المّتخدم الغير مّؤول داخل الجماعات الرقّمية 

المنتشرة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية من بين أبرز العوامل المّاهمة في انتهاك خصوصيته، ووقوعه في 

ّّلويية.   العديد من المشايل المرتبطة بالعدوان والانحررافات ال

ّّد جهل المّتخدم بمجموع التّبعات القانونية والأخلاقية  المترتبّة عن استخدامه ومشاريته لبعض ويج

المحتويات الاتصالية من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية أحد العوامل التي قد تقوده إلى الوقوع في العديد من 

ّّب والشّتم، انتهاك الخصوصيات ...إلخ والتي قد يترتّب عليها تبعات جزائية  ّّلويية يالتّشهير، ال الانحررافات ال

 لية.وعقوبات ما

إضافة إلى ذلك تعتبر عدم الكفاءة التّقنية للمّتخدم ونقص قدرته على التّحكم واستخدامه لمواقع  

الشّبكات الاجتماعية من بين العوامل المّاعدة على تعبيد الطرّيق لوقوعه في العديد من سلويات الانحرراف 

 هاك الخصوصية الفكرية، نشر الفيروسات...إلخ.والعدوان خاصة تلك المرتبطة بالجرائم الالكترونية يالقرصنة، وانت

فقد ساهمت مواقع الإعلام الاجتماع  بما فيها مواقع الشّبكات الاجتماعية في تفتيت المجتمعات وتغيير 

أنماط اتّصال الأفراد، حيث يمكن أن يتجلّى ذلك بصفة واضحة من خلال اتاحتها للفرد المتلقّ  إمكانية تواصله 

ّّلويات المنحرفة أن مع بريحة واسعة م ن جمهور المّتخدمين على اختلاف انتماءاتهم وتوجّهاتهم أين يمكن لل

 تنتشر بكثرة لد  هؤلاء.



 الفصل الأوّل: الإطار النظّري للدّراسة.
 

10 

 

ّّد مواقع الشّبكات الاجتماعية بصفحاتها وتطبيقاتها المتنوّعة بيئة افتراضية موازية  ومن خلال ما سبق تج

ّّلوي ، حيث تعتبر هذه للواقع المعيش، وأرضية خصبة تتكاثر من خلالها العديد  من الاّواهر سيما الانحرراف ال

الااّهرة من بين أبرز الاّواهر التي أسالت حبر العديد من الباحثين والدّارسين خاصة لد  بريحة الشّباب 

 والمراهقين.

ولعلّ ما يميّز موضوع بحثنا عن بقيّة البحوث الأخر  ترييزه على مواقع الشّبكات الاجتماعية يمجال 

د وبيئة افتراضية تتكاثر من خلالها العديد من الاّواهر الممتد تأثيرها إلى البيئة الاجتماعية الفعلية والواقع جدي

ّّد  ّّلويية على اختلاف درجة  -بالنّّبة إلى بعض المّتخدمين-المعيش، يما تج مكانا آمنا لممارسة انحررافاتهم ال

 تأثيرها وتبعاتها القانونية والجزائية.

ّّلوي  والعدوان  ّّابقة قد ريّزت على ظاهرة الانحرراف ال وتجدر الإبارة إلى أنّ الأبحاث والدّراسات ال

بالإضافة إلى الجريمة لد  الشّباب في الشّبكة العنكبوتية العالمية، إلّا أنها لم تتطرّق إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية  

نحرراف بالإضافة إلى أهم العوامل التّقنية، الفنّية والبرمجية يفضاء خاص تتكاثر من خلاله سلويات العدوان والا

ّّلويية خاصة تلك المرتبطة بالجرائم الالكترونية حيث يدور سؤالنا المحوري حول:    المّاهمة في انتشار الانحررافات ال

 الشّباب؟ لدى  استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحراف السلّوكي  ماهي علاقة

 

ّّؤال الرئّيّ  يمكن أن ندر  مجموعة من التّّاؤلات الفرعية والمتمثّل في: و   في ظلّ هذا ال

ييف تّاهم مضامين الانحرراف والعنف المبثوثة في مواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز سلويات الانحرراف  .1

 لد  بباب مدينة قّنطينة؟
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العشوائ  مع تطبيقات مواقع الشّبكات ما ه  انعكاسات استخدام بباب مدينة قّنطينة وتفاعلهم  .2

 الاجتماعية والجماعات الرقّمية؟

  وع  المّتخدم بّياسات خصوصية الاستخدام بالإضافة إلى نقص  هل هناك علاقة ارتباطية بين عدم .3

مّاهمتها في توجّهه أو و أثناء تفاعله مع الجماعات الافتراضية في مواقع الشّبكات الاجتماعية ته يفاء

ّّلوي  والعدوان؟تعرّضه   إلى الانحرراف ال

 ثانيا: أسباب اختيار موضوع البحث:

تتعدّد وتتنوعّ أسباب الأسباب الذّاتية والموضوعية في اختيار موضوع "أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في  

ّّلوي  لد  الشّباب"، حيث يمكن أن نوجز أهّمها من خلال ما يأتي:  نشر الانحرراف ال

ّّد الأسباب الذّاتية في دراسة موضوع بحثنا من خلال يلّ من:ية: الأسباب الذّات .1  تتج

 .ّّلوك المنحرف بين الشّباب  الفضول العلم  في معرفة تأثير مواقع الإعلام الاجتماع  في نشر ال

  الرّغبة الذّاتية في معرفة سلوك الأفراد وبصفة خاصّة الشّباب داخل الجماعات الافتراضية، وييفية

ّّلوك المنحرف والعنيف.ايتّابهم ل  ل

  ّّلوي  في الفضاء الافتراض  ونايره في الفضول العلم  في معرفة إمكانية وجود فروق بين الانحرراف ال

 الواقع المعيش.

  ّّلوييات  المنحرفة، من خلال الرّغبة في تنمية معرفتي العلمية حول فهم أسباب ايتّاب ال

 واقع الشّبكات الاجتماعية بصفة خاصة.التّكنولوجيات الحديثة للاتصال بصفة عامة م

تتمثّل أبرز الأسباب الموضوعية المتمخّضة عن دراسة موضوع "مواقع الشّبكات الأسباب الموضوعية:  .2

ّّلوي  لد  الشّباب" من خلال أهمّ النّقاط الآتية:   الاجتماعية وأثرها في نشر الانحرراف ال

  ّّلويية في  الفضاء الافتراض  لد  بريحة الشّباب.انتشار العديد من الانحررافات ال
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  ّّلويية)يالقرصنة، الاستدرا ، الابتزاز والزّوا  الالكتروني...إلخ( في انتشار أنواع جديدة من الانحررافات ال

 المجتمع الجزائري بين أوساط الشّباب، خاصّة بعد ظهور ببكة الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية.

  اق وانتهاك الخصوصية لد  العديد من الأفراد في الفضاء الافتراض  ومواقع ظهور العديد من حالات اختر

 الشّبكات الاجتماعية.

 .الانتشار الحرّ لمضامين العنف والعدوان في مواقع الشّبكات الاجتماعية 

 في  التّبادل الحرّ والمتاح لمضامين العنف والعدوان من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية دون رقابة أو قيود

 المجتمعات العربية سيّما الجزائر.

  ّّلوييات المنحرفة بصفة خاصة ضد المرأة والأطفال، وهو انتشار ظاهرتي العنف والإجرام وتزايد حجم ال

الحال نفّه في الأسرة، وفي الجامعة خصوصا بعد انتشار استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية )حّب 

 الإحصائيات(.

 لاعتداءات، خصوصا في المجتمع سيم الوسط الشّبابي ، ذلك بعد انتشار استخدام تزايد حالات الجريمة وا

 مواقع الشبكات الاجتماعية.

 ّّلوي  والعدوان؟  الشّبكات الاجتماعية من النّاحية التّقنية ومّاهمتها في توجّهه أو تعرّضه إلى الانحرراف ال

 أهمّية موضوع البحث :ثالثا: 

ّّلوي  بأب عاده المتعدّدة من بين أبرز العناصر التي أسالت حبر أقلام العديد من الباحثين يعتبر الانحرراف ال

والإعلاميين المتخصّصين في مجالات متنوّعة، ذلك لما له من انعكاسات في مختلف الأنشطة الاجتماعية ولإمكانية 

مواقع  أثرموضوع: "  تممماهُره من خلال العديد من الأبكال وفي مّاحات )واقعية أو افتراضية(، حيث يكتّ 

ّّلوي  لد  الشّباب." أهميّة واضحة في الكشف عن انعكاس استخدام  الشّبكات الاجتماعية بنشر الانحرراف ال

ّّلوي  لد  بريحة الشّباب.  مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف ال
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ّّابقة العربية التي تعرّضت إلى موضوع    يما تجدر الإبارة في الّيّاق ذاته إلى أنّ معام الدّراسات ال

ّّلوي  من عبر هذه  الانحرراف خاصة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية لم تتطرّق إلى عنصر الانحرراف ال

قّنطينة، وبالتاّلي سنّعى من خلال الأوعية الرقّمية خاصة لد  الشّباب الجزائري وبصفة أخص بباب مدينة 

ّّلوي  من خلال استخدام مواقع الشّبكات  موضوع بحثنا إلى تقديم صورة واضحة حول انتشار ظاهرة الانحرراف ال

 الاجتماعية في المجتمع الجزائري وبصفة أخص لد  هذه الشريحة.

يّتند إليه الباحثون والطلّبة في ويمكن لموضوع بحثنا أن يهدف إلى محاولة التّوفيق في توفير مرجع علم  

تطوير البحوث المرتبطة بالانحرراف والعدوان في يلّ من الفضاء الافتراض )ومواقع الشّبكات الاجتماعية(، والواقع 

ّّلويية لد   المعيش، ذلك من خلال سعينا إلى تحليل  ورصد مختلف العوامل المّاعدة على انتشار الانحررافات ال

، بالإضافة إلى -خاصّة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية-ن خلال أيكولوجيا المديديا الجديدة الشّباب الجزائري م

ّّلوك وسط بريحة الشّباب.  محاولة تحديد وتفّير مختلف الدّوافع الكامنة وراء انتشار هذا النّوع من ال

يّتند عليها الطلّبة ومن جهة أخر  فإننّا نهدف من خلال موضوع بحثنا إلى محاولة توفير نقطة مرجعية 

والباحثون في علوم الإعلام والاتّصال، علم الاجتماع الجريمة، العلوم القانونية بالإضافة إلى علم النّفس وبقيّة 

الاختصاصات الأخر  حّب الحاجة حول انعكاس عشوائية استخدام الشّباب وتعرّضهم إلى مضامين مواقع 

ّّلويات المنحرفة.الشّبكات الاجتماعية على انتشار أو تعرّض  هم إلى العديد من ال
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 رابعا: أهداف موضوع البحث:

ّّلوي  من بين أبرز الاّواهر المتعدّدةالأبعاد من خلال تجلّياتها المتنوّعة، حيث يهدف   يعتبر الانحرراف ال

ياق ذاته ّّ ّّلوي  لد  الشّباب"، في ال  إلى ما يأتي: موضوع "أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف ال

ّّلويات  .1 رصد أيبر عدد ممكن من الحقائق حول مد  إسهام مواقع الشّبكات الاجتماعيّة في نشر ال

 المنحرفة خاصّة لد  بريحة الشّباب.

ّّلويات المنحرفة. .2  الكشف عن أثر الفضاء الافتراض ، وأثره في صناعة ال

الحاجات والرّغبات العدوانيّة لد  الأفراد الكشف عن مد  إسهام مواقع الفضاء الافتراض  في إبباع  .3

ّّلويات المنحرفة.  والمؤدّية بدورها إلى نشر ال

ّّلويية في الواقع المعيش انطلاقا من العالم  .4 تحديد أهمّ العوامل المّاعدة على انتشار الانحررافات ال

 الافتراض  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

ّّلوك المنحرف لد  الأفراد.محاولة التّعرض وإبراز مختلف الم .5 ُّهمة في تفّير انتشار ال
 قاربات النّاريةّ الم

ّّلويية المنتشرة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية. .6 ّّع  إلى تحديد على أهمّ أنواع الانحررافات ال  ال

تعزيز إبراز أثر مضامين العنف والعدوان من خلال الفضاء الافتراض  ومواقع الشّبكات الاجتماعية في  .7

ّّلويية لد  خاصة لد  بريحة الشّباب.  نشر الانحررافات ال

تحديد أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحررافات المرتبطة بالجرائم الالكترونية) ذلك باعتبار  .8

 الجريمة أقصى حالات الانحرراف(.

ّّلويية الالكترونية من خلال إبراز مختلف التّقنيات الفنّية والبرمجية المّاهمة في تعزيز انتشار الانحر .9 رافات ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية والتي قد تصل إلى الإجرام.
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 خامسا: الدّراسات المقاربة والمشابهة لموضوع البحث:

ارتأينا تقّيمها حّب لغة البحث إلى دراسات  تتعدّد وتتنوعّ الدّراسات المقاربة والمشابهة لموضوع بحثنا حيث  

 يمكن أن نوجز أبرزها من خلال: عربية، حيث عربية وأخر  غير

 الدّراسات العربية: 1.

 ،م(، بأياديمية نايف للعلوم الأمنية بالّعودية،  تحت عنوان 2005سنة) دراسة خالد بن سعود البشر

العنف )أفلام العنف والإباحية وعلاقتها بالجريمة(، أين طرح الإبكالية المتعلقة بمعرفة العلاقة بين مشاهدة أفلام 

والإباحية على ارتكاب الجريمة في الوطن العربي، استنادا على المنهج الوصف  التحليل  بالإضافة إلى المنهج 

ودعين في المؤسّّات  400المقارن. وقدّرت عينة الباحث بحوالي )
ُ
مفردة( متمثلة في الأحداث المنحرفين الم

ته مع سلوك الأفراد الأسوياء مّتخدما الاستمارة يأداة الإصلاحية. يما قام خالد بن سعود البشير بمقارنة عيّن

 لجمع البيانات. من بين أهمّ النّتائج التي توصّل إليها الباحث ما يأتي: 

يكون الفرد قابلا للتّصرف بّلوك إجرام  إذا يانت لديه ميولا واستعدادات مّبقة للقيام بمثل هذه  .1

 الأفعال.

في حدود نّبية حّب استعداده وميوله. فوسائل الإعلام تعدّ عاملا إنّ تأثير المشاهدة على الفرد يكون  .2

يتوسّط استعدادات الفرد وميوله الدّاخلية. يما يعتبر وسيطا بين مجموع الارّوف الاجتماعية التي تحدّد 

 سلويه.

 :ل أيّدت دراسة خالد بن سعود البشر أنّ عيّنته قد ارتكبت انحررافات سلويية قب رؤية نقدية للدّراسة

مشاهدتها أو تعرّضها لأفلام العنف والإباحية ، وإنّ ميولاتهم العدوانية تعتبر من أبرز الدّوافع  لتعرّضهم لهذا النّوع 

من المضامين. إلّا أنهّ تجدر الإبارة بصفة خاصّة إلى أنّ هذه الدّراسة لم تتعرّض في عيّنتها إلى دراسة تأثير 
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ّّلويية لد  الأفراد الغير مّبوقين قضائيا أو الغير قابعين محتويات العنف والعدوان ودورهما في ن شر الانحررافات ال

في مرايز الاحتجاز )أو إعادة التّربية(، يما أنّها لم تعُرّ  على تأثير الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية على 

 بريحة الشّباب بصفة خاصّة

 داب، جاامعة جنوب الوادي بمصر، يان ذلك سنة : بقّم الإعلام لكلّية الآدراسة هالة كمال أحمد نوفل

(، بعنوان: )استطلاع رأي النّخبة حول جرائم اختراق البيئة المعلوماتية في المجتمعات الافتراضية 2010)

تمحْوِرة حول رأي النّخبة حول 
ُ
واستشراف الاتّجاهات الحديثة في مجال أمن المعلومات(، أين طرحت الإبكالية الم

البيئة المعلوماتية؟ و ما هو المقصود بأمن المعلومات؟ يما حاولت إثبات الفرضية الذي مفادها يدور  جرائم اختراق

بوجد علاقة ارتباطيه دالة بين المتغيرات الدّيموغرافية لعيّنة الدّراسة)سيّما النّوع، فئات النّخبة، نمط التّعليم(، ودوافع 

نترنت. واستعملت هالة يمال امدد نوفل المنهج المّح   في التّعرض للمواقع الالكترونية من خلال ببكة الا

مفردة( شملت النّخبة. ومن  240دراستها على الاستمارة يأداة لجمع البيانات على عينة يقدّر عددها بحوالي )

 بين أهمّ النّتائج التي توصلت إليها تتمثّل في ما يأتي:

 عن وجود اختراق للنّاام الأمني المعلوماتي. وجود حر  يبير بالنّّبة إلى المؤسّّات في الإفصاح .1

 ضرورة تفعيل دور الجامعات والمعاهد العلمية في تفعيل آلية التّعامل مع النّام المعلوماتية . .2

 ضرورة استخدام أجهزة الحماية ضد مختلف اختراقات الانترنت. .3

 :أمدد نوفل قد اعتمدت في بحثها من خلال هذه الدّراسة يمكن القول بأنّ هالة يمال  رؤية نقدية للدّراسة

ّّلويات والأفعال المنحرفة المرتبطة بصفة خاصة بالاختراقات المتعلّقة ببيئة العمل داخل  بصفة خاصة على مجموع ال

المؤسّّات، يما اعتمدت في دراستها على يلّ من الموظفّين، المّتخدمين والعمّال ولم تتطرّق إلى بريحة الشّباب 

ّّلويية  بالإضافة إلى أنواع أخر   من بالإضافة إلى عدم  ترييزها على مد  انتشار هذا النّوع من الانحررافات ال

 هذه الأخيرة في المجتمع خار  محيط المؤسّّة.
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 م(، بقّم الإعلام لكلّية الإعلام جاامعة 2009-م2008، ما بين )دراسة فوزية عبد الله آل علي

الشّارقة، بالإمارات العربية المتحدة، بعنوان )الآثار الاجتماعية والنّفّية للانترنت على الشّباب في دولة 

تمحورة حول  تأثيرات ببكة الانترنت لد  على الشّباب من النّاحيتين 
ُ
الإمارات(، وطرحت الإبكالية الم

النّفّية والاجتماعية، واعتمدت على يلّ من المنهج الوصف  وعلى المّح. يما استخدمت الباحثة على 

الاستمارة الاستبيانية والمقابلة يأداة في جمع بياناتها بالإضافة إلى الإحصاء يوسيلة لتحليلها. يان ذلك على 

ّّدة في طلاب من جامعة الشّا 192عيّنة تقدّر بـحوالي)  رقة. وتبرز أهمّ نتائج الباحثة فيما يأتي: مفردة( متج

%( تليها فئة المتزوجين 87.10معام مّتخدم  ببكة الانترنت من العزاّب حيث بلغت نّبتهم ) .1

 %(.11.10بنّبة )

ّّلبية لمّتخدم  الانترنت تتمثّل في التّأثيرات الاجتماعية بنّبة يبيرة تصل إلى  .2 من أيثر الآثار ال

أفراد العينة، حيث لا يمكن إغفال هذا الجانب للحدّ من تفشّ  الفّاد %( من مجموع 64.30)

 الأخلاق  خاصة على مّتو  جامعات الشّارقة.

ّّلبي لشبكة الانترنت على التّأثير الغير الإيجابي على جانب الحياة الأسرية والعائلية  .3 يّاهم الاستخدام ال

 %(. 51بنّبة أيضا غير صغيرة )

 

 يمكن الاستنتا  من خلال هذه الدّراسة إلى أنّ الباحثة قد ريّزت في موضوع بحثها على  :رؤية نقدية للدّراسة

تأثيرات ببكة الانترنت في الوسط الجامع  لد  عيّنة من الطّلاب، يما تمحورت نتائج دراستها على 

ى مواقع انعكاسات هذه الوسيلة بصفة خاصّة على العلاقات الأسرية، إلّا ـنّ موضوع بحثنا سيقتصر عل

الشّبكات الاجتماعية بصفة خاصة ومضامين العنف والعدوان في تأثيراتها المتنوّعة خاصة على يلّ من المّتو : 

ّّلوي ، النّفّ ، الهرموني.  الاجتماع ، ال
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 الدّراسات الغير عربية:2.

 ( سارة وودز وإيلينور وايتدراسة-Sarah Woods & Eleanor White( عام ،)تحت م2005 ،)

ّّلوك  The association)"عنوان "العلاقة بين يل من: سلوك البلطجة، مّتويات الإثارة ومشايل ال

between bullying behaviour, arousal levels and behaviour problems على مجموعة من ،)

تباطية طردية مفردة(، حيث أثبت البحث الإيلينيك  بوجود علاقة ار 242طلّاب الثاّنويات والمقدّر عددهم بـ)

ّّلويية ومّتويات الإفراط في الإثارة لد  الأفراد،  يما أيّدت الدّراسة أنّ العنصر الذيّري  بين المشكلات ال

يشترك بصفة أيثر في سلوك البلطجة المبابرة الهادفة إلى إحداث الضّرر بالأفراد بطريقة واضحة، على عكس 

 Relationalت التّّلّط الغير مبابر أو العلائق )الجنس الأنثوي الذي ينغمس بصفة أيثر في سلويا

Bullying.) 

يما أبارت الدّراسة من جهة أخر ، إلى أنّ الفرد البلطج  أو المتّلّط يتميّز بشخصيّة مضطربة، وقلقة   

بالإضافة إلى يونه مّتفزّ، يما يشفت أيضا؛ أنّ مّتويات الإثارة مرتبطة بصفة أساسية مع مشاعر القلق، 

لحّاسية تجاه عدم المكافأة، مما قد يّاهم في جعل الفرد متّلّطا قلقا يّعى إلى القبول وسط جماعة ونّبة ا

الرفّاق، هذه الأخيرة التي تّعى بدورها إلى تجنب المعاملة القاسية، ونتيجة لحرصها وقلقها المتزايد لتفادي سلويات 

من إثبات الذّات وسط الجماعات الأخر ، بحيث البلطجة تّعى إلى التّّويق لنفّها وفقا لصور سلبية؛ ينوع 

ّّياق على أنّها ضحيّة مّتفزةّ)  (.Proocative Victimيتمّ تصنيفها في هذا ال

 :من خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ يلّا من )سارة وودز وإيلينور وايت( قد ريّزا في  رؤية نقدية للدّراسة

ّّد من خلال عنصر البلطجة في الواقع المعيش،  ّّلوك المنحرف المتج دراستهما على عنصر الإثارة في علاقته بال

ّّببات إلّا أنهّ تجدر الإبارة إلى أنّ هذين الباحثين لم يريّزا على هذا النّوع من  ّّلوك في المجال العام الافتراض  وم ال

انتشاره من خلال استخدام الفرد لمواقع الشّبكات الاجتماعية ومختلف مواقع التّواصل الاجتماع ، يما أنّهما لم 
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ّّلويات المنحرفة، سواء يان ذلك في المجال  يتطرقّا بصفة خاصّة إلى أبرز الحلول المجربّة للحدّ من هذا النّوع من ال

 العام الواقع  أو الافتراض .

ّّبرانية W.ph.Stol- دراسة ستول)  ّّلامة ال ( وآخرون، يان ذلك بتعاون يلّ من قّم الأمن وال

 Chair Cybersafety, NHL-University of Appliedجاامعة العلوم التّطبيقية بليوفرادن، بهولندا )

Sciences Leeuwarden, the Netherland الكمبيوتر جاامعة أمّتردام الحرةّ بهولندا ( ومعهد قانون

(Computer Law Institute, Free University Amesterdam, the Netherland بالإضافة ،)

ّّبرانية وببكة التّعليم ) ّّلامة ال  Cybersafety Researchبهولندا، ) (CYRENإلى مريز بحث الأمن وال

and Education Network, Netherland( سنة،)(، بعنوان: )التّصفية الحكومية لمواقع الويب: 2009

 Governmental Filtering of Websites : the Dutchدول الأراض  المنخفضة يأنموذجا(، ) 

Case تمريزة حول: ما ه  مختلف الاحتمالات التّقنية المّتخدمة في تصفية
ُ
(. وطرحت الدّراسة الإبكالية الم

 ما مد  برعيتها؟. يما  اعتمدت على الفرضيتين الآتيتين:وحجب المعلومات من ببكة الويب و 

نارا لتقلّص المداخيل نتيجة لنقص التواصل بين المّتهلكين والمروجين، يعتمد بعض المنتجين على ترويج  .1

 المواد الإباحية للأطفال، عبر ببكة الويب.

ت عبر الشبكة  مع حجب يمكن الحكم بوجود علاقة تلازمية مع التّناسب الشّرط  لنوعيّة المحتويا .2

 الخدمة.

 

( Science Directمقال( علم  محكّم في) 80واعتمد فريق البحث في دراسته على تحليل المحتو  لـ )

 -( مقال صحف  متعلّق بتطوّرات موضوع الدّراسة في الخار  عن طرق بوابة )ليكّيس نيكّيس نيوز 60و) 

Using LexixNexix News Portal( فضلا عن ،)تعليق في المنتديات النّرويجية، بالإضافة إلى 140 )
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تحليل محتو  العديد من الوثائق المتعلقة بموضوع واقع تصفية المواقع عبر الانترنت من النّاحية القانونية في يلّ من: 

ّّويد، الدّنمرك، إنجلترا، و الولايات المتحدة الأمريكية، يما استخ ( 25دمت المقابلة مع )هولندا، النّرويج، ال

 Law Enforcement( ، وبعض ويالات تنفيذ القوانين )ISPSبخص من مقدّم  خدمات الانترنت)

Agencies:ومن بين أهمّ النّتائج التي توصّلت إليها هذه الدّراسة ما يأتي . ) 

إلى حجب ( على العديد من القيود الفنّية التي تؤدّي Internet Filtersتمتلك مربحات الانترنت) .1

 الخدمة عبر الويب.

ّّياسيون معرفة ضعيفة حول الحلول التّكنولوجية والتّقنية، مما يحول دون التّوصل إلى  .2 يمتلك المّيرون وال

 قرارات وتوقعّات حاسمة تجاه هذه التّكنولوجيات.

 ضامين : يمكن من خلال هذه الدّراسة أن نكوّن فكرة أساسية حول خطورة بعض المرؤية نقدية للدّراسة

المتواجدة في ببكة الانترنت، على مختلف الشّرائح الاجتماعية، يما أنهّ من جهة أخر  يمكن القول بأن هذه 

الدّراسة ريّزت بصفة أساسية على المضامين الإباحية، ولم تتطرّق إلى بقية المحتويات الأخر ، التي يمكن أن تتصف 

 الأفراد  المتعرّضين لها سيّما بريحة الشّباب.بكلّ من: العنف، الجريمة والعدوان في علاقتها ب

(، وآخرون، بتعاون يلّ من قّم المعلومات والعلوم التّقريرية Wingyan Chung - وينغيان شانغدراسة )

 Department of Information and Decsionجاامعة تكّاس في الولايات المتحدة الأمريكية )

Sceince, in the University of Texas , U.S.A وقّم نام إدارة المعلومات جاامعة إريزونا ،)

 Depaertment of Management Information Systems , theبالولايات المتّحدة الأمريكية،)

university of Arizona, U.S.A ( بالإضافة إلى قّم إدراة المعلومات بالجامعة المريزية الوطنية بتايوان ،)

Department of Management Information, National Central University,Taiwan ،)
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 Fightingم(، يانت تحت عنوان:) محاربة الجريمة الالكترونية: مراجعة ودراسة حالة تايوان(،) 2008سنة )

Cybercrime : a review and the Taiwan experience.) 

العديد من البلدان، استنادا على  ونية فيوطرحت الدّراسة إبكالية مرتبطة بكيفية محاربة الجريمة الالكتر  

حالة( جريمة الكترونية المّجلة  300يزيد عن ) منهج دراسة الحالة، وباستخدام تحليل المحتو  والإحصاء يأداة لما

مشتبه بهم بالتّورط في  )حالة 1050م(، بالإضافة إلى )2002م( إلى)1999عند الشّرطة في تايوان بين سنة )

 ونية، توصّلت إلى أهمّ النّتائج الآتية:الجريمة الالكتر 

(، تزامن مع نمو في الجريمة الالكترونية بنّبة %17تزايد عدد مّتخدم  الانترنت المقدّر بنّبة تقارب ) .1

 (.  2002( أي بمقدار يفوق عدد المّتخدمين أنفّهم، وذلك في سنة )%170تفوق )

، لم يتمكّنوا من إيمال )مفردة 5035  من أصل 1050( من المشتبه بهم ما يقدّر بـ : )% 21) .2

 ( ممن يتميزون بمّتو  تعليم عالي. %60تعليمهم في المدارس العليا والجامعات مقارنة) 

 ومن بين أهم التّوصيات التي اقترحتها مجموعة البحث ما يأتي:

 تعزيز فرق العمل المتخصّصة في الجريمة المعلوماتية. .1

 بالجرائم الالكترونية.تشجيع الأبحاث المتعلّقة  .2

 الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات في التّحقيق في الجرائم الالكترونية. .3

 أتاحت لنا هذه الدّراسة إمكانية التّطلّع عن قرب على أبرز المراجعات والدّراسات حول رؤية نقدية للدّراسة :

الجرائم الالكترونية، يما أنّها أثبتت أنّ أغلب المشتبه بهم والمتورطين في هذا النّوع من الجرائم ينتمون إلى الطبّقة 

هذه الدّراسة لم تريّز على الانترنت ومواقع الشبّكات  ذات المّتو  التّعليم  العالي. إلّا أنهّ تجدر الإبارة إلى أنّ 

ّّلويات المنحرفة، بالإضافة  الاجتماعية بصفة خاصّة يوسيلة أساسية مّتخدمة في القيام والتّصرّف بالعديد من ال
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ة. يما تجدر إلى أنّها لم تريّز على بريحة الشّباب باعتبارها عينة مهمّة مّتخدمة لهذا النّوع من الدّعائم المعلوماتي

الإبارة إلى أنّ هذه الدّراسة لم تريّز في عيّنتها على بريحة الشّباب العربي والجزائري خصوصا ذلك لوجود 

 خصائص تميّزها عن نايرتها المتواجدة في تايوان مما يّتدع  الترييز على هذه الفئة في بحثنا. 

يرة قد مكّنتنا من وضع تصوّر يامل حول ومن خلال ما سبق من دراسات سابقة يمكن القول بأن هذه الأخ

دتها لنا من في عملية تحديد مشكلة موضع بحثنا، هيكلة الفرضيات بما ييفية بناء يحثنا، بالإضاف إلى مّاع

 يّمح لنا من أهدافنا المرجوة.

 سادسا: فرضيات موضوع البحث:

ّّؤال المحوري وتّاؤلات موضوع البحث الفرعية  :لآتيةاقتراح الفرضيات ارتأينا  للإجابة على ال

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مضامين العنف والعدوان في مواقع الشّبكات  الفرضية الأولى:

ّّلوك المنحرف لد  بباب مدينة قّنطينة.  الاجتماعية وتعزيز انتشار ال

العنف من خلال مواقع الشّبكات يلّما زاد تعرّض عيّنة الدّراسة إلى مضامين الانحرراف و   الفرضية الثاّنية:

 الاجتماعية ساهم ذلك في زيادة تعلّم وتعزيز انتشار الانحرراف والعنف لديهم.

تّاهم عدم الكفاءة التّقنية لد  الشّباب المّتخدم لمواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز انتشار  الفرضية الثالثة:

ّّلوي  المرتبط بالقرصنة والجرائم الا  لكترونية.الانحرراف ال

: يّاهم عدم وع  المّتخدم بشروط الخصوصية وقوانين استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية الفرضية الرابعة

ّّلويية المرتبطة بالجرائم الالكترونية لد  بباب مدينة قّنطينة.  في تعزيز انتشار الانحررافات ال
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الاعتماد عليها ذلك نارا لما تتيحه لنا من ومن خلال ما سبق من دراسات مقاربة ومشابهة، فإنهّ يمكننا 

إمكانية مّاعدتنا في بناء سؤال الإبكالية والتّّاؤلات الفرعية لموضوع بحثنا، بالإضافة إلى صياغة الفرضيات 

 ووضع تصوّر متكامل حول ييفية بناء سير عملنا البحث .

 سابعا: صعوبات موضوع البحث:

أثناء دراستنا لموضوع :"أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف  تتمثّل أبرز الصّعوبات التي واجهناها

ّّلوي  لد  الشّباب"  في يلّ من: ال

المتعلّقـة بكـلّ مـن ظـاهرة الانحرـراف  -في العالم العـربي والجزائـر بصـفة خاصـة-قلة الإحصائيات الحديثة  .1

ّّلويات المرتبطة بالجريمة الالكترونية والمعلوماتية  .  ومختلف ال

 

 صعوبة في توزيع أداة جمع البيانات ذلك نارا لعزوف عيّنة البحث عن ملأ الاستبيان.  .2

 قلّة المراجع والمصادر العربية المرتبطة بمواقع الشّبكات الاجتماعية. .3

قلـّة الأبحـاث والدّراســات العربيـة الــتي تـدرس الآفـات والاــّواهر الاجتماعيـة المرتبطــة بالفضـاء الافتراضــ   .4

 الرقّم .

ــلويية المرتبطــة بــالجرائم الالكترونيــة في المكتبــات، حيــث إنّ  .5 ّّ عــدم تــوفّر المراجــع المتعلقــة بالانحررافــات ال

 معام المراجع تتطرّق إلى هذه الااّهرة من النّاحية القانونية.
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 ثامنا: المفاهيم الأساسية لموضوع البحث:

ّّلوي  لد  تتعدد وتتنوعّ المفاهيم الأساسية المرتبطة بموضوع "أثر موق اع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف ال

 الشّباب" حيث يمكن أن نوجز أهّمها في يل من: 

 مفهوم الإعلام الجديد: .1

يعتبر الإعلام الجديد مصطلحا واسع الاستخدام في الدّراسات الاتّصالية خصوصا مع نهاية القرن 

العديد من الممارسات الاتّصالية النّشطة، يإمكانية  العشرين، حيث تحمل وسائل الإعلام الجديدة في طيّاتها

الوصول إلى المحتو  وفقا للطلّب وفي أيّ وقت ومن أيّ مكان يريده الفرد، بالإضافة إلى إمكانية رصد رجع 

الصّد  وردّة فعل المّتخدم بطريقة إبداعية وتفاعلية، ولعلّ من أبرز ما يميّز وسائل الإعلام الجديدة عن نايرتها 

لتّقليدية هو رقمنة المحتو  الإعلام ، هذه الخاصّية التي قد تضف  جانبا حيوياّ في إنتا  المحتو  وصنع الرّسالة ا

1الاتّصالية .
 

ومن جهة أخر  يمكن تعريف الإعلام الجديد على أنهّ مجموعة الدّعائم التّكنولوجية ذات الطبّيعة الرقّمية 

ّّد عبر "-المعتمدة على النّاام الثنّائ   حيث إنّ هذا  ،-(Pixels or Bytes )"البيكسلأو  البيتاتالمتج

الأخير على عكس النّاام التّماثل  يتيح للفرد إمكانية: التّحكم في البيانات وتعديلها، الارتباط اللّحا  

وسعة  بالشّبكات المتنوّعة ومع الأجهزة فيما بينها، بالإضافة إلى تكثيف الاتّصال وضغط حجم البيانات

   2المعلومات.

ّّياق ذاته إلى أنّ تكنولوجيا الإعلام الجديد تتميّز بقدرتها على الجمع بين العديد  وتجدر الإبارة في ال

الوسائل الإعلامية والاتّصالية انطلاقا من التّقليدية منها وصولا إلى التّكنولوجيا الرقمية التي تمكّن الفرد من: معالجة 
                                           
1
 http://www.newmedia.org/what-is-new-media.html  , on 12/07/2013 ,  at 19h14.  

2
 Nicolas Gane , David Beer(2008).New Media : The Key Concepts, USA:NY,Berg, pp.06-07. 
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( أو التّشعبية في Hypermeidacyلوصول إلى المعلومات، بالإضافة إلى الفورية الفائقة ) البيانات، الآنية في ا

 1الحصول على هذه الأخيرة.

فيّتطيع الفرد من خلال تكنولوجيا الإعلام والمعلومات الوصول إلى مختلف المحتويات واستقبال الرّسائل  

د ينعدم عن الوقت الفعل . فالإعلام الجديد يعتبر  من طرف العديد من المصادر في آن واحد وبفارق زمنّي يكا

( والفنّ، والذي نجم عنه تكنولوجيا الحاسبات يوسائط Computationيذلك ينتيجة للتّزاو  بين الحّاب )

2(، يّتطيع عبرها المّتخدم ممارسة العديد من النّشاطات.Expressive Mediumتعبيرية )
 

( Social Mediaيمكن استخدام مصطلح الإعلام الاجتماع  ) ومن جهة أخر ، تجدر الإبارة إلى أنهّ

( بوسائله المتنوّعة، هذا الأخير الذي يتيح التفاعل بين المّتخدمين New Mediaللدّلالة على الإعلام الجديد )

البرمجيّة منها،  عادة من خلال تقاسم ومشارية مجموعة من الدّعائم الإعلامية سواء تعلّق الأمر بالمادية، التّقنية أو 

يما يمكن أن يتجلّى يذلك من خلال إمكانية ابتراك المّتخدم في الشّبكة الواحدة أو عبر المشارية اللّحاية 

 3للّصور، الفيديوهات، المقاطع الصّوتية ...إلخ.

اع والانتشار بالإضافة إلى إمكانية استخدام هذه Socialفمصطلح اجتماع  )   ( يشير إلى الاتّّ

الاتّصالية الحديثة والبرامج والمواقع بصفة أساسية عبر الشّبكة من طرف عموم الأفراد دون استثناء. إضافة  الوسائل

( قد انتشر لد  العامة Social mediaإلى ذلك تجدر الإبارة إلى أنّ استخدام مصطلح الإعلام الاجتماع  ) 

ّّد يل من الجيل الثاّني للانترنت ) 2005في )سنة  ( أهمّ المكونات المريزية والرئّيّية Web2.0م(، أين يج

( التي Social Web" )الاجتماعية الشّبكةلاهور مصطلح الإعلام الجديد، ذلك من خلال ظهور ما يعرف بـ"

                                           
1 Wendy Hui Kyong Chun, Thomas Keenan.(2006). New Media , Old Media : A History and Theory 

Reader,USA: New York, Routledge, pp . 1-2. 
2
 Ibid. 

3 Mizuku Lto et al,.(2010)., Hnging Out, Messing Around and Getting Out, USA:The MIT Press, p.28. 
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(، حيث تعبّر هذه المصطلحات في مجملها عن التّفاعلية بين Social Mediaتطوّرت إلى " الإعلام الاجتماع  )

 1الإطّلاع على مختلف المحتويات عبر الشّبكة العنكبوتية...إلخ.المّتخدمين مع إمكانية 

ّّد الإعلام الجديد الجيل الحديث من الإعلام الذي انبثق عنه بيئة اتّصالية معاصرة  بالإضافة إلى ذلك يج

مصطلح توفّر فرصا جديدة للتّفاعل الاجتماع ، بالإضافة إلى: تقاسم، مشارية المعلومات والتّواصل مع الأفراد، ف

( يتمثّل Symbiotic Relationالإعلام الجديد يتكون من عنصرين أساسين تربطهما علاقة تكاملية تكافلية)

( التي تشكّل المكوّنات: Computer Layerالأول في اعتماده على تكنولوجيا الحاسبات الالكترونية ) 

(، حيث إنّ Cultural Layerفي المكوّن الثقّافي ) الهندسية، المادية والتّقنية له، في حين أن العنصر الثاّني يتمثّل

الإعلام الجديد ببيئته الحديثة يشجّع ويحثّ على أنواع معيّنة من التّفاعل الفكري والثقّافي بين مختلف الأفراد 

 2المّتخدمين.

تّصال فعندما يتآلف يلّ من العنصر الثقافي مع تكنولوجيا الحاسبات الالكترونية أو مع مختلف وسائل الا 

الحديثة يؤدي ذلك إلى ابتكار نوع جديد من الاتّصال وإلى استحداث أنماط تواصلية جديدة، بالإضافة إلى ظهور 

ّّياق يشير  استخدامات للوسائل الإعلامية والاتّصالية لم تكن مألوفة وغير متوقعّة من ذي قبل، فف  ظل هذا ال

تمر بين مختلف الأفراد، يما يعبّر عن الجيل الجديد من مصطلح الإعلام الجديد إلى إمكانية الاتّصال المّ

( يالهواتف الخلوية، الانترنت، والتي Mobile Technologiesتكنولوجيا الاتّصال الرقّمية والتي يمكن نقلها )

3من بأنها أن تؤثر على الحياة الاجتماعية والثقّافية للأفراد .
 

                                           
1
 Ibid. 

2 Heidi A.Campbell.(2010). When Religion Meets New Media, USA: New York, Routledge, pp. 9-10.   
3
  Ibid.  
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ّّد من خلال مختلف تكنول وجيات الاتّصال والإعلام الحديثة ويل ما يرتبط بها  من فالإعلام الجديد يتج

ّّياق الاجتماع  )  : 1(، باملة على يلّ منSocial Contextsتكنولوجيات وسلويات ذات صلة مبابرة في ال

 المنتجات الصّناعية التي تمكّن من زيادة القدرة وتوسيع نطاق الاتّصال بين مختلف الأفراد. .1

( لكل من تكنولوجيا Recombinant Continious Hybridizationوالمتآلف )التّهجين المّتمر  .2

الاتّصال الحالية مع مختلف التّقنيات القابلة للربّط مع الشّبكة سواء يان ذلك من النّاحية: التقنية الفنّية أو 

 البرمجية.

ّهم في زيادة الاعتماد .3
ُ
على هذه الصّناعة المعلوماتية  التّوسّع والتّنوع في الأنشطة الاتّصالية المختلفة الم

 وتطويرها.

التّنايم والتّرتيب بالإضافة إلى الهيكلة الاجتماعية للمؤسّّات والأفراد النّاجمة عن هذه الممارسات  .4

 الاتّصالية والمنتجات الصّناعية. 

مع ومن جهة أخر  يوصف الإعلام الجديد بقدرته على دمج العديد من المكوّنات المادّية والبرمجية 

 2بعضها البعض والمتمثّل أهّمها في يل من:

 (.Textsالنّصوص )  .1

 (. Audioالمقاطع الصّوتية ) .2

 (.Digital Videoالفيديوهات الرقّمية )  .3

 (.Interactive Multimediaالوسائط المتعدّدة التّفاعلية )  .4

 (.Virtual Realityالواقع الافتراض  )  .5

                                           
1
 Leah A.Lievrouw ,  Sonia Livingstone.(2006). Handbook of New Media: Student Edition, London: Sage 

Publication, P. 23. 
2
 Robert K . Logan.(2010). Understanding New Media : Extending Marshall Mcluhan, New York: Lang 

Publishing,p.5. 
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 (.The Webببكة الويب )  .6

 (.E-mailوني ) البريد الالكتر  .7

 (.Chat Programmesبرامج المحادثة )  .8

 (.Cell Phoneالهواتف الخلويةّ والذيّية ) .9

 (.Personal Digital Assistantالمّاعدات الشّخصية الرقّمية )  .10

(، بالإضافة إلى أيّ مصدر من مصادر المعلومات Computer Applications تطبيقات الكمبيوتر ) .11

التي يمكن الوصول إليه واستيقاء مختلف البيانات من طرف المّتخدمين عبر أجهزة الكمبيوتر الشّخصية 

 (Personal Computer.) 

ّّد بيئة إعلامية واتّصالية  ومن خلال ما سبق ذيره من تعاريف يمكن أن نّتنتج بأن الإعلام الجديد يج

صرة مشتملة على يلّ من: الدّعائم البرمجية والمادّية، التّكنولوجيات الحديثة والوسائل التّقليدية التي تملك معا

إمكانية الاندما  مع بعضها البعض، بالإضافة إلى القدرة من خلالها على تحويل المحتويات والرّسائل من صيغة إلى 

الصّوتية...إلخ، مع إمكانية تناقلها بصفة آنية تفاعلية،   أخر ، سواء تعلق الأمر بالنّصوص، الصّور، المقاطع

ّّياق الاتّصالي، وعاملة على استحداث أنماط  ّّياق ال مّاهمة في ذلك في تغيير الأبعاد الزّمانية والمكانية داخل ال

لة بذلك وعادات اتصالية جديدة لد  المّتخدمين ذات أبعاد اجتماعية، سياسية، اقتصادية، ثقافية...إلخ، مشكّ 

بيئة افتراضية يّتطيع الفرد من خلالها ممارسة مجموعة من النّشاطات المتنوّعة والمتقاطعة مع بعضها في الواقع 

 المعيش.
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 (:SNSتعريف مواقع الشّبكات الاجتماعية) .2

تعرف مواقع الشّبكات الاجتماعية بأنّها مجموع الخدمات المتاحة عبر ببكة الإنترنت التي تّمح للأفراد 

إمكانية تنايم وهيكلة أنفّهم في بكل جمهور من خلال إنشاء العديد من الملفّات الافتراضية عبر الشّبكة 

والابتراك في الموقع الواحد. يما تتيح هذه الخدمات للأفراد إمكانيّة الإطّلاع على بيانات بقيّة المشتريين في 

ّّماح لهم بالتّعرف على مخ تلف العلاقات المتشعّبة، الصداقات والاتّصالات التي الخدمة نفّها، بالإضافة إلى ال

  1يكوّنها المّتخدم الواحد في الفضاء الرقّم .

بالإضافة إلى ذلك، يشكّل الإعلام الجديد مّاحة الافتراضية أعطت أبعادا جديدة  للزّمان والمكان، 

 انتشرت فيها الوسائل الاتّصالية وسمحت بتشكيل بيئة: اجتماعية، ثقافية وتكنولوجية، مختلفة عن نايرتها التي

التقليدية، حيث قد ساهم الإعلام الجديد بإحداث مجموعة من التّحولات في العديد من المجالات، سواء تعلّق 

ّّد أبرز هذه التّحولات من خلال  ّّياس ، الثقافي، الاجتماع ، الاقتصادي...الخ، حيث تتج الأمر بالصّعيد ال

 :2ما يأتي

مجتمع الحداثة إلى مجتمع ما بعد الحداثة حيث إنّ الإعلام الجديد بوسائله يجّد قفزة نوعية في التّحول من  .1

مجال الاتّصال ساهمت في تعزيز وتيرة التّطور  في الحقل التّكنولوج . هذا الأخير الذي انعكس على القطاع الثقافي 

ّّياسية، من خلال مّاهمته في ظهور أنماط وعادات جديدة في المجتمع تنعكس  على الهويةّ وبقية المجالات ال

 الاقتصادية، الاجتماعية...إلخ.

                                           
1
 Danah M.Boyd , Nicole B.Ellison.(2008). Social Network Sites: Definition , Historyand Scholarship, Journal of 

Computer Mediated Communication, 13, p.211. 
2
Martin Lister et al,.(2003).  New Media : ACritical Introduction,USA: New York ,Routledge, pp.10-11. 



 الفصل الأوّل: الإطار النظّري للدّراسة.
 

30 

 

تكثيف وتّريع انتشار ظاهرة العولمة: ويتجلّى ذلك من خلال إمكانية تخطّ  مواقع الإعلام الجديد للحدود  .2

ّّلع والخدمات، بالإضافة إلى المّاهمة في نشر عا دات دخيلة الجغرافية والمّاهمة في توسيع وإتاحة انتقال ال

ّّع  إلى إضعاف سيادية القرار لد  بعض الحكومات والدول.  وال

التّحول من المجتمعات الصّناعية المرتكزة إلى الحرف ومختلف المهن إلى المجتمع المعلوماتي الذي يهتم بالبيانات  .3

 والمعلومات يّلعة يأساسية ويصناعة استراتيجية، بالإضافة ارتكازه على اقتصاد المعرفة.

ّّياسية Geo-political)  الجيوسياسيلعمل على تشتيت والتّخفيف من أهميّة المجال ا .4 ( وتخطّ  القرارات ال

المحلية وذلك من خلال إمكانية الاتّصال المبابر عبر الشّبكة مع بريحة واسعة ومتفرقة ومتنوعة من الأفراد، 

ّّياس .  وتعبئتهم في العديد من القضايا ذات الطاّبع ال

أخر ، تعتبر مواقع الشّبكات الاجتماعية من بين أهمّ التّكنولوجيات التي عرفت إقبالا  ومن جهة

ّّد منصة اجتماعية منبثقة من وسائط الحاسبات  واستخداما يبيرين من طرف الأفراد في حياتهم اليومية، فه  تج

ط اتّصالية (، مّاهمة في توفير مناهج وأنماComputer- Mediated Coomunicationالالكترونية)

جديدة، ومعتمدة بصفة أساسية على توظيف أجهزة الكمبيوتر يأداة تعاونية في تّريع تشكيل المجموعات وتعزيز 

 1تأثير ونفوذ هذه الأخيرة.

مواقع الشّبكات الاجتماعية مجالا جديدا نّبيّا في الويب، والذي أخذ تطوّرا ونموّا ملحوظا عبر  وتعدّ 

اما واسعا أين يتّضح ذلك جليّا من خلال اعتماد الشّريات، المؤسّّات، الجمعيات هذا الأخير، يما عرف اهتم

بالإضافة إلى مختلف العائلات عليها بغية التّرويج لشخصها باحثة على الدّعم، بالإضافة إلى التّواصل بطريقة 

2أفضل مع الآخرين، والتّفاعل مع جماهير واسعة ومتنوّعة من حيث الصّفات الخصائص.
 

                                           
1 Kuan-Yu Lin, Hsi-Peng, LU.(2011). Why people use social networking sites : An empirical study integrating 

network externalities and motivation theory, Journal of Computers in Human Behavior, 27(3), p.1152. 
2
 Michael Peacock .(2011).Drupal7 Social Networking : Build a social or community website with freinds lists, 

groups, custom user profiles, and much more, UK : PACKT Publishing, p.7. 
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الدّارس لمواقع الشّبكات الاجتماعية يجد نفّه أمام حقيقة مفادها يدور حول الدّيناميكية الدّائمة ف   

تّارعة في مجال الاتّصال بصفة عامّة والتّطور المّتمرّ في مجال التّكنولوجيات تبادل المعلومات والانترنت بصفة 
ُ
والم

ل الوعاء الماديّ الذي يحتوي على يمّ هائل وغزير من: خاصّة، حيث أصبحت الشّبكة العنكبوتية العالمية تمثّ 

هذه الأخيرة  -نختصّ بالذيّر منها مواقع ببكات التّواصل الاجتماعية-البيانات، المعلومات والتّطبيقات البرمجية 

ث أمام التي تتّصف بديناميكية التّطور ذلك نارا لحاجات المّتخدم المّتمرةّ وعلاقاته المتشعّبة، مماّ يضع الباح

 صعوبة حصرها وتصنيفها ضمن مفهوم وتعريف باملين و دقيقين. 

ومن خلال ما سبق  يمكن تحديد مقاربة مفاهيمية لمواقع ببكات التّواصل الاجتماعية، ذلك انطلاقا من 

ّّد  ّّلويات والتفاعلات التي يقوم بها الفرد على ببكة العنكبوتية وفي الفضاء الرقّم ، والتي يتج أهّمها مجموع ال

 :1من خلال

 إنشاء هويةّ فردية أو جماعية أو عامّة وفقا لناام يحدّها. .1

القيام بعمليات النّشر وتبادل المعلومات بين مختلف الأفراد عن طريق المشارية أو التّشارك في  .2

 المعلومات.

 توضيح لائحة المّتخدمين الآخرين المشتريين في خدمة الاتّصال نفّها. .3

سائل والمحتويات الاتّصالية التي يتمّ تبادلها بين مختلف الأفراد عبر واجهة عرض مجموعة من الرّ  .4

 هذه المواقع مع مراعاة طبيعة خصوصية يل موقع في عرض هذه المضامين.

 إمكانية إقامة علاقات حقيقية من خلال التّحول من الواقع الافتراض  إلى الحقيق . .5

                                           
1
  وردت هذه الفكرة بتصرف من مقال: 

Danah. m abaoyd and Nicole. B Ellison, Ibidem,p.211. 
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( ، Social Network Sites) الاجتماعي فإنّ مواقع شبكات التّواصلبالإضافة إلى ذلك 

(SNS)،  الخطاب العام"يمكن أن تتماهر يذلك من خلال" (Public Discours) ، أي من خلال تبادل

العديد من الرسائل بين المّتخدمين سواء عبر المجتمع المحل  أو المجتمع الدّولي، حيث لا يمكن اعتماد مصطلح 

) ياصطلاح منفرد، ذلك لكون ببكات التّواصل الاجتماعية   (Networking)"التّشبيك" أو "الشّبكات" 

Social Networking) واسعة النّطاق لا تقتصر فقط على ببكة الانترنت الهادفة إلى تقريب العلاقات بين ،

 مختلف الأفراد الغير معروفين لد  بعضهم البعض بصفة مّبقة، بل تّعى إلى استحداث مجال واسع لمجموعة من

 Computer)الممارسات الأخر  ياستخدام ببكة الانترنت والكمبيوتر في المهن الإعلامية والاتّصالية 

Mediated Communication)،  الإعلام الجديد" أو ما يعرف بـ"(New Media وصحافة )

 1.الانترنت

اد، ساهمّ ذلك ومع زيادة الاعتماد على الويب واستخدام ومواقع الشّبكات الاجتماعية من طرف الأفر 

في ظهور أنماط جديدة من التّعاملات والالتزامات المهنية والأخلاقية عبر الفضاء الرقم  المناّمة لّلوييات يل من 

صانع  ومتلقّ  المحتو  عبر هذه الشّبكات، فقد فتحت الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية مجالا واسعا من 

لوضع مجموعة من القوانين والقواعد المنّامة لطريقة التّعامل مع المضامين  الحريّة لد  مصمّم  المواقع ومالكيها

 2والمّاهمة في احترام خصوصية المّتخدمين.

إلّا أنه تجدر الإبارة إلى أن هذه الالتزامات في غالب الأحيان قد تكون سطحية محصورة بين صاحب  

، حيث إنّ -لى العلاقة بين هيئة قانونية رسمية ومّتخدمقد لا ترتق  إ-الموقع والمتلقّ  )المتعرض أو المّتخدم(، 

هذه  الالتزامات عادة ما تكون متفّق عليها بصفة عرفية أو بكلية فقط لا تناقش مّائل انتهاك الخصوصيات 

                                           
1 Ibidem. 
2 Ian Brown ,  Christopher T.Marsden .(2013). Regulating Code: Good Governance and Beteer Regulation in the 

Information Age, England : London, Cambridge, Massachusetts ,MIT press,  , pp.126-127. 
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لّا الفردية وغيرها من القضايا الأخلاقية، أين لا يؤدي عدم الالتزام بها بالضرورة إلى معاقبة المّتخدم المخلّ بها إ

ّّلويات التي تجرّمها الدّول من مناار قانوني .    1إذا اقتصر الأمر على بعض ال

ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إلى أن مواقع الشّبكات الاجتماعية تجّد أهمّ مخرجات ثورة الاتّصالات 

نوعية من خلال توفيرها لثلاث نقلات (، ذلك Networked Individualism) التي عزّزت من الفردية 

 :2تميّزها عن وسائل الاتّصال التّقليدية، والتي يمكن إدراجها ضمن يل من المّاهمات الآتية

ساهمت ثورة الاتّصالات عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في توفير الفرص للأفراد للوصل إلى مختلف  .1

طيع عبره الفرد الوصول إلى التّنوع الجماعات المنتشرة والمتنوعة عبر العالم، بالإضافة إلى تكوين جّر تواصل  يّت

في العلاقات الاجتماعية بكلّ مرونة، مماّ قد يزيد من فرص انخراطه في العديد من الجماعات المرجعية التي تتصارع 

مع تلك التي ينتم  إليها في واقعه المعيش، حيث إنّ هذا الصّراع يمكن أن يشكلّ للمّتخدم حالة من القلق 

 تدريجيا نحرو الذّاتية.  والعزلة ثم التّوجه

ساهمت ثورة الاتّصالات عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية إلى توفير العديد من الدّعائم الاتّصالية التي  .2

يّتطيع من خلالها المّتخدم عرض مختلف طاقاته وإمكاناته التي لم يكن قادرا على إبرازها من خلال الوسائل 

الحرية للفرد بأن ينتج ما يريده من محتويات وأن يبثّ ما يشاء من  التّقليدية، يلّ ذلك قد أسهم في إعطاء

المضامين بصفة فردية، بالإضافة إلى إمكانية ابتكاره للعديد من الطرّق التّواصلية الخاصّة به، وتكوين وايتّاب 

ّّلويية حّب حاجاته الشّخصية، مما قد يزيد في تعزيز الاختلافا ت بين الأفراد في العديد من الخبرات الفكرية وال

 الواقع المعيش ذلك نارا لرغباتهم الذّاتية، وبالتّالي دعم الميول للتّوجه نحرو الفردية.

                                           
1 Ibid. 
2 Lee Rainie , Barry Wellman, Netzorked.(2012).The New Social Operation System, England : London, 

Cambridge, Massachusetts ,MIT press, pp.11-12. 
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ساهم انتشار تكنولوجيا الاتّصال الحديثة المحمولة يأجهزة الهاتف النّقال، في التّقليل من أهميّة المكان  .3

الاتّصال مع العالم الخارج  في يلّ لحاة يريدها دون أي  والزّمان بالنّّبة إلى الأفراد، فقد أصبح بإمكان المّتخدم

اعتبار لمكان تواجده، مماّ قد عزّز تواصل الأبخاص في الفضاءات العمومية انطلاقا من أماين منعزلة، هذا 

ّّلوك قد أد  بدوره إلى زيادة توجّه الفرد نحرو الفردية.  ال

اعية قد بهدت تغيّرات جذرية نتيجة لاهور ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إلى أن العلاقات الاجتم

، ذلك نارا لما تتيحه هذه الأخيرة من: سهولة (Social Network Sites)مواقع الشّبكات الاجتماعية 

التّواصل، إمكانية البحث والوصول إلى مختلف البيانات والمعلومات المتعلّقة بأحد أطراف العلاقة حّب الرّغبة، 

1اريتها عبر الفضاء الافتراض  دون جهد يبير.بالإضافة إلى نشرها ومش
 

ّّد مواقع الشّبكات الاجتماعية من جهة أخر ؛ ونختصّ بالذيّر منها موقع فيّبوك  ، (Facebook)وتج

بمثابة منصّات تفاعلية متعددة الوسائط؛ تّمح للمّتخدمين من خلالها بالتّعبير عن ذواتهم ومشارية اهتماماتهم، 

 توسيع نطاق دائرة علاقاتهم الاجتماعية فضلا عن زيادة وتيرة الاتّصال بين مختلف الأفراد؛ مما وبالتّالي الوصول إلى

2قد ساهم في تغيير أبكال توزيع المعلومات المعتمدة عبر وسائل الإعلام التّقليدية.
 

ّّياق؛ تشير إحصائيات  موقع إحصائيات م حّب "2014ديّمبر من عام  31وفي ظلّ هذا ال

 3.079.339.857(، إلى وجود ما يقارب)www.internetworldstats.com")حول العالمالانترنت 

 318.633.889مّتخدم( للشّبكة العنكبوتية عبر العالم، حيث يقدّر عدد المّتخدمين في قارةّ أفريقيا بحوالي) 

                                           
1 Joris Van Ouytsel.(2015).Exploring the role of social networking sites within adolescent romantic relationships 

and dating experiences, Journal of Computer in Human Behavior, 55, p.76. 
2 Qiujo Luo ,  Dixi  Zhong .(2015).Using, social network analysis to explain communication characteristics of 

travel-related electronic word-of-mouth on social networking sites, Journal of Tourism Management, 46,pp.274-

275 

http://www.internetworldstats.com/
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، وحّب آخر 1مّتخدم( 6.669.927ئر وفقا للموقع نفّه بحوالي)مّتخدم(، يما يبلغ عددهم في الجزا

فقد بلغ عدد   (www.internetworldstats.comإحصائيات موقع "إحصائيات عالم الانترنت) 

ويشير  الجدول رقم  2مّتخدم(. 3885567619م( بحوالي )2017جوان  30مّتخدم  الإنترنت إلى غاية )

إلى أبهر مواقع  الإعلام الاجتماع  الأيثر استخداما من طرف الشّرائح المختلفة ذلك وفقا لبحث أجري  (1)

 :3(، حيث تتوضّح نتائجه من خلال ما يأتيم2015مارس من عام) 24في 

                                           
1 Miniwatts Marketing Grouphttp, Internet usage statistics for Africa,  

http ://www.internetworldstats.com/stats1.htm , at 21/09/2015. 
 انُظر: 2

http://www.internetworldstats.com/stats.htm , on 09/10/2017 at 12:16 pm.
    

3 Statistic Brain Research Institut, Social Networking Statistics, http://www.statisticbrain.com/social-

networking-statistics, at 21/09/2015. 

   

 أشهر مواقع الشّبكات الاجتماعية حسب عدد المستخدمين

)Largest Socials Networks in the World by Number of Users( 

 عدد المستخدمين

)Number of Users( 

Facebook 1,  754 ,000,000 

Instagram 715,125,000 

Twitter 695,750,000 

Tumblr 425,000,000 

LinkedIn 313,000,000 

Google+ 395,250 ,000 

Myspace 119,000,000 

Snapchat 115,000,000 

http://www.internetworldstats.com/
http://www.internetworldstats.com/stats1.htm
http://www.internetworldstats.com/stats1.htm
http://www.internetworldstats.com/stats.htm
http://www.statisticbrain.com/social-networking-statistics
http://www.statisticbrain.com/social-networking-statistics
http://www.statisticbrain.com/facebook-statistics/
http://www.statisticbrain.com/facebook-statistics/
http://www.statisticbrain.com/instagram-company-statistics/
http://www.statisticbrain.com/instagram-company-statistics/
http://www.statisticbrain.com/twitter-statistics/
http://www.statisticbrain.com/twitter-statistics/
http://www.statisticbrain.com/tumblr-company-statistics/
http://www.statisticbrain.com/tumblr-company-statistics/
http://www.statisticbrain.com/linkedin-company-profile-and-statistics/
http://www.statisticbrain.com/linkedin-company-profile-and-statistics/
http://www.statisticbrain.com/google-plus-demographics-statistics/
http://www.statisticbrain.com/google-plus-demographics-statistics/
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 السّلوك:و  مفهوم الأثر. 3

المفاهيم والمعاني المرتبطة  بمفهوم الأثر، فقد ورد في القاموس الالكتروني للّان العرب أنّ  تتعدد وتتنوع 

يلمة الأثر تعني"بقية الشّ ء والجمع آثار وأثور وخرجت في إثره أب يعده وأتثرته وتأثرّته تتبعت 

نّتائج النّاجمة عن ( يشير إلى مجموع الLarousse(حّب قاموس"لاروس")Effect.ومصطلح الأثر  )1أثره...".

فعل بخص أو ظاهرة ما، حيث يمكن أن تكون متوقعّة أو غير منتارة وقد يتعدّ  ذلك إلى النّتائج المتغيّرة والغير 

مّتقرةّ)الهلامية( على المّتو  الثقّافي.يما يشتمل مصطلح الأثر على مجموع الانطباعات التي  يحدثها على 

 2التّواصلية ونذير منها على سبيل الحصر الخطاب. بخص آخر من خلال مجموعة من الأدوات

( إلى القوة في التغيير من Cambridge" )الالكتروني ويشير مصطلح الأثر وفقا لقاموس "يامبريد 

خلال الفعل سواء يان ذلك على المّتو  المادي الملموس أو على المّتو  الفكري أو من أثناء عملية صنع 

ّّياق ذاته إلى أنّ مصطلح الأثر حّب معجم مصطلحات الطّب النّفّ  يشير إلى وتجدر الإبارة في  3القرار. ال

4معنى القوّة.
 

 

 
                                           
1
 http://www.lesanarab.com/kalima/%D8%A3%D8%AB%D8%B1 ,in 11/01/2019, at 21 :08. 

2
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/effet/27916 ,in  11/01/2019, at 21 :19. 

3
 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/impact ,in  11/01/2019, at 21 :30. 

4
(. معجم مصطلحات الطبّ لنفّسي، الكويت:مؤسسة الكويت للتقدم العلمي ومركز تعريب العلوم 2002لطفي الشّربيني.)  

 .48الصحية، ص

Source : Statistic Brain Research Institut, Social Networking Statistics on  

http://www.statisticbrain.com/digital-technology  at 10/10/2017. 

 ( يوضّح أشهر مواقع الشّبكات الاجتماعية حسب عدد المستخدمين.1جدول رقم)

http://www.lesanarab.com/kalima/%D8%A3%D8%AB%D8%B1
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/effet/27916


 الفصل الأوّل: الإطار النظّري للدّراسة.
 

37 

 

ومن خلال  ما سبق يمكن القول بأنّ الأثر في مفهومه يعتبر مصطلحا  متعدّد الأبعاد يرتبط بالعديد من 

ثقافية، سياسية، دينية...إلخ. الجوانب والمّتويات سواء يانت، فردية، جماعية، نفّية، اجتماعية، اقتصادية، 

حيث يشير  في مضمونه إلى استجابة الفرد فكريا، رمزيا، نفّيا وسلوييا وقد يتعدّ  الأمر إلى ردة الفعل 

 )التّغيرات( البيولوجية والهرمونية نتيجة للعديد من المؤثرّات الدّاخلية أو الخارجية من قبل طرف آخر.

ّّياق ذاته يمكن  ّّد في مفهومه مجموع ردود الأفعال التي يمكن القول في ال الإبارة إلى أن الأثر يج

ببية مثير استجابة ذلك نارا لتعرّضه إلى مثيرات قد تكون بصفة إرادية، أو لا  ّّ يصدرها الفرد نتيجة للعلاقة ال

 إرادية )أي بالقوة(، مماّ قد ينعكس على سلويه بصفة ظاهرة.

ّّلوك، حيث يمكن الإبارة إليه على أنهّ "  تتعدّد وتتنوعّ التّعاومن جهة أخر    ريف المتعلّقة بمصطلح ال

ّّلوك ليشمل يلّ  يلّ ما يصدر عن الشّخص من تغيّرات في مّتو  نشاطه في لحاة معينة، ويتّّع مفهوم ال

رّمزي) أنواع النّشاط التي تصدر عن الفرد والتي قد تمثّل في نوع من النشاط الحري  العضل  أو الفيزيولوج  أو ال

 1اللّفا  أو الإباري(".

ّّلوك من ناحية تأثيره على التّغيرات الواقعة على  ويمكن القول بأنّ هذا التّعريف يريز بصفة خاصّة على ال

المّتو  الحري  أو العضوي فقط، ويهُمل مرحلة التّغير الفكري أو المعنوي المنعكس على الاتّجاهات والمعتقدات، 

ّّية أو الحرييّة تعدّ بمثابة امتداد لأفكار الإنّان وتحليلاته المتنوعة.ذلك باعتبار يل التّصرف  ات الح

حيث "... ير  البعض الآخر أنّ هذا التّعريف يؤدي إلى خلط بين ما يدرسه علماء النّفس من سلوك، 

ّّلوك أفعال الشّخص التي تصدر عنه لفترة قصير  ة أو وما يدرسه علماء وظائف الأعضاء، ومن ثم يقصرون ال

                                           
 .28الاضطرابات السّلوكية وعلاجها، القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، ص  .(2000).جمعة سيد يوسف 1
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طويلة من الزّمن، وهذه الأفعال تكون مربدة بحكمة أو بصيرة وخاصّة بواسطة القيم الأخلاقية والمعايير 

 1الاجتماعية".

ّّلويية أن الفرد في نموّه يكتّب أساليب سلويية جديدة عن طريق  ومن جهة أخر  "تقول النّارية ال

ّّلويية المتعلّمة الثاّبتة نّبيا التي تميّز عملية التّعلم، والشّخصية حّب هذه النّارية ه  التّن ايمات أو الأساليب ال

الفرد عن غيره من الناس، ويحتلّ مفهوم )العادة( مريزا أساسيا في هذه النّارية، فالعادة متعلّمة ومكتّبة وليّت 

يّر، يما أبرزت هذه موروثة، وه  رابطة بين المثير والاستجابة وعلى هذا فإنّ بناء الشّخصية يمكن أن يتعدّل ويغ

ّّلوك..." النّارية أهميّة الدّافع يمحرّك لل
2  

ّّلوك يعتبر بمثابة مجموع التّصرفات وردود الأفعال الااّهرة والكامنة  ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ ال

افة إلى  التي يصدرها الفرد. هذه التّصرفات قد تنجم عن: عاداته المكتّبة، تأثير الجماعات المرجعية بالإض

 تفاعلاته الفكرية الصّادرة عن خبراته في حياته اليومية. 

 مفهوم الانحراف السّلوكي: .4

تتعدّد وتتنّوع المفاهيم المتعلّقة بمصطلح الانحرراف، فقد ورد في معجم المصطلحات الاجتماعية لـ)جيل 

ّّلويات الفردية أو الجماعية التي ( Déviance)( أنّ يلمة الانحررافGille Ferréol-فريول يقصد به "مجموع ال

لكونها لا تتوافق مع ...المعايير والقيم التي يعبر عنها أو يتقاسمها أعضاء مجموعة ما، فإنّها تتّبّب في خلق جوّ من 

ا.وهناك التّوترّات ونشوب الصّراعات، وتثير الرفّض وتتّبّب أيضا في سلّلة عقوبات وتأنيب العزلة ولوم تنفيذه

                                           
   .29المرجع نفسه، ص 1

(. المتغيرات النفسية المرتبطة بسلوك العدوانيين المراهقين وأثر الإرشاد النفسي في 2008عصام فريد عبد العزيز محمد.)2
  25، صالعلم والإيمان للنشر والتوزيع مصر: دار، 1طتعديله، 
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فئات ومواضيع عديدة من الممكن ذيرها: التّعدي على الأملاك، أو على الأبخاص، أو على التّقاليد، بالإضافة 

 .1على الانتحار والتّّمم ..."

 (Délinquence)أن مصطلح الانحرراف هو "ترجمة لكلمة معمّر داود"ومن جهة أخر  ير  "

ّّلوك الذي لا يتمابى و  المعايير المقرّرة داخل النّّق الاجتماع . وير  "جونّون" أن بالفرنّية ويتضمّن ال

الانحرراف ياهر حينما يتجاوز الفرد حدود المعايير الاجتماعية التي تمثّل جزءا من الدّوافع التي توجّه أعضاء الجماعة 

 2الإنّانية، ولا يشعر الفرد بها إلاّ حين يتجاوزها بّلويه العدواني الاجتماع ".

ّّلوك المنحرف بمثابة موقف اجتماع  يخضع من خلاله الفرد إلى مجموعة من بالإضافة إ لى ذلك يعتبر ال

العوامل التي تقوده إلى تخط  المعايير المتفّق على برعيتها من قبل الأفراد والمؤسّّات، مما قد يؤدّي إلى احتمال 

الاجتماع  الذي أقيم وفقا لاروف الأفراد التّصرف أو تحقيق هذا الأخير وفقا لّلوييات غير متوافقة مع النّاام 

     3وحاجاتهم والذي قد ينال استهجان وعدم قبوله من طرف بعض الأبخاص له.

ومن جهة أخر ، يشير مصطلح الانحرراف إلى إمكانية خلق العصيان في المجتمع المدني، فهو يمثل أحد 

طر عليها عادة بمجموع القوانين المتّفق عليها من طرف الاّواهر التي لا يمكن تجنّبها في الحياة الاجتماعية والمّي

ّّع  إلى  الأفراد داخل البيئة الواحدة)النّاام الاجتماع  الواحد( والهادفة للوصول إلى الاستقامة الأخلاقية بغية ال

  4تحقيق الضّبط الاجتماع .

                                           
بيروت :، دار ومكتبة  ،ترحمة: أنسام محمد الأسعد، 1ط.معحم مصطلحات علم الاجتماع، (2011)جيل فيريول. 1

 .70صالهلال، ، 
الجزائر، دار  ،1ط(.مقاربة ثقافية للمجتمع الجزائري:دراسة لبعض الملامح السوسيونفسية والاقتصادية،2009معمر داود.) 2

 . 172،صطليطلة
ية،  (. انحراف الصغار وجرائم الكبار:الحدود والمعالجة، مصر: الإسكندر 2002سلوى عثمان الصديقي وآخرون.) 3

 .23المكتب الجامعي الحديث،ص
4 David Matza.(2010). becoming Deviant, USA & U.K: Transaction Publishers, p.13. 
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ظاهرة ديناميكية دائمة التّحول يما يعتبر الانحرراف جزءا لا يتجزأّ من الحياة الاجتماعية، فهو يمثل 

والترييب، ذلك نارا لارتباط تحديده بالخرق المّتمر لمختلف المعايير المتّفق عليها من طرف العامة، فالانحرراف من 

ّّلويات المتعلقة بالانتهايات الجّيمة لمشاعر الفرد ويرامته نتيجة لعدم  ّّياق يشير إلى مختلف ال خلال هذا ال

  1الأخلاقية المتّفق عليها في المجتمع.مراعاة المعايير 

 Encyclopedia of Social" )موسوعة المشكلات الاجتماعيةوفي الاتجاه نفّه فقد ورد في "

Problems)  ّّلوي بالرفّض في المجتمع،  ظاهرة نّبية تمثلّ مجموع الأفعال الغير اللائّقة والمواجهة أنّ الانحرراف ال

ّّر في معام الأحيان بالعوامل النّفّية، البيولوجية والنّاتجة عن مختلف الاضطرابا ت الحاصلة  للفرد والمف

 2والاجتماعية.

ّّلوي  وفقا لنارة بعض المختصّين في علم الاجتماع يل الممارسات التي من بأنها أن  ويمثل الانحرراف ال

والبحث حول نوعية الدّوافع تعمل على خرق القواعد داخل البيئة الواحدة، ثم تليها مبابرة مرحلة التّّاؤل 

الشّخصية أو الارّوف الاجتماعية المّاعدة على تفّير وفهم أسباب القيام بكّر هذه القواعد، حيث يمكن 

ّّلوك ينتمون إلى فئة متجانّة، ذلك باعتبارهم الفاعلين  تصنيف على نحرو مفترض مختلف الأفراد القائمين بهذا ال

3لنوع واحد من الانحرراف.
 

 

 

 

                                           
1 Ibid,pp.13-14.   
2
Vincent N.Parrillo.(2008).Encyclopedia of Social Problems, USA: Sage Publication,p. 230. 

3 Yvonne Jeweeks , Gayle Letherby.(2002). Criminology :A Reader, Loondon : Sage Publication,p.37. 
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 التعّريف الإجرائي للانحراف السّلوكي: .5

ّّلوي   الفة الذيّر ريّزت في تحديد مفهوم الانحرراف ال ّّ من خلال ما سبق يمكن القول أن التّعاريف ال

بصفة أساسية على يلّ من الجوانب: الاجتماعية، البيولوجية والنّفّية، في حين أنّها لم تريّز على الجانب 

ّّلوي  من النّاحية العقائدية ونختص بالذيّر منها الاقتصادي والثقّافي، يما لم  تتطرّق إلى تعريف الانحرراف ال

 الإسلامية، ذلك باعتبار هذا المصطلح غربي النشأة. 

ّّلوي   ّّابقة لم تريّز على إظهار مفهوم الانحرراف ال بالإضافة إلى ذلك، تجدر الإبارة إلى أن التّعاريف ال

مختلف وجهات النّار حّب الاختصاص، يما يصعب تحديد مفهوم موحد لهذا  من خلال المناور التّكامل  بين

ّّلوك المنحرف.  المصطلح ذلك لتعدد العوامل المتداخلة والمتنوّعة في تشكيل ال

ّّلوي  يمثّل مجموع الأفعال  النّاحية الإجرائيةمن  ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ الانحرراف ال

ن سلوك الفرد أثناء ممارسته لمختلف أنشطته في حياته اليومية والتي عادة ما تكون خارجة عن والتّصرفّات النّاجمة ع

المتعارف عليه أو المقبول اجتماعيا، والتي عادة ما تلقى استهجان أفراد المجتمع لهذا التّصرف وعدم قبولها نارا 

 اعية أو تتنافى مع أعراف وقيم المجتمع...إلخ.للعديد من الاعتبارات سواء يانت دينية، أخلاقية، غير قانونية، اجتم

ّّياسية، الاقتصادية، الاجتماعية، الثقّافية...إلخ.   حيث يمكن أن تنعكس على جميع الأنشطة الدّينية، ال

ّّلوي  الافتراض  مجموع التّصرفات الواقعة داخل المجال العام الافتراض  التي  ّّياق ذاته يعتبر الانحرراف ال وفي ال

بصفة أساسية على الشّبكة العنكبوتية العالمية بمختلف تطبيقاتها ومواقعها العاملة على تقريب المّتخدمين تعتمد 

ّّلويات المقبولة اجتماعيا سواء يان ذلك في  سيّما مواقع التّواصل الاجتماع  والخارجة عن مجموع الأفعال وال

 المجال عالم الافتراض  أو الواقع .



 الفصل الأوّل: الإطار النظّري للدّراسة.
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ّّلوي  المتطرفّة وأقواها تأثيرا من حيث  السّلوك العنيفويمكن القول بأنّ  يعتبر يأحد حالات الانحرراف ال

الشّدة، حيث يشتمل بصفة أساسية على مجموع التّصرفات سيّما العدوانية منها والتي قد تلحق أضرارا بالآخر،  

ير أن يتحوّل إلى فعل تعتبر يأقصى حالات الانحرراف، حيث يمكن لهذا الأخ بأنّ الجريمةيما يمكن القول 

إجرام  إذا توفّرت فيه أريان الجريمة والمتمثّل أهماّ في يلّ من الريّن: المادي والمعنوي والشّرع ، ويترتب عليه 

ّّلوك.  متابعات جزائية وقانونية  حّب طبيعة ال





 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  





 

 

ّّلويية:  ّّلوك المنحرف من النّاحية ال ّّرة لل  المبحث الأوّل: النّاريات المف

ّّلويية)  (.Behaviorismأوّلا:الناريةّ ال

 (.Catharsis Theory:ناريةّ التّنفيس)ثانيا

 (.Arousal Theory: ناريةّ الاستثارة )ثالثا

 الاستخدامات والإبباعات.رابعا: نارية 

رة للجريمة من النّاحية البيولوجية: ّّ  المبحث الثاّني:النّاريات المف

 في تفّير الانحرراف والجريمة. Lombroso)  -لومبروزو(أوّلا: ناريةّ 

ّّرة للانحرراف والجريمة.Charls Goring-ثانيا:ناريةّ )تشارلز غورينغ  ( المف

 (.Ernest A, Hooton-ثالثا:ناريةّ )إرنيّت هوتون

ّّرة للانحرراف والجريمة من النّاحية النّفّية:  المبحث الثاّلث:النّاريات المف

 .( في تفّير الانحرراف والجريمةYochelson & Saminov-أولاّ: ناريةّ )يوبيلّون وسامينوف 

 (.sigmond freud-سيغموند فرويد) ثانيا:ناريةّ التّحليل النّفّ  لـ

 (.Lagache -)لاغاش لـ الاضطراب في الشّخصيةثالثا:ناريةّ 

ّّرة للانحرراف والجريمة من النّاحية الاجتماعية  . والثقّافية المبحث الرابع: النّاريات المف

 

 





 

 

ّّلوي  الانحرراف ( في تقّيرSocial Cognitive Theoryناريةّ التّعلم الاجتماع ) أولّا:  .ال

 (.Labeling Theoryثانيا: ناريةّ العلامة أو الوصمة)

 (.Thirston Silin-ناريةّ التّفكّك الاجتماع )ثيرستون سيلين ثالثا:

ّّلوي .رابعا  : ناريةّ العوامل الاقتصادي في تفّير الانحرراف ال

ّّلوي  )خامّا:  .(Cultivation Theoryنارية الغرس الثقّافي في تفّير الانحرراف ال
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ّّلوي  والعدوان، والتي يمكن أن نّقطها على مواقع تتعدّد  ّّرة للانحرراف ال وتتنوعّ المقاربات النّارية المف

ّّلويية، البيولوجية، النّفّية، الاجتماعية  الشّبكات الاجتماعية حيث يمكن تفّير هذا الأخير من  النّاحية ال

 والثقّافية.

 المنحرف من النّاحية السّلوكية: المبحث الأول: النّظريات المفسّرة للسّلوك 

ّّلوي  من بين أهمّ  ّّلوك المنحرف، حيث يعتبر المدخل ال تتعدد وتتنوع المقاربات الناريةّ المفّرة لل

المرتكزات الأساسية المّاهمة في الكشف عن واقع المؤثرات الداخلية الذاتية والخارجية ومد  مّاهمتها في نشر 

، حيث يمكن أن ندر  أهمّ المقاربات الناريةّ -ونختصّ بالذيّر منها بريحة الشّباب-الانحرراف لد  مختلف الأفراد 

ّّرة لهذا الأخير في يلّ من:     المف

 (:Behaviorism)أولا:النظريةّ السّلوكية

ّّلوك من بين أبرز العوامل المّاهمة في رصد والتنّبؤ بتصرفّات وردود أفعال الأفراد، حيث يمكن   تعتبر دراسة ال

الاعتماد عليها بغية تحديد ييفية تفاعل الأفراد في الفضاء الافتراض  خاصة من خلال استخدام مواقع الشّبكات 

ّّلوك بغية تحليل مختلف تصرفّات المنحرفة  الاجتماعية، يما تجدر الإبارة إلى أنه يمكن الاعتماد على دراسة ال

 من خلال هذه الدّعائم المعلوماتية. النّاجمة عن تعرّضهم إلى مضامين العنف والانحرراف خاصة

ّّلويية نتيجة؛ للعديد من الترايمات الفكرية الموضوعة من قبل بعض علماء علم  فقد ظهرت المدرسة ال

النّفس، خلال العقد الأول من القرن العشرين، حيث يانت معام الجهود المبذولة تمثل حربا فكرية ضد أساليب 

(؛ ذلك عبر محاول بلورة العديد من المبررّات والحجج الصّريحة Introspective Methodsالاستقراء)
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 Objectiveالمناهضة للطرّيقة الاستقرائية، بالإضافة إلى سعيها الجادِّ لإدخال أساليب علمية موضوعية)

Natural Science.1( في مجال علم النّفس بدل هذه الأخيرة    

ّّلويية أحد  جون بروديس فروع مدارس علم النّفس، أين يعتبر )ومن جهة أخر ، تعتبر المدرسة ال

ّّد John Braodus Watson)-واتسون ، أحد أهمّ روّادها، حيث تر  هذه المدرسة أنّ علم النّفس يج

ّّلوك، تهتمّ بأساليب تعلّم هذا الأخير وتأثيراته المتنوّعة على الإنّان من خلال عمليّة  دراسة علمية مناّمة لل

ّّلوك الملاحظ يشتمل  الملاحاة، حيث إنّ  هذه الأخيرة لا تقتصر فقط على ما يمكن مشاهدته بالعين المجرّدة؛ فال

على مجموع الأنشطة المتنوعة المتعلّقة بحريات المتعلّقة بردود أفعال الأفعال الإنّان وانفعالاته يممارسة الضّغط 

اع بؤبؤ العين) (، حتى أثناء تناول الطعام...إلخ، يما of the eyes Dilation of the pupilsعلى رافعة، اتّّ

ّّلويات التي يمكن ملاحاتها عن طريق الأجهزة، ينبضات القلب  تشتمل هذه الأنشطة يذلك على مجموع ال

2والضّغط الدّموي وانبعاث موجات من الدّماغ.
 

ّّلويية تعود إلى م(؛ 1913عام) بالإضافة إلى ذلك، تجدر الإبارة إلى أنّ الإرهاصات الأولى للمدرسة ال

 Psychology as)علم النّفس وفقا للنظرة السّلوكية"" تحت عنوان: "واتسونذلك من خلال مقال نشره "

the behaviorist views it)،  حيث يعتمد بصفة أساسية على الفكرة الرئّيّية التي مفادها أن إمكانية

ّّلوك داخل البيئة الحيوانية ضعيف وغير    3فعال، أين تتزايد درجة ضعفه بصفة أيبر بين البشر.استنتا  والتّنبّؤ بال

                                           
1
 F.Parot.(2001).Behaviorism History of, in Neil J Smelser, International encyclopedia of the social & behavioral 

sciences, USA :Elsavier Pergmon, p.1131. 

البشري انطلاقا من مشروع أطروحة  السّلوكية، اهتم بالسّلوك(، احد رواد المدرسة 1958-1878جون بروديس واتسون) 

م(، بجامعة شيكاغو، تمحورت حول فهم أساليب تصرف الفئران من خلال وضعهم في متاهة ومن ثم 1903دكتوراه )عام
يعتبر من العلوم الطبيعية، ذلك )عام  النّفستقديم الطعام لديهم، ذلك بغية توجيهه نحو مسار معين، واحد المنادين أن علم 

 م(.1913
2
Spencer A.Rathus(2012). Psychology :concepts & connections, USA : Wadsworth Cengage Learning, p12. 

3
William M.Baum.(2005). Understanding Behaviorism : Behavior, Culture and evolution, 2

nd
 edition, 

USA :Blackwell Publihing,pp.9-10. 



المبحث الأوّل: النظّريات المفسّرة للسّلوك المنحرف من الناّحية السّلوكية.                 الفصل الثاّني: المقاربات النظّرية المفسّرة للسّلوك المنحرف.  

 

48 

 

ّّد المقاربة التي يمكن عبرها دراسة تجارب الأفراد استنادا  ّّلويية تج يما تجدر الإبارة إلى أن المدرسة ال

على مجموع تصرفّاتهم؛ والتي يمكن ملاحاتها من قبل عموم الأبخاص، أين يعتبر علم النّفس الحيوان من بين 

ّّد مرجعا استدلاليا في دراسة الوع . فبالرّغم من أهمّ الم داخل التي اعتمدت عليها هذه المقاربة، هذا المجال يج

ّّلويات الهادفة إلى التّعرف على وع  بعض الحيوانات إلّا أنّها تبقى صعبة الإثبات  إمكانية تحديد مختلف ال

بالتّالي قد أسهم ذلك في ضرورة التّوجه وانتقال الرّؤ  التّجريبي أو المخبري؛ مما قد يبعدها عن التّأسيس العلم  و 

1إلى محاولة تطبيقها على الإنّان باعتباره أيثر ملاءمة لهذا النّوع من التّجارب.
 

ّّلوك ليس أيثر من أحد مخرجات (Skinner-سكينرومن جهة أخر  يعتقد ) مجموعة العوامل  أن ال

(، التّراث التاريخ  Endoowmentراثية، الاروف المادّية أو الهبات)والمتمثّل أهّمها في يلّ من: المنتجات الو 

    2الشخص  بالإضافة إلى مجمل الارّوف المعابة بصفة آنية.

ّّلويية تتعارض مع نايرتها البنيوية) (؛ ذلك يونها  ترفض تماما Constructivismفالمدرسة ال

للفرد،  بل ترتكز بصفة أساسية على مجموع المااهر الخارجية الحديث والاعتماد على الحالات الذّهنية الدّاخلية 

لّلوك الإنّان من خلال محاولتها الكشف عن طبيعة ومتانة العلاقة التّرابطية بين المحفّزات وردود الأفعال النّاجمة 

   3عنها.

ن
ُ
ّّلويية قد ريزت بصفة خاصّة على علاقة الم بّهات أو ومن خلال ما سبق يمكن قول بأن الناريةّ ال

ّّلويات النّاجمة عنها بعيدا عن الاستنباط والاستدلال  المحفّزات الدّاخلية العضوية والبيئية، بمختلف الأفعال وال

                                           
1
 George Herbret.(1934). Mead Mind, Self & Society :from the standpoint of social behaviorist, London : the 

University OF Chicago Press,p.2. 

م( عالم نفس أمريكي أحد رواد المدرسة Burhus Frederic Skinner( )1904-1990-)بورهوس فريديريك سكينر 

 ية.السّلوك
2
 Peter Boghossian..(2006). Behaviorism :Construction & Socratic Pedagogy, Journal of 

Educational Philosopy &Theory,38(6), p.715. 
3
 Ibid. 
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ّّلويية قد أهملت جانب التّنايم  الصّادر عن التّأمل. إلّا أنهّ تجدر الإبارة إلى أنّ هذه الرّؤية التّابعة للمدرسة ال

 .المدرسة الكمّيةالفرد بطريقة إيجابية، حيث يمكن أن يتجلى هذا الأخير من خلال المّهم في زياد تعديل سلوك 

ّّلويية لم تتطرّق بصفة أساسية إلى مجموع: التّفاعلات    يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ الناريةّ ال

في مناومة متكاملة والارّوف داخل النّّق الاجتماع  الذي يعيشه الفرد، ذلك باعتبار هذا الأخير دائم التّفاعل 

داخلية وخارجّية تّاهمّ في تحديد وتعديل سلويه تجاه العديد من القضايا الاجتماعية، يما أنها لم تتطرّق إلى 

مواقع الشّبكات الاجتماعية باعتبارها فضاء افتراضيا موازيا للواقع المعيش يمارس من خلاله الفرد العديد من 

ّّلويات ونختص بالذير المنحرفة منها.أنشطته اليومية وتتكاثر من خلاله ا  لعديد من ال

 (:Catharsis Theory:نظريةّ التّنفيس)ثانيا

عادة ما يتوجّه الفرد إلى استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية ومختلف دعائم الفضاء الافتراض  

الفضاء الافتراض  من المعلوماتية بغية حصوله على المعلومات والتّرويح عن مختلف مكبوتاته، حيث بات يعرف 

خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية  استقطاب المزيد من الأفراد  الباحثين عن المتعة والتنفيس عن مختلف 

 ضغوطاتهم اليومية.

تأخذ ناريةّ التّنفيس منذ مدّة؛ أهميّة بالغة في مختلف الأبحاث المتعلّقة بمضامين العنف عبر وسائل 

(، Katharsis( إلى الأصول الإغريقية، والمشتقّ من ياثرسيس)Cathrasisنفيس)الإعلام، حيث يعود مصطلح التّ 

 1(.Purification(، بالإضافة إلى التّنقية)Purging(، التّطهير)Cleaningوالتي تعني التّنايف)

 

                                           
1
 Sonja Glaab.(2008).Catharsis Theory, in Wolfgang Donasbach(Ed.).The Internationa Encyclopedia of 

Communication, USA : Blackwell Publishing.pp.419-421. 
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 وتعتمد ناريةّ التّنفيس في بحوث الإعلام على الفرضية التي مفادها يقوم حول: تنفيذ العمل العدواني في

ّّلوك؛ وبالتّالي المّاهمة في الحدّ من العنف في الواقع  ظل ظروف معينة يقلّل من دافعية التّصرف وفقا لهذا ال

الفعل ، حيث إنّ النّقطة الجوهرية ضمن ناريةّ التّنفيس تعتمد على أنّ ملاحاة المشاهد المنحرفة والعدوانية قد 

ئل الإعلام، ولا تمتدّ بالضّرورة إلى الواقع الفعل ؛ ذلك من تأخذ مكانا في يلّ من خيال الفرد انطلاقا من وسا

( الذي يعتبر أحد أهمّ وظائف مختلف وسائل  Catharsis Symbolic خلال اقتصارها على التّنفيس الرّمزي )

 1الإعلام

ّّر يل من الباحثين المتخصّصين في علم النّفس ) ( هذه الناريةّ؛ Freud Breuer-فرويد وبرويرويف

ّّلبية من الممكن أن تترايم لد  الفرد؛ مماّ قد يؤدّي إلى ظهور أعراض اضطرابات من خ لال يون المشاعر ال

نفّية يالهّتيريا. حيث يعد التّنفيس العاطف  من بين أهمّ العوامل المّاهمة في علا  هذه الأضرار النّفّية، يما 

لية الضّغط المتواصل في بيئة مغلقة مما قد يؤدّي إلى ير  يلّ من الباحثين أنّ مشاعر الإحباط المترايمة  يشبه عم

ّّياق يعتبر من بين  الانفجار؛ وبالتّالي زيادة توّجه الفرد نحرو التّصرف وفقا لّلوك عدوانيٍّ، فالتّنفيس في ظلّ هذا ال

ّّلوك بعيدا عن الإنفجار العنيف. أهمّ العوامل المّاعدة على التّقليل من الضّغط وتوجبه ال
2 

من بين أبرز الباحثين النّفّانيين المؤيدّين لضرورة  (Seymour Feshbach-زيمور فيشباخويعُتبر )

البحث في ناريةّ التّنفيس عبر وسائل الإعلام، حيث يميّز بين ثلاثة نماذ  تجّدّ أحد مّتويات أساسية لهذه 

 :1الناريةّ، حيث تتمثّل هذه الأخيرة في يلّ من

                                           
1
 Ibid. 

2
Bushman.J, Brad.(2008). Does Venting Anger Feed or Extinguish the 

Flame ?Cattharsis,Rummination,Distraction,A,ger, and Aggressive Resoponding, Journa of Personality and 

Social Psychology Bultein, 28(6),pp.724-725. 

  

م( بمدينة نيويورك، وله العديد من المؤلفات 1925، ولد عام)النّفسزيمور فاشباخ، باحث أمريكي متخصص في علم  
 العدواني والعنف ككتاب"العنف"، "التلفزيون والعنف"...إلخ. السّلوكب اصّةخال
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(: ويعود هذا الأخير على آرسطو الذي استعمل أول مرة Dramatic Model)النّموذج الدّرامي .1

مصطلح التّنفيس؛ من خلال عرض ووصف التّراجيديا الإغريقية، مّتخدما العروض الملحمية، بغية 

 التّقليل من مشاعر القلق والتّرويح عن الجماهير.

صفة أساسية على مجموع (: حيث يعتمد هذا الأخير بClinical Model)النّموذج الإكلينيكي .2

ّّلوك العنيف  ّّلبية المكبوتة لد  الفرد في علاقاتها بالاضطرابات النّفّية؛ وبالتّالي تأصيل ال المشاعر ال

 عند الشّخص.

(: وتعتمد هذه الأخيرة على طبيعة العلاقة بين التّعبير Experimental Model)النّموذج التجريبي .3

ّّلويات على مختلف الإحباطات التي يعيشها أ و يشعر بها الفرد في حياته اليومية وعلاقاتها بالتّقليل من ال

 العدوانية.

-ومن خلال ما سبق يمكن القول بأن هذه النّارية يمكن أن تّاهم في التّنفيس العاطف  لمختلف الأفراد 

اضية، هادفة بذلك إلى من خلال وسائل الإعلام المتنوّعة؛ بما في ذلك البيئة الرقّمية الافتر -عبر الفضاء الرّمزي

التّقليل من مختلف مكبوتاتهم وإحباطاتهم، بالإضافة إلى مّاهمتها في هروب هؤلاء من الواقع ومشايل الحياة 

 اليومية بضغوطاتها المتنوّعة.

يما يمكن القول أنّ مختلف المضامين الإجرامية والعنيفة المنتشرة عبر وسائل الإعلام الجماهير ومواقعه 

ّّلويات العدوانية والمنحرفة في المجتمع لد  الأفراد في الواقع  الشّبكات الاجتماعية؛ يمكن أن تعمل على زيادة اال

؛ في تأثيرها التّرايم  واللّابعوري في حثِّ الأفراد -بطبيعتها العنيفة-المعيش؛ ذلك نارا إلى أثر هذه المحتويات 

ّّد مادة دسمة على التّصرف وفقا لّلويات عدوانية في المجتمع، بالإ ضافة إلى يون هذه المضامين يمكن أن تج

                                                                                                                                    
1
 Sonja Glaab. Ibidem, pp.419-420. 
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ّّدة بذلك استجابة  يتعلّم منها الفرد مختلف التّصرفات العنيفة والإجرامية؛ وتوفر له مواقفا جاهزة  للعنف، مج

 سريعة في المجتمع.  

لعنف ( بعنوان "التّنفيس، ا.,Brad J.Bushmanet al-براد بوشمان وآخرونفف   دراسة قام بها )

 Caharsis,Agression,and Persuasiveوتأثير الإقناع: هل هو تنبّؤ بوفاء للنّفس أو هزيمة للذّات")

Influence :Self-Fulfilling or Self Defeating Prophecies ?(عام ،)م(، حيث أبرزت 1999

تّنفيس، ذلك بغية التّقليل الدّراسة على أن وسائل الإعلام تعمل على إقناع، نصح وتوجيه الأفراد إلى ضرورة ال

الفة  ّّ والتّحكم في مشاعر الغضب لديهم، يما أن الشّق الثاّني من الدّراسة قد ريّز على مترتبّات وتأثير النّتيجة ال

الذيّر، حيث أثبت أنّ هذه الأخيرة يمكن أن تعمل على بحن الأفراد، وإعطاؤهم استعداد مّتبق، بالإضافة إلى 

 1لويات عنيفة، خاصّة ضدّ من يّتفزّونهم في الواقع المعيش.حثّهم للتصرف وفقا لّ

 (:Arousal Theory: نظريةّ الاستثارة )ثالثا

يعتبر يلّ من الفضاء العام الاجتماع  ونايره الرقّم  خاصة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية مجالين 

والمحفّزات العاملة على استثارته وتوجيهه نحرو ديناميكين يتفاعل من خلالهما المّتخدم مع العديد من العوامل 

 التّصرف وفقا لّلويات عدوانية ومنحرفة في محيطه الاجتماع  أو نايره الرقّم .

ّّلوك؛الذي  فتعتبر الإثارة من بين أهمّ العناصر الجوهرية المعتمدة في تحديد الأساس المفاهيم  لعلم ال

من خلال   (-Von Holstهولست فون(، أين قام )Ethologyانطلق من مجموع الأبحاث في الحقل الحيواني)

                                           
1
 Brad J.Bushmanet et al, (.2012.)  Caharsis,Agression,and Persuasive Influence :Self-Fulfilling or Self Defeating 

Prophecies ?, Journal of Personality and Social Psychology,76(3),p.368. 

نوفمبر 28ي ولد في السّلوك(، باحث ألماني في علم النفي -Erich Wealther Von Holstهولستإيريك ويلذر فون (  

،من أشهر مؤلفاته مقال الربط النسبي كظاهرة وكمنهج لتحليل الوظيفة العصبية 1962ماي  26م وتوفي في 1908
 م.1939المركزية،عم 
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هذا الأخير بدراسة التّحفيزات والإفرازات داخل جماجم الدّجا ؛ ذلك بغية دراسة تغير القيادة في وسط هذه 

م(، بدراسة ووضع مخطّط متعلّق بالتّعقيدات 1965(، في الحقل ذاته عام )Hinde-هايندالأخيرة، يما قام )

ّّد الإثارة  الكناري،المّاهمة في الاستثارة الجنّية لد  طيور الهرمونية  العملية التي -في ظلّ هذا الّياق–حيث تج

ّّلويية.Energy Sourceيتمّ بمقتضاها سدّ وإبباع حاجيات مصدر الطاقة) ( من النّاحية ال
1   

يصيب الفرد، أين تتجلّى بصفة يما تعتبر الإستثارة بمثابة حالة من التّوتر والقلق، بالإضافة إلى هيجان 

ّّرية)الدّاخلية( والعلنية)الااّهرة( التي تزيد من الاستعداد  خاصّة من خلال مختلف الأنشطة والتّفاعلات الجّدية ال

 Physical Effects ofللفعل، وهذا ما يطلق عليه في ظلّ الاتصال "بالآثار الفيزيائية لمحتويات وسائل الإعلام")

Meda Content.)2 

فالحالات الحادّة أو الأهداف الرئّيّية للإستثارة تّعى بصفة رئيّية إلى تحفيز العواطف الحيويةّ 

ّّعادة، اليأس Vital Emotionsللفرد) ّّرور والاستياء، الحزن وال (، يمشاعر: المتعة والاشمئزاز أو الامتعاض، ال

تصار، المرح والفرح، الحماسة والخوف، الانتعاش والغبطة، الابتها  والايتئاب، الغضب والتّمجيد، الإحباط والان

3والأسف...إلخ.
 

ّّياق ذاته إلى أنّ تكوين مشاعر الفرد تكون من خلال مجموعة من النّاقلات العصبية  يما نشير في ال

ّّد أهّمها من خلال يل من والمتج
4: 

 

                                           
1
 Donald Paff.(2006).Brain Arousal & Information Theory :Neural and Genetic Mechanisms, London :Harvard 

University Press, p.2. 
2
 Dolf Zillman.(2008).Emotional Arousal Theory, in Wolfgang Donsbach, The International Encyclopedia of 

Communication, USA :Blackwell Publishing,p.1522. 
3
 Ibidem. 

4
 StephenL. Franzoi.(2006).Essentials of Psychology, 2

sd
 Edition, USA :Atomicdog Publishing,p.38. 
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ث يّاهم هذا الأخير (، حيACH(: والمعروف باختصار"أي س   أيتش" )Acetylcholineالأسيتيل يولين) .1

 في إعطاء الفرد الإحّاس القلق أو التّوتر ، التّعب أو الإرهاق، بالإضافة إلى تحديد نوعية المزا .

(، أين يعتبر هذا الأخير العنصر المّؤول على  D.A(: والمعروف باختصار "دي أي")Dopamineالدّوبامين) .2

 إلى  تحديد الإدراك، المزا ، وتكوين الفصام لديه. تحديد  مجموع الحريات الإرادية لد  الفرد، بالإضافة

ّّعادة، يما يعتبر هذا الهرمون العنصر المّؤول Endrophinesالأندروفين) .3 (: حيث يعرف هذا الأخير بهرمون ال

 على دعم  مقاومة الفرد للألم، بالإضافة إلى اعتباره عنصرا من بين أهمّ المؤثرّات المّاهمة في تحديد حالات المتعة

 لد  الفرد.

العنصر المّؤوول عن تحديد وتعديل مّتويات ضغط  (: ويعتر هذا الأخير بمثابةEpenephrineالإيبينيفرين) .4

 الدم لد  الفرد، بالإضافة إلى التحكم في إيقاع نبضات ودقاّت القلب لد  هذا الأخير.

بمثابة العنصر (: حيث يعتبر هذا الأخير Gamma-Amino-Butyric Acid( أو )GABAالجابا) .5

 وعدم الارتياح النّفّ . ( Anxietyالمّؤوول عن بعور الفرد بالإرتخاء والارتياح بالإضافة إلى القلق)

(: حيث يعتبر هذا الأخير من بين أهمّ العناصر المّاهمة في N.E( أو )Norepenephrineالنّوروبينيفيرين) .6

 ضافة إلى المّاهمة في تكوين حالات مزاجية لد  الفرد.تكوين: مشاعر التّوتر لد  الفرد، إحّاسه بالتّعب، بالإ

ّّيروتونين) .7 (: حيث يعتبر هذا الأخير بمثابة العنصر الاساس  المّأهمّ في المّاعدة على النوم، Serotoninال

(، بالإضافة إلى إمكانية إصابة Depressionرفع مّتويات الإثارة لد  الفرد، الانفعال أو الانهيارات العصبية )

 (.  Schizophreniaلفرد بالفصام)ا

ّّياق ذاته ومن خلال دراسة قام بها يل من )  & Sarah Woods-سارة وودز وإيلينور وايتوفي ال

Eleanor White( عام ،)م(، تحت عنوان "العلاقة بين يل من: سلوك البلطجة، مّتويات الإثارة 2005

ّّلوك")  The association between bullying behaviour, arousal levels andومشايل ال
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behaviour problems(على مجموعة من طلّاب الثاّنويات والمقدّر عددهم بـ ،)مفردة(، أين أثبتت الدّراسة 242

ّّلويية ومّتويات الإفراط في الإثارة،  يما يشفت هذه  الإيلينيكية أنهّ توجد علاقة ارتباطية طردية بين المشكلات ال

اط وثيق بين زيادة مشاعر القلق والحّاسية تجاه عدم المكافأة. بالإضافة إلى ذلك فقد أثبتت الأخيرة  بوجود ارتب

ّّلبي تجاه الشّخصيات المتميّزة بالفتوّة أو البلطجة في  الدّراسة عن وجود علاقة ارتباطية بين استحضار الانتباه وال

الاجتماع  وتجنّب المعاملة القاسية، مما قد يؤدي  المجتمع وزيادة مشاعر القلق لد  هؤلاء نتيجة لّعيهم نحرو القبول

1إلى تصنيف هؤلاء في خانة ضحيّة الاستفزاز.
 

ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنّ الفرد من خلال المضامين العنيفة والعدوانية  من خلال مواقع 

فضية بدورها إلى الجريمة، بالإضافة إلى 
ُ
ّّلويات المنحرفة الم الشّبكات الاجتماعية يمكن للفرد أن يتعلّم العديد من ال

هزة ذات الطاّبع العنيف والتي يمكن للفرد أن يتصرّف وفقها احتمال مّاهمتها في توفير العديد من ردود الأفعال الجا

 في حياته اليومية. 

ّّلوك المنحرف يمكن أن يتعزّز في مواقع الفضاء الافتراض  وببكات  ّّياق ذاته إلى أنّ ال وتجدر الإبارة في ال

خاصّة للمراقبة يمكن للفرد أن التّّلية. فمن خلال عنصر التّرويح عن النّفس الذي لا يخضع  التّواصل الاجتماع  عبر

ّّلويات المنحرفة والإجرامية. بالإضافة إلى ذلك فإنّ مواقع التّواصل  ينغمس بصفة لا إرادية في العديد من ال

الاجتماع  تتيح للمّتخدم القيام بهذه الأفعال بصفة افتراضية ذلك بغية التّنفيس وتخفيف الضّغوط والتّرويح عن 

 مكبوتات الفرد.

 

                                           
1
 Sarah Woods,  Eleanor Wihte.(2005).The association between bullying behaviour, arousal levels and behaviour 

problems, Journal of Adolescence, 28(3), pp.381, 389,390. 
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هة أخر  يمكن للفرد عبر مواقع الفضاء الافتراض  من خلال يل من مجموع علاقاته المتعدّدة ومن ج

والمتشابكة مع العديد من الأفراد المجهولي الهويةّ في ببكات التّواصل الاجتماع ، بالإضافة إلى تفاعلاته الدّيناميكية 

ّية، البيولوجية والهرمونية مماّ قد يؤدّي به إلى التّصرف وفقا والمتشعّبة مع المضامين العنيفة أن يتأثرّ من النّاحية: النّف

 لّلوك عنيف ومنحرف في واقعه المعيش. 

ّّياق ذاته إلى أنهّ نتيجة لعزل الشّخص المنحرف والابتعاد عنه من قبل الآخرين يلجأ هذا  يما يمكن الإضافة في ال

بولا بعيدا عن وصمه بالعنف والانحرراف من قبل الأخير إلى الانخراط في الجماعات المنحرفة التي تعطيه ق

الآخرين في المجتمع، مماّ قد يزيد في ارتفاع نّبة الانحرراف والعنف لديه بالإضافة إلى التّصرف على نحرو إجرامّ  

 بغية الانتقام واثبات الذّات في المجتمع.

 (:Uses and Gratificationsنظرية الاستخدامات والإشباعات): رابعا

ظهور مصطلح الاستخدامات والإبباعات بكلّ من: البحوث الّوسيولوجية، الإعلامية، التّقنية  ارتبط

ّّياسية، حيث تجدر الإبارة إلى أنّ الاستخدام الأول لهذا الأخير يان على يد يد) ( وفريقه من Katz-كاتزوال

 1خلال ترييزهم على تداعيات وتأثيرات وسائل الإعلام على نفّية المتلق .

ّّنوس " عبر يتابها الموسوم بـ"تكنولوجيات الاتصال ومّألة الاستعمالات: المقاربات وتش ير "ثريا ال

النّارية والتغلغل الاجتماع " إلى ظهور مصطلح  "الاستعمال" يمصطلح مرادف للاستخدام، ذلك باعتباره أيثر 

                                           
دار  :الاجتماعي، لبنان(.تكنولوجيات الاتصال ومسألة الاستعمالات: المقاربات النّظرية والتغلغل 2016ثريا السّنوسي.) 1

 .24الكتاب الجامعي، ص 
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بعد يلّ من التوظيف،  (، حيث إنّ مصطلح الاستخدام يأتيChambat-شامباشمولا  وفقا لوجهة نار )

 1الممارسة والاستخدام فضلا على معنى  التّملّك.

( في إبارة منها إلى الاستخدام عن طريق Consommationوعرّجت الباحثة إلى يلمة استهلاك )

استعمال الآلة والتكنولوجيا عموما،يما أوضحت ضرورة وجود العديد من الاعتبارات المؤطرّة لاستخدام مصطلح 

 : 2الاستعمال والمتمثلّة في يل من

يمكن أن يعبّر مصطلح الاستعمال عن الاستخدام إذا أحال الفرد إلى استخدام وسيلة أو تقنية تكنولوجية  .1

 معيّنة يمكن رصدها وتحليلها من خلال مختلف الممارسات في ظل الاواهر المراد دراستها.

عامل الاستقرار، مع إمكانية رصد مختلف الشّروط لا يصبح الاستعمال اجتماعيا إلّا إذا توفّر فيه  .2

)الارّوف( الاجتماعية المؤدّية لاهوره، أو إذا توافرت إمكانيات لتصميم نماذ  يمكن اعتمادها ينقاط 

 مرجعية بغية فهم العديد من الاواهر الاجتماعية.

شاهدة من خلال فقد انفتحت البحوث الّيوسيولوجية على الدّراسات الاثنوغرافية للتّلق  والم

ّّؤال المحوري الذي يدور  الاستخدامات والإبباعات، هذه الأخيرة قد ريّزت في بحثها بصفة أساسية على ال

مفاده حول تأثير المتلّق  في وسائل الإعلام، أين تجدر الإبارة إلى أنّ هذه الإبكالية التي طوّرت من طرف 

لتأثير المبابر، أو نارية التأثير الغير مبابر، بالإضافة ( قد ابتعدت عن ناريات اElihu Katz-إلياهو كاتز)

 3إلى الأجندة التي تقوم على تحديد ما يجب أن يفكّر فيه المتلقّ .

                                           
 المرجع نفسه. 1
 .25المرجع نفسه ص  2
(.تاريخ نظريات الاتصال، ترجمة نصر الدّين لعياضي واالصادق رابح، لبنان: المنظمة 2004أرمان وميشال ماتلار.) 3

 .167-166العربية للترجمة، ص ص 
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ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إلى أنّ نارية الاستخدامات والابباعات  قد بنيت لتبيّن محدودية 

ائم التّفاعل وفي تأثر وتأثير دائم من خلال احتكايه ناريات التأثير المحدود، ذلك باعتبار الفرد المتلق  د

  1بالعديد من الجماعات التي يمكن أن تلعب دور الوسيط في واقعه المعيش.

وتشير نارية الاستخدامات والإبباعات إلى انتقائية الجمهور المتلقّ  لمحتويات وسائل الإعلام ونخص 

باته، يما تر  أنّ عملية التأثير تكون بطيئة وغير آنية لا بالذيّر منها التلّفزيون، ذلك حّب رغباته ومتطلّ 

تحدث بمجرّد عملية التّلق  بل تتدّخل فيها العديد من الوسائط الخارجية سواء يانت مرتبطة بالعوامل 

  2الشّخصية للمتلق  أو العديد من المؤثرّات التي يعايشها في مجتمعه.

لق  حّب نارية الاستخدام والإبباع بكيفية وإدراك ويرتبط تأثير وسائل الإعلام في سلوك المت

المتلق  للرّموز المبثوثة والرّموز، وقراءاته الفردية لمضامين وسائل الإعلام حيث تجدر الإبارة إلى أنّ تفّير 

الرّسائل الاتّصالية يكون من خلال عمليّة التّلق  في تفاعلها مع مشارية الجمهور في عملية الاتصال، هذه 

 3ة التي ترتبط بدورها بالثقافات الّائدة في المجتمع.الأخير 

يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ حرية التّلق  وحرية اختيار المضامين التي يريدها تعتبر من بين أبرز أفكار 

ره نارية الاستخدمات والإبباعات، ذلك باعتبار هذا المتلق   سيّدا على نفّه يخضع  إلى الحريّة التّامة في اختيا

لمضامين وسائل الإعلام المتنوّعة لا إلى سلطة المرسل أو صانع الرّسالة الاتصالية التي تعتبر محدودة جدّا ذلك يون 

 4سلطة المعنى بيد المّتهلك.

                                           
 المرجع نفسه. 1
2
 المرجع نفسه. 

3
 .نفسهالمرجع  

4
 .169، ص المرجع نفسه 
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ّّياق أنهّ يمكن الـتأثير على سلوك الفرد وتوجّهه نحرو ايتّاب العديد  ويمكن الإبارة في ظل هذا ال

ّّويات المنحرفة  استنادا على ناريات الاستخدامات والإبباعات، ذلك من خلال اتاحة الفرصة له من ال

لاختيار ما يريده من مضامين وفقا لأبكال متنوعة تخضع لإرادته، بالإضافة إلى تفاعله الرّمزي مع العديد من 

ّّلوك المنحرف وترجمتها إلى تصرفّا ت فعلية في الواقع مضامين العنف والانحرراف والهادف إلى تعزيز مدرياته لل

 المعيش.
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 الثاني:النّظريات المفسّرة للجريمة والانحراف من النّاحية البيولوجية:المبحث 

ير  العديد من الباحثين والخبراء والمختصّين، أنّ للعوامل البيولوجية والفّيولوجية العديد من التّأثيرات 

ّّلويية المّاهمة في انتشار ظاهرة الانحرراف والجريمة لد  مختلف الأفراد؛ ذلك وفقا للعديد من المقاربات الناريةّ  ال

ّّرة لها  والمتمثّل أهّمها في يلّ من:  ، المف

 *في تفسير الانحراف والجريمة:Lombroso)-لومبروزو(أوّلا: نظريةّ 

ّّلوي  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية أن يتعزّز انتشاره لد  الفرد المّتخدم والمتّرض  يمكن للانحرراف ال

إذا توافق ذلك مع ميولاته المنحرفة أو إذا امتلك العديد من المحفّزات البيولوجية لمضامين هذه الأخير خاصة 

 المّهمة في انتشار هذا الأخير.

حيث ير  "لومبروزو" بأنّ الفرد يمكن أن يكون مجرما  بفطرته، وأنّ الشّخص يمكن أن يولد منحرفا ذلك نارا إلى  

الخصائص البيولوجية التي تؤهّله للقيام بالأعمال الإجرامية، فهذه  العديد من العوامل الوراثية ونتيجة لمجموعة من

الفكرة ظهرت من خلال مقارنة لومبروزو للعديد من جنود الجيش الإيطالي، والتي يانت بين فئتين: فئة الجنود 

 1الأبرار، والجنود الأسوِياء.

فقد توصّل لومبروزو إلى مجموعة من الصّفات المشترية بين أفراد الجيش اللذين يتّصفون بالقّوة، الشّر  

والانحرراف حيث تتجّدّ أهمّ هذه الصّفات من خلال الوبم والشّذوذ، وه  تعبّر خصائص مميزة تختلف عن 

ّّياق ذاته بأن  هته الصّفات تشبه نايرتها التي يمتلكها العّاير المتّصفين بالاتزّان، يما لاحظ لومبروز في ال

                                           
طبيب في الأمراض العقلية ، وأستاذ الطب الشرعي و العصبي في الجامعات  (م1909-م1835)سيزاري لومبروزو  *

 الإيطالية.
1
 B.Di Tullio.(1951). Manuel D'anthropologie criminelle, Paris,Payot,p.42. 
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، فقد قام هذا الباحث بتصنيف المجرمين إلى فئات وفقا للعديد علامات الرّجعة(الإنّان البدائ ، حيث عليها )

 :  1من صفاتهم الجّمانية والمتمثّل أهّمها في يلّ من

ة وجينية تجعل من الفرد إنّانا مجرما، تتّميز هذه الفئة بايتّابها لعناصر وراثي المجرم أو المنحرف بالفطرة: .1

ّّد عبر: إعدامهم،  نفيهم في مكان بعديد أو من خلال الحكم علهم  وأفضل إجراء وقائّ  لهذه الشّريحة يتج

ّّجن المؤبدّ، لأنهم يعتبرون براّ لابدّ من اتقّائه. وتتصف هذه الفئة من الناحية الفيزيولوجة بـ :   بال

 ها .صغر حجم الجمجمة وانتاام .1

 عدم انتاام وتشابه نصف  الوجه . .2

 ضخامة أبعاد الفك إضافة إلى بروز الوجنتين . .3

 .الطّول الكبير للذّراعين  .4

   .غلاة الشّفتين .5

 غزارة الشعر في الرأس و الجّم . .6

ّّلويية  فتتميز هذه الشّريحة بالصّفات الآتيةـ :   أمّا من النّاحية ال

 اللامّبالاة وعدم الحياء . .1

 الحّاسية تجاه الألم ويثرة الوبم .ضعف  .2

 الميل نحرو الشّر والقّوة . .3

: ير  لومبروزو هذه بأنّ هذه الفئة مصابة بمرض عقل ، فنتيجة لهذا الأخير المجرم أو المنحرف المجنون .2

، و بالتالي تقُدم على الإجرام بص فة فه  تفقد قدرتها على التمييز بين ما خيـِّرٌ في المجتمع، وبين ما هو برٌّ

 : 1عفوية. ولوقاية المجتمع من هذه الفئة لابدّ أن يخضعوا للعلا ، يما تشتمل هذه الأخيرة على ما يأتي
                                           
1 Ibidem.  
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وهو المجرم الذي يمتلك العديد من المكبوتات والاضطرابات النّفّية  المجرم أو المنحرف السّيكوباتي: .1

والغرائز التي لا يّتطيع التّحكم بها، يما تعتبر هذه الأخيرة من بين أهمّ الدّوافع التي تحفّزه على التّصرف وفقا 

 لّلوك إجرام  ومنحرف. 

ّّياق أن : حيث يشير لمبروز المجرم أو المنحرف المصاب بمرض الصّرع الوراثي .2 و في ظل هذا ال

تفاقُم هذا المرض عند الفرد قد يؤدّي بصاحبه إلى إصابته باختلالات عقلية )الجنون( وعدم وعيه بمجموع 

 تصرفّاته، وبالتّالي زيادة احتمال تصرّف المريض على نحرو إجرام  وعدواني في بيئته.

ّّا المجرم أو المنحرف بالعاطفة: .3 سة وسريعة الانفعالات، تكون الجريمة تتميز هذه الشّريحة بكونها ح

بالنّّبة لديهم فُجائية، عادة لا يتُوقّع حدوثها، يما تتميز هذه الفئة  بامتلايها لمّتو  عالٍ من تأنيب الضّمير 

ّّد من خلال توقيف الحكم ضدّها أو  والنّدم بعد ارتكابها للجريمة، وير  لومبروزو أنّ أمثل عقاب لهذه الفئة يتج

ّائر التي ارتكبها، لأن هذا النّوع من الأفراد لا يتميّز بشخصية مريضة، وبالتالي يجب فّح المجال تعويض الخ

 للتوبة والتّكفير عن الذّنب.

ومن خلال ما سبق يمكن الملاحاة بأنّ لومبروزو قد استثنى هذه الفئة من العقاب نارا لعدم النّية والقصد 

ّّيويولوجية واستعداداتهم النّفّية، وبالتّالي قد في الانحرراف والجريمة، بالإضافة إلى ا لأخذ بعين الاعتبار لصفاتهم ال

ّّلويية في المجتمع وتجريدهم منها في بعض الأحيان،  وفّر لهم نوعا من الهروب من المّؤوولية الجزائية تجاه الأفعال ال

يجة لعدم المعاملة بالمّاواة الاجتماعية مما قد يؤدّي إلى زيادة الاضطراب وحالات الفوضى والإجرام في المجتمع نت

بين مختلف الأفراد: الجانحرين، المجرمين، المنحرفين تجاه المّؤولية الجزائية الأخيرة. يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ 

 فتح المجال للتّوبة والتّكفير عن الذّنب للمجرمين بالعاطفة لا يعني تجريد هؤلاء من المّؤوولية الاجتماعية ولا

 يضمن حالات العود إلى الجريمة.

                                                                                                                                    
1
 Ibidem. 
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وهو هذا النّوع من الأبخاص يشتمل على مجموع الأفراد اللّذين يرتكبون  المجرم أو المنحرف بالعادة: .4

الجرائم ويتعودّون عليها، ذلك غالبا نتيجة للارّوف الاجتماعية التي يعيشونها. فهؤلاء الأفراد يعتبرون بمثابة 

1ة لأنهم لا يمتلكون صفات الإنّان البدائ .مجرمين بالعادة وليس بالوراث
 

ويضيف لمبروزو بأن هذا النّوع من المجرمين والمنحرفين يتميّزون بالإثارة والدّافعية للقيام بّلويات إجرامية 

ومنحرفة، ذلك نارا للعديد من المحفزاّت والمتمثّل أهّمها عبر مختلف الشائعات المحيطة بهم، أو نتيجة لمعارضة 

ّّد أفضل عقاب لهته الفئة من خلال إخضاعهم للرقّابة المصحوبة بالتّوعية و الإرباد.الآخري ن لهم، حيث يتج
 2 

يتّميز هذا النّوع من المجرمين بحبّ الاّهور والبروز، بالإضافة على الرّغبة في  المجرم أو المنحرف بالصّدفة: .5

وغ أهدافه ومبتغياته في المجتمع، حيث يشير ايتّاب الشّهرة ، وبالتّالي قد يلجأ إلى الجريمة من أجل بل

لومبروزو إلى أنّ هذا النّوع من المجرمين لابدّ من إبعادهم من الوسط الاجتماع  الذي يعيشون فيه إلى أن 

  3تتحّن حالتهم، مع ضرورة إلزامهم بتعويض الخّائر التي ارتكبوها.

ّّياق، أنّ أهمّ الفروق بين المجرمين والمنحرفين بالصّدفة ونارائهم  وما يمكن استنتاجه في ظلّ هذا ال

ّّلوك، بالإضافة إلى  المجرمين والمنحرفين بالعاطفة تكمن من خلال الأغراض والدّوافع الكامنة وارتكاب هذا ال

ّّلوي  المفض  إلى الجريمة  -وفقا للمبروزو–مد  المّؤولية الجزائية النّاجمة عنه، حيث نشير إلى أنّ الانحرراف ال

لمجرم بالعاطفة قد يكون نتيجة لاروف فُجائية ولا إرادية مماّ قد يشعره بالذّنب في أوقات لاحقة؛ لد  ا

وبالتّالي ضرورة فتح المجال له للتّوبة وتصحيح أفعاله في المجتمع) قد يرتق  ذلك إلى تجريده من جميع 

 .المّؤوليات الجزائية تجاه أفعاله(

                                           
1
 César Lombroso.(1987).Traduction par: Régnier et Bournet, L’Homme Criminel ,Fance : Paris , félix Alcan, 

p.28. 
2 Ibidem. 

 .83-80القاهرة ، دار الفكر العربي، ص : أصول علمي الإجرام و العقاب، مصر .(1977).رؤوف عبيد 3
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بارتكاب أفعاله المنحرفة والإجرامية بطريقة مقصودة؛ غايتها  في حين أنّ المجرم بالصّدفة قد يقوم

حبّ الاّهور أو الشّهرة دون مراعاته لنتائج أفعاله مما يتوجّب معاقبته مع مراعاة ظروف التّخفيف لديه ذلك 

باعتبار سلويهم  ينتا  عن مجموع العديد من التّفاعلات الاجتماعية والمؤثرّات في الوسط الذي يعيشون 

 ه.في

ولقد اهتم لومبروزو بالعديد من الجوانب البيولوجية والفيزيائية، بالإضافة إلى العديد من الجوانب النّفّية 

في تصنيف المجرمين، لكن تجدر الإبارة إلى أنّ يلّ إنّان يختلف عن نايره في العديد من الجوانب النّفّية، 

منفردة ومّتقلّة عن باق  الحالات، لابد أن تُدرس بصفة  الاجتماعية، الثقّافية، حيث إنّ يلّ حالة تعتبر بخصية

 منفصلة وذلك نارا لكون النّفس البشرية مريّبة لا يّهل الإحاطة بكلّ جوانبها.   

ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنهّ يمكن للفرد المّتخدم لمواقع الشّبكات الاجتماعية أن يقع في 

ّّلويية خا صة إذا توافرت فيه العديد من الصّفات البيلوجية، الفيزيائية والنّفّية المحفّزة العديد من الانحررافات ال

ّّلويات المنحرفة، يما يمكنه أن يتورّط في مغبّة هذه الأخيرة بصفة  العاملة على استثارته نحرو القيام بالعديد من ال

ّّلويات المنحرفة.تلقائية )أي بالصّدفة( إذا تواجدت ظروف فجائية من بأنها أن تعمل قيامه با  لعديد من ال

 (* في تفسير الانحراف والجريمة:Charls Goring-ثانيا:نظريةّ )تشارلز غورينغ

قام هذا الأخير بمحاولة تحديد الصّفات المشترية بين الأبخاص المجرمين ونارائهم الغير المجرمين، ذلك  

( إلى عدم وجود Goring- غورينغبغية التّحقّق من علامات الرّجعة التي قام بتحديدها لومبروزو. فقد توّصل )

                                           
سجين، انظر عبد الفتاح  3000البريطانية قام بدراسة مقارنة على شارلز غورينغ طبيب بريطانيا يعمل في السجون  *

 الصيفي ،محمد زكي أبو عامر، علم الإجرام و العقاب .
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تميّز فئة من المجرمين عن أخر ، أو بين  -ثاليالشّذوذ على سبيل الم  –صفات محدّدة بدقةّ وأخر  داخلية نفّية 

 1هذه الأخيرة وبين غيرهم من الأفراد العاديين الغير منحرفين.

إلّا أنهّ قد توصّل إلى أنّ الأبخاص المجرمين بصفة عامة في الأغلب يتميّزون بصفات مرفولوجية تميّزهم 

بصفة نّبية(، حيث يبلغ مجال النّقص في الوزن من عن بقيّة الأفراد، يالقصر في القامة والنّقص في الوزن)ذلك 

 2.54ثلاثة إلى سبعة أرطال عن الوزن الطبّيع ، ويبلغ مقدار القصر في القامة من بوصة إلى بوصتين، أي من)

ّّياق ذاته إلى أنّ هذا النّقص قد يرجع إلى  5.80إلى) )سم سم( مقارنة بالطّول العادي. ويضيف "غورينغ"  في ال

ن العوامل والمكتّبات الوراثية، حيث إنهّ قد يكون بمثابة أحد العوامل الوراثية المّاعدة على ارتكاب العديد م

الجريمة، فمن وجهة ناره يعتبر عامل الوراثة من بين أهمّ العناصر الرئّيّية في التّصرف على نحرو إجرام  ومنحرف 

 2في المجتمع.

نّها قد اقتصرت وريّزت بصفة خاصّة على ضرورة توفّر النّقص البدني أ غورينغوما يمكن قوله من خلال ناريةّ      

لد  الأفراد من أجل وقوعهم في الجريمة، حيث إنّ هذا الأخير قد يّاهم بدرجة أولى بالتّقليل من بأن الفرد 

 وأهميّته في المجتمع، مماّ قد يحول دون قضاء حاجاته ورغباته بطرق عادية وسويةّ في بيئته.

الإبارة إلى أنهّ من بين أبرز الانتفادات الموجّهة إلى هذه النّارية يون أنّ الضّخامة المرفولوجية لا وتجدر  

تعتبر يمعيار رئيّّ  تقاس من خلاله قوّة تأثير الأفراد في المجتمع، حيث يمكن أن يتضّح ذلك جليّا من خلال 

ة والتّأثير الإيجابّي في المجتمع، بالإضافة إلى إمكانية تلبية الأبخاص ذوي الحاجات الخاصّة المتميّزين بالفعاليّة البنّاء

 رغباتهم الطبيعية والبيولوجية بصفة منتامة في البيئة التي يعيشون فيها وبطريقة مشروعة بعيدا عن الانحرراف والجريمة.

                                           

1
، :دار النهضة العربيةالعقاب،مصر،  القاهرة الوجيز في علم الإجرام و  .(1980).نور علي، أمال عبد الرحيم عثمان يسرا  
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ت يما يمكن الإبارة إلى أنهّ مع تطوّر أبكال الاتصال وتوسّع انتشار استخدام مواقع الشّبكا

الاجتماعية بما تتيحه من ومشارية العديد من المضامين والمحتويات يالصّور، باتت هذه الأخيرة محل اهتمام وتعليقا 

المّتخدمين) خاصّة من النّاحية الوصفية(، مماّ قد يفتح المجال إلى التجّريح الذي قد يصل في بعض الأحيان إلى 

 التشهير، مماّ قد يحفّز بريحة واسعة من المّتخدمين على التّوجه نحرو التشهير واستخدام العبارات النّابية إضافة إلى

التّصرف وفقا لّلويات منحرفة وعدائية قد تصل إلى الجريمة، ذلك نتيجة لشعورهم بالنّقص سواء يان ذلك أثناء 

 تفاعلاتهم الاجتماعية في الفضاء الرقّم  مع مختلف الأفراد والجماعات  أو في الواقع المعيش.

 (* المفسّرة للانحراف والجريمة:Ernest A, Hooton-ثالثا:نظريةّ )إرنيست هوتون

توصّل هذا الأخير من خلال دراسته إلى مجموعة من النتّائج والتي من بين أهّمها تتمثّل في يون أنّ  

توّصل"هوتون" إلى المجرمين يختلفون عن بعضهم البعض من حيث خصائصهم الجّمانية وبنياتهم المرفولوجية، يما 

أنّ هؤلاء يمكن أن يشتريوا فيما بينهم في بعض الصّفات التي ايتّبها الإنّان البدائ ، والتي قد تمثّل صفات 

ّّدة بصفة رئيّية في حجم الأنف وبكله، لون العينين، بكل الشّفة والأذنين، يما استطاع  الرّجعة والمتج

موروثة تميزّ المجرمين عن غيرهم من الأبخاص من الأبخاص  "أرنّت هوتون" تحديد مائة وسبع صفة جّمانية

 1الأسوياء.

من تحديد والتّفريق بين الصّفات الجّمانية والمرفولوجية  من خلال أبحاثههوتون" يما استطاع يذلك "  

ّّارق  على سبيل لكلّ بريحة مجرمة وترتيبها وفقا لفئات معينة، ذلك نارا لنوع الجريمة المرتكبة. فصفات المجرم ال

                                           
 نظريّةأستاذ بأحد الجامعات الامريكية قام بدراسته على مجموعات كبيرة من المجرمين للتحقق من  ارنيست هوتون *

 غورينغ.
1
 .77-76يسرا نور علي، آمال عبد الرحيم عثمان، مرجع سابق، ص ص   
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المثال قد تختلف عن نايرتها عند القاتل، هذا الأخير الذي يختلف بذاته عن مرتكبي جرائم أخر  ليّت من النّوع 

  1نفّه.

ّّياق نفّه إلى أنّ الانحرطاط الجّم  قد لا يكون بالضّرورة نتيجة لعوامل الوراثة، بل قد  يما يشير في ال

ة الكبيرة ومد  يثافة النّشاط  البدني الذي يقوم به الفرد في حياته يكون ينتاٍ  للعديد من المجهودات العضلي

اليومية. ويضيف "هوتون" إلى أنّ هذا الضّعف الجّماني قد يكون نتيجة  لتغذية الفرد القليلة أو نارا لضعف 

وامل الاقتصادية  جودة الغذاء المّتهلك، ذلك نارا للعديد من المؤثرّات الخارجية والمتعلّقة بصفة خاصة بمجموع الع

 2يتدنّي المّتو  المعيش ، ضعف مّتو  الدخل الفردي، وهُزال الوضع المالي لد  الفرد ...إلخ.

ومن جهة أخر  يمكن أن يكون النّقص الفيزيولوج )الجّمانّي( ينتيجة حتمية لضعف الإمكانات 

ّّياسية، بالإضافة إلى عدم الا ستقرار الأمني الذي قد يؤدّي بدوره إلى النّاجمة عن العديد من الارّوف والأزمات ال

ّّيطرة الأجنبية على موارد الثرّوات الطبّيعية المحلّية  ذلك في –الحروب يما هو الحال في الصّومال، ناهيك عن ال

ّّياسية ، علاوة على ذلك تجدر الإبارة إلى أنّ هذا النّقص يمكن أن يكون  -إطار يلّ من العولمة الاقتصادية وال

نتشار العديد من الأمراض والأوبئة، بالإضافة إلى قلّة توفّر الأدوية والإمكانات الطبّية وتدهور المّتو  ينتيجة لا

ّّهر المصاحبة لقلّة  يئة في حياة الفرد اليومية يكثرة ال ّّ الصّح . يما يمكن أن يكون ينتيجة للعديد من العادات ال

 3المخدّرات...إلخ. النّوم، العمل لّاعات طويلة، تناول الكحول وتعاط 
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ّّياق ذاته إلى أنّ النّقص )الانحرطاط( الجّماني لا يمكن أن يعتبر بمثابة العنصر    يما تجدر الإبارة في ال

الرئّيّ  المّؤول عن انحرراف الأفراد وإجرامهم، حيث لا يمكن أن نعمّم ذلك على سبيل الحصر على يلّ 

ـ:قصر القامة، نقص الوزن، لون البشرة الصّفراء، وضيق العينين بالإضافة الصّينيين واليابانيين نارا لاتّصاف هؤلاء ب

 1إلى العديد من الصّفات الموروثة.

فمن خلال "هوتون" يمكن الاستنتا  أنّ الضّعف أو النّقص الجّماني لا يلُصِق صفة الإجرام للفرد 

  يلّ من:بالضّرورة، حيث قد يكون نتيجة للعديد من العوامل والمتمثّل أهّمها في

 العوامل الجينية: يوراثة العديد من الصّفات الجّمانية. .1

ّّد هذا الأخير من خلال اختلال مّتو  إفرازات  .2 العوامل البيولوجية والهرمونية: حيث يمكن أن يتج

 الفرد الهرمونية أو اضطرابها،  مماّ قد يؤدّي إلى فقدانه للوزن أو عدم نموّه بطريقة طبيعية.

ّّد هذا من خلال إصابة الفرد بأمراض قد تؤدّي إلى فقدان الشّهية، أو العوامل  .3 المرضية: حيث يتج

 تعرّضه إلى مشايل في جهازه الهضم ، مماّ قد يحول إلى عدم تغذيته بطريقة جيّدة.

لتي العوامل النّفّيّة: حيث يمكن أن تتجلّى هذه الأخير عبر مجموع الحالات الانفعالية العاطفية والنّفّية ا .4

 يمرّ بها الفرد من خلال تفاعلاته اليومية والتي يمكن أن تؤدّي إلى عدم نموّه أو فقدان وزنه. 

ّّياق إلى مدية  .5 عوامل خاصّة بطبيعة العمل والصيّانة الذّاتية: حيث يمكن أن يخضع الفرد في ظلّ هذا ال

أو نارا لاروفه المهنية يمشاريته غذائية بغية تخفيف الوزن والحفاظ على صحّته ورباقته ذلك لزيادة وزنه 

في المنافّات الريّاضية والأولمبية، أو بغرض الحصول على جوانب بكلية معيّنة، ذلك نارا لاروف عمله 

 أو الصّور النّمطية الشّائعة حول المعايير الجمالية في المجتمع.
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ّّرة للا نحرراف والجريمة من النّاحية ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ مجموع المقاربات النّارية المف

البيولوجية قد ريّزت بصفة أساسية على تحديد الخصائص الجّمانية في علاقتها بالانحرراف والجريمة، يما ريّزت 

ّهمة في استثارة الفرد نحرو قيامه 
ُ
من جهة أخر  على مجموع الصّفات الجينية والاضطرابات الهرمونية الم

ّّلويات المنحرفة و   عدم سيطرته على مجموع تصرفّات.بالعديد من ال

يما يمكن الاستنتا  يذلك إلى أنّ هذه المقاربات النّارية المفّرةّ للانحرراف والجريمة من النّاحية   

البيولوجية قد ريّزت على مجموع الخصائص الجّمانية في علاقاتها بعنصر الرّجعة)العود( إلى التّصرف وفقا 

ّّلوك المنحرف، إلّا أنه تجدر الإبارة في الّياق ذاته إلى أنّ ه ذه المقاربات لم تتعرّض إلى دور يل من لل

ّهمة 
ُ
العوامل النفّية، الاجتماعية، الاقتصادية بالإضافة إلى مجموع المؤسّات الدّينية، التّربوية والتّوجيهية الم

 في تعديل وتوجيه سلوك الفرد في المجتمع بعيدا عن الانحرراف والجريمة. 

المرفولوجية، بالإضافة إلى الفزيولوجية أن تكون بمثابة  ويمكن القول بأنهّ يمكن للعوامل البيولوجية، 

ّّلوي  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية خاصة إذا توافرت  محفّزات مّاعدة على انتشار الانحرراف ال

ّّاخرة وانتشار المضامين التي من بأنها أن تعمل على  الارّوف المناسبة لاهور هذه الأخيرة يبروز التّعليقات ال

 تقاص من الآخرين.الان

ّّلوي  من خلال مواقع الشّبكات  ّّد عنصر التّنفيس أحد أبرز العوامل الّاهمة في انتشار الانحرراف ال ويج

الاجتماعية، فمن خلال بحث المّتخدم عن المتعة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية بغية الهروب من الواقع 

ّّلويية الانخراط في وضغوط الحياة اليومية يمكن أن يقع بصفة عشوا ئة ولا إرادية في العديد من الانحررافات ال

 مجموعات منحرفة أة تورطهّ في العديد من القضايا العدوانية.
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 المبحث الثاّلث:النّظريات المفسّرة للانحراف والجريمة من النّاحية النّفسية:

ّّلوك المنحرف والمجرم استنادا على   يعتمد العديد من الباحثين والخبراء على تفّير يّل من ال

الأخيرة من بين أهمّ العناصر الأساسية المّاهمة في تعزيز ودعم المقاربات الناريةّ النّفّية؛ ذلك باعتبار هذه 

ّّد  ّّوي في المجتمع الافتراض  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية أو الواقع المعيش؛ حيث تتج ّّلوك ال ال

 أهمّ هذه النّاريات من خلال يل من:

 الانحراف والجريمة: ( في تفسيرYochelson & Saminov-: نظريةّ )يوشيلسون وسامينوف لاأوّ 

يعتبر الفضاء الافتراض  من خلال موافع الشّبكات الاجتماعية مجالا رقميا ديناميكيا تتكاثر من خلاله العديد  

يتيح و من التّفاعلات بصفة حوية، مماّ يحيلنا إلى  صعوبة  تحديد العومال والشّخصيات المؤثرّة في سلويات المتلقّ .

مواقع الشّبكات الاجتماعية الفرضة للعديد من الأبخاص الغير أسوياء فكريا وعقليا الفضاء الافتراض  من خلال 

الفرصة للتّفاعل مع العديد من المّتخدمين بصفة حرةّ ودون قيود، مماّ قد يزيد من احتمال ظهور العديد من 

 سلويات العنف والانحرراف في هذا الفضاء.

ل أنماط التّفكير الإجرام  والمنحرف، ذلك من خلال العديد من تريّز نارية "يولشيلّون وسامينوف"  على تحلي

المقابلات التي قام بها هذين الأخيرين مع عدد صغير نّبيا من المّجونين مرتكبي الجرائم، وبعض المقيمين في 

ا بّبب المّتشفيات الخاصّة بالأمراض العقلية خصوصا بعدما يتّم تبرئة هؤلاء النّزلاء من الجرائم التي اقترفوه

بأنّ  هذا النّوع  (Yochelson & Saminov-مرضهم العقلّ . حيث توصّل يل من  )يوبيلّون وسامينوف 

 1من المجرمين يمتلكون نمطا خاصا من التفكير يختلف عن الطرّيقة التي يفكر بها الأبخاص الأسوياء.

                                           

1
 .109، ص : درا غريب للطباعة والنشرالجنائي، مصر النّفسعلم (.1999.)محمد شحاتة ربيع وآخرون 
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يعتقدون أنّ آراءهم وأفكارهم فقد توصّل هذين الباحثين إلى أن هذا النّوع من الأبخاص المجرمين 

بالإضافة إلى تصرفّاتهم تّودها المنطقية، وتعتبر مبررة بالنّّبة إليهم؛ ذلك رغم رؤية الأفراد الآخرين لها بأنها غير 

ّّيطرة على  مقبولة وخاطئة في المجتمع، يما ير  هذين الباحثين بأن الأبخاص المجرمين المجرمين بإمكانهم ال

مّة، يما أنّهم يتميزون بالعديد من الصّفات والمتمثّل أهّمها في يلّ من: التّحايل، الكذب، تصرفاتهم بصفة تا

 1التّااهر بالضعف، بالإضافة إلى لموْمِهم المّتمرّ للآخرين واعتبار هؤلاء بمثابة مبررّ مشروع للجرائم التي ارتكبوها.

ريّزا على نوع معيّن من المجرمين  قديوشيلسون وسامينوف" وما يمكنه القول من خلال ما سبق أن "

ّّيكوباتيين النّاقمين على المجتمع جاميع مناوماته، يما أخذا بعين  والمتمثلّين في المرضى عقليّا، والأبخاص ال

ّّلوك المنحرف والإجرام  خاصّة بعد سقوط جميع المتابعات  الاعتبار مّألة المّؤولية الجزائية أين قاما بتحليل ال

 لى هذه الشّريحة من الأبخاص.القانونية ع

في حين تجدر الإبارة إلى أنّ "يوبيلّون وسامينوف" لم يريّزا على بريحة الأبخاص الأسوياء اللّذين 

ّّلبية   يمـقمعُون في الجريمة  نتيجة للعديد من الارّوف الاجتماعية النّاجم عنها مجموعة من الآفات والاّواهر ال

ّّرقة، تعاط  المخدّرات، ا لفقر والبطالة...إلخ، والتي يمكن أن تّوق بصاحبها إلى التّصرف على نحرو يـ:ال

 إجرام )سواء يان ذلك عن قصد أو بصفة غير إرادية(. 

يما يمكن الإضافة أنّ هذين الباحثين لم يتعرّضا إلى ظروف التّنشئة الاجتماعية ودور يلّ من الأسرة 

وك الفرد ودفعه إلى التّصرف على نحرو صحيح أو بطريقة غير والجماعات الأوّلية يجماعة الرفّاق في تقويم سل

مخالفة لمعايير المجتمع التي يعاقب عليها القانون، يما تجدر الإبارة إلى أنّهما لم يتعرّضا في أبحاثهما إلى نوع معيّن 

ة غير عمدية أو في من الجريمة والمجرمين والمتمثلّة بصفة خاصّة في فئة الأبخاص اللّذين يقعون في الجريمة بطريق

                                           
 .109.المرجع نفسه، صمحمد شحاتة ربيع وآخرون 1

 .جامعيةدار الراتب ال :سيكولوجية المجرم،لبنان، بيروت (.1997.)أنظر عبد الرحمان العيسوي 
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ّّرقة ومحاولات  حالة الدّفاع عن النّفس؛ نارا لمجموع المواقف التي قد تصادف الفرد في حياته يالاعتداءات وال

 الاغتصاب ...إلخ.  

وفي ظل انتشار تكنولوجيا الاتّصال الحديثة ومواقع الشّبكات الاجتماعية، يمكن الاستنتا  بأنّ المجال 

ل هذه الأخيرة بات يوفّر فضاء بديلا وملاذا للعديد من المّتخدمين الغير أسوياء نفّيا العام الرقّم  من خلا

وعقليا للاختفاء وراء بابات الكمبيوتر والتّفاعل مع العديد من الأفراد المجهولين من مختلف الشّرائح عبر مواقع 

ّّل ويات ذات الطابع العدواني والمنحرف قد الشّبكات الاجتماعية مماّ قد يزيد من احتمال الوقوع في العديد من ال

 تصل إلى الجريمة في بعض الأحيان. 

ير  هذا الأخير من خلال تحليله (: sigmond freud-ثانيا:نظريةّ التّحليل النّفسي لـ )سيغموند فرويد

أهميّة الصّراع النّفّ  أنّ الجريمة ترجع بصفة خاصّة إلى العمليات اللّابعورية التي تحدث للفرد، يما يريّز على 

ّّلوك المنحرف والجريمة، ويشير إلى أنّ هذه الأخيرة يمكن  النّفّ  يعامل رئيّّ  ودافع محفّز على ارتكاب الفرد لل

أن تكون ينتيجة لعدم قدرة الفرد على إخرا  إمكاناته وتحرير طاقاته بطرية صحيحة وسليمة في المجتمع، حيث 

ّّياق الكيان ّّم "فرويد" في هذا ال ّّد من خلال يلّ من يق النّفّ  إلى ثلاثة أقّام رئيّية تتج
1 : 

: يتمثّل في الذّات الدّنيا التي تشمل الجانب الغرائزي والشّهواني الذي يمتلكه الفرد، وتشتمل على يلّ القسم الأول

هذه  الصّفات الغير مقبولة اجتماعيا يالقّوة، العنف والاعتداء...الخ، يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ 

ّّلويات التي يكتّبها الإنّان البدائ ، ونتيجة لعدم القبول الاجتماع  لهذه الصّفات  المواصفات تشبه نفس ال

يضطر الإنّان إلى يبتها، أين تبقى هذه المكبوتات مخزنّة في لابعور النّفس البشرية تترجم إلى سلويات معيّنة في 

 في مختلف الارّوف والمواقف  الاجتماعية التي يعيشها الفرد.المجتمع خاصّة عند توفرّ المؤثرّات المناسبة 

                                           
 .87، صالمعرفة الجامعية : دارجتماع الجنائي، الاسكندرية، مصرعلم الا (.1987.)السيد علي الشتا 1
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وير  "فرويد" أنّ تفّير أحلام الفرد تعتبر من بين أبرز وأهمّ العناصر التي تّمح لنا بمعرفة ويشف 

ّّلويات التي لا يّتطيع الفرد التّعبير عنها ب صفة مختلف المكبوتات والرّغبات الدّفينة لديه بالإضافة إلى مجموع  ال

سليمة في المجتمع. هذه الأخيرة التي  يمكن أن تؤدّي به إلى التّصرّف بطريقة عدوانية وغير مقبولة في الوسط الذي 

  1يعيش فيه.

ّّع  إلى التّوفيق بين  القسم الثاني: ّّد  مهمة هذا الجزء في ال وتشمل النّفس أو الذّات الوسطى، حيث تتج

ّّدة عبر ّّائدة في المجتمع. حيث إنّ هذا الجانب  رغبات الفرد البدائية المتج الذّات الدّنيا وبين الأنماط والقيم ال

يتماهر بصفة خاصّة من خلال الجانب المنطقّ ، والعاقل الذي يمتلكه الفرد بالإضافة إلى الجزء الواع  الذي 

الانّجام بين يل من: يحاول من خلاله أن يتكيّف مع الواقع المعيش، ذلك عبر سعيه الدّائم للتّوفيق وتحقيق 

رغباته الدّاخلية، مختلف مكبوتاته بالإضافة إلى ميوله مع  مختلف الارّوف الاجتماعية مع  مراعاة مجموع  القيم 

ّّلويات المقبولة اجتماعيا. وال
2 

امية  القسم الثالث: ّّ ّّد من خلال الذّات العليا، حيث إنّ هذه الأخيرة تشتمل على مجموع المبادئ ال يتج

ثل العليا. فمصدر يلّ هذه الصّفات النّبيلة يكون من خلال يل ما ايتّبه الفرد في الطفّولة من والديه وال
ُ
قيم والم

ّّد الأرض الخصبة   ّّياق يعتبر" فرويد" أنّ مرحلة الطفّولة تج من خلال عمليّة التنشئة الاجتماعية. فف  ظلّ هذا ال

تلف: المكبوتات، المشايل الاجتماعية بالإضافة إلى الأزمات النّفّية والنّقطة المرجعية التي تنشأ وتتكوّن فيها مخ

ّّد من خلال مجموع  التي يمكن أن تصادف الفرد خلال مراحله الحياتية. يما يشير أيضا إلى أنّ الذّات العليا تتج

                                           
ص  ص،: لبنان،  دار الطليعةترجمة سمير كرم، بيروت ،1ـطأفكار لأزمنة الحرب و الموت، (.1977.)سيجموند فرويد 1

23- 24 . 

 . 94، صهرة،  مكتبة النهضة العربيةالقا :مصر، 2طالجنائي علما وعملا،  النّفسعلم  (.1969.)محمد فتحي 2
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ا لأطفالهم عبر التّنشئة الصّفات الأخلاقية النّبيلة والضّمير المكتّب لد  الوالدين اللّذان يقومان بدورهما بتلقينه

 1الاجتماعية.

ّّياق ذاته إلى أنّ الشّخصية المتّزنة تجّدّ ذلك النّوع من الشّخصيات الذي    يما يشير "فرويد" في ال

ّّد عبر ذلك النّوع  ّّابقة الذيّر، في حين أن الشّخصية الغير متّزنة تتج يتّّم بالتّوافق فيما بين يلّ من الأقّام ال

ة للعديد من الدّوافع ذات الطاّبع العدواني والشّرير على يل من من الأفراد الذي تتغلّب الذّات الدّنيا لديهم الحامل

الذّات الوسطى والعليا اللّتان تعملان بدورهما على ردع الفرد عن قيامه بالعديد من الأفعال الإجرامية والعدوانية في 

ف الأنماط والقيم المجتمع وعلى إجبار القّم الأوّل والمتمثّل في الذّات الدّنيا على التّصرف بنحو لا يخال

   2الاجتماعية وبطريقة مقبولة اجتماعيا.

ّّلويات المنحرفة والإجرامية من خلال مواقع الشّبكات  فمن خلال "فرويد" يمكن الاستنتا  أنّ ال

ّّدة من خلال يل من الاجتماعية  يمكن أن تكون ناجمة عن العديد من العقد النّفّية، والمتج
3  : 

 -تقريبا في الّنة الّادسة بعد ولادة الطفل -لعقدة لد  الفرد أثناء فترة الطفولةتنشأ هذه ا عقدة أوديب: .1

حيث يتميزّ هذا الأخير من خلال هذه المرحلة بأنانيّته وحبّه بالانفراد بأمّه، لكنّ ظهور أبيه يطرف آخر 

الإبارة إلى أنّ هذا يوازيه وينافّه في هذا الحبّ يدفع بالولد إلى الميل نحرو التّخلص من أبيه. حيث تجدر 

الشّعور يوقع الطفّل في نوع من الحيرة ذلك نارا  لحبّه لوالده في الوقت نفّه،  مماّ قد يضعه  في صراع نفّّ  

بين بعورين متناقضين،)الأول يتمثل في حبّه لأبيه ، والثاني رغبته في التخلص منه(. فإن لم تقم الذات العليا 

                                           

1
العربية، بغداد،  دار النهضة  :ترجمة دحام الكيال، العراق ،2طالفرويدي، النّفسمبادئ علم  (.1973.)هول.س.كالفن  

 . 54 -28ص

 
 المرجع نفسه. 2

 .98-92،ص ص ،  مطبعة المعارف4: بغداد،طالجنائي، العراق النّفسعلم  (.1968.)أكرم نشات إبراهيم 3
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تّواؤم مع هذه الحالة فإن هذه الكراهية ستزداد بيئا فشيئا، ويمكن أن تقفز إلى للطفّل بالتّكيف مع الواقع وال

ّّلوك العدواني في الحياة المعيشة.  المحيط الخارج  في المجتمع، وبالتّالي تزايد احتمال التّصرف وفقا لل

تنشأ هذه الأخيرة عن طريق حدوث خلل في الذّات العليا للطفّل وذلك من خلال إفراط عقدة الذّنب :  .2

الأبوين في معاقبة أبنائهم وتوبيخهم، بالإضافة إلى القّوة عليهم يجزاء للأفعال الغير مقبولة التي يرتكبونها 

 ّّ ن الزّمني للأولاد. رغم أنّ هذه الأخيرة يمكن أن تكون بّيطة من حيث حجم الضّرر وعادية مقارنة بال

حيث يؤدّي هذا الأسلوب من المعاملة إلى التّأثير في ضمير الأطفال، أين يصبح الطفّل قاسيا على نفّه  

أيثر من اللّازم عند ارتكابه لأفعال غير مقبولة رغم بّاطتها، هذا ما يؤيّد الخلل في الذّات العليا مماّ قد يزيد 

لد  الطفّل والذي قد يؤدّي به إلى ارتكاب سلوك يخالف العادة  من احتمال حدوث خلل واضطراب نفّ ّ 

 فيتوجّه بذلك إلى الأفعال الإجرامية.  

ومن خلال ما سبق نّتطيع القول أن " فرويد" قد ريّز على الجانب الغرائزي للإنّان، يما ألقى الضّوء  

لكن تجدر الإبارة على أن حياة الإنّان  يذلك على مرحلة واحدة فقط لنمو الفرد والمتمثلّة في مرحلة الطفّولة،

ّّدان إلّا وسيلة ومثير  وأهدافه لا تقتصر فقط على إبباع رّغباته العاطفية والجنّية، لأنّ هذين الأخيرين لا يج

 للحفاظ على بقاء الجنس البشري.

الفكري، يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ "فرويد" قد أهمل مختلف المراحل الأخر  لنموّ الإنّان )  

ّّد هذه الأخيرة أهمّ الفترات الحاسمة في  ّّد أهّمها من خلال مرحلة المراهقة، حيث تج العقل  والمرفولوج ( والمتج

حياة الفرد في تحديد توجّهاته الفكرية والتي يمكن أن تكون بمثابة المنطلق الأساس  والدّافع الرئّيّ  لتصرفّه على 

ّّائدة؛ وبالتّالي الزيادة  من احتمال توجّهه نحرو قد يكون متوافق مع المجتمع، أ و بطريقة مخالفة للعادات والقيم ال

 نحرو التّصرف وفقا لّلوك منحرف وإجرام  في المجتمع. 
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ويمكن الاستنتا  أن مختلف الحوانب الجمالية والاستيطيقية لمضامين مواقع لشّبكات الاجتماعية يمكن أن 

ّّلوي  تؤثرّ بصفة ترايمية لا بعورية على  سلوك الفرد المّتخدم مماّ قد يزيد من احتمال وقوعه في الانحرراف ال

خلصة إذا يان ذلك من خلال التّفاعل مع العديد من المجموعات والأفراد المّتخدمين المتميّزين بالانحرراف 

 والعدوان.

ّّل ويات الإجرامية حيث يمكن للفرد المّتخدم لمواقع الشّبكات الاجتماعية أن ينغمس في العديد من ال

والمنحرفة ذلك نارا  لعميات التّأثير والتأثرّ المترايمين في منطقة اللّابعور، ذلك نارا لتفاعلاته الكثيفة 

 والدّيناميكية مع العديد من المّتخدمين في المجال الافتراض  عبر هذه الدّعائم الاتّصالية.

 (:Lagache -ثالثا:نظريةّ الاضطراب في الشّخصية: يرى )لاغاش

ّّلويات الإجرامية هو تمريزه حول  أنهّ من بين العوامل النّفّية الأساسية التي تدفع الفرد على ارتكاب ال

ذاته ونزوح الشّخص نحرو الفردانية، بالإضافة إلى تفضيله للمصلحة الخاصّة الشّخصية دون إقامة أيّ اعتبار 

 1للمصلحة الجماعية العام.

الشّريحة من المجرمين تتميّز بعدم تقديرها للأبياء على نحرو سليم، وعدم قدرتها ويضيف "لاغاش" إلى أنّ هذه  

على الاستفادة من الخبرات الّابقة واستثمارها بطريقة سريعة وعلى نحرو يفيدها في المجتمع، يما تتمّيز يذلك 

ة، بالإضافة إلى انعدام بفقدانها للمّؤولية وغياب الضّمير تجاه تصرفّاتها ومختلف القضايا الاجتماعية المعاب

بعورهم بالذّنب، ويشير "لاغاش" إلى أنّ هذه الشّريحة من الأفراد تتميزّ بعدم نضج بخصيتها حيث يتضّح ذلك 

                                           

1
 .107، صمؤسسة شباب الجامعةة، الإسكندري مصر:الظاهرة الإجرامية، (.1972.)جلال ثروت 
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بصفة جليّة من خلال قلّة تقديرها للأبياء وعدم استنباطها للحلول بطريقة سريعة وفعّالة في المواقف الحياتية 

    1المختلفة.

ّّياق ذاته أنّ بخصية هذه الفئة تتّّم يذلك وبصفة خاصّة Neitzel -نيتزلوقد لاحظ ) ( في ال

بكلّ من: القّوة ويثرة إلقائهم باللّوم على الآخرين، محاولتهم لتبرير أفعالهم الإجرامية بالإضافة إلى تميّزهم بالأنانيّة 

ائد والمقبول اجتماعيا، ونارتهم إلى المجتمع بنارة سلبيّة، حيث يثيرا ما يكون سلوك هذه الفئة  ّّ ّّلوك ال مضادّا لل

   2يما يشير "نيتزل" إلى أنّ هذه الفئة تتميّز بالثّورة على أفراد البيئة التي يعيشون فيها.

ّّلوك المنحرف أن  ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  من خلال يل من "لاغاش ونيتزل" أنهّ يمكن لل

تماعية وصولا إلى الواقع المعيش، خاصة مع انتشار الفردانية وظهور العديد ينتشر انطلاقا من مواقع الشّبكات الاج

ّّلبية وإلقاء اللّوم على الآخرين والتي  ّّيكوباتيين والتي عادة ما ما يتميّزون بال ّّوسيوباتين وال من المّتخدمين ال

ّّلويية. تعتبر بمثابة الفتيل والمّاهمة في تعزيز الاختلاف بين المجموعات والمؤدّية إلى  انتشار الانحررافات ال

ويمكن القول بأنّ أنصار هذا الاتّجاه يريّزون على فئة محدّدة في المجتمع وه  الشّريحة النّاقمة على المجتمع 

ّّيكوباتية، لكن تجدر الإبارة إلى أنّ هذه الأخيرة غير عايّة وممثلّة للمجتمع الكلّ  )تمثّل جزءا من الكلّ(.  أو ال

ّّلويات المنحرفة والإجرامية خاصّة من خلال مواقع يما تجدر الإ   ّّياق ذاته إلى وجود نوعا من ال بارة في ال

الشّبكات الاجتماعية التي يمكن أن تنشأ من خلال العديد من العلاقات الاجتماعية الغير سويةّ يالانضمام إلى  

الإضافة إلى أنّها يمكن أن تكون ينتيجة يلّ من الجماعات: المنحرفة والإرهابية والعصابات الإجرامية...إلخ، ب

 لعديد من المثيرات الخارجية يتناول الكحول أو تعاط  أو التّرويج للمخدّرات والقمار ...إلخ.

 
                                           

 المرجع نفسه. 1

  .113-111آخرون، مرجع سابق، ص محمد شحاتة ربيع و  2



  النظّريات المفسرة للانحراف والجريمة :المبحث الرّابع                   الفصل الثاني: المقاربات النظّرية المفسرة للسلوك المنحرف.  
   لاجتماعية والثقّافية.من الناحية ا                                                                                             



78 

 

 ة الاجتماعيةمبحث الرّابع: النّظريات المفسّرة للانحراف والجريمة من النّاحيال

 والثقّافية:

ّّلوك المنحرف. "على  في البداية تؤيّد هذه النّارياّت أهميّة البيئة والارّوف الاجتماعية والماديةّ في تطوير ال

ّّدا وبذلك فإنّها  تنقل مجال الاهتمام من الفاعل )المنحرف أو المجرم( إلى مصدر الفعل المنحرف والإجرام  متج

 1من خلال المجتمع، بما يعتري تنايمه من تصدّعات بنائيّة".

ّّرة للانحرراف للجريمة من النّاحية الاجتماعية قد  ّّياق ذاته إلى أنّ النّاريات المف حيث تجدر الإبارة في ال

وتنوّعت حّب العديد من الرّؤ ، حيث يمكن أن نّقطها على المجال الافتراض  ومواقع الشّبكات تعدّدت 

 الاجتماعية، حيث يمكن أن نوجز أهّمها في يلّ من:

 في تفسير النحراف السّلوكي:( Social Cognitive Theory)أولاّ:نظريةّ التّعلم الاجتماعي

 Alert-ألبيرت باندورا من القرن التّاسع عشر، حيث يعتمد)ظهرت هذه النّارية  مع بداية النّصف الثاني

Bandura)2  ّّلويات؛ عبر ملاحاتهم لتصرفّات وزملاؤه من خلالها على ييفية تعلّم الأفراد للعديد من ال

أبخاص آخرين وتأثير هؤلاء عليهم داخل المحيط أو البيئة المعابة، حيث يشير "باندورا" إلى أنّ هؤلاء الأفراد 

ّّلوك لا يمكنهم ايتّاب هذه الأفعال من الوهلة الأ ولى أثناء عملية الملاحاة، بل يتمّ ذلك المّتهدفين لتعلم ال

ّّلوك المّتهدف. عن طريق الاعتماد على عنصر التّعزيز لإنتا  ال
3

 

                                           
جامعة نايف للعلوم الرياض:  ،1،طها في الوطن العربياتاتجاهواقع الجريمة و  (.2005.)أكرم عبد الرزاق المشهداني 1

 .141ص، الأمنية
2
 نظريّةاد حد روّ أم، بألبيرتا كندا، يعتبر 1925مبرديس24كندي، ولد في  ( عالم نفسAlbert Bandura-البيرت باندورا) 

 م(.1963مؤلفاته: التعلم الاجتماعي وتطور الشخصية عام )  أهمّ التعلم المعرفية، من بين 
3
 Dale H. Schunk(2012). Learning Theories : An educational perspectives, 6

th
 edition, USA : Boton 

,PEARSON,p.
 
118. 
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ومن خلال ما سبق، تجدر الإبارة إلى أنّ مرتكزات الناريةّ المعرفية لا تهتم فقط بتحديد المتغيّرات التي 

ذلك إلى تقديم القواعد الأساسية لفهم العلاقات تهتمّ برصد مصادر الصّعوبات بالنّّبة إلى التّعلم؛ بل تّعى ي

الهيكلية فيما بين هذه المصادر، يما تهتّم بالتّشخيص الفردي الآلي المعتمد على التّكنولوجيات الحديثة لتحليل 

ّّلوك البشري؛ ليس فقط من خلال الاعتماد على الخصائص الإحصائية  ال

تعدّ  ذلك ليصل إلى الربّط بين الوحدات الموضوعية المتعلّقة (؛ بل يStatistical/Psychometricالّيكومترية)

   1بالفرد يـالمعرفة المتاحة، المهارات، بالإضافة إلى العمليات المعرفية اللّازمة لتذليل صعوبات التّعلم.

لم يما تعتمد ناريةّ التّعلم على العلاقة الارتباطية بين يلّ من البنية الهيكلية للبيئة المعابة والتّع

(، حيث تعتبر يلّ من استعدادات الفرد المعرفية، Social Sturcture & Social Learningالاجتماع  )

بالإضافة إلى الفرص المتاحة له والارّوف الملائمة داخل المجتمع؛ تعتبر من بين أهمّ العناصر المّاهمة في تعلّمه 

ّّلوك المنحرف. حيث إنّ هذا الأخير وإضافة إلى يونه مرت بطا بصفة أساسية بعنصر التّعزيز إلّا أنّ الجماعات لل

التي ينتم  إليها الشّخص والنّماذ  المنحرفة التي يعتمد عليها بصفتها نقاطا مرجعية، تعتبر من بين أهمّ العناصر 

ّّلويات داخل المجتمع. المّاهمة في انتشار هذا النّوع من ال
2  

تتقاطع مع علم الأعصاب، حيث إنّها تريّز بصفة أساسية على   وتجدر الإبارة إلى أنّ  النّاريةّ المعرفية

تعلَّمة؛
ُ
ّّلويات والأفعال الم  Multipleانطلاقا من أنامة التّخزين المتعدّدة في الذّايرة)-ييفية استرجاع ال

                                           
1
 Xiangdong Yang, Susan E.Emerston.(2007). Construct Validity & Cognitive Diagnostic Assessment, in 

Jacqueline P. Leighton & Mark J. Gierl(Eds.). Cognitive Diagnostic Assesment for Education,USA : Cambridge 

University Press,p.142. 
2
 Stephen W. Verrill.(2008). Social Structure-Social Learning & Delinquency : Mediation or Moderation ?, New 

York : LFB Scholarly Publishing LLC,pp.1-2. 
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Memory Systems )- ّّياق بين ؛ ووفقا لأبكال متميّزة من المعرفة، أين  يفرّق علم النّفس المعرفي في هذا ال

  1مختلف الرّموز البصريةّ الأخر  الحريية، بالإضافة إلى الأبكال اللّفاية وغير اللّفاية للمعرفة.

ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ هذه النّاريةّ لم تريّز على تطوّر مدريات الإنّان أثناء مراحله 

من بين أهمّ الفترات التي يكوّن ويبني فيها الفرد العمرية المتنّوعة، ونختصّ بالذيّر منها مرحلة المراهقة التي تعتبر 

 ملامح بخصيته، ويكُوِّن ويثبِّت من خلالها مختلف مدرياته للأبياء ومعتقداته التي يصعب تغييرها فيما بعد.

ّّلويات  ّّياق ذاته إلى أنّ النّاريةّ المعرفية قد اهتمّت بكيفية تعلّم الفرد لمختلف ال وتجدر الإبارة في ال

حرفة من خلال يلّ من التّأثر والتّقليد؛ النّاجمين بدورهما عن الملاحاة الكامنة وراء تصرفّات الأبخاص داخل المن

ّّد من خلال مواقع  البيئة الاجتماعية. حيث يمكن أن نّقط هذه الأخيرة على المجال العام الافتراض  المتج

 لشّبكات الاجتماعية.

ر الملاحاة الكثيف والمترايم لمضامين العنف والانحرراف من ويمكن الإبارة يذلك أنهّ من خلال عنص

ّّلويات  خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن لهذه الأخيرة أن تعمل على تعليم الفرد المّتخدم للعديد من ال

 المنحرفة، بالغضافة إلى تزويده بالعديد من الخبرات العدوانية التي يمكن أن يتصرّف وفقها في مجتمعه.

 

 

 

 

                                           
1
 Michael J. Frank & David Badre.(2015). How cognitive theory guides neuroscience, Journal of Cognition , 

15,p.15. 
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 (:Labeling Theoryثانيا: نظريةّ العلامة أو الوصمة)

يعتبر سلوك الأفراد المنحرف ينتا  تحصيل  لمختلف تفاعلاتهم في البيئة الاجتماعية وأيكولوجيا الفضاء الافتراض  

عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية، حيث يمكن للانحرراف أن يتحفّز لد  الأفراد ويترجم في الواقع  إلى سلوك 

خاصة إذا توافرت العدّيد من المحفّزات المّاعدة على انتشاره،  نذير من بينها رّدة فعل الآخرين تجاه الفرد أو من 

خلال مجموع الأفكار، الآراء والاتجاهات بالإضافة إلى الصّور التي يكونها أفراد المجتمع عن الشّخص يعلامة 

 ء الافتراض .لصيقة به سواء يان ذلك في الواقع المعيش أو الفضا

ّّلوك المنحرف لد  الأفراد؛ ذلك من خلال محاولة الكشف عن  تّعى ناريةّ الوصمة إلى دراسة إمكانية إنتا  ال

علاقة التّفاعل بهؤلاء وبين محيطهم الاجتماع  الذي يعيشون فيه. حيث تعتمد ناريةّ العلامة أو الوصمة بصفة 

أنّ الانحرراف يكمن أن ينشأ من خلال تفاعلات الأفراد أساسية على الافتراض الذي يتمحور مفاده حول 

الآخرين تجاه القضايا وتأثيرهم على الأحداث في المجتمع، أين يطلق عل هؤلاء تّمية الجمهور 

  1(.Influential Audienceالمؤثر)

 (، إضافة إلى ذلك، أنّ مختلف وجهات النّار المتعلقة بالعلامةEdwin Schur-إيدوين شوريما ير )

بدرجة أساسية في إنتا   أو الوصمة؛ تتعلّق في آن واحد وبصفة أساسية بكلّ العمليات والممارسات  المّاهمة

حالات من الانحرراف في مختلف المّتويات، ذلك باعتبار هذا الأخير يأحد أهمّ مخرجاتها. حيث إنّ وجهات 

ّّد ظاهرة اجتماعية النارّ المتعلّقة بالعلامة لا تريّز فقط على الأفراد بوصفهم منح رفين؛ بل تر  أنّ الانحرراف يج

                                           
1
Jon E.Rockelein.(1998).Dictionary of theories, laws &concepts in psychology, London :Greenwood 

Press,p.286.  
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ّّياق الاجتماع ، بالإضافة إلى مجموع  تنتج من خلال العديد من العمليّات التّفاعلية في مجال واسع ضمن ال

ّّلبية ) القواعد المّاهمة ّّلوك المنحرف.Negative Labelsفي إنتا  العلامات ال (، المعبّرة عن ال
1

 

 Amy Kroska & Sarhak-أمي كروسكا وساهاك هاركنسومن خلال )بالإضافة إلى ذلك 

Harkness(ّّلوي  أن يتعزّز بصفة أيثر من خلال الشّعور  المتزايد بوصمة العار  Stigma(، يمكن للانحرراف ال

Sentiments"تمحورة حول
ُ
نفسي كما أنا حقًّا (؛ هذه الأخير التي قد تنجم عن عدم الموازنة بين المعادلة الم

خاصّة عند الجماعات أو -"، حيث يمكن للتّصرفات المنحرفة أن تنتج في المجتمع فسي كما يراها الآخرونون

هم في إنتا  العديد  -الشّخصيات الشّاذة نارا لعدم القبول الاجتماع  والثقافي لهؤلاء في الواقع المعيش؛ مماّ قد يُّ

 ّّ ّّلبية العاملة على تشجيع الانحرراف ال لوي  يمشاعر: التّفرقة العنصرية، عدم  القبول من المخرجات ال

2الاجتماع ، الإحباط، البطالة...إلخ.
 

ّّلبية داخل المجتمع تجاه الأبخاص اللّذين يانت لديهم  وفي الّيّاق ذاته، فإنّ نارة عامة النّاس ال

وء هؤلاء إلى مشايل قانونية أو ارتكبوا حوادث إجرامية ووصفهم بالمنحرفين؛ يمكن أن تزيد من احتمال لج

الاندما  داخل الجماعات المنحرفة وبتشعُّبٍ عميق، ذلك يون هذه الأخيرة تعدّ بمثابة الجهة الأيثر أمنا والتي توفرّ 

لهذا النّوع من الأفراد قبولا داخليا وعدم إحّاسهم بالعزلة. أين يتجلّى ذلك بصفة خاصّة عبر تقديم هذه 

ّّد من خلال الدّعم والمّاندة، حيث تجدر المأوى الاجتماعيـ"الجماعات لهؤلاء الأفراد لما يعرف ب "، المتج

                                           
1
 Chris Greer, Robert Reinr.(2014).Labelling, Deviance & Median, in Bruinsma, Gerben & Weisburg, David 

(Eds.). Encyclopedia of Criminolofy & Criminal Justice, USA : New York, Springer,p.2815. 
2
 Amy Kroska, Sarha.k. Harkness.(2006). Stigma Sentiments & Self-meaning :Exploring the Modified Labeling 

Theory of Mental Illness, Journal f Social Psycology Quartely, 69(4), p.325. 
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بهؤلاء الأبخاص علامات  -في مرحلة لاحقة-الإبارة يذلك، إلى أن هذه الجماعات المنحرفة يمكن أن تلصق 

 1وسمات أخر  أيثر بناعة؛ مما قد يزيد في تورّطهم في أفعال  منحرفة أيثر تطرفّا وعدوانية.

ا سبق، يمكن القول يذلك بأنّ ناريةّ الوصمة أو العلامة قد اهتمت بمجموع الصّفات ومن خلال م

ّّلبية التي تطلق على الفرد  بتأثيراتها المتنوّعة؛ والمنعكّة على إمكانية  -من وجهة نار بعبية اجتماعية-ال

ّّلوك المنحرف أو استمراره لد  الشخص، إلّا أنهّ تجدر الإبارة  ّّ –ايتّاب ال إلى أنّ هذه الناريةّ -ياق ذاتهفي ال

لم تراع  الوازع الدّيني ودوره في تعديل سلوك الفرد بصفة مّتمرةّ داخل المجتمع، يما أنّها لم تتطرّق إلى أثر يل من 

الأسرة الجماعات الأولية، مؤسّات المجتمع المدني ومختلف الهيئات الحكومية العاملة على إدما  الجماعات الشّاذة 

 د اللّذين يانت لديهم مشايل قانونية، ولم تتعرّض إلى الوصمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.أو الأفرا

ّّياق أنّ عشوائية استخدام الفرد لمواقع الشّبكات الاجتماعية بمضامينها  ويمكن القول في ظل هذا ال

ّّلويية سواء يانت مقصود ة أو غير مقصودة، مماّ قد يّهم في  المتنوّعة يمكن أن توقعه في العديد من الأخطاء ال

لبية حوله  ّّ  -سواء يان ذلك في وسط الجماعات الافتراضية أو في واقعه الفعل -تشكّل العديد من الآراء ال

واصفة له بالانحرراف والعدوانية قد تعمل على تشكيل محفّزات سلبية مّاهمة في تعميق اغماسه في الانحرراف 

ّّلوي  بغية اثبات وجوده.  ال

 (:Thirston Silin-:نظريةّ التّفكّك الاجتماعي يعتبر )ثيرستون سيلين ثالثا

من أبرز روّاد هذه ناريةّ التّفكّك الاجتماع ، حيث ينطلق في بحثه من خلال دراسة مقارنة أجراها بين يلّ من 

المدنية قليلة مقارنة مع نايرتها التي المجتمع الحضري والمجتمع الريّف ، أين لاحظ أنّ نّبة الجريمة في المجتمعات الغير 

 1تتمّيز بنوع من التّحضر والتّمدُّن.

                                           
1
 Jón Gunnar Bernburg et al.,(2006).Official Labeling, Criminal Embeddeness,& Subsequent Delinqueny : A 

Longitudinal Test of Labeling Theory, Journal of Research in Crime, 43(1), p. 68. 
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ّّياق ذاته إلى أنّ هذا الارتفاع في الإجرام إلى التّفكك Thirston Silin-ثيرستون سيلينويرجع )  ( في ال

باط والتّماسك، الاجتماع ، حيث إنّ المجتمع الريّف  على عكس المجتمع الحضري يتميّز بدرجة عالية من الارت

 2 ويّتدلّ على ذلك من خلال:

ر النّمط المعيش  في البيئة الريّفية وخلوها من التّعقيد والتّرييب، يما أنّ الفرد في هذا المجتمع يتميّز بالقناعة،  .1 يُّ

 وبّاطة الطّموح مما يّهّل عليه إبباع حاجاته ورغباته بكلّ يّر وسهولة.  

التّماسك بين أفراد المجتمع الريّف  وعدم إحّاسهم بالعزلة نتيجة تواجد عدد يبير من الأقرباء مماّ يشعر  .2

ّّكانية في الريّف تشعر الفرد ويأنهّ عضوا فعّالا في  الأبخاص بالأمن والاستقرار، يما أنّ قلّة الكثافة ال

ن  الشّعور بالغربة والكراهية نحرو أعضاء المجتمع الذي العشيرة، مماّ قد يزيد من إحّاسه بالانتماء والتّقليل من م

 يعيش فيه. 

تميّز المجتمع الريّف  بالمحافاة على العادات والتّقاليد، بالإضافة إلى اتّصاف الفرد الريّفّ  بالعطف والحنان وعدم  .3

المدنية مماّ  قد  القّوة، ذلك نتيجة لنقص الضّغوطات وقلّة تكاليف الحياة على عكس ما هو موجود في الحياة

 يجعل نّبة الإجرام منخفضة في هذه المناطق.

الفكرة المتمثلّة في ضرورة تنشئة الطفّل تنشئةً اجتماعية ثيرستون سيلين" فمن خلال هذه الناريةّ يؤيدّ "

يدات المدينة،  ريفية، وبالتّالي ضرورة تلقينه عادات وتقاليد المجتمع الغير المدني حتى يتمكّن من مواجهة مختلف التّعق

يما يمكنه يذلك أن يتجنّب حالات القلق والخوف والعزلة وعدم الاستقرار، ذلك من أجل تقليل الجريمة في  

 الوسط الحضري أو المدينة.

                                                                                                                                    

1
(. علم الإجرام والعقاب، مصر: الاسكندرية،  دار المطبوعات 1998عبد الفتاح الصيفي ومحمد زكي أبو عامر.) 
 .7لجامعية ، صا
 المرجع نفسه. 2
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ّّياق سيلينوما يمكن  قوله أنّ "   " قد عمّم نتائجه على جميع أفراد المجتمعات، لكن تجدر الإبارة في ال

الاجتماعية دورا مهما في تكوين الفرد تكوينا صالحا في المجتمع بعيدا عن الجريمة والانحرراف ذاته إلى إنهّ للتنشئة 

ّّلوي ، يما يمكن للإدارة الرابدة داخل البيئة الاجتماعية وحّن التخطيط أن يزيدا من جودة الاستثمار الجيّد  ال

 ع.للطاّقات البشرية المكبوتة واستغلالها بشكل فعّال وبنّاء في المجتم

وفي المجال ذاته نشير إلى أنّ المؤسّات الريّاضية والتّرفيهية يمكن أن تلعب دورا أساسيا في حياة الأفراد، 

ذلك باعتبارها متنفّّا ومكانا ملائما يّتطيع من خلاله الأبخاص إهدار طاقاتهم المكبوتة. فمن خلال هذه 

مشاريع أخر  قد تعود بالنّفع على الفرد نفّه وقد الأماين يمكن إعادة صقل هذه الأخيرة واستثمارها في 

تنعكس على بقيّة الأفراد والمجتمع عامّة، مع ضرورة الإبارة إلى أنّ نّبة الانحرراف والجريمة قد تختلف من بخص 

ّّوسيوديمغرافية المختلفة عن الآخ رين  لآخر بحّب ظروفه المتنوّعة وتفاعلاته المتعدّدة في المجتمع وتبعا لخصائصه ال

ّّن والجنس والمّتو  التّعليم  العالي، هذا الأخير الذي يمكن أن  يكون محفّزا أساسيّا في التّقليل من  يعنصر: ال

 نّبة الجريمة لد  الأبخاص.

يما تجدر الإبارة يذلك؛ إلى أنّ المجتمع المدني يتمّيز بامتلايه للعديد من الوسائل الاتّصالية الهامّة:    

ّّرعة، يشبكات التّواصل الا جتماع ؛ التي تتميّز بالبّاطة من حيث: التّرييب، التّوصيل، سهولة الاستخدام، ال

الآنية بالإضافة إلى القدرة على توصيل الرّسالة الاتّصالية على نحرو فردي، والتي من بأنها تزيد من فردانية الأفراد 

فير نوع من التّوتر والعزلة في المجتمع والمنعكّين مماّ في المجتمع الواحد، مماّ يعمل على الوحدة والعزلة الاجتماعية وتو 

ّّلوي .   قد يّهم في زيادة الاضطراب والانحرراف ال

حيث إنّ هذه الوسائل والتّكنولوجيات الحديثة للاتّصال يمكن أن تلعب دورا أساسيا وفعّالا في توجيه   

لإضافة إلى إمكانية زيادة رفع نّبة التّماسك في المجتمع وإرباد وتوعية الأفراد وبالتّالي توجيه أو تقويم سلوياتهم، با



  النظّريات المفسرة للانحراف والجريمة :المبحث الرّابع                   الفصل الثاني: المقاربات النظّرية المفسرة للسلوك المنحرف.  
   لاجتماعية والثقّافية.من الناحية ا                                                                                             



86 

 

المدني ورفع قيم التّآزر والتّرابط بين أفراد البيئة الواحدة  وبناء اتجاه سائد يمكن أن يقود إلى انحرراف سلوي  إيجابي 

ومااهرات أو سلبي وهو ما نّتطيع ملاحاته من خلال إمكانية حشد العديد من الجماهير الشّعبية في مّيرات 

ّّلوك الجمع  المعتاد للأفراد داخل المجتمع.  يمكن اعتبارها بمصابة انحررافات سلويية لأنها تخر  عن النّاام العام ال

في مصر،  ثورة التّحرير"" في تونس، أو "ثورة الياسمينحيث يمكن الاستدلال على ذلك من خلال "

من استخدام العديد من ببكات التّواصل الاجتماع    أين تمكّن هؤلاء )الفايسبوك(فمن خلال ما يعرف بشباب 

)جمعة ( والغضب جمعة(، من أجل تكوين مّيرات مليونية  يـ)Twitter( وتويتر)Youtube) ييوتيوب

في مصر، هذا ما يؤيّد قدرة هذه الوسائل على تكوين لحمة اجتماعية بين مختلف برائح المجتمع الواحد،   الرحيل(

يما تمكّنت هذه الفئة الشّبابية من نقل العديد من الفيديوهات المتعلّقة بالانتهايات ضدّ الإنّانية يجرائم القمع 

لمتعلّقة بالاختلاسات والتّجاوزات، وبالتّالي مشارية هذه والقتل والتّعذيب بالإضافة إلى نشر العديد من الوثائق ا

الشّبكات والمتمثلّة  بصفة خاصة في "ببكات التواصل الاجتماع " على التّقليل من نّبة الإجرام و الفّاد في 

 المجتمعات.  

 : نظريةّ العوامل الاقتصادية في تفسير الانحراف السّلوكي:رابعا

ّّلوي  في يعتقد بعض العلماء أنّ الأن امة الاقتصادية تعتبر من بين أهمّ الأسباب المؤدّية إلى الجريمة  والانحرراف ال

المجتمع، سواء  تعلّق الأمر بأنامة اقتصادية رأس مالية مالية ليبرالية، بيوعية أو ابترايية، أين يجلّى ذلك من 

ّّلوك الإ جرام  من جهة أخر . حيث إنّ يلّ خلل خلال العلاقة الارتباطية بين الأوضاع الاقتصادية من جهة وال

في النّاام الاقتصادي داخل المجتمع قد يؤثرّ سلبا على سلوك أفراد وتصرفّاتهم في البيئة التي يعيشون فيها، مماّ قد 

 1يؤدّي بهم إلى التّصرف على نحرو إجرام  في المجتمع.

                                           
 .107عبد الفتاح الصيفي و محمد زكي أبو عامر، مرجع سابق، ص  1
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خلال العوامل الاقتصادية العالم الهولندي فمن بين أبرز العلماء المهتمّين بتفّير الااّهرة الإجرامية من 

ّّلوي  من Wiliam Adrian Pangier -ويليام أدريان بونجيه) (، أين اعتبر الااّهرة الإجرامية والانحرراف ال

ّّبب في تفشّ  الانحرراف  الاّواهر الاجتماعية التي تتّصل اتّصالا وثيقا بالعوامل الاقتصادية المتنوّعة. يما ارجع ال

ّّلوي  المؤدّي إلى الجريمة وانتشارها في بعض المجتمعات بصفة خاصّة إلى نوعية النّاام الاقتصادي الذي تتبنّاه  ال

ّّياق ذاته  بعض الدّول والحكومات والمتمثّل بصفة خاصّة في النّاام الرّأس مالي. يما أرجع "أدريان بونجيه" في ال

رة على الفرد والتي يمكن أن تؤدّي به إلى التّصرّف وفقا لّلويات إلى أنّ هذا الأخير يمتلك العديد من الجوانب المؤثّ 

 1منحرفة سلبية وإجرامية في المجتمع.

وقد ارجع ذلك إلى أنّ النّاام الرأّس مالي يمتلك القدرة على التّأثير في يلّ من توجّهات الأفراد وطبيعة  

، أين يتجلّى ذلك من خلال تحلّيهم في -وقد يتعدّ  الأمر إلى الجانب الشّعوري للأفراد-علاقاتهم في المجتمع

ربّين ذلك نارا: لعدم الايتفاء المالي، تزايد وتعدّد بعض الأحيان بالأنانية والإجحاف خاصّة تجاه الأفراد المق

الحاجات، ارتفاع نّبة الطلّب للأبياء بالإضافة إلى التّوجه نحرو المصلحة الفردية دون أي اعتبار لبقية الطبّقات 

 2الاجتماعية ، يما يحثّ يذلك على المنفعة الشخصية.

فوارق الطبّقية التي يخلفها النّاام الرأّس مالي أن ومن جهة أخر  يشير"أدريان بونجيه" إلى أنهّ يمكن لل 

ّّرقة،  تقود ببعض الأبخاص إلى القيام ببعض الأفعال الغير مقبولة اجتماعيا والمخالفة للمعايير الاجتماعية  يـ: ال

ّّلويات الإجرامية. يما يشير يذلك إلى أنهّ يمكن للفر  د أن التّزوير، الاختلاسات، بالإضافة إلى العديد من ال

يكتّب من خلال مراحله الحياتية المتشعّبة في البيئة التي يعيش العديد الصفات الاجتماعية الحميدة خاصّة إذا 

                                           

1
 .59-58، ص ص: بيروت، دار النهضة العربيةالعقاب، لبنان(. مبادئ علم الإجرام و 1978.)فوزية عبد الستار 

2
 المرجع نفسه.  
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هم في انصهار واختفاء غرائزه الشريرة) ولو بصفة نّبية(، في يمكن  لق  الارّوف الاجتماعية الملائمة، مما قد يُّ

  1ا معايّة إضافة إلى انتشار مااهر الأنانية.أن تبرز هذه الأخيرة بصفة أيبر إذا لقيت ظروف

ياق أنهّ يمكن لمواقع الشّبكات الاجتماعية أن تعمل على نشر الانحرراف  ّّ ويمكن القول في ظل هذا ال

ّّلوي  لد  الأفراد، حاصة من خلال مضامينها الهادفة  إلى نشر العديد من مشاعر الاحباط  نتيجة لضعف  ال

ية بطريقة من بأنها أن تعمل على نشر التّوتر الاضطراب في المجتمع، ذلك ايتناذا إلى وهزالة الأنامة الاجتماع

 العديد من المحتويات وفقا لأبكال متنوّعة سواء تعلّق الأمر بـالصّور، النّصوص، التّعليقات...إلخ.

ة وارتباطها ريّز على أهميّة العوامل الاقتصادية المختلف "من خلال ما سبق يمكن القول بان "بونجييه

ّّائد، يما أن هذا الأخير قد ريّز  ّّلوك الإجرام ، وهذا يرجع إلى الخلل أو القصور في النّاام الاقتصادي ال بال

على سلبيات النّاام الاقتصادي الرأّس مالي، لكنه أهّمل سلبيات النّاام الابتراي  والتي من ببينها تنمية الرّوح 

وسائل الإنتاجية، بالإضافة إلى تذويب الفرد في الجماعة مماّ قد يؤدّي إلى زيادة الاتّكالية، وعدم المحافاة على ال

ظهور وترايم المكبوتات لديه ينتيجة لعدم قدرته على التعبير عن آرائه بكل حرية، مماّ قد يدفعه إلى التّصرف على 

 نحرو باذ وغير مقبول اجتماعيا وبالتّالي التّوجه نحرو الجريمة

كن القول بأنّ "بونجيه" لم يتطرّق في مقارنته إلى النّاام الاقتصادي الإسلام ، هذا ومن جهة أخر  يم 

الأخير الذي يمتلك العديد من النّقاط الإيجابية المتضمّنة لكلّ من: المّاواة بين مختلف الأفراد بغضّ النّار عن 

مواد المادّية، المالية والبشرية، بالإضافة إلى النّاام مّتوياتهم الاقتصادية، التّوزيع العادل للثرّوات، التّّيير العقلاني لل

                                           

1
 المرجع نفسه.  
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الضّريبي المعتدل وتشجيع المواهب والكفاءات والطاقات الإبداعية بطريقة تتمابى مع مختلف الأنّاق 

   1 الاجتماعية.

ّّلوك المنحرف والجريمة  ى حالات باعتبار هذه الأخيرة يأقص–ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنهّ يمكن تفّير ال

، من خلال العديد من المقاربات الناريةّ، حيث يمكن أن نذير من بينها  -الانحرراف)حالة متطرفّة من الانحرراف(

ّّلويية، البيولوجية، النّفّية الاجتماعية...إلخ.  يل من المقاربة: ال

والمنهج الاقتصادي  إلّا أنهّ تجدر الإبارة إلى أنّ هذه الأخيرة لم تريّز على دور الوازع الدّيني عامّة 

ّّلوي ،   والاجتماع  الإسلام ، ق  عملية الضّبط النّفّ  والاجتماع  للأفراد ووقايتهم من الإجرام والانحرراف ال

يما تجدر الإبارة من جهة أخر  إلى أن هذه المقاربة النّارية لم تريّز على دور المؤسّّات الدّينية في المّاهمة في 

ّّلويية لد  مختلف الشرائح الاجتماعية، ونختصّ بالذير منها بريحة الشّباب.التّقليل والحدّ من الانحر  رافات ال

 : نظرية الغرس في تفسير الانحراف السّلوكي:خامسا

يعتبر الفرد دائم التّفاعل مع محيطه الاجتماع  وجماعاته المرجعية التي ينتم  إلها على اختلاف توجّهاتهم 

ّّد الحقل الاتصّالي ونختصّ بالذير منه المجال العام الافتراض  من خلال مواقع الشّبكات  وانتماءاتها، حيث يج

الأفكار والقيم تتبلور من خلالها سلوك المّتخدم الاجتماعية، فضاء تفاعليا رمزيا يّهم في غرس العديد من 

 الاتّصالي. 

ّّد أهم George Homans-جورج هومانزوبعتبر ) (  أنّ يلّا من النّشاط، التّفاعل والعاطفة تعتبر تج

الأخير العناصر الأساسية المشّكلة للّلوك الفرد الاتّصالي، يما تتمثّل أهمّ الشرّوط الأساسية المحدّدة لمضمون هذا 

 : 1من خلال: والمّاهمة في تحوّله إلى سلوك اجتماع  في
                                           

 المرجع نفسه. 1
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 أن يترتب عنصر الجزاء )أي الثّواب أو العقاب( نتيجة عن سلويه الناجم هم مجموع تفاعلاته. .1

ّّلوك الاجتماع  ناجما عن الملاحاة الخارجية للفرد لمجوع الأفعال الاجتماعية. .2  أن يكون هذا ال

ّّلوك مبا .3  برا صادرا عن علاقة تفاعلية مبابرة بين بخصين.أن يكون هذا ال

ومن خلال ما سبق يمكن الإبارة بأنّ الفضاء الافتراض  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن 

يشكّل مجالا رقميا تتكاثر من خلاله العديد من التّفاعلات الرّمزية سواء اقتصر ذلك على المّتو  الفردي أو 

لهذا المجال أن يشكّل بيئة افتراضية يّاهم المّتخدم من خلالها في المشارية في علاقات تأثير  الجماع ، أين يمكن

متبادل  مع العديد من الأطراف المّتخدمة لهذه الدّعائم المعلوماتية مماّ قد يّاهم في غرس العديد من الأفكار، 

 سلويات منحرفة.القيم، الاتجاهات المّاعدة على التّأثير في سلوك الأفراد وتكوين 

ويعتبر الغرس بمثابة العمليّة التي يتم بمقتضاها"...تنمية مكوّنات معرفية ونفّية تّهم بصفة أساسية في 

تنشئة الفرد الاجتماعية وتشكيل تقوم بها مصادر المعلومات والخبرة لد  من يتعرّض لها.وقد أصبح مصطلح 

ة تحاول تفّير الآثار الاجتماعية والمعرفية لوسائل الإعلام الغرس منذ منتصف الّبعينيات يشير إلى أنّ النّاري

ّّيل الرّمزي من  خاصة التّلفزيون...فالغرس يعني المّاهمة بالرّغم من أنّها غير معزولة، والمّاهمة التي تتّفق مع ال

2الصّور والأبكال ..."
  

ّّد  الغرس الثقّافي أبرز العوامل المّاهمة في تحديد سلوك الفر  د الفعل  أو الاتّصالي داخل يما يج

ّّياق رصيده الثقّافي ذلك لما  لها من قدرة على Morgan– مورجانالجماعة، حيث ير  ) ( في ظلّ هذا ال

                                                                                                                                    
1
صر: دار المعرف (. نظريات الاتصال والإعلام: المفاهيم، المداخل النّظرية، القضايا، م2009شنب.)جمال محمّد أبو  

 .172الجامعية، ص 
 .305-304(.نظريات الاتّصال، مصر: دار الإيمان للطّباعة، ص ص 2006عبد العزيز السّيد.)ميرفت الطرابيشي و 2
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تشكيل وتفّير الواقع بالنّّبة إلى المتلق ، بالإضافة إلى المّاهمة في تشكيل معتقداته وفقا لأهداف صانع لرّسالة 

 1الاتّصالية.

-جيربنر جورجم( أين قام )1986ولى لاهور نارية الغرس الثقّافي إلى سنة )وتعود البديات الأ

George Gerbner( بالتّحليل الثقّافي للمضامين المتلفزة )Cultural Analysis يان ذلك  في إطار )

من بين  برنامج وقائ  من العنف، أين توصّل هذا الأخير بأنّ مضامين العنف المنتشرة عبر بابات التّلفزيون تعتبر

 2أبرز الوسائط المّاهمة في انتشار العنف في المجتمع.

ّّياق ذاته إلى أن التّلفزيون يوسيلة  تقنية قد ساهمت في انتشار العنف ذلك نارا    يما ير  جيربنر في ال

تّصفة بالبّ
ُ
اطة لّهولة استخدامه والتّعرّض إلى مختلف المضامين دون عناء، بالإضافة إلى طبيعة المحتويات الم

ر انتشاره في المجتمع. 3والمّاهمة في تّهيل فهم وإدراك العنف في المجتمع بالإضافة إلى يُّ
 

ومن جهة أخر  تفترض نارية الغرس الثقّافي أنّ الأفراد يثيف  التّعرّض إلى مضامين التلّفزيون يميلون 

عيش وإدرايه من خلال مطابقتها مع بصفة أيثر إلى تبنّي المعتقدات المبثوثة من خلال الشّابة، وفهم الواقع الم

  4الأفكار والاتّجاهات بالإضافة إلى الصّور النّمطية المتلفزة مقارنة مع أولئك الاقل تعرّضا إلى هذه المضامين.

ّّياق ذاته إلى أنّ نارية الغرس الثقّافي تتعامل مع مضامين التّلفزيون باعتبارها   يما تجدر الإبارة في ال

زأّة تّهم في التأثير في مدريات المتلقّ  بغضّ النّار عن نوعية البرامج ودرجة تأثيرها، حيث إنّ يتلة واحدة غير مج

المتلقّ  عادة ما يقوم بالتّعرّض إلى مجموعة  المضامين المتنوّعة من خلال مشاهدته للبرامج التّلفزيونية سواء تعلقّ 

                                           

1
 المرجع نفسه.   

2
 Kelly M. Papinachk.(2005).Cultivation Theory, in Robert l. Health,(Ed.).Encyclopedia of  public relations, 

Volume1 , London : Sage Publication, p .230. 
3
 Ibidem. 

4
 .310ميرفت الطرابيشي و عبد العزيز السّيد، مرجع سابق، ص  
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هم يلّ هذه التّرييبة من المضامين المتلفزة في تشكيل الأمر بالأخبار، الإعلانات، والبرامج المتخصّصة أين تّ

 1العديد من الأفكار والصّور النمطية الجاهزة العاملة على تفّير الواقع بالنّّبة إلى الفرد المتلق .

إضافة إلى ذلك ير  "جيربنر" أنّ الغرس الثقّافي هو عملية بطيئة يتم من خلالها نقل الرّموز الشّائعة 

ّّرة للعديد من القضايا والأحداث في المجتمع على المد  البعيد،  وتثبيتها لد   المتلق ، بغية تكوين صورة نمطية مف

يما يفترض يذلك بأن للتّلفزيون دورا رئيّيا في استحداث وبناء اتجاهات ثقافية سائدة في المجتمع، وبالتّالي 

 2اسهامه الفعّال في تحقيق التّجانس بين مختلف فئات المجتمع.

ن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ نارية الغرس الثقّافي من خلال "جيربنر" قد ريّزت بصفة أساسية وم

على المحتويات المرئية أي على التّلفزيون يوسيلة إعلامية أساسية من بأنها أن تعمل على بناء وتكوين اتجاه سائد 

ر لمحتويات هذه الوسيلة دون تمييز،  مّهمة من خلال يناء صور نمطية عبر عمليات المشاهدة الكلّية للجمهو 

بذلك في تحقيق التجانس بين المتلقّين في المجتمع وبالتّالي اتاحة الفرصة للتنبؤ بّلويات الأفراد في واقعهم المعاش 

 والتّحكّم فيه ولو بصفة نّبية ، خاصّة إذا تقاطع ذلك مع الدّراسات النّفّية ودراسات سيكولوجية الجماهير.

أنه تجدر الإبارة في الّياق ذاته إلى أنّ نارية الغرس وفقا لـ"جيربنر" لم تريّز على تأثير المحتويات  إلاّ 

الإعلامية في ظلّ تكنولوجيات الاتّصال الحديثة في تأثيرها على قيم، اتجاهات وسلوك  المتلقّ  أو المتعرّض لها، 

بوتية ومواقع الشّبكات الاجتماعية، حيث يمكن القول خاصة مع ظهور يلّ من الوسائط المتعدّدة، الشّبكة العنك

ّّلويات  بأنهّ يمكن للغرس الثقّافي من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية أن يعمل على تثبيت وتعزيز العديد من ال

ّّلويات المنحرفة خاصّة إذا  على الفرد المتلقّ  سواء يان ذلك على المد  البعيد أو القريب، ونخصّ بالذير منها ال

 .تعرّض المّتخدم إلى مضامين ذات طابع عدواني ومنحرف

                                           
1
 المرجع نفسه.   

2
 .311المرجع نفسه، ص  





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

ّّلوك المنحرف   والجريمة.المبحث الأوّل: أسباب انتشار ال

ّّلويات المنحرفة والجريمة.  أوّلا: تأثير الفقر في انتشار ال

ّّلوك المنحرف والجريمة.  ثانيا: الجنوح والوضع الأسري وتأثيرهما في انتشار ال

 ثالثا:الوضع)الوازع( الدّيني؛ وتأثير تعاط  المخدّرات على انحرراف سلوك الأفراد.

 الاجتماعية وأثرها فيالمبحث الثاّني: مواقع الشّبكات 

ّّلوك المنحرف والعنيف.    تعزيز صناعة وانتشار ال

 أوّلا: المواد الإجرامية والعنيفة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية 

ّّلوي  والعدوان لد  الأفراد.   وتأثيرها في إبباع حاجات الانحرراف ال

  ثانيا: التّفاعلية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية وتأثيرها في

ّّلوي  من خلال الفضاء الافتراض .    صناعة الانحرراف ال

 ثالثا: الفرص المتباينة بين المجتمعات في توفير البيئة المناسبة للعنف والجريمة.

 المبحث الثالث:الآثار النّفّية والبيولوجية لمضامين الانحرراف

 والعنف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية )في ظلّ الغرس الثقّافي(.

ّّلويات المنحرفة لد  الأفراد.  أولّا: الغرس الثقّافي وأثره في ايتّاب ال

ّّلويية للمضامين الإجرامية والعنيفة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية    .ثانيا: الآثار النّفّية وال

 ثالثا: الآثار البيولوجية لمضامين العنف والانحرراف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية.
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تعتبر مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية من بين أبرز العوامل المحفّزة على 

ّّلوي  لد  مختلف الشّرائح الاجتماعية خاصّة لد  فئة الشّباب حيث يمكن لهذه المضامين أن  انتشار الانحرراف ال

ّّلويية لد  فئة المّتخدمين خاصة إذا توافرت الاروف الملائمة لذلك.تعمل على غرس الانحررافات   ال

 المبحث الأول:أسباب انتشار السّلوك المنحرف والجريمة: 

تعتبر الجريمة من بين أهمّ الاواهر المتواجدة في العديد من المجتمعات المختلفة من حيث: الثقّافة، نمط 

 ّّ ياس ، الثقّافي، الحضاري...إلخ، حيث تجدر الإبارة إلى أن هذه الأخيرة  المعيشة، مّتو  التّقدم الاقتصادي، ال

يمكن أن تكون منتشرة في هذه الأوساط بدرجات متفاوتة ذلك نارا لتنوع يلّ من الدّوافع، والأسباب التي تعتبر 

و حتى القارئ العادي بمثابة المنبّهات التي تّتثير الفرد للقيام بتصرفات إجرامية، أين يجد الباحث، أو الطالب أ

نفّه أمام ضرورة معرفة أهمّ هذه العوامل والأسباب التي تّاعد على انتشار هذه الااّهرة في المجتمع، استنادا على 

ّّلوك المنحرف والإجرام  ذلك بغية التّمكن من فهم وتفّير هذا الأخير  ّّرة لل مجموع المقاربات النّارية المف

 حلول منطقية متعلّقة بالحد من هذه الااهرة.وبالتّالي الوصول إلى إيجاد 

ّّلوك المنحرف والإجرام  يأحد المخرجات والنتّائج النّاجمة عن العديد من  بالإضافة إلى ذلك يعتبر ال

 الأسباب: الاجتماعية، الاقتصادية، الثقّافية...إلخ، حيث يمكن أن ندر  أهّمها في يلّ من: 
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 لسّلوكات المنحرفة والجريمة:أوّلا: تأثير الفقر في انتشار ا

تنتشر ظاهرة الفقر بصفة يبيرة في دول العالم الثاّلث خاصّة عند تلك التي لا يمكنها تحقيق ايتفاء ذاتيّا،  

ائرة في طريق النّمو الغير قادرة على تحقيق التّوازن والتّوافق بين مختلف قطاعاتها، إلّا  ّّ بالإضافة إلى بعض الدّول ال

الإبارة إلى أنّ هذه الآفة قد تتواجد وبكثرة في الدّول المتقدّمة خاصّة بعد الأزمات الاقتصادية، المالية أنهّ تجدر 

والعقّارية منها، والمترتّب عنها عدم قدرة الأفراد من الوصول إلى المصادر الضّرورية لتغطية الحاجات الفردية وإيجاد 

1فاء غذائيا.صعوبة في  تحقيق يل من التّوازن المالي والايت
 

ّّلوك المنحرف والإجرام  في المجتمع،  ّّياق ذاته تتعدّد وتتنوعّ مجموع الأسباب المّاعدة على انتشار ال وفي ال

 حيث يمكن أن نلخّص أهّمها في يلّ من: 

حيث إنّ النّاام الاقتصادي العالم  الحالي يرتكز  السّوق: أسباب راجعة إلى عوامل مرتبطة باقتصاد .1

ة على الشّريات المتّعددة الجنّيات، هذه الأخيرة تّعى بدورها إلى تحقيق أيبر قدر ممكن من بصفة أساسي

القيمة المضافة)الفوائد(، ذلك من خلال اعتمادها على استغلال عمالة متدنيّة في الأجور، مماّ يؤدّي إلى عدم 

في المجتمع الذي تعيش فيه هذه الأخيرة ذاتيا خاصة إذا ارتبط ذلك مع ضعف القدرة الشّرائية ايتفاء هذه 

2 الأخيرة.
 

حيث تجدر الإبارة في ظلّ  ضعف الاستراتيجيات المعتمدة من طرف الحكومات لمكافحة الفقر: .2

ّّياق إلى أنّ العديد من الدّول في معام الأحيان تعتمد على مجموع إمكاناتها المتاحة، في ظلّ الأوضاع  هذا ال

                                           
1
Rapport du Département des affaire économique et sociales des Nations Unies.(2008).USA : Nation Unies, 

p.35. 
2 Robert Bernier .(2010). l’Espace Canadien Mythes et Réalités,Canada : Presse du l’Université du Québec . 

p.174. 
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والتي  عادة ما تكون غير ملائمة، لاعتماد  مجموعة من الاستراتيجيات العالمية وخاصة الاقتصادية منها 

  1الفعّالة والهادفة إلى محاولة القضاء على ظاهرة الفقر.

التي تواجه مقاومة ظاهرة الفقر  أحد أهمّ وأبرز العوائقعدم الاكتفاء المالي )أو التّمويل( حيث يمثّل 

العالم الثاّلث التي تواجه صعوبات في تحقيق الايتفاء الذّاتي، أو نايرتها والتّقليل منها، خاصّة لد  مجموع دول 

التي تعاني من عجز في تحقيق قيمة مضافة من خلال ميزانها التّجاري والموازنة بين مدخلاتها ومخرجاتها 

ّهم في: الاقتصادية، مماّ قد يضعها أمام صعوبة تغطية حاجاتها والاستفادة من الفائض المالي)القيمة الم
ُ
ضافة( الم

2توفير، بناء، واعتماد العديد من الخطط والبدائل من أجل مكافحة ظاهرة الفقر.
 

فوفقا لتقرير أعدّه صندوق النّقد الدّولي يمكن أن نحرصر أهمّ الأسباب المتعلّقة بااهرة الفقر من خلال 

 : 3إصلاح مواطن العجز في العديد من المّتويات يمكن أن تتمثل في يلّ من

ّّد هذا الأخير في عدم التوازن والاستقرار في الاقتصاد الكلّ ، ويكون عادة نتيجة المستوى الأول:  حيث يتج

 :4لمجموعة من النقائص التي يمكن أن يمكن أن تقتصر بعضها على أهمّ النّقاط الآتية

 أهداف الاقتصاد الكلّ . .1

ّّياسات "المايرو واقتصادية" ) .2 سات الاقتصاد الكلّ  من أجل تحقيق ( أو سياMacroéconomiqueال

 الاستقرار بعيد المد .

 الاستفادة المثلى من آثار الأنشطة البترولية. .3

 إعادة هيكلة النّاام الاقتصادي. .4

                                           
1 Organisation de coopération et developpement économiques.(2007).  Vers une croissance pro-pauvres.France : 

OCDE,p. 90. 
2 Ibid.  
3 Rapport du FMI ; République Islamique de Mauritanie : Cadre stratégique de lutte contre la pauvreté ; Rapport 

n° 11/252 ; internationjal monetary found publication service ; Aout 2011 ; pp.20-45. 
4 Ibid. 
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 مناخ الأعمال المتوفّر لد  الشّريات المتوسّطة والصّغيرة. .5

 الوظيفة الاقتصادية للبنية التّحتية. .6

الاقتصادي المحيط بالطبّقة الفقيرة، حيث يمكن أن تشتمل معام النّقائص على ويتمثل في المناخ المستوى الثاّني: 

 : 1أهمّ النّقاط الآتية

 التّنمية الريّفية. .1

 التّنمية الحضرية. .2

 والمشاريع المصغّرة. التّمويل الصّغير أو الجزئ   .3

 الأمن الغذائ . .4

 البرامج الموجّهة لمواجهة  ومكافحة الفقر. .5

هذا المّتو  إلى تنمية الموارد البشرية وتوسيع نطاق الخدمات الأساسية، حيث إنّ  يهدفالمستوى الثاّلث: 

 : 2معام النّقائص يمكن أن تقتصر على يلّ من

 قطاع التّعليم. .1

 محو الأمّية والتّعليم الأساس . .2

 نقص التّدريب التّقني والمهني.  .3

 تدنّي مّتو  يلّ من الصّحة والتّغذية. .4

 خاصة تلك المتعلّقة بالصّرف الصّح  والهيدروليك .رداءة البُنى التّحتية  .5

 قطاع الشّغل. .6

                                           
1 Ibid. 
2 Ibid. 
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ّّكانية. .7 ّّياسات ال  ال

 ضعف المشاريع المتعلّقة بالنّهوض بالمرأة والمّاواة بين الجنّين. .8

ّّياسات المرتبطة بحماية الطفّولة.  .9  هشابة ال

 الضمان الاجتماع . .10

 إتاحة الخدمات الأساسية للجميع. .11

ن القول أن الفقر يعتبر من بين أهمّ الاّواهر والآفات المّأهّمة في نشر ومن خلال ما سبق يمك

ّّلويات  الانحرراف والعدوان في المجتمع، ذلك لما له من قدرة على استثارة الفرد ودفعه إلى القيام بالعديد من ال

 طيات والأحداث في المجتمع.المنحرفة والعنيفة بغية سدّ مختلف حاجياته الماديةّ والمالية المّتمرةّ مع تطوّر المع

ّّياق إلى ضرورة تحّين يلّ من المّتو  التّعليم ، هيكلة وتطبيق  يما يمكن أن نشر في ظلّ هذا ال

ّهمة في استحداث: مناصب بغل والتقّليص من البطالة، بالإضافة إلى الارتقاء 
ُ
العديد من البرامج التّنموية الم

برز العوامل العاملة على الحدّ  أو على الأقل التّقليص من انتشار سلوك بالمّتو  المعيش  للفرد تعتبر من بين أ

 العدوان والعنف في المجتمع.

ّّبة إلى الفرد  ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ عدم الايتفاء المالي وهُزال الوضعية الاقتصادية بالن

ّّلوي  لدي ه، حيث يمكن لهذا الأخير أن يرجع إلى مواقع يعتبران من بين العوامل المّاعدة على انتشار الانحرراف ال

الشّبكات الاجتماعية التي تمنح له الخصوصية وتمكّنه من الاختفاء وراء أسماء مّتعارة بغية ممارسة العديد من 

 الأنشطة والّلويات المنحرفة، يالقرصنة، القمار، الابتراك في المواقع الإباحية...إلخ.

 تأثيرهما في انتشار السّلوك المنحرف والجريمة:ثانيا: الجنوح والوضع الأسري و 

ّّلويية بين مختلف الأفراد خاصة لد    تعتبر ظاهرة الجنوح من أهمّ الاّواهر التي تقود إلى الجريمة والانحررافات ال

بريحة الشّباب والمراهقين، حيث إنّ "...الأفعال العنيفة تكون بصفة متكرّرة في المناطق الغير ملائمة...هذه 



منحرف والجريمة. الفصل الثاّلث: مضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكات                              المبحث الأوّل:  أسباب انتشار السّلوك ال
وتأثيرها على سلوك المتلقيّ.الاجتماعية              

 

100 

 

المناطق تّجّل فيها العديد من سلوييات الجنوح، والتي يقيم فيها العديد من الضّحايا التي ترتكب عليهم هذه 

ّّلم الاجتماع ، وذووا الدّخل المتدني،  ّّياق نفّه فإنّ الفئات التي تقع في أسفل ال الأفعال بصفة متكرّرة، وفي ال

 .1" نة مع الطبّقات الأخر  الأوفر حااتكون معرّضة بصفة أيبر لخطر الأفعال الجانحرة مقار 

ومن جهة أخر  تعتبر النّقائص المتعلّقة بمجال التّعليم من بين أهمّ الدّوافع والأسباب  الرئّيّة الكامنة 

وراء جنوح الأطفال والمراهقين، بالإضافة إلى إجرامهم في مراحل عمرية لاحقة، حيث يمكن تكون هذه النّقائص 

 : 2ن الأسباب والمشتمل أهّمها على يلّ منراجعة إلى مجموعة م

تعتبر الرقّابة المدرسية من بين أهمّ العوامل التي يمكن أن تحول دون "جنوح  نقص المراقبة من طرف الأولياء: .1

الأحداث" في المجتمع، فعدم مراقبة الآباء لأبنائهم ومتابعة بؤونهم المدرسية سواء يان ذلك من ناحية أدائهم 

علُّم  التَّعلِيم ، بالإضافة إلى علاقاتهم مع مختلف أصدقائهم، قد يؤدي إلى قيام هؤلاء بالعديد من ومرودهم التَّ 

الأفعال الجانحرة في الوسط المدرس  أو البيئة المعيشة خاصة لد  بريحة المراهقين،  أين يمكن أن تتجلّى أهمّ 

ّّطو وتعاط  المخدّرات. ّّلويات في يلّ من التّخريب وال  ..إلخ.هذه ال

ّّياق ذاته إلى أنّ المراقبة الأبوية المشدّدة على الأبناء قد تكون من بين العوامل  يما يمكن الإضافة في ال

ّهمة في الرّسوب المدرس  أو عدم التّحصيل الدّراس  الجيّد، بالإضافة إلى إمكانية مّأهمتّه في 
ُ
والأسباب الم

ّّلويات الجانحرة خا  صّة لد  الفتيات المراهقات.ايتّاب وتعزيز العديد من ال

: حيث تجدر الإبارة إلى أنّ الفرد الذي يعاني من ضعف ضعف علاقات الفرد مع الآخرين وعدم تماسكها .2

في العلاقات في الوسط الاجتماع  الذي يعيش فيه، سواء تعلّق الأمر بالمدرسة، الجيران، محيط  العمل، 

يني  لد  الفرد وعدم انضمامه إلى المؤسّّات والجمعيات بالإضافة إلى نقص التّدين وهشابة الوازع الدّ 

                                           
1
Larraine et Sébastien Tournyol du clos .(2007). La délinqance des jeunes France : l’Harmattan ,pp. 54-57. 

2 Ibid.  
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لممارسة مختلف الهوايات والنّشاطات الرياضية، الخيرية، الإنّانية...إلخ، تعتبر من بين أهمّ العوامل المّأهّمة في  

بالنقص، قيام للعديد من الأفعال الجانحرة والإجرامية في محيطه المعيش، ذلك لما تخلّفه هذه العوامل من:بعور 

 عدم الرّضا عن الذات بالإضافة إلى الفراغ الرّوح ، العاطف  وتوليد مشاعر العدوانية تجاه الآخرين.

:  تعتبر جماعة الرفّاق من بين أهمّ الجماعات المرجعية التي ينتم  إليها الفرد جماعات الرفاق الجانحة .3

يمكن أن يكتّب من خلالها العديد من  والمؤثرّة في سلويه، ذلك نارا لتردّده المّتمرّ عليها والتي

ّّد  ّّلويات: الجانحرة، الإجرامية والعنيفة، ذلك وفقا لـمجموعة من المحفّزات والتي تتيحها للفرد والمتج ال

 : 1أهّمها في يلّ من

(: حيث تعمل جماعة الرفّاق على تصوير الأفعال الإجرامية والجانحرة Banalisation)التّسطيح  .1

المنتم  إليها على يونها سلويات بّيطة وعادية،  يمكن التّصرف وفقها بكلّ سهولة وعفوية في للفرد الجديد 

 مختلف المواقف التي يمكن يواجهها في حياته اليومية أو بغُية تعزيز مكانته ووزنه في الجماعة.

ّّلويات: (Approbation)الموافقة  .2 ن المنحرفة والإجرامية مقبولة لد  الفرد م حيث تصبح ال

خلال تفاعله المّتمرّ داخل جماعة الرفّاق الجانحرة وعبر قضاء أوقات طويلة مع أفرادها، أين يصبح هذا النّوع من 

ّّلويات يمثّل أفعالا عادية بالنّّبة إلى الفرد.  ال

(: فمع استمرار وطول مدّة علاقة الفرد بالجماعات الجانحرة، فإنّ ذلك Imitation) التّقليد .3

ّّلويات الجانحرة إلى تقليدها وتطبيقها في محيطه المعيش، أين ينتقل الفرد في يّهم في انتقاله  من مرحلة قبول ال

ّّلويات: الإجرامية، العنيفة والجانحرة بصفة تلقائية يلّما توفّرت لديه الفرصة  مراحل متقدّمة إلى تطبيق العديد من ال

 للقيام بذلك. 

                                           
 وردت هذه الفكرة بتصرف من تقرير:  1

Organisation de coopération et developpement économiques.(2001). Panorama de la société ;France :OCDE,p. 

104. 
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ت الرفّاق الجانحرين، وقد لا يعاني المراهق من قد لا ينتم  الفرد إلى جماعا المحيط الجانح: .4

ّّياق إلى أنّ المحيط الذي  الرقّابة الأبوية المشدّدة سواء داخل الأسرة أو المدرسة، حيث يمكن الإبارة في ظلّ هذا ال

من  يحتوي على نّبة عالية من الجنوح، قد يكون بمثابة أحد أبرز المؤثرّات التي تحفزّ الفرد على القيام بالعديد

ّّلويات الإجرامية. ال
1

 

ّّلوك المنحرف والجريمة لد  الشّخص،   ُفضية إلى ال
تّصفة بالعنف تعتبر من بين أهمّّ الأسباب الم

ُ
فالبيئة الم

ّّد الفقر إضافة إلى ذلك  ذلك لما تنتجه من آثار سلبية على الفرد نتيجة لعدم بّعور هذا الأخير بالرّضا، يما  يج

تقود الفرد إلى توجّهه للتّصرف وفقا لّلويات عنيفة وإجرامية في واقعه المعيش، ذلك نارا  أحد أبرز الأسباب التي

لما يخلّفه من مشاعر: النّقص، الحرمان، بالإضافة إلى الالّم الاجتماع  والإيقاع بصاحبه في العديد من الآفات 

2في المجتمع. الاجتماعية التي يترتّب عنها العديد من الانحررافات ذات الطاّبع العنيف
 

ّّخط والكراهية تجاه    يما يمكن للفقر علاوة على ذلك أن يولّد لد  الأبخاص العديد من مشاعر ال

ّّلبي بين هاتين الشّريحتين مماّ قد  الطبّقة الغنية والتي من بأنها أن تعمل على تزايد يلّ من الصّراع والاحتكاك ال

 3عنف المفضيين إلى الجريمة في المجتمع.يؤدّي إلى حدوث حالات من الانفلات الأمني وال

ّّياق بوجوب تقديم وتوفير الفرص والوسائل الملائمة للفقراء —Clark) كلارك وير  )  في ظلّ هذا ال

ّّع  إلى تحقيق نوع من الرّخاء الاجتماع  لهاته الفئة، وبالتّالي  في المجتمع بغية   تحّين مّتوياتهم المعيشة وال

ّّلويية في المجتمع مماّ قد ينعكس بالإيجاب في الحدّ من مّتويات المّأهمةّ في  التّقليل من العنف والانحررافات ال

  4الجريمة والعنف لد  مختلف الشّرائح الاجتماعية.

                                           
1 Clark Ramsy.(1970).Crime In America, third printing,NY: Simon and Schuster,pp.36-39.  
2 Ibid. 
3 Ibid. 
4
Ibid. 
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ّّياق ذاته أنّ معام نّب الجانحرين والمجرمين وبقيّة المنحرفين  فقد يشفت إحد  البحوث الحديثة في ال

الفقراء أو العمال غير المهرة، يما أبرزت أخر  في المجال ذاته على أهميّة  الدّور الذي يلعبه الفقر تنتم  إلى نّبة 

ّّد أهمّ هذه الدّراسات في دراسة )  Wiliam -ويليم بونجرفي تشكيل الجريمة في المجتمعات، حيث تتج

Bonger بين الفقر يمتغيّر مّتقّل وما (، أين اعتمد هذا الأخير على محاولة الكشف عن العلاقة الارتباطية

ينجم عنه ويتبعه من مشايل في مختلف الأصعدة في المجتمع الأمريك  بصفة خاصّة، حيث توصّل "يلارك" إلى 

أنّ يلّ من الانحرطاط الاقتصادي والتّفكّك الطبّقّ  يعتبران من بين أهمّ العوامل المّأهمةّ في التأثير على 

  1رم.الحالة)والصّحة( العقليّة للمج

ومن جهة أخر ، تعتبر الأسرة بمثابة أحد أهمّ الريّائز الأساسية التي توجّه حواس الأفراد في المجتمع 

خصوصا أثناء مرحلة الطفّولة، حيث إنّ الأفراد يّتوحون سلوياتهم المختلفة من الأسرة ذلك باعتبارها الجماعة 

 2فل تنشئته الاجتماعية.المرجعية الأولى والمبابرة التي يتلقّى من خلالها الطّ 

ّّلوييات الإجرامية التي تُمارس فيما بين الزّوجين من جهة  يما يمكن لكلّ من التّصرفات العنيفة وال

والأفعال التي يمارسها الآباء على أبنائهم أو بين الإخوة فيم بينهم من جهة أخر ، أن تعتبر بمثابة مواقف أوليّة 

وها في المجتمع خصوصا إذا تلاءمت هذه الأخيرة مع العيد من الارّوف  جاهزة يمكن للفرد أن يتصرف على نحر

يـ:الإدمان ، جماعة الرفّاق والإقامة في الأحياء الفقيرة...إلخ، يما تجدر الإبارة إلى أنّ فشل الأسرة في تقديم 

ّّلوك المنحرف في المجتمع ،  سواء يان ذلك نوعية جيدة من الأمن يعتبر من بين أهمّ الأسباب المؤدّية إلى ال

 .3بطريقة مبابرة أو بصفة غير مبابرة

                                           
ربي للدراسات المركز الع :أثر الثقافة والمجتمع في دفع الفرد إلى ارتكاب الجريمة، الرياض .(1984).أحمد الربايعة 1

 .147-146التدريب، ص ص الأمنية و 
2 Prassel R-Frank (.1975.) Introduction to American Criminal Justice, NY :Arper and Row Publishers,p.48.  
3 Ibid.  
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ويمكن الإضافة إلٍى وجود مجموعة من المعايير التي يمكن أن تؤثرّ على توجّه الفرد للتّصرف وفقا سلويات 

 :1منحرفة وعنيفة في المجتمع قد تصل إلى الجريمة، حيث يمكن أن نوجز أهّمها في يلّ من

حيث يعتبر التعليم أهمّ المعايير الأساسية في تقويم سلوييات  وطبيعة المهن: المستويات التعليمية للأسرة .1

الأفراد، يما يعتبر يذلك تعلم الآباء من الريائز الأساسية ومن المتطلبات الضرورية في تنشئة الأطفال تنشئة 

ل دون انحرراف  يل من سوية، يما تلعب طبيعة المهنة التي يزاولها الآباء من أهمّ المقومات التي يمكن أن تحو 

الآباء والأبناء، حيث إنّ المهن ذات الدّخل المرتفع تمكّن الأولياء من إبباع حاجاتهم بالإضافة إلى حاجات 

أبنائهم مما قد يّهم في تجنّبهم الحرمان وبالتّالي الحيلولة دون التّصرف وفقا لّلويات إجرامية، يما يمكنها  

سن مبكرة وبالتّالي تجنيبهم العديد من المشايل التي  من بأنها أن يذلك أن تحول دون عمل الأطفال في 

 تعمل على إقحامهم في  بيئة الانحرراف والجريمة. 

يعتبر الطّلاق أحد أبرز الاّواهر وأهمّ الآفات التي تمتلك العديد من  حالات الطّلاق والهجرة والانفصال: .2

ّهمة في التّقليل من نّبة الأ
ُ
ّّلبية، الم ّّد أحد أهمّ العوامل المّأهّمة في الآثار ال من داخل الأسرة، يما يج

توترّ العلاقات داخل الأسرة، يما يعتبر عدم العدل في معاملة الزّوجات، أو تفضيل بعض الأبناء على 

الآخرين، من أبرز العوامل المّاعدة على زيادة نّبة حالات الطلاق وما ينجم عنها من آفات اجتماعية،  

د وانفصالهم عن الأولياء وولوجهم إلى عالم الانحرراف والجريمة. يما يعتبر غياب أحد الأبوين أو يهجرة الأولا

عدم بروز مّؤوليتهما أحد أهمّ العوامل المّأهّمة في زيادة نّبة القلق والتّوتر لديهم مماّ قد يزيد من احتمال 

 التّصرف على نحرو منحرف في المجتمع.

الاجتماعية السّائدة بين أعضاء الأسرة بالإضافة إلى درجة التّوحد  طبيعة العلاقات والتّفاعلات .3

حيث إنّ الاختلاف بين مختلف أفراد الأسرة بالإضافة إلى عدم والاختلاف في الاتجاهات والاهتمامات: 
                                           

 .230-141ص سابق، صاحمد الربايعة، مرجع  1



منحرف والجريمة. الفصل الثاّلث: مضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكات                              المبحث الأوّل:  أسباب انتشار السّلوك ال
وتأثيرها على سلوك المتلقيّ.الاجتماعية              

 

105 

 

وعدم التّوافق في وجهات النّار والرّؤ  والمتطلّبات، يما يعتبر يلّ من: الاختلاف، الشّجار الدّائم، الصّراع 

الحوار بين الآباء والأبناء من بين أهمّّ العوامل المّاعدة على توفير بيئة خصبة تنمو وتتكاثر من خلالها  

ّّلويات المنحرفة داخل الأسرة  والتي قد تنفلِتُ في بعض الأحيان إلى يلّ من العنف اللّفا    العديد من  ال

ّّب والشّتم(، العن فضية في بعض يالتّرابق بالعبارات النّابية )ال
ُ
ّّلوي  يالمشاجرات الم ف الجّدي أو ال

 الأحيان إلى الضّرب والجرح العمديين.

: حيث يمثّل وفاة أحد الآباء أبرز العوامل الرئّيّية التي قد تزيد  وفاة الأب والأم وأثره على سلوك الفرد .4

ياب مع مرحلة الطفّولة المبكرة، من ميل الأبناء إلى الانحرراف واللّجوء إلى العنف، خاصّة إذا تزامن هذا الغ

أين يجد الطفّل نوعا من الحريّة وعدم الرقّابة مماّ قد يؤدّي به إلى الِانفلات واللّجوء إلى العنف، بالإضافة إلى 

 تصرفّه وفقا للعديد من الأفعال المنحرفة خاصّة أثناء أزمات المراهقة.

ّهمة في  الوضع التّرويحي للأسرة: .5
ُ
حيث تمثّل الأنشطة التّرويحية المرتبطة بالأسرة من بين أهمّ العوامل الم

تشكيل جوّا من التّفأهمّ والتّآلف داخل هذه الأخيرة، ويّمح هذا النّوع من الأنشطة بتوفير مناخا ملائما 

 العلاقات مماّ يفتح المجال يبُعد أفراد الأسرة عن: الضّغوطات، مشاعر القلق، التّوتر بالإضافة إلى الاحتقان في

للتّحاور والمناقشة وحلّ المشايل بكلّ أريحية بعيدا عن يلّ التّوترّات، يما يعتبر عنصر التّرويح داخل الأسرة من 

ّهمة في التّخفيف من مختلف ضغوطات الحياة اليومية مماّ قد ينعكس بصفة إيجابية على 
ُ
بين أهمّ العوامل الم

ومد  احتمال التّصرّف وفقا لّلويات منحرفة  -يان ذلك داخل الأسرة أو خارجها  سواء–طبيعة العلاقات 

 وعنيفة في المجتمع.

تعتبر جماعات الأصدقاء والجوار من الفِرق الأوّلية والمرجعية التي يتصل معها تأثير جماعات الجوار والرّفاق:  .6

ّهمة في تكوين معتقدات الأفراد الشخص بصفة مبابرة ومّتمرة، فه  تعدّ من بين أهمّ العوامل الأس
ُ
اسية الم

وتشكيل آرائهم وأفكارهم تجاه العديد من القضايا. حيث تجدر الإبارة إلى أنّ انتماء الفرد إلى الجماعات التي 
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ّّلويات  الغير  يتميّز سلويها بالانحرراف والعنف قد يزيد من احتمال ايتّاب الأبخاص المنتمين إليها لتلك ال

 يا والتي يمكن أن تتماهر من خلال سلويات منحرفة.مقبولة اجتماع

حيث يعتبر يلّ من: المّتو  الاقتصادي المتدنّي وضعف الدّخل  الوضع الاقتصادي ومستوى المعيشة: .7

ّهمة في عدم إبباع الحاجات المادّية والمالية المّتمرةّ والمتغيّرة بتطوّر ظروف 
ُ
الفردي،  من بين أبرز العوامل الم

 عيشية، مما الأبناء يل هذه تعتبر من العوامل المؤدية إلى ارتكاب الّلوك المنحرف لد  الأفراد.الفرد  الم

: حيث تختلف الأسرة القاطنة  الأسرة المتمدّنة وأثرها على العلاقات والتّفاعلات الاجتماعية بين أعضائها .8

لك نارا إلى بّاطة الحياة والعلاقات بالمدينة اختلافا جوهريا عن نايرتها التي تعيش في البادية أو الريّف ذ

الاجتماعية، حيث إنّ الأسرة المتمدّنة تتميّز بنوعية علاقات اجتماعية واسعة ومتشابكة، بالإضافة إلى حجم 

 اهتمامات ورغبات ومتطلّبات يبيرة مقارنة بنايرتها في المجتمع الريّف .

ويمكن أن نشير أنهّ عادة ما نجد أنّ العديد من الأسر المتمدّنة بارتفاع وتنوعّ مّؤولياتها وحاجاتها في  

المجتمع مماّ قد يؤدّي بها في بعض الأحيان إلى عدم ايتفائها المادّي والمالّي مقارنة بمّتو  دخلها الفردي بغُية تلبية 

ّّلويات التي قد تزيد مختلف متطلّباتها الحياتية، مما قد يجرّ بال فرد في الوسط الحضري)المدينة( إلى القيام بالعديد من ال

من احتمال تصرفّه بطريقة منحرفة أو عنيفة  يـ:العمل دون الابتراك في الضّمان الصّح  أو الاجتماع ، العمل في 

أوساط تتميّز بالانحرراف أماين غير مُرخّصة، العمل في أماين تتميّز بالانحرراف، قبول العديد من الوظائف في 

والعنف مماّ قد يزيد من احتمال تصرفّه وفقا لّلويات عنيفة، يراء جزء من أملايه وعقاراته أو بقق في منزله بطرق 

غير برعية، الكراء الجماع  لشقّة مع أفراد مجهولين قد يكونون مّبوقين قضائيا، اللّجوء إلى الاقتراض ورهن 

 ه ضغوطا اجتماعية  قد تقوده في بعض الأحيان إلى العنف أو الجريمة في واقعه المعيش.ممتلكاته مماّ قد يشكّل علي

ياق ذاته إلى أنّ المجتمع الريّف  يتميز بصغره، بّاطة ببكة العلاقات  ّّ يما يمكن أن نشير في ال

صاهرة )خاصّة في 
ُ
المجتمعات العربية(، الاجتماعية، معرفة الأفراد والجماعات لبعضهم البعض، علاقات القرابة والم
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قدرة بيوخ القرية أو وجهاء المجتمع الريّف  على التّحكّم في ناام هذا الأخير، بالإضافة إلى المحافاة على العادات 

 والتّقاليد بصفة يبيرة مقارنة مع المجتمع الحضري.

ّّياق ذاته إلى أنّ الحرمان الذي قد يعاني منه أفراد  المجتمع الريّف  بالإضافة إلى:   إلّا أنهّ تجدر الإبارة في ال

يثرة القيود المفروضة في واقعه المعيش، الرقّابة الدّائمة من قبل الأقرباء المرفقة بدافعيّته نحرو التّحرر وتخط  القيود، 

الانبهار بالمجتمع المدني، البطالة وانتشار المحّوبية والنّفوذ المالي بالإضافة إلى تأثير وسائل الإعلام وببكة 

نترنت...إلخ، تعتبر من بين أهمّ العناصر والعوامل المؤثرة على ردود أفعال  الفرد والعاملة على توجيه سلويه نحرو الا

ّّلويات المنحرفة والعنيفة خاصة إذا ترفق ذلك مع توفّر البيئة الملائمة لذلك.  العديد من ال

بة العلاقات الاجتماعية مع ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ عدم التّماسك داخل الأسرة وهشا

الأبوين، بالإضافة إلى عنصر الحرمان الذي تعاني منه هذه الأخيرة تعتبر عواملا محفّزة لتوجّه الفرد نحرو الانحرراف 

ّّلوي  خاصّة في مواقع الشّبكات الاجتماعية، ذلك باعتبارها متنفّّا ترفيها يوفّر للفرد وبصفة خاصّة الشّباب  ال

ّّلويات المنحرفة من خلال الفرصة لإقامة بب كة علاقات واسعة مماّ قد يزيد من احتمال تورّطه في العديد من ال

 تفاعله مع العديد من الأطراف والمجموعات المنحرفة.

 ثالثا:الوضع)الوازع( الدّيني؛ وتأثير تعاطي المخدّرات على انحراف سلوك الأفراد:

ّّد عنصر التّدينّ أحد أهمّ العوامل يلعب الوازع الدّيني دورا هاما في التّقليل م  ن الجرائم بين مختلف الأفراد، يما يج

المّاهمة في توفير الأمن والاستقرار بعيدا عن حالات الاضطراب والفوضى في المجتمع. فالجانب العقائدي)التّدينّ( 

ة في المجتمع، حيث يمكن يعتبر من أبرز العناصر المّأهمةّ في تنايم سلوك الأفراد وتوجيه بطريقة سليمة وبنّاء

الإبارة إلى أنّ الشّخص المتدينّ والذي عادة ما يراع  إقامة الشعائر الدينية )يالصّلاة على سبيل المثال(، والمطبّق 

ّّامية والصّفات النّبيلة، بالإضافة إلى مجموعة من القيم المثلى   لتعاليم الدّين؛عادة ما يمتلك العديد من الخصال ال

ون ارتكاب سلويات منحرفة وباذة داخل المجتمع )والتي من بينها التّصرفات الإجرامية والعنيفة( داخل التي تحول د
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المجتمع الذي يعيش فيه، حيث تجدر الإبارة في المجال نفّه إلى أن مد  استقامة سلويات الأفراد المتدينّين يرتبط 

  1يير الأخلاقية التي تّعى إلى نشرها في المجتمع.بصفة أساسية بطبيعة الدّيانة المعتنقة وطبيعة القيم والمعا

" النّظريـة الثقّافيـة والثقّافـة الاجتماعيـة" ( مـن خـلال يتابـه -Merton ميرطـون(وفي المجـال نفّـه يـر  

(Social Theory and Social Cultur) ــلوك الاجتمــاع  يعتــبر مــن بــين أهــمّ الوظــائف ّّ ، أنّ ضــبط ال

ينيـــة، يمـــا يتمثــّـل الارتقـــاء الأخلاقـــ  بالنّّـــبة إلى الفـــرد  مـــن بـــين أبـــرز غايـــات هـــذه الأخـــيرة الرئّيّـــية للعقيـــدة   الدِّ

والهادفة إلى توفير جوّ من التّكيف والانّجام فيما بين الأفراد داخل البيئة الواحدة، يما يهدف الارتقـاء الأخلاقـ  

تعزيـز الـتّرابط والتّماسـك بـين مختلـف الأبـخاص، يمـا  من خلال عنصـر التـّدينّ مـن ابـرز العوامـل الهادفـة إلى تقويـة و 

ين ــد الـــدِّ ّّ " العامـــل علــى إزالـــة  الفــوارق الطبّقيـــة بــين الأفـــراد في المجتمــع، وتناـــيم مختلـــف "الميكــانزم الاجتمـــاعييج

    2الأنشطة في بتى المجالات الاجتماعية مع ضرورة المحافاة على مجموع الحقوق الفردية.

ظاهرة تعاط  المخدّرات من طرف الأبخاص عامّة، ومن قبل الشّباب بصفة  ومن جهة أخر  تعتبر

خاصّة، من أبرز الاّواهر المتعدّدة الأبعاد والتي تنعكس بدورها على سلوك الأفراد في المجّتمعات، حيث تتمثّل 

 :3أبرز الآثار والأضرار النّاجمة والمترتبّة عن تعاط  العقاقير المخدّرة في يلّ من

حيث إنّ الشّخص المّتهلك المخدرات )أو المدمن( عادة ما يكون  صحّية، عضوية وجسمانية:أضرار  .1

ّّكري، الضّغط الدّموي، الالتهاب  عرضة للإصابة ببعض الأمراض المزمنة يـ"نقص المناعة المكتّبة"، ال

 الكبدي...الخ.

                                           
 المرجع نفسه. 1
 .235(. دراسات في علم الاجتماع العائلي، بيروت:دار النهضة العربية للطباعة و النشر، ص1998مصطفى الخشاب.) 2

3 Gendarmerie royale du Canada.( Mars 2003 ). Impacts direct et indirect du crime organisée sur les jeunes à titre 

du victimes et des contrevenants , Ottawa : sous direction Recherche et Evaluation,  direction du 

communautaires, contractuels et autochtones, pp.10-13. 
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ّّياق إلى أضرار مرتبطة بالصّحة العقليّة: .2 أنّ استهلاك المخدّرات بإمكانه أن  حيث  تجدر الإبارة في هذا ال

يزيد من احتمال خطر إصابة المّتهلك ببعض الأمراض العصبيّة، يـ:حدوث اضطرابات ومشايل في الجهاز 

العصبي واختلال وظائفه نتيجة للإدمان أو تعاط  جرعات زائدة مماّ قد يّأهمّ في التّأثير سلبا على الصّحة العقلية 

 إصابته بالعديد من الأمراض العصبيّة)والعقلية(. للمّتهلك، بالإضافة إلى 

ّّلبية على صحّة مّتهلكها  أضرار نفسية: .3 حيث إنّ لتعاط  المخدّرات والعقاقير العديد من الانعكاسات ال

من النّاحية النّفّية، فعادة ما يكون عرضة للإصابة بالعديد من الأمراض النّفّية المؤثرّة على مجموع سلوياته 

ّهمة وتصرفّاته في المجتمع  يالقلق والايتئاب، والانفصام فغ  الشخصية، وبعض 
ُ
الحالات النفّية الأخر  الم

 بدورها في التّأثير على صحّته العقلية. 

فمن خلال مجموع الآثار المترتبّة عن تعاط  المخدّرات ومد  مّاهمتها في التّأثير على مدريات الفرد 

ّّلوي  يزداد احتمال توجّه الأفراد المّتهلكين لها إلى التّصرّف وفقا على نحرو مجموعة من الأفعال ذات  الطابّع ال

المنحرف، قد يتعدّ  في بعض الأمر إلى ارتكاب  جرائم متنوّعة ومتعدّدة، نذير منها على سبيل المثال جرائم: 

 الّرقة، الاعتداءات، والّطو المّلّح وحتى جرائم القتل في بعض الأحيان.

ّّلويية يمكن أن تتكاثر بصفة خاصّ  ة في أوساط بيع وتعاط  ومن جهة أخر  فإن الجرائم والانحررافات ال

المخدّرات، ذلك لما توفّره هذه الأخيرة من ظروف متعدّدة ومتنوّعة مّاهمة في زيادة احتمال وجود صراعات بين 

 مروّج  المخدّرات فيم بينهم بغرض يّب العديد من الأموال عن طريق توسيع منطقة البيع.

ّّياق ذاته فإنّ المروّ  نفّه قد يكون عرضة ل  لعديد من الاعتداءات من طرف الأفراد المّتهلكين وفي ال

أو من قِبل العصابات الأخر ، ذلك بغرض الحصول على المخدّرات أو بهدف سرقة الأموال التي قد تحصّل 

" من بين أبرز الأسباب التي تدفع الإدمان على هذه العقاقير والمشروبات الكحوليةعليها، حيث يعتبر "
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نّوع من المواد المخدّرة إلى ارتكاب العديد من الجرائم، حيث يترتّب عن ظاهرة الإدمان بالشخص المّتهلك لهذا ال

ّّلبية التي تجر المدمن خاصة ذو الدخل المنخفض إلى ضرورة ارتكاب العديد من  الجرائم من  العديد من الآثار ال

ّّياق ذاته إلى  أجل الحصول على الجرعات التي يحتاجها لّدّ نقصه الجّماني لهذه المواد، يما تجدر الإبارة في ال

 :  1أنّ الإدمان يمكن أن يصنّف وفقا لنوعين رئيّيين يتجلّيان من خلال

فالشّخص المدمن على العقاقير والمواد المخدّرة تاهر لديه العديد من  الإدمان العضوي أو الجسماني: .1

نّقص وتوفير حدّ أدنى من المواد المخدّرة، الأعراض المرضية والجّمية، أين يكون جّمه بحاجة دائمة إلى سدّ ال

فمع استمرار تعاط  المخدّرات تتزايد حاجة وجرعات  الفرد بصفة مّتمرةّ إلى هذه المواد، مماّ يجعل جّمه في 

بحث متواصل عن هذه الأخيرة وتكون أعراض المرض بادية عليه نتيجة إلى النقّص الحاصل في الجّم، يما تاهر 

 عدم قدرة توفير المدمن لجرعاته المطلوبة بصفة منتامة. بصفة خاصة أثناء 

ّّيكولوج  من خلال عدم مقاومة الفرد المدمن نفّه  الإدمان السّيكولوجي أو النّفسي: .2 يتجلى الإدمان ال

للعقّار أو المشروب الكحولية ورغبته الملحّة في استهلايها خاصة رغم إدرايه لمخاطرها وأضرارها، حيث يتميّز هذا 

نّوع من الإدمان بالعديد من الأضرار الّلبيّة التي يمكن أن تنعكس على الفرد والمجتمع، حيث يتجلّى أهّمها من ال

خلال حيلولتها دون تمكين المدمن من القيام بالعديد من الأنشطة اليومية والتي في غالب الأحيان ما تكون عاديةّ،  

ر الدّينية، القيام بمختلف الهوايات...إلخ، مماّ يقود الفرد إلى: نوع من يالنّشاطات الريّاضية والبدنيّة، ممارسة الشّعائ

الفراغ )الرّوح ، العاطف ، الوجداني...إلخ(، إحّاسه بعدم الانتماء، الغربة، بالإضافة إلى  انعزاله على الآخرين مماّ 

 قد يؤثرّ على سلويه ويزيد من احتمال وقوعه في الجريمة وانحررافات أخر .

                                           
1 Pscal Le REST .(2000).Drogue et Société ,France : l’Harmattan, pp.108-111. 
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ر  "عبد الرّمدان العيّوي" في المجال ذاته إلى "أنّ أهمّ أثر لتعاط  المخدّرات هو سلوك المدمن من حيث ي 

أجل الحصول على المال اللّازم لشراء المخدّرات وعلى هذا فإنّ هذه النّّبة الصّغيرة لا تعكس حقيقة مد  

1"…خطورة المخدّرات
. 

راف والعــدوان تعتــبر أحــد الاـّـواهر المتعــدّدة الأبعـــاد ومــن خــلال مــا ســبق يمكــن الاســتنتا  أن ظــاهرة الانحرــ

ّّد يـلّ مـن ضـعف الرقّابـة الأبويـة وهـزال العلاقـات  ذلك نارا للعديد من العوامل المّاعدة على انتشارها، حيث يج

ّّلويات العاملة على نشر الانحرراف.    بين أفراد الأسرة أحد الأسباب المّأهمةّ على توجّه الشّخص نحرو العديد ال

فالإدمـــان وتعـــاط  المخـــدرات يعتـــبران مـــن أبـــرز النّتـــائج المتمخّضـــة عـــن عـــدم الرقّابـــة الأبويـــة والمّـــاهّمين في 

ـــلويية لــد  الفـــرد ممـّـا قـــد تــؤدّي إلى تصـــرّف هــذا الأخـــير علــى نحرـــو  ّّ إحــداث العديـــد مــن الاضـــطرابات النّفّــية وال

 عدواني في المجتمع. 

ّّد هُزال الوضعية ا ّّـد بصـفة خاصّـة مـن خـلال تـدنّي مّـتو  الـدّخل علاوة على ذلك يج لاقتصادية المتج

الفـــردي وعـــدم الايتفـــاء الـــذّاتي أحـــد العوامـــل المّـــاعدة إلى لجـــوء الفـــرد للقيـــام بالعديـــد مـــن الأفعـــال الـــتي تقـــوده إلى 

 التّصرّف وفقا لّلويات منحرفة وعدوانية؛ ذلك بغية الوصول إلى إبباع رغباته وسدّ حاجياته.

ل مــا ســبق يمكــن القــول بــأن التّنشــئة والتـّـأطير الجيـّـدين للأبنــاء مــن قبــل الآبــاء ودعمهــم المــادّي ومــن خــلا

ّــهمة في 
ُ
والنّفّـ ، تعتــبر مــن بــين أبــرز العوامـل المّــأهمةّ في عــدم تــورّط هــؤلاء في العديـد مــن الآفــات الاجتماعيــة الم

رات الاقتصــادية مــن أبــرز العوامــل العاملــة علــى تحقيــق انتشــار العــدوان لــديهم، يمــا تعتــبر الــبرامج التنّمويــة والاســتثما

الايتفــاء الــذّاتي وتحّــين مّــتو  الــدّخل الفــردي المــنعكس بــدوره علــى جــودة المّــتو  المعيشــ  للفــرد ممـّـا يجعــل هــذا 

ـــة ـــوترّ والانحرـــراف في المجتمـــع. عـــلاوة علـــى ذلـــك تجـــدر الإبـــارة إلى أنّ التّهيئ ـــؤر التّ ـــد مـــن ب ـــدا عـــن العدي  الأخـــير بعي

الحضرية )العمرانية( الجيّدة المرفوقـة بتـوفير المرافـق الضّـرورية )الدّينيـّة ، الريّاضـية، التّرفيهية...إلخ(المّـاهمة في التّخفيـف 

                                           
 .79شخصية المجرم، الرياض: المركز العربي للدراسات الأمنية و التدريب،  ص (. 1990عبد الرحمان العيسوي) 1



منحرف والجريمة. الفصل الثاّلث: مضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكات                              المبحث الأوّل:  أسباب انتشار السّلوك ال
وتأثيرها على سلوك المتلقيّ.الاجتماعية              

 

112 

 

ّّد عواملا رئيّية مُّهمة في تخفيف الفرد عـن مكبوتاتـه وبالتـّالي ابتعـاده عـن  من ضغوطات وأعباء الحياة اليومية تج

 لتّصرّف وفقا لّلوك عدواني وعنيف في المجتمع.التّوترّ والتّوجّه نحرو ا

 -ونخــتصّ مـنهم بــريحة الشّــباب -ومـن خــلال مـا ســبق يمكـن القــول بـأنّ ضــعف الــوازع الـدّيني لــد  الأفـراد

تعتــــبر أحــــد أبــــرز العوامــــل المّــــاهمة في عــــدم دعــــم الرقّابــــة الذاتيــــة والانحرــــلال القيمــــ  لــــديهم، بالإضــــافة إلى انتشــــار 

تمـــع أو في الفضـــاء الافتراضـــ  خاصّـــة مـــن خـــلال مواقـــع الشّـــبكات الاجتماعيـــة، ممــّـا قـــد يزيـــد مـــن اللامّبـــالاة في المج

ّّلويية سواء يان ذلك في المجال العـام الحقيقـ  أو في الفضـاؤ الرقّمـ  مـن  احتمال ارتكابهم للعديد من الانحررافات ال

 خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

بالإضـافة إلى ذلــك يمكـن القــول بــأنّ ضـعف الــوازع الـدّيني بالنّّــبة إلى الشّــباب المّـتخدم لمواقــع الشّــبكات 

الاجتماعيــــة يمكــــن أن يــــؤدّي بهــــؤلاء إلى التّوجــــه نحرــــو تعــــاط  المخــــدّرات، وبالتــّــالي إمكانيــــة التّوجــــه إلى العديــــد مــــن 

ّّلويات المنحرفة خاصـة في الفضـاء الافتراضـ  مـن خـلال م واقـع الشّـبكات الاجتماعيـة ذلـك ناـرا لفقـدان الـوع  ال

ّّلوك.   وعدم القدرة على التّصرّف في ال

 

 



عزيز المبحث الثاّني: مواقع الشّبكات الاجتماعية وأثرها في ت                             ل الثاّلث: مضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكاتالفص
   السّلوك المنحرف والعنيف.صناعة وانتشار                                                الاجتماعية وتأثيرها على سلوك المتلقيّ                   

 

113 

 

 

 المبحث الثاّني: مواقع الشّبكات الاجتماعية وأثرها                           

 في تعزيز صناعة وانتشار السّلوك المنحرف والعنيف:                        

لافتراضــ  عمومــا ومواقــع الشّــبكات الاجتماعيــة بصــفة خاصّــة العديــد مــن المــؤثرّات ينــدر  ضــمن الفضــاء ا

المّاهمة في إبباع رغبات العدوان والانحرراف لـد  مختلـف الأفـراد ونخـتص بالـذيّر منهـا بـريحة الشّـباب، يمـا تحتـوي 

ــ ّّ  -لوك المنحــرف والعــدوانيمواقــع الشّــبكات الاجتماعيــة علــى العديــد مــن  المحفّــزات العاملــة علــى تعزيــز انتشــار ال

بــــين مختلــــف الشّــــرائح الاجتماعيــــة ونخــــتصّ بالــــذيّر منهــــا بــــريحة  -الــــذي قــــد يمتــــد إلى الإجرامــــ  في الواقــــع المعــــيش

 الشّباب.

 أوّلا: المواد الإجرامية والعنيفة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية

 الأفراد:وتأثيرها في إشباع حاجات الانحراف السّلوكي والعدوان لدى  

مواقع الشّبكات الاجتماعية  وسائل الإعلام المتنوّعة ومختلف يعدّ التّعرض للمضامين العنيفة والإجرامية في

(؛ المتنوّعة )ونختصّ بالذير منها Use and Gratification Theoryبغية إبباع رغبات وحاجات الفرد )

 Hypodermicمن ناريةّ الحقنة تحت الجلد )إبباع الرّغبات العدوانية( يامتداد ناريّ يّتلهم أفكاره 

Needle( التي طوّرت من طرف ،)جيربنر-Gerbner."1( وزملائه وصولا إلى نارية "الاستخدام والإبباع 

وتنطلق هذه الأخيرة من وجهة النّار القائمة على أنّ الجمهور المتعرّض إلى محتويات الوسائل الإعلامية  

ّّلبية وعدم النّشاط )على اختلاف أبكالها؛ يعدّ متج (، يتّجه Passiveانّا من حيث الخصائص يما يتميّز بال

إلى المضامين الإعلامية بحثا عن إبباع حاجاته المتنوّعة وتلبية مختلف رغباته، يما أنّ الجمهور المتلقّ  لمختلف 

                                           
1 Daring Brown et al,.(2012). Consuming Television Crime Drama: A Uses and Gratification Approach, 

American Communication Journal, American Communication Association,14(1), p.49. 
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بطريقة: عقلانية هادفة  المضامين يميل بصفة أساسية إلى انتقاء القنوات الإعلامية واختيار مجموع المحتويات

 1ومقصودة؛ باحثا من خلال بذلك عن نوعية خاصّة من المضامين بغية تحقيق رغباته وإبباع حاجاته.

ّّياق ذاته ير  بعض الباحثين أنهّ يصعب تفادي نارية الاستخدامات والإبباعات خاصة مع  وفي ال

لوسائل الإتصال الجماهيري، خاصة مع تطور وسائل تطوّر الاتجاهات البحثية في دراسة التأثيرات الاجتماعية 

الإعلام وظهور دعائم اتّصالية جديدة يالانترنت ووسائل الإعلام الجديد، ذلك باعتبار المتلق  عنصرا نشيطا 

 2وإيجابيا في تعامله مع وسائل الإعلام بغية تحقيق حاجاته النّفّية والاجتماعية.

ابه الموسوم بـ"دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرأي ويشير "بّيوني ابراهيم مدادة" في يت

العام" أن نارية الاستخدامات والإبباعات أصبحت تعُتمد يمدخل علمّ  أساس  في دراسة التأثيرات 

الاجتماعية لوسائل الإعلام الجماهيري إلا أنه تجدر الإبارة إلى ضرورة تطوير الجانب المفاهيم  والأدوات 

التي تتناسب مع تطورات تكنولوجيات الاتّصال وتّتوعب العديد من المفاهيم الجديدة يالتّفاعلية، المنهجية 

 3تجزئة الجمهور، الاتّصال الافتراض ...إلخ.

وتعتبر نارية الاستخدامات والابباعات نارية تتميّز بالديناميكية حيث إنها قادرة على توليد العديد 

لجماهيري في ظل الإعلام الجديد حيث قد ريّزت "في الخمّينيات على من البحوث المرتبطة بالاتصّال ا

المتغيرات النّفّية والاجتماعية المفّرة لاستخدامات وسائل الاتصال، يما طور الباحثون نماذ  جديدة 

بعينيات،  ّّ لاستخدامات الجمهور لوسائل الاتصال لابباع احتياجات نفّية واجتماعية متعددة وذلك في ال

اتجه الباحثون في الثمانينيات نحرو مراجعة مفهوم الجمهور النشيط.وفي التّعينيات استفاد الباحثون من  بيينما

                                           
1 Ibidem. 

، مصر: عالم الكتاب، ص 1(.دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرّأي العام، ط2008بسيوني ابراهيم  حمادة.)  2
120. 

3
 المرجع نفسه. 
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الانتقادات الموجهة لهم من الدّراسات المقارنة، ومن إلحاح الباحثين لتطوير المناهج والأدوات البحثية ومن 

 .1ة متداخلة ومتكاملة"التوجه الهادف لاستخدام وسائل الاتصال يااهرة اجتماعية اتصالي

وقد عملت تكنولوجيا الاتصال الحديثة على تعزيز الانتا  الفكري، الدّراسات والأبحاث المرتبطة 

بنارية الاستخدامات والابباعات،  يما ساهمت في دعم  فكرة "المتلق  النّشيط"  انطلاقا من مفاهيم 

عزيز تبادل الأدوار بين يلّ من المرسل والمتلقّ ، " التي عملت على تالتّفاعليةجوهرية متمثلّة في  في من "

ّّد المفهوم الثاّني من خلال  "الجمهور بالإضافة إلى دعم فرص المشارية بالنّّبة إلى هذا الأخير، يما يتج

ح  أتاحت تكنولوجيا الاتصال الحديثة الفرصة للقائم بالاتّصال إمكانية تفتيت الجمهور وتوصيل المجزّأ" 

" حيث يتجلى هذا الأخير عبر اللاتزامنيةة فردية أحادية، يما ياهر المفهوم الثالث من خلال "رسائله بطريق

إمكانية إرسال واستقبال الرّسائل وفقا لما يتناسب مع ظروف طرفي العلمية الاتصالية، مع إمكانية تخزينها في 

 2دعائم متنوّعة والرّجوع إليها وفقا لرغباتهم.

يما عملت تكنولوجيات الاتصال الحديثة في استحداث وظهور أنماط جديدة ومتخصّصة من الاتصال        

ذلك حّب خصوصية الأفراد المّتخدمين والمتعرّضين لها، يما ساهم الاستخدام المتزايد للانترنت باعتبارها 

3ّتخدمين لها.أحد أبرز وسائل الإعلام الجديد في تغيير أنماط وطرق تفاعل الأفراد الم
 

نخصّ بالذيّر من خلال مواقع الشّبكات –وقد أطهرت الأبحاث بأنّ الاتّصال عبر الانترنت 

يعتبر من بين أبرز أنواع الاتصال المّاهمة في العلاقات الاجتماعية وتحّين التّواصل بين الأفراد  -الاجتماعية

جون راك اث أو الذيّور، فقد أبار يلّ من )المّتخدمين لكلى يلّ من الجنّين سواء تعلّق ذلك بعنصر الإن

                                           

1
 . 121، ص المرجع نفسه 

2
 .123-122، ص صالمرجع نفسه 

3
 John Raacke, Jennifer Bonds-Racke.(2008).MySpace and Facebook : Appliying Uses and Gratifications 

Theory to Exploring Friend -Networking Sites, Journal of CyberPsychology, 11(2), p169. 
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( في دراسة لهما موسومة John Raacke & Jennifer Bonds-Raacke-وجينيفر بوندز راك

 MySpace andبـ"مايّبيس وفايّبوك: تطبيقات نارية الاستخدامات والإبباعات في مواقع الصّداقة" )

Facebook : Appliying Uses and Gratifications Theory to Exploring Friend -

Networking Sites) (116أنّ استخدامات والإبباعات المحقّقة لد  عيّنة دراستها والمقدّرة بـ  )مفردة

( من مجتمع البحث %96متمثلّة في بريحة الطلّبة المّتخدمة لمواقع الصّداقة عبر الويب، أنّ  حوالي )

ير منها مواقع الصّداقة(، ذلك بغية المحافاة على الاتصال تّتخدم مواقع التواصل عبر الانترنت )نختص بالذّ 

( تّتخدم هذه الأوعية الاتّصالية للتوّاصل مع الأصدقاء الحاليين، %91,1مع أصدقاء قدماء، في حين أنّ )

( من المبحوثين يّتخدمونها لإقامة علاقات صداقة جديدة، يما أبارت %57,4بالإضافة إلى وجود )

( تهدف من خلال مواقع الصّداقة عبر الانترنت إلى رصد وتحديد أخبار %54,5والي )الدّراسة إلى أن ح

 1ومواقع أصدقاء قدماء.

ويّزت الدّراسة إلى أنّ العنصر الأنثوي يفضّلن بصفة أيثر الابتراك في مواقع الصّداقة من خلال وسائل 

من الأصدقاء، العائلة، زملاء العمل بينما الاتّصال عبر الانترنت بغُية المحافاة على علاقات التّواصل مع يل 

ينخرط الرّجال بصفة أيثر في مثل هذا النّوع من العلاقات من خلال وسائل الاتصال عبر الانترنت لأغراض 

  2ودوافع جنّية ويذلك بغية البحث عن إقامة علاقات غرامية ورومانّية.

المّتخدم وتعرّضه للانترنت، ومواقع الشّبكات ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنهّ نتيجة لبحث 

الاجتماعية بغية إبباع مختلف حاجاته ورغباته يمكن أن يّهم ذلك في التأثير على سلويه والمّاهمة في 

ّّلويات ونختص بالذيّر المنحرفة والعدوانية منها.  ايتّابه للعديد من ال

                                           
1
 Ibidem. 

2
 Ibidem. 
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ّّياق بأن عمليّة الاست خدام والإبباع  تريّز على  بقّين مؤثرين في سلوك حيث تجدر الإبارة في ظل هذا ال

( Swanson-سوانسونالأفراد المنحرف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، حيث الشّق الأول وفقا لـ) 

يكون نتيجة لتجارب المتعة النّاجمة عن تعرّض واستهلاك الفرد لمختلف مضامين وسائل الإعلام ونختصّ 

ّّد الشّق الثاني من خلال مجموع التّجارب التي يتعلّمها بالذيّر منها مواقع الشّ  بكات الاجتماعية، يما يتج

المّتخدم من مجموع المعلومات التي يتلقّاها من خلال مضامين هذه الدّعائم المعلوماتية والمؤدّية بدورها إلى 

  1توفير خبرات قد يّتند إليها في بؤونه اليومية والعملية.

ّّلويات المنحرفة النّاجمة عن استخدامات الفرد يما تجدر الإبارة يذ لك إلى أن الادمان يعتبر من بين أبرز ال

( توجود ,Endeok Song et al-وآخرون إنديوك سونغفحّب ) -وإبباعاته لمواقع الشّبكات الاجتماعية، 

الانترنت، حيث إنّ هذا علاقة ارتباطية بين استخدامات الفرد وإبباعاته  للمضامين الإعلامية عبر الويب وإدمان 

 :2الأخير مرتبط بمجموعة من العوامل نذير من بينها

 ظهور المجتمع الافتراض . .1

 (.Information Seekingالبحث الدّائم عن المعلومات ) .2

 (.Aesthetic Experienceالخبرات والجوانب الجمالية في الاتصال عبر الانترنت ) .3

 (.Diversionخلال الشّبكة )اللّهو، الانحرراف، الهجوم المضلّل من  .4

 الحالة الشّخصية للمّتخدم. .5

 المحافاة على علاقات الصّداقة. .6

 (Monetary Compensationالحافز المالي ) .7

                                           
1
 Indeok Song et al,.(2004). Internet Gratifications and Internet Addiction : On the Uses and Abuses of New 

Media, Journal Of CyberPsychology and Behavior, 7(4),p.385. 
2
 Ibidem, p.390.  
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يما تجدر الإبارة إلى أنّ التّعرض الدّائم للمضامين الإعلامية المتميّزة بالطاّبعين العدواني والعنيف من 

خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية بغية تحقيق إبباعات معيّنة يعدّ من بين أهمّ العوامل المّاعدة على انتشار 

ّّلويات المنحرفة في المجتمع بين العديد من الشرائح ا لمكونة له ونخصّ بالذيّر منها الشّريحة المتعلّقة بالأطفال، ال

 –إنجريد مولر( و)Barbara Karhé –باربارا كارهي المراهقين، الشّباب حيث حدد يل من البّاحثين ) 

Ingrid Moller ّّياق، وفي إطار محاولة يلّ منهما لكشف العلاقة بين يلّ من مضامين العنف ( في ظلّ هذا ال

ّّلوك  المنحرف، مجموعة من المراحل الأساس التي يّعى من خلالها الفرد إلى إبباع حاجاته وميوله نحرو العنف، وال

ّّد أهّمها في النّقاط الآتية  :1بالإضافة إلى الاعتماد عليها واستخدامها في مختلف جوانب حياته اليومية، أين يتج

نارا لتوفّر هامش يبير من الحريّة الفردية في  يتعرّض الأفراد إلى مضامين العنف والجريمة دون قيود؛ ذلك .1

الوصول إلى هذا النّوع من المحتويات، باعتبارها برعية لا تتنافى، وتخالف القوانين المعمول بها في المجتمع أو البيئة 

 المعيشة.

ّّلويات ذ .2 ات الطاّبع يّاهم التّعرض الدّائم لمحتويات العنف والانحرراف في نموّ وتطوّر ايتّاب العديد من ال

 العنيف والإجرام  لد  الفرد. 

بعد مرحلة تثبيت الفرد المتعرّض لهذا النّوع من المضامين)خاصّة الأطفال والمراهقون( مختلف المعلومات المتعلّقة  .3

ّّلوك العنيف، يحدث نوعا من التّوافق والائتلاف العاطف  والوجداني معها ) ( أين يصبح Empathyبالجريمة وال

الأفعال عادياّ ومقبولا لد  هؤلاء الأفراد؛ مما قد يؤدي إلى زيادة احتمال التصرف لّلويات منحرفة  مجموع هذه

 قد تتعدّ  إلى العنف والجريمة في المجتمع.

                                           
1 L.Rowell Huesman.(2007).The Impact of Electronic Media Violence: Scientific Theory and Research Journal 

of Adolescent Health, Elsevier Publishing,41(06), pp.07-08. 
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ّّلويات الإجرامية والعنيفة المخزنّة بمثابة المواقف  .4 بعد مرحلة التّثبيت وفي مّتويات لاحقة، تشكّل مجموع ال

أن يتصرّف وفقها الفرد )الطفّل، المراهق، الشّاب...إلخ( في حياته اليومية، خاصّة إذا توافق ذلك الجاهزة التي يمكن 

 مع توفّر الشروط الملائمة في واقعه المعيش.

بعد تشبّع الفرد فكريا، نفّيا ووجدانيا مع مضامين العنف والجريمة التي قد تعرّض إليها من خلال الوسائل  .5

ّّمعية البصرية من خلال التّلفزة(، ينتقل إلى مرحلة الإنجاز أو التجّيد الإعلامية المتنوّعة )خا صة الوسائل ال

(Achievment ّّلويات العنيفة في بيئته (؛ أين يصبح الفرد على استعداد تام للتّصرف وفقا لمجموعة من ال

 الواقعية، وفي وسط مختلف الجماعات الأولية التي ينتم  إليها في واقعه المعيش.

خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنّ تعرّض الفرد إلى مضامين العنف والعدوان من خلال مختلف  ومن

ّّلويات  هم في تعليمه للعديد من ال المضامين الإعلامية ونختصّ بالذيّر منها مواقع الشّبكات الاجتماعية قد يُّ

ف والجريمة، أين يمكن لهذا النّوع من المنحرفة، خاصّة عند أولئك اللّذين يمتلكون استعدادات وميولا تجاه العن

المضامين أن يعمل على إبباع رغبات المتلقّ  أو المتعرّض وحاجاته للعنف والعدوان في المجتمع، والتّأثير في 

هم في تصرفّه وفقا لّلوك منحرف  مدريات الفرد تجاه مجموع القضايا والأحداث في واقعه المعيش على نحرو قد يُّ

 ع مع مختلف الأفراد المحيطين به.وعدواني في المجتم

 

 ثانيا: التّفاعلية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية

 وتأثيرها في صناعة الانحراف السّلوكي من خلال الفضاء الافتراضي: 

(؛ من بين أهمّ الخصائص المّاعدة على انتشار مختلف المضامين Interactivityتعدّ التّفاعلية )

)وبصفة خاصّة الإجرامية( في مّاحات جغرافية واسعة ودون مريزيةّ في نقل المعلومات والبيانات؛ يما يعتبر 

وصانع عنصر التّفاعلية من جهة أخر  من بين أبرز العناصر المّأهمةّ في تحوّل الجمهور المتلقّ  إلى مؤثرّ فاعل 
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للمحتو  الإعلام  في العديد من الوسائل الاتصالية؛ وذلك من خلال إمكانية إتاحة الفرصة للأفراد المّتقبلين 

والمنتشرين في مناطق جغرافية متباعدة في نشر محتوياتهم الإعلامية)المختلفة ومتعدّدة الأبكال( بصفة مبابرة، 

ء يان: مكتوبا، مّموعا أو مرئيا مصوّرا، بالإضافة إلى إعادة ودون عوائق مع إمكانية إعادة صناعة المضمون سوا

إنتا  هذه المحتويات وفقا لرغباته وتوجّهاته الشخّصية وبثها من خلال العديد من القنوات الاتصالية التي يختارها 

1بنفّه متحولا بذلك من مّتقبل غير نشط إلى عنصر فاعل في بناء وإعداد المحتو .
 

كس يل من الاتّصال والبثّ الرقّم  المبابر دورا أساسا في تصوير المشاهد بطريقة ومن جهة أخر ، يع

درامية ومثيرة، يما يعتبر أحد أهمّ العوامل المّأهمةّ في عدم تمكين المشاهد من فهم مختلف الأحداث بطريقة 

ومة بصفة آنية من جهة، صحيحة، ذلك نارا  لمحاولة الوسائل الإعلامية ضمان حق المتلقّ  في الوصول إلى المعل

ولغزارة وتّارع الأحداث بالإضافة إلى تطوّر الوقائع بصفة مّتمرةّ من جهة أخر ، مماّ قد يشكّل صعوبة لد   

هم بدوره في توليد نوعا من عدم الاستقرار،  المتلقّ  في متابعة هذه الأخيرة وإدرايها بطريقة صحيحة والذي قد يُّ

2يم في المجتمع.الفوضى، بالإضافة إلى التّعت
 

ويمكن للاتّصال الرقّم  المبابر سواء يان عبر الانترنت أو من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية،  أن 

يّمح للأفراد ومختلف الجماعات من نشر العديد من مضامين: الانحرراف، العنف والجريمة، ذلك بصفة خاصّة من 

لمبابر عبر الأقمار الصناعية، هذه الأخيرة تمتلك العديد من خلال خاصّية إمكانية الاندما  مع البّث الفضائ  ا

                                           
1 Jon Dovey, Helen W.Kennedy.(2006).Game Cultures: Computer  Games as New Media, USA: Open 

University Press, pp .05-06. 
2 Philip M. Taylor.(1997). Global Communications, International Affairs and the Media since1945, London & 

New York :Routledge, pp.01-02. 
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الصّفات والمميّزات العاملة على سهولة بثّ وانتشار المضامين الإعلامية وفقا  لأبكال متنوّعة، حيث يمكن أن 

 :1نوجز هذه المميّزات في النّقاط الآتية

 لية البثّ.القدرة على تغطية مّاحات واسعة من الكرة الأرضية في أثناء عم .1

 زيادة فعالية القدرات الإنتاجية للقنوات التّلفزيونية ومختلف الوسائل الإعلامية. .2

القدرة على بثّ مجموعة من البرامج المتنوّعة بصفة آنية، وإلى جهات متنوّعة ومتفرقّة من حيث التّواجد المكاني  .3

 والزّمانّي.

ّّياق ذاته إلى وجود العديد م ن العوامل المّاهمة في انتشار مختلف مضامين: يما تجدر الإبارة في ال

الانحرراف، العنف، الجريمة والمقترنة والمعزّزة لعنصر التّفاعلية عبر الفضاء الافتراض ، حيث تتمثّل أبرز هذه العوامل 

 :2في أهمّ النّقاط الآتية

مواقع الشّبكات الاجتماعية صعوبة تحديد واسترجاع  الرّوابط الضّائعة من خلال الشّبكة العنكبوتية ومختلف  .1

)خاصّة من قبل المحقّقين المختصّين في الجرائم المرتبطة بالانترنت وبقيّة الدّعائم الاتّصالية في الفضاء 

 الافتراض .(.

 عدم القدرة على رسم وتحديد الحدود التي يتمّ من خلالها ضبط وتصنيف الأفراد المنحرفين من غيرهم.  .2

نقل الأخبار عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية المّأهمةّ في   سهولة انتشار، وتدفّق  الطبّيعة الديناميكية في .3

 مختلف المضامين الإجرامية والعنيفة، ووصولها إلى أيبر بريحة من ممكنة من الأفراد.

                                           
1 Michael M.A.Mirabito & Barbara N. Morgenstern.(2004). The New Communication Technologies, 

Applications, Policy and Impact, 05
th

 edition, USA : Elsevier Publishing, p.75.     
2 Brian Relph & Stephen A. Webb.(2003). Internet Child Abuse, in Elizabeth Harlow & Stephen A.Webb(Eds.), 

Information and Communication Technologies in the Welfare Services, Londn & New York :Jessica Kingsley 

Publishers, pp.127-128. 
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إضافة إلى نقص خبرة ومهنيّة الإعلاميّين، وعدم قدرة  هؤلاء من التّأيد من صحّة:  الأخبار، المصادر،  .4

ّّلويات المنحرفة.وا  لجهات الناقلة للمعلومات، من بأنها أن تعمل على زيادة انتشار ال

ومن خلال ما سبق يمكن الإبارة إلى أنّ عدم تمكّن الباحثين والمختصّين في يل من مجال الإعلام 

بكات الاجتماع والمندمجة والتّحقيق في قضايا الجرائم الالكترونية على التّحكّم في الااّهرة الاتّصالية في  مواقع الشّ 

مع خاصيّة البثّ المبابر، بالإضافة إلى عدم وجود مناهج دقيقة تهدف إلى ترتيب الأبحاث ودراسة الاّواهر 

الاجتماعية في الفضاء الرقّم  تعتبر من بين أهمّ العوامل المّاعدة على تعزيز انتشار سلوك العنف والانحرراف لد  

 مختلف الأفراد.

ذلك، تجدر الإبارة إلى أنّ طبيعة المضامين الإعلاميّة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعيّة،  بالإضافة إلى

المتعلّقة بـ:مد  بقدرة فهم الرسّالة من طرف العامة، طبيعة اللّغة المّتخدمة من حيث بّاطتها، القدرة على 

ّّميائية بطريقة تتناسب ومخ تلف صفات المشاهدين المتنّوعة من حيث: اختيار وانتقاء الصّور المعبّرة من النّاحية ال

ّّن، الجنس، والمّتو  التّعليم  والثقّافي...إلخ، تعدّ من بين أهمّ العناصر المّاعدة على انتشار  درجة التّجانس، ال

مختلف المحتويات عبر الفضاء الافتراض ؛ مماّ قد يّاعد في وصول مضامين: العنف، الانحرراف والجريمة عبر نطاق 

 1ين مختلف الشّرائح الاجتماعية، ونخصّ بالذيّر منها على سبيل الحصر فئة الأطفال والمراهقين.واسع ب

فيمكن القول أنّ سوء الاستفادة من عنصر التّفاعلية خاصّة من خلال وسائل الإعلام المرتبطة بكلّ من 

ن أن يعمل على زيادة انتشار الهاتف وببكة الانترنت )ونختصّ بالذيّر منها مواقع الشّبكات الاجتماعية( يمك

ّّلوي  للفرد، ذلك لما لها من القدرة تعزيز يفاءة التّواصل بطريقة  محتويات العنف والعدوان والتّأثير على الجانب ال

 ديناميكية من بأنها أن تعمل على زيادة وظيفة الإقناع.

                                           
1 David Machin , Theo Van Leeuwen.(2007). Global Media Discourse: A Critical Introduction, London & New 

York :Routledge, p.105. 
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ية الرقّمية المرتبطة بشبكة يما يمكن القول يذلك أنّ عنصر التّفاعلية من خلال الدّعائم المعلومات  

الانترنت يمتلك القدرة على إقحام المّتخدم في العديد من العلاقات الافتراضية ذات النّطاق الواسع؛ مماّ قد 

هم في زيادة احتكايه بمجموعة من الأفراد مجهولي الهويةّ اللّذين قد يختلفون معه في الثقّافة، العادات، الميول،  يُّ

فضِية إلى الاتجاهات، الأيدي
ُ
ولوجيات، المعتقدات....إلخ، مماّ قد يزيد في احتمال ردود الأفعال الآنية والفجائية الم

ّّيطرة والتّحكم في الذّات مماّ قد يؤدّي إلى الانفلات نحرو الانحرراف والعنف )سواء يان ذلك في الفضاء  عدم ال

الأطراف المتواصلة عبر الشّبكة حيث عادة ما يشبه الافتراض  أو الواقع المعيش( نتيجة احتدام الصّراع بين مختلف 

 ما نشاهده في العديد من برامج المناظرات.

 ثالثا: الفرص المتباينة بين المجتمعات في توفير البيئة المناسبة للعنف والجريمة:

شــآت وطبيعــة حيــث تــرتبط  أحــداث العنــف والجريمــة ارتباطــا وثيقــا مــع طريقــة وييفيــة تموضــع الأمكنــة، المواقــع والمن 

توزيعهــا مــن النّاحيــة التّقنيــة، فالبيئــة المحليّــة الصّــغيرة الــتي ترتفــع فيهــا نّــبة الجريمــة وعــادة مــا تتــوفّر علــى منــاخ ملائــم 

للمجــرمين، فملاعــب يــرة القــدم علــى ســبيل المثــال  قــد تشــكّل وســطا مناســبا يجتمــع فيــه العديــد مــن الشّــباب مــن 

زداد يلّ من الاحتكاك ويثافة التوّاصل بين هؤلاء مماّ قـد يزيـد مـن احتمـال وقـوع مختلف الشّرائح الاجتماعية،  أين ي

أعمال بغب وعنف في داخل حيزهّ الجغرافي  الوسط، ويرجع التّباين في الفرص المّـاهمة في نشـر العنـف والجريمـة في 

 :  1المجتمع إلى

: حيــــث تجــــدر الإبــــارة إلى أنــّــه ناــــرا لاخــــتلاف وتبــــاين الأفــــراد في رؤأهــــمّ التّبــــاين فــــي الميــــول والاتّجاهــــات .1

واتّجاهــاتهم نحرــو العديــد مــن القضــايا والأحــداث المصــحوب في بعــض الأحيــان بعــدم تقبّــل الآخــر قــد يولــّد نوعــا مــن 

الأفـــراد،  أيـــن الاحتقـــان في المجتمـــع، ويـــوفّر جـــوّا ملائمـــا لبنـــاء وتشـــكيل رغبـــات ودوافـــع قويـّــة لممارســـة العنـــف لـــد  

                                           
1 David t-Herebret , David Smith.(1989). Social Problems and the City,Oxford: Oxford University Press,pp.145-

147. 
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ــــهم ذلــــك في توجّــــه هــــؤلاء إلى الأوســــاط الملائمــــة)المناطق الحضــــرية لــــد  الشّــــخص القــــاطن بــــالريّف، والأحيــــاء  يُّ

ــاين بالمدينــة، أحيــاء المهــاجرين لــد  الشّــخص المغــترب( لإبــباع حاجــاتهم  ّّ ّّـكنية الشّــعبية الفقــيرة  لــد  الفــرد ال ال

 العدوانية.

ـــياق ذاتـــه إلى أنّ هـــذا التّوجـــه نحرـــو تحقيـــق هـــذه الرّغبـــات يبقـــى مرتبطـــا بصـــفة رئيّـــية    ّّ يمـــا تجـــدر الإبـــارة في ال

ـــوع ، بالإضـــافة إلى الوضـــعية  ـــه، ويـــلّ مـــن مّـــتو : الأمـــن، التّعلـــيم، ال بطبيعـــة وخصـــائص المحـــيط الـــذي يعـــيش في

 ة داخل المحيط ...إلخ. الاقتصادية ووجود مرافق دينية، ورياضية  وأخر  خاصّة بالتّّلي

ــياق إلى وجــود مجموعــة مــن الأفــراد المنتمــين  طبيعــة الثقّافــة الفرعيــة المكتســبة: .2 ّّ حيــث تجــدر الإبــارة في هــذا ال

إلى بعـــض الجماعـــات الصّـــغيرة يجماعـــة الرفّـــاق والعصـــابات الـــتي تتبـــنّى نوعـــا معيّنـــا مـــن الثقّافـــة المتنافيـــة مـــع نايرتهـــا 

فق عليهـا( لـد  العامــة في المجتمـع، يمـا يمكـن يـذلك لهــذه الجماعـات أن تكتّـب مجموعـة مــن المنتشـرة والمقبولـة)المتّ 

 الأفكار والآراء المتطرفّة التي تشجع على نشر العنف والجريمة في المجتمع.

وتحــاول هــذه الفئــة الصــغيرة مــن الأفــراد وبصــفة خاصّــة العصــابات هيكلــة وفــرض نــوع معــيّن مــن القــوانين  

ـلوك الخـارج  للأبـخاص والعقوبات )الخ ّّ ارجة عن تلك المتّفق عليها لـد  العامـة( الـتي تحكمهـم وتحكـم ماـاهر ال

المحيطين بهم، مماّ قد يؤول بهـم إلى التّصـرف وفقـا لّـلويات منحرفـة وإجراميـة دون مراعـاة للمّـؤولية الاجتماعيـة في 

 مجتمعهم الكلّ .

واحدة أن تخلق جوّا مـن الصّـراع فيمـا بـين هـؤلاء، ذلـك يما يمكن لكثرة العصابات والجماعات في البيئة ال  

ـيطرة علـى الحيـّز الجغـرافي المتعلـّق بمجـال تـرويج المخـدرات وغيرهـا مـن الأنشـطة المرتبطـة بهـا، ممـّا قـد يـؤدّي  ّّ بغـرض ال

المشــاجرة  إلى العديــد مــن المواجهــات والتّصــادمات ذات الطــّابع المنحــرف، يـــ: المواجهــة باســتخدام الأســلحة النّاريــة،

باستعمال الأسلحة البيضاء، العراك والتّشابك بالأيدي وغيرهـا مـن الأفعـال المنحرفـة والغـير مقبولـة في المجتمـع، والـتي 

 قد تنته  بالتصفيات الجّدية وجرائم القتل.
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قلّيـات حيث توجد هناك العديـد مـن الشّـرائح الاجتماعيـة المنتميـة إلى  الفئـات الأ العزلة والتّفكك الاجتماعي: .3

العرقية، واللّذين يعانون من العزلة والتّهميش داخل المحـيط اللـّذين يعيشـون فيـه، أيـن تفضّـل هـذه الأخـيرة اللّجـوء إلى 

الانــزواء وعـــدم الانــدما   والتــّـأقلم مــع بقيــّـة الأفــراد في المجتمـــع، ممـّــا قــد يّـــأهمّ لــديهم في توليـــد نوعــا مـــن: الشّـــعور 

المجتمع لهم، فيزيد احتمال التّوجـه إلى العـدوان في المجتمـع والوقـوع في أعمـال العنـف؛  بالضّعف، التّمييز وعدم تقدير

 الانحرراف والجريمة.

من جهة أخر ، قد يّاهم الاختلاف العرق  والدّيني بين الجماعات داخـل البيئـة الواحـدة،  بالإضـافة إلى 

اللّهجــة، العــادات التّقاليــد، الأعــراف، القــيم  التّبــاين في العديــد مــن الخصــائص ســواء يــان ذلــك مــن حيــث: اللّغــة أو

والمعتقــدات...إلخ، في إنتــا   نوعــا مــن الاخــتلاف والصّــراع داخــل البيئــة الواحــدة خاصّــة إذا تــزامن ذلــك مــع عــدم 

ـــهم  في   ـــؤثرّ علـــى  مّـــألة التّنشـــئة الاجتماعيـــة للفـــرد، ممـــاّ قـــد يُّ القـــدرة علـــى الانـــدما  داخـــل المجتمـــع،  ممـــا قـــد ي

ه لّلويات غير مقبولة في المجتمـع الـذي يعـيش فيـه،  وبالتـالي زيـادة تصـرفّه  وفقـا للعديـد مـن الأفعـال العنيفـة ايتّاب

 الإجرامية.

حيـــث إنّ الأفـــراد اللّـــذين يعيشـــون في منـــاطق ذات يثافـــة  ارتفـــاع حـــالات الضّـــغط فـــي المجتمـــع والإحبـــا : .4

ة يــ:البطالة، تعــاط  المخـدّرات، الــدّعارة، بالإضـافة وجــود سـكّانية عاليـة والــتي تكثـر فيهــا مختلـف الآفــات الاجتماعيـ

ــكن...إلخ، يمــا أنّ الأفــراد اللــّذين يعــانون مــن: مّــتو  معيشــ  مــنخفض ودخــل متــدنّي، يثــرة  ّّ مشــايل متعلّقــة بال

العـــدد داخـــل الأســـرة وفي الأحيـــاء بالإضـــافة إلى الابـــتراك الجمـــاع  في مرافـــق محـــدودة، يجـــدون أنفّـــهم في صـــراع 

افس مّتمرّ في بيئتهم المعيشة من أجل بلوغ رغباتهم وسدّ مختلف حاجياتهم،  مماّ يولّد لديهم نوعـا مـن الضّـغط وتن

النّفّـــ  الـــذي يمكـــن مـــن خلالـــه أن يفقـــد الشّـــخص ســـيطرته والتـــالي التّصـــرّف  وفقـــا لّـــلوك منحـــرف وعـــدواني في 

 المجتمع قد يصل إلى الأفعال الإجرامية. 
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عــدم قـدرة الأفـراد علــى تلبيـة رغبــاتهم وحاجـاتهم الاجتماعيـة، نتيجــة لتـزاحم الأفــراد ومـن جهـة أخــر ، فـإنّ 

ـهم ذلـك في زيـادة احتمـال التّصـرف علـى  وتزايد الطلّب عليهـا بالإضـافة إلى عـدم تكـافؤ الفـرص في المجتمـع، قـد يُّ

 نحرو إجرام  في المجتمع، ذلك بغية تحقيق وتلبية مختلف رغباته في المجتمع.

ــاي .5 ــة:التّب حيــث إنّ مّــتو  الجريمــة والعنــف في العديــد مــن المجتمعــات وحــتى داخــل البيئــة   ن فــي التغطيــة الأمني

الواحــدة يمكــن أن يتزايــد أو يتنــاقص ذلــك ناــرا لكفــاءة وقــدرة الجهــات الأمنيــة علــى اِسْــتِتْبماب  الأمــن والــتّحكّم في 

ادت واتّــعت رقعــة التّغطيــة ويلمــا ارتفعــت  وتنوّعــت تّــيير وتناــيم المنــاطق الوقعــة تحــت إدارتهــا، حيــث إنــّه يلّمــا ز 

   1أنشطة رجال الأمن، يلّما سأهمّ ذلك في ارتفاع نّبة الجريمة في المجتمعات.

حيــث يمكــن نشــير في ظــلّ هــذا المجــال إلى أنّ عــدم القــدرة علــى التّغطيــة الأمينــة المثلــى للمنــاطق الحضــرية أو 

 العديد من النّقائص والأسباب التي يمكن أن نوجز أهّمها في:الريّفية قد يرجع في بعض الأحيان إلى  

 الفّاد المالي والإداري والأخلاق   لبعض المّؤولين ورجال الأمن في مختلف الأجهزة. .1

هم في تثبيط عزيمة رجال الأمن. .2  فّاد بعض العاملين على مّتو  العديد من الجهات القضائية مماّ قد يُّ

ـــياق إلى إمكانيـــة قيـــام الفـــرد عـــدم التخّصـــص الـــدّقيق لأفـــرا .3 ّّ د الأمـــن، حيـــث تجـــدر الإبـــارة في ظـــلّ هـــذا ال

 الواحد بالعديد من الأنشطة والوظائف أثناء تأدية مهامه.

 هُزال نوعية التّكوين بالإضافة إلى قصر المدّة الزّمنيّة. .4

الملحّـة للتّوظيــف عـدم الانتقـاء الأمثـل لأفــراد الأمـن والـذي قــد يرجـع في بعـض الأحيـان إلى ظــروف الحاجـة  .5

 لتغطية النّقص الحاصل في الجهاز الأمني.

الابتعـــاد عـــن عنصـــر الموضـــوعية في انتقـــاء أفـــراد الأمـــن، هـــذا الأخـــير الـــذي قـــد يكـــون  نتيجـــة للعديـــد مـــن  .6

 الارّوف الذّاتية يالمحّوبية والوساطة...إلخ.

                                           
1
Ibidem. 
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يشــــكّل صــــعوبات في تأديــــة المهــــام العمــــل في المدينــــة أو النّاحيــــة الــــتي ينتمــــ  إليهــــا رجــــال الأمــــن ممــّــا قــــد  .7

 والوظائف بمردودية عالية، ذلك نتيجة الحر  الواقع في تطبيق القوانين.

 عدم يفاءة بعض رجال الأمن وولائهم إلى العديد من الجهات داخل المجتمع. .8

ّهمة في تشجيع العمل الأمني. .9
ُ
 عدم توفّر حوافز المادّية والمعنويةّ الم

ّّياسية، العرقيّة، الأيديولوجية، العقائدية...إلخ.عدم حيادية رجال الأمن  .10  نتيجة لانتماءاتهم ال

ومــن خــلال مــا ســبق يمكــن التّعقيــب علــى أنّ الاخــتلاف في الآراء والاتّجاهــات بــين مختلــف الأفــراد قــد لا 

ــدّافع ــلوك العــدواني والمنحــرف، بــل قــد يكــون بمثابــة ال ّّ ُفضــ  إلى ال
الرئيّــ  واللّبنــة  يــؤدّي بالضّــرورة إلى التصّــادم الم

الأولى للتوجه نحرو الانتقاد البنّاء المّأهمّ في  البحث عن يلّ من: الحلـول، القـرارات والمشـاريع الصّـائبة، المّـأهمةّ في 

ّّلم  الذي من بأنه أن يرتق  بالمجتمع.  إرساء جوّ التّفأهمّ والتّعايش ال

فقـــات والمنشـــآت  الـــتي تجمـــع العديـــد مـــن مـــن جهـــة أخـــر  يمكـــن القـــول يـــذلك بـــأنّ تـــوفّر العديـــد مـــن المر 

الأفراد، يملاعب يرة القدم ومختلف أماين التّجمّعات قد لا تشكّل  بالضّرورة بيئـة خصـبة تتكـاثر فيهـا الصّـراعات 

ّّلوي  داخـل المجتمـع، حيـث يمكنهـا أن تكـون بمثابـة متنفّّـا مثاليـا  العاملة على استحداث الاضطراب والانحرراف ال

 لهم الفرصة للتّرويح والتّعبير عن مكبوتاتهم ورغباتهم.للأفراد يتيح 

بالإضافة إلى تشجيع ثقافـة قبـول الآخـر والتّحلـّ  بالنّزاهـة والـرّوح الريّاضـية والـتي مـن بـأنها أن تعمـل علـى  

قهم، توطيـــد علاقـــات التــّـآزر والـــتّلاحم بـــين مختلـــف أفـــراد المجتمـــع الواحـــد  بغـــضّ النّاـــر عـــن انتمـــاءاتهم العرقيـــة أعـــرا

 ثقافاتهم الفرعية، معتقداتهم، توجّهاتهم العقائدية...إلخ.
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عــلاوة علــى ذلــك فــإنّ البيئــة المحيطــة واخــتلاف الثقّافــات داخــل المجتمــع الواحــد، بالإضــافة إلى عــيش الفــرد  

لّ الأفـراد اللـّذين في بيئة تكثر فيها الآفات الاجتماعية يالفقر، البطالة، والمخدّرات...إلخ، لا يعني بالضّرورة تورّط ي

يعيشـــون في تلـــك البيئـــة حيـــث يمكـــن أن نّـــتدلّ علـــى مـــن خـــلال انحرـــدار بعـــض الشّخصـــيات البـــارزة مـــن الأحيـــاء 

سواء يانت سياسية، اقتصادية، ثقافيـة أو علـى  -الشعبية والتي تكثر فيها المشايل الاجتماعية، في جميع القطاعات

 المّتو  الريّاض  أو الأولمبي...إلخ. 
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 المبحث الثالث:الآثار النّفسية والبيولوجية لمضامين

 الانحراف والعنف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية )في ظلّ الغرس الثقّافي(. 

ّّلويات المنحرفة وانتشارها لد  مختلف  الأفراد، سيما تّاهم مواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز ال

بريحة الشّباب من خلال مختلف عمليّات الغرس الثقّافي، حيث تجدر الإبارة إلى أنّ لهذه الأخيرة العديد الآثار 

ّّلوي  للفرد:  النّفّية والبيولوجية مؤثرّة على الجانب ال

 أولّا: الغرس الثقّافي وأثره في اكتساب السّلوكات المنحرفة لدى الأفراد:

لية ... يعتبر من أهمّ  ثقّافي على الفرضية التي تر  أنّ: "التّعرض المّتمرّ للرّسائل الاتّصايقوم الغرس ال

العوامل المؤثرّة على سلوك الأفراد، يما أنّ إدراك هؤلاء للعالم الخارج  يكون بطريقة غير مبابرة، ليس من خلال 

مفترضة أو واقعية، حيث إنّ الفرد يمكن أن يتوجّه الخبرات، وإنّما من خلال الصّور الذّهنية المكتّبة، سواء يانت 

لبية؛ ياستهلاك التّبغ والكحول، ويحتمل أن يتأثرّ بالرّسائل الجنّية والعنيفة المتضمّنة  ّّ ّّلويات ال إلى العديد من ال

 1عبر الومضات الإبهارية".

ها الموسومة ( من خلال دراستEman Mosharafa-)إيمان مشارفةويمكن الإبارة إلى وجهة نّار 

 All You Need to Know about : Theبـ"يل يا يجب أن تعرفه حول: نارية الغرس الثقافي" )

Cultivation Theory( حيث تشير الباحثة إلى أنه منذ سنة  ،)دراسة(  125م( توجد حوالي )2000

 أنه تجدر الإبارة إلى أنّ أقّرت ودعّمت نارية الغرس الثقّافي مماّ يدل على قابلية تطبيق هذه الأخيرة،  إلاّ 

واستمرارها وملاءمة افتراضاتها يبقى مرتبطا بصفة أساسية بضرورة صقلها الدّائم خاصّة في ظلّ انتشار تكنولوجيا 

                                           
1 Jon Hammermeisteret et al,.(2005).Life Without TV ? Cultivation Theory and Psychological Health 

Characteristics of Television-Free Individuals and Their Television Viewing Counterparts, journal of Health 

Communication, Lawrence Erlbaum Associates, 17(03),pp.224-225. 
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الكابلات، الأقمار الصّناعية، الألعاب الالكترونية بالإضافة إلى مواقع الإعلام الجديد، وتعديلها من خاصة من 

 :1حيث

 (.Cultivation analysisالثقّافي)التّحليل  .1

 الأبعاد المفاهيمية. .2

 أنواع القياس الثقّافي. .3

 حداثة الثقّافة عبر الحدود. .4

ونخصّ بالذير منها مواقع -ومن جهة أخر  يمكن للمضامين الإجرامية عبر مختلف أجهزة البثّ الرقّم 

ّّمعية البصريةّ أن  "؛والذي يخصّ هربرتشيلرحّب "-الإعلام الاجتماع  والبثّ التّلفزيوني بدرجة أولى الوسائل ال

ّّلبية لد  الأفراد، والمتمثّل أهّمها في يلّ من النّقاط الآتية  :2تّعى إلى غرس بعض الأفكار ال

حيث تّعى هذه المضامين إلى تقليص مّتو  الوع  الجماع  لد   وهم الفردية والاختيار الشّخصي: .1

الأفراد )وبصفة خاصّة الطفّل(؛ وتعزيز المصلحة الخاصة لد  هؤلاء، مماّ قد يّهم في ازدياد مّتو  الصّراع 

 وحدّة الأزمات في المجتمع؛ اللّذان يؤولان إلى التّصرف على نحرو إجرام  وعنيف.

ذا الأخير من خلال غزارة المضامين ذات الطاّبع العنيف عبر الفضاء الافتراض  حيث يتجلّى هوهم الحياد:  .2

ّّس هذا التّدفّق الكثيف للمعلومات الفرد بنوع من الخوف والتّردد في  وأجهزة البث الرقّم ، أين يمكن أن يح

 واقعه المعيش.المجتمع؛ مما قد يثبّط مّأهمتّه الإيجابية في بيئته وإجباره على التّصرف بحيادية  في 

                                           
1
 Eman Modharafa.(2015). All You Need to Know about : The Cultivation Theory, Global Journal of Huma 

Social Science : A Atrs & Humanities-Psychology, 15(8), P.24. 
الكويت: المجلس الوطني للثقافة والفنون  ترجمة عبد السلام رضوان، ،المتلاعبون بالعقول (.1999.)شيلر هربرت. أ 2

 .24-13ص صوالآداب، 
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حيث إنّ معام المضامين الإجرامية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية، يمكن أن  وهم الطبّيعة الإنسانية الثاّبتة: .3

تعمل على نشر العديد من الأفكار الهادفة إلى إبراز الطبّيعة الإنّانية ثابتة وقائمة على الصّراع المّتمّر، فلا 

المنافّات التي قد تصل إلى مرحلة العنف والعدوان، والتّصرف وفقا بدّ للفرد أن يدخل في العديد من 

لّلويات منحرفة وغير أخلاقية في المجتمع، ذلك من بغية  المحافاة على على استمرارية وجوده في واقعه 

 المعيش.

( من خلال دراسة أجراها تحت عنوان " تأثيرات Hey Yeung Lau-هاي يونغ لوويضيف )

 Cultivation Effects of Televisionلتّلفزيوني ووسائل الإعلام عبر الانترنت" ) الغرس عبر البث ا

Broadcasting and Online Media إلى وسائل الإعلام من خلال ببكة الانترنت اصبحت تلعب )

الدّور نفّه الذي يقوم به التّلفزيون من حيث عملية الغرس الثقّافي خاصة من حيث مّاهمته في تكوين 

 1اد للعديد من الأحكام في المجتمع.الأفر 

ّّياق ذاته إلى أنّ ببكة الانترنت قد ساهمت في تغير مفهوم استخدام الأفراد  ويشير "لو" في ال

لوسائل الإعلام، إلّا أنه تجدر الإبارة إلى أنهّ من بين أبرز النّتائج المتمخّضة عن دراسة هذا الأخير أنّ 

ضهم إلى مضامينه تعتبر من بين أبرز العوامل الأساسية المّاهمة في تغير مشاهدة عينة البحث للتلفزيون وتعرّ 

 . 2( لد  عيّنة الدّراسة Concept of Social Realitiesالعديد من المفاهيم المرتبطة بالواقع الاجتماع )

ّّياق ذاته بوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية قويةّ جدا بين  يما أثبتت الدّراسة في ال

ّّلويية لد  عيّنة الدّراسة) ا  Behavioralستخدام وسائل الإعلام عبر الانترنت في علاقتها بالاستعدادات ال

Intention ّّياق بأنهّ بمكن للمضامين العدوانية والمنحرفة من خلال (، حيث يمكن الاستنتا  في ظلّ هذا ال
                                           
1
 Hey Yeung Lau.(2015).Cultivation Effects Of Television Broadcasting and Online Media, in Will W.k.Ma et 

al,.(Eds.), New Medua, Knowledhe Pracrtices and Mutltilteracies, USA : Springer, pp.13-14. 
2
 Ibidem. 



المبحث الثاّلث: الآثار النفّسية والبيولوجية لمضامين الانحراف والعنف              الفصل الثاّلث: مضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكات    
عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية )في ظل الغرس الثقّافي(.                                 الاجتماعية وتأثيرها على المتلقيّ .                             

 

132 

 

أبكالها ومضامينها أن تعمل على تحديد وسائل الإعلام الاجتماع  ومواقع الشّبكات الاجتماعية بمختلف 

ّّلويية نحرو التّصرف وفقا لّلويات منحرفة  وتوجيه اتجاهات الأفراد المتعرّضين والمّتخدمين لها من النّاحية ال

وعدوانية في واقعهم المعيش، من خلال مّاهمتها في تكوين صور نمطية وتزويد المتعرّض لها بالعديد من 

ّّائدة الجا   1هزة.الاتجهات ال

ّّيد" يمكن الاستنتا   ومن خلال يتاب )ناريات الاتّصال( لكل من "ميرفت الطرّابيش  وعبد العزيز ال

أنّ الغرس الثقّافي من خلال تعرض واستخدام الفرد لوسائل الإعلام الجديد ومواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن 

 : 2ل الآتيةيحدث تأثيره على سلوك الفرد بصفة ترايمية مرورا بالمراح

ّّد بصفة أساسية من خلال اضمحلال الفروق بين الأفراد Blurring) مرحلة التّلاشي .1 (: وهو ما يتج

 وتوجهّها إلى التّجانس.

(: حيث يبرز هذا الأخير بصفة رئيّية من خلال اندما  مدريات Belennding) مرحلة الانسجام .2

ن خلال مضامين مواقع الشّبكات الاجتماعية مماّ الفرد في واقعه المعيش مع ناريتها التي تبثّ وتعرض م

 قد يّهم في تكوين تطابق بين العالم الافتراض  والبيئة الفعلية.

( حيث يتم من خلال هذه المرحلة تكوين اتّجاه سائد موحّد لد  Bending) مرحلة التّحوّل أو الثنّي .3

 لوياتهم.مجموع الأفراد في المجتمع مماّ قد يّهّل على التّحكم وتوجيه س

ّّياق ذاته إلى أنّ مضامين الانحرراف والعدوان من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية  يما يمكن الاستنتا  في ال

يمكن أن تّهم في تكوين ثقافة عدوانية لد  مختلف الأفراد المّتخدمين والمتعرّضين لمواقع الشّبكات الاجتماعية 

 :1ذلك من خلال المراحل الآتية

                                           
1
 Ibidem. 

 .314-312 ص ميرفت الطّرابيشي وعبد العزيز السّيد، مرجع سابق، ص 2
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سائد من خلال بث رسائل ثابتة ويثيفة إلى الجمهور المّتخدم والمتعرّض لمواقع الشّبكات تكوين اتجاه  .1

 الاجتماعية

( من خلال مطابقة بعض وقائع محتويات Resonanceإحداث التضخيم من خلال الاعتماد على الرنّين ) .2

 Magicتكوين نافذة سحرية ) مواقع الشّبكات الاجتماعية مع الواقع المعيش مماّ يزيد من مصداقيتها وبالتّالي

WINDOW.ّّلويية  ( الاعتماد عليها بصفة يبيرة في تفّير الأحداث وتحقيق الاستجابات ال

(: ذلك من خلال مّاهمة مضامين مواقع الشّبكات الاجتماعية ونختص بالذيّر Utilityتحقيق التّعلّم والمنفعة) .3

المعلومات الجاهزة المّاهمة في تحديد سلوياتهم في بيئتهم منها المنحرفة والعدوانية في تقديم العديد من 

 الاجتماعية.

(: حيث تتشكل هذه الأخيرة بصفة خاصة لد  مجموع الأفراد اللذين يتميزون بنقص Identiyتحقيق التّوحّد) .4

راف من في النّضج أو الذيّاء الاجتماع  والفكري سواء في حياتهم اليومية أو من خلال تعرّضهم لمضامين الانحر

خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، مماّ قد يّهم  في صعوبة تفرقتهم بين الواقع المعيش ونايره الافتراض  

ّّلويات المنحرفة والعدوانية في المجتمع. ّّلوك والمّاههمة في انتشار ال ّّيطرة على ال  وبالتّالي عدم ال

 

 

 

 

 

 
                                                                                                                                    

1
 المرجع نفسه. 
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 ثانيا: الآثار النّفسية  والسّلوكية للمضامين 

 الإجرامية والعنيفة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية:      

ّّلويات   يمكن للفرد المتعرّض للعديد من مضامين العنف والجريمة أن يتأثرّ، وتتعزّز لديه العديد من ال

 :1المنحرفة، ذلك من خلال انتقاله عبر العديد من المراحل ومجموعة من المّتويات، حيث إنّ 

ّّلبية التّعرض لمضامين العن .1 ف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية؛ قد يؤدّي إلى ايتّاب العديد من العادات ال

 التي من بأنها أن تدخل الفرد إلى عالم الجريمة.

التّعرض المتواصل لمضامين الجريمة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية؛ تجعل العنف مقبولا اجتماعيا لد  الأفراد  .2

 صّة مّتخدم  الفضاء الافتراض .من مختلف الشّرائح، وبصفة خا

ونخصّ  -تعدّ مضامين العنف، وخاصة المرئيّة )أي الّمعية البصرية(؛ بمثابة المادة الدّسمة التي يتّخذها الأفراد .3

 يذريعة من أجل تبرير تصرفّاتهم المنحرفة في المجتمع.  -بالذيّر منهم بريحة الأطفال والمراهقين

أن تعمل على انتشار  -بالذيّر العاملة في مجال الفضاء الافتراض  ونخصّ  -يمكن للمؤسّات الإعلامية  .4

ّّلويات الإجرامية، ذلك من خلال تعميم انتشارها، واتاحتها للعّامة والتّعريف مماّ قد  الجرائم ومختلف مااهر ال

 يفتح المجال للعديد من الأفراد من تعلّما خاصة عند أولئك للّذين يمتلكون ميولا إجرامية. 

مل المضامين العنيفة والإجرامية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية على تكوين بخصيات ناقمة على المجتمع، تع .5

أين يمكن أن يتجلّى ذلك بصفة خاصّة من خلال مشاعر الحرمان والإحباط التي تولدها خاصّة لد  بريحة 

 الشّباب والمراهقين.

                                           
1 Larry.j Siegel.(2010). Introduction to Criminal Justice, USA : Wadsworth, pp.105-106.  
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الاجتماعية أن تعمل على توليد مشاعر اللامّبالاة، والتي قد يمكن للمحتويات العنيفة عبر مواقع الشّبكات  .6

تصل في مراحل متقدّمة إلى درجة التّمرد على الآباء، والأنامة المتعارف عليها، والقوانين المعمول بها داخل 

 المجتمع.

ّّمعية البصرية بمثابة الدّافع الرئيس الذي يعط  مشاعر عدم الرّض .7 ا عند الأفراد في تعدّ المضامين الإجرامية ال

 المجتمع، سواء تعلّق الأمر: بالحقوق، الواجبات، أم من خلال تكوين العلاقات الشّخصية.

تحدث سلويات العدوان والجريمة لد  الأفراد ، ومن جهة أخر  ، نتيجة )وبصفة خاصة المراهقون(تُّ

هم هذه الأخيرة في التّأثير لمجموع التّرايمات التي تصدر عن التّعرض المّتمرّ لمحتويات العنف  والجريمة، حيث تُّ

ّّلوي  يمرحلة نهائيّة. حيث تجدر الإبارة إلى أنّ نتائج تأثير  في مّتو  المتلقّ : الإدراي  المعرفي، أم النّفّ  وال

التّعرض إلى مضامين العنف والعدوان من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن يتجلّى عبر العديد من 

 : 1احل والمتمثّل أهّمها في يلّ منالمر 

ّّد عملّية يتم من خلالها فهم المتلقّ  للعدوان، من خلال  :(Priming)مرحلة التّنبيه والفتيل  .1 حيث تج

استناده على مجموع العمليّات البّيطة المرتبطة بالجهاز العصبّي، سواء يان ذلك على مّتو  يلّ من: العاطفة، 

أين يقوم مّتهلك مضامين العنف والانحرراف  من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية  الإدراك، والذّايرة...إلخ.

ّّلويات خاصّة من النّاحية النّفّية.  بعد هذه ذلك بتقبّل هذه ال

: حيث يتمكّن الفرد المتلقّ  من خلال تعرضه (Observational Learning)مرحلة التّعلم بالملاحظة  .2

ته  بالإضافة إلى فهمه وقبوله لمختلف المشاهد المرتبطة بها من خلال مواقع لمضامين العنف والانحرراف وملاحا

ّّلويات العدوانية والمنحرفة، بالإضافة إلى  الشّبكات الاجتماعية، أن يكوّن صورة ذهنية مّبقة عن لمختلف ال

 أخر  مرتبطة بالجريمة.

                                           
1 L.Rowell Huesman, ibid, pp.07-08. 
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فرد) خاصّة الطفّل، المراهق، من خلال تكوين ال :(Enactive Learning)مرحلة التّعلم غير النّشط  .3

ّّلويات المنحرفة العدوانية، وقبولها نفّيا ينتقل إلى تكوين مواقف  الشّاب(،  لصور ذهنية مرتبطة بمجموع أنواع ال

 جاهزة يمكن أن يتصرّف على نحروها في واقعه أثناء  مختلف الارّوف التي تواجهه.

فمن خلال يثرة تعرّض إلى مضامين العنف عبر  :(Desensitization)مرحلة إضعاف ونقص الحساسية  .4

ّّلويات المنحرفة، أين تصير تصّرفات  مواقع الشّبكات الاجتماعية، تصبح حّاسية الفرد المتلقّ  ضعيفة تجاه ال

 العنف والعدوان أمرا عادياّ ومقبولا لديه لا يّتغربه في بيئته وواقعه المعيش.

امين العنف والانحرراف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية بمثابة حيث تصبح مض :(Arousal)مرحلة التّحفيز  .5

خاصّة إذا تزامن ذلك مع توفرّ   -بالنّّبة لمّتهلكها )وخاصّة بريحة: الأطفال، المراهقين، والشّباب(-المحفّز والمثير

 لمتلقّين.الارّوف الملائمة العاملة على استثارة  مشاعر الغضب والعدوانية لد  هذه الفئة من الأفراد ا

المتلقّ  للعديد من الارّوف المواتية للتّصرّف على نحرو  فعند مصادفة الفرد: (Mimicry)مرحلة التّقليد  .6

ّّلويات التي تعرّض لها  وتعلّمها من خلال  عدوانّي في في محيطه،  يقوم بتقليد ومحاياة مجموع التّصرفّات وال

 لاجتماعية.مضامين العنف والجريمة من خلال مواقع الشّبكات ا

ومن خلال ما سبق، تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ مضامين العنف والعدوان خاصّة المرئية )المصوّرة( 

ّّلويات العنيفة  والمتواجدة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن تّهم في تعليم المشاهدين مختلف ال

لمشاهد التّرفيهية والهزلية، لقطات تبادل إطلاق النّار إضافة والمنحرفة بطريقة لابعورية؛ خاصّة إذا تعلّق الأمر بـ: ا

إلى مختلف المحتويات الكوميدية الهادفة إلى التّرويح عن نفّيّة المتلقّ ، أين يتمّ إخراجها وتصويرها بطريقة مشروعة 

ّّد أح ّن طريقة في المجتمع خاصّة من خلال  التّرييز على الفكرة التي يرتكز مفادها على يون العنف يج

للاستمرار في الحياة واسترداد الحقوق؛ حيث يمكن لهذا النّوع من المحتويات أن يعمل على تعليم المّتهلكين 
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للمحتو  العنيف من عبر عمليات: المشاهدة، التّدقيق، القبول، الاحتواء، الدافعية، ثّم إنتا  الّلوك العدواني، 

 1وبعد ذلك تأتي مرحلة التّصرف على نحرو منحرف.

ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنّ للمضامين العنيفة والعدوانية المّتمرةّ والمتكرّرة من خلال وسائل 

ّّلويات المنحرفة لد   الاتّصال المتنوّعة )خاصّة مواقع الشّبكات الاجتماعية( أن تعمل على تعليم وغرس ال

هم هذا النّوع من المضامين من خلال تأثيره التّرايم  أن  مختلف المتعرّضين )والمّتخدمين( لها. حيث يمكن أن يُّ

ّّلويات ذات الطاّبع العدواني  يعمل على تعزيز الفردية وتحفيز الفرد نفّيا وسلوييا نحرو تقليد العديد من ال

 والعنيف. 

 ثالثا: الآثار البيولوجية لمضامين العنف والانحراف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية:

تعدّ محتويات العنف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية من أبرز المضامين العاملة على انتشار 

ّّلويات المنحرفة في المجتمع، حيث أيّد الباحثون أنّ التّغطية المّتمرةّ والمكثفّة لأخبار العنف والجريمة من طرف  ال

ّّد أهّمها في مواقع الشّبكات  وسائل الإعلام المتنوّعة )نخصّ بالذيّر منها وسائل الإعلام الجديد؛ والمتج

ّهمة في خلق عدم الاستقرار، وتوليد بعور بالضغط والقلق عند مختلف 
ُ
الاجتماعية( تعتبر من بين العوامل الم

؛ ذلك يون هذه الأخيرة غير قادرة على التّمييز بين مختلف الأحداث -لاسيما بريحة الأطفال، المراهقين -الأفراد،

هر، بالإضافة إلى ذلك فإنّ هذا النّوع من المحتويات يعدّ من بين العوامل العاملة على التأثير على مّتو  والّاوا

                                           
1 Anne Cooper-chen.(2005).The World of Television, in Anne Cooper-chen (Ed.), Global Entertainment Media: 

Content, Audiences, Issues, New Jersey :Lawrence Erlbaum Associates, p.12. 
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ّّلوي  لد  الأفراد المتعرّضين أو المّتقبل لها، مما قد يؤّدي إلى قلة حّاسيّة  هؤلاء تجاه  الاستقرار النّفّ  وال

 1ام، وانعدام التّوازن في المجتمع .اختراق القوانين؛ والإسهام في اختلال النّاام الع

إضافة إلى ذلك، تعدّ الدّراما المصوّرة )سواء يانت عبر التّلفزيون أو من خلال مواقع الشّبكات 

الاجتماعية( من بين أهمّ الأعمال الفنّية التي تكثر فيها مضامين العنف والانحرراف والأيثر مناسبة لها؛ ذلك لما لها 

 مختلف الأفكار التي تعكس الواقع المعيش بصور محايية للحياة الفعلية، أو من خلال من قدرة على برح وتفّير

يناريوهات المرتبطة بها. فعادة ما  تحتوي مضامين الدّراما على  ّّ ما تتيحه من حرية في الخيال في انتا  وصناعة ال

ّّد الصّراع بين القو  الخيّرة  هم في العديد من  مشاهد العنف والانحرراف الذي يج والشريرة؛ وبالتّالي قد تُّ

ّّلويات العدوانية  والمنحرفة. استحداث بيئة خصبة التي تنمو وتتكاثر فيها العديد من ال
2 

ّّياق إلى أن انتا  الدّراما المصوّرة لم يعد مقتصرا فقط على التّلفزيون   ويمكن أن نضيف في ظلّ هذا ال

 لافتراض  ومواقع الانترنت، ذلك لما لهذه الدّعائم من أهميّة:يوسيلة رئيّية، بل تعدّ  ليشتمل على الفضاء ا

 الوصول إلى بريحة واسعة من الجماهير. .1

 عدم التّقيّد في بعض الأحيان بمعايير محدّدة في إنتا  المحتو . .2

 الحريّة في الابتكار وإنتا  المحتو  وفقا للرّغبة الشّخصية. .3

يناريوهات وفقا لرؤ  و  .4 ّّ  تعليقات الجمهور.القدرة على تطوير ال

يناريوهات. .5 ّّ  إتاحة الفرصة للجمهور المّتقبل في المشارية في إعداد ال

 عدم الالتزام بتوقيت برمجة معيّن. .6

                                           
1 Kenneth Dowler.(2003).Media Consumption and Public Attitudes Towards Crime and Justice: The 

Relationship Between Fear of Crime, Punitive Attitudes, and Perceived Police Effectiveness. Journal of Criminal 

Justice and Popular Culture,10(02), p.112. 
2 Gray Cavender & Sarah K. Deutsch.(2007).CSI and moral authority: The police and science, Crime Media 

Culture Journal, Sage Publishing, 03(01), pp.68-69 
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الحريةّ في انتقاء ممثلّ  الأدوار حّب الرّغبة الشّخصية وعدم الخضوع المّبق إلى مّابقات  .7

 (.Castingالانتقاء)

ّّلويية، قد أيّدوا على تأثير المضامين بالإضافة إلى ذلك، تجدر الإبارة إلى أ ن الخبراء المهتمين بالعلوم ال

الإعلامية ذات الطاّبع المنحرف على الفرد)خاصّة الطفّل(، حيث إنّ محتويات العنف والعدوان من خلال وسائل 

يولوجية المصحوبة الإعلام الجماهيري ومواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن تخلّف مجموعة من الآثار النّفّية والب

ّّد  بالعديد من التّغيّرات الهرمونية والجّمانية على الأفراد المتلقّين لهذا النّوع من المحتويات، وحيث يمكن أن تتج

 :1هذه الأخيرة من خلال ما يأتي

 ارتفاع في ضغط الدم لد  الفرد، وتزايد نبضات القلب. .1

 تزايد نّبة الأفكار المتعلّقة بإيذاء الأبخاص. .2

 يد مشاعر العدوانية نحرو الآخرين.تزا .3

 تزايد نّبة التّصرف على نحرو عدائ  تجاه الآخرين. .4

 نقصان المبادرة إلى مّاعدة الضعفاء. .5

فقد قام فريق من الباحثين، من خلال دراسة أجروها على مجموعة من الأفراد في محاولة منهم لإيجاد 

( Media Violence Exposureالوسائل الإعلامية )العلاقة الارتباطية بين التّعرض لمضامين العنف عبر 

ّّلويية )MVEويشار إليها باختصار ) أين قام . (disorder Disruptive Behavior( وبين الاضطرابات ال

أعضاء الفريق في محاولة منهم لإثبات هذه العلاقة من النّاحية البيولوجية والعقلية ومد  انعكاسها على الجانب 

                                           
1 Karen E.Dill.(2009). How Fantasy Becomes Reality: Seeing Through Media Influence, New York: Oxford 

University Press, p.70. 
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ّّلوي  Imaging  لد  الفرد، ذلك عن طريق التّصوير الوظيف  بواسطة الرنّين المغناطيّ  )النّفّ  وال

Resonance Magnetic Functional) ، أو ما يعرف بـ (FRMI) 1 . 

فقد أثبتت الدّراسة أنّ التّعرض لمضامين العنف عبر الوسائل الإعلامية من قبل مختلف الأفراد  وبصفة  

التّلفيف خاصة بريحة المراهقين والأطفال في مرحلة الطفّولة، يمكن أن يحدث تأثيرات واضطرابات على مّتو  "

العصبية(  الدماغية أو) اللّوزةفة إلى "(، بالإضاRight Rostral Anterior) للمخ الحزامي الأمامي الأيمن

(؛ ذلك من خلال Premotor Cortex" )القشرة الأمامية الحركية( و"Right Amygdala") اليمنى

 .2الوظيفي بالإشعاع الرّنينيالتصوير 

ّّلوك العنيف فقد  ّّلوي  تجاه الآخرين والميل إلى ال وبالإضافة إلى ذلك وفيما يتعلق بالتّأثير على النّمط ال

بوجود علاقة بين يثرة مشاهدة التّلفزيون وضعف الأداء وباندوراه" لـ"شرامأظهرت الدّراسات الكلاسيكية 

وقابلية التّصرف وفقه في الواقع؛ خاصة عند بريحة لمشاهد العنف  ارتباط  بين التّعرض عن المدرس ، يما يشفت

 .3الأطفال والمراهقين الذين يمتلكون استعدادات مّبقة للتوجه نحرو الّلوك العنيف

ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنهّ نتيجة لعدم إمكانية المراقبة الدّقيقة لتدفّق البيانات والمحتويات من 

قد سأهمّ ذلك في سهولة: صناعة، إنتا  وانتشار مضامين العنف والعدوان  خلال الفضاء الافتراض  الرقمّ ،

                                           

 
  اُنظر:1

Russel A. Poldracket al,.(2011). Handbook of Functional MRI Data Analysis, USA: Cambridge University 

Press. 
2 Andrew J.Kalninet et al,.(2011).The Interacting Role of Media Violence Exposure and Aggressive-Disruptive 

Behaviour in Adolescent Brain Activation During an Emotional Stroop Task, Journal of Psychiatry Research 

Neuroimaging, The International Society for Neuroimaging in psychiatry, 192(01),pp.15-16. 
ة على الشباب، مجلة المفكر، جامعة محمد تحليل الرسالة الإعلامية ، تأثير الفضائيات العربي .(2008).محمد المسفر 3

 .54-53، ،ص ص03العدد  ،خيضر بسكرة
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خاصّة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية مماّ قد يتيح الفرصة للعديد من الأفراد ونختصّ منهم بريحة المراهقين 

ّّلويات العدوانية والعنيفة.  والشّباب في تعلّم وايتّاب ال

التّعرض لمضامين العنف والعدوان من خلال مواقع الفضاء  أنّ ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  

الرقّم ، يّهم في إحداث العديد من الاضطرابات والانعكاسات على يلّ من المّتويين النّفّ  والبيولوج  

د للفرد، ذلك لما لها من قدرة على إحداث اختلالات واضطرابات على العمليات الحيوية والهرمونية للمتلقّ ، مماّ ق

ّّلوي  والذي يدفعه إلى التّوجه إلى التّصرف وفقا  ينعكس بدرجة أساسية على يلّ من الجانبين الشّعوري وال

 لّلوك عدوانّي ومنحرف في بيئته المعيشة.

إضافة إلى ذلك يمكن القول بأن التّعرّض المكثّف لمضامين العدوان والعنف من خلال مختلف الوسائل  

مواقع الإعلام الجديد(، أن يعمل على إحداث العديد من التّغيرات النفّّية والهرمونية  الاتّصالية)خاصّة من خلال

المنعكّة بدورها على سلوك الفرد، حيث يمكن لهذا النّوع من المضامين المكثّف أن يعمل على زيادة عزلة الفرد 

التّأثير فيه من النّاحيتين النّفّية  واندماجه وانغماسه مع الشّخصيات الفاعلة في المحتو  وبالتّالي زيادة احتمال

ّّلويية.   وال

يما يمكن لتفاعلات الفرد المتلقّ  مع يلّ من: صانع المحتو ، العناصر الإغرائية في الرّسالة، التّأثر الآني 

فرد والمتبادل بين مختلف الأفراد المتلقّين  أن تعمل على إحداث نوع من الضغوطات المؤثرّة على الجانب النّفّ  لل

المتلقّ ، هذا الأخير الذي ينعكس بدوره على مجموع التّفاعلات الهرمونية لديه مماّ قد يؤثرّ على مجموع تفاعلاته 

 الهرمونية والمؤدّية بدورها إلى إحداث اضطرابات سلويية ذات طابع منحرف وعنيف.



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

ّّلوي  الافتراض  المنتشرة في العالم العربي.  المبحث الأوّل: مااهر الانحرراف ال

 أوّلا: المقامرة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية:

ّّلوي :ثانيا: ألعاب الفيديو العنيفة عبر مواقع الشبكات الاجتماعية وأثرها في نشر العدوان   والانحرراف ال

 ثالثا: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في ظهور التّّلط الافتراض  والعنف العنصري:

 رابعا: مواقع الشّبكات الاجتماعية وأثرها في انتهاك خصوصية المّتخدمين:

ّّلوي  الافتراض :    المبحث الثاّني: الأدوات المّتخدمة في انتشار الانحرراف ال

 (:Fishingد الاحتيالي والاصطياد الالكتروني)أوّلا: التّصي

ّّلويية الافتراضية والجرائم الالكترونية:  ثانيا: الفيروسات والبرامج الخبيثة وأثرهما في نشر الانحررافات ال

 ثالثا: التّحادث المتناوب ومتصفّحات البحث:

ّّلويية من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية: المبحث الثالث: يفاءة المّتخدم التّقنية وتأثيرها في انتشار الانحررافات  ال

 .((Extortion and Blackmail( والابتزازTrespassالانحررافات المرتبطة جارائم التّطفل ) :أوّلا

 جارائم تزوير العلامات وتقليد المنتجات التّجارية: ثانيا:الانحررافات المرتبطة

 تماعية والّدخول الغير مّموح لمصادر المعلومات:ثالثا: الانحررافات المرتبطة جارائم الهندسة الاج

 .رابعا: الانحررافات المرتبطة بّرقة الحقوق الفكرية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية
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تعتبر الجماعات الافتراضية من يبين أبرز الأطراف التي يتفاعل معها المّتخدم من خلال مواقع الشّبكات 

ّّلويية،  الاجتماعية، حيث يمكن لهذه الأخيرة أن تعمل على انغماس الفرد المّتخدم في العديد من الانحررافات ال

 خاصة تلك المرتبطة بالجرائم الالكترونية. 

 اهر الانحراف السّلوكي الافتراضي المنتشرة في العالم العربي.المبحث الأول: مظ

ساهمت الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية في بروز بيئة افتراضية موازية يمارس من خلالها الأفراد 

هيكلة العديد من الأنشطة الموازية للواقع المعيش، لكن تجدر الإبارة إلى أنّ بيئة الميديا الجديدة قد عملت على 

ّّلويية لد  مختلف الشّرائح نختصّ بالذيّر -سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية والمّاهمة في نشر الانحررافات ال

ّّلويات  -منها بريحة الشّباب والمؤثرّة على حياتهم اليومية في واقعهم المعيش، حيث يمكن أن تتجلّى مختلف ال

قم  في مجموعة من الأفعال والتّصرفّات بالإضافة إلى ردود الأفعال المنحرفة في من خلال الفضاء الافتراض  الرّ 

 والتي يمكن أن ندر  أهّمها في يلّ من:

أوّلا: المقامرة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية: لعبت المّتجدات التّكنولوجية دورا هامّا ورئيّيا في تطوير 

لانتشار ظاهرة  القمار سيّما عبر الشّبكة العنكبوتية  سلويات المقامرة؛ ذلك عبر توفير سوقا جديدا وفرصا واسعة

العالمية. حيث تجدر الإبارة إلى أنّ تكنولوجيا الاتّصال الحديثة قد مكّنت من ظهور قنوات متنّوعة ومعزّزة لتطوّر 

ذلك على  وانتشار هذه الأنشطة بّهولة وفقا لإثارة وجاذبية)إغراء( أيبر مقارنة بالطرّق التّقليدية، أين يتجلّى

1سبيل الحصر من خلال: المقامرة عبر الانترنت، الهاتف المحمول، بالإضافة إلى التّلفزيون التّفاعل ...إلخ.
 

                                           
1
 Mark Griffiths et al.,(2006).Internet Gambling: An Overview of Psychologycal Impacts, UNLV Gaming 

Research & Review Journal.10(1).p.27. 
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( Griffiths-جريفيثزبالإضافة إلى ذلك، تجدر الإبارة إلى مجموعة من التّطورات التّقنية التي يشير إليها)

 :1الافتراض  والمتمثّل أهمها في يلّ منالمّاهمة في تعزيز انتشار المقامرة عبر الفضاء 

 .(Gaming Software)التّطور الهائل في برامج وبرمجيات الألعاب .1

 ت متعدّدة. ووفقا لعملا (E-Cash Systems)إدخال أنامة التّّديد الالكتروني .2

 .(Multilingual Sites)توفير مواقع المقامرة بلغات متعدّدة .3

المقامرة من خلال توفير إمكانية ربط اللّاعبين وويلاء القمار عبر  في ألعاب( Realism)زيادة الواقعية .4

 المشاهدة الفورية.

، سواء أي في الوقت الفعل  -(Live Remote Wagering)توفير إمكانية معايشة الرّهان مبابرة .5

 تعلّق الأمر بالألعاب الفردية أو الجماعية.

 (.Improving Customer Care Systems)تحّين أنامة خدمات العملاء .6

ياق نفّه إلى أن سلوك المقامرة  يمكن أن يتعزّز بصفة أيبر من خلال  يما يمكن أن نشير في الّّ

التّفاعلية ورجع الصّد  الفوري المّاهمين بدورهما في إقحام المّتخدم في العديد من الأنشطة الدّيناميكية العاملة 

ّّلويات  .على زيادة انغماسه في  هذا النّوع من ال

بالإضافة إلى ذلك تجدر الإبارة إلى وجود العديد من المواقع الالكترونية العاملة على تّهيل انتشار  

ّّد أهّمها من خلال يلّ  وممارسات المقامرة عبر الفضاء الافتراض )خاصة مواقع الشّبكات الاجتماعية(، والمتج

 :2من

                                           
1
 Mark D. Grifiths, Jonathan Parke.(2002).The Social Impact Of Internet Gambling,Social Science Computer 

Review, 20(3).p.312. 
2
Sally Gainbury.(2020).Internet Gambling :Current Research Findings and Implications. New 

York :Springer.pp-15-23. 



    المبحث الأول:مظاهر الانحراف السّلوكي الافتراضي                         وأثره في       الفصل الرّابع: سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية 
المنتشرة في العالم العربي.                                                         نشر الانحرافات السّلوكية المرتبطة بالجرائم الالكترونية.        

 

146 

 

 (.Online Casino Games)مواقع ألعاب الكازينو أو صالات القمار عبر الانترنت .1

 .(Online Poker)ألعاب الورق أو البوير عبر الانترنت .2

 .(Online Sport Betting)مواقع الرّهان على المباريات الرياضية .3

 .(Betting Exchanges)مواقع عرض وتبادل أحداث المراهنات .4

 (.Online Bingo)ألعاب سحب الأرقام أو البينجو .5

 (.Online Lotteries)مواقع اليانصيب .6

 ، يالشّطرنج، البيلياردو، ألعاب الإستراتيجيات...إلخ.(Skill Gaming Sites)مواقع ألعاب المهارة .7

 : والتي عادة تكون موصولة بنايرتها الفعلية.(Practice Sites)مواقع تعليم ألعاب وقواعد المقامرة .8

ّّياق ذاته مواقع سباق الخيول بالإضافة إلى مواقع  .9  قتال الشّوارع.يما يمكن أن نضيف في ال

لمة بريحة واسعة من الأفراد الباحثين  بالإضافة إلى ذلك؛ تعتبر مواقع الألعاب والمقامرة عبر الانترنت من قِبـْ

عن التّرفيه والتّّلية في الفضاء الرقّم  الافتراض ، حيث تجدر الإبارة إلى أنّ هذه المواقع يمكن أن تشكّل أرضية 

من الأنشطة العدوانية والعنيفة التي قد تصل إلى درجة الإجرام. أين يمكن خصبة تتكاثر من خلالها العديد 

ّّلويات المنحرفة خاصّة إذا تصادف  للمّتخدم من خلال هذه المواقع أن يكون عرضة للعديد من التّصرفات وال

لاء على المعلومات (، التي قد ينجرُّ عنها العديد الجرائم يـ:سرقة رصيده المالي، الاستيScamمع المواقع النصابة)

  1الشّخصية للفرد، الكشف عن البيات المرتبطة بالأرصدة البنكية والولو  إلى هذه الأخيرة ...إلخ.

 

                                           
1
 James Banks.(2012).Edging your bets :Advantage play, gambling, crime and victimisation, Journal of Crime 

Media Culture,9(2).p.177. 
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ّّرقات المالية)القرصنة المالية( النّاتجة عن التّحويلات  ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إلى أن مخاطر ال

نك ، تعتبر من بين أهمّ النّتائج المترتبة عن المقامرة عبر البنكية الغير برعية  وبدون إرادة صاحب الرّصيد الب

الانترنت. يما يمكن أن تتّبّب هذه الأخيرة في حدوث عجز مالي)فاضح( لد  الشّخص المقامر خاصة إذا 

ر اقترن ذلك مع دخله  المتواضع وموارده المحدودة، فقد نشرت الصّحافة البريطانية في هذا المجال العديد من التّقاري

الذي مفادها يدور حول وجود بريحة واسعة من الشّباب؛ ونختصّ بالذيّر منهم بريحة الطلّبة تعاني من مشايل أو 

ّّبب الرئيّ  في ذلك إل ألعاب القمار عبر ببكة الانترنت. ضائقة مالية، ويرجع ال
1

 

واقع الفضاء الافتراض  بالإضافة إلى ذلك تجدر الإبارة إلى أن آثار المقامرة من خلال ببكة الانترنت وم

يمكن أن تضاه  أضرار الإدمان على الكحول والمخدرات بالنّبة إلى أسر اللاعبين؛ ويرجع الّبب في ذلك إلى 

ما يمكن أن يولده سلوك المقامرة من مشاعر واضطرابات أسرية، بالإضافة إلى سع  اللّاعبين إلى استغلال أسرهم 

ل يلّ من مشاعر القلق، الغضب، تعكّر المزا  وعدم الاستقرار خاصة بعد خاصّة من النّاحية المالية، يما تمثّ 

قامر مع أفراد أسرته مماّ قد 
ُ
خّارة الفرد في لعبة القمار أحد أبرز وأهمّ  الأسباب المؤدّية إلى ضعف وهزال علاقة الم

2يؤدّي إلى خطر انهيار هذه الأخيرة وتشتّتها
. 

سلوك المقامرة يمكن أن يدفع بصاحبه إلى القيام بالعديد من ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إلى أن 

الأفعال المنحرفة )والتي قد تكون عنيفة وعدوانية في بعض الأحيان(، فإخفاء الفرد وإنكار ابترايه في عمليات 

ّّلوك منبوذا ومحرّما في بعض المجتمعات، يمكن أن يؤدّي بالمقا مر إلى القمار أمام الآخرين؛ ذلك باعتبار هذا ال

اللّجوء إلى مجموعة من التّصرفات الغير لائقة والتي تعدّ منحرفة يالكذب والمخادعة بغية الحصول على المال، 

                                           
1
 Mark Griffiths, Andrew Barnes.(2008).Internet Gambling : An Oline Empirical Study Among Student 

Gamblers, Internation Journal of Mental Health and Addiction,6(2).p.195. 
2
 Maya Krishnan, Jim Orford.(2002).Gambling and the Family :From the Stress-Coping Support Perspective, 

Journal of International Gambling Studies,2(1).p.62. 
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ّّلويات التي قد تصنّف في خانة الجرائم يالإختلاس، التّزوير، إصدار  بالإضافة إلى توجّهه نحرو العديد من ال

1بيكات بدون رصيد...إلخ.
 

ارة إلى وجود مجموعة من العوامل المّاهمة في انتشار المقامرة عبر الانترنت، ومن جهة أخر  تجدر الإب

 :2والمتجلّ  أهّمها في يل من النّقاط الآتية

 ( إلى أنشطة المقامرة عبر الانترنت بّهولة.Accessiblityإمكانية الوصول) .1

 اك عبر الشّبكة العنكبوتية.( المتعلّقة بخدمات الابتر Affordabilityالقدرة على تحمّل وتّديد التّكاليف) .2

قامر عبر ببكة العنكبوتية، مماّ قد يولد لديه بعورا بالراّحة؛ وبالتّالي Anonymityإخفاء اسم المّتخدم) .3
ُ
( الم

 زيادة انغماسه في مثل هذه الأنشطة.

ّّد هذا العنصر من خلال توفير العديد من التّّهيلات المّاهمة فيConvinenceالملاءمة) .4  (: حيث يتج

تشجيع الفرد على القِمار، وزيادة انغماسه في هذا النّوع من الألعاب إذا سبق له اقتحام جال المقامرة، أين 

يتجلّى ذلك بصفة خاصّة من خلال توفير إمكانية المقامرة من المنزل، أو مكان العمل دون ضرورة التّنقّل 

الفنّية والبرمجية المتاحة عبر الانترنت والتي تمكّنه من   والالتزام بهندام معيّن؛ ذلك  استنادا على مجموع  التّقنيات

 اللّعب في الوقت الفعل .

 ( من ضغوط وقلق مشاغل الحياة، مماّ قد يزيد في احتمال إدمان الفرد على المقامرة.Escapeإمكانية الهروب ) .5

الم الافتراض ، ذلك من ( في العImerssionتعزيز التّفكك)الابتعاد( عن الواقع الفعل  المعيش والانغماس) .6

 خلال  قضاء وقت أطول وإضفاء نوع من الإثارة والمتعة أثناء ممارسة الفرد لألعاب القمار .

                                           
1
Mark Griffiths.(2002).Internet Gambling in the Workplace.inMurga Anandarjan & Claire 

Simmers(Eds.).Managing Web Usage in the Workplace : A Social, Ethical and Legal Perspective, USA : Idea 

Group Publishing.p.148.(pp.148-167).  
2
 Mark Griffiths.(2003).Internet Gambling :Issues, Concerns and Recommendation, Journal of Cyberpsychology 

& Behavior,6(6).pp.559-561.(pp.557-568). 
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(: أين يمكن أن يتجلّى ذلك من خلال ذلك إتاحة الفرصة للمقامر للتّعبير عن Disinhibitionإزالة التّثبيط) .7

 نفّه.مختلف مشاعره والولو  في أنشطة أوسع متعلقة بالمجال 

 إمكانية المقامرة بشكل فردي اعتمادا على التّطبيقات البرمجية. .8

 (.Interactive(، أثناء عمليات تعلم ألعاب القمار وبطريقة تفاعلية)Simulationإمكانية المحاياة) .9

ّّياق ذاته إلى أنّ التّرويج وإمكانية إغراء الفرد للتّوجه نحرو سلوك المقامرة  يما يمكن أن نضيف في ال

لإضافة إلى توفير العديد من تّهيلات الدّفع والبيع الالكتروني، هذا الأخير المرفوق بإمكانية براء العملات با

ّّد أهمّ العوامل المّاعدة على انغماس الفرد في هذا  النّقدية وتبادلها بكلّ سهولة من خلال ببكة الانترنت، تج

 النّوع من الألعاب.

من خلال تفاعل الفرد المّتمرّ عن بعد مع مختلف أحداث المقامرة يما يمثّل عنصر الإثارة المتاح   

والمتزامن مع توفّر العديد من الفرص والألعاب حّب قدرة الفرد المالية من أبرز الأسباب العاملة على استدرا  

 الفرد وإقحامه في لعبة المقامرة.

ّّد إمكانية تفاعل الشّخص المقامر الآني واللّحا  مع طبيعة ا للّعبة ومع مختلف الأطراف الفاعلة، وتج

ّهمة في انتشار  
ُ
ّّلويية واللّفاية الم بالإضافة إلى الاختلاف مع هؤلاء قد يؤدّي ذلك إلى العديد من الانزلاقات ال

ّّلوي .  يلّ من: الانحرراف، العنف الرّمزي واللّفا  والذي قد يتعدّ  إلى العدوان ال
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 مواقع الشبكات  ثانيا: ألعاب الفيديو العنيفة عبر

 الاجتماعية وأثرها في نشر العدوان والانحراف السّلوكي:        

عرفت ألعاب الفيديو ولازالت تعرف إقبالا واسعا من طرف مختلف الفئات العمرية في المجتمع، حيث 

يقض  معام الأفراد ساعات عديدة أمامها، حيث يمكن  للشّخص أن يواظب على استخدام هذا النّوع من 

الكهول  الألعاب إلى غاية مراحل عمرية متأخّرة)فيمكن أن نجد على سبيل الحصر يلّا من: المراهقين، الشّباب،

وحتى الشّيوخ متواصلين عبر ببكة الانترنت ومجتمعين حول لعبة واحدة في جوّ من المنافّة(. فقد أثبتت 

لأوقات طوية أمام ألعاب الفيديو يمكن أن  المعطيات في المجال نفّه أن قضاء الأفراد وخاصّة بريحة الأطفال

ّّمنة وارتفاع ضغط الدّم وغيرها من الأمراض. يؤدي إلى العديد من المخاطر الصحية يال
1  

من جهة أخر ، فقد لقت ألعاب الفيديو العنيفة بعبية واسعة ورواجا يبيرا لد  يلّ من فئتي الإناث 

ّّبب الرئّيّ  في ذلك إ لى فعالية عمليّات التّّويق لهذا النّوع من مواد ووسائل التّّلية في والذيّور، حيث يعود ال

أوساط الشباب. إضافة إلى إتاحة الفرصة لاقتنائها بّهولة دون مراعاة التّحقق من سنّ مّتخدميها ومد  

مكانية وعيهم ونضجهم داخل مجتمعاتهم بالإضافة إلى قدرتهم على التّمييز بين الواقع والافتراض . يما تعتبر إ

تحميل هذه الألعاب بكلّ سهولة ودون عناء، وقدرة الأفراد على برائها بأثمنة منخفضة)متاحة للجميع(، أو 

إتاحتها بصفة مّجانية تعبر من بين أبرز الأسباب العاملة على سهولة وسرعة انتشار ألعاب الفيديو ذات الطاّبع 

2العدواني والعنيف لد  مختلف الأفراد.
 

 

                                           
1
 Douglas A. Gentile ,Ronald.J. Gentile.(2008).Violent Video Games as Exemplary Teachers :A Conceptual 

Analysis, Journal Of Youth and  Adolescence,37(2).p.128.(pp.127-141). 
2
Craig A. Anderson et al,.(2007).Violent Video Game Effects on Children And Adolescents, Theory, Research , 

and Public Policy, New York :Oxford University Press,p.3. 
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(؛ إلى أواخر Space Invadersيات الأولى لاهور ألعاب العنف مثل غزاة الفضاء )وتعود البدا

بعينيات، حيث تتّصف هذه الأخيرة ببّاطة الإخرا  من خلال احتوائها على تصميم جرافيك بّيط، وصور  ّّ ال

دّر منخفضة للعنف، أين استمرّت إلى غاية الثّمانينيات من القرن الماض  بّعة عرض)جودة غرافيك( تق

( مع بداية Bit-16)بايت"16"(، وتجدر الإبارة إلى أن هذا الجرافيك قد بلغ الضّعف Bit-8)" بايت8"

التّّعينيات، حيث ما يميّز هذه المرحلة قدرة المخرجين على إبراز بعض مخلّفات العنف الجّدي يإبراز الدّم مماّ 

 1هذا النّوع من الألعاب.أتاح الفرصة لإظهار  وإبراز مشاهد القتل والعدوان من خلال 

وقد استمرّت التّطورات  المتّارعة والدّيناميكية في مجال ألعاب الفيديو عامة وتلك المتعلّقة بالعدوان   

والعنف بصفة خاصّة، حيث توّجت هذه لأخيرة باهور نوع جديد من ألعاب الفيديو التّفاعلية المعتمدة على 

للبيئة التّخيلية، أين تجلّى ذلك من خلال لعبة أطُلق عليها اسم "أوّل بخص  التّقنية الثّلاثية الأبعاد والمحايية

(، يما تجدر الإبارة إلى أنّ إمكانية اللّعب من خلال ببكة الانترنت First Person Shooterمطلق للنّار")

ك من خلال قد مكّنت الفرد المّتخدم)المتعاط ( لألعاب الفيديو أن ينغمس في مشاهد العنف بصفة أيثر، ذل

إتاحة الفرصة له للاعتداء وممارسة العنف بالإضافة إلى إمكانية قتل بخصيات اللّعبة عبر الفضاء الافتراض  

 2(، ذلك انطلاقا من مّتويات متنوّعة من العنف والجريمة.Onlineوبصفة مبابرة)

 أسواق الإعلام والتّرفيه، ومن جهة أخر ، تجدر الإبارة إلى أنّ الألعاب الرقّمية قد بهدت دورا مريزيا في

حيث باتت تعدّ جزءا من ممارسات وأنشطة الأفراد اليومية. حيث  لقت ألعاب الفيديو رواجا واسعا ومتزايدا بين 

مختلف الشّرائح سيما لد  بريحة الشّباب  والمراهقين، ذلك نارا للتّطور المّتمر في مجال الصّور البصرية 

توّجة ببروز 
ُ
(، بالإضافة إلى Artificial Intelligenceالبيئة الثّلاثية الأبعاد والذيّاء الصناع )والصّوتيات والم

                                           
1
 Guy Porter, Vladan Stracevic.(2007).Are Violent Games Harmful ?,Journal of Austrian Psychiatry,15(5), 

p.422. 
2
 Ibidem,p.423.  
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ظهور ألعاب الانترنت الجماعية التي تتميّز بإتاحة الفرصة للّاعبين للتّنايم الذّاتي وتشكيل مجموعات وفِرق تتنافس 

باختصار  (، أو ما يعرفMassively Multiplayer Online Gamesوتتصارع في آن واحد)

 1(.MMOGsأم.أم.أو.جيز)

تّصفة بالعنف والعدوان قد ازدهرت يذلك من  
ُ
من جهة أخر  يمكن الإبارة إلى أنّ ألعاب الفيديو الم

(، حيث يتجلّى ذلك عبر تماهرها في Casual Gamesخلال ظهور ما يعرف بالألعاب الحديثة أو الموسمية)

الأغاني..إلخ، وتجدر الإبارة إلى أن القفزة النّوعية في مجال الألعاب الحفلات أو مصاحبتها للإيقاعات الموسيقية و 

(، والذيّية بصفة خاصّة من خلال أجهزة Mobile Gamingالالكترونية تتمثل في تماهرها عبر الهواتف المحمولة)

لعاب (، بالإضافة إلى ظهورها عبر ما يعرف بالأAndroid(، والأندرويد)IPod( والأيباد)IPhoneالأيفون)

 2(.Social Gamingالاجتماعية)

وتشير الألعاب الاجتماعية بخصائصها إلى ارتباط الألعاب الالكترونية مع مواقع الإعلام الجديد ومواقع  

(، حيث تجدر الإبارة إلى أنّ هذا النّوع من الألعاب قد Facebookالشّبكات الاجتماعية يموقع فيّبوك)

الألعاب الالكترونية خار  بريحة المراهقين والشّباب حيث تتجلّى من   ساهم في إقحام فئات جديدة في مجال

ّّد مجموع الأبخاص المّتخدمين Silver Gamersخلال فئة اللّاعبين الفضية ) (، هذه الأخيرة التي تج

 3للألعاب الالكترونية واللّذين يفوق سنهم الخمّين سنة.

 

                                           
1
 Dorthee M. Meister et al.,(2000).Digital Games in the Context of Adolescent Media Behavior  in Johannes 

Fromme & Alexander Unger (Eds.), Computer Games and New Media Cultures : A Handbook of Digital Games 

Studies, New York and London : Springer, pp. 295-296. 
2 Ibidem. 
3
 Ibidem.  
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خدمين العديد من الخيارات والاتجاهات وفقا لّماتهم وفي المجال نفّه فقد أتاحت ألعاب الفيديو للمّت

الشخصية، أين باتت تعتبر هذه الأخيرة  بمثابة الفضاء الذي يّمح للأفراد التعبير عن ذواتهم ومختلف مشاعرهم 

ّّد بيئة ثانية تّمح  بكلّ حريّة بعيدا عن قيود الواقع المعيش. يما تجدر الإبارة إلى أنّ ألعاب الفيديو باتت تج

للفرد عبرها بالتّصرف وفقا لطرق مختلفة تماما عن الأفعال الاعتيادية في العالم الواقع ، أين تجدر الإبارة إلى وجود 

ّّلويات الغير قانونية مع عدم وجود  نوع من الألعاب الالكترونية التي تتيح للمّتخدم القيام بالعديد من ال

يتجلّى ذلك من خلال إمكانية تحكّمه في بناء صورة وسمات  مّؤولية جزائية أو اجتماعية مترتبّة عنها؛ أين

  1( التي يريدها وفقا لرغباته المتنوّعة.Avatarالشّخصية الافتراضية)

هم في تعليم الأفراد من مختلف  ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنهّ يمكن للألعاب الالكترونية أن تُّ

ّّلويات والأفعال ا لمنحرفة والعدوانية، يما أتاحت نوعا من الحريّة للعديد من المّتخدمين الشّرائح العديد من ال

 لايتشاف العنف والتّرويح عن مختلف مكبوتاتهم وميولهم تجاه العنف والإجرام.

سواء يانت منفردة أو من خلال مواقع الانترنت والشبكات –ويمكن الإبارة إلى أنّ الألعاب الالكترونية  

لمّتخدمين الفرصة لاختيار وبناء بخصياتهم الافتراضية من حيث: الشّكل الفيزيولوج ، للأفراد ا -الاجتماعية

ّّلويات المنحرفة والإجرامية يـ:التّنكيل بالخصم، القمار،  درجة الخطورة، بالإضافة إلى إمكانية القيام بالعديد من ال

 تعاط  المخدّرات، ممارسة الدّعارة...إلخ.

د والبيئة الثّلاثية الأبعاد باتت الألعاب الالكترونية تمتلك القدرة على محاياة فبفضل خاصّية الإخرا  الجيّ 

الواقع بطريقة جيّدة، مماّ قد يزيد في إقحام الفرد داخل جوّ اللّعبة وتقمّصه للعديد من الشّخصيات ويأنهّ في العالم 

فراد  المتزامن مع المحاياة الجيّدة لبيئة الواقع ، يما تجدر الإبارة إلى أن جوّ المنافّة والصّراع بين مختلف الأ

                                           
1
 Narina C.Worth , Angela S.Book.(2015).Dementions of video game behavior and their relationships with 

personality, Journal of Computers in Human Behavior,50,pp.132-133. 
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الألعاب للواقع الحقيق  قد يقترب من الحقيقة حيث يمكن للفرد من خلال يثرة انغماسه في جوّ اللعبة أن يشعر 

 ويأنهّ يصارع نايره حقيقة 

 ثالثا: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في ظهور التّسلط الافتراضي والعنف العنصري:

( إلى استخدام تكنولوجيات الإعلام والاتّصال Cyberbullyingمصطلح التّّلط الافتراض )يشير 

(، خدمات الرّسائل Pagerالمتنوّعة يـ:البريد الالكتروني، الهواتف الخلوية أو الذيّية، أجهزة الإخطار أو الإبعار)

ّّلويات العدائية وتمكين الأفراد القصيرة، بالإضافة إلى المواقع الالكترونية المتنوّعة الهادفة والدّاعم ة إلى تحرير ال

1والجماعات من إعادة تكرارها، ذلك بغية إيذاء الآخرين.
 

ومن جهة أخر ، يمكن استنباط وتحديد سلوك التّّلط عبر الفضاء الافتراض ، انطلاقا من نايره 

ّّد عبر مجموعة من التّصرفّات؛ والمتمثّل أبرزها في إحداث ضرر مقصود موجه إلى أحد الضحايا،  التّقليدي والمتج

وجود أفعال متكرّرة من هذا الأخير، بالإضافة إلى اختلال ميزان القوّة بين يل من الجاني والضّحية من خلال 

 .  2سلوك التّّلّط

ّّلويات الموجّهة لإيذاء الشّخصيات  ّّد التّّلط الافتراض  مجموع التّقنيات وال بالإضافة إلى ذلك يج

ّّلوك من  الفعلية أو الواقعية والمؤسّات؛ ذلك باستخدام وسائل الاتّصال الحديثة، حيث يمكن تصنيف هذا ال

 :3خلال مجموعة من الأنواع والمتمثّل أبرزها من خلال

                                           
1
 Taskın Tanrıkulu et al,., Sensibimity(2015). Development Progra against Cyberbullying, New Media & 

Society Journal , 17(5), p.709. 
2
 Wanda Cassidy et al,.(2013).Cyberbullying among youth :A comprehensive review of current international 

research and its implications and application to plicy and practice, Journal of School Psychology 

Ineternational,34(6),p.578. 
3
 Taskın Tanrıkulu and Hüseyin Kınay & O Tolga Arıcak, Ibidem,p.p.709-711.  
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ّّد هذا الأخير (Electronic bullying on the technical side)التّّلط الالكتروني التّقني .1 : حيث يتج

نشطة التّقنية التي من بأنها أن تعمل على إيذاء الأفراد والإضرار المبابر بمعلوماتهم من خلال مختلف الجوانب والأ

المادية والبرمجية، بالإضافة إلى محاولة إلحاق الأذ  النّفّ  والمعنوي الغير مبابر بالمّتخدمين: يإصابة الأجهزة 

رغوب فيها عبر الانترنت، قرصنة مواقع باستخدام البريد الالكتروني المفخّخ بالفيروسات، إرسال مضامين غير م

 الويب، بالإضافة إلى اصطياد يلمات المرور الخاصّة بالأفراد المّتخدمين...إلخ.

: يتمثّل هذا (E-communication Bulliying on psychological side)التّّلط الالكتروني النّفّ  .2

سيكولوجية أو نفّية الأفراد وبصفة أخصّ الجانب الأخير؛ في استغلال الفضاء الافتراض  للتّأثير المبابر على 

ّّد سلوك  (Emotions)على العاطف  أو الشعوري لديهم باستخدام ببكة الانترنت؛ حيث يمكن أن يتج

، (Teasing)التّّلّط الافتراض  من خلال مجموعة من التّصرفّات العدوانية يالمضايقة أو محاولة إغاظة الأفراد

في وضعيات مشبوهة، نشر الشائعات، بالإضافة إلى إهانة  (Name Taggng)بالأسماءالإبارة إلى الأبخاص 

الأفراد وغيرها من الّلويات الأفراد الفردية والجماعية المنتشرة الشّبكة العنكبوتية العالمية ومواقع الشّبكات 

ّّيطرة أو التّحكّم به ُّهمة في التّقليل من بأن الأفراد ومحاولة ال
 م.الاجتماعية الم

عرف المشهد الإعلام  العديد من التّغيرات الواضحة خاصة مع التّطور المّتمر  فقد ومن جهة أخر ،

في مجال تكنولوجيا الاتّصال الحديثة؛ ذلك لما تضفيه هذه الأخيرة من تفاعلية في تلقّ  الرّسالة. يما باتت هذه 

ّّد موردا هاما للتّعلم وايتّاب الم 1عرفة عكس وسائل الاتّصال التّقليدية.الدّعائم المعلوماتية تج
 

فقد مكّنت تكنولوجيا الاتّصال الحديثة منّ تعزيز الإدراك البصري للأحداث من خلال إمكانية توصيلها  

وعرضها مبابرة باستخدام ببكة الانترنت، يما ساهمت في إعطاء الفرصة لشريحة الأطفال والمراهقين بالإضافة إلى 

من الفوائد، بالإضافة إلى أخر  تخف  في طياتها الشّباب؛ من الوصول إلى محتويات أيثر تنوّعا قد تحمل العديد 
                                           
1 Report of Media Violence Commission.(2012).Journal of Agressive Behavior,38(5).p.335. 
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ّّلويية ومُّهمة في نشر يلّ من العنف  مخاطر عديدة ذات أبعاد مختلفة على يلّ من الأبعاد النّفّية أو ال

 1والعنصرية.

ّّلويات النّاجمة عن  العديد من المضامين عبر  من جهة أخر  يعتبر العنف العنصري من بين أهم ال

اض  الرقم  المنعكّة سلبا على تصرفّات وردود أفعال المتلقّ  أو المّتخدم، حيث  يشير هذا الفضاء الافتر 

ّّلويات العنيفة المرتكبة من طرف الأفراد والتي تصدر بصفة  مصطلح العنف العنصري إلى مجموع الأفعال وال

   2خاصّة انطلاقا من دافعية عنصرية ضد مجموعات عرقية أو إثنية.

ذلك تجدر الإبارة إلى أنّ أهمّ مااهر العنف العنصري المنتشر بصفة خاصة عبر الفضاء  بالإضافة إلى

الافتراض  الرقّم  يمكن أن تحثّ الأفراد المتعرّضين أو المتلقّين أو المتفاعلين مع مضامين العدوان على التّصرّف  

ّّد  وفقا للعديد من الأفعال العدوانية والعنيفة في الواقع المعيش المشجّعة على دعم العنصرية، حيث يمكن أن تتج

 :3هذه الأخيرة على سبيل المثال من خلال

(: حيث تتميّز هذه الأخيرة من خلال Group and Gang Attacksهجمات مجموعات العصابات) .1

 الاعتداءات التي يقوم بها مجموعة الأفراد المتكوّنة من أيثر من بخصين.

(:  سواء تعلق الأمر بالأسلحة البيضاء أو النّارية،حيث عادة  ما تتكوّن Weaponsهجمات الأسلحة) .2

ّّكايين، مضارب البيزبول، قطع الخشب، المّدّسات، إبعال الحرائق...إلخ.   من: ال

 

                                           
1
 Ibidem.  

2
 Larry Ray et al.,(2003).Understanding Racist Violence. in Elizabeth A. Stanko(Ed.). The Meaning Of Volence. 

UK :Routledge.p.112. 
3
 Harmit Athwal, Jon Burnett.(2014).Investigatived or Ignored ?An analysis of race-related deaths since the 

Macpherson Report, Race and Class Journal,56(1).p.27. 
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ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ وسائل الإعلام الجديد ومواقع الشّبكات الاجتماعية قد 

ّتخدم للتّفاعل مع العديد من الأطراف  والتّأثير عليهم خاصّة من النّاحية ساهمت في تّهيل الفرص للم

ّّياق ذاته  ّّيطرة عليهم وممارسة العديد من سلويات التّّلط، يما تجرد الإبارة في ال النّفّية، ذلك بغية ال

ستخدامها وفقا إلى أن مجموع التّقنيات المتاحة من خلال ببكة الانترنت قد مكّنت العديد من الأفراد من ا

لطرق منحرفة ذلك بغُية محاولة التّضييق على فئات معيّنة من الأفراد المّتخدمين؛ با الّيإضافة إلى محاولة 

ّّيطرة عليهم وابتزازهم ) خاصّية في العديد من الدّول التي لا تجرّم مجموع الأفعال العدوانية في الفضاء  ال

 اق الأذ  النّفّ  والمادّي عليهم.الافتراض  الرقّم ( وبالتّالي محاولة إلح

ّّياق ذاته إلى أنّ سهولة استخدام التّقنيات الفنّية والبرمجية  المتاحة من  يما يمكن الاستنتا  في ال

هم في تمكين العديد من الأطراف من نشر العديد من المضامين الراّمية إلى  خلال الشّبكة العنكبوتية قد تُّ

فة إلى تحفيز انتشاره لد  بريحة واسعة من المّتخدمين، خاصة عند أولئك تعزيز العنف العنصري، بالإضا

 اللّذين ينتمون إلى الأقلّيات ويعانون من ضعف الاندما  في المجتمع.

نضيف إلى أنّ سوء استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن أن يجعل من هذه الأخيرة بمثابة  

فضية بدورها إلى نشر الصّراع العنصري المنطلق من بيئة ملائمة تتكاثر من خلالها سلويات ا
ُ
لتّحيُّز والجهوية الم

ّّلويات الغير الأخلاقية  هم في تعليم المّتخدم العديد من ال العنف الرّمزي وتفاقم حدّته ، يما يمكن أن تُّ

 العاملة على انتشار العنف والعدوان بالإضافة إلى العنصرية في المجتمع.
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 الشّبكات الاجتماعية وأثرها في انتهاك خصوصية المستخدمين:رابعا: مواقع 

أدخلت وسائل الإعلام الاجتماعية بعُدا جديدا في معترك الحريّات الخاصّة ومّألة التّعبير الشّخص ، حيث  

 -وتخصّ بالذيّر بريحة المراهقين-( بوجود فئة واسعة من المّتخدمين Danah Boyd-دانه بويدتر  )

اتهم ورسائل المحادثة الخاصّة بهم عبر غرف الدّردبة للأبوين؛ مماّ دفع بالوالدين إلى تغيير بؤرة ترفض عرض ملفّ 

ترييزهم على ما يحدث في الفضاء الخارج  الواقع  نحرو التّرييز على ما يحدث من تفاعلية لامرئية في غرف 

 1نوم أبنائهم من خلال البيئة الرقمية.

الاستنتا  أنّ مواقع الإعلام الاجتماع  بفضل ما تتيحه من تفاعلية وإمكانية ومن خلال ما سبق يمكن 

قد ساهمت في تغيير حدود  -سواء تعلّق الأمر جاماعة الرفاق أو أبخاص غرباء-الربّط مع العديد من الأفراد

اعها إلى مناطق  الفضاء العام، ذلك من خلال استحداث بيئة تخيّلية رقمية غير مرئية منفتحة على العالم؛ يمتدّ  اتّّ

متشتّتة في  مختلف أرجاء المعمورة يحكمها عامل امتلاك تكنولوجيا الاتّصال الحديثة المرفوق بإمكانية الربّط عبر 

 ببكة الانترنت.

يما يمكن القول أنّ التّواصل في الفضاء الافتراض  العام قد ساهم في ظهور العديد من الممارسات 

اع يلّ من اللامّرئية النّاجمة بصف ة خاصّة عن استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية، مماّ قد أسهم في زيادة اتّّ

نطاق الحريّة الشّخصية وحريّة التّعبير لد  مختلف الأفراد داخل المجتمع خاصّة لد  بريحة يلّ من المراهقين 

لمتزامن مع ازدياد احتمال اختراق والشّباب. يلّ ذلك قد عمل على تعقيد تحديد معالم الرقّابة على المّتخدم، وا

الخصوصية عبر الفضاء الرقّم ، مماّ قد دفع إلى ضرورة الاحتكام إلى إمكانات أخر  جديدة: ياللّجوء إلى الأوعية 

 الفنّية والبرمجية في عملّية الرقّابة المتزامنة مع استخدام مختلف طرق الرقابة التّقليدية.    

                                           
1
 Danah Boyd.(2014).It’s Complicated : the social lives networked teens .New Haven and London : Yale 

University Press,p.54. 
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لى أنهّ يمكن لمواقع الاجتماع  أن تعمل على هدم المعايير الاجتماعية ومن جهة أخر  تجدر الإبارة إ

ومصارعة القيم الأسرية، بالإضافة إلى إزالة الفوارق ومّاحة الاحترام المتواجدة بين الآباء والأبناء، حيث يتعلّق 

منفتحة دون مراعاتهم  ذلك بصفة خاصّة عند قيام الأبناء بنشر للعديد من المحتويات بين بريحة الأصدقاء بطريقة

1لحدود الخصوصية، والتّعبير عن آرائهم ومشاعرهم عبر الفضاء الرقّم  بكل حرية ودون قيود
. 

ّّلوك الذي يزُامن إمكانية إطّلاع الآباء والتّعرّض لمضامين وبيانات أبنائهم المنشورة باعتبارهم   هذا ال

صول والولو  إلى المعلومات ومناقشتها مما قد يؤدي إلى نوع جزءا من الفضاء الرقّم  العام؛ يتملكون الحقّ في الح

من التّصادم في العلاقات والقيم الأسرية؛ وبالتّالي ضعف أو تشتّت العلاقات الأسرية سيما إذا يانت تلك 

2المحتويات ذات درجة عالية من الخصوصية
. 

ة متعدّدة الأبعاد يصعب تحديد معالمها يما تجدر الإبارة إلى أنّ مّألة الخصوصية في تجلّياتها تعتبر قضيّ 

بدقةّ، أين يمكن أن تشير في حق أن يترك الأفراد وبأنهم دون مراقبة وبكلّ حريّة، في حين يصف الباحث 

( الخصوصية يمقياس يحدد مد  صلاحية الأفراد للولو  إلى Rurh Gavison-روث غافيزونالقانوني)

3لى مختلف اهتماماته بالإضافة إلى إمكانية القرب المادي منهالمعلومات الخاصة بفرد آخر، والاطلاع ع
. 

وتمثّل الخصوصية من جهة أخر  العملية التي يتمّ بمقتضاها الاستخدام المناسب للمعلومات الشّخصية إذا 

ّّياق، القانون  توافرت الارّوف الملائمة، حيث تعتمد هذه الأخيرة عل التي تعتمد على يلّ من عنصر: ال

                                           
1 Ibidem .pp.57-58. 
2
Ibidem. 

3
 Ibidem.p.59. 
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ّّد الخصوصية يذلك من خلال حقّ الفرد في: مراقبة، جمع، استخدام ويشف وتوقعّ ات الفرد الشّخصية. يما تتج

1مجموع البيانات والمعلومات الشّخصية التي جُمعت عنه والمرتبطة به
.   

يما تجدر الإبارة إلى مّألة الفجوة في الاهتمام بالخصوصية بين مختلف الأجيال تعتبر من بين أهمّ 

 USC Annenbergمل المؤثرّة على تحديد أبعاد هذه الأخيرة، فف  دراسة قام بها مريز المّتقبل الرقّم )العوا

Center For the Digital Futures( عام )م(؛ أثبت من خلالها إلى وجود مجموعة من العادات 2013

ابة ونايرتها التي تكبرها. فقد والتّوجهات المختلفة نحرو الخصوصية عبر الفضاء الرقّم  بين يلّ من الأجيال الشّ 

أثبت استبيان هذه الدّراسة أنّ الأجيال التي تكون في سن الخامّة والثّلاثين فما أيثر عادة ما يتحفّاون بصفة 

أيثر على  بياناتهم الشخصية عبر الفضاء الافتراض  الرقّم  والشّبكة العنكبوتية العالمية، عكس الشّريحة الأقلّ سنا 

تي نشأت ويبرت مع استخدام الانترنت أين تقوم هذه الفئة بمشارية بياناتهم الشّخصية دون تحفّظ خاصة تلك ال

2في مقابل الحصول على فوائد متنوعة
.  

( في ظلّ هذه النّتائج إلى وجود العديد من Jeffery I. Cole-جيفري كولوير  مدير المريز )

ّّلويية الافتراضية نتيجة للفوائد الم نعكّة على الأفراد المّتخدمين للانترنت نتيجة لكشفهم لبعض  التّحولات ال

3بياناتهم الخاصّة عبر الانترنت، مماّ قد يشكّل دافعا أيبر لتوجّه هؤلاء نحرو  التّنازل أيثر عن خصوصياتهم الفردية
. 

الأبعاد والتي بالإضافة إلى ذلك تجدر الإبارة إلى أنّ الخصوصية تعتبر مّالة معقدة، تأخذ العديد من 

 :4يمك أن ندر  أمه في يل من النقاط الآتية

                                           
1
International Association Of Privacy Professionals.(2011).IAPP Information Privacy Certification :Glossary of 

Common Privacy Terminology, USA :Iapp.p.22.  
2 Clara Mooney.(2015).Online Privacy and Business, New Yor :Apress.p.13. 
3
 Ibidem.  

4
 Sabine Trepte, Leonard Reinecke.(2011). The Social Web as a Shelter for Privacy and Authentic Living. In 

Sabine Trepte, Leonard Reinecke (Eds.).Privacy Online :Perspectives on Privacy and Self-Disclosure in the 

Social Web, New York, Springer.p.63. 
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ّّد هذه الأخيرة من خلال القدرة على Informational Privacy)الخصوصية المعلوماتية .1 (: حيث تتج

مراقبة ومنع أي جهة من جمع، نشر البيانات والمعلومات المتعلقة بالأفراد والمجموعات تحت أي ظرف من 

بارة إلى أنّ عملية جمع المعلومات وتخزينها في المجتمعات الحديثة أصبح متاحا على الارّوف، حيث تجدر الإ

نطاق واسع، ذلك مع إمكانية إعادة بثّ ونشر هذه الأخيرة  في العديد من قواعد بيانات وبنوك المعطيات 

 عبر ببكة الانترنت.

 Interactionalالتّفاعلية) ويشار إليها يذلك بالخصوصية :(Social Privacy)الخصوصية الاجتماعية .2

Privacy (، حيث تشير هذه الأخير إلى إمكانية مراقبة العلاقات الاجتماعية للفرد )سواء يان ذلك في

الفضاء الافتراض  الرقّم  أو في بيئته الواقعية التي يعيش فيها( والحدّ منها، بالإضافة إلى القدرة على تحديد 

 لأفراد في المجتمع.حجم تقارب وروابط الفرد مع بقيّة ا

حيث تشير هذه الأخيرة إلى قدرة الفرد على تعزيز  :(Psychological Privacy)الخصوصية النّفسية .3

وتنمية هويتّه الذّاتية بالإضافة إلى حريّته وتوسيع نطاق استقلاليته، ذلك من خلال إمكانيّة دعم تحكّمه 

بصفة خاصّة  من خلال إمكانيته تحديد: متى، من، وإلى العاطف  والمعرفي في المجال العام ، حيث يتجلّى ذلك 

 من يكون الافصاح عن المشاعر ومجوع المعلومات والبيانات  المرتبطة بحياة الفرد الشّخصية.

(: حيث تشير هذه الأخيرة إلى إمكانية تحرّر الفرد وتخلّصه من: Physical Privacy)الخصوصية الجسدية .4

الغير مرغوب فيه، يما تعبّر الخصوصية الجّدية إلى تحديد مد  وحدود إمكانية المراقبة، التّطفل والاختراق 

الوصول المادي للآخر من عدمه؛ والذي قد يتجلّى بصفة خاصّة من خلال اللّمس، الرّؤية، سماع 

 الصوت...إلخ. 
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الإمكانات: التّواصلية ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ المجال العام الافتراض  يمتلك العديد من 

ّّلويات العدوانية والمنحرفة، يما يمكن الإبارة يذلك إلى أنّ  والتّفاعلية العاملة على تّهيل انتشار العديد من ال

الفضاء الافتراض  الرقّم  من خلال ببكات الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية قد أتاح للمّتخدمين العديد 

مجية العاملة على تّهيل اختراق مجال الخصوصية والكشف عن العديد من معطياتهم من التّقنيات الفنّية والبر 

وبياناتهم الشّخصية، مماّ قد جعل مّألة الخصوصية تعتبر بمثابة ظاهرة معقّدة متعدّدة الأبعاد يصعب تحديد معالمها 

ّّريع للعديد من خاصّة مع تعقّد وتشابك العلاقات في المجال الافتراض ، هذه الأخير الذي سمح بن موّ والتّكاثر ال

ّّلويات المنحرفة.  ال
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 المبحث الثاّني: الأدوات التّقنية المساعدة على انتشار الانحراف السّلوكي الافتراضي:

ّّلوي  والجر    ائم الالكترونية عبر الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية، من بين أقصى مااهر يعتبر العدوان ال

ّّلوي  في الفضاء الافتراض ، ومن بين أخطر الاّواهر التي باتت تهدّد مّتخدم  الويب،  وتجلّيات الانحرراف ال

لافتراض  إلى استخدام سيّما أولئك اللّذين يعتمدون عليها في معاملاتهم اليومية، حيث يّتند مجرمو الفضاء ا

ّّلويية المنحرفة في المجال الافتراض   العديد من: الأساليب، التّقنيات والحيل بغُية القيام بالعديد من الممارسات ال

ّّد  العام والتي قد يعاقب عليها القانون خاصّة إذا تعلّق الأمر بإلحاق الضّرر بالطرّف الآخر، حيث يمكن أن تتج

 لتّقنيات من خلال يلّ من: أهمّ هذه الأدوات وا

 (:Fishingأوّلا: التّصيد الاحتيالي والاصطياد الالكتروني)

ُّّبل الإغرائية والإقناعية للمّتخدم؛   يعتبر التّصيد الاحتيالي بمثابة الهجمة الافتراضية التي تّتخدم العديد من ال

ّّد بصفة خاصة في سع  الفرد المّتخدم لها الحصول على معلومات سريّة أو خاصّة ببقيّة الأفراد  هدفها يتج

 Fraudulent Electronicالاحتيالية)المّتخدمين؛ باستخدام وسائل الاتصال الالكترونية 

Communication)النّصّابة( ).
1

 

حيث تجدر الإبارة إلى أنّ عملّية الاصطياد عادة ما تتمّ من خلال تقديم المحتال لطعم إلى الضّحية في  

الفضاء الافتراض  الرقّم ، هذا الأخير الذي قد يبدو في ظاهره برعيا بالنّّبة إلى المتلق )المّتخدم المّتقبل أو 

اعية إلى حثه على تغيير يلمة المرور الخاصّة به أو إضافة المتعرّض(، يمجموع الطلّبات الموجّهة إلى المّتخدم الدّ 

                                           
1 Daniel G. Bachrach , Eric J. Rezeszut.(2014).10 Don’ts on Your Digital Devices :The Non-Techie’s Guide to 
Cyber Security and Privacy, New Yor :Apress.p.4. 
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معلومات فرعية لحماية البطاقات المصرفية وبطاقات الائتمان، حيث يمكن أن تكون هذه الهجمات  في عمومها 

 :1من خلال يلّ من

 مواقع الانترنت. .1

 .(Text Message)الرّسائل النصية .2

 (.Instant Messaging)المراسلة الفورية .3

    (.Mobile Applications)تطبيقات الهواتف الذيّية .4

(، قد أضاف  زيادة على Wajeb Gharibi-واجب غريبيعلاوة على ذلك، تجدر الإبارة إلى أنّ )

ّّابقة الذير في الاصطياد الاحتيالي  مايعرف بـ"رمح الاصطياد") (، هذا الأخير Spear phishingالتّقنية ال

الهجمات الموجهة إلى المؤسّّات، الهادفة إلى سع  المحتال وايتفائه بالحصول على والذي يمثّل نوعا خاصا من 

البيانات والمعلومات اللّازمة من أحد العمّال واستخدامها بطريقة أوسع لاصطياد بيانات أيبر وبالتّالي تحقيق 

2إمكانية الدّخول إلى ببكة المؤسّة والحصول على ما يريده
. 

 Hostingتلجؤ المؤسّّات بصفة عامة إلى حذف المواقع المّتضيفة) إضافة إلى ذلك عادة ما

Websites ّبغية تفادي عمليّات الاحتيال داخل بيئتها، إلّا أنهّ تجدر الإبارة إلى أنّ هذه الوسيلة قد باتت تعد )

إلى (، حيث تجدر الإبارة Traditional Fishingتقليدية تندر  ضمن إطار مكافحة الاصطياد التّقليدي) 

ّّد أهّمها من خلال تقنيّة الصّخور المخادعة) (؛ هذه Rock Fishبروز العديد من التّقنيات المّتحدثة  والمتج

                                           
1
 Ibidem. 

2
 Waje Gharibi.(2011).Some Recommended Protection Technologies fo Cyber Crime Based on Social 

Engeneering Techniques –Phishing, Journal of Communication and Computer,8(7).p.546. 
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الأخيرة التي تّتند على العديد من الخدع والاستراتيجيات المبتكرة لتفادي الكشف عن المواقع المزيفّة والتّقليل من 

1كة العنكبوتية العالمية ومواقع الشّبكات الاجتماعيةمجموع ممارسات التّصيّد والاحتيال عبر الشّب
.  

أهّمها فيما  ومن جهة أخر  يعتمد الاصطياد الالكتروني، على مجموعة من التّقنيات والتي يمكن أن نحرصر

  : 2يأتي

(: يعتبر خادم النّطاقات من بين أهمّ  وأبرز العناصر (DNS Poisoning تسميم خادم أسماء النّطاقات .1

ّّد وظيفته الأساسية في جمع وربط العديد من الخوادم مع التي  ترتكز عليها الشّبكة العنكبوتية العالمية، حيث تتج

بعضها البعض مع إمكانية التّواصل فيما بينها، بالإضافة إلى تمكين العديد من مّتخدم  أجهزة الكمبيوتر التي 

المعلومات والمعطيات. فعادة ما تكون أسماء تندر  في بيئة هذه الخوادم من تبادل: الآراء، الخبرات، 

ّّجلات والعناوين Name Server –Dns Domainالنطاقات) (، عرضة إلى التّخريب والتّلاعب بالعديد من ال

لة للشّبكة العالمية، مماّ قد يؤدّي وبالتالي إلى عدول وصعوبة  الاتصال بين عدد يبير  المتعلّقة بالخوادم الفرعية المشكِّ

 زة الحواسيب، وبالتّالي التأثير على عملية التّواصل بين  مختلف الأفراد المّتخدمين قد يصل إلى انقطاعه.من أجه

يربط يعتبر ملفّ الخوادم المضيفة بمثابة   :(Hosts File Poisoning) تسميم ملف الخوادم المضيفة .2

ّّد تّميم ملفّ  الوسيط الذي يعمل على الربّط بين أسماء النّطاقات على مّتو  أجهزة المّتخدمين، حيث يج

ّّس على بيانات  الخوادم المضيفة بمثابة العمليّة التي يقوم من خلالها المخرّب بالتّّلّل إلى هذا الأخير والتّج

زنّة، بالإضافة إلى إمكانية قيامه بتخريب العديد من المعلومات الخاصّة جاهازه والتي قد تؤدّي إلى المّتخدم المخ

 تعذّر اتّصاله ببقيّة المّتخدمين.  

                                           
1
 Ibidem.  

(. الاصطياد الالكتروني: الأساليب والإجراءات المضادة، 2009.).سليمان الغثبر، سليمان عبد  العزيز الهيشةخالد بن  2
 .63-59، ص ص لرياض:  مكتب الملك فهد الوطنيةا، 1ط
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ّّد هذه الأخيرة من خلال قيام المنحرف (Content Injection) الاصطياد بواسطة حقن المحتوى .3 : تتج

لعديد من المواقع والبرامج الخبيثة إما بصفة مّتقلة)من خلال فعل مبابر المعلوماتي) في الفضاء الرقّم (، بحقن ا

موجّه إلى المّتخدم(  أو عبر إدراجها وإقحامها بطريقة مخادعة في المواقع الأصلية التي يّتخدمها الفرد العادي، 

عن طريق  إضافتها   ذلك من خلال استغلال مختلف الثغّرات الأمنية الموجودة على مّتو  الشّبكة العالمية، أو

ويمكن للاصطياد الالكتروني  .وإدراجها في العديد من  المحتويات والرّسائل الخارجية يالتعليقات في المدونات ...إلخ

 : 1عبر ببكة الانترنت أن يعتمد على مجموعة من التّقنيات، حيث يمكن أن ندر  أهّمها في يلّ من

حيث يقوم الشّخص  المنحرف  :(Man-in-the-Middle Attack – MITM) هجمة الرّجل الوسط .4

في الفضاء الرقّم  )القرصان( أو القائم بالجريمة الالكترونية بانتحال بخصية المرسل أو المّتقبل أثناء الحور فيما 

بينهما، حيث يكون بمثابة الوسيط الخف )المحتال( أو المعبر الذي يّيّر تدفّق المعلومات بين طرفي الاتّصال، مماّ يتيح 

ّّس على مجريات سير المحادثة، وبالتّالي الاستيلاء واستخدام العديد من المعلومات التي له إمكاني ة الإطلاع والتّج

 ينتقيها حّب نوعيتها وملاءمتها لأهدافه دون علم وإرادة طرفي الاتّصال.

الافتراض  : من خلال هذه التّقنية يقوم  المجرم أو المنحرف  (Address Obfuscation) تشويش العنوان .5

بتمويه المّتخدم الفعل  وخداعه من خلال إعداد موقع مزيّف يشبه ويتطابق إلى حدّ بعيد مع العنوان 

الأصل )سواء يان بخصيا، أو موقعا الكترونيا(، حيث عادة لا يّتطيع الفرد العاديّ التّفريق بينها ذلك نارا 

ل توفيره لأسماء نطاقات مشابهة لهذا الأخير، بالإضافة لتشابهها الكبير من حيث عنوان الموقع الأصل ، أو من  خلا

إلى الإخرا  الفنّي الجيّد، مماّ قد يؤدّي بالمّتخدم إلى إدخال بياناته المتنوّعة في اعتقاد منه بأن الموقع أصليّا، وبالتّالي 

 غراض المنحرفة والإجرامية.إتاحة الفرصة إلى الفرد المحتال للحصول على هذه الأخيرة واستخدامها في العديد من الأ

                                           
 .68-65خالد بن سليمان الغثبر، سليمان عبد  العزيز الهيشة، المرجع نفسه، ص ص  1
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ّّد هذه التّقنية من   :(Image-based Spam)غير المرغوبة المعتمدة على الصّور  الرّسائل .6 حيث تتج

خلال قيام المنحرف الالكتروني)القراصنة( ببعث أحد الصّور المفخّخة إلى بريد الشّخص المراد الاطلاع على بياناته 

فتح المّتخدم لهذه الصورة أو النّقر عليها يّتطيع المحتال أن يتّلّل إلى بريد  أو قرصنة بريده الالكتروني. فبمجرد

ّّرية، خاصّة تلك المرتبطة باسم المّتخدم ويلمة المرور الخاصّة به يما  المّتقبل والحصول على مختلف معلوماته ال

لى مّتو  الحاسوب الشّخص  يّتطيع في مرحة متقدّمة الاستيلاء أو الإطّلاع على مجموع البيانات المخزنّة ع

 للمّتقبل أو مجموع الدّعائم المعلوماتية إذا يانت مرتبطة بالشّبكة أو جاهاز الكمبيوتر الخاص به.

ّّلويات  ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ المجال الافتراض  العام قد سمح بتكاثر العديد من ال

يتقنون استغلال ثغرات البرمجة في الإعلام الآلي للقيام بالعديد من المنحرفة خاصة لد  بريحة المّتخدمين اللذّين 

 الأفعال  الهادفة إلى اصطياد ضحاياهم من فئات متنوّعة من مّتخدم  الويب.

وتهدف عمليّة الاصطياد الالكتروني إلى استخدام مختلف التقّنيات الفنّية والبرمجية المتاحة من خلال الويب 

ية من طرف المنحرف أو المجرم في الفضاء الافتراض  في تّميم وتخريب العديد من المعلومات وبقية الدّعائم الرقّم

والبيانات الخاصّة بالمّتخدم أو استغلالها بغُية حصوله على مجموعة من الامتيازات المادّية، المالية والبرمجية دون 

 إرادة صاحب الحاسوب أو الجهاز الذيّ  المتّصل بشبكة الانترنت. 

ّّياق ذاته إلى أنّ قلّة خبرة المّتخدم وعدم تمكّنه من الإحاطة بنقاط ضعف ي ما يمكن الإبارة في ال

وقوّة برمجيات الويب، ذلك نارا لعدم تخصّصه وتكوينه في مجال الشّبكات والإعلام الآلي، بالإضافة إلى حاجاته 

ه الأخيرة تعتبر من بين أبرز وأهم العوامل المّاهمة في المّتمرة لها في حياته اليومية المتزامنة مع ديناميكية تطوّر هذ

ّّلويية الرقّمية المرتبطة بهذه الأخيرة.  سهولة انتشار مختلف عملّيات الاصطياد الالكتروني ومختلف الانحررافات ال
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 ثانيا: الفيروسات والبرامج الخبيثة وأثرهما في نشر

 ترونية:الانحرافات السلوكية الافتراضية والجرائم الالك

ّّلويات المنحرفة والغير سويةّ عبر  تخدم مجموعة من البرامج الخبيثة بغية القيام بالعديد من ال عادة ما تُّ

الفضاء الافتراض  ومواقع الشّبكات الاجتماعية. حيث يمكن لهذه الأخيرة أن تنتج وتتكاثر بصفة سريعة 

العالمية حاملة في طيّاتها للعديد من التّهديدات المرتبطة وديناميكية عبر المّاحات الرّقمية والشّبكة العنكبوتية 

ّّلامة: المادّية، المعلوماتية والمالية للأفراد والمؤسّّات.  بال

وتعتبر الفيروسات من بين أبرز البرامج الخبيثة التي يصعب اعتراضها ذلك نارا لتنوّعها وتكاثرها المّتمر،  

يب برمجتها وطرق انتشارها.حيث يمكن أن ندر  أهمّ أنواع هذه الفيروسات بالإضافة إلى التطوّر المّتمرّ في أسال

ّّلوك المنحرف في يلّ من المجال العام الفعل  والفضاء الافتراض  في يلّ من:    المّاهمة في انتشار ال

تعبّر هذه الأخيرة عن مجموعة من البرامج (: Les Bombes Logique) القنابل الموضوعية أو المنطقية .1

التي تصيب الحواسيب بطريقة سهلة وبّيطة، والتي لا تتطلّب عناء يبيرا من طرف الفرد المنحرف في تخريب  

) تثبيتأجهزة الكمبيوتر، أين يتجلّى ذلك بصفة خاصة من خلال إدرا  هذا الأخير لملفات تقوم بعمليّة 

Installation) الزّنادمة التّشغيل المرتبطة بالحواسيب، حيث يطلق على هذه الأخير اسم  ذاتية في أنا 

(Gâchette) ّأين يؤدّي مجرد الضّغط عليها إلى تمكين المحتال من الدّخول إلى جهاز الكمبيوتر الخاص ،

إلخ، بالإضافة إلى بالمّتخدم والتّحكّم به عن بعد يالقيام بتغيير التّاريخ والوقت والدّخول إلى ملفّاته الخاصّة...

 .1نشر العديد من رسائل الإبعار الكاذبة  وإحداث اضطرابات في حواسيب المّتخدمين

 

                                           
1 Eric Filiol .(2009).Les Virus Informatique Théorie Pratique et Application , 2

ed
 Edition, France :  Springer, 

pp.127-128. 
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 مسيّر لنظام التّشغيل الرّئيسييما يمكن للقنابل الموضوعية علاوة على ذلك أن تكون بمثابة   

(Administrateur ّذلك عبر إمكانية إعادة  تشفير المعلومات والبيانات من سجل ،)  ( العناوينRegistre 

des feuilles)  المتواجد على مّتو  جهاز الحاسوب بطريقة تصعب على الكثير من مضادات الفيروسات

فكّها، مماّ قد يعيق استخدام الأجهزة بطريقة مُثلى ذلك نارا للحيلولة  هذا النّوع من الفيروسات دون وصول 

المحدّدة الخاصة بإنجاز مختلف بالتّعليمات المرتبطة بالمعلومات والبيانات، معالجات الكمبيوتر إلى مفاتيح الشّفرات 

 .1فتاهر في الشابة رسائل الأخطاء أثناء يل تعليمة يتلقاها الكمبيوتر

(: حيث لا يعتمد هذا  النّوع من الهجمات على Le Déni de Service) الحرمان من الخدمة .2

ضحية سواء تعلق الأمر بالفرد أو المؤسّة، والتّلاعب بمختلف الدّخول الغير  مّموح إلى جهاز حاسوب ال

البيانات والمعلومات المرتبطة به، بل إنما يّعى في غالب الأحيان إلى تعطيل بعض الأجزاء الحيوية المّاهمة في 

ك الموقع ( أو إرباServeur Messagerieتعزيز ديناميكية الاتّصال لد  الفرد المّتخدم يموزع البريد الالكتروني)

 .2الالكتروني عبر ببكة الويب

، حيث (Trojanيطلق على هذا الأخير يذلك اسم "التّروجن" ) (: Cheval de troie)حصان طروادة .3

ّّد من خلال مجموعة من البرامج التي تختف  خلف برامج أخر  عادة ما يقوم المّتخدم بتثبيتها. ويمكن أن  يتج

يشتمل هذا النّوع من الفيروسات على العديد من الملفّات، والصّور المزروعة القابلة للنّّخ في أجهزة المّتخدمين 

ماتية التي تشتمل عليها. فعادة ما يقوم هذا النّوع من الفيروسات بمجرّد النّقر على البرامج أو الملحقات المعلو 

بالعديد من العمليات الضّارة بالنّبة لحاسوب الشّخص المّتخدم، وذلك بطريقة صامتة وخفية. يما قد يؤدّي 

                                           
1 Ibidem. 
2 Damien Seguy, Philippe Gamache.(2011). Sécurité php5 et Mysql, France : Paris, Eryolles,3

ed
 Edition, pp. 208-

209. 
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قيامه  في بعض الأحيان إلى الاختناق وتعطيل التّدفّق المعلوماتي لأجهزة الكمبيوتر مماّ قد يحول دون إمكانية

.بمجموع العلميات والوظائف المنوطة إليه بفعالية ويفاءة
1

 

ّّياق ذاته إلى أنّ أحصنة طروادة قد تكون سببا في إتلاف العديد من مكوّنات    يما تجدر الإبارة في ال

تها وتّييرها الكمبيوتر البرمجية؛ ذلك نارا لعدم تمكّنها من القيام بالوظائف المّندة إليها بالإضافة إلى تعذّر معالج

2لمجموع البيانات بكلّ بكفاءة
. 

من جهة أخر  يمكن وصف أحصنة طروادة بكونها مجموعة برامج الإعلام الآلي القابلة للانتشار عر 

ببكة الانترنت والتي عادة ما تكون لصيقة ببرامج أخر  ضرورية بالنّّبة إلى المّتخدم يّتوجب تثبيتها على 

ام هذا الأخير بالعديد من الوظائف المتنوّعة يـ:الحّاب، معالجة البيانات، حاسوب الشّخص؛ ذلك بغُية قي

تشكيل الرّسومات الهندسية وغيرها من العمليّات البّيطة والمعقّدة. حيث تقتصر أحصنة طروادة على مجموعة من 

وظائفه وأداء أجهزته  الوظائف الخفّية والمجهولة بالنّّبة إلى الفرد المّتخدم والتي عادة ماتنعكس على مردودية

المعلوماتية، حيث يمكن أن تبرز أهمّ مترتبّات أحصنة طروادة من خلال مجموعة من النّقاط والتي يمكن أن نوجز 

 :3أهّمها في يلّ من

 الدخول إلى جهاز يمبيوتر الضّحية والإطّلاع على  مجموع المعلومات وبياناته الشّخصية. .1

 دة بالحاسوب بالإضافة إلى التّلاعب بها.تغيير أو تخريب المعلومات المتواج .2

ّّر الخاصّة بمجموع العمليّات التي يقوم  .3 تّتخدم هذه البرامج الخبيثة يذلك في الحصول واسترجاع يلمات ال

 بها المّتخدم على جهازه حاسوبه الخاص والشّبكة العنكبوتية العالمية.

 إمكانية مراقبة ورصد مختلف العمليات التي يقوم بها المّتخدم عن بعد.  .4

                                           
1 Laurent Bloch , Christophe Wolfhugel .(2007).Sécurité Informatique Méthodes et Pratique , France : Paris  

Editions EYROLLES p.57. 
2 Ibidem.  
3 Thibault Vrbiest , Etienne Wéry .(2001).  Le droit de l’Internet et le Droit de la Société , Belgique : Editions 

Lracier, p.174. 
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ومن جهة أخر ، يمكن إلى وجود العديد من المشايل المتمخّضة عن إصابة جهاز يمبيوتر الشّخص 

 :1بأحصنة طروادة  حيث يمكن أن نوجز أهّمها من خلال مجموع النّقاط الآتية

( التي يمكن أن يتّلّل من خلالها العابث )المنحرف أو Les portsفتح العديد من الثغّرات والمنافذ ) .1

المجرم الالكتروني( إلى حاسوب وأجهزة الضّحية المتّصلة مع بعضها،  أين يمكن لهذا الأخير أن يقوم من 

خلالها بممارسة العديد من الأفعال المنحرفة والخارجة عن رغبة صاحب الجهاز، يالقيام بمختلف عمليات 

( لقرص الضحية دون علمه أو إرادته، Formater) إعادة تهيئةالمعلومات، حذف أو القرصنة لمختلف 

 بالإضافة إلى التّشغيل والتّوقيف اللاإراديين لمختلف الأجهزة المصابة بهذا النّوع من الفيروسات.

تعطيل مزودات الانترنت الرئّيّية أو إحداث ارتباك في عمل أجهزة المودم أو القرص الصّلب  .2

 تر الضّحية.لكمبيو 

 قيام الفأرة بنقرات تلقائية وغير متحكم بها، بالإضافة إلى الانتقال العشوائ  لمؤبر هذه الأخيرة. .3

التّشغيل التّلقائ  لبعض البرامج المثبّتة على أجهزة الكمبيوتر، والحذف اللاإّرادي للعديد من البيانات  .4

 والمعلومات 

 تعطيل مردود عمل العديد من البرامج. .5

 قف التّلقائ  في عمل البرامج أو ناام التشغيل.التّو  .6

(: تعتبر الدّيدان من أبرز البرامج الخبيثة التي يمكن أن تنتقل من جهاز يمبيوتر إلى آخر Les vers)الدّيدان .4

أو من خلال ببكة الانترنت إلى جهاز المّتخدم، وبين العديد من الأجهزة المرتبطة مع بعضها البعض بين مختلف 

. حيث تقوم هذه البرامج بتعطيل العمل العادي لأنامة التّشغيل على اختلاف أنواعها دون إبعار الشّبكات

                                           
1  Myriam Gris.(2009). Initiation à Internet : France , Editions ENI, p.175.    
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ّّد أبرز أوجه الاختلاف بين الدّيدان وأحصنة طروادة من حيث الوظيفة وييفية  المّتخدم بذلك. يما تتج

 .1العمل

التّخف  وراء العديد من البرامج  ويمكن للدّيدان أن تنتشر مبابرة من خلال ببكة الانترنت دون ضرورة إلى

التي تّتدع  تثبيتها من طرف المّتخدم)يما هو الحال في أحصنة طروادة( بغُية القيام بوظائف أخر  تندر  

ضمن نشاطاته المعتادة. فأبرز وظائف الدّيدان تتمثّل في إحداث تشبع في مّاحة القرص الصّلب لجهاز 

، بالإضافة إلى مجموع المصادر المتاحة له عبر الويب، مما قد يؤدي إلى المّتخدم ومختلف الأجهزة المرتبطة به

 .2إحداث خلل وتعطيل مجموع الوظائف المراد القيام بها من طرف المّتخدم

يما يمكن للدّيدان أن تقوم بالتّأثير على أجزاء مختلفة من الكمبيوتر بالإضافة إلى لواحق وأخر  خاصة 

و تّم تشغيلها بطريقة عفوية و تلقائية من طرف المّتخدم، حيث يمكن الإبارة في إذا التصقت بذايرة الحاسوب 

ّّياق إلى أنّ مختلف تأثيرات وأضرار الدّيدان يمكن أن تتجلّى حّب أنواعها والتي يمكن أن نحرصر أهّمها من  هذا ال

 :3خلال ما يأتي

هذه الأخيرة إصابة وتعطيل (: حيث تّتهدف Les Vers de Disquettes)ديدان الأقراص اللّينة  .1

قرئ الأقراص اللّينة من خلال عدو  بّيطة تبدأ بطريقة سهلة من خلال قيام المّتخدم باستثارتها عن غير 

قصد ذلك من خلال تشغيل أحد البرامج سواء يانت متواجدة في: أجهزة الكمبيوتر، أحد اللّواحق المادية له 

  الإضرار مبابرة بقارئ الأقراص اللّينة.مماّ قد يؤدّي بتوجيه مفعول الدّيدان إلى

 

                                           
1 Guy Raimbault.(2006). Mille mots pour aborder l’informatique , France : L’Hrmattan, p. 120. 
2 Ibidem. 
3 Françoit Paget.(2005). Verre et Virus, France :Paris,  Dound, pp. 96-100. 
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(: يمكن لجهاز حاسوب المّتخدم أن يكون عرضة Les Vers de l’Internet)ديدان الانترنت  .2

للإصابة بهذا النّوع من البرامج الخبيثة،  حيث تجدر الإبارة إلى وجود أنواع من الدّيدان هدفها الرئّيّ  

ة، ذلك عن طريق إرسال العديد من البيانات والمعلومات الضّخمة يقتصر على مهاجمة الموزّعات الرئّيّي

والغزيرة ذات الأحجام الكبيرة  إلى هذه الأخيرة مماّ قد يؤدّي إلى تشبّعها من حيث الّعة،  وعدم تمكينها من 

رة تّيير البيانات بطريقة مُثلى، وبالتّالي إحداث العديد من الارتبايات على مّتو  مجموع خدماتها وإدا

 إرسال واستقبال البيانات ....إلخ. 

(: يّعى هذا النّوع من البرامج الخبيثة Les Vers de réseaux locaux)ديدان الشّبكات المحلّية  .3

ّّلبي في العديد من الأجهزة عبر المتواجدة عبر الشّبكات المحلّية، ذلك عبر اعتمادها على التّقنية  إلى التّأثير ال

دان الأقراص اللّينة وتوسيع مجال نشاطها ليشتمل على عمليّة البحث على مجموع نفّها المّتخدمة في دي

ّّع  إلى إتلافها ولو بصفة جزئية. يما يّعى هذا  الأقراص التي يمكن الدّخول إليها عبر الشّبكة المحلّية وال

شف عن مختلف النّوع من الدّيدان إلى رصد وتعيين عدد المّتخدمين المتواجدين في الشّبكة نفّها والك

البرامج المثبّتة في أجهزتهم، بالإضافة إلى قيامها بإنشاء العديد من النّّخ منها وإعادة تشغيلها دون إرادة 

ّّع  إلى إرباك الشّبكة.  المّتخدمين ذلك بغية إبباع تدفّق المعلومات وال

ّّد هذا النّو  :(Vers de messageries)الدّيدان المتعلّقة بالرّسائل  .4 ع من الفيروسات من حيث يتج

صاب بهذا النّوع من الدّيدان بتلقّ  العديد Mass-mailerخلال فكرة "البريد الّريع" )
ُ
(، أين يقوم الحاسوب الم

من الرّسائل الغير مرغوب فيها والتي قد يصل عددها إلى الملايين، مماّ قد يؤدّي إلى إبباع لواحق التّخزين 

هم بدوره في تعطّل أجهزة ومعالجات البيانات المرتبطة بالحوا سيب )أو خوادم الشّبكات(، والذي قد يُّ

 المّتخدمين وتلاف أنامة تشغيلها في غالب الأحيان. 
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من  :(Les Vers en mode poste à poste) -جهاز لآخر-الدّيدان المتعلّقة بنمط الاتّصال الثنّائي .5

خلال التّطورات التّكنولوجية المّتمرةّ والدّيناميكية أصبح بإمكان يلّ فردين متباعدين يمتلكان القدرة على 

الاتّصال مبابرة فيما بينهما بكلّ سهولة وبصفة ثنائية آنية دون الحاجة إلى الارتباط المبابر بمورد آخر يّعى في 

بين مختلف الأطراف. فيرتكز النّمط الثنّائ  على إمكانية قيام وظيفته إلى إعادة توزيع الخدمات والاتّصالات 

المّتخدم بتثبيت برنامج يتيح من خلاله المجال لبقّية الأفراد الآخرين من الدّخول إلى جزء من القرص الصّلب 

بارة في الخاصّ، ذلك بغُية مشارية البيانات وتعديلها بالإضافة إلى طبعها فيما بين المّتخدمين، حيث تجدر الإ

ّّياق إلى أنّ هذه المعلومات قد تكون عرضة للعديد من الفيروسات خاصّة برامج الدّيدان المتعلّقة بصفة  هذا ال

أساسية بهذا النّوع من الاتّصال مماّ قد يؤدّي إلى التّأثير على أجهزة  حواسيب المّتخدمين سواء يان ذلك على 

 ل الحدّ في بعض الأحيان إلى إتلاف هذه الأخيرة. مّتو  الجانبين المادّي والمعلوماتي، قد يص

تتيح برامج الكوييز  للمّتخدم المنحرف إمكانية اقتفاء آثار الفرد المّتخدم  (:Cookies)الكوكيز  .6

والإطلاع على مختلف العمليّات التي قام بها في الشّبكة العنكبوتية العالمية أو من خلال جهاز حاسوبه منفردا 

ّّد أبرز هذه العمليّات من خلال إمكانية الإطّلاع لمختلف بعيدا عن الارتب اط بشبكة الانترنت. حيث تتج

المواقع التي زارها المّتخدم، الكشف عن يلمات المرور الخاصّة به، تقّف  وتفكيك رموز الكتابة في لوحة المفاتيح، 

 القرص الصّلب التّابع لحاسوب الفرد بالإضافة إلى إمكانية اطلّاعه على مجموع البيانات المخزّنة والمشفّرة في

 .1الضّحيّة

وتعتبر الكوييز من أبرز الطّرق والوسائل التي يتطفّل من خلالها المحرف الالكتروني على المّتخدم 

الضّحية، فعندما يدخل هذا الأخير إلى أحد المواقع التي يريدها، تقوم الكوييز بإرسال مجموعة من المعلومات 

لحاسوب المتعلق بالمتصفّح إلى الجهة المعنيّة بالتّطفّل، يما تمتلك القدرة على تثبيت نفّها بصفة المرتبطة جاهاز ا

                                           
1 Anick Chatelin , Loick Roche.(2000).Internet , coment augmenter le trafic sur le cite et gagner de l’argent , 
France : paris , Maxima, p.75. 
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حيث يلّما قام المّتخدم بالدّخول إلى  الخاص بهذا الأخير، (Hard Disk Driverتلقائية في القرص الصّلب )

عنية بالتطفّل والمراقبة، يما تجدر الإبارة في الموقع نفّه فإنّ المعلومات ترسل مرة أخر  وبصفة آلية إلى الجهة الم

ّّياق ذاته إلى أنّ ملفّات الارتباط المتعلّقة بالكوييز عادة ما تقوم بإسناد رقم تعريف  دائم وخاص بكلّ جهاز مما  ال

 .1يّهل عليها عمليّة  التّواصل مع المواقع المخصّصة وتّهيل سهولة التّطفّل عليه

قول بأن انتهاك الخصوصية عبر ببكة الانترنت بات ممكنا من خلال ملّفات ومن خلال ما سبق يمكن ال

الكوييز، حيث أصبح الفرد المتطفّل من خلال هذه الأخيرة  بإمكانه تتبّع مختلف المواقع التي تم زيارتها من قبل 

عند قيام  المّتخدم يما تّمح بالاطلاع على مختلف المعلومات والمعطيات الشّخصية والخاصّة به، خاصّة

 المّتخدم بتقديم بيانات مرتبطة بهويتّه في العملّيات التّجارية.

يما يمكن الإضافة من جهة أخر  أنّ العديد من المؤسّّات والمواقع التّجارية باتت تعتمد على ملّفات 

طلب هذه الكوييز في تّيير ناامها التّجاري ومختلف عمليّات التّّويق عبر الانترنت، حيث أصبحت عادة ما ت

الأخيرة من المّتخدم الموافقة على قبول ملفّات الكوييز في جهاز حاسوبه، من أجل تحديد ومعرفة سلويه 

الافتراض  عبر الشّبكة العنكبوتية العالمية، وبالتّالي التّمكّن من تكييف سياسة تّويقية منفردة تتلاءم مع رغباته 

 عة على المؤسّّة أو الموقع.وحاجاته خاصّة من ناحية التّّعير وتعود بالمنف

ّّلوك المنحرف الافتراض  يمكن أن يشتمل على استخدام  ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأن ال

العديد من البرامج الخبيثة الهادفة إلى إلحاق الأذ  المادي والمعلوماتي بأجهزة حواسيب الأفراد والمؤسّّات، ذلك 

إتلاف أنامة التّشغيل، إبباع لواحق تخزين المعلومات، بالإضافة إلى من خلال تعطيل سير تدفّق والبيانات، 

 تخريب العديد من أجزاء الكمبيوتر والأوعية المادية المرتبطة به.

                                           
1 Ibidem. 
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إضافة إلى ذلك تجدر الإبارة إلى أنّ المنحرف الافتراض  عادة ما يعتمد بدرجة أساسية على مجموعة من 

إمكانية الانتشار عن  بعد  من خلال الشّكبة  العنكبوتية العالمية أو عن طريق البرامج الخبيثة والتي قد تمتلك 

توصيل لواحق معلوماتية لها القدرة على التّوصيل بأجهزة الحواسيب، ذلك بغية التّطفّل على معلومات وبيانات 

المجال العام الافتراض   الفرد الضّحية ومراقبة ورصد مختلف تصّرفاته، بالإضافة إلى التنبّؤ بمختلف سلوياته في

هم في انتهاك خصوصيته.  وبالتّالي إمكانية استغلال  معلوماته لأغراض بخصية دون علمه وإرادته، مماّ قد يُّ

 ثالثا: التّحادث المتناوب ومتصفّحات البحث:

 عندما يتصفّح المّتخدم أي موقع الكتروني عبر الانترنت، فإنّ هذا الأخير يقوم بتبادل مجموعة من

المعلومات مع حاسوب الشّخص المّتخدم، ذلك عن طريق بروتويول نقل النّصوص الفائقة أو ما يعُرف بـ 

(http حيث يعمل هذا الأخير على جعل عمليّة تتبّع الشّخص ممكنة وسهلة، خاصّة إذا قام جهاز المتصفّح .)

الانترنت، يالبريد الالكتروني على سبيل المثال، ذلك بإرسال المعلومات الشّخصية المتعلّقة بالفرد المّتخدم لشبكة 

1بغُية تمكينه من الدّخول إلى العديد من المواقع والقيام بأنشطة متنوّعة عبر الويب
. 

تغلّ سلبا من طرف  وتجدر الابارة إلى أنّ هذا الميكانزم الذي تقوم عليه ببكة الانترنت يمكن أن يُّ

ّّلويات المنحرفة والتي يمكن أن مجموعة محدّدة من الأفراد في العد يد من التّقنيّات والحيل المّاهمة في انتشار ال

ّّد أبرز هفوات هذا الميكازم من خلال ما  تصل إلى مّتو  الجريمة  الالكترونية أو المعلوماتية. حيث يمكن أن تتج

 يأتي: 

                                           

 على موقع:ت، مركز التميز لأمن المعلومات، فهد عبد العزيز سعيد، الخصوصية عبر الانترن 1
http://coeia.edu.sa/index.php/ar/asuurance-awarness/articles/50-internet-and-web-services-

security.html?start=20 , 20/06/2011 , p 03.. 

 

http://coeia.edu.sa/index.php/ar/asuurance-awarness/articles/50-internet-and-web-services-security.html?start=20
http://coeia.edu.sa/index.php/ar/asuurance-awarness/articles/50-internet-and-web-services-security.html?start=20
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رف الدّردبة (: يطلق عليها يذلك اسم "غInternet Relay Chat- IRC)التّحادث المتناوب  .1

(، وبصفة آنية وفورية، بالإضافة إلى Real Timeالفورية"، حيث يمكن للمّتخدم الاتّصال في الوقت الفعل  )

التّحدث مع العديد من الأبخاص الآخرين والموصولين عبر ببكة الانترنت المّجّلين في غرف الدّردبة نفّها 

....إلخTwiter) (،  وتويتر)Facebook)أو في ببكات التّواصل الاجتماع  ذاتها يالفايّبوك 
1

 

ويمكن لغرف الحوار هذه ومختلف مواقع الشّبكات الاجتماعية أن تّتعمل يبديل فعّال عن الرّسائل الورقية  

والمكالمات الهاتفية ذلك لما توفره من محادثات صوتية وصورية عن طريق الميكروفونات والكاميرات الموصولة والمدمجة 

يب أو الهواتف الذيّية بالإضافة إلى مختلف الدّعائم المعلوماتية. فتتيح هذه الأخيرة للفرد المّتخدم بأجهزة الحواس

إمكانية تبادل الرّسائل النّصية ومختلف الصّور ومقاطع الأفلام والفيديوهات بكّل سهولة ودون عناء مماّ قد يفتح 

غرات المرتبطة بها للتّّلّل إلى جهاز المّتخدم بغرض المجال العديد من الأطراف من استغلال مجموع المنافذ والثّ 

 . 2الإطّلاع على مختلف التّفاصيل المرتبطة بهويتّه ونشاطاته المتعدّدة

ّّياق ذاته قد يتّصل المّتخدم مع مجموعة من الأبخاص الافتراضيين من بينهم أولئك اللذين  وفي ال

ّّن   يمتلكون أسماء مّتعارة وبيانات مزيفة عبر الشّبكة ولا يصرحون بأسمائهم وهوياّتهم الحقيقية يالاسم وال

والجنس...إلخ، مماّ قد يجعل الفرد المّتخدم)المتّصل بهذه الفئة( عرضة لانتهاك خصوصيته وسرقة بياناته، خاصة 

إذا توّرط في محادثات مع أبخاص لهم القدرة على استغلال الثغّرات الموجودة على مّتو  جهاز حاسوب 

3ح، والتّطفّل عليه.المتصف
 

 

 

                                           
1 Michael McCallister (.2005.) Suse Linux10 unleashed, USA : SAMS, pp.284-25. 
2 Ibidem. 
3 Ibidem.  
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 (:Freeware & Shareware)والبرامج المجّانية وبرامج المشاركة  (Beowser)متصفّح الانترنت  .2

فمن خلال هذه الأخيرة يّتطيع الشّخص المجرم الاطّلاع على مختلف البيانات والمعلومات المتعلّقة بضحيّته 

 Internet Explorerمتصفّح الانترنت والتي من أبهرها )استنادا على مجموع الثغّرات المتاحة على مّتو  

Microsof) ،(Mozila Fire Fox)1. 

فتّمح هذه الثغّرات للمنحرف في المجال الافتراض  من التّّلّل والعبث بحاسوب الضّحيّة، بالإضافة إلى 

وتغيير المعلومات والحصول على يلمة تمكينه بالتّحكم به والقيام بالعديد من العمليّات اللاإّرادية يإعادة تشغيل 

ّّب والشّتم ّّر، بالإضافة إلى إرسال مجموعة من الرّسائل الغير مرغوب فيها قد تصل إلى محتويات مرتبطة بال ال
2. 

وتجدر الإبارة إلى أنّ الأفراد في معام الأوقات ما يتّجهون إلى استخدام البرامج المجاّنية المتاحة عبر  

نارا للحاجة الملحّة إليها ولارتفاع أسعارها والتي لا تتطلّب في بعض الأحيان من المّتخدم  ببكة الانترنت ذلك

سو  التّّجيل دون مقابل. لكن ما يميّز هذه البرمجيات الّمجانية احتوائها على مجال واسع من الثغّرات التي تتيح 

وع الأجهزة التي مّدلت وثبّتت هذه البرامج، فرصة دخول العديد من الجهات المجهولة والمنحرفة والتّّلّل إلى مجم

بالإضافة إلى إمكاية تثبيت العديد من البرامج الخبيثة العاملة على تمكينها من التّطفّل والحصول على مختلف 

3المعلومات والبيانات الخاصّة والمتنوّعة المتعلّقة بالشّخص الضّحية
. 

رسائل"... ترويجية غير مرغوب فيها تبعث عبر البريد  (: تعتبر هذه الأخيرة بمثابةSpam)رسائل السبام  .3

( يّتخدمون بصفة Spammersالالكتروني إلى العديد من المّتقبلين. المحترفون في هذا النّوع من الرّسائل ) 

                                           

 .04فهد عبد العزيز سعيد، مرجع سابق، ص  1
 المرجع نفسه. 2
 المرجع نفسه. 3
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( الموجهة لحصد العديد من العناوين الالكترونية من الأيثر بعبية، يصفحات الويب Spamwarخاصّة برامج )

 .1وار..."ومجموعات الح

بام تعتبر من بين أبرز وأهمّ الوسائل التي يعتمد عليها يلّ من المؤسّّات والمنتجين  ّّ فقد باتت رسائل ال

خاصّة في مجال الإعلانات والإبهار عبر ببكة الانترنت، ذلك لامتلايها للعديد من الإمكانات والقدرة على 

اختلاف وتنوعّ برائحهم. مماّ قد عمل على مّاهمتها  الوصول إلى أيبر عدد ممكن من مّتخدم  الانترنت على

في التّعريف والتّرويج  للعديد من المنتجات لد  بريحة يبيرة وواسعة من الجماهير عبر ببكة الويب. حيث تجدر 

هم في تشكيل العديد من المشايل لد  الأفراد المّتخدمين، حيث  الإبارة إلى أنّ هذا النّوع من الرّسائل قد يُّ

 : 2كن أن ندر  أهّمها في يلّ منيم

تعرّض اللمتلقّ  المّتخدم للعديد من الرّسائل الغير المرغوبة التي تحتوي عادة على مجموعة من  .1

المعطيات الخاطئة أو احتيالية، مماّ قد يزيد في احتمال وقوعه في فخّ النّصب أو سرقة المعلومات 

 والبيانات.)التّويق الرقّم (

ما تكون مجهولة المصدر، أين لا يمكن معرفة الشّخص المرسل لها مماّ قد يجعل  هذه الرّسائل عادة .2

الفرد المّتخدم المتعرّض أو الجهات المعنيّة أمام صعوبة   تحديد طرف النّزاع )المتّهم( في حالة وقوع سرقة 

اض  أو المجرم للبيانات أو الخضوع إلى النّصب والاحتيال وعدم إمكانية متابعته قضائيا. يمنحرف الافتر 

بام التي تمكّنه من الحصول على بيانات المّتخدم  ّّ الرقّم  يمكن أن يّتخدم العديد من الحيل عبر رسائل ال

الضّحية يطلبات ملئ الفراغ من أجل الحصول على منتو  معين، أو إدخال البيانات الشّخصية من أجل 

 معيّنة .الاستفادة من تخفيضات مميّزة، خدمات أو عيّنات من سلع 

                                           
1 Steven Roberts et al,.(2001). Internet Direct Mail, USA: NTC Busness Books, p.145. 
2 Janice Richardson.(2006).Manuel de Maitrise de l’Internet , Belgique : Editions de Conseil de l’Europe ,pp .31-

32. 



ية المساعدة على انتشار   نالمبحث الثاّني: الأدوات التقّ                                 الفصل الرّابع: سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية وأثره في 
الانحراف السّلوكي.                                                    نشر الانحرافات السّلوكية المرتبطة بالجرائم الالكترونية.       

180 

 

يما يمكن الإضافة يذلك إلى أنّ هذه الرّسائل يمكن أن تحتوي على العديد من البرامج الخبيثة ذات 

ّهمة في إتلاف العديد من البيانات والمعلومات الشّخصية للفرد الضّحية سواء يان ذلك 
ُ
الطبّيعة التّخريبية والم

بام بما تحتويه من برامج خبيثة أن على مّتو  حاسوبه أو أجهزته الذيّية. ويمكن لهذه الآث ّّ ار التّخريبية لرسائل ال

تتعدّ  لتصل إلى هدم وتدمير صفحات الشّريات والمؤسّّات عبر الويب على اختلاف طبيعة نشاطاتها، وقد 

 يقتصر الأمر على منتديات الحوار وغيرها من  المواقع الحكومية والرّسمية. 

بام تمتلك الق ّّ درة على إلحاق الضّرر بالعديد من الجهات التي تمللك تواجدا رقميا ونضيف أنّ رسائل ال

عبر الشّبكة العنكبوتية العالمية، ذلك من خلال إمكانيتها لبعث عدد يبير من الرّسائل الغير مرغوب فيها)حجم  

كانية الاتّصال يبير من الرّسائل( الهادفة إلى تشبّع المواقع الالكترونية من حيث المّاحة، مماّ قد يحول دون إم

الطبّيع  أو النّوع  بين مختلف الأعضاء فيم بينهم، أو عدم القدرة على إضافة أو الحصول على المعلومات 

 والبيانات المختلفة من هذه المواقع والمنتديات. 

(، علاوة على ذلك من بين أبرز الحيل المّتخدمة Search Engine)محركّات البحث ويمكن اعتبار 

القرصنة، والحصول على مختلف المعلومات والبيانات الشّخصية المرتبطة بالفرد من خلال إجراء عملية في عمليّات 

، Googleبحث بّيطة عبر إدرا  اسمه في أحد محريّات البحث عبر ببكة الانترنت والتي من أبهرها )

Yahoo ،C4 ،Alta Vista ،Infoseek، Hotbot المعطيات  ...الخ( مماّ قد يّاعد في الحصول على

 .1المتعلقة به من خلال البحث الفوري بين ملاين المواقع على الشّبكة

ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ الفيروسات تعتبر من بين أبرز البرامج المنتشرة من خلال الويب  

ومواقع التّواصل الاجتماع ، ذلك لما لها من قدرة على الاندما  في أبكال متنوعة من البرامج من جهة، 

نت مّجانا والحمّلة بصفة واسعة والقابلة ولاقتصارها بكثرة على مختلف التطبيقات والبرمجيات المتاحة عبر الانتر 
                                           

 .05، ص مرجع سايقفهد عبد العزيز سعيد،  1
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للتّعديل من طرف العديد من الجهات المجهولة من جهة أخر ، بالإضافة انتشارها في العديد من المواقع 

والصّفحات المرتبطة بالتّّوق الرقّم  والتّجارة الالكترونية عبر الانترنت.وتقتصر وظيفة الفيروسات بدرجة أساسية 

ق المعلومات وإعاقة وظائف أجهزة الحواسيب مماّ قد يعُرقل صعوبة التّواصل بين مختلف أطراف على بلّ حرية تدفّ 

 الاتصال.

ّّياق ذاته أنّ درجة تأثير الفيروسات على الأجهزة الذيّية للمّتخدمين والقابلة  وتجدر الإبارة في ال

المعلّقة بمختلف الأجهزة ذات أنامة للتّواصل بشبكة الانترنت، ترتبط بدرجة أسياسة بقوة جدران الحماية 

 التّشغيل، وطبيعة جودة مضادات الفيروسات بالإضافة إلى مد  عقلانية المّتخدم في تصفّحه لشبكة الانترنت.
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 المبحث الثالث: كفاءة المستخدم التّقنية وأثرها

 مواقع الشّبكات الاجتماعية: رعبفي انتشار الانحرافات السّلوكية 

ّّد أحد بقّيها في الجانب الإيجابي   تعتبر مواقع الشّبكات الاجتماعية بمثابة العملة ذات الوجهين، يتج

ّّد نقص يفاءة المّتخدم في المجال التّقني والقانوني  ّّلبي، حيث تج ّّد وجهها الآخر في الجزء ال في حين يتج

بكات الاجتماعية، بالإضافة إلى وتعرّضه وعدم وعيه بشروط الخصوصية وقوانين استخدام وتطبيقات مواقع الشّ 

العشوائ  والغير مّؤول لمختلف صفحات، وتطبيقات  هذه الأخيرة وانتمائه الغير واع  إلى المجموعات الافتراضية 

ّّلويات التي قد تكون مرتبطة بالجرائم الالكترونية والتي قد  من بين أبرز العوامل المّاعدة على نشر العديد من ال

 ها تبعات جزائية حيث يمكن أن تشتمل هذه الأخيرة على: ينجم عن

 (Trespassأوّلا: الانحرافات السّلوكية المرتبطة بجرائم التّطفل )

 :(Extortion and Blackmail)والابتزاز

في هذا النّوع من الجرائم يقوم الأفراد المجرمون بالدّخول غير المرغوب عبر الشّبكة العنكبوتية إلى أجهزة 

اسيب الخاصّة بضّحاياهم، وقيامهم بالإطّلاع على مختلف المعلومات والبيانات المتعلّقة بهم من: التعرّف على الحو 

ّّرية المرتبطة به، حيث لا يقتصر  ذلك فقط على  بل يتعدّ  الأمر  الإيميل،عناوين بريدهم الالكتروني والأرقام ال

جتماعية بالإضافة إلى الأرصدة والحّابات البنكية الخاصّة إلى التّّلّل إلى مختلف بيانات ببكات التّواصل الا

ومختلف يلمات المرور المرتبطة بأنشطتهم اليومية سواء يانت في المجال العام الافتراض  أو نايره الواقع ، يما 

 .1تّمح جرائم التّطفّل بتتبّع آثار العناوين التي يقوم الشّخص الضّحية بزيارتها

                                           
1 Herman  T. Tavani (.2011.) ethics and technology , USA :Wiley, pp.209-210.  
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وتجدر الإبارة في المجال ذاته إلى أنّ معام الأفراد المتورّطين في هذا النّوع من الانتهايات ينتمون إلى  

ّّلويية في  بريحة المراهقين والشّباب، حيث تّعى هذه الأخيرة إلى اللّجوء إلى هذا النّوع من الجرائم والانحررافات ال

الغير مرخّص لأرصدة وحواسيب الغير، ذلك لإثبات الذّات  الفضاء الرقّم  والتي عادة ما تهدف إلى الدّخول

 .1بالإضافة إلى المتعة وإظهار القدرات الشّخصية في القرصنة و تتبع الآخرين

ّّلوي  بين جماعات الرّفاق من خلال ممارسة بعض الأنشطة الاتّصالية في   فعادة ما ينحصر هذا الانحرراف ال

ّّع  في مراحل  الفضاء الافتراض  الرقّم  يالمحادثة وإقامة العلاقات الاجتماعية والعاطفية عبر ببكة الانترنت، وال

  .2رف الآخر من المحادثة أو الاتّصال في ظل هذه العلاقةمتقدّمة إلى التّطفّل والكشف عن الحياة الخاصّة للطّ 

ّّلوك المحرف على الدخول غير المّموح إلى مجموع الأجهزة  بالإضافة إلى ذلك ، يريّز هذا النّوع من ال

الالكترونية التي يمتلكها الفرد الضّحية)خاصّة الذيّية منها(، ذلك بغرض الإطّلاع على مختلف المعلومات المرتبطة 

به دون المّاس بها أي من غير تشويهها أو تغييرها أو سرقتها، بالإضافة إلى محاولة تخريبها أو إتلافها، حيث يمكن 

ّّلويية في صنف الجرائم من النّاحية القانونية، ذلك نارا لتوفّر أريان الجريمة  تصنيف هذا النّوع من الانحررافات ال

 :3المحددة قانونا والمتمثلّة في يلّ من

حيث يتجلّى هذا الأخير من خلال عمليّة الدّخول الغير مّموح إلى مختلف أجهزة الفرد  ركّن المادّي:ال .1

 دون علمه أو إرادته )دخول غير مرخّص(.

ّّد هذا الأخير من خلال وجود نية مّبقة من طرف المنحرف للتّطفّل على  الركن المعنوي: .2 ويتج

 الشّخص الضّحية.

                                           
1 Ibidem.  
2 Ibidem.  
3 Debra Littljohn Shnider.(2002).Scene of the Cybercrime, USA:Syngress Publishing, p.56. 
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ّّد الرّ  الركّن الشرعي: .3 ين الشّرع  من خلال وجود عقوبات يفرضها القانون نارا لإلحاق الضّرر يتج

بالضّحية سواء يان ماديا أو معنوياّ، أين يمكن أن يتجلّى بصفة خاصّة من خلال تغيير العناوين والأرقام 

ّّرية المتعلّقة بمختلف أرصدة المّتخدم الضّحية أو انتهاك حريّاته الشّخصية.   ال

لى أنّ هذا الأخير قد يتلقّى رسائل تحذير من طرف الشّرية )المصنّعة للأجهزة أو وتجدر الإبارة إ

ّّرية الخاصّة به ذلك نارا لوجود اختراقات  البرامج وأنامة التّشغيل( مفادها يدور حول ضرورة تغيير الأرقام ال

النّوع من البرامج غير أو محاولات اختراق على مّتو  دعائمه الالكترونية خاصة إذا يان الابتراك في هذا 

 مّجاني.

أين يتيح هذا ويجسّد الابتزاز أهمّ السّلوكات المنحرفة المنتشرة عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية، 

الأخير الفرصة للفرد باستغلال مجموع الإمكانات والبرامج المتنوّعة والمتوفّرة على مّتو  يلّ من أجهزته والشّبكة 

ّّيطرة على العنكبوتية العالمية من اب تزاز الآخرين بوساطة ببكة الانترنت، ذلك بغرض حصوله على الأموال، أو ال

وباللاتّينية  بالبلاك ميل"سلوك الفرد بغية تحقيق غايات معيّنة. وترتبط مماراسات الابتزاز من خلال ما يعرف "

((Black- Mailيعكس بدوره بعض هذا الأخير الذي .، والذي تعود جذوره الأولى إلى أصول انجليزية

ّّلطة  ّّد في قيام الرّؤساء)الُحكّام( وبعض الحايمين وأصحاب القوّة وال الممارسات القديمة في انجلترا والتي تتج

 . 1بابتزاز الآخرين والحصول على الأموال من سكّان القر  في مقابل عدم تعريضهم إلى الغزو والهجمات

الأمريك  ليقتصر على أي يل تهديد يّعى الفرد من  ولقد تعد  مفهوم الابتزاز خاصّة في القانون

خلاله إلى الحصول وسرقة أي ب ء يملكه الآخر، سواء تعلّق الأمر بأبياء مادية ملموسة يالأموال والوسائل 

المادّية المختلفة، أو أخر  معنوية يالحصول على مجموعة من البرامج والتّطبيقات عبر ببكة الانترنت خاصة التي 

                                           
1
Susan W.Brenner,.(2010). Cybercrime:Criminal Threats From Cyberspace, USA: California, Praeger abc-

clio,llc, p.80. 
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ّّلويات والأفعال وفقا لرغبة تكون غير  مجانية، بالإضافة إلى توجيه المّتخدم الضّحية نحرو القيام بالعديد من ال

بتزّ بإجبار ضحيّته على التّصرف وفقا لّلويات معيّنة في مقابل عدم تعريض 
ُ
المنحرف، أين يقوم عادة الشّخص الم

ّّد بصفة خاصّة عبر إتلاف جهاز يمبيوتره إلى هجمات قد تلحق به أضرارا برمجية ومادّ  ية والتي يمكن أن تتج

1المعلومات المخزنّة به، وقد تتعدّ  إلى سرقة بياناته وتخريبها أو الاستيلاء عليها
. 

في مرحلة متقدمة لا تقتصر غايتها فقط في  البلاك ميلوتجدر الإبارة يذلك إلى أنّ جرائم الابتزاز، أو 

الحصول على الأموال وممتلكات الأفراد، بل تتعدّ  لتتدّخل في سلوك الأبخاص في حياتهم  الخاصّة، ذلك من 

ّّلويات والامتناع عن أخر  وفقا لما يريده الفرد المنحرف  خلال إجبارهم على القيام بمجموعة من الأفعال وال

(، حيث يمكن الاستنتا  أنّ من خلال ما سبق أن عمليّة الابتزاز يمكن أن تتعزّز، نارا إلى )المجرم الافتراض 

ّّد أهّمها في يلّ من مجموعة من الاعتبارات والمتج
2: 

 نوعية المعلومات والبيانات التي يخزّنها الفرد الضّحية في جهاز حاسوبه، ومد  سريّتها وخصوصيتها. .1

 ول إلى مختلف المعلومات والبيانات المتعلقة بالشّخص الضّحية.قدرة المنحرف المجرم على الوص .2

يمّية ونوعية المعلومات والبيانات التي يمكن أن يتلفها المنحرف ومد  أهميّتها بالنّّبة إلى الفرد الضّحية  .3

 )سواء تعلّق الأمر بحياته الخاصّة أو المهنيّة(.

الضّحية أن يتعرّض لضغوطات وابتزازات متزايدة تجدر الإبارة إلى أنهّ يمكن للشّخص  ومن جهة أخر ،

بتزّ. حيث يمكن أن تنتقل طلبات هذا 
ُ
بمجرّد استجابته لرغبات المجرم والقيام بمجموعة من التّصرفات وفقا لإرادة الم

الأخير من سلويات بّيطة إلى أخر  أيثر تعقيدا تشتمل على أفعال غير أخلاقية وإجرامية يالإباحية والتّعري 

ّّلويات المنحرفة، خاصة إذا تعلق الأمر أما م الكاميرا، التّعدّي على أبخاص آخرين، التّشهير وغيرها من ال

                                           
1 Ibidem. 
2 Ibidem..  
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ّّلويات التي قد يعاقب  ُبتزّ المنحرف في المزيد من ال
هم في تعميق انخراط الم بشريحتي الشّباب والمراهقين، مماّ قد يُّ

 عليها القانون والخاضعة إلى المّؤولية الجزائية .

 ثانيا: الانحرافات السّلوكية المرتبطة بجرائم تزوير العلامات وتقليد المنتجات التّجارية:

تَّصفة  
ُ
ساهم التّطور المّتمرّ في مجال التّكنولوجيات الحديثة لعلوم الإعلام والاتّصال ومختلف برامج الانترنت الم

المتاحة للتّبادل والاستغلال إلى ارتفاع حجم بّهولة استخدامها بالإضافة إلى غزارة وضخامة سعة البيانات 

 .1المبادلات التّجارية وازدهار أنشطة صناعة المعلومات

ّّد تكنولوجيات الاتّصال والمعلومات من بين أبرز وأهمّ الدّعائم والبُنى التّحتية التي تقوم   فقد باتت تج

ات الإنتاجية المختلفة للمصانع والشّريات عليها مختلف القطاعات الاقتصادية ذلك نارا لاقتصار معام العملي

على هذا النّوع من الصّناعات بغُية تفعيل أنشطتها المختلفة  -سواء يانت خدماتية أو اقتصادية-والمؤسّّات 

وتحّين مردودها الإنتاج . حيث قد أسهم ذلك في زيادة تنافس وتوجّه مختلف الدّول في الاستثمار في مجال 

مماّ قد أسفر إلى ظهور العديد من الشريّات والمؤسّّات الجديدة التي يريّز مجال نشاطها على  تكنولوجيا المعلومات

 2صناعة المعلومات وبرمجيات التّطبيقات التي تحمل علامات تجارية خاصّة بها.

نت بما تتيحه ونارا للتّوسع المتميّز بديناميكية التّفاعل والتّغيّر في مجال المبادلات التّجارية عبر ببكة الانتر 

هذه الأخيرة من إمكانية الحصول على المعلومات والبيانات ومختلف البرامجيات والتّطبيقات، بالإضافة إلى الإطلاع 

على آخر المنتجات بمختلف خصائصها والتّواصل المبابر مع العديد من الشّريات المصنّعة، أدّ  ذلك إلى ظهور 

                                           
1 Majid Yar.(2013).Cybercrime And Society, UK: London ,Sage Publications,pp.66- 67. 
2 Ibidem. 
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تلف الشرائح يتّّع نطاق مجالها ليمُسّ يلّا من الشّريات، المؤسّّات، نوع جديد من الانحررافات والجرائم بين مخ

 . 1الهيئات والتنايمات

ّّلع والبضائع والبرامج" من بين أبرز الجرائم النّاجمة عن   وتعتبر جرائم "قرصنة العلامات التّجارية وتقليد ال

ّّيئ للمعلومات عبر  ّّلويية المرتبطة بالاستغلال ال الويب ومختلف الدّعائم الاتّصالية عبر الشّبكة الانحررافات ال

تعتبر المؤسّّات المنتجة للوسائل والبرامج المعلوماتية من بين أبرز القطاعات المتضرّرة من  العنكبوتية العالمية يما

ّّلويات المنحرفة والإجرامية ذلك نارا لخضوع برامجها في غالب الأحيان إلى التّزييف والتّقل ّّد هذا النّوع ال يد. وتج

المؤسّّات التّجارية التي تختّص في التّّجيلات الصّوتية، الفنّية والفيلمية من بين أبرز المؤسّّات المتضرّرة من هذا 

ّّلويات المنحرفة .النّوع من ال
2

 

فعادة ما تخضع منتجاتها وخدماتها إلى النّّخ على أوعية مختلفة دون ترخيص منها ومن ثم إعادة   

ة التّجارية الخاصّة بالشّخص المنحرف النّاسخ، وتّويقها وبيعها عبر ببكة الانترنت دون علم أو إلصاق العلام

إرادة صاحبها الأصلين مماّ قد يكلّفها ويكلّف الدّولة خّائر فاضحة النّاجم عن التّهرّب الضّريبي. فقد جاء في 

 Iternational Federation Phonographic) الفيديرالية العالمية للصّناعات الصّوتية( (IFPIتقرير 

Industries) ،( م2003سنة ،) ّمليار  1.8(قطاعها الإنتاج  في العالم يتعرّض إلى خّارة سنوية تقدر بـ أن

 .3( فقطCD، نتيجة لإعادة تقليد مختلف تّجيلاتها الصّوتية على الأقراص اللّينة ))دولار

(،  CDا بوجود قرص مرنِ مغشوش من بين يلّ ثلاثة أقراص )وأبارت الفيديرالية ذاتها في إحصائية له 

(، مليار دولار 4.6، الـ)(م2003يما أضافت إلى أنّ حجم هذه الخّائر قد استمر في الارتفاع ليبلغ سنة )

وتشير إلى أنّ هذه الإحصائيّات والمعطيات عادة ما تكون نتيجة لمختلف عمليات الغشّ من طرف المؤسّّات 
                                           
1 Ibidem. 
2 Ibidem. 
3 Ibidem. 
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ير رسمية والغير مرخصة، ذلك بغضّ النّار للتّزوير والتّقليد الغير قانوني الواقع بين مختلف أفراد العامة في والهيئات الغ

1العالم بغُية الاستغلال الشّخص 
. 

ّّياق ذاته أنّ سوء استخدام البرامج الّمجانية المتاحة عبر ببكة الانترنت)ذلك باعتبار  ويمكن الإبارة في ال

يادية تكون تحت تصرّف المّتخدم وفقا لإرادته( تعتبر من بين أبرز الأسباب المّاهمة في انتشار أنّ هذه الأخيرة ح

عمليّات التّقليد وتزييف المنتجات التّجارية بما تتيحه من توفّر معلومات تفصيلية حول العديد من المنتجات 

ا في أوعية معلوماتية متنوّعة ووفقا لأبكال بمختلف خصائصها. ويعتبر تنوعّ البرامج وتعددّها بالإضافة إلى انتشاره

مختلفة والمتزامن مع التّطوّر البرمج  المّتمرّ لها من بين أبرز الأسباب العاملة على صعوبة حصرها ورصدها، وبالتاّلي 

2الزيّادة في تعقيد مهمّة مكافحة عمليّات الغشّ والتّزوير من طرف الجهات المعنية المختصّة
. 

كن الاستنتا  بأنّ ببكة الانترنت ومختلف التّكنولوجيات الحديثة لعلوم الإعلام والاتّصال سبق يم وعبر ما

ّّلويية  يمكن أن توفّر من خلال ما تتيحه من أوعية فنّية وبرمجية العديد من الدّعائم المّاهمة في الانحررافات ال

الأضرار المالية والاقتصادية بالنّّبة إلى الحكومة المرتبطة بتزوير وتقليد العلامات التّجارية المؤدّية إلى العديد من 

ّّمع  البصري. ويمكن لهذه  والتي قد تصل إلى مرحلة إفلاس بعض الشّريات خاصّة تلك العاملة في مجال ال

ّّلويية أن تصل إلى مرحلة الإجرام إذا توفّرت النّية والقصد لديه على ارتكاب فعل الغشّ والتّزوير  الانحررافات ال

 قليد، المؤدّي بدوره إلى إلحاق الضّرر المادّي أو المعنوي بالشّخص  أو المؤسّّة المرفوق بالمتابعة الجزائية له. والتّ 

من أبرز أنواع وتعتبر جرائم النّصب والاحتيال والسّرقات من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، 

ّّد ببكة الانترنت  ّّلويية المنتشرة بين مختلف الشّرائح الاجتماعية المّتخدمة لهذه الأخيرة، أين تج الانحررافات ال

ّّذاجة. فبعد  بيئة خصبة التي يّتغلّها المنحرفون والمحتالون من أجل اصطياد نوعية الأبخاص المتميّزين بنوع من ال

                                           
1
 Ibidem. 

2
Ibidem.  
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وظهور ما يعرف بالعملة الالكترونية أصبحت معام المعاملات التجارية تُدار عبر  ازدهار التّجارة الالكترونية

المعاملات المصرفية أو (الويب مما أدّ  إلى التّقليص في التعامل بالعملة النقدية الورقية، وظهور ما يّمى بـ

.(Online Bankingأو ) )البنكية عبر الانترنت
1  

(، وتقدّر 2009في سنة ) %(80ة على سبيل المثال في انجلترا )فقد بلغت نّبة التّجارة الالكتروني

ّّوق  ،%(55نّبة المعاملات البنكية والمصرفية مبابرة عبر الويب بـ) وبالتّالي أصبحت ببكة الانترنت تمثّل ال

تمع من العالمية الأوسع والأيثر استخداما من طرف الأفراد، مماّ قد أتاح الفرصة لبعض الشّرائح المنحرفة في المج

 .2استغلال سذاجة بعض الأفراد في مختلف عمليّات النّصب والاحتيال

فقد مّكنت ببكة الانترنت الأفراد المنحرفين من استغلال سذاجة مّتخدمين آخرين من الحصول على 

جارية ملايير الدّولارات أثناء عمليّات المبادلات البنكية. حيث يقوم المجرمون بإنشاء مجموعة من المواقع التّ 

والإبهارية الشّبيهة بالمواقع الأصلية )قد تصل إلى درجة التّطابق(، يعرضون من خلالها منتجات وهمية تحتوي على 

ّّلع والمنتجات الحقيقية المعروضة للبيع  .3الخصائص والمميزاّت نفّها لتلك المتعلّقة بال

ّابات البنكية المحجوزة بطريقة عفوية فيّتطيع المنحرفون من الحصول على مختلف البيانات المرتبطة بالح 

من قبل المّتخدمين في هذا النّوع من المواقع أثناء عملية الشّراء الوهم  واستغلالها في تحويل العديد من الأموال 

بطريقة غير برعية. يما يمكن لطريقة حصول المنحرفين على عائدات المبيعات الوهمية من خلال الاحتيال على 

4استغلال حّاباتهم البنكية عبر ببكة الانترنتأفراد آخرين و 
. 

بالإضافة إلى ذلك، تجدر الإبارة إلى أنّ المخادع أو المحتال عبر الانترنت قد يتعدّ  نشاطه من إعداد 

مواقع الكترونية عبر الشّبكة العنكبوتية مخصّصة لعمليّات البيع الالكتروني ليصل إلى إنشاء مواقع للمؤسّّات 
                                           
1 Jonathan Glough.(2010).Principles Of Cybercrime, America, NY: Cambridge University Press, pp. 183-184. 
2 Ibid. 
3 Ibidem. 
4 Ibidem. 



المبحث الثاّلث: كفاءة المستخدم التقّنية وأثره في                                           الفصل الرّابع: سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية وأثره في
كات الاجتماعية. بالانحرافات السّلوكية عبر مواقع الشّ  انتشار                             السّلوكية المرتبطة بالجرائم الالكترونية.نشر الانحرافات          

 

190 

 

أسماء وواجهات تطابق البنوك الحقيقية، أين يّتهدف المجرمون هذا النّوع من المواقع مجموع الأفراد  البنكية تحمل

اللّذين يّتخدمون محريّات البحث أو المبتدئين في عمليات المبادلات البنكية عبر الانترنت اللّذين لا يّتطيعون 

ح الفرصة للمنحرفين والمحتالين الحصول على أرقام الحّابات التّمييز بين المواقع الحقيقية ونايرتها المزيّفة، مماّ يتي

البنكية والأسماء الخاصة بهؤلاء. حيث تجدر الإبارة إلى أنّ هذه المواقع المزيفّة التي ينشئها المخادعون من أجل 

هم تضليل ضحاياهم تبقى مدّة قصيرة عبر ببكة الانترنت وعادة ما تكون دائمة التّجدّد ذلك في محاولة من

للحيلولة دون الكشف عنهم من قبل الجهات المعنيّة المختّصة في التّحقيق في هذا النّوع من الجرائم، حيث تبرز 

  :1أهمّ النتائج المترتبّة على هذا النّوع من الجرائم فيما يأتي

 تعطيل التّجارة الالكترونية. .1

 تعطيل العمليّات التّجارية. .2

 التّجارية والبنكية والمصرفيّة عبر ببكة الانترنت.عدم ثقة الأفراد في المبادلات  .3

ّّيولة المالية نتيجة لتعطيل المبادلات التّجارية الالكترونية. .4  خلق أزمات في توفّر ال

من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية والانترنت، ذلك النّوع من  ، تجسّد السّرقاتومن جهة أخر 

 (، Techno-thieves) سارقين"-التّكنوالجرائم التي ترتكبها بريحة معيّنة من الأفراد يطُلق عليها اسم "

بغُية باستخدام الانترنت، إضافة إلى مجموعة من البرامج والتّقنيات والأدوات التي يمكن أن تدمج مع ببكة الويب 

ّّرقات والتي يمكن أن ندر  أهّمها في يلّ من القيام بمجموعة من ال
2

: 

                                           
1 Ibidem. 

 
2
Jigisha D.Pardesi.(2007). Emerging Trends In Information Technologiy, Indi: Pune , Nirali Prakachan, pp.45-

46. 



المبحث الثاّلث: كفاءة المستخدم التقّنية وأثره في                                           الفصل الرّابع: سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية وأثره في
كات الاجتماعية. بالانحرافات السّلوكية عبر مواقع الشّ  انتشار                             السّلوكية المرتبطة بالجرائم الالكترونية.نشر الانحرافات          

 

191 

 

سرقة الأموال من مختلف المخازن أو المورّدات الالكترونية، حيث عادة ما يكون ذلك من خلال سرقة الأرقام  .1

ّّرية الخاصة بال دخول إلى قواعد التّّلّلية )الأيواد( الخاصة بالبطاقات المصرفية، بالإضافة إلى الأرقام ال

 البيانات وبنوك المعلومات من أجل الحصول على خدمات متنوّعة.

ّّلع والخدمات عبر المعاملات  .2 استخدام الأرقام الخاصّة بالبطاقات المصرفية من أجل الحصول على مختلف ال

بعناوين وأرقام غير  التّجارية في ببكة الانترنت، أو بغُية التّهرب الضّريبي من خلال إعطاء أرصدة بنكية مرتبطة

 صحيحة.

سرقة الابترايات، أين يقوم مجموعة من المجرمين عبر ببكة الانترنت باستغلال وسرقة الابترايات المتعلّقة  .3

بمختلف الخدمات والبرامج، يّرقة ابتراك تفعيل ببكة الانترنت قام بدفعها بخص آخر عبر الويب أو 

القنوات والبرامج التّلفزيونية والتي عادة من ما تكون غير مّجانية  الحصول على الأيواد الخاصّة بمشاهدة مختلف

 تتطلّب ابترايات بهرية. 

ّّيرفرات)المورّدات( الخاصّة بالخطوط الهاتفية ومختلف الخدمات  .4 الدّخول غير المّموح إلى العديد من ال

داري، ذلك من أجل الاستغلال الاجتماعية، بالإضافة إلى مختلف المورّدات الخاصّة بالقطاعين الخدماتي والإ

 المجاني لمختلف العروض المتوفّرة والمتاحة. 

(: حيث يقوم المجرم من خلال هذا (Shoulde Surfingالإبحار أو التزلّّ الّمجاني والذي يعرف باختصار بـ: .5

ق الخاص به ) أي الأخير بترصّد الضّحية عبر الويب وانتاار دخوله إلى ببكة الانترنت، وتخفّيه وراء اسم النّطا

اسم المّتخدم والرقم الّري التابع له( والاستفادة في مرحلة لاحقة من البقاء والإبحار المجاّنين عبر ببكة 

 الانترنت بما تحتويه من خدمات متاحة.
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ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  بأنّ الانترنت ومواقع الشّبكات الاجتماعية قد أتاحت للعديد 

ّّلويات العاملة على انتهاك حرمة الممتلكات الفردية المادية، المالية من الأفراد  المنحرفين إمكانية القيام من ال

والفكرية منها. فقد مكّنت الشّبكة العنكبوتية بما تحتويه من إمكانات العديد من المنحرفين من قرصنة العديد 

العديد من الأوعية المعلوماتية وتّويقها بأثمان من المنتجات ذات الطاّبع الأدبي، الفنّي والفكري ونّخها في 

 قد تقلّ عن تكلفة بيعها بعيدا عن دفع الضّرائب ومّتحقّات انتاجها ودون إرادة أصحابها.

فقد أتاحت ببكة الانترنت ومن جهة أخر  العديد من الفرص بالنّّبة إلى المّتخدمين المنحرفين 

فعال ذات الطاّبع العدواني والإجرام  الهادف إلى تعطيل مختلف الفرصة للقيام بمجموعة من التّصرفّات والأ

ّّلويات  العمليّات، المبادلات والأنشطة خاصة التّجارية منها عبر الويب، بالإضافة إلى القيام بالعديد من ال

المالية،  الهادفة استغلال بيانات ومعلومات المّتخدم الضّحية بغية الحصول على العديد من الامتيازات المادية و 

 يتّديد الفاتورات والقيام بالحجوزات وغيرها من الأنشطة المتاحة عبر الويب.

 جرائم الهندسةبثالثا:انحرافات سلوكية مرتبطة 

 الاجتماعية والّدخول الغير مسموح لمصادر المعلومات:

بطريقة ذيّية من أجل فمن خلال هذا النّوع من الجرائم يقوم المجرم بالتّواصل مع ضحيّته واستغلال هذا  

الدّخول إلى مختلف والمعلومات واستغلالها دون خار  النّطاق الذي خصّصت له، حيث  تنقّم جرائم الدّخول 

ّّدان  :1الغير مّموح لقواعد البيانات ومختلف المعلومات إلى نوعين يتج

                                           
1 Chuck Easttom ,  Det.Geff Taylo.(2011).Computer Crime Investigation and the Law,U.S.A, Course 

Technology, p p 12-13. 

 



المبحث الثاّلث: كفاءة المستخدم التقّنية وأثره في                                           الفصل الرّابع: سلوك الفرد داخل الجماعات الافتراضية وأثره في
كات الاجتماعية. بالانحرافات السّلوكية عبر مواقع الشّ  انتشار                             السّلوكية المرتبطة بالجرائم الالكترونية.نشر الانحرافات          

 

193 

 

رخّص إلى قواعد النّوع الأوّل:
ُ
البيانات ومختلف المعلومات دون  يتمثّل من خلال الدّخول غير المشروع وغير الم

ّّياق باستغلال هذه  الحصول على رخصة للاستفادة منها من طرف الجهات المالكة لها، فيقوم المجرم في ظلّ هذا ال

 الأخيرة لأغراض متعدّدة وفي قطاعات متنوّعة وفقا لطبيعة المعلومات المتحصّل عليها.

الأبخاص اللّذين يدخلون بطريقة مشروعة إلى مصادر المعلومات  ويشتمل هذا الأخير على مجموع النّوع الثاني:

ّّرية التّابعة لها، أو عن طريق المعلومات والبيانات الحيوية أو  عبر مختلف العناوين الخاصّة بالنّطاقات والأرقام ال

ّّف  لهذه  الأخيرة من أجل تحقيق أغراض بخصية. وينتش ر هذا النّوع من البيومتيرية، وقيامهم بالاستغلال التّع

ّّلويية المصنّفة في خانة الجرائم بصفة أساسية لد  عمّال المكاتب في المرايز الإدارية المختلفة. حيث  الانحررافات ال

يقوم العامل الإداري المنحرف بالدّخول إلى بنوك المعطيات وقواعد البيانات الخاصّة بمصلحته الإدارية أو بقيّة 

يمتلكه من صلاحيات في المؤسّّة التي ينتم  إليها، واستغلال مختلف المعلومات  المصالح الأخر  ذلك حّب ما

المخزنّة خار  نطاق تخصّصه الوظيف  لأغراض مختلفة، سواء يانت لأغراض بخصية أو لخدمة مصالح أخر . 

ّّلويية المؤدّية إلى الوقوع  في الإجرام من خلال ما حيث تبرز أهمّ الآثار المترتبة على هذا النّوع من الانحررافات ال

  : 1يأتي

إلحاق الأضرار المادّية والمعنوية بالأبخاص من خلال سرقة المعلومات والبيانات الخاصة بهم واستغلالها في  .1

 مجالات مختلفة.

التّّبب في العديد من الخّائر المادّية للعديد من المؤسّّات الاقتصادية خاصة من خلال تّريب العديد من  .2

 والبرامج والمخطّطات التّابعة لها.المعلومات 

 التّشهير بالعديد من المؤسّّات الاقتصادية والأفراد. .3
                                           
1 Ibidem,  pp. 12-13. 
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يما تجدر الإبارة يذلك إلى أنّ هذا النّوع من الجرائم يصعب الكشف عن الأبخاص المجرمين، ذلك 

حقيقية، مماّ قد لأنّ عمليّة الدّخول إلى مصادر المعلومات يكون بطريقة مشروعة، من خلال بيانات وهوّيات 

 يصعّب في عمليّات التحقيق المرتبطة بها خاصة إذا لم تكن المؤسّة تمتلك وسائل الدّخول البيومترية.

ّّياق ذاته تمثّل ، ذلك النّوع من الجرائم (Cyber Stalking)جرائم تتّبع الآخرين عبر الانترنت  وفي ال

تّكنولوجيات الحديثة لعلوم الإعلام والاتّصال وبصفة الذي يعتمد على استخدام المنحرف الافتراض  لمختلف ال

خاصة الانترنت لتتبّع واقتفاء أثر ضحيّته والتّلاعب بمختلف معلوماته وبياناته أو القيام بالعديد من الهجمات على 

ّّدان من خلال   :1أجهزته، حيث تصنّف هذه الانحررافات إلى نوعين أساسين يتج

ّّد من خلا النّوع الأوّل: ل تتبّع أثر الشّخص الضّحية والقيام بمجموعة من الهجمات على الجهاز الخاصّ به يتج

 ومختلف الملحقات الموصولة به.

ويتمثّل في تتّبع المنحرف لأثر الضّحية ثم التّّلل إلى جهازه، أي القيام بعملية دخول غير مشروعة  النّوع الثاّني:

ة الوسيط الذي يقوم من خلاله المتّلّل بشنّ مجموعة من إلى يمبيوتره الشّخص ، هذا الأخير يكون بمثاب

الهجمات على أطراف آخرين)أي استخدام حاسوب الضّحية يوسيط أو يجّر للقيام بالعديد من الهجمات 

على أبخاص آخرين(، ويهدف هذا النّوع من الهجمات إلى إلحاق أضرار مختلفة بالآخرين ذلك حّب إرادة 

محافاته على أمنه وسلامته دون الحيلولة إلى تتبّع أثره من طرف الجهات الأمنية أو  المنحرف المجرم، مع ضمان

أطراف آخرين بالإضافة إلى تضليل مكان تواجده وبالتّالي يبقى إمكانية بقائه متخفيّا، مما يصعّب عمليّة 

 رصده.)وجود أنواع جديدة من الجرائم والحيل عبر ببكة الانترنت(.

اع نطاق استخدام ببكة  وتجدر الإبارة إلى أنّ هذا النّوع من الجرائم يتميّز بتزايد انتشاره ذلك لاتّّ

الانترنت بين مختلف الشّرائح الاجتماعية، بالإضافة إلى تزايد أعداد المجرمين وتوزّعهم في مناطق مختلفة عبر أنحراء 

                                           
1 Paul Bocij.(2006). The Dark Side of the Internet, USA: Greenwood, pp.160-163.  
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ببكة الانترنت في بعض البلدان تعتبر من بين أبرز العوامل العالم. ويتمثّل عدم وجود قوانين تعاقب المجرمين عبر 

(، المريز British Crime Survey)، (BCS)المّاعدة على انتشار هذا النّوع من الجرائم. وفي مّح قام به 

من الرّجال، يتعرّضون  )%6(( من النّّاء في بريطانيا، و%8) (،2006البريطاني لإحصاء الجريمة، أنهّ في سنة )

 .1المراقبة غير المرخّصة إلى

وبخصوص جرائم تّلّل المجرم واستخدام حاسوب ضحيّته يوسيط من أجل تتبّع آثار أبخاص آخرين  

أو القيام بمجموعة من الهجمات المختلفة من حيث النّوع والضّرر على أجهزهم ومعلوماتهم، فإنّ الشّخص 

لية العقوبة القانونية رغم عدم ارتكابه لهذه الجرائم، ذلك الوسيط يعتبر الطرّف الأوّل الذي يمكن أن يتحمّل مّؤو 

نارا لكون مصدرها يتمثّل في حاسوبه الشّخص ، بالإضافة إلى سهولة رصد مكانه من خلال توريط المجرم له 

2بطريقة غير مبابرة خاصّة إذا أحّن هذا الأخير التّخف  عبر ببكة الانترنت
. 

التّفريق بين جرائم الهندسة الاجتماعية وجرائم الخداع، حيث إنّ هذه في غالب الأحيان يخطئ الكثير في و

الأخيرة تتمثل في قيام المنحرف المجرم بالعديد من الحيل والخدع ذلك من أجل حصوله في غالب الأحيان على 

ّّد الأموال وغيرها من الأبياء المادية والبرمجية المتاحة. في حين ير  البعض الآخر بأنّ الهندسة الاج تماعية تج

 . 3علميةّ إتقان الكذب على الآخرين للحصول على أغراض مختلفة

ّّد ويتعزّز هذا النّوع من الانحررافات والجرائم من خلال قدرة الشّخص بدرجة يبيرة وواسعة على  ويتج

إقامة مجموعة من العلاقات الطيّبة مع بريحة واسعة من الأبخاص من خلال ببكة الانترنت أو في الواقع الفعل . 

أو في البيئة المعيشة( أن تصل إلى مّتو   ويمكن للهندسة الاجتماعية )سواء يانت في المجال العام الافتراض 

                                           
1 Ian Marsh,Gaynor Melville.(2009). Crime Justice and Media, London & New York: Routledge,pp.172-173. 
2
Ibidem. 

3 Cristopher Handgy.(2011).Social Engineering the Art of Human Hacking, USA: Wiley Publishing, pp. 22-34. 
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الانحرراف والجريمة خاصّة عندما تكون هناك الإرادة والرغبة في استغلال هذه العلاقة في إلحاق الأذ  بالطرف الثاّني 

1أو أبخاص آخرين يندرجون ضمن ببكة اتصالات الوسيط
. 

لعديد من القراصنة والمهاجمين عبر ومن جهة أخر  فقد أصبحت الهندسة الاجتماعية عبر الويب وجهة ا

ببكة الانترنت، ونقطة انطلاق لباق  الجرائم الأخر  أين يقوم الشّخص المجرم في البداية بمحاولة استقطاب 

ّّذاجة عبر برامج المحادثة المختلفة من   Skype))السّكايبي ضحيّته خاصة من أولئك اللّذين يتميّزون بنوع من ال

(...إلخ، ومن ثم تعريضه إلى مختلف الحيل والخدع Messenger)الماسنجر و (Facebook)وفايسبوك 

والأياذيب، ذلك بغرض القيام بالعديد من تصرفات منحرفة ترتبط بالغشّ،الخداع، النّصب والاحتيال، أو من 

زه أو خلال قيام المنحرف بعمليات الدّخول غير المشروع إلى حاسوب الطرّف الثاّني من الاتصال بغُية ابتزا

2الحصول على مختلف البيانات والمعلومات المخزنة في جهاز الكمبيوتر الخاص به
. 

ومن خلال ما سبق تعتبر جريمة الهندسة الاجتماعية ينوع من الجرائم الذيية والتي تكون عبر مجموعة من 

،ذلك إذا توفر القصد في الأجهزة و البرامج الذيية التي تمخضت عن التكنولوجيا الحديثة لعلوم الإعلام والاتصال

إحداث الضرر بالآخرين ووقوع هذا الأخير بصورة فعلية بالإضافة إلى معاقبة القانون له، يما أنها تعتبر ينقطة 

 البداية التي ينطلق منها المجرم لارتكاب العديد من الجرائم الأخر .

ديد من الهجمات من قبل أبرز المجالات وأيثرها عرضة للع -من جهة أخر -القطاع المصرفي ويمثّل

القراصنة والمجرمين عبر ببكة الانترنت، حيث تريّز معام المصارف والإدارات البنكية على مداية جميع أنامتها 

وأجهزتها عن طريق مجموعة من البرامج المتطوّرة والتّكنولوجيات الحديثة للاتّصال من مختلف عمليّات القرصنة. وفي 

صارف عبر الفضاء الافتراض  الرقّم  بحشد العديد من الأجهزة المادّية والمعلوماتية الوقت نفّه يقوم مهاجمو الم

                                           
1 Ibidem. 
2
 Ibidem. 
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بالإضافة إلى الوسائل التّكنولوجية الذيّية والمتطوّرة من أجل ايتشاف مختلف الثغّرات في البرامج المعتمدة من طرف 

بصفة ياملة يمكن اختراقها)ولو بصعوبة(  هذه الشّريات والمؤسّّات المالية، ذلك باعتبار هذه الأخيرة غير مؤمّنة

 1 ومن ثم إمكانية قيامها بعمليات اختلاس متنوعة تامّ النقود ومختلف الودائع المالية.

فعند قيام العملاء بالتّعامل مع المؤسّّات المصرفية من خلال ما يدُعى بالمعاملات المصرفية عبر ببكة 

ّّد من خلال إرسال  ،(Transaction en line) أو ما يعرف بـ:*الانترنت فإنّ عمليات المبادلات عادة ما تتج

واستقبال العديد من المعلومات بين المؤسّة والزبّون، هذه البيانات غالبا ما تكون في صورة مخرجات لد  

القرصان المنحرف عبر الفضاء الافتراض  الذي عادة ما يقوم بقنص واصطياد هذه المعطيات سواء يانت تلك 

قة بالعميل أو بالمؤسّّة البنكية واستغلالها في قرصنة والحصول على مبالغ مالية، ومن أبرز الأمثلة على ذلك المتعلّ 

ّّويديين باختراق أرصدة العديد من الزبّائن والمصارف والحصول على ملايين الدولارات  قيام مجموعة من الهايرز ال

 2.م(2007ذلك في سنة )

ارة إلى أنّ التّعاملات المصرفية عبر الانترنت أصبحت حتمية في المعاملات وبالإضافة إلى ذلك تجدر الإب

التّجارية خاصّة بعد ظهور التّجارة الالكترونية، ذلك لما لها من سرعة وآنية في المبادلات المالية، مماّ قد جعل 

تلف التّكنولوجيات المؤسّات البنكية أمام ضرورة ضخّ واستثمار مبالغ مالية معتبرة من أجل الحصول على مخ

والوسائل المادّية والتّنايمية التي تضمن سلامة المعلومات وسريّة البيانات لديها، بالإضافة إلى تحمُّل نفقات زائدة  

من خلال إرسال موظفّيها لدورات تدريبية من أجل الاستخدام الجيد لمختلف الأجهزة والبرامج التي تضمن 

ية مبابرة عبر ببر ببكة الانترنت إلّا أنهّ تجدر الإبارة من جهة أخر  إلى أنّ الخصوصية أثناء المبادلات البنك
                                           
1 Zeineb Karake Shalhoub, Sheikha Loubna Al Qasimi.(2010). Cyber Law nd Cyber Security in Developing and 

Emerging Economies,UK : Edward Elgar Publishing Limited, pp. 34-35. 

 
 California –based ، من  طرف 1995اعتمدت هذه المعاملات أول مرة في الولايات المتحدة الأمريكية سنة  *

Wells Fargo. 
2 Zeineb Karake Shalhoub ibid., p.p 35-36. 
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هذه الوسائل والأجهزة تبقى غير يافية للحفاظ على سريّة وأمن بيانات المصارف والعملاء ذلك نارا للتّطور 

ات التي تّهل لهم المّتمر لإمكانات المنحرفين عبر الويب وايتّابهم بدورهم لأحدث التّقنيات والتّكنولوجي

 1عملية الاختراق.

ومن خلال ما سبق نّتنتج أنّ سذاجة استخدام الفرد لشبكة الانترنت ومختلف مواقع الشّبكات 

الاجتماعية، بالإضافة إلى تحميله وتثبيته العشوائيين للعديد من البرامج المجاّنية المفخّخة)التي تحمل في طياتها غالبا 

ة دون علمه( يمكن أن تعمل على تعريض أجهزته الذيّية المرتبطة بشبكة الانترنت إلى العديد من البرامج الخبيث

الدّخول الغير مرخّص من طرف العديد من المنحرفين بالفضاء الافتراض  واستغلال مختلف بياناتهم في أنشطة 

رتكبة من 
ُ
طرف المنحرفين  الافتراضيين إلى متنوّعة في الواقع المعيش.ويمكن أن يتعدّ  تأثير الهجمات الالكترونية الم

إحداث أضرار اقتصادية يمكن أن تؤدّي إلى إفلاس العديد من المؤسّّات والشّريات وإحداث أزمات اقتصادية 

 وآفات اجتماعية يالبطالة.

ويعتبر عدم توقيع بعض الدّول على اتفاقيات متعلّقة بالجرائم الالكترونية مرتبطة بتّليم مجرم  هذا النّوع، 

الإضافة إلى عدم وجود قوانين تجرّم الهجمات الالكترونية من بين أبرز الدّوافع المشجّعة على انحرراف بعض الأفراد ب

خاصّة من أولئك اللذين يمتلكون إمكانات ومهارات معتبرة في مجال الإعلام الآلي ويحّنون استغلال ثغرات 

قمية في الفضاء الافتراض  ومن ثّم استغلال بياناتهم الويب لقيامهم بهندسة ضحاياهم وتتبّع آثار أجهزتهم الرّ 

ّّلويات المنحرفة المرتبطة بصفة مبابرة بهم أو استخدامهم يوسطاء للإضرار بأبخاص  وضعفهم في العديد من ال

 آخرين.

 
                                           
1 Ibidem, pp 36-37. 
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 رابعا: جرائم سرقة الحقوق الفكرية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية:

المنحرفون المجرمون عبر الانترنت بِعمقْلمنمة مّار جريمتهم. حيث عادة ما في هذا النّوع من الجرائم يقوم 

يحرصون على الابتعاد عن خرق قوانين الملكية الفكرية في بلدهم الأصلّ )خاصّة القاطنين به( ذلك من أجل 

لابتعاد عن تفادي أيّ نوع من المتابعات القضائية والقانونية وعدم تّهيل عملية رصدهم. يما يمكّنهم ذلك با

لزمة المرتبطة ببقية بالبلدان. ويتوجّه عادة المنحرفون القراصنة بهجماتهم  المرتبطة 
ُ
التّقيّد بمختلف القوانين الجزائية والم

بانتهاك حقوق الملكية الفكرية خصوصا إلى مجموع الدّول الغير موقعّة لاتفاقيات تّليم المجرمين عبر الفضاء 

جماتهم مجموع الأبخاص ذوو الملكية الفكرية البّطاء اللّذين لا يّتطيعون تغطية الالكتروني، يما يخصّون ه

ّّارقين في حال ايتشفهم أو رصدهم. تكاليفهم القضائية والتّنقل من أجل مقاضاة ال
1 

وتجدر الإبارة إلى أنّ جرائم سرقة الحقوق الفكرية يمكن أن تتّبّب في العديد من الخّائر المادية والمعنوية 

بالنّّبة للأفراد والمؤسّّات المّتثمرة في اقتصاد وصناعة المعرفة التي تقوم على المنافّة والربّح المادي من أجل 

تغطية تكاليفها ونفقاتها الدّاخلية يدور النّشر ومخابر تطوير البرامج، أين تقوم هذه المؤسّّات بالتّعاقد مع العديد 

افة إلى بريات تطوير الأدوية والمنتجات البيولوجية  والاستثمار في مواهبهم من المبدعين والمخترعين والأدباء بالإض

 .2وإمكاناتهم المعرفية بغُية تحقيق الربّح المادّي لكلا الطرّفين

 American"الشرية الأمريكية للأمن الصّناع ") (ASIS)فقد ورد في تقرير خاص قامت به  

Society for Industrial Security)  250، قدّرت خّارة الشّريات الأمريكية بـ )(م1997)سنة أنهّ في 

( سنويا نتيجة لّرقات الملكية الفكرية، وقد ورد في التّقرير نفّه بوجود العديد من الجرائم المرتبطة مليار دولار

                                           
1 Hitesh Gupta.(2011). Mnagment Information System, 1

st
 Edition, India:International book House, p. 376. 

2 Richard Power.(2000).Tangled Web Tales of Digital Crime from the Shadows of Cyberspace,USA: QUE 

corporation. pp .26, 162,163. 
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ح بهذه الأخيرة ارتكبت عن طريق ببكة الانترنت ذلك من خلال قرصنة العديد من المواقع والدّخول غير المّمو 

  1إلى أجهزة الحاسوب الخاصّة بالأفراد والمؤسّّات.

وتعتبر مؤسّّات تأمين حقوق الملكية الفكرية من أبرز أهداف المنحرفين عبر الفضاء الافتراض ، حيث 

يّتهدف هؤلاء التّّلّل إلى قاعدة البيانات التي تتعلّق بالمؤسّات الخاصة بحماية الأفراد من سرقاتهم الفكرية 

ّّرية والبطاقات التّقنية الخاصة بمختلف إبداعاتهم ومن ثّم القيام بنّخها وإعادة توزيعها والحصول ع لى الأرقام ال

وبيعها. مماّ يمكن أن تتّبّب هذه الجرائم في العديد من الأضرار الاقتصادية والاجتماعية، يإفلاس بعض 

طالة مماّ قد ينجم عنها العديد  الآفات التي تدخل الشّريات، وإحالة العديد من الأفراد التّقاعد المّبق أو إلى الب

صاحبها إلى عالم الجريمة. ويمكن تصنيف الخصوصية في ظلّ حقوق الملكية الفكرية إلى ثلاثة أنواع يتمثّل أهّمها في  

 :2يلّ من

حيث يشتمل هذا النّوع على يلّ ما هو مادي وسرّي، يقوم صاحبها عادة بالتّحفّظ  الخصوصية المادّية: .1

عليها من إتاحتها لد  العامة، يما تتضمن الخصوصية المادية مختلف الثرّوات، الممتلكات والتّّتّر في بعض 

  الأحيان على الإبهار بالأفراد المحيطين

ة يشتمل على مجموع المعلومات التي يكتّبها الفرد والتي هذا النّوع من الخصوصي الخصوصية المعلوماتية: .2

يريد الحفاظ على سريتها وعدم تشاريها مع الآخرين، وقد تشتمل على البيانات الشّخصية المتمثلّة على سبيل 

ّّن، الجنس، المّتو  دراس ، بالإضافة إلى معلومات أخر  يالدّيانة والمعتقدات والانتّاب  المثال في: ال

ّّياس  . وقد يكون هذا النّوع من الخصوصية لتجنب المعاملات العنصرية أو العرقية أو التّّبب في بعض ال

ّّمعة المهنية والاجتماعية بالإضافة إلى الإحراجات الشّخصية.  الأحيان في تشويه ال
                                           
1
Ibidem.  

2 Pamela Chester.(2008).Securing Intellectual Property: Property Protecting Trade Secrets and Other Information 

Assets,USA: Elsevier,p.96. 
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ومواقع الشّبكات الاجتماعية بفضل ما يتيحانه من برمجيات وتطبيقات الشّخصم  فتمكّن الانترنت

نحرف من التّّلل إلى حواسيب الأبخاص والاطّلاع على مختلف البيانات المتعلّقة بهم فـ"المؤسّّات والمواقع  الم

ّّابق تقوم جامع المعلومات اعتمادا على عنوان بروتويول الانترنت ) ( وذلك دون معرفة المّتخدم IPيانت في ال

بأيثر من ذلك، فإنّ العديد من المؤسّّات والهيئات  بخصيّا.أمّا الآن وبعد تطوّر التّكنولوجيا التي تّمح لهم

وبنوك المعلومات، قادرة على تحديد رقم هاتف الذي يتصل منه وعنوانه ويذلك تّجيل يل ما يقوم بكتابته أو 

 1يّتقبله في غرف الدّردبة أو الرّسائل الالكترونية."

وجهين لعملة واحدة، ذلك حّب ومن خلال ما سبق نّتنتج أنّ الانترنت يمكن أن تكون بمثابة ال

طبيعة المّتخدم بتوجّهاته ودوافعه بالإضافة إلى ميوله، حيث يّتطيع استخدامها يوسيلة رئيّية في الجريمة 

ّّلويية في الفضاء الرقّم .   الالكترونية ومختلف الانحررافات ال

ّّلوييات العنيفة لد  الشخص المّتهلك لها. ذلك  ويمكن للمضامين العنيفة عبر الانترنت أن تعزّز من ال

لما لها من قدرات وإمكانات على استثارة الفرد للقيام بالعديد من الجرائم المتعلقة بالأبخاص والأنفس والممتلكات  

ّّرقة والقتل والاغتصاب  .إلخ…يجرائم ال

                                           
أكاديمية نايف للعلوم الأمنية،  :وسائل التحقيق في جرائم نظم المعلومات، الرياض .(2003).سليمان مهجع العنزي 1

 .70ص

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المبحث الأوّل: مجال وعيّنة الدّراسة:  

 أولا: المجال المكاني للدّراسة:

 ثانيا:المجال الزّماني للّدراسة:

 ثالثا: المجال البشري)مجتمع البحث(: 

 البيانات وتحليلها:المبحث الثاّني: منهج الدّراسة وأدوات جمع 

 أوّلا: منهج الدّراسة:  

 ثانيا: أدوات جمع البيانات:  

 ثالثا: قياس  صدق ثبات أداة جمع البيانات:

 المبحث الثاّلث: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف

ّّلوي  لد  بباب مدينة قّنطية من خلال جداول إحصائية وأعمدة بيانية:          ال

 الدّراسة لمواقع الشّبكات الاجتماعية: أوّلا: أنماط وعادات استخدام وتعرّض عيّنة 

 ثانيا: مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة:         الاجتماعية وأثرها في نشر الانحرراف ال

 ، الأسرية ( المّاهمةثالثا: العوامل )التّقنية، الّلويية الرقّمية، الإعلامية

ّّلوي  والجرائم الالكترونية لد  عيّنة الدّراسة : في انتشار الانحرراف ال
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 المبحث الأوّل: مجال وعيّنة الدّراسة:

يعتبر تحديد مجال الدّراسة من بين أبرز العوامـل المّـاهمة في تحديـد حـدود البحـث، ومـن بـين أهـمّ العناصـر  

المّاهمة في الحصول على نتائج دقيقة وواقعية، حيث يقتصر مجال دراسة "أثر مواقـع الشّـبكات الاجتماعيـة في نشـر 

ّّلوي  لد  الشّباب على يلّ من:   الانحرراف ال

 المجال المكاني للدّراسة:لا: أوّ 

قّنطينة المعروفة بّيرتا أو "الصّخر العتيق". من النّاحية الجغرافية على مدينة  يقتصر مجالنا المكاني

وتعود أسباب اختيارنا لهذه الأخيرة نارا لقربها الجغرافي ولّهولة تواجدنا بها وتردّدنا عليها، بالإضافة إلى 

 مماّ قد يمكّننا من الوصول إلى عيّنة الدّراسة بّهولة.  معرفتنا الجغرافية لهذه المدينة

سنة(. وتعتبر قّنطينة من بين أيبر مدن الجزائر من حيث 2500ويعود تاريخ وجودها إلى أيثر من)

ّّكانية حيث يقدّر عدد سكّانها بأيثر من ) ألف نّمة(.تقع مدينة قّنطينة في الشّمال  937الكثافة ال

يلم(، يحدّها من الشّرق ولاية قالمة، وغربا ولاية ميلة، من الشّمال 412بعد حوالي )الشّرق  للجزائر، على 

ّّمة إداريا إلى   :بلدية( وفقا للآتي 13دوائر( و) 6) ولاية سكيكدة وجنوبا ولاية أم البواق . وه  ولاية مق

 دائرة قّنطينة: وتشتمل على بلدية قّنطينة. .1

 ية الخروب، عين سمارة وأولاد رمدون.دائرة الخروب: تشتمل على يلّ من بلد .2

 دائرة عين أعبيد: وتشتمل على يلّ من بلدية عين أعبيد وابن باديس. .3

 دائرة زيغود يوسف: وتحتوي على يلّ من بلدية زيغود يوسف وبني مديدان. .4

 دائرة حامّة بوزيان: وتشتمل على بلدية حامّة بوزيان وديدوش مراد. .5

                                           

 انُظر: 

http://www.wilayaconstantine.dz/25/index.php/ar/ 
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 من بلدية ابن زياّد ومّعود جريو. دائرة ابن زياد: وتحتوي على يلّ  .6

وتشتهر قّنطينة بموسيقى المالوف الأندلّية وتزخر بالعديد من المعالم الدّينية والتّاريخية ونخصّ بالذيّر 

منها مّجد الأمير عبد القادر الذي يعدّ من أيبر المّاجد في شمال أفريقيا، والجامع الكبير الذي يعود بناؤه إلى 

عشر ميلادي، بالإضافة إلى قصر الباي أمدد الذي يعتبر من بين أبرز ما تمخّض عن فنّ العِمارة القرن الثاّلث 

 الإسلامية.

وتعرف مدينة قّنطينة بمدينة الجّور المعلّقة نارا لاحتوائها على العديد من الجّور والمتمثّل أهّمها في يلّ 

 :  1من

 جّر باب القنطرة. .1

 جّر سيدي رابد. .2

 جّر سيدي مّيد. .3

 جّر ملّاح سليمان. .4

 جّر مجازن الغنم. .5

 جّر الشّيطان. .6

 جّر الشّلالات. 

 جّر الاستقلال أو جّر صالح باي. .7

وتحتوي قّنطينة على العديد من الأبواب ذلك باعتبارها مدينة يانت محصّنة بصور يتخلّله العديد 

ّّد أهّمها في من المخار ، حيث يتج
1: 

                                           

  اُنظر: 

http://www.aljazeera.net/encyclopedia/citiesandregions/2014/12/3/%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9

%8A%D9%86%D8%A9. 
1
  http://www.radioalgerie.dz/news/ar/reportage/75597.html  in 05/06/2018 at 12 :01. 
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 باب الحنانشة. .1

 باب الرّواح. .2

 القنطرة.باب  .3

 باب الجابية. .4

 باب الجديد. .5

 باب الواد أو باب ميلة. .6

 باب سيرتا. .7

 الزّماني للدّراسة:ثانيا: المجال 

ّّلوي  لد   ينقّم المجال الزّماني لدراسة موضوع"أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف ال

 الشّباب" إلى جزئين:

ّّد من خلال البناء النّاري لموضوع البحث الذّي انطلق مع بداية سنة   فالجزء الأوّل يتج

 م(، والذّي ريّز على التّحرير وجمع التّراث النّاري المرتبط بكلّ من العناصر الآتية: 2013)

 مواقع الشّبكات الاجتماعية . .1

 الإعلام الجديد. .2

ّّلوي  والانحرراف الافتراض . .3  الانحرراف ال

 امين العنف والجريمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.مض .4
                                                                                                                                    
1
http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%8

4%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%8

6%D8%A9#.D8.A3.D9.87.D9.85_.D8.A3.D8.A8.D9.88.D8.A7.D8.A8_.D8.A7.D9.84.D9.85.D8.AF.D9.8A.D9.   
 in 05/0/62018 at 12 :24. 

http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%86%D8%A9#.D8.A3.D9.87.D9.85_.D8.A3.D8.A8.D9.88.D8.A7.D8.A8_.D8.A7.D9.84.D9.85.D8.AF.D9.8A.D9.86.D8.A9
http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%86%D8%A9#.D8.A3.D9.87.D9.85_.D8.A3.D8.A8.D9.88.D8.A7.D8.A8_.D8.A7.D9.84.D9.85.D8.AF.D9.8A.D9.86.D8.A9
http://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%86%D8%A9#.D8.A3.D9.87.D9.85_.D8.A3.D8.A8.D9.88.D8.A7.D8.A8_.D8.A7.D9.84.D9.85.D8.AF.D9.8A.D9.86.D8.A9
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ّّلوي  في الجماعات الرقّمية. .5  الانحرراف ال

ّّلويية المرتبطة بالجرائم الالكترونية. .6  الانحررافات ال

ّّلويية في المجال العام الافتراض  وغيرها من المواضيع ذات الصّلة  .7 العوامل التّقنية المرتبطة بالانحررافات ال

 بموضوع بحثنا.

م(، في حين أن الجزء التّطبيق  قد بدأ مع 2017وقد ايتمل الجزء النّاري ببحثنا في أواخر بهر نوفمبر من سنة )

 بداية بهر ديّمبر من العام نفّه حيث ريّز بصفة أساسية على: 

 تحديد عيّنة الدّراسة.و  بناء أداة جمع البيانات .1

 ات.تحديد الأداة المناسبة لتحليل البيان .2

 توزيع أداة جمع البيانات على عيّنة الدّرسة. .3

 تفريغ البيانات. .4

 بناء جداول إحصائية ورسومات بيانية.و  تحليل البيانات وتفّيرها .5

 .(م2018من سنة ) سالوصول إلى نتا  واستنتاجات مرتبطة بموضوع بحثنا، حيث ايتمل في بهر مار  .6

 ثالثا: المجال البشري للدّراسة)مجتمع البحث(:

في البداية تجدر الإبارة إلى انهّ قد اختلف في تحديد الفئة العمرية للشّباب ولم يتم الاستقرار على  

( إلى أنّ تحديد الفترة العمرية UNESCOتعريف موحّد لهذه الشّريحة، حيث تشير منامّة اليونّكة ")
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سنة(   18الفئة الأقل من ) ،  ويمكن التّعقيب والإبارة إلى أنّ 1سنة(  24و15للشّباب يتراوح ما بيم )

يمكن إدارجها ضمن فئة المراهقين ، وقد اعتمدنا في دراستنا على بريحة عمرية أوسع تفوق الثلاثين سنة 

بأنّ سن الشّباب الحالي يصل إلى "جيزي بيل" الأمريكية،  حّب دراسات حديثة. حيث تشير  مجلة 

وقد اعتمدنا في دراستنا إلى أخذ أيبر سنّ  .2الاعتبارات المتنوّعةالأربعين سنة ذلك نارا لمجموع العديد من 

مقترح ذلك لعدم تهميش  ورمراعاة يلّ التّعاريف، يما تجدر الإبارة إلى أنّ معام أفراد مجتمع وعينّنة بحثنا قد 

لبالغ عدد مجتمع بحثنا في بباب مدينة قّنطينة ا سنة(،  ويتمثّل33و18تراوح مجال فئتها العمرية ما بين )

من جهة أخر ، تتمثل عيّنة  مجتمع بحثنا في بباب مدينة قّنطينة، والمقدّر  .3سكّانها بحوالي) مليون نّمة(

حيث مفردة( يان ذلك بعد مرحلة التّشبّع في البيانات اعتمدنا على توزيعها عشوائيا،  305عددهم بحوالي )

ّّد إنها  ، وقصدية متجلّية بصفة عشوائية يارنا لشريحة الشّباب: متمثلّة من خلال اختعيّنة عرضية قصديةتج

في اختيارنا للشّباب المّتخدم لمواقع الشّبكات الاجتماعية والمنخرطين في الجماعات الافتراضية، ذلك بغية 

ّّلوك المنحرف لديهم،  اختبار تعرّضهم لمضامين الانحرراف والعنف من خلال هذه الأخيرة في تشكيل ال

لوياتهم في يلّ من الفضاء الافتراض  والواقع المعيش، بالإضافة إلى تحديد العوامل التّقنية وانعكاسهم على س

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة ) يما ريّزنا على مجموعة من المؤبّرات الّلويية التي المّاهمة في انتشار الانحرراف ال

ّّلوك المن حرف على عيّنة الدّراسة من خلال مواقع من بأنها أن تتيح لنا الفرصة إلى معرفة تأثير انتشار ال

، سياسية الخصوصية قراءةالشّبكات الاجتماعية ، يالنّقر العشوائى على المواقع، قبول أبخاص غرباء، عدم 

ّّلوي  من خلال هذه المواقع  دافعية مضامين الانحرراف والعدوان   ...إلخ(.في تعزيز الانحرراف ال

                                           
 انُظر 1

http://www.unesco.org/new/en/social-and-human-sciences/themes/youth/youth-definition/  in 12/01/2019 at 

15 :15 
2
http://www.almadenahnews.com/article/613292-  in 19/10/2018 at 20 :30. 

 نظر: ا 3
http://cirta.awardspace.com/arabic/arsitua.htm 

http://www.unesco.org/new/en/social-and-human-sciences/themes/youth/youth-definition/
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 الدّراسة وأدوات جمع البيانات وتحليلها:المبحث الثاّني: منهج 

 أوّلا: منهج الدّراسة:  

بأنهّ "الطرّيقة أو الأسلوب الذي ينتهجه العالم في بحثه أو دراسة مشكلته  (Method)يعُرف المنهج 

1والوصول إلى حلول لها أو إلى بعض النّتائج..."
. 

المتداخل في الدّراسة العلمية، وبمعنى أبّط هو يما يعُرف المنهج يذلك بأنهّ "ذلك التّنايم الفكري 

ويعُدّ المنهج بمثابة" فنّ التّنايم الصّحيح لّلّلة  2الخطوات الفكرية التي يّلكها الباحث لحلّ مشكلة معينة"

من الأفكار العديدة، إمّا من أجل يشف الحقيقة، حين نكون بها جاهلين؛ أو من أجل البرهنة عليها 

بها عارفين. فثمّة إذن نوعان من المنهج: أحدهما للكشف عن الحقيقة، ويّمّى التّحليل للآخرين حين نكون 

أو المنج الحل،....والآخر هو الخاص بتعليمها للآخرين بعد أن نكون قد ايتشفناها، يّمّى بالتّرييب أو 

 3منهج التّأليف..."

لى توسيع آفاق المعرفة العلمية و تجدر الإبارة " إلى أنّ تطبيق المناهج للبحث يهدف وباستمرار إ

حول مختلف المجالات الاهتمام من قبل الباحثين في العالم ومن وقت لآخر وذلك لأسباب أهّمها تطوّر الحياة 

ّّياسية والتّكنولوجية وغيرها." الإنّانية لبني البشر في النّواح  الاقتصادية والاجتماعية وال
4 

العلمية، ذلك نارا لتعدّد الاّواهر المدروسة حّب العينة  وتتنوعّ المناهج المّتخدمة في البحوث 

المّتهدفة من البحث، فالباحث يقوم باختيار المنهج الذي يتناسب مع دراسته أو بحثه حتى يتمكّن من فهم 

                                           
(. مناهج البحث العلم  في الفكر الإسلام  والفكر الحديث، لبنان:دار الراتب الجامعية، 1997عبد الرمدان العيّوي وعبد الفتاح محمد العيّوي.) 1
 . 13ص 

 .13دليل الباحث، الرّياض: دار المريخ، ص (. 1988أمدد حافظ نجم وآخرون.) 2
 .04، الكويت: ويالة المطبوعات، ص 2(. مناهج البحث العلم ، ط1977عبد الرّمدان بدوي.) 3
 .35(. منهجية البحث العلم : القواعد والمراحل والتّطبيقات، الأردن: دار وائل للطبّاعة والنّشر، ص 1999محمد عبيدات وآخرون.) 4
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 لالمن خاعتمدنا الااّهرة  التّحكّم فيها تحكّما جيّدا، و بالتّالي إمكانية الوصول إلى نتائج منطقية وصادقة، فقد 

 دراسة "أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحراف السّلوكي لدى الشّباب" على المنهج الوصفي

ّّلوك المنحرف من خلال التّحليلي ، ذلك من أجل فهم مختلف الأسباب الكامنة وراء ييفية ايتّاب الشّباب لل

تعرّضهم لمختلف المضامين واستخدامهم المتنوعّ لمواقع الشّبكات الاجتماعية، بالإضافة إلى تحديد مختلف المقاربات 

ّّلوك  المنحرف من طرف هذه الشّريحة، وتحديد مجمل النّارية العاملة على برح وتفّير أسباب ودوافع ايتّاب ال

ّّلويات المحرفة التي يمكن أن يكتّبها الشّاب من خلال استخدامه لمواقع الشّبكات الاجتماعية يتقنية فنّية أو  ال

 من خلال تعرّضه لمضامينها المتنوّعة.  

ّّلوك في محاولة منا لمعرفة أثر مواقع الشّبكات ا المنهج الكمّييما اعتمدنا على  لاجتماعية في نشر ال

المنحرف لد  بباب مدينة قّنطينة، أين يتجّلى ذلك بصفة خاصّة من خلال عيّنة دراستنا، بالإضافة إلى 

والمتجلّ  بصفة أساسية من خلال مختلف الجداول الإحصائية ومعاملات  المنهج الإحصائياعتمادنا على 

الاجتماعية من خلال مضامينها أو باعتبارها يتقنية بنشر  الارتباط، ذلك بغية تأييد علاقة مواقع الشّبكات

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة.  الانحرراف ال

 ثانيا: أدوات جمع البيانات:  

تر  رجاء وحيد دويدري أنّ الأداة ه  "الوسيلة التي يجمع بها الباحث بياناته، وليس هناك تصنيف 

بحث في اختيار الأدوات التي سوف يّتعملها الباحث، موحّد لهذه الأدوات حيث تتحكّم طبيعة فرضيّة ال

لهذا يان عليه أن يلم بطرق عديدة، وأساليب مختلفة، وأدوات متباينة ي  يّتطيع أن يحل مشكلة البحث 
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والتّحقق من فرضه، وقد يّتفيد الباحث من أيثر من أداة واحدة في بحثه، ولعلّ ما يجب على الباحث هو 

1ن ثم يقرّر إن يلان يلجأ إلى الملاحاة، أو المقابلة أو الاستبيان للتحقق...إلخ" اختيار عينة يدرسها،وم
 

فالباحث يختار الوسيلة أو الأداة المناسبة التي يجمع بها بياناته وهذا حّب طبيعة بحثه، أو قد يختار 

اتها. فقد اعتمدنا العديد من الأدوات حتى يتمكن من خلالها الإجابة على مشكلة الدّراسة والتّحقق من فرضي

ّّلوي  لد  الشّباب" على الاستبانة   في دراسة موضوع "أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحرراف ال

 يأداة لجمع البيانات.

وتعتبر الاستبانة بمثابة"مجموعة من الأسئلة المكتوبة التي تعدّ بقصد الحصول على معلومات أو آراء 

ف معيّن...ومن أهمّ ما تتميّز به الاستبانة هو توفير الكثير من الوقت والجهد المبحوثين حول ظاهرة أو موق

على الباحث. ويتمّ إرسال الاستبانة إلى أفراد الدّراسة إمّا بالبريد لتعبئتها واعادتها إلى الباحث بخصيا، يما 

ستخدام قد يتم تعبئتها عن طريق الهاتف. يما أن هناك طريقة حديثة لتعبئة الاستبانة ه  ا

 2... ويأتي الرّد أيضا عن طريق الكمبيوتر"Networkالكمبيوتر...وتكون هذه الأجهزة متّصلة بـ

فمن خلال بحثنا تّمح لنا الاستبانة بالتّعرف على أنماط وعادات استخدام الشّباب لمواقع الشّبكات 

ويتبادلونها ويّتخدمها من خلال هذا الاجتماعية، بالإضافة إلى نوعية المضامين والبرامج التي يتعرّضون إليها 

ّّياق ذاته من الحصول على معلومات وبيانات  النّوع من مواقع الإعلام الجديد. ويّمح لنا الاستبيان في ال

ّّلويات المنحرفة، العدوانية والعنيفة التي يمكن أن يكتّبها ويتصرّف وفقها  تمكّننا من التّعرف على مختلف ال

امهم وتفاعلهم من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية وتعرّضهم إلى مختلف الشّباب من خلال استخد

 مضامينها.
                                           

 .305(.البحث العلم : أساسياته النارية وممارسته العلمية،سوريا:دمشق، دار الفكر، ص 2000دويدري.) رجاء وحيد  1
 .63، ص 2(.مرجع سابق، ط1999محمد عبيدات وآخرون.) 2
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 فقد تضمّنت الاستبانة من خلال موضوع بحثنا على المحاور الآتية:

 يشتمل على أسئلة تتضمن بيانات عامة المبحوثين. المحور الأول:

يتضمّن أسئلة متعلقة بأنماط وعادات استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية عند بباب مدينة  المحور الثاني:

 قّنطينة.

يشتمل على أسئلة مرتبطة بتأثير مضامين العنف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر  المحور الثالث:

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة.  الانحرراف ال

دم)الرقّم ( العشوائ  في الفضاء الافتراض  وأثره في نشر الانحرراف من خلال مواقع سلوك المّتخ المحور الرابع:

 الشّبكات الاجتماعية:

ّّلويات المنحرفة والجرائم الالكترونية في    المحور الخامس: الكفاءة التّقنية للمّتخدم وتأثيرها في انتشار ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية:

الاستبيانية من المبحوثين، قمنا بتفريغها وتشفيرها في برنامج الحزم الإحصائية وبعد استرجاع الاستمارة 

(SPSS V20.0) (للعلوم الاجتماعية في نّخته العشرونStatistical Package of Social 

Sciencesهذا الأخير الذي يتيح لنا الفرصة بتحليل البيانات الكمّية والكيفية، بالإضافة إلى إجراء العمليات،) 

 الإحصائية وحّاب معاملات الارتباط...إلخ.
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 ثالثا: صدق وثبات أداة جمع البيانات:

بغُية اختبار معيار صدق وثبات الاستمارة الاستبيانية اعتمدنا على حّاب معامل "ألفا يرونباخ" 

(Cronbach’s Alpha  :الذي يتّضح جليّا من خلال الجدول الآتي ،) 

 

حيث يتّضح لنا من الجدول أعلاه وبعد استبعاد الأسئلة الغير مناسبة وفقا لما يتّضح لنا من خلال الجدول أدناه، 

( أي يلّما أعدنا توزيع الاستمارة على %84معامل "ألفا يرونباخ" أي نّبة اتّاق العيّنة وثباتها تقدّر بـ)أن 

 (.%84العيّنة نفّها يلّمت تحصّلنا على النتائج نفّها بنّبة )

 

 

 

 Alpha)ثبات الاستمارة الاستبيانية من خلال حساب معامل "ألفا كرونباخ"( يوضح 2جدول بياني رقم )

de Cronbach) 

 

 معامل ألفا يرونباخ

(Alpha de Cronbach) 

 عدد الأسئلة

0,840 39 
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 ( يوضح إحصائيات مجموع الأسئلة3جدول رقم)

)Statistiques de total des éléments( 

 طبيعة الأسئلة

 

نسبة معامل ألقا كرونباخ في حالة حذف 

 السّؤال

)Alpha de Cronbach en cas de 

suppression de l'élément( 

 0,838 الجنس

ّّن  0,835 ال

 0,838 الحالة المدنية

 0,837 المّتو  التّعليم 

 0,836 الترتيب بين الإخوة في الأسرة

 0,842 الإنخراط في مؤسّّات المجتمع المدني

 0,837 التّردد على دور العبادة

 0,836 الاستخدام

 0,831 مدّة استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية

 0,829 الفترات المفضّلة لاستخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية

 0,840 المواقع المفضّلة لاستخدام
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ّّلوي   0,835 أنواع المضامين المكتوبة المّاهمة في نشر الانحرراف ال

ّّلوي  أنواع ّّمعية المّاهمة في نشر الانحرراف ال المضامين ال  0,834 

ّّلوي   0,835 أنواع المضامين المرئية المّاهمة في نشر الانحرراف ال

ّّلوك المنحرف والعنيف التي تعزّزه مضامين الانحرراف  أنواع ال

 والعنف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية
0,851 

الاجتماعية في نشر التّوترّ لد  عيّنة مّاهمة مواقع الشّبكات 

 الدّراسة
0,834 

مّاهمة مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الخوف لد  عيّنة 

 الدّراسة
0,833 

التّعلم من مضامين الانحرراف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في 

 حلّ المشايل اليومية

0,834 

الاجتماعية على تأثيرين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات 

 الانضباط في المجتمع.
0,833 

 0,836 مااهر عدم الانضباط في المجتمع

مّاهمة مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية 

 في تكوين مشاعر الاحباط لد  عيّنة الدّراسة

0,834 

مّاهمة مضامين الانحرراف والعنف من خلال مواقع الشّبكات 

 تكوين انطباعات وسلوياتنحرفة لد  عيّنة الدّراسةالاجتماعية  في 
0,834 
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مّاهمة  مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات 

 الاجتماعية في تمرّد  عيّنة الدّراسة
0,837 

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة  0,836 مجال تعزيز انتشار الانحرراف ال

شّبكات تلق  عيّنة الدّراسة لرسائل مجهولة من خلال مواقع ال

 الاجتماعية
0,835 

قيام عيّنة الدّراسة بفتح الرّسائل المجهولة  في مواقع الشّبكات 

 الاجتماعية.
0,836 

 0,839 بكل الرّسائل المجهولة التي تقوم عيّنة الدّراسة بفتحها

تعرّض عيّنة الدّراسة إلى التّحرّش من خلال مواقع الشّبكات 

 الاجتماعية
0,835 

الدّراسة بالاتّصال مع أبخاص مجهولينقيام عيّنة   0,834 

 0,843 مضمون الرّسائل المجهولة التي تقوم عيّنة الدّراسة بفتحها

قيام عيّنة الدّراسة بقبول أبخاص غرباء من خلال مواقع 

 الشّبكات الاجتماعية
0,834 

 0,836 امتلاك عيّنة الدّراسة لمضاد فيروسات في أجهزتها

الدّراسة لأنامة تشغيل أصليةامتلاك عيّنة   0,837 

 0,836 امتلاك عيّنة الدّراسة لمضادات فيروسات أصلية

 0,834تثبيت عيّنة الدراسة لبرامج وتطبيقات مقلّدة من خلال مواقع 
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 الشّبكات الاجتماعية

قراءة عيّنة الدّراسة لّياسيات الخصوصية لصفحات وتطبيقات 

 مواقع الشّبكات الاجتماع 
0,833 

ّّلوي  من خلال  العوامل الأسرية المّاهمة لانتشار الانحرراف ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية
0,836 

ّّلوي  من خلال  العوامل التّقنية  المّاهمة لانتشار الانحرراف ال

 مواقع الشّبكات الاجتماعية
0,840 

ّّلوي  من خلال  العوامل الإعلامية المّاهمة لانتشار الانحرراف ال

شّبكات الاجتماعيةمواقع ال  

0,832 
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 السّلوكي المبحث الثاّلث: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحراف

 مدينة قسنطية من خلال جداول إحصائية وأعمدة بيانية: لدى شباب

 أوّلا: أنما  وعادات استخدام وتعرّض عيّنة الدّراسة لمواقع الشّبكات الاجتماعية:

 

 ( يوضح توزيع عينة الدّراسة حسب متغيّري الجنس والسّن.4جدول رقم )

ّّن الجنس  النّّبة المئوية التكرارات ال
توزيع النّّبة المئوية بعد 

 الإجابات المفقودة
 إجابة ضائعة

 100,0 100,0 100,0 1 إجابة ضائعة 00,

 ذير

 إجابة فعلية

 25,0 25,0 24,6 34 سنة 23أقل من 

 33إلى  23من 

 سنة
102 73,9 75,0 100,0 

  100,0 98,6 136 المجموع

   1,4 2 إجابة ضائعة

   100,0 138 المجموع

 35,4 35,4 35,0 57 سنة 23من أقل  إجابة فعلية أنثى
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 33إلى  23من 

 سنة
104 63,8 64,6 100,0 

  100,0 98,8 161 المجموع

   1,2 2 إجابة ضائعة

   100,0 163 المجموع

 

 

ّّن، أنّ 4يوضح الجدول رقم) ( المرتبط بتوزيع مجتمع البحث حّب متغيّري يلّ من الجنس وال

سنة( وهو الحال نفّه بالنّّبة إلى الإناث ذلك بنّبة  33و 23أعمارهم ما بين )( من الذيّور يتراوح %73,9)

( ومن خلال ما سبق يمكن القول بأنّ بريحة 1(. يما هو موضّح في الأعمدة البيانية رقم )%63,8تقدّر بـ )

لمواقع الشّبكات سنة( تمثّل الفئة الأيثر استخداما وتعرّضا 33و 23الشّباب اللّذين تتراوح أعمارهم ما بين )

ّّلوي  من خلال متابعتها وتعرّضها  ّّد الشّريحة الأيثر عرضة لتعلّم الانحرراف ال الاجتماعية، وبالتّالي فه  تج

لمضاين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، بالإضافة إلى يونها تمثّل الفئة الأيثر تعرّضا 

ّّلويات المنحرفة عبر   الفضاء الرقّم  والجرائم الالكترونية. للعديد من ال
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 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغيري الجنس والحالة المدنية.5جدول رقم)

 النّّبة المئوية التّكرارات الحالة المدنية الجنس

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 ذير
إجابة 

 فعلية

 ممتنع عن

 الإجابة
2 1,4 1,4 1,4 

 77,5 76,1 76,1 105 أعزب

 99,3 21,7 21,7 30 متزوّ 

 100,0 70, 70, 1 مطلّق

  100,0 100,0 138 المجموع

 أنثى
إجابة 

 فعلية

ممتنع عن 

 الإجابة
2 1,2 1,2 1,2 

 85,9 84,7 84,7 138 أعزب

 100,0 14,1 14,1 23 متزوّ 

  100,0 100,0 163 المجموع
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( والمرتبط بتوزيع مجتمع البحث حّب يلّ من متغيّري الجنس والحالة المدنية، أنّ 5يوضح الجدول رقم )

( من %84,7( من عينة الدّراسة الذيّور تمثّل بريحة العزاّب، وهو الحال نفّه بالنّّبة إلى حوالي  )76,1%)

( من عينة الدّراسة قد امتنعوا عن الإجابة، يما هو موضح من خلال الأعمدة %3عنصر الإناث، في حين أنّ )

(. ومن خلال ما سبق يمكن القول بأن بريحة الشبّاب العزاّب تمثل الفئة الأيثر استخداما 3( و)2البيانية رقم)

يثر تعرّضا إلى الجرائم وتعرّضا لمواقع الشّبكات الاجتماعية بمضامينها العنيفة، بالإضافة إلى يونها الطبّقة الأ

صداقة وتبادل الآراء مع العديد من  وبحثها الدّائم على إقامة علاقاتالالكترونية، وقد يرجع ذلك إلى تفاعلها 

 الأطراف المعلومة والمجهولة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية .
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 والمستوى الدّراسي( يوضج توزيع عينة الدّراسة حسب متغيري الجنس 6جدول رقم )

 الجنس
المّتو  

 الدّراس 
 النّّبة المئوية التّكرارات

النّّبة المئوية بعد توزيع 

 الإجابات المفقودة
 النّّبة المئوية التّرايمية

 ذير
إجابة 

 فعلية

 7,2 7,2 7,2 10 متوسط

 23,9 16,7 16,7 23 ثانوي

 80,4 56,5 56,5 78 جامع 

دراسات 

 عليا
27 19,6 19,6 100,0 

  100,0 100,0 138 المجموع

 أنثى
إجابة 

 فعلية

 3,7 3,7 3,7 6 ثانوي

 79,1 75,5 75,5 123 جامع 

دراسات 

 عليا
34 20,9 20,9 100,0 

  100,0 100,0 163 المجموع
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والمّتو  الدّراس  أنّ ( والمرتبط بتوزيع عيّنة الدّراسة حّب يلّ من متغيّري الجنس 6يمثّل الجدول رقم)

( لهم مؤهّلات في %19,6( من إجمالي نّبة الذيّور يمتلكون مّتو  دراس  جامع ، في حين )56,5%)

( من %75,5( من عنصر الإناث، بالإضافة إلى حوالي)%20,9الدّراسات العليا وهو الحال نفّه بالنّّبة إلى)

ّّياق أنّ المّتو  الدّراس  المتدنّي لا هذه الشّريحة تمتلك مّتو  دراس  جامع . حيث يمكن ال قول في هذا ال

ّّلوي  من خلال مواقع الشّبكات  يعتبر من بين أبرز الأسباب المّاهمة في تعلّم بريحة الشّباب للانحرراف ال

ّّلويات المنحرفة، حيث تشكّل بريحة الشّباب الجامع  والمتحصّل على  الاجتماعية، وقيامها أو تعرّضها إلى ال

ات عليا من بين أبرز الفئات التي المتعرّضة إلى مضامين العنف والجريمة من خلال مواقع الشّبكات بهاد

ّّلويية عبر هذه الأخيرة، حيث يتجلّى ذلك  بصفة خاصة من خلال الأعمدة البيانية  الاجتماعية والانحررافات ال

 الآتية:
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 ة داخل  الأسرة حسب متغيّر الجنس.( يوضح ترتيب عيّنة الدّراسة بين الإخو 7جدول رقم )

 النّّبة المئوية التّكرارات التّرتيب بين عدد الإخوة الجنس

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 ذير

إجابة 

 فعلية

 32,4 32,4 31,9 44 أنت الأيبر

 68,4 36,0 35,5 49 تتوسط الإخوة

 100,0 31,6 31,2 43 بين إخوتكأنت الأصغر 

  100,0 98,6 136 المجموع

   1,4 2 إجابة ضائعة

   100,0 138 المجموع

 أنثى
إجابة 

 فعلية

 21,5 21,5 21,5 35 أنت الأيبر

 70,6 49,1 49,1 80 تتوسط الإخوة

 100,0 29,4 29,4 48 أنت الأصغر بين إخوتك

  100,0 100,0 163 المجموع
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( من %49,1( والمرتبط بترتيب عيّنة الدّراسة في الأسرة حّب متغيّر الجنس أنّ )7يوضح الجدول رقم )

( %35,5عنصر الإناث الممّثل لعيّنة الدّراسة يتوسطون عدد إخوتهم من حيث التّرتيب وهو الحال نفّه عند )

( %21,5وهو الحال نفّه عند ) ( من هذه الشّريحة يتصدّرون ترتيب إخوتهم،%31,9من الذيّور، في حين )

 من عنصر الإناث، ذلك يما هو موضّح في الأعمدة البيانية الآتية: 

 



في نشر الانحراف        المبحث الثاّلث: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية               الفصل الخامس: مواقع الشّبكات الاجتماعية والانحراف السّلوكي
السّلوكي لدى شباب مدينة قسنطينة من خلال جداول إحصائية وأعمدة بيانية.                                          شباب مدينة قسنطينة.                      

 

231 
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( يوضح الفترات المفضلة لاستخدام عيّنة الدّراسة لمواقع الشّبكات الاجتماعية حسب 8جدول رقم)

 متغيّر الجنس

 الجنس
فترة الاستخدام 

 المفضلة
 النّّبة المئوية التّكرارات

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

 النّّبة المئوية التّرايمية

,0

0 

إجابة 

 فعلية
 100,0 100,0 100,0 1 ممتنع عن الإجابة

 ذير
إجابة 

 فعلية

 2,2 2,2 2,2 3 الفترة الصّباحية

 3,6 1,4 1,4 2 بعد الزّوال

 15,2 11,6 11,6 16 الفترة المّائية

 52,9 37,7 37,7 52 اللّيليةالفترة 

 100,0 47,1 47,1 65 يلّ الأوقات

  100,0 100,0 138 المجموع
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 أنثى
إجابة 

 فعلية

 1,8 1,8 1,8 3 الفترة الصّباحية

 4,9 3,1 3,1 5 بعد الزّوال

 17,8 12,9 12,9 21 الفترة المّائية

 49,1 31,3 31,3 51 الفترة اللّيلية

 100,0 50,9 50,9 83 يلّ الأوقات

  100,0 100,0 163 المجموع

 

 

( والمتعلّق بالفترات المفضّلة لاستخدام عيّنة الدّراسة لمواقع الشّبكات الاجتماعية أنّ 8يوضّح الجدول رقم)

( من الإناث يّتخدمون ويتعرّضون إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية في جميع الأوقات )لا يمتلكون فترات 50%)

( من عيّنة %37,7( من الذيّور، في حين أن )%47خاصّة لاستخدامها( وهو الحال نفّه بالنّبة إلى )

( من مفردات الدّراسة الإناث يفضّلون استخدام هذا النّوع من الدّعائم في الفترات %31,3الدّراسة الذيّور و)

ام عيّنة الدّراسة لمواقع الشّبكات اللّيلية. ومن خلال ما سبق نّتنج أنهّ لا توجد فترات محدّدة لاستخد

 الاجتماعية، وتعرّضها إلى مضامين العنف والجريمة من خلالها،  يما هو موضّح في الأعمدة البيانية الآتية:
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( يوضح مدة استخدام عينة الدراسة وتعرّضها إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية حسب متغيّر 9جدول رقم )

 الجنس

 النّّبة المئوية التّكرارات تخداممدّة الاس الجنس
النّّبة المئوية بعد توزيع 

 الإجابات المفقودة
 النّّبة المئوية التّرايمية

,00 
إجابة 

 فعلية

ممتنع عن 

 الإجابة.
1 100,0 100,0 100,0 

 ذير
إجابة 

 فعلية

 8,7 8,7 8,7 12 أقل من ساعة

من ساعة إلى 

 ساعتين
42 30,4 30,4 39,1 

ثلاث أيثر من 

 ساعات
84 60,9 60,9 100,0 

  100,0 100,0 138 المجموع

 أنثى
إجابة 

 فعلية

 11,0 11,0 11,0 18 أقل من ساعة

من ساعة إلى 

 ساعتين
52 31,9 31,9 42,9 
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أيثر من ثلاث 

 ساعات
93 57,1 57,1 100,0 

  100,0 100,0 163 المجموع

 

 

تعرض عيّنة الدّراسة واستخدامها لمواقع الشّبكات الاجتماعية ( والمرتبط بمدّة 09يوضح الجدول رقم)

( من مفردات الدّراسة الذيّور يتعرّضون ويّتخدمون هذا النّوع من الدّعائم %60,9حّب متغيّر الجنس أنّ )

( من مفردات الدّراسة %57,1التّكنولوجية والمعلوماتية لأيثر من ثلاث ساعات، وهو الحال نفّه عند )

( من مجتمع البحث المتجّد في العنصر الأنثوي يّتخدمون ويتعرضّون إلى مواقع %31,9في حين أن )  الإناث،

( من مفردات عينة %30,4الشّبكات الاجتماعية لمدّة تتراوح من ساعة إلى ساعتين وهو الحال نفّه عند )

رّض عيّنة الدّراسة إلى مضامين العنف الدّراسة الذيّور،ومن خلال ما سبق يمكن الإبارة إلى أنه يلّما زادت مدّة تع

ّّلويات المنحرفة بالإضافة إلى تعرّضها  والجريمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية يلّما  زاد احتمال تعلّمها لل

ّّلويية، حيث تتضّح النّّب الّابقة الذيّر جليا من خلال  الأعمدة البيانية الآتية:  إلى الانحررافات ال
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 يا: مضامين العنف والانحراف من خلال مواقع الشّبكات ثان

 الاجتماعية وأثرها في نشر الانحراف السّلوكي لدى عيّنة الدّراسة:   

( يوضّح أهم السّلوكات المنحرفة التي تتعزّز لدى عينة الدّراسة حسب مدة استخدامها لمواقع الشّبكات 10جدول رقم)

 الاجتماعية.

 المدة

الانطباعات أنواع 

ّّلويات المنحرفة  وال

 المعزّزة

 النّّبة المئوية التّكرارات

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 100,0 100,0 100,0 1 ممتنع عن الإجابة إجابة فعلية 0,00

 إجابة فعلية أقل من ساعة

ّّلوك العنيف  جعل ال

والمنحرف مقبولا في 

 المجتمع

15 50,0 55,6 55,6 

إضعاف حّاسيتك تجاه 

مااهر العنف والجريمة 

 في المجتمع

9 30,0 33,3 88,9 

ّّلوك المنحرف   100,0 11,1 10,0 3جعل ال
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من بين أبرز الحلول التي 

تعتمد عليها بغية حلّ 

 مشايلك اليومية

  100,0 90,0 27 المجموع

   10,0 3 إجابة ضائعة

   100,0 30 المجموع

من ساعة إلى 

 ساعتين
 إجابة فعلية

ّّلوك العنيف  جعل ال

والمنحرف مقبولا في 

 المجتمع

56 58,9 62,2 62,2 

إضعاف حّاسيتك تجاه 

مااهر العنف والجريمة 

 في المجتمع

21 22,1 23,3 85,6 

ّّلوك المنحرف  جعل ال

من بين أبرز الحلول التي 

تعتمد عليها بغية حلّ 

 اليوميةمشايلك 

13 13,7 14,4 100,0 
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  100,0 94,7 90 المجموع

   5,3 5 إجابة ضائعة

   100,0 95 المجموع

أيثر من ثلاث 

 ساعات

 إجابة فعلية

ّّلوك العنيف  جعل ال

والمنحرف مقبولا في 

 المجتمع

97 54,5 58,1 58,1 

إضعاف حّاسيتك تجاه 

مااهر العنف والجريمة 

 في المجتمع

56 31,5 33,5 91,6 

ّّلوك المنحرف  جعل ال

من بين أبرز الحلول التي 

تعتمد عليها بغية حلّ 

 مشايلك اليومية

14 7,9 8,4 100,0 

  100,0 93,8 167 المجموع

   6,2 11 إجابة ضائعة

   100,0 178 المجموع



في نشر الانحراف        المبحث الثاّلث: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية               الفصل الخامس: مواقع الشّبكات الاجتماعية والانحراف السّلوكي
السّلوكي لدى شباب مدينة قسنطينة من خلال جداول إحصائية وأعمدة بيانية.                                          شباب مدينة قسنطينة.                      

 

243 

 

 

والانحرراف من خلال ( والمرتبط بمدة تعرّض عيّنة الدّراسة إلى مضامين العنف 10يوضح الجدول رقم)

ّّلويات المنحرفة لد  مجموع المبحوثين، أنّ هذا النّوع  مواقع الشّبكات الاجتماعية وتأثير هذه الأخيرة في تكوين ال

ّّلوك المنحرف والعنيف مقبولا في المجتمع، ذلك لد  ) ( من الشّباب %58,9من المحتويات يّهم في جعل ال

عية والمتعرّضين لهذا النّوع من المضامين لمدّة تتراوح من ساعة إلى ساعتين، المّتخدمين لمواقع الشّبكات الاجتما

ّّاعة، وهو الحال نفّه %54,5وعند) ( عند أولئك اللّذين يتعرّضون إلى هذا النّوع من المحتويات لمدّة تقلّ عن ال

اعة، في حين يّاهم هذا عند الشّريحة التي تّتخدم هذا النّوع من وسائل الإعلام الاجتماع  لمدّة تقلّ عن س

( من أولئك اللذين %31,5النّوع من المضامين في إضعاف حّاسية المشاهد والمتعرّض لها ذلك لد  حوالي )

( عند الشّريحة التي تتعرّض لها النّوع %30يتعرّضون إلى هذا النّوع من المضامين لمدة تزيد عن الثلاث ساعات، و)

ّّاع  ة.من المحتويات لمدّة تقلّ عن ال

 

ومن خلال ما سبق يمكن القول أنهّ يلّما زاد التّعرّض إلى مضامين الانحرراف والعنف من خلال مواقع  

الشّبكات الاجتماعية يلّما زاد تأثير هذه الأخيرة في تعليم عيّنة الدّراسة وتكوين انطباعات إيجابية حول الانحرراف 

ّّلوي  في المجتمع،  وهو ما يتقاطع مع تحقيق أجرته مجم وعة من الجمعيات والمؤسّّات الفرنّية على الموقع ال

 الآتي: 

https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2018/03/Etude-sur-les-contenus-

haineux-Mars2018.pdf) 

https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2018/03/Etude-sur-les-contenus-haineux-Mars2018.pdf
https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2018/03/Etude-sur-les-contenus-haineux-Mars2018.pdf
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حيث  يدور فحواه حول تأثير المضامين الصّادمة والفايعة في تكوين مشاعر الكراهية لد  الشّباب،  وتتّضح   

 النّّب الّالفة الذيّر جليّا من خلال  الأعمدة البيانية الآتية:
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يلّ من مدّة التعّرض إلى مضامين الانحرراف ( والمرتبط باختبار ياي تربيع بين  11ويوضح الجدول رقم)

والعنف والجريمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية وتأثيرها في انطباعات الجمهور المتعرّض لها أنّ قيمة هذا 

( وه  قيمة أقل 00(، حيث تقدّر قيم دلالة الارتباط بـ)9عند درجة الحرية ) )289,393الأخير تقدّر بحوالي )

( وبالتّالي يمكن القول بوجود ارتباط قوي بين مدة تعرّض عيّنة الدّراسة إلى 0,01أقل من )( و 0,05من )

مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية وأنواع الانطباعات التي يكوّنها هذا النّوع من 

 .المحتويات

استخدام مواقع الشّبكات ( بوضح اختبار كاي تربيع بين كل من متغيّري مدة 11جدول رقم)

 الاجتماعية وأهم السّلوكات المنحرفة المعزّزة لدى عيّنة الدّراسة

 قيمة معامل الارتباط درجة الحرية قيمة ياي تربيع 

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux de 

Pearson( 

 

289,393 9 0,000 
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مواقع الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بأنواع الانحرافات ( يوضّح مضامين العنف والانحراف المرئية  من خلال 12جدول رقم)

 السّلوكية المنتشرة لدى عيّنة الدّراسة.

 المرئية
أنواع سلويات العنف 

 والانحرراف المعزّزة

التّكرارا

 ت
 النّّبة المئوية

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 100,0 100,0 100,0 1 ممتنع عن الإجابة إجابة فعلية 000,

فيديوهات  تحتوي 

على مضامين العنف 

 والانحرراف

 إجابة فعلية

 6,4 6,4 6,3 14 عنف في الحياة الزّوجية

 52,8 46,3 45,5 101 عنف لفا 

 72,0 19,3 18,9 42 عنف سلوي  )جّدي(

 82,1 10,1 9,9 22 عنف جنّ 

 86,7 4,6 4,5 10 عنف رمزي

عنف اقتصادي)المّاهمة في 

 افقار الآخر(
3 1,4 1,4 88,1 

 90,8 2,8 2,7 6 عنف ضد الأبياء والممتلكات
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 100,0 9,2 9,0 20 عنف سياس 

  100,0 98,2 218 المجموع

   1,8 4 إجابة ضائعة

   100,0 222 المجموع

ألعاب فيديو ذات 

 طابع منحرف وعنيف
 إجابة فعلية

 3,7 3,7 3,6 2 في الحياة الزّوجيةعنف 

 53,7 50,0 49,1 27 عنف لفا 

 77,8 24,1 23,6 13 عنف سلوي  )جّدي(

 83,3 5,6 5,5 3 عنف جنّ 

 85,2 1,9 1,8 1 عنف رمزي

عنف اقتصادي)المّاهمة في 

 افقار الآخر(
1 1,8 1,9 87,0 

عنف ضد الأبياء 

 والممتلكات
3 5,5 5,6 92,6 
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 100,0 7,4 7,3 4 عنف سياس 

  100,0 98,2 54 المجموع

Manquant

e 
   1,8 1 إجابة ضائعة

   100,0 55 المجموع

 إجابة فعلية محادثة مرئية

 15,4 15,4 15,4 2 عنف في الحياة الزّوجية

 46,2 30,8 30,8 4 عنف لفا 

 76,9 30,8 30,8 4 عنف جنّ 

 عنف اقتصادي)المّاهمة في

 افقار الآخر(
1 7,7 7,7 84,6 

 100,0 15,4 15,4 2 عنف سياس 

  100,0 100,0 13 المجموع
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ّّلويية التي تعزّزها مضامين العنف 12يوضح الجدول رقم ) ( والمرتبط بأهم أنواع العنف والانحررافات ال

الفيديو ذات الطاّبع المنحرف والعنيف تّهم والانحرراف المرئية لد  عيّنة الدّراسة أنّ يلّا من الفيديوهات وألعاب 

( من المتعرّضين لها، في حين تّهم المحادثة المرئية  من خلال مواقع %45في نشر العنف اللّفا  لد  أيثر من )

( من الأفراد المّتخدمين %30,8الشّبكات الاجتماعية في نشر يلّ من العنف الجنّ  واللّفا  لد  حوالي )

 ادثات يما هو موضّح في الأعمدة البيانية الآتية:لهذا النّوع من المح
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( يوضّح اختبار كاي تربيع بين كلّ من مضامين العنف والانحراف المرئية  من خلال مواقع 13جدول رقم)

 الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بأنواع الانحرافات السّلوكية المنتشرة لدى عيّنة الدّراسة.

 قيمة معامل الارتباط درجة الحرية قيمة ياي تربيع 

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux de 

Pearson( 

 

305,283 24 0,000 

  

( المتعلّق باختبار ياي تربيع والمرتبط بمضامين العنف والانحرراف المرئية من خلال 13ويوضح الجدول رقم )

ّّلويية المعزّزة لد  عيّنة الدّراسة، حيث تبلغ قيمته  مواقع الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بأنواع الانحررافات ال

(، 0.05( وه  نّبة أقل من )00(، وتبلغ قيمة دلالة الارتباط بـ)24( عند درجة الحرية )305,283بـ)

، وبالتّالي يمكن القول بوجود ارتباط قوي بين مضامين الانحرراف والعنف المرئية من خلال مواقع  ) 0.01و)

ّّلويية المعزّزة لد  عينة الدّراسة خاصّة العنف اللّفا  الشّبكات الاجتماعية وأ نواع العنف والانحررافات ال

 والانحرراف الجنّ .
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ومن خلال ما سبق يمكن الاستنتا  أنّ مضامين العنف المرئية تعتبر من بين أبرز المضامين المّاهمة في 

بكات الاجتماعية، وهو ما يتقاطع مع دراسة قام ايتّاب عيّنة الدّراسة للّلويات المنحرفة من خلال مواقع الشّ 

( تحت عنوان: العنف في وسائل الإعلام: أي تأثير على Fabian Girandola-بها) فابيان جيراندولا

ّّلوك) (، المؤيّدة Violence dans les médias :quels effets sur les comportementsال

 ة منه( على سلوك الفرد المتعرّض لها.  على تأثير مضامين العنف )ونخص بالذيّر المرئي
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( يوضّح مجال انتشار الانحرافات السّلوكية لدى عيّنة الدّراسة من خلال تفاعلها مع 14جدول رقم)

 الجماعات الرّقمية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية

ّّلوي   النّّبة المئوية التّكرارات مجال تعزّز الانحرراف ال
بعد توزيع  النّّبة المئوية

 الإجابات المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 إجابة فعلية

 40, 40, 30, 1 ممتنع عن الإجابة

 59,3 58,9 45,7 139 العالم الافتراض 

 100,0 40,7 31,6 96 الواقع المعيش

  100,0 77,6 236 المجموع

   22,4 68 إجابة ضائعة

   100,0 304 المجموع
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( والمرتبط بتأثير مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات 14الجدول رقم)يوضح 

( من مجموع المبحوثين تتعزّز لديهم العديد من التّصرفّات %45,7الاجتماعية على عيّنة الدّراسة أنّ ) 

ّّلويات المنحرفة في العالم الافتراضين  في حين أن ) والعدوان لديهم في دعم ( تّهم مضامين العنف %31,6وال

ّّلوي  لديهم في البيئة والواقع المعيش، حيث يتضح ذلك جليا من خلال الأعمدة البيانية  وتعزيز الانحرراف ال

 الآتية.
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( يوضّح أنواع مضامين العنف الإجرام المكتوبة  في علاقتها بمجال انتشار الانحرافات 15جدول رقم)

 ن خلال تفاعلها مع الجماعات الرّقمية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية.السّلوكية لدى عيّنة الدّراسة م

التّفاعل الرقم  داخل 

 الجماعات الافتراضية

أنواع الأوعية المكتوبة 

التي تحتوي على 

مضامين العنف 

 والانحرراف

 النّّبة المئوية التّكرارات

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

 النّّبة المئوية

 التّرايمية

,00 
إجابة 

 فعلية
 100,0 100,0 100,0 1 ممتنع عن الإجابة

العالم 

 الافتراض 

إجابة 

 فعلية

 7, 7, 7, 1 يتب

 4,3 3,6 3,6 5 مجلّات

 21,7 17,4 17,3 24 مقالات

 91,3 69,6 69,1 96 تعليقات

 100,0 8,7 8,6 12 مدوّنات

  100,0 99,3 138 المجموع
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   70, 1 ضائعةإجابة 

   100,0 139 المجموع

 الواقع المعيش
إجابة 

 فعلية

 5,2 5,2 5,2 5 يتب

 11,5 6,3 6,3 6 مجلّات

 34,4 22,9 22,9 22 مقالات

 88,5 54,2 54,2 52 تعليقات

 100,0 11,5 11,5 11 مدوّنات

  100,0 100,0 96 المجموع

 

بتأثير مضامين العنف والانحرراف المكتوبة من خلال مواقع الشّبكات ( والمتعلق 15يوضح الجدول رقم )

ّّلوك المنحرف لد  عيّنة الدّراسة، أن التعّليقات تّهم بصفة خاصة في نشر وتعزيز  الاجتماعية في تعزيز ال

ّّلويية والعنف ) ّّلويية %69,1الانحررافات ال في الواقع  ( من مجموع المبحوثين للذين تتعزّز لديهم الانحررافات ال

ّّلويات في %54,2الافتراض ، وهو الحال نفّه لد ) ( لد  عيّنة البحث التي تتعزّز لديها هذا الأنواع من ال

 .الواقع المعيش
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ّّلوي  من خلال تفاعلها مع عيّنة  ويمكن الاستنتا  بتأثير الجماعات الافتراضية في نشر الانحرراف ال

 Mathieu-التّعليقات وهو ما يتقاطع مع جزء من  أطروحة )ماثيو سالفادورالدّراسة خاصة عبر تبادل 

Selvador ّّلوك الفعل  للمّتهلك: دراسة حالة استخدام ّّلوك الافتراض  على ال ( الموسومة بـ"تأثيرات ال

 Effets du comportement virtuel sur leالهواتف الذيّية في فترة إقامة سياحية" ) 

comportement physique : le cas des usages du smartphone au cours d’un 

séjour touristique المؤيّدة لتأثير الفضاء الرقم  على سلوك المّتهلك، حيث تتضّح  النّّب الّابقة .)

 (.5الذير بصفة جليّة من خلال الأعمدة البيانية رقم )
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كلّ من مضامين العنف والانحراف المكتوبة  من خلال مواقع ( يوضّح اختبار كاي تربيع بين  16جدول رقم)

 الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بمجال انتشار  الانحرافات السّلوكية المنتشرة لدى عيّنة الدّراسة.

 قيمة معامل الارتباط درجة الحرية قيمة ياي تربيع 

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux de 

Pearson( 

 

243,748 10 0,000 

 

( والمتعلّق باختبار ياي تربيع بين يلّ من مضامين العنف والانحرراف المكتوبة في 16ويوضح الجدول رقم)

ّّلويية لد  عيّنة الدّراسة أن قيمة هذا الأخير تتمثّل  مواقع الشّبكات الاجتماعية في تأثيرها في نشر الانحررافات ال

ّّد قيمة 10( عند درجة الحرية)243,748في ) ( 0,05( وه  قيمة أقل من )00دلالة الارتباط بـ)( حيث تج

( وبالتّالي يمكن القول بوجود ارتباط قوي بين يل من مضامين الانحرراف المكتوبة في مواقع الشّبكات 0,01و)

ّّلوك المنحرف والعدواني لد  عيّنة الدّراسة سواء في الواقع المعيش أو العالم الافتراض .  الاجتماعية وانتشار ال
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  ثالثا: العوامل )التّقنية، السلوكية الرّقمية، الإعلامية، الأسرية ( المساهمة

 في انتشار الانحراف السّلوكي والجرائم الالكترونية لدى عيّنة الدّراسة           

( يوضّح أنوع السّلوكات المنحرفة التي تتعرّض إليها عيّنة الدّراسة التي تقبل أشخاص 17جدول رقم )

خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية . غرباء من  

ّّلويية التي  أنواع الانحررافات ال

 تتلقاها عيّنة البحث
 النّّبة المئوية التّكرارات

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

 النّّبة المئوية التّرايمية

 إجابة فعلية

ّّب  ال

 والشّتم
67 64,4 78,8 78,8 

 89,4 10,6 8,7 9 التّشهير

 100,0 10,6 8,7 9 لابتزاز

  100,0 81,7 85 المجموع

   18,3 19 إجابة ضائعة

   100,0 104 المجموع

 نعم لاضافة أبخاص من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية
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بأنواع السّلوكات المنحرفة التي تتعرّض إليها عيّنة ( والمرتبط 17ويوضح الجدول رقم)

 لأشخاص غرباء من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، أنّ الدّراسة من خلال قبولها 

( من مجموع المبحوثين اللذين يقبلون أشخاصا غرباء عبر هذا النّوع من الدّعائم 64,4%)

( من يتعرّضون إلى التّشهير وهي النسبة %8,7يتعرّضون إلى السّب والشتم، في حين أنّ )

يقبلون أشخاص غرباء من خلال مواقع الشّبكات نفسها بالنّسبة إلى  مجتمع البحث اللذّين 

 :هو موضّح في الأعمدة البيانية الآتية الاجتماعية ويتعرّضون إلى الابتزاز، كما
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( والمرتبط باختبار ياي تربيع بين متغيّري قبول أبخاص غرباء من خلال مواقع 18ويوضّح الجدول رقم )

ّّلويية التي يتعرّضون إليها، أنّ قيمة هذا الأخير تقدّر بـ)الشّبكات الاجتماعية وأنواع الانحررافات   (211,537ال

( 0,01( وأقل من )0,05( وه  قيمة أقل من )00( أين تقدّر قيمة دلالة الارتباط بـ)6عند درجة الحريةّ)

مواقع الشّبكات وبالتّالي يمكن القول بوجود ارتباط قوي جدّا بين قبول عيّنة الدّراسة لأبخاص غرباء من خلال 

ّّب والشّتم أهمّ التّصرفّات الواسعة الانتشار لد   ّّد ال ّّلويات المنحرفة، أين يج الاجتماعية وتعرّضهم إلى ال

 بريحة المبحوثين، يما هو موضّح في الآتي:

 

ّّلويات المنحرف18جدول رقم) ة التي ( يوضح اختبار ياي تربيع بين قبول عينة الدّراسة لأبخاص غرباء وأنواع ال

 يتعرضون لها.

  قيمة ياي تربيع درجة الحرية قيمة معامل الارتباط

0,000 6 211,537 

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux de 

Pearson( 
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( يوضح تعرضّ مجتمع البحث اللذين يقبلون أشخاص مجهولين لديهم من خلال مواقع الشّبكات 19جدول رقم)

 الاجتماعية إلى التّحرش والمضايقة.

 النّّبة المئوية التّكرارات التعرّض إلى التّحرّش
النّّبة المئوية بعد توزيع 

 الإجابات المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 إجابة فعلية

 50,5 50,5 50,0 52 نعم

 100,0 49,5 49,0 51 لا

  100,0 99,0 103 المجموع

   1,0 1 إجابة ضائعة

   100,0 104 المجموع



في نشر الانحراف        المبحث الثاّلث: أثر مواقع الشّبكات الاجتماعية               الفصل الخامس: مواقع الشّبكات الاجتماعية والانحراف السّلوكي
السّلوكي لدى شباب مدينة قسنطينة من خلال جداول إحصائية وأعمدة بيانية.                                          شباب مدينة قسنطينة.                      

 

271 

 

 

 

 

( والمرتبط بنّبة تعرض عيّنة الدّراسة التي تقبل أبخاص غرباء من خلال مواقع 19الجدول رقم)يوضح 

( من مفردات البحث التي تتواصل مع أطراف مجهولة عبر هذا النّوع من الدّعائم %50,5الشّبكات الاجتماعية أنهّ )

لا تتعرّض إلى هذا النّوع من الانحررافات  ( من العيّنة نفّها%49المعلوماتية تتعرّض إلى التّحرّش، في حين أنّ )

ّّلويية، حيث تتّفق النّّب الّابقة الذير في جانب من دراسة يلّ من ) مايكل أل يبارا و ييمبيرلي ج  ميتشيل  ال

–Michael Yebarra & Kimberly J. Mitchellبدورية الأحداث" ) ("Journal of 

adolescentsفي التّحرش عبر الانترنت: الارتباط بين مقدّم  الرّعاية للأطفال،  (  )الموسومة بـ" مشارية الشّباب

 :Youth engaging in online harassmentاستخدام الانترنت، والخصائص الشّخصية" 

associations with caregiver–child) (relationships, Internet use, and personal 

charactersitics نخراط الشّباب في سويات عنيفة من خلال الشّبكة العنكبوتية ومن والهادفة إلى الكشف على ا

 أبرزها سلوك التّحرّش، حيث تتّضح النّّب الّالفة الذيّر جليا من خلال الأعمدة البيانية الآتية.
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( يوضّح اختبار كاي تربيع بين كلّ من متغيّري التّحرّش وقبول عيّنة الدّراسة  لأشخاص 20جدول رقم)

 مجهولين من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

 قيمة معامل الارتباط درجة الحرية قيمة ياي تربيع 

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux de Pearson( 

 

282,512 4 ,0000 

 

 

( والمرتبط باختبار ياي تربيع بين يلّ من متغيّري التّحرّش وقبول عيّنة الدّراسة 20ويوضح الجدول رقم)

( عند 282,512لأبخاص مجهولين من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية، إلى أن قيمة هذا الأخير تقدّر بـ)

( 0,01( وأقل من )0,05( وه  قيمة أقل من )00(، حيث تقدّر قيمة دلالة الارتباط بـ)4درجة الحرية )

خاص غرباء من خلال مواقع الشّبكات وبالتّالي يمكن القول بوجود ارتباط قوي جدا بين قبول عيّنة الدّراسة لأب

 الاجتماعية وتعرّضهم إلى التّحرش.
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( يوضح مساهمة الانخرا  في الجمعيات في تعزيز مظاهر الضّبط الاجتماعي لدى مستخدمي 21جدول رقم )

 مواقع الشّبكات الاجتماعية

الانخراط  في مؤسّّات 

 المجتمع المدني

المّاهمة في عمليات 

 الاجتماع الضّبط 
 التّكرارات

النّّبة 

 المئوية

النّّبة المئوية بعد 

توزيع الإجابات 

 المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 100,0 100,0 100,0 1 ممتنع عن الإجابة إجابة فعلية 00,

 غير منخرط

 إجابة فعلية

 23,3 23,3 22,7 48 نعم

 100,0 76,7 74,9 158 لا

  100,0 97,6 206 المجموع

   2,4 5 إجابة ضائعة

   100,0 211 المجموع

جمعية 

 رياضية

 إجابة فعلية

 9,7 9,7 9,1 3 نعم

 100,0 90,3 84,8 28 لا

  100,0 93,9 31 المجموع

   6,1 2 إجابة ضائعة
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   100,0 33 المجموع

 إجابة فعلية جمعية ثقافية

 30,4 30,4 30,4 7 نعم

 100,0 69,6 69,6 16 لا

  100,0 100,0 23 المجموع

جمعية 

 اجتماعية
 إجابة فعلية

 16,7 16,7 16,7 1 نعم

 100,0 83,3 83,3 5 لا

  100,0 100,0 6 المجموع

جمعية 

 اقتصادية

 إجابة فعلية

 23,8 23,8 22,7 5 نعم

 100,0 76,2 72,7 16 لا

  100,0 95,5 21 المجموع

   4,5 1 إجابة ضائعة

   100,0 22 المجموع
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( والمتعلق بمّاهمة انخراط الشّباب في الجمعيات والنّشاطات الاجتماعية في تعزيز 21يوضح الجدول رقم)

( من الشّباب المّتخدمين لمواقع الشّبكات الاجتماعية والمنخرطين في الجمعيات %84,8الضّبط في المجتمع أن )

هم هذه الأخيرة  ( من %83,3لديهم في تعزيز عملية الضّبط الاجتماع ، وهو الحال نفّه عند )الريّاضية لا تُّ

( من مفردات البحث المنتمين للجمعيات %72,7الشّباب المنخرطين في الجمعيات ذات النّشاط الاجتماع ، و)

ّّياق ذاته إلى وجود ) دمين لمواقع ( من الشّباب المّتخ%74,9ذات الصّبغة الاقتصادية، يما تجدر الإبارة في ال

ّّدة بصفة خاصة في الجمعيات لا تتعزّز  الشّبكات الاجتماعية والغير منخرطين في مؤسّّات المجتمع المدني والمتج

 لديهم مااهر الانضباط في واقعهم المعيش، يما هو موضّح في الأعمدة البيانية الآتية:
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عينة الدّراسة المتعرضة لمضامين العنف من خلال  ( يوضح اختبار كاي تربيع بين انخرا 22جدول رقم)

 مواقع الشّبكات الاجتماعية لمؤسّسات المجتمع المدني ومساهمتها في الضّبط الاجتماعي.

 المّاهمة في عمليات الضّبط الاجتماع  الانخراط في مؤسّّات المجتمع المدني

 غير منخرط

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux ( 

 

58,738 

الحريةدرجة   1 

 0,000 قيمة دلالة الارتباط

 جمعية ثقافية

 اختبار ياي تربيع

)Khi-deux ( 
3,522 

 1 درجة الحرية

 0,061 قيمة دلالة الارتباط

 2,667 اختبار ياي تربيعجمعية 
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 ) Khi-deux(  اجتماعية

 1 درجة الحرية

 0,102 قيمة دلالة الارتباط

 

 

والمرتبط باختبار ياي تربيع بين انخراط عيّنة الدراسة المتعرّضة لمضامين العنف ( 22يوضح الجدول رقم)

والجريمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية لمؤسّّات المجتمع المدني ومّاهمة هذه الأخيرة في الضّبط 

من المؤسّّات تقدّر الاجتماع ، أنّ قيمة مربعّ ياي بالنّّبة إلى مفردات البحث الغير منخرطة في هذا النّوع 

( 0,05( وه  فيمة أقل من )0,00( حيث تقدّر قيمة دلالة الارتباط بـ)1( عند درجة الحريةّ )58,738بـ)

( وبالتالي يمكن القول بوجود علاقة ارتباطية قوية جدّا ذات دلالة احصائية بين عدم انخراط عيّنة 0,01وأقلّ من )

 احترامها لمعايير الضّبط الاجتماع  في واقعهم المعيش.البحث في مؤسّّات المجتمع المدني وعدم 

ومن جهة أخر  تقدّر قيمة مربعّ ياي بالنّّبة إلى مفردات البحث المنتمين إلى مؤّسّات وجمعيات ذات 

( وه  قيمة أيبر من 0,061( أين تبلغ قيمة دلالة الارتباط بـ)1( عند درجة الحرية )3,522أنشطة ثقافية بـ)

خاصة تلك -اّلي يمكن بعدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين انتماء عيّنة الدّراسة ( وبالت0,05)

  -المّتخدمة لمواقع الشّبكات الاجتماعية والمتعرّضة لمضامين العنف والجريمة من خلالها

ليّة الضّبط الاجتماع  إلى الجمعيات ومؤسّّات المجتمع المدني ذات الأنشطة الثقّافية ومّاهمة هذه الأخيرة في عم

 لديها.
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في حين يقدّر اختبار مربعّ ياي لد  عيّنة الدّراسة المنتمية إلى الجمعيات ذات الصّبغة الاجتماعية 

( 0,05( وه  قيمة أيبر من )0,105( أين تقدّر قيمة دلالة الارتباط بـ)1( عند درجة الحريّة )2,667بـ)

رتباطية ذات دلالة إحصائية بين انتماء مجتمع البحث إلى الجمعيات ذات وبالتّالي يمكن القول بعدم وجود علاقة ا

 الأنشطة الاجتماعية ومّاهمتها في تحّين عمليات الضّبط الاجتماع .

ومن خلال ما سبق من معطيات إحصائية يمكن الاستنتا  بوجود دور ضعيف لمؤسّّات المجتمع المدني 

تماعية في تحّين عمليّات الضّبط الاجتماع  خاصة لد  الأفراد خاصّة المرتبطة بالأنشطة الثقّافية والاج

المّتخدمين لمواقع الشّبكات الاجتماعية والمتعرّضين لمضامين العنف والجريمة من خلالها، هذا الّدور الهزيل 

ع من لمؤّسّات المجتمع المدني قد يرجع بصفة خاصة إلى عدم ثقة المنخرطين وبصفة خاصّة الشّباب في هذا النّو 

المؤسّّات بالإضافة إلى عدم يفاء مّيّري هذه الأخيرة في تأطير هؤلاء، وهذا ما يتّفق في جانب من دراسة، 

صالح زياني المعنونة تحت" واقع وآفاق المجتمع المدني يآلية لبناء وترسيخ التّعدّدية في العالم العربي" حيث ير  هذا 

 نحرو الرقّابة والضبط الأمنيين مع إغفال العديد من الأدوار التي من الأخير بتغيّر أدوار مؤسّّات المجتمع المدني

ّّم الاجتماعيين.  بأنها أن تعمل على غرس وترقية قيم الضّبط وال
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( يوضح تأثير التّردد على دور العبادة على عيّنة الدّراسة اللذين يترددّون إليها في عملية 23جدول رقم)

 الانضبا  في المجتمع

 النّّبة المئوية التّكرارات التّردد على دور العبادة
النّّبة المئوية بعد توزيع 

 الإجابات المفقودة

النّّبة المئوية 

 التّرايمية

 إجابة فعلية

 23,8 23,8 23,2 36 نعم

 100,0 76,2 74,2 115 لا

  100,0 97,4 151 المجموع

   2,6 4 إجابة ضائعة

   100,0 155 المجموع

 نعم = العبادة
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( والمتمثّل في تأثير دور العبادة وبصفة خاصة المّاجد على عينة الدّراسة التي تتردّد 23يوضح الجدول رقم )       

( من مفردات البحث على احترام الانضباط في المجتمع، يما %74,2إليها، أنّ هذه الأخيرة لا تّاهم في تحفيز )

(. حيث يمكن الاستنتا  بضعف دور يلّ من دور هذه الأخيرة بالإضافة 27البيانية رقم )هو موضّح في الأعمدة 

إلى هشابة الخطاب الدّيني وتأثيره على الأفراد، ونخصّ بالذيّر منها بريحة الشّباب المّتخدمين لمواقع الشّبكات 

إلى تّييس وتّطيح هذا الأخير،  الاجتماعية والمتعرّضين لمضامين العنف والجريمة من خلالها، حيث قد يجع ذلك

بالإضافة إلى ضعف تكوين رجال ونختصّ بالذير بريحة الأئمة، وانعدام الأساليب الاقناعية والطرّق التحفيزية 

العاملة على التأثير في سلوك الأفراد ونختصّ بالذيّر منهم بريحة الشّباب، وهذا ما يتقاطع مع دراسة: عبلة 

 عنونة بـ"البرامج الدّينية في القنوات الإذاعية والتّلفزية العربية"، حيث تر  هذه الأخيرة:الكحلاوي، في دراستها الم

 ضرورة دراسة الخطاب الدّيني الموجّه للآخر وفقا لمعايير وقيم مناسبة. .1

 اتباع منهجية ملائمة وفعالة في التّعرض إلى المواضيع .  .2

 الشّرائح العمرية وخاصّة بريحة الشّباب.ضرورة تحديد أسلوب الخطاب المناسب بما يتناسب مع  .3

تطرّق إليها. .4
ُ
ّّع  إلى إقامة برامج حوارية من بأنها أن تعزّز الثقّة والقناعة بمختلف المواضيع الم   ال
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 خاتـــــــــــــــــــمة:ال

أصبحت مواقع الشّبكات الاجتماعية تعُدّ من بين أهمّ دعائم الاتّصال البديل التي بات الفرد يعتمد 

عليها في العديد من أنشطته اليومية ذلك لما لها من أهمية في تّهيل الوصول إلى المعلومات، والقيام بالعديد من 

ر ودون عناء.ممارساته اليومية سواء يانت:   اجتماعية، اقتصادية، ثقافية  بكلّ يُّ

ومع التطوّرات الفنّية والبرمجية المتّارعة والتّفاعلية في مجال مواقع الشّبكات الاجتماعية، أصبحت هذه  

ضافة، ذلك لما توفّره من 
ُ
الأخيرة محطّ أناار العديد من المؤسّّات والهيئات الاقتصادية لتوسيع مردود قيمتها الم

امتدادات جغرافية افتراضية رقمية لممارسة أنشطتها الإعلانية والتّرويجية، بالإضافة إلى اتاحتها للعديد من الفرص 

الجديدة لاستهداف برائح محتملة جديدة من جمهور المّتهلكين لمنتجاتها، سواء يانت تجارية استهلايية أو 

 خدماتية...إلخ. 

ومواقع الشّبكات الاجتماعية محطّ أناار العديد من المؤسّّات  يما باتت وسائل الاتّصال التكنولوجية

التّعليمية، ذلك لما توفّره من منصّات رقمية تفاعلية، وقاعات درس افتراضية تعتمد على مناهج تعليمية حديثة 

ة من خلال مواقع ملائمة، بغُية تحّين العملّية التًّعلُّمية التّعليمية، انطلاقا من وسائط الاتّصال الرقّمية المتاح

 الشّبكات الاجتماعية.

بالإضافة إلى ذلك أصبحت مواقع الشّبكات الاجتماعية وجهة العديد من الهيئات الإنّانية، وقِبلة 

ّّياسية من: مناّمات، أحزاب، نابطين ومعارضين...إلخ، ذلك لما تتيحه من  مجموعات متنوّعة من الأطراف ال

ية، بالإضافة إلى قدرتها على استقطاب العديد من الشّرائح الاجتماعية، إلّا أنهّ إمكانات: لوجيّتية، ترويجية ودعائ

ختفية وراء بابات الكمبيوتر والمّتخدمة 
ُ
يمكن التّأييد  يذلك في المجال ذاته بوجود العديد من الأطراف الم

ّّلويات المنحرفة التي قد تصل إلى الع نف والإجرام، يما يمكن الجزم لمواقع الشّبكات الاجتماعية في العديد من ال
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بوجود بريحة أخر  من جمهور المّتخدمين لهذه الدّعائم المعلوماتية ممنّ يتعرضون إلى العديد من المحتويات المنحرفة 

ّهمة في التّأثير على سلوياتهم اليومية، بالإضافة إلى تشجيعهم على ايتّاب العديد من الانحررافات 
ُ
والعنيفة والم

ّّلويية.  ال

ّّياق ذاتهوفي  وجود العديد من النّتائج والبيانات المرتبطة باستخدام مواقع الشّبكات يمكن الإبارة إلى  ال

الاجتماعية وتأثير هده الأخيرة في سلوك المتلقّ ، يما اقتصر تفّيرنا بدرجة أساسية على مجموع الجداول 

 ق من فرضيات دراستنا.الإحصائية  والمترجمة وقثا لأعمدة بيانية، ذلك لاستهداف التّحق

 (يعتبر موقع فايّبوكFacebook من ) أبرز مواقع الشّبكات الاجتماعية وأيثرها استخداما عند أيثر بين

 ( من عيّنة الدّراسة الإناث.%77( من عيّنة الدّراسة الذيور وعند أيثر من )%90من )

 ات الاجتماعية والتّعرض لمضامينها لد  بعتبر المنزل من بين أبرز الأماين المفضّلة لاستخدام مواقع الشّبك

 ( من بريحة الذيّور.%91( من مفردات الدّراسة الإناث وعند أيثر من )98,2%)

 ( من مجموع مفردات %67,8سنة( وذلك عند ) 23و 18تتراوح الفئة العمرية لمعام عيّنة لدّراسة مابين )

 البحث.

 جتماعية والمتعرّضة لمضامينها المنحرفة والعنيفة في بريحة تتمثّل عيّنة البحث المّتخدمة لمواقع الشّبكات الا

 ( من الذيّور.%76,1( من الإناث و)%84,7العزاّب وذلك عند )

 ( من إجمالي المبحوثين، موزّعة %66تمتلك معام عيّنة الدّراسة مّتو  دراسيا جامعيا وذلك بحوالي )

( من مجموع المبحوثين مؤهلات %20أيثر من )( من الذيّور، يما يمتلك %56,5( من الإناث و)%75,5بـ)

 في الدّراسات العليا.

 (  من الإناث، %50لا توجد أوقات محدّدة لاستخدام والتعرّض إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية ذلك لد )

 ( من الذيور، في حين تعتبر الفترات اللّيلية من بين أبرز الفترات المفضلة للتعرّض إلى مختلف المضامين%47و)
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 ( من مجموع المبحوثين.%34,4واستخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية ذلك عند )

 ( عيّنة الدّراسة الذيّور مواقع الشّبكات الاجتماعية وتتعرّض إليها لمدة أيثر من ثلاثة %60,9تّتخدم )

 ( من مفردات الدّراسة الإناث.%57ساعات، وهو الحال نفّه عند أيثر من )

  توجد علاقة ارتباطية  قويةّ جدّا  ذات دلالة احصائية بين مدّة تعرّض عيّنة الدّراسة خاصّة إلى مضامين

ّّلويات المنحرفة التي  الانحرراف، العنف والجريمة من خلال موافع الشّبكات الاجتماعية وأنواع الانطباعات ال

( من عيّنة %58,6، حيث تّتخدم )الثاّنيةوهو ما يتحقّق الفرضية تشكّلها هذه الأخيرة لد  المبحوثين، 

الدّراسة مواقع الشّبكات الاجتماعية وتتعرّض إلى مضامينها لأيثر من ثلاث ساعات، يما تّاهم هذه الأخيرة 

ّّلوك المنحرف والعنيف مقبولا في المجتمع لد ) ( من مفردات البحث  ذلك بنّبة تقّر %53,3في جعل ال

 يتعرضّون إلى مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.( عند أولئك اللذين %54,5بـ)

  توجد علاقة ارتباطية قويةّ جدّا ذات دلالة إحصائية بين التّعرّض إلى مضامين العنف والانحرراف في صيغتها

ّّلوي  لد  عيّنة الدّراسة،  حيث تعتبر  فرضية الأولىوهو ما يحقّق لنا الالمرئية والمّاهمة في انتشار  الانحرراف ال

فيديوهات العنف والجريمة من أبرز المضامين التي تفضّل مفردات البحث التّعرّض إليها، ذلك بنّبة تقدّر 

ّّد العنف اللّفا  من بين أبرز سلويات الانحرراف المعزّزة لد  %73بـ) ( من إجمالي المبحوثين، أين يج

(44,7% ّّ  (.%18,4لوي  بنّبة )( من عيّنة الدّراسة، يليه العنف ال

  ّّلويية في تّاهم مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز الانحررافات ال

ّّلويات المنحرفة في الواقع المعيش %45,7العالم الافتراض  لد ) هم في تعزيز ال ( من عيّنة الدّراسة ، يما تُّ

 .( من إجمالي المبحوثين%31لد  أيثر من )

  توجد علاقة ارتباطية  قوية جدّرا ذات دلالة احصائية بين مضامين العنف والانحرراف المكتوية من خلال مواقع

ّّلوك المنحرف لد  عيّنة الدّراسة وهو   ما يعزّز لنا الفرضية الأولى،الشّبكات الاجتماعية في علاقتها بتعزيز ال
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من بين أبرز المضامين المكتوبة المّاهمة في نشر هذا النّوع من  حيث تعتبر التّعليقات ذات الطاّبع المنحرف والعنيف

ّّلويات  لد ) ( ممنّ يتعزّز %54,2( ممن يتعزز لديهم الانحرراف في المجال العام الافتراض ، وعند )%69,1ال

ّّلوك المنحرف والعنيف في  الواقع المعيش.  لديهم ال

 ة بين قبول عيّنة الدّراسة لأبخاص غرباء من خلال مواقع توجد علاقة ارتباطية  قوية جدّا ذات دلالة إحصائي

الشّبكات الاجتماعية وأنواع الانحررافات الّلويية التي يتعرّضون إليها،  وهو مايعزّز لنا تفّير الفرضية الثاّلثة، حيث 

ّّلويات المنحرفة التي تتعرّض إليها ) ّّب والشتم من بين أبرز ال اسة التي تقبل ( من عيّنة الدّر %64,4يعتبر ال

 أبخاص مجهولي الهوية بالنّبة إليهم.

  توجد علاقة ارتباطية قوية جدّا ذات دلالة احصائية بين قبول عيّنة الدّراسة لأبخاص مجهولين من خلال

 (.%50مواقع الشّبكات الاجتماعية وتعرّضهم إلى التحرّش من قبل هؤلاء، ذلك بنّبة )

  الدّراسة على دور العبادة ومّاهمة هذه الأخيرة في تحقيق عمليات الضّبط يوجد تأثير ضعيف لتردّد عيّنة

 ( من مفردات البحث اللذين يتردّدون على المّاجد بصفة خاصة.%74,4الاجتماع  ذلك عند )

 (مماّ قد %43,9تقدّر نّبة عيّنة الدّراسة التي تمتلك وتثبّت مضادات فيروسات غير أصلية في أجهزتها بـ )

 زتها إلى الاختراق والعديد والدخول الغير مرغوب فيه وهو ما يعزّز لنا تفّير برح الفرضية الربّاعة.يعرّض أجه

 ( من عيّنة الدّراسة.%61تّاهم مضامين العنف والانحرراف في نشر مشاعر الاحباط لد  أيثر من ) 

 ؤسّّات المجتمع المدني خاصّة توجد علاقة ارتباطية ضعيفة ذات دلالة احصائية بين انخراط عيّنة الدّراسة في م

 الجمعيات الثقّافية والاجتماعية، ومّاهمة هذه الأخيرة في تحقيق عمليات الضّبط الاجتماع  لد  عيّنة الدّراسة.

 ( من %59تّاهم مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر التّوترّ لد  أيثر من )

 عيّنة الدّراسة.

 ( من عيّنة %52لانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الخوف لد  )تّاهم مضامين ا
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 الدّراسة.

  تّاهم مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في تشجيع التّمرّد على القيم الأخلاقية

 ( من عيّنة الدّراسة.%46,7والدّينية لد )

 : مقترحات وتوصيات 

ّّد ومن خلال ما سبق  يمكن الاستنتا  بأن مواقع الشّبكات الاجتماعية تمثّل عملة ذات وجهين يتج

أحد وجهيها في جانبها الإيجابي بما يتيحه لمختلف الأفراد من مختلف الشّرائح ونختص بالذيّر منهم الشّباب، من 

علومات والبيانات بطريقة فورية ممارسة العديد من الأنشطة الموازية للواقع المعيش، بالإضافة إلى إمكانية تبادل الم

ّّياق ذاته إلى أن مواقع الشّبكات الاجتماعية يمكن  وآنية دون مراعاة للحدود الزّمكانية، يما تجدر الإبارة في ال

أن تّاهم في تعليم مختلف المّتخدمين المتعرّضين بصفة خاصة إلى مضامين العنف والانحرراف العديد من 

ّّلويات المنحرفة، بالإضا فة إلى اتاحتها للعديد من: التّطبيقات الحيل، الثغّرات المّهمة في نشر الانحررافات ال

ّّلويية خاصة لد  بريحة الشّباب،  ، وللحد من هذا الخطر ارتأينا وضع الاقتراحات الآتية:ال

ّّلبي لاستخدام والتّ  .1 عرّض إلى تعزيز الشّراية مع مرايز البحوث والجامعات العاملة على الحد من التّأثير ال

 مضامين الانحرراف والعنف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية.

إقامة دورات تدريبية وتحّيّية بمخاطر التّعرض إلى مضامين الانحرراف والجريمة من خلال مواقع  .2

 الشّبكات الاجتماعية.

ّّع  إلى إقامة لوائح قانونية أو تنايمية لتحديد حجم مضامين العنف والانحرراف عبر م .3 واقع ال

 الشّبكات الاجتماعية.

 تشجيع البحوث المرتبطة بّلوك المتخدم في الجماعات الافتراضية. .4
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ّّبراني وبروط سلامة استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية. .5  إقامة دورات تدريبية حول الأمن ال

 تجنب الاتصال مع أبخاص غربـاء عبـر ببـكة الانترنت. .6

 الروابـط عبـر ببـكة الانترنت.تجنب النقر العشوائ  على مختلف  .7

 تشفير البـيانات المهمة في جهازك الخاص بـك. .8

 التّرييز على إنشاء يلمات سرية مريّبة  و متنوعة الأحرف و الأبكال. .9

  التزود بـبرامج أصلية ومعتمدة تحم  مرتبطة بحماية أجهزة المّتخدمين من الاختراق. .10
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 قائـــــــمة المراجــــــــــــــــــــع:

 أوّلا:قائمة المراجع باللغة العربية: 

I. :الكتب 

، مصر: عالم 1(.دراسات في الإعلام وتكنولوجيا الاتصال والرأّي العام، ط2008ابراهيم  مدادة، بّيوني.) .1

 الكتاب.

(. دراسات في علم الاجتماع العائل ، بيروت:دار النهضة العربية للطباعة و 1998مصطفى.)الخشاب،  .2

 النشر.

المريز العربي  :أثر الثقافة والمجتمع في دفع الفرد إلى ارتكاب الجريمة، الرياض .(1984).الربايعة، أمدد .3

 للدراسات الأمنية والتدريب.

ّّنوس ، .4 ومّألة الاستعمالات: المقاربات النّارية والتغلغل (.تكنولوجيات الاتصال 2016ثريا.) ال

 الاجتماع ، لبنان: دار الكتاب الجامع ،.

(. علم الإجرام والعقاب، مصر: الاسكندرية، دار 1998عبد الفتاح وأبو عامر، محمد زي .) الصيف ، .5

 المطبوعات الجامعية.

ّّيد، عبد العزيز.) .6  ، مصر: دار الإيمان للطبّاعة.(.ناريات الاتّصال2006الطرابيش ، ميرفت و ال

(. معجم مصطلحات الطّب لنّفّ ، الكويت:مؤسّة الكويت للتقدم العلم  2002الشّربيني ، لطف .) .7

 ومريز تعريب العلوم الصحية.

 (. بخصية المجرم، الرياض: المريز العربي للدراسات الأمنية والتدريب.1990العيّوي، عبد الرمدان ) .8

(. مناهج البحث العلم  في الفكر الإسلام  1997العيّوي، عبد الرمدان و محمد العيّوي، عبد الفتاح.) .9

 والفكر الحديث، لبنان:دار الراتب الجامعية. 
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 (. سيكولوجية المجرم،لبنان، بيروت: دار الراتب الجامعية.1997العيّوي، عبد الرمدان.) .10

(. الاصطياد الالكتروني: الأساليب 2009يشة، سليمان.)بن سليمان الغثبر، خالد وعبد  العزيز اله .11

 ، المضادة، الرياض:  مكتب الملك فهد الوطنية.1والإجراءات، ط

 مصر: الإسكندرية، مؤسّة بباب الجامعة. (. الااهرة الإجرامية،1972ثروت، جلال.) .12

بيروت : دار  ، ترمدة: أنّام محمد الأسعد1.معحم مصطلحات علم الاجتماع، ط(2011)جيل فيريول. .13

 .ومكتبة الهلال

(.مقاربة ثقافية للمجتمع الجزائري:دراسة لبعض الملامح الّوسيونفّية 2009داود، معمر.) .14

 ، الجزائر، دار طليطلة. 1والاقتصادية،ط

ّّلويية وعلاجها، القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر  .(2000).سيد يوسف، جمعة .15 الاضطرابات ال

 والتوزيع.

 (.علم النّفس الجنائ ، مصر: درا غريب للطباعة والنشر.1999محمد وآخرون.)بحاتة ربيع،  .16

(. المتلاعبون بالعقول، ترجمة عبد الّلام رضوان، الكويت: المجلس الوطني للثقافة 1999هربرت.) ،بيلر.أ .17

 والفنون والآداب.

الرياض: جامعة نايف  ،1،طواقع الجريمة واتجاهاتها في الوطن العربي (.2005.)أيرم ،عبد الرزاق المشهداني .18

 .للعلوم الأمنية

 (. مبادئ علم الإجرام والعقاب، لبنان: بيروت، دار النهضة العربية.1978فوزية.)  عبد الّتار، .19

 القاهرة ، دار الفكر العربي. : أصول علم  الإجرام و العقاب، مصر .(1977).عبيد، رؤوف .20

ر وجرائم الكبار:الحدود والمعالجة، مصر: (. انحرراف الصغا2002عثمان الصديق ، سلو  وآخرون.) .21

 .الإسكندرية،  المكتب الجامع  الحديث
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(. المتغيرات النفّية المرتبطة بّلوك العدوانيين المراهقين وأثر الإرباد 2008عصام فريد عبد العزيز محمد.) .22

 ، مصر: دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع.1النفّ  في تعديله،ط

 (. علم الاجتماع الجنائ ، الاسكندرية، مصر: دار المعرفة الجامعية.1987عل  الشتا، الّيد.) .23

 ، مصر: القاهرة،  مكتبة النهضة العربية. 2(. علم النّفس الجنائ  علما وعملا، ط1969فتح ، محمد.) .24

، ترجمة سمير يرم، بيروت: لبنان،  دار 1(. أفكار لأزمنة الحرب و الموت،ط1977فرويد، سيجموند.) .25

  الطليعة.

(.تاريخ ناريات الاتصال، ترجمة لعياض ، نصر الدّين و رابح، الصادق، 2004ماتلار، أرمان وميشال.) .26

 لبنان: المنامة العربية للترجمة.

(. ناريات الاتصال والإعلام: المفاهيم، المداخل النّارية، القضايا، مصر: 2009محمّد أبو بنب، جمال.) .27

 دار المعرف الجامعية.

أياديمية نايف  :وسائل التحقيق في جرائم نام المعلومات، الرياض .(2003).يمانمهجع العنزي، سل .28

 للعلوم الأمنية.

 ، العراق: بغداد،  مطبعة المعارف.4(. علم النّفس الجنائ ، ط1968نشأت إبراهيم، أيرم.) .29

اهرة :دار الوجيز في علم الإجرام والعقاب،مصر، الق .(1980).نور عل ، يّرا و عبد الرحيم عثمان، أمال .30

 النهضة العربية.

، ترجمة دحام الكيال، العراق: بغداد،  دار 2(. مبادئ علم النّفس الفرويدي،ط1973هول.س، يالفن.) .31

 النهضة العربية.

 (. دليل الباحث، الريّاض: دار المريخ.1988حافظ نجم، أمدد وآخرون.) .32

 ويالة المطبوعات.، الكويت: 2(. مناهج البحث العلم ، ط1977بدوي، عبد الرّمدان.) .33
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(. منهجية البحث العلم : القواعد والمراحل والتّطبيقات، الأردن: دار 1999عبيدات، محمد وآخرون.) .34

 وائل للطبّاعة والنّشر.

(.البحث العلم : أساسياته النارية وممارسته العلمية،سوريا:دمشق، دار 2000وحيد دويدري، رجاء.) .35

 الفكر.
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مـــــــــــــــــيلوزارة التعليـــــــــــــــــم العالــــــــــــــــي والبحــــــــــــــــث الع  

-1-امعـــــــــــــــــــــة باتـــنـــــــــــــــــــــــــــة ــــــــــــج  

 كلية العلوم الانسانية والعلوم الاجتماعية

 قسم علوم الإعلام والاتصال وعلم المكتبات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

رة المناسبة، ذلك بغية ( أمام العبا×عزيزي القارئ يرجى من حضرتكم ملأ الاستبيان الآتي بوضع علامة )
استكمال أطروحة لنيل شهادة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، في تخصّص: الإعلام وتكنولوجيات الاتّصال 

 حيطكم علما بأنّ هذه الاستبانة تبقى محاطة بالسّرية ولا تستخدم إلّا لأغراض علمية"."، كما نالحديثة

 الامتنان.أسمى عبارات التقّدير وأرقى معاني 

             عبد اللّه ملّوكي.                                                                        

  شكرا.        

 



نثىأ   الجنس: ذير        .1

ّّن: أقل من  .3 سنة.  66إلى  36من        سنة  33إلى  12ال

دراسات عليا         جامع       متوسط       ثانوي       المّتو  الدّراس :  ابتدائ  .6

مع أفراد الأسرة.    مع أحد الأصدقاء             هل تعيش في البيت: منفردا  .2

أخر  تاير        ح  راق                   هل تعيش في: حّ  بعبي  .5

 هل أنت منخرط في أحد الجمعيات الآتية؟ .3

...........أخر  تاير        غير منخرط       الخيرية               الثقّافية         الريّاضية  

لا            هل تتردّد على المّاجد ودور العبادة:  نعم .7

  وعادات استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية:المحور الثاّني:أنما

 هل تّتخدم مواقع الشّبكات الاجتماعية بصفة: .2

....في الأسبوع (        أخر  تاير. يومية        ثلاث مراّت في الأسبوع          أسبوعيا)مرةّ واحدة

ما ه  مدّة استخدامك لمواقع الشّبكات الاجتماعية؟  .2

من ساعة إلى ساعتين       ثلاث ساعات أو أيثر.  أقل من ساعة      

 ما ه  الفترات المفضّلة لديك للتّعرض إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية لديك ؟ .11

بعد الظّهيرة        المّائية         الفترات اللّيلة  يل الأوقات. الفترات الصّباحية        

لا   ة لّاعات متأخّرة من اللّيل .نعم       هل تتعرّض إلى مواقع الشّبكات الاجتماعي .11

 مع من تتعرّض أو تّتخدم مواقع الشّبكات الاجتماعية؟  .13

أخر  تاير.         مع أحد أفراد الأسرة       مع أحد الأصدقاء        منفردا 

الاجتماعية؟ بكاتما ه  أهمّ الوسائل أو الدّعائم التّقنية التي تتعرّض أو تّتخدم من خلالها مواقع الشّ  .16

 

 

    

  

  

    

 

  

المحور الأول: معلومات عامة )سوسيوديمغرافية( حول المبحوثين:



( Tabletteاللّوحة الرقّمية)        الهاتف الايّ   الحاسوب الخاصّ بالمنزل       الحاسوب الشّخص      

.........................................................................................أخر  تاير.

خدام والتّعرض لمواقع الشّبكات الاجتماعية؟ما ه  الأماين المفضلّة لديك لاست .12

أخر  تاير.    الأماين العمومية       المنزل       مقاه  الانترنت       

رتّب مواقع التواصل الاجتماع  حّب يثرة استخدامها لديك:  .15

( Snapchatسنابشات)(    Twitterتويتر )  (   Facebookفيّبوك)

  (     Skyrockسكايروك)        (Myspaceمايّبيس)  (     Whatsappواتّاب)

.....................................أخر  تاير. 

المحور الثالث: تأثير مضامين العنف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الانحراف السلوكي لدى 

 شباب مدينة قسنطينة:

بكات ويات العنف والانحرراف التي تعرّضت إليها من خلال مواقع الشّ رتّب هاه الأوعية المكتوبة حّب يثرة محت .13

 الاجتماعية:

كتب           مجلاّت          مقالات           نصّية           تعليقات               مدوّنات  

حالات أخرى تذكر….……………………… 

تي عية حّب يثرة محتويات العدوان والانحرراف الرتّب هاه المضامين المّموعة عبر مواقع الشّبكات الاجتما .17

 تعرّضت إليها:



قنوات إذاعية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية    محادثة      مقاطع موسيقية       

رتّب هاه المضامين المرئية حّب يثرة مضامين الانحرراف والعدوان التي تعرّضت إليها من خلال عبر مواقع  .12

 الشّبكات الاجتماعية:

ألعاب فيديو ذات طابع منثرف وعنيف      فيديوهات تّلية تحتوي على مضامين العنف والانحرراف   

حالات أخر  تاير.   محادثة عن طريق الصّورة والصّوت  

هل تّاهم مضامين الانحرراف والعدوان عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر الخوف لديك. .12

لا       نعم  

ع العنف التي تعززها مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية لديك:ما ه  أنوا  .31

عنف في الحياة الزّوجية.         عنف لفظ .      عنف جّدي.        عنف جنّ . 

نف ع          عنف ضد الأبياء والحيوانات.         عنف رمزي.     عنف اقتصادي )المّاهمة في إفقار الآخر(.

 ……………………………………ضد الأطفال.         حالات أخر  تاير

هل تّاهم مضامين الانحرراف عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في نشر التّوتر لديك؟ .31

لا         نعم  

ّّلوك العنيف  والمنثرف: .33 تّاهم مضامين العدوان والجريمة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في جعل ال

بول في المجتمع         إضعاف حّاسيتك تجاه مظاهر العنف والجريمة في المجتمع مق

ّّلويات التي تعتمد عليها في حلّ مشايلك اليومية.  ّّلوك المنثرف من بين أهم ال جعل ال



تّاهم مواقع الشّبكات الاجتماعية لديك في عدم التّقيد بالانضباط لديك :نعم               لا  .36

 حالة الإجابة بنعم، ما ه  مظاهر عدم الانضباط المعزّزة لديك: في .32

ّّلطة         خرق قوانين المرور والنّظام العام عدم احترام الملكية العامة والخاصة        عدم احترام ال

....................................أخر  تاير.

بكات الاجتماعية في نشر مشاعر الإحباط لديك؟تّاهم مضامين العنف والجريمة من خلال مواقع الشّ  .35

 نعم                لا  

تّاهم مضامين الانحرراف من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز مظاهر وسلويات  الانحرراف الآتية  .33

لديك:

نظام الأسرة. التّوجه نحرو التّدخين وتعاط  المخدّرات.       التّمرد على يل أنواع النّظام بما فيها

......أخر  تاير.  التّمرد على العادات والتّقاليد.      التّمرد على القيم الأخلاقية والدّينية.      

هم المضامين العدوانية عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية في تعزيز التّصرف وفقا لّلويات عنيفة، ذلك بغية  .37 تُّ

 لا   حلّ المشايل اليومية: نعم             

المحور الرابع :سلوك المستخدم)الرّقمي( العشوائي في الفضاء الافتراضي وأثره في نشر الانحراف من خلال 

 مواقع الشّبكات الاجتماعية:

لا                      هل تتلقى رسائل غريبة أثناء استخدامك لمواقع الشّبكات الاجتماعية:نعم .32

 لا                      فتثها:نعمفي حالة الإجابة بنعم، هل تقوم ب .32

 ما هو نوع هاه الرّسائل: .61



الفوز بّيّارة وجوائز قيمية       دعوات صداقة ومحادثة خاصّة             الفوز بمبالغ مالية من خلال القرعة

...................................................................................أخر  تاير. 

هل تقوم بقبول أبخاص غرباء لا تربطك بهم أيةّ علاقة في مواقع الشّبكات الاجتماعية؟ .61

نعم             لا 

لا.       نعم       هل تعرّضت إلى المضايقة والتّثرش عبر مواقع الشّبكات الاجتماعية؟ .63

 إذا يانت الإجابة بنعم يم مرةّ ؟ .66

.................................................عدة مرات        أخر  تاير. مرة واحدة على الأقل      

...........................................................ما هو جنس المتُّثرش:أنثى        ذير .62

هل تعرّضت إلى مضامين ورسائل من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية تتضّمن: .65

ّّب والشّ  .................................أخر  تاير. الابتزاز     تم          التّشهيرال

هل تقوم بالاتّصال مع أبخاص غرباء عنك من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية؟ .63

نعم               لا

في حالة الإجابة بنعم، ما هو جنس الشّخص الآخر الاي تقوم بالاتّصال معه؟ .67

ذيور               إناث وذيور معا           إناث     

ّّد سبب اتّصالك بهم: .62 في حالة الإجابة بنعم، في ماذا يتج

  



لإقامة علاقات ودية وعاطفية        لإقامة علاقات صداقة       تبادل الآراء حول العديد من القضايا 

........................................................................والمواضيع.         أخر  تاير.

هل تتلقّى رسائل غريبة مجهولة المصدر من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية: .62

نعم                       لا

في حالة الإجابة بنعم، ما ه  طبيعة هاه المحتويات:  .21

.………………أخر  تاير   روابط   صور   نصّ مكتوب 

ه الرّسائل:ما ه  طبيعة ها .21

مواعيد غرامية   الفوز برحلات  مّجانية   الفوز بمبالغ مالية 

.............................................................أخر  تاير       بطاقات تهنئة

 لا   عادة هل تقوم بفتح هاه الرّسائل؟نعم    .23

ية ثيرها في انتشار السّلوكات المنحرفة والجرائم الالكترونالمحور الخامس: الكفاءة التّقنية للمستخدم وتأ

 في   مواقع الشّبكات الاجتماعية:

ّّلامة المتعلقة بمواقع الشّبكات الاجتماعية؟ .26 هل تقوم بقراءة  سياسات الخصوصية وال

لا     نعم            

ّّلامة المقترحة تلقائيا في موا .22 ية؟قع الشّبكات الاجتماعهل تقوم بقبول إجراءات الخصوصية وال



لا        نعم           

لا      هل تعرّضت للقرصنة من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية؟نعم         .25

 هل تعرّضت لّرقة أحد ممتلكاتك من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية؟ .23

لا   نعم 

في حالة الإجابة بنعم، ما ه  طبيعة هاه الممتلكات؟ .27

ّّرية الخاصّة ببطاقتك المصرفيةالأ موقع التواصل الاجتماع  الخاص بك  بريدك الالكتروني   رقام ال

ممتلكاتك الفكرية  صورك الخاصّة وبياناتك الشّخصية             

.................................................................................أخر  تاير

ّّرقات:من طرف م .22  ن تعرّضت إلى هاا النّوع من ال

 أخر  تاير أحد الأقارب             أصدقاء   من قبل أبخاص غرباء  .22

هل تعرض جهازك الاي تتصفّح به وتتعرض من خلاله لمواقع الشّبكات الاجتماعية إلى هجمات  .51

 لا   فيروسات؟نعم 

 في حالة الإجابة بنعم، ماهو نوعها؟  .51

..............لا أعرف نوعها         أخر  تاير (   Warmsديدان) (  Trojanأحصنة طروادة)

هل مصادر هاه الفيروسات: .53

مجهولة لديك                      معلومة المصدر 

ما هو سبب تعرّض حاسوبك إلى هاه الفيروسات؟ .56



..............ر  تاير.أخ  تعرّضك للقرصنة          من خلال المحادثة  النّقر العشوائ    

هل جهاز الحاسوب الاي تتعرّض من خلاله إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية يحتوي على مضاد  .52

 (؟نعم               لاAntivirusفيروسات)

 في حالة الإجابة بنعم هل نّخة مضاد الفيروسات هاه أصلية                  مقلّدة .55

 الكمبيوتر الاي تتعرّض من خلاله إلى مواقع الشّبكات الاجتماعية  هل نظام التّشغيل لديك في جهاز .53

 أصل                            غير أصل  

( من خلال روابط مواقع الشّبكات الاجتماعية في Craquésهل تقوم عادة بتثبيت برامج غير أصلية ) .57

 جهاز الحاسوب الخاص بك؟نعم           لا

 تي تّتخدمها في مواقع الشّبكات الاجتماعية :بّيطة             مريبة هل يلمات المرور ال .52

 هل معظم يلمات المرور التي تعتمد عليها من خلال مواقع الشّبكات الاجتماعية تحتوي على:  .52

أرقام فقط         حروف فقط        أرقام وحروف           أرقام وحروف ورموز خاصة.

 يلمات المرور المتعلّقة بمواقع الشّبكات الاجتماعية تمثل: هل الحروف المّتخدمة في .31

والرّموز الخاصة. حروف عربية            حروف لاتينية              مزيج من الحروف اللاتّينية والعربية

في رأيك ما ه  العوامل الأسرية المّاهمة في تعزيز العنف لديك من خلال مضامين مواقع الشّبكات  .31

 ماعية؟الاجت

يشه حالة النّقص والحرمان الاي تع ضعف التّنشئة الأسرية.       ضعف الدور الأبوي والقيادة داخل الأسرة.     

………………………………………الأسرة.        أخر  تاير 



ّّلوك العنيف لديك من خلال مواقع الشّبكات  .33 ما ه  أهمّ العوامل الإعلامية المّاهمة في دعم الانحرراف وال

 جتماعية؟الا

 افتقاد القدوة الحّنة من خلال مختلف  غزارة مضامين الانحرراف والعنف في مواقع الشّبكات الاجتماعية.    

 .……………………المضامين عبر مواقع لشبكات الاجتماعية.       أخر  تاير

ريمة عبر موقع ما ه  العوامل الفنّية والبرمجية المّاهمة في سهولة انتشار مضامين الانحرراف والعنف والج .36

 الشّبكات الاجتماعية؟

سهولة استخدام مواقع الشّبكات الاجتماعية.      سهولة الولوج إلى مضامين العنف والانحرراف من خلال مواقع 

مواقع  تعدد الدعائم المّاهمة في تّهيل الدخول إلى       الشّبكات الاجتماعية.          انخفاض تكلفة الانترنت.

.....................................................أخر  تاير.     الاجتماعية.   الشّبكات 
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