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 كـــلمة شكر
الحمد لله القائل في كتابو العزيز"لأن شكرتم لأزيدنكم" والصلبة 

 خاتم النبيين والمرسمين محمد صل الله عميو وسمم.والسلبم عمى 

بعد شكر الله سبحانو وتعالى الذي وفقنا في إتمام ىذا البحث 
 .المتواضع

لايسعني في ىذا المقام إلا أن أقف وقفة إحترام وتقدير أمام    
ريصة عمى ىذا العمل حالأستاذة الكريمة بن فميس خديجةالتي كانت 

 كانت بحق نعم الأستاذة والموجية والرفيقة.حتى النياية بصدر رحب ف

كمالا يفوتني أن أقدم جزيل الشكر والأمتنان لكل أساتذة    
الكمية عمى وجو العموم،وأساتذة قسم عمم النفس عمى وجو 

 الخصوص. لاسيما من تشرفنا بالاستزادة العممية عمى أيدييم..

،من مو كذلك لكل من ساىم معناكل الشكر والتقدير، نقد    
نجاز ىذا العمل وأخص بالذكر أختي عمران ٳقريب أو بعيد في سبيل 

 ليمى.

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إهداء  

 إلى روح أبي الطاىرة

 إلى أمي العزيزة

 إلى أخي الغالي بدر الديف

 إلى زوجي الغالي

 إلى كؿ أفراد عائمتي الكريمة

 أىدي لكـ ىذا المجيود العممي.

 

 

 



 

 

 ممخص الدراسة بالمغة العربية:

 إلى التعرؼ عمى إتجاه الطمبة الجامعييف نحو سموؾ الغش الدراسي ىدفت الدراسة الحالية
وكذا معرفة الفروؽ بيف الطمبة في الإتجاه نحو الغش الدراسي تبعا لمتغير الجنس والتخصص، 

يا علبقة بالغش الدراسي لدى بالإضافة إلى الكشؼ عف بعض المتغيرات المعرفية والوجدانية التي ل
الطمبة الجامعييف، ومف ثـ معرفة مستوى كؿ منيا لدى الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش 

  الدراسي.  وقد إنطمقت الدراسة مف الفرضيات التالية:
 . نتوقع وجود إتجاه سمبي نحو سموؾ الغش الدراسي لدى أفراد العينة 
 ة في الإتجاه نحو سموؾ الغش لدى الطمبة الجامعييف تبعا لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائي

 لمتغيري الجنس والتخصص 
  نتوقع أف يكوف مستوى الكفاءة الذاتية متوسطا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو

 الغش.
 .نتوقع أف يكوف التوجو نحو الحياة  سمبيا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش 
 وقع أف يكوف مستوى قمؽ المستقبؿ مرتفعا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو نت

 الغش.
  نتوقع أف يكوف مستوى الدافعية للئنجاز منخفضا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو

 الغش.
 عية لا توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف الكفاءة الذاتية والداف

 للئنجاز لدى أفراد العينة.
 توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف قمؽ المستقبؿ والتوجو نحو  لا

 الحياة لدى أفراد العينة.
طالب وطالبة  تـ إختيارىـ  159ولإختبار ىذه الفرضيات تـ إجراء دراسة طبقت عمى عينة الدراسة 

( 2-1طالب مف مختمؼ  المستويات )ليسانس، ماستر  195مكونة مف بطريقة قصدية بعد غربمة العينة ال
-2019تكنولوجيا( لمموسـ الدراسي  -اقتصاد -حقوؽ -في التخصصات العممية والأدبية )عمـ النفس

. حيث تـ إستخداـ مجموعة مف المقاييس والإستبيانات تمثمت في: إستبياف الغش الدراسي مف 2020
الدافعية للئنجاز مف إعداد محمود عبد القادر، مقياس الكفاءة الذاتية مف إعداد إعداد الباحثة، مقياس 

عادؿ العدؿ، ومقياس قمؽ المستقبؿ مف إعداد الخالدي، ومقياس التوجو نحو الحياة الذي قاـ بتعريبو بدر  
 محمد الأنصاري.

ولمعالجة النتائج  الفارقي(،-وقد تـ الإعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي )الإرتباطي
 SPSS24إستخدمت عدة أساليب إحصائية وفؽ الحزمة الإحصائية 



 

 

 في الأخير أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية:
 أظير أفراد العينة إتجاىا إيجابيا نحو سموؾ الغش الدراسي.-1
بعا لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو سموؾ الغش لدى الطمبة الجامعييف ت-2

 لمتغيري الجنس والتخصص.
 .مستوى الكفاءة الذاتية متوسط لدى الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش-3
 مستوى التوجو نحو الحياة لدى أفراد العينة متوسط. -4
 مستوى قمؽ المستقبؿ مرتفع لدى أفراد العينة .-5
 مستوى الدافعية منخفض لدى أفراد العينة.-6
إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف مف الكفاءة الذاتية والدافعية للئنجاز لا توجد علبقة -7

 لدى أفراد العينة.
تحققت الفرضية في جزئيا الأوؿ ألا وىي انو لا توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ  -8

سة إلى أنو توجد علبقة الغش والتوجو نحو الحياة، بينما لـ تتحقؽ في جزءىا الثاني حيث توصمت الدرا
 إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و قمؽ المستقبؿ.

)الكفاءة الذاتية، الدافعية للئنجاز(، المتغيرات الوجدانية )قمؽ المستقبؿ، التوجو  المتغيرات المعرفيةالكممات المفتاحية: 
 نحو الحياة(، الغش الدراسي، الطمبة الجامعييف.

 
 
 

 

  



 

 

The study of some cognitive and emotional variables related to the trend toward the 

academic cheating behavior among student 

Abstract 

The current study aimed to identify the university students ’trend towards the 

academic cheating behavior, as well as the differences between students in the trend 

toward school cheating according to gender and specialization, in addition to determine of 

some cognitive and emotional variables related to academic cheating among university 

students, and then to identify the level of both self-efficacy, achievement motivation, 

future anxiety, and orientation towards  life among students with a positive trend towards 

academic cheating. 

The study hypotheses were : 

• We expect a negative trend towards the academic cheating behavior among the sample 

members. 

• There are no statistically significant differences on the trend towards academic cheating 

behavior among university students according to gender and specialization.  

• We expect the self-efficacy level to be moderate among students with a positive trend 

towards cheating.  

• We expect that the orientation towards life will be negative among the students with a 

positive trend towards cheating.  

• We expect the future anxiety level to be high among students with a positive trend 

towards cheating. 

 • We expect that the achievement motivation level will be low among students with a 

positive trend towards cheating. 

 • There is no correlation between the trend towards cheating behavior and both self-

efficacy and achievement motivation among the sample members. 

 • There is no correlation between the trend towards academic cheating behavior and both 

future anxiety and orientation towards life among the sample members.  

The purposive sample of this correlation and comparative study consisted of  159 

students, selected from the university education stage (BA, Master 1-2) in scientific and 

literary disciplines (Psychology - low – Economiy - Technology) for the academic year 

2019-2020. 

Study tools were : Academic cheating behavior questionnaire prepared by the 

researcher, Achievement motivation questionnaire prepared by Mahmoud Abdel Qader, 

Self-efficacy questionnaire prepared by Adel Al-Adl, Future anxiety questionnaire 

prepared by Al-Khalidi, and Orientation towards life questionnaire adopted by Badr 

Muhammad Al-Ansari. The results are :  

1- The sample members show a positive trend towards academic cheating behavior. 

 2- There are no statistically significant differences in the trend towards cheating behavior 

among university students according to gender and specialization.  



 

 

3- The self-efficacy level is average among the sample members.  

4- The orientation towards life among the sample members is average. 

 5- The future anxiety level is high among students with a positive trend towards cheating.  

6- The achievement motivation level is low among the sample members. 

7 - There is no correlation between the trend towards cheating behavior and both self-

efficacy and achievement motivation among the sample members. 

 8- There is no correlation between the trend towards cheating behavior and orientation 

towards life, while there is a correlation between the trend towards cheating behavior and 

future anxiety. 

Key words: Cognitive variables (self-efficacy, achievement motivation), Emotional variables (future anxiety, 

orientation toward life), Academic cheating, university students. 
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 :وقدوـــــــــــــــة

تعد  فيي كالعقؿ بالنسبة لباقي أعضاء البدف، الجامعة المرآة العاكسة لواقع الأمة تعتبر
الكفاءات والباحثيف والمخترعيف والمنظريف وتصنع الأفكار والنظريات وتسترشد بما يجد 

 العالـ ويكتشؼ مف إبداعات واختراعات فتواكب حركة التطور العالمية.

لذا نجد أف قضية تطور التعميـ الجامعي في المجتمع ليس قضية كـ بقدر ماىي قضية 
الكوادر العممية التي تتماشى مع  جوىر التعميـ ومضمونو ومحتواه وطرائقو وكفايتيا في خمؽ

والنيوض وتفعيمو العصري تطوير المجتمع   لإسياـ في القادرة عمى او  التطور التكنولوجي،
، وكذا الشعور بقيمة ذاتو مف خلبؿ الخدمة التي يقدميا لمجتمعو، وبالتالي بو في المستقبؿ

 الشعور بالإنتماء وسط ىذا المجتمع.

ستفادة مدى الإ ا يحققو مف نتائج مفيدة وىو م ومف مظاىر التعميـ الجامعي الناجح
يا الطالب وما يجنيو أو يحققو في حياتو المستقبمية،لأف ىذا الأخير يعتبر التي يحصؿ عمي

محور العممية التعميمية. واليدؼ الأساسي مف التعميـ في الجامعة ىو الإسياـ في بناء 
شخصية الطالب بحيث تصؿ ىذه الشخصية إلى أبعادىا المتكاممة في النمو،ولكي يسيـ 

 .الطالب في بناء شخصيتو

التطور السريع في ىذا العصر الحديث أصبح الإنساف بصفة عامة يواجو ولكف مع 
رعة التغير ظروفا صعبة وأكثر شدة، فيو يعاني مف مواجية التعقيد الحضاري وس

عباء القيـ الدينية والخمقية وزيادة أ شكالو وضعؼالإجتماعي والتفكؾ الإسري بمختمؼ أ
نتشار الفقر والجيؿ وال صراع الطبقي والطائفي، وبالتالي مع إستمرار ىذه الحياة ومتطمباتيا وا 
عتباره جزء مف المجتمع وثقافتو فيو يتأثر بكؿ إالضغوط النفسية تؤدي بالطالب الجامعي ب

وذلؾ بإعتبار الحياة الجامعية بجوانبيا ، مايدور حولو، إلى فقداف الطاقة عمى المواجية
غوط يتعرض ليا الطالب في ىذه الأكاديمية والإجتماعية والنفسية تمثؿ مصادر لمض



 ممدمت

 

 ~ ج  ~

 

أف الطالب الجامعي يعاني مف مواقؼ وأزمات عديدة تعزى أساسا إلى  لذا نجدالمرحمة،
المرحمة العمرية وخصوصيتيا،وتعود ثانيا إلى مواجية الإمتحانات والمنافسة مف أجؿ 

 النجاح.

حصيؿ المعرفي ومع تحوؿ أنظمة التعميـ العالمية مف أنظمة لنشر الثقافة العامة، والت
نظمة تمنح الشيادات التعميمية التي تعد رخصة لمحصوؿ عمى منصب عمؿ أو درجة أإلى 

عممية، جعمت بعض السموكات مباحة لدى بعض الطمبة مف بينيا سموؾ الغش الذي أصبح 
إتجاه الطمبة الجامعييف نحوه بالمباح بؿ أصبح مف بيف الحقوؽ التي يطالب بيا الطالب 

حيث يفسره البعض في إطار )الغاية تبرر  دة مساعدة لا دخؿ ليا بالقيـ والديفبإعتباره مجر 
الوسيمة( ويفسره الآخروف بأنو بمثابة إستجابة تجنبية يحاوؿ الطالب عف طريقيا التخفيؼ مف 

يذه الظاىرة للمتتبع اش في الإمتحاف، و غالضغط الذي يواجيو تجنبا للآثار التي ينتج عنيا ال
في يخؿ بالعممية التعميمية وييدـ أحد أركانيا الأساسية وىو ركف اموؾ إنحر يجدىا بأنيا س

التقويـ، إذ يعد الغش في الإمتحانات بمثابة تزييؼ لنتائج التقويـ مما يضعؼ فاعمية النظاـ 
 إلييا.التعميمي ككؿ ويعوقو عف تحقيؽ أىدافو التي يسعى 

مى الميتميف بيذا المجاؿ ولكؿ ومع إنتشار ىذا الإتجاه الإيجابي نحو الغش، وجب ع
معرفة الجوانب أو المتغيرات التي يمكف أف   التعميـ العالي وتطويرهب عمى النيوضامميف عال

يكوف ليا تأثير في بروز الإتجاه الإيجابي نحو الغش لدى  الطمبة الجامعييف، وذلؾ مف 
ليا علبقة  فف تكو البحث والتقصي في بعض المتغيرات المعرفية والوجدانية التي يمكف أ

باف لمعوامؿ المعرفية  2012فقد اكدت دراسة عبد الله سنة ،  ييـبالغش الدراسي لد
بعض المتغيرات  تناوؿنتشار الغش لذا حاولنا في ىذه الدراسة إوالوجدانية علبقة بظاىرة 

والتوجو المعرفية )الكفاءة الذاتية و الدافعية للئنجاز( والمتغيرات الوجدانية )قمؽ المستقبؿ 
نحو الحياة( التي ليا علبقة بظيور الإتجاه الإيجابي نحو الغش الدراسي لدى الطمبة 
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دراسة لبعض المتغيرات المعرفية  المعنونة بػ والدراسة  وليذا الغرض جاءت ىذه الجامعييف.
مكشؼ عف إتجاه لوالوجدانية المرتبطة بالإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي لدى الطالب، 

، وأيضا معرفة مستوى كؿ مف المتغيرات المعرفية لجامعي نحو الغش الدراسيالطالب ا
الطمبة  ىوالوجدانية المقترحة في ىذه الدراسة و علبقة ىذه المتغيرات بالغش الدراسي لد

 الجامعييف.
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 :الدراسات السابقة والتعقيب عمييا-1

 :دراسات تناولت متغير الغش الدراسي-1-1

 العربية:الدراسات -أ

رشاد لمتحمي أىمية التوجيو والإ بعنواف: (2016) دراسة خطار زىية وبوشدوب شيرزاد
 .متحاناتلإبالضمير الأخلبقي وتحمؿ المسؤولية لمحد مف ظاىرة الغش في ا

رشاد لمتحمي بالضمير عمى أىمية التوجيو والإ ءىدفت الدراسة إلى تسميط الضو 
ستخدمت الدراسة ظاىرة الغش في الامتحانات، وقد إ الأخلبقي وتحمؿ المسؤولية لمحد مف

ستبياف الغش بتطبيؽ إالباحثتاف المنيج الوصفي التحميمي لدراسة ىذه الظاىرة، حيث قامت 
  ( طالبا وطالبة.132جتماعية عمى عينة قواميا )ذا مقياس المسؤولية الإوك

متحاف، أما الإ ( مف الطمبة إستعمموا الغش في67,42وقد أسفرت النتائج عمى أف )
البقية فمـ يستعمموه كما خمصت الدراسة إلى نتائج جد ميمة وىي الكشؼ عف تميز الطمبة 

متحاف بالشعور بالمسؤولية الذاتية والأخلبقية ، وكذا لذيف لـ يمارسوا سموؾ الغش في الإا
مف  ف الطمبة الذيف مارسوا سموؾ الغش وشعروا بالندـتوصمت الدراسة إلى حقيقة مفادىا أ

 (.5: 2007)عبيد، خلبقيةكثر الطمبة يشعروف بالمسؤولية الأذلؾ ىـ أ

أسباب إنتشار ظاىرة الغش عمى طمبة بعنواف:  (2016الجنزوري فريحة مفتاح) دراسة 
 .كمية التربية المرج

متحانات، وكذا أىـ أسباب إنتشار ظاىرة الغش في الإ وقد ىدفت الدراسة إلى معرفة
متحاف، وكيفية التغمب عمييا، كما الكامنة وراء ظاىرة الغش في الإؿ التعرؼ عمى العوام

مف وجية نظر الطمبة، مع تقديـ  نتشار ظاىرة الغشلا ةىدفت إلى معرفة أىـ العوامؿ المسبب
 ىيئة التدريس. ءعضامب عمى ىذه الظاىرة مف وجية نظر أستراتيجيات لكيفية التغإ
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ف إعداد الباحث، ستبياف مدا عمى أداة الإوقد إستخدـ الباحث المنيج الوصفي إعتما
تخداـ العينة سمادا عمى أداة المقابمة، وقد تـ إختيار عينة الدراسة بإعتوالمنيج الكيفي إ

( طالب وطالبة مف كمية 192العشوائية الطبقية النسبية، وبيذا تـ تطبيؽ عمى عينة عددىا )
 التربية المرج.

ر العوامؿ تأثيرا كانت العوامؿ ذات علبقة وقد توصمت نتائج الدراسة إلى اف أكث
(، ويمييا العوامؿ ذات علبقة 52,6ت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )ءبالتقييـ وجا

سباب الشخصية بمتوسط ت الأء( وفي المرتبة الثالثة جا43,1ستاذ بمتوسط حسابي )بالأ
بنظاـ التعميـ، وفي علبقة ال(،  وفي المرتبة الرابعة جاءت العوامؿ ذات 41,1حسابي )

ت العوامؿ ذات العلبقة بالمادة العممية ءخيرا جاة الخامسة جاءت طرائؽ التدريس، وأالمرتب
حصائية لمعوامؿ الكامنة فروؽ ذات دلالة إ ( ولـ تتوصؿ الدراسة إلى وجود19,2بمتوسط )

 (7: 2016)الجنزوري، و الجنسعزى لمتغير التخصص أتوراء ىذا السموؾ 

إتجاىات الطمبة نحو الغش تحت عنواف:  (2012كريم عبد ساجر وآخرون ) دراسة:
 .كاديمي في الكمية التقنية بغدادالأ

كاديمي، وقد تـ إجراء ىدفت الدراسة إلى معرفة إتجاىات الطمبة نحو الغش الأ
ختيارىـ بصورة عشوائية ا وطالبة المراحمة الرابعة، وتـ إ( طالب88الدراسة عمى عينة قواميا )
 ستبانة الغش الأكاديمي.في الكمية، وقد استخدـ الباحثاف إمف كافة الأقساـ العممية 

تجاىا قويا بيف الطمبة بالرفض لظاىرة الغش وأف وقد كشفت نتائج البحث أف ىناؾ إ
وجود مبرر في ممارسة الغش، إضافة إلى تحديد  وف( مف أفراد العينة لاير 72,72%)

)المتولي، المردودات السمبية لتمؾ الظاىرة ة وكذلؾ تحديدسباب الغش لدى الطمبأساليب وأ
2011 :548) 
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 عنواف: سموؾ الغش لدى الطمبة الجامعييف.ب:(2011باتول وآخرون ) دراسة:

لى تحميؿ الأسباب التي تقنع الطلبب بالغش في المستوى الجامعي، ىدفت الدراسة إ
ستعداد للئمتحاف، الضغط الوالدي، قمة الإحيث أف العوامؿ التي تـ أخذىا في الإعتبار ىي 

 300ستغراؽ طالب وقتو في أنشطة آخرى غير الدراسة، وقد تكونت عينة الدراسة مف إ
 طالب جامعي مف خمس جامعات مختمفة.

سباب التي تكوف وراء الغش لدى الطالب ىي : الفوائد وقد توصمت الدراسة إلى الأ
متحاف، عمى درجة عالية في الإ الحصوؿ التي قد يحصؿ عمييا الطلبب مف الغش ،

 )صوؿ عمى عرض عمؿ أفضؿ بعد التخرجنتقاؿ إلى مستوى دراسي أعمي، وربما الحالإ
Batool, 2011, 248) 

دراسي الغش ال تجاه نحوالإ عنوافب: (2011إسماعيل محمد عبد الله أحمد المتولي) دراسة
 ستذكار لدى طمبة كميتي التربية الرياضية بالمنصورة و دمياط. وعلبقتو بميارات الإ

الغش الدراسي وعلبقتو تجاه نحو لإلقد ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى ا
ستذكارػ وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى الفروؽ بيف الطلبب عينة البحث في بميارات الإ

ستذكار وفقا لممتغيرات التابعة لإاتجاه نحو الغش الدراسي وكذا متغير ميارات لإمتغير ا
 )الجنس, الفرقة, التخصص, التحصيؿ الدراسي(.

عتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي بإستخداـ الأسموب المسحي، وكذا المنيج وقد إ
الشبو التجريبي، وقد تـ إجراء الدراسة عمى عينة مف طلبب الفرقتيف الثالثة والرابعة لطلبب 

دوات المنصورة وفرع دمياط )مصر(، كما إعتمدت الدراسة الأة جامعة كميتي التربية الرياضي
موجودة بالكمية، مقياس ميارات الإستذكار الدولي، إستبياف التالية لجمع البيانات )السجلبت ال

 تجاه نحو الغش مف إعداد منصور أحمد عبد النبي(.الإ
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بيف دلالة إحصائية إلى عدـ وجود فروؽ ذات  :وقد تـ التوصؿ إلى النتائج التالية
ؼ ختلبا لمفرقة وقد تـ التأكد مف أف الإتجاه نحو الغش وفقمتوسطات الدرجات في متغير الإ

تجاىات طلبب الفرقة في الفرقة ليس لو تأثير عمى الإتجاه نحو الغش لدييـ، حيث تتفؽ إ
 (.9: 2016)الجنزوري، كاديميلغش الأتجاه نحو اثة مع طلبب الفرقة الرابعة في الإالثال

موكية الخاطئة أسباب بعض الظواىر الس :عنوافب:2009كريم خضير جدران وآخرون 
 متحاف والمجوء إلى التدخيف عند الطمبة في محافظة ذي قار.ظاىرتي الغش في الإ

لسموكية الخاطئة سموؾ الغش في ىدفت الدراسة إلى معرفة أسباب بعض الظواىر ا
إلى التدخيف، وقد شممت الدراسة طمبة المؤسسات التعميمية والبالغ  ءمتحاف وسموؾ المجو الإ

( %22( مؤسسة تعميمية أي شكمت )70( طالب وطالبة موزعيف عمى عمى )5414عددىـ )
نات والمعمومات عتمدت الدراسة عمى جمع البياالمؤسسات التعميمية الكمية، وقد إمف حجـ 

 ( فقرة.31ستبياف الذي يتكوف مف )مف خلبؿ توزيع الإ

وقد تبيف مف خلبؿ تحميؿ النتائج تبايف في أسباب الظاىرة ونسبتيا مف مؤسسة 
والطالبات ففي المرحمة المتوسطة بمغت  مبةيف إجابات الطبتعميمية إلى آخرى، وكذلؾ تبايف 

( وفي %27( وفي معاىد المعمميف )%28عدادية )( وفي المرحمة الإ%23نسبة الغش )
 (.10: 2007)عبيد، (%24)المعاىد التقنية 

ختبارات بيف لإأسباب تفشي ظاىرة الغش في اعنوان ب :2007الرفوع عاطف عبيد  دراسة
 .طمبة جامعة الحسيف بف طلبؿ

ختبارات، وقد أىـ أسباب تفشي ظاىرة الغش في الإلى معرفة إىدفت الدراسة الحالية 
جتمع ( مف أفراد م%10حوالي )( طالبا وطالبة أي مانسبتو 614تكونت عينة الدراسة مف )

الباحث بتصميـ ختيارىـ بالطريقة العشوائية الطبقية ، ولتحقيؽ ذلؾ قاـ الدراسة، حيث تـ إ
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مثؿ الأسباب المحتممة ( فقرة ت16داة البحث لمكشؼ عف ىذه الدوافع وتكونت الاداة مف )أ
 عتمد الباحث عمى المنيج الوصفي التحميمى.لمغش، وقد أ

ختبار قد جاءت في المرتبة الأولى في كميات تائج أف صعوبة الإوقد أظيرت الن
ة في خمس كميات....إلخ مف ترتيب الجامعة، كما جاء الخوؼ مف الفشؿ في المرتبة الثاني

في أسباب تفشي  سباب المؤدية لمغش، كما أسفرت الدراسة عمى لـ تكف ىناؾ فروؽأىـ الأ
طلبؿ تعزى إلى  بة جامعة الحسيف بفختبارات مف وجية نظر طمظاىرة الغش في الإ

 (.2: 2007)عبيد، الجنس

ثر اساليب المعاممة الوالدية في ظاىرة أعنواف ب:2007دراسة فاضل عبيد حسون وآخرون 
 الغش والدافع للئنجاز والتخصص الدراسي لدى طمبة الجامعة في ليبيا

اىرة الغش والدافع لوالدية و ظثر المعاممة اىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف أ
( طالب 220نجاز وكذا التخصص الدراسي لدى الطمبة الجامعييف، وشممت عينة البحث )للئ

عداد المعمميف في )تيجي ، وناوت وقسـ المغات مف جامعة وطالبة موزعيف عمى معيدي إ
سموب التسمطي، الحماية الزائدة و د اساليب المعاممة الوالدية ) الأصقر(، وذلؾ بعد تحدي

ختبارات ليـ ثـ مادة عمـ النفس العاـ تـ إجراء إ القسوة( ومف خلبؿ المقابلبت وتدريسيـ
ضع علبمة عمى ورقة الإمتحاف، ثـ وزعت الاوراؽ مع  تو صححت مف قبؿ الباحثيف ولـ 

قؿ الدرجات في نجوبة النموذجية لمطمبة، ثـ طمبنا مف كؿ طالب تصحيح ورقتو وبعدىا تـ الأ
كشوؼ التقديرات ومقارنة درجة كؿ طالب عمى الورقة مف قبؿ الطالب نفسو والمدرس وعند 

 عتبر مقدار الغش.إذلؾ حددنا الفرؽ بيف التقديريف الذي 

نسانية نتشار ظاىرة الغش في التخصصات الإلى النتائج التالية: إتـ التوصؿ إوقد 
ش تكوف لدى طمبة ذوي الدافعية عممية، ظاىرة الغأكثر مما موجود لدى طمبة التخصصات ال

ف الغش يكوف لدى الطمبة الذيف ذوي الدافعية للبنجاز الموتفع، أ نجاز المنخفض أكثر مفللئ
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ف غيرىـ، كما توصمت الدراسة إلى أف الطمبة يعانوف مف الضعؼ في القسوة والحماية أكثر م
: 2011)المتولي، لضعؼ في المراقبةو شعروا بايحاولوف الغش متى أتاحت ليـ الفرصة أ

545.) 

متحانات ظاىرة الغش في الإ بعنواف ::(2007دراسة فضيمة عرفات محمد السبعاوي)
  .المدرسية لدى طمبة المرحمة الإعدادية

لدى طمبة  درسيةمتحانات المإلى التعرؼ عمى مستوى الغش في الإىدفت الدراسة 
لبقة بيف متغير أسباب الدراسة إلى التعرؼ عمى العالمرحمة الإعدادية بشكؿ عاـ، كما ىدفت 

متحانات المدرسية لدى طمبة المرحمة الإعدادية ومتغير الجنس )طلبب الغش في الإ
متحانات وراء لجوء الطمبة إلى الغش في الإوطالبات( وتحديد أسبابيا وأساليبيا الكامنة 

( مف المجتمع البحث %62,27المدرسية، أما عينة الدراسة فكانت نسبتيـ مايقارب )
 يج الوصفي التحميمي لتفسير نتائج الدراسة.نستخدمت الباحثة المالأصمي، وا  

وقد توصمت الدراسة إلى أف الأساليب التي يتبعيا الطمبة في الغش كما ذكروىا كاف 
ستعماؿ قصاصات ورؽ صغيرة، النظر إلى الجدار ( أسموبا وىي مرتبة كالأتي:)إ22) عددىا
ستعانة بأوراؽ مكتوبة يجمس عميو، النقؿ مف الكتاب، الإ منو، الكتابة عمى المقعد الذيوالنقؿ 

مف زميؿ قريب، الكتابة عمى ظير الدفتر الذي يكتب عميو الطالب، الكتابة عمى راحة اليد، 
كتابة الكممات العربية بأحرؼ إنجميزية، إستعماؿ الإشارات باليد أو بغيرىا، كتابة الحروؼ 

ستخداـ تبادؿ بعض الأوراؽ مع زميؿ آخر، إلبعض الكممات،الكتابة عمى المسطرة، الأولى 
الآلات الحاسبة المبرمجة، الذىاب إلى المرافؽ الصحية بحجة قضاء حاجة مع الكتابة 
المسبقة عمى أبواب المرافؽ، كما توصمت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيا بيف المتوسط 

متحانات لصالح القيمة المتحققة، ة  في أسباب الغش في الإظري للؤداالمتحقؽ والمتوسط الن
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حانات متاطية بيف متغير أسباب الغش في الإرتبقة إكما أظيرت نتائج الدراسة وجود علب
 (.3: 2007)السبعاوي،ومتغير الجنس لصالح الذكور

بعنواف أسباب ظاىرة الغش (:2006مرعي توفيق أحمد و زىرية إبراىيم عبد الحق )دراسة 
 .متحانات مف وجية نظر طمبة جامعة الإسراء الخاصةفي الإ

تحصيؿ في ثر كؿ مف الجنس والتخصص ومستوى الأمتعرؼ عمى لىدفت الدراسة 
متحانات مف وجية نظر طمبة جامعة الإسراء الخاصة، ولتحقيؽ أسباب ظاىرة الغش في الإ

 تـ التحقؽ مف الاسئمة التالية :

 تحانات؟ما أسباب ظاىرة الغش في الام-
متحانات تعزى لكؿ مف: فروؽ في أسباب ظاىرة الغش في الإ ىؿ ىناؾ-

 الجنس والتخصص ومستوى التحصيؿ؟

( طالبا وطالبة مف )الكميات الإنسانية والعممية، 398بمغ عدد أفراد عينة الدراسة )
ستبانة )جيد فمافوؽ، ومقبوؿ وأقؿ(، وقد إعتمد في الدراسة عمى إومف مستويات التحصيؿ

( فقرة وكاف عمى المستجيب أف يحدد درجة ظاىرة أسباب الغش )كبيرا، 54مكونة مف )
 متوسطة، قميمة(.

وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:كانت ىناؾ خمسة أسباب لظاىرة الغش 
ف ميعيا تتعمؽ بالخوؼ والقمؽ مف الإمتحانات ومايتصؿ بيا، كما أجاءت بدرجة كبيرة وج

يمكف معالجتيا ( سببا مف أسباب ظاىرة الغش جاءت بدرجة متوسطة وجميعيا 33ىناؾ )
مواد متحاف والطالب والمدرس والعادات الدراسية وظروؼ الحياة والوتدور حوؿ ظروؼ الإ

كما ( سببا لظاىرة الغش جاءت بدرجة قميمة، 14ف ىناؾ )الدراسية وصدؽ الطالب، كما أ
متحانات مف وجية نظر طمبة جامعة ي أسباب ظاىرة الغش في الإفروؽ ف نو لـ تكف ىناؾأ

 (.15: 1996)السعد، لى الجنس والتخصص ومستوى التحصيؿالإسراء تعزى إ
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عنواف الإتجاه ب(:2002دارسةعبد الرحمن أحمد عبد الله و السر أحمد محمد سميمان )
 .الدراسيمتحاف وعلبقتو بمستوى التحصيؿ الدراسي والتخصص نحو الغش في الإ

متحاف بكؿ مف التحصيؿ الدراسي وكذا لى معرفة علبقة الغش في الإإىدفت الدراسة 
 ( طالبا مف كمية المعمميف.242التخصص الدراسي، وذلؾ عمى عينة تكونت مف )

لى النتائج التالية: توجد علبقة إرتباطية عكسية بيف الإتجاه نحو وتوصمت الدراسة إ 
رجع ذلؾ إلى وجود إجراءات حاسمة ي لتحصيؿ الدراسي، وقدمتحاف ومستوى االغش في الإ

تجاىات الطلبب ما توصمت الدراسة إلى أف إستخدمتيا إدارة الكمية نحو مف حاولوا الغش، كإ
ذوي التحصيؿ المرتفع نحو الغش أكثر سمبية مف الطلبب ذوي التحصيؿ المنخفض، بمعنى 

الغش مف ذوييـ ذوي التحصيؿ المرتفع، أف الطلبب ذوي التحصيؿ المنخفض أكثر ميلب إلى 
تجاه نحو لبب والإكما أكدت الدراسة أنو لاتوجد علبقة إحصائية دالة بيف تخصصات الط

 (16: 1996السعد، )الغش

 بعنواف اتجاىات طمبة جامعة مؤتة نحو الغش.(:2001دراسة الزغاليل )

نتائج الدراسة مدى تجاىات طمبة مؤتة نحو الغش، وبينت ة إفىدفت الدراسة إلى معر 
( لدى أفراد عينة الدراسة %90شيوع ظاىرة الغش الأكاديمي المستفحؿ بيف الطمبة بنسبة )

ما رتفعت ممارسة الطمبة لمغش بزيادة المستوى الدراسي، كطالبا وطالبة، وا   (650البالغ )
ي الجنس أو المعدؿ التراكمختلبؼ يعزى إلى الكمية و أكدت الدراسة عمى أنو لايوجد إ

 (.282: 2007)عرفات، لمطالب
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متحانات وعلبقتو عنواف الإتجاه نحو الغش في الإب(:2001دراسة منصور أحمد عبد النبي )
 ببعض المتغيرات الشخصية.

متحانات لدى طلبب الجامعة ىدفت الدراسة إلى معرفة الإتجاه نحو الغش في الإ
( طالب 421مى عينة قواميا )وعلبقتو ببعض المتغيرات الشخصية، وقد أجريت الدراسة ع

اعية والآداب بجامعة حمواف، وقد جتميات الصيدلة واليندسة والخدمة الإوطالبة مف كم
عتمد الباحث عمى المنيج الوصفي وذلؾ إستخدمت الدراسة مقياس الإتجاه نحو الغش، كما إ

حصائيا بيف فروؽ دالة إ د لملبئمتو لطبيعة الدراسة.وتوصمت نتائج الدراسة إلى أنو لاتوج
تجاه نحو الغش في الامتحانات، كما لاتوجد فروؽ دالة ات الإجالذكور وبيف الإناث في در 

ـ بالكميات العممية  فيما يخص دبية وبيف أقرانيئيا بيف طلبب وطالبات الكميات الأإحصا
جد فروؽ دالة إحصائيا بيف ذوي الإتجاه متحانات، كما أنو لاتو الإتجاه نحو الغش في الإ

موجب وبيف ذوي الإتجاه السالب نحو الغش في الإمتحانات في الدافعية للئنجاز لصالح ال
 تجاه السالب نحو الغش.ذوي الإ

متحانات وفنونيا وتداعياتيا عمى سموؾ واف ظاىرة الغش في الإبعن(:2000دراسة راشد )
  الطمبة في الامارات العربية المتحدة.

مارات الغش لدى الطمبة الجامعييف في الإىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى ظاىرة 
العربية المتحدة وفنونيا وتداعياتيا  عمى سموؾ الطمبة، وقد أجريت الدراسة عمى عينة 

يرى أف الغش في  % )48( طالبا، وكشفت الدراسة عف نسبة )200متكونة مف )
أنو أشبو بمراجعة  ( منيف%41,2عتبرت نسبة )ت نوع مف التعاوف لاغبار عميو، وا  متحاناالإ

( يشعروف %57,6ستذكاره طواؿ العاـ الدراسي، كما أكدت الدراسة أف نسبة )جماعية لماتـ إ
لبب بتأنيب الضمير عندما يتحقؽ نجاحيف بالغش، وبيذا خمصت الدراسة إلى أف الط

 صابة بإضطرابات نفسية وسموكية.المتورطوف في الغش معرضوف للئ
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بة الجامعة نحو ظاىرة الغش في تجاىات طمعنواف إب(:2000دراسة سعد عمي وآخرون )
 متحاف.الإ

تجاه نحو الغش عند مى العلبقة بيف البعد النفسي والإىدفت الدراسة إلى التعرؼ ع
الطمبة وكذا العلبقة بيف شخصية المدرس وعلبقتو بظاىرة الغش لدى الطمبة، وكذا التعرؼ 

وكذا التعرؼ عمى العلبقة  تجاه نحو الغشبيف الإالبعد المعرفي الأكاديمي و عمى العلبقة بيف 
تجاه نحو الغش وكذا التعرؼ عمى العلبقة بيف بعد الإجتماعي والأسري وبيف الإالبعد بيف 

ة بيف تجاه نحو الغش، إضافة إلى التعرؼ عمى العلبقلقوانييف الجامعية وبيف الإالأنظمة وا
 لطمبة.تجاه نحو الغش عند ابعد الأحكاـ الأخلبقية والإ

متعرؼ عمى لعتمد الباحث في ىذا البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي وقد إ
تجاىات الطمبة نحو الغش مف خلبؿ علبقتيا بمجموعة مف المتغيرات، وقد تكوف مجتمع إ

( طالبا وطالبة مف المجتمع 229البحث مف طمبة كمية الآداب، وقد بمغت عينة الدراسة )
كؿ قسـ، وقد  ( إنثى، تـ إختيارىـ بطريقة عرضية وفؽ187( ذكر و )42الأصمي منيـ )

متحانات أعدت مف قبؿ تضمنت أدوات البحث إستبانة حوؿ إتجاه الطلبب نحو الغش في الإ
 ( بند موزعة عمى ستة أبعاد.38الباحثيف وقد شممت الإستبانة )

تجاه إلى مايمي: لايوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية عمى مقياس الإوقد توصمت النتائج 
ة احصائية بيف الطلبب يعز إلى لايوجد فرؽ ذو دلال -نحو الغش والتي تعز إلى الجنس

مختمؼ الإختصاصات عمى ناث في لايوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية بيف الإ -ختصاصالإ
حصائية بيف لايوجد فرؽ ذو دلالة إ -د المقياستجاه بالنسبة لكؿ بعد مف أبعامقياس الإ
سبة إلى كؿ بعد مف أبعاد تجاه بالنتصاصات عمى مقياس الإي مختمؼ الاخالذكور ف
 (.8: 2016)الجنزوري، المقياس
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 :الدراسات الأجنبية-ب

متحانات ومنبئاتيا لدى ظاىرة الغش في الإعنوان: ب (2014ديسالقان وبيرىان ) دراسة
 الطمبة الجامعييف.

" Hawassaلى معرفة ظاىرة الغش لدى طمبة جامعة ىواسا "ىدفت الدراسة إ
بأثيوبيا، وقد قامت الدراسة بتحديد العوامؿ التي تؤثر عمى الغش بيف الطلبب بكمية الطب 
بجامعة ىواسا لمطب والعموـ الصحية، وقد شممت ىذه الدراسة المستعرضة جميع طلبب 

كمية لمدة فصؿ دراسي واحد عمى الأقؿ، لقد تـ تطبيؽ المرحمة الجامعية الذيف مكثوا في ال
ستبياف طالب، حيث طبؽ عمييـ إ 1732جمالي طالب جامعي مف إ 1366ياف عمى ستبالإ

 الغش.

 %19.8وقد أظيرت النتائج أف إنتشار الغش المعترؼ بو مف طرؼ الطمبة قدر بػ 
 %80.1متحاف، كما قدرت نسبة مف الطلبب كشؼ عف الغش في أياـ الإ %12.1وحوالي 

ما متحاف، كتى لو كانوا قد شاىدوه في وقت الإبيف حساتذة المراقأنيـ لـ يبمغوا عف الغش  للؤ
غشوا في المدرسة الثانوية نحدار المتعدد أف الطلبب الذيف أكدت النتائج بواسطة نماذج الإ

بيف الطلبب الذيف لـ قؿ كانوا أكثر ممارسة لمغش في الإمتحانات الجامعية وأف الغش كاف أ
حتمالات الغش بيف كما أكدت النتائج أف إية، متحانات مف قبؿ المرحمة الجامعيغشوا في الإ

الطلبب أعمى بكثير لدى الذيف انتسبوا لممدارس الثانوية الخاصة، حيث تعاطوا المخدرات 
ولـ يمتزموا بحضور الدروس عمى عكس أولئؾ الذيف انتسبوا لممدارس الحكومية ولـ يتعاطوا 

 .(Desalegn & Berhan,2014, 2 ).المخدرات والتزموا بحضور الدروس

بعنواف Holmes)   (shariffuddin & (2009 :)دراسة: شريف الدين وىولمز
  (Terengganu)كاديمي بيف طلبب كمية تيرنيجانوالدراسة: ظاىرة الغش الأ
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كاديمي بيف الطلبب في كمية تيرنيجاتو فت ىذه الدراسة لإستكشاؼ الغش الأىد
ليزيا، حث تـ فحص  تقنيات الغش والتدابير . في ما(TATIVC)بمعيد التقني المتقدـ  

ساتذة لمتعامؿ مع حوادث الغش، وقد شارؾ في الدراسة وقائية والدعـ المطموب مف قبؿ الأال
دارييف ؼ  6 ، كما تـ جمع (TATIVC)طلبب تـ تأكيد ممارسة الغش لدييـ مع أستاذيف وا 

 البيانات بإستخداـ المقابلبت.

التقنيات الإبداعية المبتكرة كانت تستخدـ لمغش بنجاح، وقد وقد أظيرت النتائج أف 
مف الممكف  فتخاذ تدابير وقائية، لـ يكلمشاركيف يعتقدوف أنو حتى لو تـ إوجد ايضا أف ا
كتشاؼ وجود أنو يمكف ردعو إلى حدما، كما تـ إكاديمي تماما عمى الرغـ مف وقؼ الغش الأ

كتشفت الدراسة أف اف مف قبؿ الأساتذة، وأخيرا إتلبفات في تنفيذ قواعد وأنظمة الإمتحخإ
 الدعـ مف حيث التدريب والدورات التدريبية ضروري لمتعامؿ مع الغش الأكاديمي.

Shariffuddin & Holmes, 2009, 102)). 

: لماذا يغش عنوافب(:2009)(Simkin&Mc Leod)دراسة سيمكين وماك ليد 
 طلبب الكمية؟.

ىدفت الدراسة إلى تطبيؽ نظرية الفعؿ المنطقي ومنيجية المربعات الصغرى الجزئية 
 ستطلبع حوؿ سموؾ الغش.إطالبا عمى  144لتحميؿ ردود 

مف الطلبب مف  %64مف طلبب الأعماؿ و %60وقد أقر ما يقارب مف 
تخصصات أخرى يمثؿ ىذا السموؾ لدى الطمبة الذيف يمارسوف الغش، حيث كانت الرغبة 

ختيارىا في  ىذه الدراسة، وأكثر الأسباب التي ضي قدما ىي أىـ العوامؿ التي تـ إفي الم
 Mc Cabe et al., 2006) تجعؿ الطمبة لا يغشوف ىي الوازع الأخلبقي.
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ستراتيجيات لمنع الغش لدى لإعنواف أفضؿ اب:(2006) (Gollohan)دراسة كولوىان 
 الطلبب الجامعييف.

ىدفت الدراسة إلى التوصؿ إلى أفضؿ طريقة لمنع الغش لدى الطلبب، حيث أشار 
 الباحث إلى أنو مف خلبؿ القياـ بمسح الجامعات فإف النتائج تشير إلى مايمي:

الأغمبية ليس إلى أف ماينقص مف الطلبب يقوموف بالغش، ويشير الباحث  %80اف 
ستخداـ الحجج الأخلبقية التي تجبر الطلبب عمى التوقؼ عف الغش، الردع المادي ولكف إ

 :يضا إلى أفضؿ وسيمة لوقؼ الغشوأف يفيموا قيمة النزاىة الأكاديمية، ويشير الباحث أ

 المعاممة.عتبار الغش كقضية العدالة، لأف الطلبب ييتموف بأىمية الانصاؼ في إ-
 أف الذيف يساعدوف أقرانيـ لابد أف يفيموا تكافؤ الفرص.-
 أف الغشاشوف يحصموف عمى مكافآت وأنيـ لايستحقوف ذلؾ لأنو نقيض.-
 .حاوؿ أف تصور الحاجة لوجود فرص متكافئة لمجميع-
 .خلبقيإىتـ بضمير الطالب وتفكيره الأ-

ف أعضاء ىيئة التدريس مف خلبؿ مساعدة تحفيز الطلبب عمى مراقبة الغش فإ
 .يكونوف قادريف عمى أداء أدوارىـ

بعنواف سموؾ الغش :  Antton, Micheal 1983دراسة انتيون وميشيل *
 وعلبقتو ببعض المتغيرات الديموجرافية و الشخصية والمعرفية لدى طمبة الجامعة

ة وقد ىدفت الدراسة لمكشؼ عف العلبقة بيف المتغيرات الديموغرافية و الشخصي
ستخدمت الدراسة طالب، وا   148ونت عينة الدراسة مف والمعرفية بالغش الدراسي، وقد تك

ختبار تحصيمي في مقرر مقدمة عمـ النفس.  إستبياف لقياس دافعية الإنجاز وا 
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وأسفرت نتائج الدراسة بأنو لايوجد إرتباط داؿ إحصائيا بيف سموؾ الغش والدافع 
 للئنجاز.

بعنواف سموؾ الغش وعلبقتو بتوقع النجاح : Houston 1978-1977دراسات ىوستن 
 والفشؿ 

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف توقع النجاح والفشؿ وسموؾ الغش في 
نحنائية مع توقع اسات إلى أف سموؾ الغش لو علبقة إالإمتحانات،وقد توصمت ىذه الدر 

نجاحا متوسطا عمى النجاح )منخفض، متوسط، مرتفع(، إذ أف الطلبب الذيف توقعوا 
الإمتحاف كانوا أكثر الطمبة محاولة لمغش، وكانت محاولة الغش عند الطلبب الذيف توقعوا 
نجاحا منخفضا ضعيفة، بينما كانت ظاىرة الغش قميمة عند الطلبب الذيف توقعوا نجاحا 
 متوسطا يروف في الغش فائدة أوقيمة أكبر مف الطلبب الذيف يتوقعوف نجاحا منخفضا وذلؾ
لأف الغش يساعدىـ عمى تغيير وترتيبيـ مف خلبؿ تحسيف علبماتيـ عمى الإختبار بسيولة 

خريف مما يدفعيـ محافظة عمى موقعيـ بيف الطمبة الأأكثر مف الطمبة الأخريف، أو ال
لممارسة الغش، وىكذا يمكف القوؿ أف ىناؾ علبقة إنحنائية بيف الغش وتوقع النجاح فيمارس 

 توقع نجاحا متوسطا وبدرجة قميمة إذا كاف يتوقع نجاحا عميا أو منخفضا.إذا كاف ي الطالب

بعنواف الإستجابة المفظية التي تعكس الإتجاىات : Mulcahy( 1968دراسة مميكاىي )
 نحو سموؾ الغش في الإختبارات والحاجة لمتحصيؿ.

تي تعكس وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة العلبقة بيف كؿ مف الإستجابة المفظية ال
الإتجاىات نحو سموؾ الغش في الإختبارات والحاجة لمتحصيؿ في مواقؼ الإختبارات، كما 

 تيدؼ أيضا إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف درجات التحصيؿ وسموؾ الغش.
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طالبا جامعيا، وتـ حساب الغش عف طريؽ إتاحة  66وتكونت عينة الدراسة مف 
بلبغ المعمـ بالدرجة التي تحصموا الفرصة ليـ بالقياـ بتصحيح إختبارىـ ثـ  تطبيقو عمييـ، وا 

يجاد الفرؽ بيف إكلبؤىا والدرجة الحقيقية.  عمييا وا 

مف افراد  %50وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية: نسبة الطمبة الذيف غشو كانت 
العينة، لاتوجد فروؽ دالة في درجات الحاجة إلى التحصيؿ )الإنجاز( بيف الطمبة الذيف 

 غشوا في الإختبارات وبيف أولئؾ الذيف لـ يغشوا فييا.

بعنواف ظاىرة الغش في الإختبارات : Smith , et, ai 1972دراسة سميث وآخرون 
 وعلبقتيا بالدافعية نحو التجصيؿ الدراسي.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى ظاىرة الغش في الإختبارات وعلبقتيا بالدافعية نحو 
 و الإنجاز لمحصوؿ عمى معدؿ تحصيمي عالي في الإختبارات.التحصيؿ الدراسي، أ

طالبة بإحدى الجامعات  68طالب و 44طالبا وطالبة، منيا  112مف  تكونت العينة
ستبياف الإتجاىات  ستبياف قمؽ الإختبار، وا  الإمريكية، تـ تطبيؽ إختبار الدافعية للئنجاز وا 

 نحو الغش وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

أف الطمبة ذوي دافعية الإنجاز والتحصيؿ الدراسي المرتفعة يستعدوف للئختبارات رغبة 
منيـ في تحقيؽ النجاح والحصوؿ عمى معدلات تحصيؿ عالية، ولا يمجأوف إلى الغش في 
مواقؼ الإختبارات، وأف الطمبة ذوي الدافعية للئنجاز المنخفض يغشوف في الإختبارات خوفا 

 (.5: 2007)عبيد، مى معدلات تحصيؿ منخفضةوالحصوؿ عمف الفشؿ 
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 :الدراسات التي تناولت المتغيرات المعرفية محل الدراسة-1-2

 الدراسات التي تناولت الكفاءة الذاتية:-1-2-1

 الدراسات بالمغة العربية:-أ

بعنواف فعالية الذات الأكاديمية وعلبقتيا بدافع الإنجاز الاكاديمي : 2014دراسة لبنى حديد 
 لدى طمبة التعميـ المفتوح.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف فعالية الذات الأكاديمية، ودافع 
الإنجاز الأكاديمي لدى عينة الدراة في كمية التربية بجامعة تشريف، إلى جانب الكشؼ عف 

لتقدـ في الفروؽ في مستوى فعالية الذات تبعا لمتخصص الدراسي في المرحمة الثانوية وا
ختارت عينة مف الطمبة بمغ عددىـ   28السنوات الدراسية، إتبعت الباحثة المنيج الوصفي وا 

طالب وطالبة تـ إختيارىـ بطريقة العينة العشوائية الطبقية مف أربع مستويات دراسية )الأوؿ، 
سي في نظاـ التعميـ المفتوح بقسـ رياض الأطفاؿ لمموسـ الدرا الثاني، الثالث، الرابع(

، وذلؾ بإستخداـ مقياس صورة فعالية الذات في التعمـ إعداد "باري زميرماف و 2014
" ومقياس  Anastasia Kitsantas j .Zimmerman f Barruy " أناستاسيا كيتسانتاس

 (.2009دافع الإنجاز الأكاديمي مف إعداد الباحثة )جديد: 

تعميـ المفتوح لمستوى جيد مف وبينت النتائج: إمتلبؾ طمبة رياض الاطفاؿ في نظاـ ال
فعالية الذات، وجود علبقة إرتباطية إيجابية بينيما، كما بينت عدـ وجود فروؽ في فعالية 

روؽ فييا تبعا لمسنة الذات الأكاديمية تبعا لمتخصص في المرحمة الثانوية، في حيف وجدت ف
اصؿ إرتفاعيا في تو عمى حيث تكوف في أدنى مستوياتيا في السنة الأولى ثـ الدراسية الأ

 (.6: 2019)ىامل، السنوات اللبحقة
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بعنواف الكفاءة الذاتية المدركة ةعلبقتيا بدافعية الإنجاز :2011دراسة "ناقد نايف يعقوب 
والتحصيؿ الأكاديمي لدى طلبب كميات جامعة الممؾ خالد في بيشتة )المممكة العربية 

 السعودية(

الكفاءة الذاتية المدركة لدى الطلبب وعلبقتيا ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مستوى 
بكؿ مف متغير الدافعية للئنجاز والتحصيؿ الدراسي، إتبع الباحث المنيج الوصفي وطبؽ 

ابعاد منيا البعد  8(، والذي يضـ 2005مقياس الكفاءة الذاتية المدركة الذي طوره الصقر )
ة الإنجاز مف إعداد الباحث عمى عينة المعرفي الأكاديمي، المعدلات التراكمية ومقياس دافعي

طالب وطالبة تـ إختيارىـ بالطريقة العرضية، عالج الباحث بيانات الدراسة  776بمغت 
 بالأساليب الإحصائية الوصفية والإستدلالية التالية: التكرارات، النسب المئوية، المتوسطات

 معامؿ الإرتباط المتعدد. تحميؿ الإنحدار التدريجي، الحسابية والإنحرافات المعيارية و

وأظيرت النتائج المتوصؿ إلييا: مستوى متوسط مف الكفاءة المدركة لدى عينة 
تحصيؿ الدراسي الدراسة، وجود علبقة إرتباطية بيف الكفاءة الذاتية المدركة وكؿ مف ال

 (.7: 2019)ىامل، والدافعية للئنجاز

ة الأكاديمية المدركة لدى طمبة بعنواف الكفاءة الذاتي :2007دراسة أحمد يحي الزق 
 الجامعة الأردنية في ضوء متغير الجنس والكمية والمستوى الدراسي.

ىدفت الدراسة إلى معرفة مستوى الكفاءة الذاتية الأكاديمية المدركة لدى طمبة الجامعة 
 تبع الباحثستوى الدراسي والتفاعلبت بينيا، إالأردنية في ضوء متغير الجنس والكمية و الم

المنيج الوصفي وطبؽ بجمع البيانات مقياس الكفاءة الذاتية الذي أعده وطوره لأغراض 
طالب وطالبة مف طمبة البكالوريوس في الجامعة  400البحث، عمى عينة تألفت مف 

الأردنية، نصفيـ مف الكميات العممية ونصفيـ مف الكميات الإنسانية، موزعيف بالتساوي مف 
إناثا، إختارىـ بطريقة العينة  240ذكورا و  160الرابعة، منيـ  السنة الأولى حتى السنة
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ستخدـ المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية وتحميؿ التبايف  العشوائية الطبقية وا 
 الثلبثي لمعالجة البيانات.

وأشارت نتائج الدراسة إلى أف مستوى الكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى الطمبة كاف 
متغير فروؽ دالة في درجات الكفاءة الذاتية الأكاديمية بيف الطمبة تعزى ل متوسطا، وجود

يجيا حتى في أدنى مستوياتيا في السنة الثانية وترتفع تدر  المستوى الدراسي، بحيث تكوف
عمى مستوياتيا في السنة الرابعة، في حيف لـ تسجؿ أية فروؽ تعزى لمجنس، أما تصؿ إلى أ

ت بشكؿ داؿ بيف الجنس والمستوى الدراسي وأيضا بيف الكمية التفاعلبت بينيا فقد أظير 
 (.8: 2019)ىامل، والمستوى الدراسي

بعنواف فعالية الذات وعلبقتيا بكؿ مف الدافعية للئنجاز (:2006دراسة ليمى المزروع )
 والذكاء الوجداني.

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف علبقة الذات بكؿ مف الدافعية للئنجاز والذكاء 
( طالبة مف طالبات جامعة اـ القرى حيث تـ اختيارىـ 238لوجداني لدى عينة قواميا )ا

حيث طبؽ عمييـ ثلبث مقاييس وبعد ( سنة، 24-7عمارىـ بيف )تراوحت أ عشوائيا وقد
ختبار "ت" لإيجاد دلالة الفروؽ يانات الدراسة بإستخداـ معامؿ الإرتباط بيرسوف وا  تحميؿ ب

  .إحصائيا بيف المتوسطات

رتباط إيجابي بدلالة إحصائية بيف درجات فعالية الذات أسفرت النتائج عف: وجود إ
وكؿ مف درجات دافعية الإنجاز والذكاء الوجداني بإبعاده المختمفة، وجود فروؽ ذات دلالة 

نجاز في درجة فعالية الذات لبات مرتفعات ومنخفضات دافعية الإإحصائية بيف درجات الطا
الإنجاز، وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطالبات مرتفعات لصالح مرتفعات 

)بن ومنخفضات الذكاء الوجداني في درجة فاعمية الذات لصالح مرتفعات الذكاء الوجداني
 (.2013،22دراجي، 



إشكالية الدراسة وونطمقاتهاالفصن الأوه                                                                         

~ 21 ~ 

 

 الدراسات الأجنبية:-ب

تحت عنواف معتقدات الكفاءة الأكاديمية : Melih Turgut 2011دراسة مميح تورجت 
 ى الطلبب معممي الرياضيات بالمرحمة الجامعية الأولىلد

بحثت ىذه الدراسة معتقدات الكفاءة الذاتية الأكاديمية لطلبب تعمـ الرياضيات في 
المرحمة الجامعية وفقا لمتغيرات الجنس ومستوى التحصيؿ الأكاديمي والمستوى الدراسي 

ذكور(  49إناث و 195معي )طالب جا 244والتفاعلبت بينيا، تكونت عينة الدراسة مف 
طالب في السنة  106طالبا في السنة الأولى،  57مسجميف في قسـ تعميـ الرياضيات )

في السنة النيائية( مف جامعة حكومية تقع غرب تركيا، تـ جمع البيانات  81الثانية و
ف الثلبي ( وتحميميا بإستخداـ تحميؿ التباي  ASESديمية )بتطبيؽ مقياس الكفاءة الذاتية الأكا

 (.3×3×2وفقا لممصفوفة )

ت النتائج أف معتقدات الكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى الطلبب كانت متوسط حوأوض
المستوى، وكاف ىناؾ تأثير معتبر للؤداء الأكاديمي ومستوى الصؼ الدراسي عمى درجات 

كاديمي، وعدـ الكفاءة الذاتية الأكاديمية، تفاعلبت كبيرة ودالة بيف الجنس و التحصيؿ الأ
 (.5: 2019)ىامل، تفاعلبت فيما تبقى بيف المتغيراتدلالة الفروؽ أو 

تحت عنواف الخصائص النفسية وآثرىا عمى :  Elias et al,2010دراسة إلياس وآخرون 
 والدافعية للئنجاز لدى الطلبب في جامعة ماليزيا. فعالية الذات

 قد والتي الجامعة لطلبب النفسية الخصائص بعض لفحص وقد ىدفت ىذه الدراسة
نرفع فعالية الذات كيؼ يمكف أف و . الجامعية البيئة في الطلببفاعمية  عمى تأثير ليا يكوف
 نترنتالأ عبر مسح إجراء تـ. الجامعة في الأولى السنوات في خاصة أنفسيـ الطلببلدى 
. ماليزيا في بجامعة الدروس في المسجميف الطلبب كبار إلى الصغار مف طالبًا 871 عمى
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 عمى المتاحة ستبياناتالإ باستخداـ الطلبب وتكيؼ الذاتية والفعالية للئنجاز الدافع قياس تـ
 . الإنترنت

 أنيـ إلى يشير معتدلًا، مما كاف عاـ بشكؿ الطلبب تكيؼ مستوى أف النتائج أظيرت
 الإنجاز دوافع تتراوح. الجامعي الحرـ بيئة مع التكيؼ في المشكلبت بعض يواجيوف
 إمكانيات لدييـ أف إلى يشير مما عالية. مستويات إلى مستويات معتدلة بيف الذاتية والفعالية
 مرتبطة الذاتية والكفاءة الإنجاز الدافع التكيؼ، وىي الثلبثة إيجاد أف المتغيرات تـ. لمنجاح
            (Elias. 2010 . Pp 333-339)البعض  بعضيا مع إيجابي بشكؿ

   . 

عنواف توقعات الكفاءة الذاتية وعلبقتيا ب:Lent et Autre (1984)دراسة لونت وآخرون
  بالإنجاز المدرسي والمثابرة لدى طمبة الجامعة.

فراد العينة عمى عدة طالبا وطالبة بالجامعة وأجاب أ 42تكونت عينة الدراسة مف 
بالمتطمبات التعميمية والواجبات مقاييس لمكفاءة الذاتية التي تتضمف قدرتيـ عمى الوفاء 

اتية عالية الوظيفية، وتوصمت إلى عدة نتائج كاف منيا اف الطلبب الذيف تميزوا بكفاءة ذ
عمى وثابروا لفترة أطوؿ مف الطلبب ذوي رجة أنجزوا بصفة عامة دلممتطمبات التعميمية أ

تية والإستعداد الأكاديمي ة موجبة بيف الكفاءة الذاالكفاءة الذاتية المنخفضة، كما وجدت علبق
شارت النتائج إلى اف توقعات الكفاءة الشخصية قد يكوف ليا تأثيرات والإنجاز الأكاديمي، وأ

 (.211، 2004)الدردير، قوية عمى القرارات المينية
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 :الدراسات التي تناولت الدافعية للئنجاز 1-2-2

 .الدراسات العربية-أ

ختبار وبعض دافعية للئنجاز وعلبقتيا بقمؽ الإالبعنواف : (2006)المجمميراسة د
  المتغيرات بفمسطيف

ختبار وبعض دافعية الإنجاز الدراسي وقمؽ الإ ىدفت الدراسة إلى معرفة طبيعة
المتغيرات الأكاديمية)كالتحصيؿ الدراسي، التخصص الدراسي، الفرقة الدراسية(، فقاـ الباحث 

ختبار إعداد الطريري، وتكونت مد"، ومقياس قمؽ الإاز إعداد"الحابتطبيؽ مقياس دافعية الإنج
 ( طالبا مف كمية المعمميف في "جازاف". 340العينة مف )

 وكاف مف نتائج ىذه الدراسة مايمي:وجود علبقة إرتباطية سالبة دالة إحصائيا بيف
 ختبار، وجود علبقة ذات دلالة إحصائية في مستوى دافعيةدافعية الإنجاز الدراسي وقمؽ الإ

الإنجاز الدراسي بيف الطلبب مرتفعي التحصيؿ الدراسي والطلبب منخفضي التحصيؿ 
الدراسي وذلؾ لصالح الطلبب مرتفعي التحصيؿ الدراسي، لاتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية 
في مستوى دافعية الإنجاز الدراسي بيف الطلبب في التخصص العممي، والطلبب في 

 التخصص الأدبي.

 :العوامؿ المؤثرة في دافعية الإنجاز الدراسي الرياضبعنواف : (1995الحامد) دراسة

( مف الطلبب الذكور في "جامعة الإماـ محمد بف 229حيث بمغت عينة الدراسة )
ستخدـ مقياس دافعية الإنجاز إاض مف مختمؼ كميات الجامعة، وقد سعود الإسلبمية" بالري

 ستبانة المعمومات الذاتية.ا  ، و المستوى الإجتماعي والإقتصاديالدراسي، ومقياس 

رتباطا ذو دلالة إإلييا ىذه الدراسة أنو لا يوجد  وأوضحت النتائج التي توصمت
إحصائية بيف دافعية الإنجاز الدراسي ومتغير العمر، كما توصمت الدراسة أيضاً إلى عدـ 
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نوع الكمية ختلبؼ في دافعية الإنجاز الدراسي بحسب الإ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في
التي ينتمي إلييا الطالب، ونوع التخصص الذي يدرسو، وبالمقابؿ فقد توصمت الدراسة إلى 
أف ىناؾ بعض العوامؿ التي ليا تأثير واضح في دافعية الإنجاز الدراسي، حيث تبيف أف 

( بيف الراغبيف 0,01ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية في دافعية الإنجاز عند مستوى دلالة)
التخصص وغير الراغبيف، كما تبيف تفوؽ الطلبب الراغبيف في التخصص عمى غيرىـ  في

في الدافعية الإنجاز، كما تـ التوصؿ إلى أف ىناؾ ارتباطاً إيجابياً ذو دلالة إحصائية بيف 
 دافعية الإنجاز الدراسي لمطالب مع تحصيمو الأكاديمي.

ية للئنجاز وعلبقتيا ببعض تحت عنواف الدافع:1989دراسة محمد المري إسماعيل:
 المتغيرات.

تناولت العلبقة بيف الدافع للئنجاز وبعض سمات والجنس والتخصص لدى طمبة 
ستبياف لقياس الدافع إلى الإنجاز، ، وقد طبؽ إ322، حيث شممت العينة الجامعة بمصر

 ( لقياس السمات التالية: الحرص، التفكيرGordonوقائمة الشخصية مف إعداد )جوردف 
ستخداـ البروفيؿ الشخصي مف إعداد  الأصيؿ، العلبقات الشخصية، الحيوية وا 

( لقياس السمات الآتية: السيطرة، المسؤولية، الإتزاف الإنفعالي، Gordon)جوردف
 الإجتماعية.

وكشفت النتائج عف الآتي: وجود فروؽ دالة إحصائية في درجة الدافع إلى الإنجاز 
روؽ دالة إحصائيا في درجة الدافع إلى الإنجاز لصالح طمبة لصالح الطمبة الذكور، وجود ف

التخصص العممي، وجود إرتباطات موجبة ودالة بيف الدافع إلى الإنجاز وسمات الشخصية 
 المتمثمة في السيطرة، المسؤولية، الإتزاف الانفعالي.
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 تحت عنواف معالـ الدافعية للئنجاز:1988دراسة مصطفى تركي 

معالـ الدافعية إلى الإنجاز في المجتمع العربي حيث تـ إلقاء ىدفت إلى دراسة 
الضوء عمى الفروؽ بيف الذكور والإناث مف طمبة الجامعة الكويتية في الدافعية للئنجاز في 

طالبا وطالبة  85موقؼ محايد وموقؼ منافسة في الثقافة العربية، وتكونت عينة الدراسة مف 
لدافعية للئنجاز  Meherbien داـ إختبار " ميربياف"سنة وبإستخ 20بمغ متوسط أعمارىـ 

في ضوء تقسيـ أفراد العينة إلى ثلبث مجموعات: المجموعة الآولى: طلبب فقط، المجموعة 
الثانية: طالبات فقط، المجموعة الثالثة: مختمطة )طلبب، طالبات( في مواقؼ محايدة ثـ 

 مواقؼ منافسة، تـ تحصيؿ النتائج الآتية:

وى الدافعية للئنجاز في روؽ دالة إحصائيا بيف الذكور والإناث في مستتوجد ف لا
ختلبط، لـ تتأثر درجات الذكور والإناث بمواقؼ الإثارة مواقؼ الإختلبط أو دوف الإ

 والمنافسة.

تحت عنواف الدافيعة الإنجاز وعلبقتيا  :1983، ابراىيم قشقوش دراسة صفاء الأعسر
 والشخصية والإجتماعية.ببعض المتعيرات العقمية 

جتماعية،  بحثت في العلبقة  بيف الدافع إلى الإنجاز ومتغيرات عقمية وشخصية وا 
حيث تمثمت المتغيرات العقمية: مستوى الذكاء المغوي، التحصيؿ الدراسي، بينما تمثمت 

والحاجات، أما  المتغيرات الشخصية في: مصدر الضبط ومفيوـ الذات التحصيمية، القيـ
الجامعية،  جتماعية فكانت: المعاممة الوالدية، التوافؽ الأسري، التوافؽ مع البيئةيرات الإالمتغ

د بندا تقيس عدة أبعا 144ستبياف لقياس الدافع غمى الإنجاز مكوف قاـ الباحثاف بتصميـ إ
، ستغراؽ في العمؿ، المنافسةتراـ الذات، التوجو لممستقبؿ، الإحمنيا: الإستقلبلية، المثابرة، إ

طالب وطالبة جامعية، مف جامعة  106القمؽ التحصيمي وغيرىا، وتكونت عينة الدراسة مف 
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إلى الإنجاز  قطر، ولقد كشفت الدراسة عف النتيجة الآتية:وجود علبقة إرتباطية بيف الدافع
 جتماعية والعقمية والشخصية.والمتغيرات الإ

ز وعلبقتيا ببعض عوامؿ دوافع الإنجا تحت عنواف:1978دراسة محمود عبد القادر 
 الشخصية والنجاح الأكاديمي.

ىدفت إلى معرفة دوافع الإنجاز وعلبقتيا ببعض عوامؿ الشخصية و النجاح 
طالبا وطالبة مف جامعة  475الأكاديمي عند طلبب جامعة الكويت، تكونت العينة مف 

غيرات الآتية: الكويت، ومعيد المعمميف وبإستخداـ مقياس دافعية الإنجاز ومقاييس المت
النشاط العاـ، الموضوعية مقابؿ الحساسية الزائدة، الثقة مقابؿ الشعور بالنقص، السيطرة 

 .مقابؿ الخضوع، وبحساب المعدؿ العاـ لتقديرات النجاح في نياية الفصؿ الدراسي

تـ تحصيؿ النتائج التالية:وجود علبقة دالة إحصائيا بيف دوافع الإنجاز والنجاح 
وجود إرتباطات دالة إحصائيا بيف دوافع الإنجاز وكؿ مف المعدؿ العاـ لتقديرات  الأكاديمي،

النجاح، النشاط العاـ، الثقة مقابؿ الشعور بالنقص والموضوعية مقابؿ الحساسية 
 .(35،  2017)بمدية،الزائدة

 الدراسات الأجنبية:-ب

 تيا بمفيوـ الذاتالدافعية للئنجاز وعلبق تحت عنوافMizote (2012:)دراسة "ميزوتا 

تناولت التعرؼ عمى العلبقة بيف الدافع إلى الإنجاز ومفيوـ الذات لدى طلبب 
 20-18مارىـ بيف طالبا بأمريكا، تراوحت أع 608الجامعة، ولقد تكونت عينة الدراسة مف 

ستبياف لقياس الدافع إلى الإنجاز وآخر لمكشؼ عف مفيوـ الذات، وقد سنة، وتـ تطبيؽ إ
  ائج مايمي:بينت النت
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الطمبة ذوي الدرجات المرتفعة في الدافع إلى الإنجاز أظيروا مفيوما إيجابيا  -
 لذواتيـ مقارنة بالطمبة ذوي الدافعية للئنجاز المنخفضة.

 .المستقبؿ الميني وأثره في شحذ دوافع الإنجازبعنواف : 1970""رينور" Raynor"دراسة

شحذ دوافع الإنجاز لدى الطلبب حيث أكدت ىتمت بالمستقبؿ الميني وأثره في إالتي و 
نتائجيا: أف ىناؾ علبقة بيف دوافع النجاح والمستقبؿ الميني حيث كانت دوافع النجاح لدى 
الطلبب التي ترتبط مقراراتيـ الدراسي بأىمية خاصة بالنسبة لمستقبميـ الميني أعمى مف الطلبب 

 (40، 1990)بن سعد،نسبة لمستقبميـ.الذيف يعتقدوف أف ىذه المقررات لا تمثؿ أىمية بال

نمط الدافعية للئنجاز وعلبقتو بدرجة  بعنواف: Isaascon( "1964)إسيسكون"راسة د
 .صعوبة المنيج

وىي مف الدراسات التي ربطت بيف نمط دافعية الإنجاز ودرجة صعوبة المنيج 
النجاح لدييـ أكبر المختار، حيث توصمت ىذه الدراسة إلى أف الطلبب الذيف تكوف دوافع 

مف دوافع تجنب الفشؿ يختاروف مناىج متوسطة الصعوبة إلى صعبة، بينما يختار الطلبب 
 الذيف تكوف دوافع تجنب الفشؿ لدييـ أكبر مف دوافع النجاح مقررات دراسية سيمة.

 الدراسات التي تناولت المتغيرات الوجدانية محل الدراسة :-1-3

 قمق المستقبل: الدراسات التي تناولت-1-3-1

 الدراسات العربية:-أ

المجتمع في كميات :قمؽ المستقبؿ لدى طمبة عنوافب : الأردن 2013دراسة المومني ونعيم 
وقد ىدفت الدراسة لمكشؼ عف مستوى قمؽ ، منطقة الجميؿ في ضوء بعض المتغيرات

طالبا وطالبة،  439كميات المجتمع  في منطقة الجميؿ، وقد بمغت عينة طمبة المستقبؿ لدى 
الباحثة عمى الأدوات التالية مقياس قمؽ  إناث، وقد إعتمدت 232ذكور، و 207منيـ 
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قمؽ لدى الف مستوى :أالمستقبؿ مف إعداد الباحثيف، وقد توصمت الدراسة الى النتائج التالية 
قتصادي في المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة اء المجاؿ الإحيث ج، أفراد العينة كاف مرتفعا 

أيضا وجود  فروؽ دالة ، في المرتبة الأخيرة وبدرجة مرتفعة ،في حيف جاء المجاؿ الأسري 
إحصائية في مستوى قمؽ المستقبؿ الكمي تعزى لإختلبؼ الجنس لصالح الذكور، عدـ وجود 

 لمتغير المستوى الدراسي.فروؽ دالة إحصائيا في مستوى قمؽ المستقبؿ عزى 

نجاز وعلبقتو بقمؽ المستقبؿ لدى طلبب جامعة الدافع للئ عنوافب :2012دراسة القريشي 
متحقؽ مف وجود علبقة بيف الدافع للئنجاز وقمؽ المستقبؿ، لىدفت الدراسة حيث أـ القرى، 

ستوى متحقؽ مف وجود فروؽ في الدافع للئنجاز لدى طلبب الجامعة طبقا لكؿ مف الملو 
أدبي(، إمكانية التنبؤ بقمؽ المستقبؿ مف خلبؿ -رابع( التخصص )عممي-الدراسي )أوؿ

طالبا مف الكميات  300الدافع للئنجاز لدى طلبب الجامعة، وقد بمغت عينة الدراسة مف 
طالبا مف الكميات النظرية بجامعة أـ القرى، وقد إستخدـ في أدوات الدراسة  150العممية و

، مع إجراء بعض التعديلبت ليتناسب مع 1981ة للئنجاز إعداد د.موسى مقياس الدافعي
مع إجراء التعديلبت ، وقد توصمت  2005العينة، مقياس قمؽ المستقبؿ إعداد أ.د. شقير 

أف مستوى قمؽ المستقبؿ لدى طلبب جامعة أو القرى مرتفعا، عدـ وجود فروؽ  الدراسة إلى
المستقبؿ تبعا لكؿ مف متغيري التخصص  دالة إحصائيا بيف متوسطات درجات قمؽ

والمستوى الدراسي، بالإضافة إلى إمكانية التنبؤ بقمؽ المستقبؿ مف خلبؿ الدافع للئنجاز 
 .فكمما زاد الدافع للئنجاز زاد معو القمؽ تجاه المستقبؿ

، عنواف قمؽ المستقبؿ عند الشباب وعلبقتو ببعض المتغيراتب: العراق 2010دراسة محمد 
وقد ىدفت الدراسة إلى قياس مستوى قمؽ المستقبؿ عند الشباب والتعرؼ عمى الفروؽ بينيـ 

 151وفؽ متغيرات  العمر، الجنس، الحالة الإجتماعية، والمينة، وقد بمغت عينة الدراسة 
ستخدمت الدراسة الادوات التتالية: إ، وقد 30-18شابا وشابة والذيف تتراوح أعمارىـ مف 

توصؿ إلى النتائج التالية أف لدى تـ ال، و 2006ستقبؿ الذي أعده مسعود مقياس قمؽ الم
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العينة مستوى عاؿ مف قمؽ المستقبؿ، ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى قمؽ 
المستقبؿ وفؽ الحالة الاجتماعية لصالح غير المتزوجيف، وليس ىناؾ فروؽ دالة وفقا لمتغير 

 المينة.

عنواف: قمؽ المستقبؿ وعلبقتو ببعض مظاىر التوافؽ ب :2006دراسة مندوه، محمود 
الفروؽ بيف طلبب الجامعة  مىىدفت إلى التعرؼ ع، والتي الدراسي لدى طلبب الجامعة

وفقا لمتغيرات النوع والتخصص الدراسي والفرقة الدراسية في قمؽ المستقبؿ، وعلبقة قمؽ 
طالبا وطالبة مف طلبب جامعة  600المستقبؿ بالتوافؽ الدراسي، توكمف عينة الدراسة مف 

طالبا وطالبة مف كمية نظرية  300طالبا وطالبة مف كمية العموـ و  300المنصورة منيـ 
طبؽ عمييـ مقياس قمؽ المستقبؿ، والتوافؽ الدراسي إعداد  "التربية" ومف فرؽ دراسية مختمفة،

ناث، ا  جنسيف ذكور و وؽ ذات دلالة إحصائية بيف  الر الباحث وأسفرت الدراسة عف وجود ف
لى الفرقة الرابعة إالعممية والأدبية، والفرؽ الدراسية مف الفرقة الأولى  وطلبب التخصصات

في قمؽ المستقبؿ الميني بابعاده المختمفة )القمؽ الميني، القمؽ الإقتصادي، القمؽ العاـ( 
لطلبب لصالح الذكور، وطلبب التخصصات الادبية وطلبب الفرقة الرابعة بمعنى أف ا

الذكور ذوي التخصصات الأدبية وطلبب الفرقة الرابعة ىـ الاكثر قمقا، كما أسفرت نتائج 
الدراسة عف وجود إرتباط سالب داؿ إحصائيا بيف درجات الطلبب عمى مقياس قمؽ المستقبؿ 

: 2007)الحربي،  لتوافؽ الدراسي بأبعاده المختمفةبابعاده المختمفة ودرجاتيـ عمى مقياس ا
10.) 

قمؽ المستقبؿ لدى طمبة كمية التربية وعلبقتو عنواف:ب :العراق 2006دراسة السبعاوي 
وقد ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى قمؽ المستقبؿ لدى بالجنس والتخصص الدراسي،

الجنس  طمبة كمية التربية بشكؿ عاـ، والتعرؼ عمى العلبقة بيف قمؽ المستقبؿ ومتغيري
 578( لدى أفراد العينة، وقد تكونت عينة الدراسة مف نسانيوالتخصص الدراسي )عممي، وا  

ستخدمت الأدوات التالية في البحث مقياس )الخالدي  طالبا وطالبة مف طمبة كمية التربية، وا 
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( لقمؽ المستقبؿ، وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية وجود مستوى عؿ مف قمؽ 2002
الجنس لدى أفراد العينة، وجود علبقة إرتباطية دالة بيف قمؽ المستقبؿ ومتغير  المستقبؿ

رتباطية غير دالة بيف قمؽ المستقبؿ ومتغير التخصص لصالح لصالح الإناث، وجود علبقة إ
 (.12: 2007)الحديبي، التخصص العممي

ؤؿ قمؽ المستقبؿ وعلبقتو بسمتي التفا :عنوافب :2005دراسة سعود، ناىد شريف 
، ىدفت الدراسة إلى تحديد أكثر مجالات قمؽ المستقبؿ إنتشارا عند شباب الجامعة، والتشاؤـ

ومدى إنتشار السمات التفاؤلية والتشامية لدى طلبب الجامعة وعلبفتيا بقمؽ المستقبؿ، 
ودلالة الفروؽ الإحصائية في قمؽ المستقبؿ  والتشاؤـ والتفاؤؿ تبعا لمتغيرات النوع، الدخؿ، 

طالبا وطالبة  2284خصص )عموـ طبيعية، إنسانية(، والعمر، وتكونت عينة الدراسة مف الت
مف كميات جامعة دمشؽ جميعيا مف مختمؼ السنوات الدراسية ، طبؽ عمييـ مقياس قمؽ 

 1996المستقبؿ إعداد الباحثة، والقائمة العربية لمتفاؤؿ والتشاـ إعداد أحمد عبد الخالؽ 
حمد عبد القمؽ تىميؼ "سبيمبرجر" وترعيب أ لمقمؽ، ومقياس سمةومقياس جامعة الكويت 
، وأسفرت نتائج الدراسة عف إرتفاع نسبة الإناث Sny der 1991الخالؽ، مقياس الأمؿ لػ: 

رتفاع نسبة القمقيف مف المستقبؿ في كميات العموـ  المتشائمات مقارنة مع نسبة الذكور، وا 
ادي والعمؿ يشكؿ مركز تفاعلبت قتصوأف المجاؿ الإنسانية مقارنة بالكميات العممية، الإ

قتصادي مف إنخفاض مستوى لمالو مف إنعكاسات لسوء الوضع الإخرى لمقمؽ الأبعاد الأ
دخؿ الفرد وتاثيراتو الإجتماعية والنفسية في السموكيات الشخصية لمفرد خلبؿ الرؤى 

 (.23: 2014)تونسي، لممستقبؿ، وفقداف الامؿ والتشاؤـالضبابية 

صورة المستقبؿ كما يدركيا  عنوافب :1998دراسة احمد عمي كنعان، وعبد الله المجيدل 
وىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة صورة المستقبؿ الميني والعممي لدى طلبب جامعة دمشؽ،

طلبب الجامعة والفرؽ بينيـ في تمؾ الصورة بإختلبؼ التخصص )عموـ أساسية، عموـ 
الجنس ،البيئة الإجتماعية )ريؼ، حضر(، وتكونت عينة الدراسة إنسانية، عموـ طبيعية(، 
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مف ثلبث مجموعات ىي: مجموعة العموـ الاساسية، مجموعة العموـ الطبيعية، مجموعة 
طالبا وطالبة لكؿ مجموعة مف ىذه  600كميات العموـ الإنسانية، وقد حددت العينة بػ 

ستمارة حوؿ المستقبؿ الميني عمييـ إ( طالبة، طبؽ 276طالبا، ) (324المجموعات بواقع )
الإقتصادي، الإجتماعي، وأشارت النتائج إلى أف نسبة كبيرة مف الطلبب قمقو عمى مستقبميـ 

مف العموـ  %66ساسية و مف طلبب العموـ الإنسانية و الأ %79الميني، حيث عبر 
مة فرص العمؿ الإقتصادية وق الطبية عف ذلؾ، ورأوا أف سبب ىذا القمؽ يعود إلى الظروؼ

لطبية سباب اخرى، كما أشارت إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طلبب العموـ امع أ
ف مينة المستقبؿ التي يرغب الشباب بمزاولتيا مستقبلب لصالح وطلبب العموـ الإنسانية بشأ

ية يرتبط لى أف المستقبؿ الميني لطلبب  العموـ الإنسانإالعموـ الإنسانية،وأرجع الباحثاف ذلؾ 
بتوافر فرص عمؿ أو إعلبف مسابقة إنتقاء مدرسيف، كما أشارت إلى عدـ وجود فروؽ ذات 

 (.2007. 125)الحديبي. دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث بشأف قمؽ المستقبؿ الميني 

 الدراسات التي تتعمق بالتوجو نحو الحياة:-1-3-2

 الدراسات العربية-أ

التوجو نحو الحياة وعلبقتو بالضغوط  عنواف:ب (2014رافين)نور جيز ونورياه وبدراسة 
رتباطية بيف التوجو نحو الإعمى العلبقة  التعرؼ  الدراسة إلى ىدفت، و والإكتئاب والقمؽ

( طالبا وطالبة مف طمبة 240الحياة والضغوط والإكتئاب والقمؽ،لدى عينة مكونة مف )
ستخدـ الباحثوف مقياس التوجو نحو الحياة مف إعداد شاير  جامعة الإماـ الخميني بإيراف،وا 

والضغوط  ( وأظيرت نتائج لدراسة وجود علبقة إرتباطية إيجابية بيف التشاؤـ1985وكارفر )
والإكتئاب والقمؽ،مف جانب آخر بينت النتائج وجود علبقة إرتباطية سمبية بيف التفاؤؿ 
والضغوط والإكتئاب والقمؽ،ولـ تشر النتائج إلى وجود فرؽ بيف متوسطات درجات الطلبب 

.  والطالبات في التفاؤؿ والتشاؤـ
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و بمستوى الطموح لدى التوجو نحو الحياة وعلبقتعنواف :ب 2011دراسة نفين فتحي رقة 
 ، ىدفت ىذه الدراسة الكشؼ عف مستوى التوجو نحو الحياة وعلبقتوطمبة الجامعة الأردنية

بمستوى الطموح لدى طمبة جامعة الأردنية ومعرفة الفروؽ في التوجو نحو الحياة حسب 
طالب وطالبة، وتـ تطبيؽ  200متغيري الجنس والتحصيؿ الدراسي، وتكونت العينة مف 

شارت النتائج إلى أف التوجو نحو الحياة نحو الحياة ومستوى الطموح، ولقد أاس التوجو مقي
ومستوى الطموح متوسطا، وكشفت النتائج عف عدـ وجود فروؽ في الجنس ووجود فروؽ في 

            (47.ص 2018)بن السايح، االتحصيؿ الدراسي لصالح ممتاز جد

التفاؤؿ( لدى طمبة الجامعة –التوجو نحو الحياة )التشاؤـ  عنوافب :2010حمد أدراسة 
وىدفت الدراسة لتعرؼ إلى التوجو نحو الحياة لدى طمبة الجامعة ، وعلبقتيا ببعض المتغيرات

 -في علبقتيا بعدد مف المتغيرات وىي الجنس )ذكر، انثى( والتخصص الدراسي )إنساني
قتصادي للؤسرة )ضعيؼ، متوسط، عاؿ( عممي( والسكف )محافظات، بغداد(  والمستوى الإ

لجامعة، وكشفت نتائج الدراسة عف طالب وطالبة مف طمبة ا 400وتكونت عينة الدراسة مف 
ف مستوى التوجو نحو الحياة كاف عاليا لدى الطمبة الذكور، كما كشفت عف وجود علبقة أ

 إرتباطية موجبة بيف التوجو نحو الحياة والمستوى الإقتصادي لمطمبة.

وقد ىدفت ىذه ، عنواف التوجو نحو الحياة وعلبقتو بسمات الشخصيةب :2010دراسة عمي 
علبقة التوجو نحو الحياة بسمات الشخصية التالية: الثبات الإنفعالي عمى الدراسة لمتعرؼ 
طالبا وطالبة  120دفاعية والإرتياب لدى طمبة الجامع وتكونت العينة مف نوالسيطرة والإ

ندفاعية وأنيـ إف الذكور اكثر توجيا وبينت النتائج ا يجابيا نحو الحياة أثر ثباتا إنفعاليا وا 
نيـ متفائموف بشأف الأمور واضحة، وأيتوقعوف الأقضؿ في الأوقات التي لا تكوف فييا 

مور في صالحيف دوما كما بينت النتائج أف أف الإناث لا يتوقعوف أف تسير الأمستقبميـ و 
فاعية بينما يرتبط ندف الثبات الانفعالي والسيطرة والإإيجابيا بكؿ م التوجو نحو الحياة يرتبط

 (44. 2015)جودة، رتيابسمبيا بسمة الإ



إشكالية الدراسة وونطمقاتهاالفصن الأوه                                                                         

~ 32 ~ 

 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:-1-3

 .التعقيب عمى الدراسات التي تناولت الغش الدراسي 

سباب إنتشار الغش الدراسي مثؿ دراسة معرفة أ اكاف ىدفي ما امني :من حيث الأىداف-
....إلخ ومنيا 2011، ودراسة باتوؿ وآخروف 2014ودراسة ديسالقاف وبيرىاف  2016فريحة 

ركز عمى معرفة الإتجاىات كؿ مف الطمبة والأساتذة نحو الغش مثؿ دراسة كريـ عبد  ما
، ودراسة ىانـ 2012، ودراسة إسماعيؿ محمد عبد الله أحمد المتولي 2012ساجر وآخروف 

، وكذا نجد أنو ىناؾ مف الدراسات ما كاف ىدفيا معرفة الغش الدراسي 2005أبو الخيرة 
ىي السبب في ىذا السموؾ مثؿ دراسة ىانـ  فوعلبقتو ببعض المتغيرات التي يمكف أف تكو 

 2001حمد عبد النتي ودراسة منصور أ 2002الرحمف احمد  ، ودراسة عبد2005ابو الخير

نلبحظ وجود إختلبؼ بيف الدراسات في طبيعة المتغيرات المتغيرات المدروسة :من حيث -
صلببة ىذه المتغيرات )التحصيؿ الدراسي، التخصص الدراسي، ال مف بيفالمدروسة : و 
ة للئنجاز.....إلخ(، كما تناولت ىذه الدراسات الفروقات، فقد  كانت ىذه النفسية، الدافعي

ب كؿ دراسة )الجنس، السف، الخبرة، التخصص، الوضع الفروقات التي تـ تناوليا حس
 الإقتصادي، الإجتماعي....(

مختمؼ الدراسات التي تناولت الغش مف حيث المرحمة  تلقد تشابيمن حيث العينة :-
الدراسة فمعظـ الدراسات كانت عينتيا في المرحمة الجامعية لمغش سواء كانت دراسات عربية 

وكذا دراسة  2016" ودراسة " الجنزوري فريحة" 2016أو أجنبية مثؿ دراسة "خطار زىية 
ناؾ دراسة كؿ مف الرفوع عاطؼ ، غير أف ى 2009ودراسة سميكف ماؾ  2014"ديسالقاف"
كانتا في المرحمة الثانوية،كما إختمفت ىذه  2007" ودراسة فضيمة عرفات 2007عبيد سنة 

العينة المطبؽ عميو، منيـ مف كانت العينة صغيرة مثؿ دراسة حجـ الدراسات مف حيث 
 ، ومنيـ مف كانت عينتو2012و دراسة كريـ عبد الساجر سنة  1968"مميكاىي" سنة 
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ودراسة الجنزوري وكذا  2000ودراسة راشد سنة  2011متوسطة مثؿ دراسة دراسة " باتوؿ" 
، ومنيـ أيضا مف كانت عينتو كبيرة الحجـ مثؿ دراسة 2009دراسة" سيمكيف" سنة 

ودراسة الرفوع  2001منصور أحمد سنة  وكذا دراسة 1366حيث كانت  2014"ديسالقاف"
 عدد مف طمبة الجامعة. 600مف حيث ترواحت أكثر  2007عاطؼ سنة 

نجد أف معظـ الدراسات السابقة إعتمدت عمى المنيج الوصفي التحميمي من حيث المنيج :-
كما أف ىناؾ دراسات تناولت المنيج الوصفي الإرتباطي والفارقي،إلا أنو توجد دراستاف 

التي دمجت وري تناولتا المنيج الكيفي وذلؾ مف خلبؿ الإعتماد عمى المقابمة كدراسة الجنز 
المنيج الوصفي مع المنيج الكيفي بالإعتماد عمى المقابمة، وكذا دراسة "شريؼ الديف 

 .2009وىولمز" 

معظـ الأدوات المستخدـ في ىذه الدراسات ىي الإستبيانات وكذا  من حيث الأدوات :-
ادىـ عمى المقاييس، إلا أننا نجد بعض الدراسات قد إعتمدت عمى الإستبياف إضافة إلى إعتم

ودراسة " الجنزوري فريحة"  2009المقابمة كأداة لدراسة مثؿ دراسة "شريؼ الديف وىولمز" 
2016. 

لقد إختمفت النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسات وفقا لإختلبفيا في  نتائج :من حيث ال-
 اليدؼ المحدد لمدراسة، كما إختمفت ىذه الدراسات مف حيث الإشتراؾ في نفس اليدؼ

الإتجاىات نحو الغش فمنيـ مف كانت نتائجيا المحدد، فنجد مثلب أف الدراسات التي تناولت 
انو لا توجد فروؽ في الإتجاىات تبعا لمتغير الجنس أو التخصص، وكذا منيا مف وجدت 
أف ىناؾ إتجاه مرتفع في الإتجاه نحو الغش ومنيا مف توصمت أف إتجاه الطمبة نحو الغش 

ىناؾ مف الدراسات مف إتفقت في ربط متغير الغش ببعض المتغيرات، لكف  كاف سالبا، وكذا
إختمفت في النتائج االمتصؿ إلييا حيث ىناؾ متغرات تابعة كانت ليا علبقة بظاىرة الغش 
مثؿ التحصيؿ الدراسي وىناؾ متغيرات لـ يكف ليا علبقة بالغش مثؿ الدافعية للئنجاز، 
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في البحث في أسباب الغش لكف إختمفت في النتائج  إضافة إلى أف ىذه الدراسات إتفقت
المتوصؿ إلييا فمنيـ مف يرى أف التقويـ ىو أىـ الأسباب المؤدية إلى الغش وىناؾ دراسة 
توصمت إلى أف الفوائد التي يتحصؿ عمييا الطالب مف خلبؿ ممارستو لمغش ىي ماتشجعو 

ىي العامؿ الأساسي إلى عمى ممارسة الغش، وأيضا منيا ما جعمت صعوبة الإختبار 
 إنتشار الغش...إلخ. 

 :بالنسبة لمدراسات التي تناولت الكفاءة الذاتية 

 معظـ الدراسات التي تناولت الكفاءة الذاتية كاف ىدفيا إيجاد العلبقة بيفمن حيث اليدف:-
ىذه الدراسات في إختار المتغير التابع الذي  تالكفاءة الذاتية و المتغيرات التابعة وقد إختمف

تـ ربطو بالكفاءة الذاتية وكاف:)الدافعية للئنجاز، الذكاء الوجداني، المساندة الإجتماعية، حؿ 
المشكلبت، التوافؽ والتحصيؿ....إلخ(، كما تناولت ىذه الدراسات الفروؽ فمنيـ مف درس 

ية، ومف حيث التخصص الفروؽ مف حيث الجنس أو مف حيث الخصائص الذات
 .الدراسي....إلخ(

لقد شممت عينة جميع الدراسات التي تناولنيا في دراستنا الحالية عمى  من حيث العينة:-
مييـ حيث ترواح بيف عينة عدد الطمبة المطبؽ ع ت فيعينة مف طمبة الجامعة، ولقد إختمف

طالب  28ة حوالي ترواحت العين 2014خرى كبيرة مثؿ دراسة لبنى حديد سنة صغيرة وأ
طالب وطالبة،  776ترواحت عينتيا   2011وطالبة، كما نجد أف دراسة ناقد نايؼ" سنة 

ـ بطريقة العشوائية يكما نجد أف معظـ الدراسات التي تـ تناوليا تـ إختيار عينة دراست
 .2006وكذا دراسة ليمى المزروع" سنة  2007الطبقة، مثؿ دراسة "احمد يحي الزؽ" سنة 

تقريبا نجد أف الدراسات السابقة التي تناولت الكفاءة الذاتية والتي  حيث المنيج:من -
 ، سواء كاف الإرتباطي أو الفارقي.إعتمدنا عمييا في دراستنا إتبعت المنيج الوصفي
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كؿ الدراسات السابقة تناولت مقاييس في أدواتيا، لكف إختمفت مف حيث  من حيث الأدوات:-
حيث أف ىناؾ دراسات إعتمدت عمى مقاييس عربية مثؿ دراسة "ناقد إنتقاء ىذه المقاييس، 

، ومنيا 2005نايؼ يعقوب" والتي إعتمد عمى مقياس الكفاءة الذاتية الذي عدلو الصقر سنة 
، Barryعمى مقاييس أجنبية مثؿ دراسة لبنى حديد" التي إعتمدت عمى مقياس  تمف إعتمد

اس واحد فقط في دراستيا، وىناؾ دراسات كما نجد أف ىناؾ دراسات إعتمدت عمى مقي
، ودراسة "لونت 2006إعتمد عمى أكثر مف مقياسيف مثؿ دراسة "ليمى المزروع" سنة 

، كما نجد أف ىناؾ دراسة إعتمدت عمى الإستبيانات الموجودة في 1984وآخروف"سنة 
 .2010الأنترنت وىي دراسة "إلياس وآخروف" 

ة فيا ربط متغير الكفاءة مع الدافعيدراسات التي كاف ىدنجد اف معظـ ال من حيث النتائج:-
للئنجاز أنيا توصمت إلى نفس النتيجة بأف توجد علبقة إرتباطية موجبة بيف الكفاءة الذاتية 
والدافعية للئنجاز، كما أف معظـ الدراسات التي تناولنيا وجدت أف مستوى الكفاءة الذاتية 

ماعدا  2011و دراسة " تورجت"  2011وب" سنة كاف متوسطا مثؿ دراسة "ناقد نايؼ يعق
وجدت أف مستوى الكفاءة كاف مرتفع لدى الطمبة، أيضا ىناؾ  2014نى حديد بدراسة ل

إختلبؼ في النتائج المتحصؿ عمييا فيما يخص دراسة الفروؽ فمنيا مف وجد أنو يوجد فروؽ 
التالية )الجنس، وذلؾ فيما يخص المتغيرات  2007مؿ دراسة " أحمد يحي الزؽ" سنة 

 2006المستوى الدراسي(، ومنيا مف لـ يجد أف ىناؾ فروؽ مثؿ دراسة "ليمى المزروع" سنة 
 لـ تجد فروؽ فيما يخص الجنس والتخصص لمتغير الكفاءة الذاتية.

 :بالنسبة لمدراسات التي تناولت الدافعية للئنجاز 

وقد إختمفت الدراسات السابقة مف حيث اليدؼ مف الموضوع فيناؾ  :من حيث اليدف-
ة لدى الطمبة ومنيـ مف كاف اليدؼ منيا إيجاد العلبقة دراسات تناولت قياس مستوى الدافعي

 بيف متغير الدافعية للئنجاز وبعض المتغيرات التي إختمفت مف دراسة إلى خرى )قمؽ
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مفيوـ الذات، النجاح الأكاديمي....إلخ(، كما  ختبارات،المستقبؿ، صعوبة المنيج، قمؽ الإ
تناولت ىذه الدراسات الفروقات، وقد إختمفت فيما بينيا )الجنس، العمر، المستوى الدراسي، 

 التخصص...إلخ(.

فقد إشتركت مجمؿ الدراسات عمى إتخاذ الطمبة الجامعييف كعينة  من حيث العينة:-
 300العينة منيـ مف كانت عينتو تتراوح بيف  لدراساتيـ، كما نجد أف ىناؾ تفاوت في عدد

فما فوؽ مثؿ دراسة كؿ مف "المجممي، محمد المري،....إلخ(، ومنيـ مف كاف  300و
" وأيضا منيـ مف إعتمد عمى عينة Mizoteمثؿ دراسة كؿ مف " 300عددىا أكبر مف 

 .1988صغيرة مثؿ دراسة" مصطفى تركي" سنة 

المعتمدة في دراستنا الحالية كاف منيجيا وصفي لأنيا مجمؿ الدراسات  من حيث المنيج:-
 1988إعتمدت في ىدفيا عمى دراسة العلبقات والفروؽ، إلا دراسة "مصطفى تركي" سنة 

 كاف المنيج المعتمد فييا ىو المنيج التجريبي.

دراسة " مصطفى  منيا مف إستخدـ مقاييس ومنيا مف إستخداـ إختبارات مثؿ من الأدوات:-
، وكذا ىناؾ مف الدراسات مف  Meherbienلتي إعتمدت عمى إختبار مربياف تركي" ا

" سنة  Mizoteإعتمد عمى إستبيانات مصممة مف طرؼ الباحث مثؿ دراسة "ميزوتا 
، أيضا ىناؾ دراسة إستخدمت أكثر مف أداة، كما أف ىناؾ دراسات إعتمدت عمى 2012

 أداة واحدة في دراستيا.

ف معظـ الدراسات التي تناولت العلبقة الإرتباطية بيف المتغير نجد أ من حيث النتائج:-
وجدت أف ىناؾ علبقة إرتباطية، فقد  الدافعية للئنجاز بمتغيرات تابعة الرئيسي الذي ىو

توصمت إلى نفس النتائج رغـ إختلبؼ المتغيرات التابعة فمنيـ مف تناولت )قمؽ الإختبار، 
ات الشخصية، المتغيرات الإجتماعية والشخصية و متغير العمر، التحصيؿ الأكاديمي، سم

كميا وجدت أف ىناؾ علبقة إرتباطية بينيا وبيف الدافع للئنجاز،أيضا نجد أف  العقمية.....(
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الدراسات التي تناولت الفروؽ في دراستيا، فمنيـ مف وجد أف ىناؾ فروؽ ومنيـ مف لـ 
 ة مف طرؼ الباحث.يتوصؿ إلى ذلؾ، وذلؾ حسب المتغيرات التابعة المختار 

 :بالنسبة لمدراسات التي تناولت قمق المستقبل 

الطرح وذلؾ مف نجد معظـ الدراسات تناولت قمؽ المستقبؿ إختمفت في  من حيث اليدف: -
ىداؼ كؿ دراسة فمنيـ مف إختمؼ في ربط متغير قمؽ المستقبؿ بمتغيرات خلبؿ تحدد أ

التوافؽ الدراسي، التخصص الدراسي(، كما أف تابعة )تقدير الذات، الدافعية للئنجاز، 
ىناؾ دراسات كاف ىدفيا معرفة أسباب إنتشار قمؽ المستقبؿ، وأيضا مف كاف ىدفو معرفة 

 مستوى القمؽ لدى الطمبة وىناؾ مف كاف ىدفو كؿ مماسبؽ.

إتفقت جميع الدراسات التي تناولت قمؽ المستقبؿ عمى تطبيؽ دراستيا  من حيث العينة: -
الطمبة الجامعييف، كما أنيا تفاوت في عدد الطمبة المطبؽ عمييـ منيا مف إعتمدت عمى 

 400" ومنيا مف كاف أقؿ مف 2013فما فوؽ مثؿ دراسة " المومني  400عمى عينة 
مثؿ  400مثؿ دراسة كؿ مف "القريشي، و دراسة محمد...إلخ(، ومنيا مف كاف أكبر مف 

أنيا إتفقت أيضا مف حيث كيفية إختيار العينة،  ، إلا 2006دراسة "مندوه محمود" سنة 
 حيث إعتمدت جميعيا عمى العينة العشوائية.

جميع الدراسات التي تناولت ىذا المتغير إعتمدت عمى المنيج الوصفي  من حيث المنيج:-
سواء كاف إرتباطي أو فارقي أو الإثنيف معا وذلؾ مف أجؿ البحث عف العلبقة والفروؽ بيف 

 ر والمتغيرات التابعة لو.ىذا المتغي

في ىذه الدراسات إعتمدت عمى  ةنجد أف أغمب الأدوات المستخدممن حيث الأدوات:-
المقاييس، لكف إختمفت مف حيث إختيار ىذه المقياس، بحيث ىناؾ دراسات إعتمدت عمى 

، ومنيا مف 2005سعود، ناىد شريؼ" سنة مقاييس أجنبية في دراساتيا مثؿ دراسة "
ى مقاييس عربية مثؿ دراسة " القريشي، و دراسة محمد و دراسة السبعاوي" إعتمدت عم
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وأيضا ىناؾ مف الدراسات مف إعتمد الباحث عمى أداة قاـ بتصميمو بنفسو مثؿ دراسة " 
، أيضا ىناؾ دراسات إعتمدت عمى مقياس واحد وىناؾ مف 2013المومني ونعيـ سنة 

ؾ ايضا مف الدراسات مف إعتمدت عمى تمدت عمى أكثر مف مقياس في البحث، وىناإع
 القوائـ والإختبارات بالإضافة إلى المقاييس.

توصمت الدراسات التي تناولت قمؽ المستقبؿ إلى أف الطمبة مستواىـ  من حيث النتائج:-
 مرتفع في قمؽ المستقبؿ مثؿ دراسة" المومني، و القريشي،و محمد،و السبعاوي....إلخ(،

رسة العلبقات الإرتباطية مع قمؽ المستقبؿ توصمت إلى وجود كما أف الدراسات التي د
علبقة إرتباطية سالبة، أيضا فيما يخص الدراسات التي درست الفروؽ في قمؽ المستقبؿ 

لى أنو ىناؾ فروؽ دالة إحصائية مثؿ دراسة كؿ مف " المومني، و فمنيـ مف توصؿ إ
غمبيا إلى الجنس، وىناؾ مف لـ ى أ.إلخ(، وذلؾ تبعا لمتغيرات تعز دراسة محمد، و سعود..

القريشي، ودراسة المنومي..إلخ( وذلؾ تبعا لمتغيرات تعزى  تتوصؿ إلى فروؽ مثؿ دراسة"
 إلى )المستوى الدراسي، التخصص(.

 :بالنسبة لمدراسات التي تناولت التوجو نحو الحياة 

نحو الحياة مف حيث لقد إختمفت الدراسات السابقة التي تناولت التوجو  من حيث اليدف: -
مف  تختمفإ وقد اليدؼ مف الدراسة فمنيـ مف ربط التوجو نحو الحياة بمتغيرات تابعة

، التفاؤؿ، مستوى الطموح، الضغوط،  دراسة إلى آخرى )الإدراؾ، التشاؤـ
الإكتئاب....إلخ(، كما نجد اف ىناؾ دراسات كاف ىدفيا قياس أو معرفة إتجاه الطمبة 

ياة، كما تناولت ىذه الدراسات الفروقات فمنيـ مف تناوؿ في طرحو نحو التوجو نحو الح
 .)الجنس، المستوى الإقتصادي، السكف.....إلخ(
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ترواحت عدد عينة الدراسات التي تناولت التوجو نحو الحياة مابيف  من حيث العينة: -
ىا غمبيا مف الوسط الجامعي، وقد تـ إختيار (، كما أف العينة المختارة أ400و  200)

 بطريقة عشوائية.

تقريبا المنيج المتبع في ىذه الدراسات كاف منيج وصفي وذلؾ  من حيث المنيج: -
بإختلبؼ كؿ دراسة منيـ مف تناولت المنيج الوصفي بشقيو الإرتباطي والفارقي ومنيـ مف 

 إعتمدت عمى النيج الوصفي الإرتباطي.

و أجنبي مثؿ دراسة" نور جيز ستخدمت في ىذه الدراسات منيا ماىإمن حيث الأدوات: -
، ومنيا ماىو 1985ط التي إستخدمت مقياس "شاير وكارفر"  المصمـ سنة 2014سنة 

،أيضا ىناؾ مف الدراسات مف إعتمدت عمى 2011عربي مثؿ "دراسة نفيف فتحي" سنة 
 .2010أكثر مف مقياس مثؿ دراسة " أحمد" سنة 

العلبقة الإرتباطية مع المتغير الرئيسي معظـ الدراسات التي تناولت من حيث النتائج: -
التوجو نحو الحياة كانت ىناؾ علبقة إرتباطية موجبة وذلؾ لأف المتغيرات التابعة ليذا 
المتغير كانت موجبة، أيضا بالنسبة لمفروؽ ىناؾ مف الدراسات مف توصؿ إلى وجود 

ة المختارة في فروؽ وىناؾ مف توصمت إلى عدـ وجود فروؽ وذلؾ حسب المتغيرات التابع
 كؿ دراسة.

 الدراسات السابقة: نالحالية م ةدراسال مكانة 

مف  مف خلبؿ إستعراض الدراسات السابقة نجد أف أغمبيا قد تناولت موضوع الغش المدرسي
)التحصيؿ الدراسي مثلب( أو تناوؿ الموضوع في شكؿ خلبؿ ربطو بجممة مف المتغيرات 
الإتجاىات أو الأسباب أو نسبة الشيوع ، في حيف تأتي دراسة وصفية تحميمية تبحث في 

الدراسة الحالية لتناوؿ موضوع الغش الدراسي مف خلبؿ ربطو ببعض المتغيرات الوجدانية 
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التي لـ يتـ التطرؽ ليا كثيرا وىي قمؽ المستقبؿ والتوجو نحو الحياة وكذا ربطو ببعض 
 نجاز عند الطمبة الجامعييف .المتغيرات المعرفية الكفاءة الذاتية والدافع للئ

 إشكالية الدراسة وتساؤلاتيا:-2

فوظيفتيا  تعتبر الجامعة في مختمؼ الأنظمة الإجتماعية المصدر الأساسي لمخبرة،
تقاف، ىتماـ متزايد في معظـ إليذا يحظى التعميـ العالي ب الرئيسية ىي التعميـ بفاعمية وا 

ستراتيجي الذي يغذي عتباره الرصيد الإإبالمتقدمة والنامية عمى حد سواء المجتمعات 
ويوفر الرؤية  مف الكوادر البشرية التي يحتاج إلييا لمنيضة والرقي، حتياجاتوإالمجتمع بكؿ 

وليذا فإف التعميـ ، العممية والفنية المتخصصة حوؿ مختمؼ القضايا المتعمقة بكافة المجالات
أف معظـ ليذا نجد  ،وأىميا جية الأولىستراتيالبحث العممي يعد مف القطاعات الإالعالي و 

ستمرار في ظؿ مراقبة شديدة لما توصمت إليو الدوؿ عبر العالـ، إالدوؿ تعمؿ عمى تطويره ب
المحيط التعميمي ومشكلبتو المتنوعة في التحديات التي تواجيو ظؿ في  خاصة

محاولتو لمسايرة ومواكبة  التعميـ العالي في الجزائر  رغـ نجد اف وفي ىذا السياؽوالمختمفة،
، مف أزمات عممية وبيداغوجيةو  مشكلبت كثيرةيعاني مف  مازاؿالتطور والنيوض بو إلا أنو 

، وىي أزمات تتطمب معالجة حقيقية وموضوعية، حيث نجد أف عديدة ونفسية وتربوية
مف الجامعة اليوـ تنتج بكثرة وبشكؿ عفوي وكذلؾ بدوف فائدة، ماداـ الأغمبية العظمى 

يعد مف أىـ  ذاوى. (32:  2000،  ) بوعشةوظيفة في سوؽ العمؿ.  المتخرجيف لا يجدوف
الدراسة بصفة  فع ييففي الجزائر غير راضً  يفالجامعي طمبةالأغمب الأسباب التي تجعؿ 

ىو الوحيد  ـىمي الشيء الذي يجعؿبصفة خاصة،  ونوزاولعامة والتخصص الذي ي
التعميـ  ة أنو لا فائدة مف بذؿ جيد ماداـطريقة بحج ةأيالحصوؿ عمى الشيادة العممية ب

 لدىسموكيات منحرفة  الإقتصادي وسوؽ العمؿ مماقد يترتب عنوالجامعي لايواكب المحيط 
جزء ىاـ مف النظاـ كالطالب ذلؾ أف  متحانات. لإالطمبة  مف بينيا سموؾ الغش في ا

الذي لى عمميات تحويؿ مختمفة ليؤدي ناتجا تعميميا مرغوبا فيو، ىذا الناتج يتعرض إالتربوي 
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أف يكوف إما  النجاح نجاح الطالب مف عدمو ، وييمو مف خلبؿ الإمتحاف الذي يحدد يتـ تق
 .طرؽ ممتوية مثؿ سموؾ الغش بأو لمطالب المجيود الشخصي  نتيجة

متحانات التحريرية اريخو بدأ مع الإف تإ، بؿ متحانات ليس وليد اليوـف الغش في الإإ
نتشرت بيف طمبة الجامعات شيئا فشيئا، حتى أصبحت ظاىرة الغش مف الظواىر التي إ تعدو 

ساتذة، ، ومصدرا لمشكوى مف الإدراييف والأالمسؤوليف عمى التعميـ العاليظاىرة تقمؽ معظـ 
متحانات مف محاولات ف الإولا يخمو إمتحاف مومشكمة تستحؽ الدراسة والتحميؿ بكؿ جوانبيا،

قدـ بعضيـ الآخر للئجراءات يلمغش يقوـ بيا الطمبة، وقد يمضي بعضيـ دوف عقوبة، و 
متحانات وللؤسؼ فإف ظاىرة الغش منتشرة بكثرة لدى ديبية المنصوص عمييا في لوائح الإالتأ

 الطمبة وبشكؿ فردي وجماعي وبيف المتفوقيف وضعاؼ التحصيؿ.

بأنيا ترتبط بتحوؿ أنظمة التعميـ مف أنظمة  الغش الدراسي يلبحظف المتتبع لظاىرة إ
لنشر الثقافة العامة والتحصيؿ المعرفي إلى أنظمة تمنح الشيادات التعميمية التي تعد رخصة 

مايلبحظ بشكؿ لافت وىذا ، (265 :2015خابور، ) لمحصوؿ عمى مركز أو وظيفة أو جاه
منحا ظاىرة الغش  عرفتنظاـ ؿ.ـ.د حيث  إستحداثخاصة بعد  الجامعة الجزائرية في

الطمبة اف الغش  البعض مف يعتقد، حيث وكأنيا حؽ مشروع لمطالب وأضحت تصاعديا
ساتذة يبرروف الغش بدوافع كما نجد أف بعض الأساعد الطمبة عمى إجتياز العقبات،ت وسيمة

مؽ وبالتالي لا بأس مغوف بظروؼ صعبة، وأف مجاؿ العمؿ إنسانية فيزعموف أف الطمبة يمر 
 :2006)مرعي..نتظار الوظيفةداموا سيتخرجوف ليقفوا في طابور إمف مساعدة الطمبة ما

تي لاتوفر شروط دارة التعميمية اليفسر موقفو كرد فعؿ عمى سموؾ الإ وبعضيـ،  (49
 ة، ولاتمنح تعويضات عف المراقبةساتذلاتتجاوب مع مطالب الأمتحانات، و مناسبة لإجراء الإ

ـ داـ معظاخموف في صراع مع الطمبة، ميزعجوف أنفسيـ أو يد او تصحيح الأوراؽ، فممأ
بؽ معظـ النصوص التي عف النظاـ التعميمي الجديد الذي لـ تط يفساتذة غير راضيالأ

 (.391 :2015)بوقرين. وجاءت مف أجم
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التعميمية وييدـ نحرافي يخؿ بالعممية الإمتحانات الجامعية سموؾ إ وظاىرة الغش في
متحانات بمثابة تزييؼ لنتائج و ركف التقويـ إذ يعد الغش في الإأحد أركانيا الأساسية وى

التقويـ ممايضعؼ مف فاعمية النظاـ التعميمي ككؿ ويعوقو عف تحقيؽ أىدافو التي يسعى 
في  بعضيـ هلقد إختمفت الآراء حوؿ تفسير ىذا النوع مف السموؾ، حيث يفسر إلى تحقيقيا،و 

 هويفسر ،و لآخر رار الشخص إلى المجوء إليو لسبب أضطار "الغاية تبرر الوسيمة" بمعنى إإط
متحانات ة تجنبو مف النتائج المترتبة عف أدائو السئ في الإستجابالبعض الآخر أنو بمثابة إ

بعضيـ سموؾ الغش مف جانب الطمبة إلى الضغط عمييـ  يرجع في حيفكالفشؿ والرسوب، 
متحانات، عمى درجات تحصيؿ عالية في الإ ا، لكي يحصمو الآخراممة مف جانب وسوء المع

و قد يكوف ىناؾ مف الظروؼ مايحوؿ دوف تمكنيـ مف تحقيؽ ىذه قد تفوؽ قدراتيـ أ
طبيعة  تباع سموؾ الغش يرجع إلىجو تحقيقيا ، كما يرى آخروف بأف إالمعدلات المر 

ىذه (2 :2007)عبيد، وآخرون. Monter"مونترساليب التعميمية عينيا، حيث يفسر"الأ
تقديرات لمطمبة ىو الذي  سموب التقويـ المتبع والذي يقوـ عمى منحالظاىرة عمى أساس اف أ

الغشاشيف أثناء  ساسا إلى ىذا لأسموب، أضؼ إلى ذلؾ التسامح والتياوف مع الطمبةيدفعيـ أ
قد تعددت وعميو فالغش فييا.مر في كؿ مرة يريد تحاف يجعؿ الطالب يستسيؿ الأموبعد الإ

سباب تعود إلى أىناؾ حيث أنو متحانات، ب التي تقؼ وراء سموؾ الغش في الإسباالأ
اف متحفيا وطريقة التقويـ مثؿ صعوبة الإمتحاف، وجود أكثر مف إمتحانات وظرو طبيعة الإ

الأسباب  ابة الذي لا يلبئـ أسئمة الإمتحاف، أضؼ إلى ذلؾجفي اليوـ الواحد، وكذا زمف الإ
جراءات صارمة بالنسبة لمف يضبطوف المتعمقة بطريقة تدريس الأستاذ، وكذا عدـ تطبيؽ إ

لب عمى جتماعية قد تعرقؿ الطاف بجريمة الغش،إضافة إلى كؿ ىذا أسباب وظروؼ إمتمبسي
ذاتو مثؿ قمة  الطالبدوف أف ننسى تمؾ المتعمقة ب متحانات.إجتياز والتحضير الجيد للئ

عاب المادة الدراسية، وعدـ الثقة في يستتراث بالدراسة، وعدـ القدرة عمى إكوعدـ الإالمذاكرة، 
 نشوءتمعب دورا ميما في بعض المتغيرات المعرفية والوجدانية التي  بالإضافة إلىالنفس، 
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يكوف قد حصؿ  ةغش ولـ يتـ ضبطو وتحصؿ عمى درجة جيد، فالطالب الذي  ىذه الظاىرة
الذي يؤدي ىذا السموؾ  ويعزز لديوالتعمـ   دافعيضعؼ  مما بذؿ جيد عمى مكافأة دوف 

النياية عمى سيساعد في الشيء الذي الحصوؿ عمى نفس النتيجة و بدوف جيد يبذؿ  إلى
وفي ىذا الصدد . (174: 1990، )الكندرينجاز في العممية التعميمية،التقميؿ مف دوافع الإ

نجاز تكرار حدوث سموؾ الغش ودافعية الإعلبقة بيف الدراسات تناولت ال العديد مفف نجد أ
قرانيـ نجاز أقؿ غشا في الإختبارات مف أة للئو توصمت إلى أف الطمبة ذوي الدافعية العالي
لئنجاز تدفع لصحاب ىذا الرأي اف الدافعية ذوي الدافعية المنخفضة للئنجاز، حيث يرى أ

ما يجعمو لا يمجأ ؿ عمى تقديرات مرتفعة مختبار لرغبتو في الحصو الطالب إلى الإستعداد للئ
نجاز المنخفضة التي تجعؿ الطالب ليس لو إلى الغش في الإختبارات، بعكس دافعية الإ

عد ليا، لذا يمجأ إلى الغش ختبارات فلب يستالحصوؿ عمى تقديرات مرتفعة في الإرغبة في 
طالب جامعي قدرات كامنة  لكؿ فأ رغـ .(2: 2007، )عبيد، وآخرون.ختباراتفي الإ

تحتاج إلى مف يوجييا تعكس كفاءتو الذاتية في إنجاز العديد مف المياـ ، ىذه الكفاءة التي 
الكفاءة الذاتية ليا تأثير و ،  وخدمة مجتمعوىدافو أفي تحقيؽ  يوظفياإلى الطريؽ السميـ لكي 

مكف و ، لأنو ييتـ بما يعمى الفرد الذي يؤمف بقدرتو عمى ممارسة السيطرة عمى حوادث حيات
فقط، والعكس فإف عدـ الشعور  متلبؾ ىذه المياراتإأف يفعمو بمياراتو وليس فقط 

وايضا الشعور بالنقص يؤدي إلى النقص في الكفاءة الذاتية  ةبالمسؤولية وعدـ اللبمبالا
ة ب دوف الشعور بمذوبالتالي المجؤء إلى الطرؽ الممتوية لمحصوؿ عمى مايرغب فيو الطال

جؿ التخمص مف أنتياء مف دراستو الجامعية وذلؾ مف لإالوحيد ىو ضرورة االنجاح لأف ىمو 
 في دراستو.الضغوط التي يواجييا 

المستقبؿ الذيف سيتحمموف مسؤولية المجتمع، وىـ  ذخيرةطمبة الجامعة ىـ  ولما كاف
ضة تشعرىـ بالقمؽ مف أمور غام ىذا الأخيرأكثر فئة تفكر في المستقبؿ وذلؾ لما يخبأ ليـ 

مستقبؿ يكوف نحو مستقبميـ، فقد أثبتت الدراسات أف غالبية الطمبة لدييـ ترقب وخوؼ مف ال
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ىذا . (2: 2011، )المصريىدافيـ التعميمية والمادية والمعنويةنابعا مف عدـ تحقيؽ أ
، وقد أشارت ليووؿ إلى مايطمحوف إعمى سموكاتيـ مف أجؿ الوص يؤثر سمباقد الخوؼ الذي 
إلى أف قمؽ المستقبؿ لدى طلبب وطالبات الجامعة مرتفع، ويشكؿ  (2005"ناىد سعود")

  ظاىرة واضحة بمجتمع ممئ بالتغيرات مشحوف بعوامؿ مثيرة مجيولة المصير،تؤدي
سموكيات  جتماعية والصحية والبيئية وغيرىا إلى نتائج تنعكس عمىتفاعلبتيا الإقتصادية والإ

حيث أف ىذه الظاىرة تمس وجود الفرد والمجتمع، وبالتالي  .(2: 2009، شيخي)المفرادالأ
أصبح عدـ الوثوؽ بالمستقبؿ سمة نفسية تمر بالعنصر البشري وخصوصا شريحة الشباب 

ث يكوف لدى الطالب توقعات يطمئناف، حالإ الجامعي، بحيث يتممكيـ حالة مف التوتر وعدـ
خاصة إذا الذاتي قدرتو عمى تحقيؽ المثابرة والنجاح  هدسمبية حوؿ نجاحو الدراسي، مما يفق

جتماعية تزيد مف الضغوط المختمفة فلب تمكنو مف تحقيؽ  واجو عقبات وصعوبات دراسية وا 
نما يضطرب ويعجز عف التحضير للئمتحانات  ذاتو في الدراسة بطريقة مثالية سميمة، وا 

ف أجؿ الخروج مف ىذا الضغط وينعكس ىذا العجز في مظاىر متعددة يسمكيا الطالب م
ختيار طرؽ  ساليب والحيؿ بتحقيؽ أىدافو، وفي مقدمة ىذه الأمف أجؿ الشعور ممتوية وا 

قداـ عمى الإىي النفسية مف أجؿ الشعور بالتوافؽ النفسي و التخفيض مف حدة التوتر والقمؽ 
دراسة ومواكبة الذي يحققو لو النجاح في ال الأماف النفسيبمنجاح والشعور لالغش كوسيمة 

 .دفعتو الدراسية فيزملبئو 

عمى التوافؽ ومواجية الحياة بنجاح يعتمد عمى  الطمبة الجامعييفإف قدرة لذلؾ ف
نفعالية، فقد يواجو ىؤلاء الطمبة في حياتيـ اليومية يؼ المتكامؿ لقدراتو العقمية والإالتوظ

ة ىذه التحديات، فيـ طبيعمف التحديات في بيئتيـ التعميمية مما يستدعي منيـ  مجموعة
قؽ ليـ جؿ مواجيتيا وحميا بطريقة تحوتوظيؼ مختمؼ الإمكانات المعرفية والإنفعالية مف أ

د اف التوجو نحو الحياة سواء كاف إيجابيا اـ سمبيا جيجابية، لذا نتوجييـ نحو الحياة بصورة إ
بصفة عامة والطمبة  فرادة للؤحداث لدى الأيجابية والسمبيوقعات الإالتيكوف سمة تعكس 
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أسباب  نتيجةمصراعات والجو المشحوف لتعرض الطمبة  ذلؾ أف، الجامعييف بصفة خاصة
ينجر حيث قتصاديةػ تربوية...إلخ( يكوف لو دوف شؾ الأثر في حياتيـ الدراسية )إجتماعية، إ

عورىـ مر الذي ينتج عنو شالأتوجييـ لمحياة،  وعنيا الشعور بمجيولية أىدافيـ المستقبيمة 
بينيا عدـ القدرة عمى الدراسية مف  بالقمؽ والتعاسة وضعؼ القدرة عمى مواجية المشكلبت

إلى  والمجوءسباب ذريعة لتشويو فكر الطالب التحضير للئمتحانات وبذلؾ تصبح ىذه الأ
السبيؿ  ىو سبؿ غير شرعية لإثبات وجوده في ىذه الحياة المميئة بالصعوبات فيكوف  الغش

جاح ومواكبة زملبئو مف نفس الدفعة ونفس التخصص، وبالتالي فيكوف توجيو نحو منلالوحيد 
عدـ توافقو مع الحياة بطريقة صحيحة وناجحة تجعمو يستطيع مما يؤدي إلى الحياة سمبي 

وتأسيسا عمى كؿ ماسبؽ تأتي  نفعالية.خلبؿ توظيفو لقدراتو العقمية والإمواجية الحياة مف 
عف بعض المتغيرات الوجدانية والمعرفية المرتبطة بالإتجاه نحو الدراسة الحالية لمكشؼ 

الية البحث في التساؤلات سموؾ الغش لدى الطمبة الجامعييف ، وعميو يمكف صياغة إشك
 :التالية

 إتجاه الطمبة الجامعييف نحو سموؾ الغش الدراسي؟ ي طبيعةماى - 1

الغش لدى الطمبة  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو سموؾ -2
 ؟الجامعييف تبعا لمتغيري الجنس والتخصص

 ماىو مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش؟ -3
 التوجو نحو الحياة لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش؟ مستوىما -4
 لإيجابي نحو الغش؟ما مستوى قمؽ المستقبؿ لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه ا -5
 ؟مامستوى الدافعية للئنجاز لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش -6
ىؿ توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف الكفاءة الذاتية  -7

 نجاز لدى أفراد العينة؟للئوالدافعية 
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والتوجو نحو  لمستقبؿىؿ توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و قمؽ ا  -8
 لدى أفراد العينة؟ الحياة

 يمكف صياغة فرضيات الدراسة فيما يمي: فرضيات الدراسة: -3

  نحو سموؾ الغش الدراسي لدى أفراد العينة . سمبيوجود إتجاه نتوقع 
  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو سموؾ الغش لدى الطمبة

 الجامعييف تبعا لمتغيري الجنس والتخصص 
  لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه  امستوى الكفاءة الذاتية متوسطنتوقع أف يكوف

 الإيجابي نحو الغش.
  الإتجاه الإيجابي لدى أفراد العينة ذوي  سمبياالتوجو نحو الحياة  نتوقع أف يكوف

 نحو الغش.
  نتوقع أف يكوف مستوى قمؽ المستقبؿ مرتفعا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه

 الإيجابي نحو الغش.
  لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه  امستوى الدافعية للئنجاز منخفضنتوقع أف يكوف

 .الإيجابي نحو الغش
  وكؿ مف الكفاءة الذاتية لا توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش

 .نجاز لدى أفراد العينةوالدافعية للئ
 قمؽ المستقبؿ  كؿ مفتوجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و لا

 والتوجو نحو الحياة لدى أفراد العينة.

 تيدؼ الدراسة الحالية إلى: ىداف الدراسة:أ-4

  اسي لدى أفراد العينة وجود إتجاه إيجابي نحو سموؾ الغش الدر مدى الكشؼ عف
. 
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 فروؽ في الإتجاه نحو سموؾ الغش لدى الطمبة  الكشؼ عما إذا كاف ىناؾ
  .الجامعييف تبعا لمتغيري الجنس والتخصص

  مستوى الكفاءة الذاتية لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الكشؼ عف
 .الغشسموؾ 

  التوجو نحو الحياة  لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي  مستوىالكشؼ عف
 .الغشسموؾ نحو 

 مستوى قمؽ المستقبؿ لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو  الكشؼ عف
 الغش.سموؾ 

 ذوي الإتجاه الإيجابي نحو  الدافعية للئنجاز لدى أفراد العينةمستوى  الكشؼ عف
 .الغشسموؾ 

  علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف و  مدى وجودالكشؼ عف
 .دافعية للؤنجاز لدى أفراد العينةالكفاءة الذاتية وال

  كؿ مف علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و  مدى وجودالكشؼ عف
 قمؽ المستقبؿ لدى أفراد العينة. التوجو نحو الحياة و

 في شقيف: تتحدد أىمية الدراسةأىمية الدراسة : -5

 :الأىمية النظرية-5-1

الغش في الظاىرة التي تتناوليا  خطورةأىمية و  مفأىمية ىذه الدراسة  تنبثؽ
والذي أصبح يشكؿ الذي أصبح يشيد إرتفاعا كبيرا في الوسط الجامعي الدراسة 
الإىتماـ بالطمبة الشيء الذي يستدعي ضرورة  عمى المجتمع ككؿ.خطرا 

عصب الحياة وذلؾ لأىمية الدور المنتظر منيـ القياـ بو  نيـ يمثموفلأالجامعييف 
 في المستقبؿ لتطوير المجتمع.
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إنتشار مظاىر الإستيتار وعدـ الجدية في كما تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف 
أحداث الغش موضوع الغش الدراسي خاصة في الوسط الجامعي، والتساىؿ مع 

، سواء مف طرؼ الطالب الذي  ناتالجامعة أثناء الإمتحاالواقعة في مدرجات 
ىذه الظاىرة التي مف  ساتذة والإدارة.يعتبره أمر عادي وأيضا مف طرؼ الأأصبح 

عمى مصداقية التعميـ الجامعي والشيادات التي يمنحيا بصفة عامة شأنيا التأثير 
 .والتأثير عمى عممية التقويـ بصفة خاصة

 الأىمية التطبيقية :-5-2

  أىمية ميدانية لأنيا سوؼ ذات صؿ إلييا في ىذه الدراسة تعد النتائج المتو
  بحدة.تكشؼ الأسباب الحقيقة التي أدت إلى توجو الطمبة نحو الغش 

 ىذه  إلى ضرورة إيلبء التعميـ العالي  لفت إنتباه كؿ العامميف في قطاع
 .إىتماما كبيرا لردعيا والحد منيا الظاىرة 

 دة النظر في طرائؽ التدريس وأساليب لفت إنتباه الأساتذة إلى ضرورة إعا
 التقويـ لمحد مف ظاىرة الغش.

 :تحديد الإجرائي لمتغيرات الدراسةال-6

 الغش:سموك -6-1

واقع لتحقيؽ كسب غير مشروع بأنو سموؾ ييدؼ إلى تزييؼ ال:1979عرفو بكيش 
ىو تزييؼ نتائج التقويـ الغش الدراسي:و إرضاء لحاجة نفسية وبالتالي مادي أو معنوي أ

 (.277 :2015)عرفات. الذي ىو مف أىـ عناصر المنيج 
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و الطالب( يا المستجيب )الطالبة أمف خلبؿ الدرجة التي يحصؿ عمي ويحدد إجرائيا:
تجاىات الطمبة نحو إ في مقياس المصممة مف طرؼ الباحثة  في ضوء إستجابتو لمفقرات

 الغش الدراسي.

 :فيةالمتغيرا ت المعر -6-2

ىي العمميات التي مف خلبليا تدخؿ  : Neisser 1967وقد عرفيا " عرفو نيسر" 
ستخداميا في مجالات  ستعادتيا وا  المعمومات الحسية إلى الدماغ وكيؼ يتـ تنظيميا وخزنيا وا 

 (24 :2012)العتوم. الحياة اليومية

 في ىذه الدراسة تم إختيار المتغيرات التالية :

في  بأنيا ثقة الفرد الكامنة:2001: وقد عرفيا عادل العدل الذاتيةالكفاءة -6-2-1
)عدودة. و المواقؼ ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة قدرتو خلبؿ المواقؼ الجديدة أ

ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش ، وعميو نقوؿ أف الكفاءة الذاتية لدى الطمبة (41 :2015
وخاصة الذيف لدييـ توجو إيجابي نحو الغش عمى حؿ  نيا ثقة وقدرة الطمبة الجامعييفبأ

ساليب غير مشروعة مثؿ تيـ التعميمية و خاصة في فترة الإمتحانات دوف المجوء إلى أمشكلب
 الغش.

بالدرجة التي يتحصؿ عمييا الطالب أو الطالبة ذوي الإتجاه الإيجابي ويحدد إجرائيا:
 .في الدراسة المستخدـ نحو الغش عمى مقياس الكفاءة الذاتية

 الدافعية للئنجاز:-6-2-2

الدافع للئنجاز بأنو الرغبة في  :1987وقد عرفيا "جابر عبد الحميد وعلبء كفافي 
تماـ الأعماؿ عمى وجو مرضي في الوقت المحدد  النجاح وتحقيؽ السبؽ عمى الآخريف وا 
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بحيث تعود ىذه الأعماؿ عمى الفرد بشعوره بالرضا عف الذات وتزيد ثقتو في نفسو 
 (.7 :2008)عطية.

الإيجابي نحو الغش الدرجة التي يتحصؿ عمييا الطمبة ذوي الإتجاه ويحدد إجرائيا: 
 .مف خلبؿ مقياس الدافعية للئنجاز المستخدـ في الدراسة

 :المتغيرات الوجدانية-6-3

تساىـ في ترشيد التفكير والإبداع وحؿ التي ىي مجموعة مف العمميات الوجدانية 
المشكلبت إذا كانت المشاعر إيجابية، وذلؾ مف خلبؿ قدرة الفرد عمى إدراؾ إنفعالاتو، 

عكس مف ذلؾ إذا لـ يستطع الفرد التعرؼ عمى دلالة إنفعالاتو وتحديدىا وفيميا ويكوف ال
 (.3 :2009)قشطة. جيدا وتنظيميا

 :اسة تم إختيار المتغيرات التاليةفي ىذه الدر 

 قمق المستقبل:-6-3-1

نواع أف المستقبؿ عنصر واضح في أغمب أ إلى: Zaleski 1996يشير زاليسكي 
القمؽ ليا بعد مستقبمي ولكف ىذا المستقبؿ محدود لمغاية بدقائؽ أو  القمؽ حيث: أف كؿ أنواع

 (.9 :2015)رزق. ساعات، وىو شكؿ مف أشكاؿ 

بالدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا الطالب مف خلبؿ إجابتو عمى ويحدد إجرائيا:
 .مقياس قمؽ المستقبؿ
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 التوجو نحو الحياة:-6-3-2

التي يعيشيا والنظرة الإيجابية والإعتقاد باف جميع وىو تقييـ الفرد لنوعية الحياة 
لؾ، وكذا الأشياء والأحداث والمواقؼ والتصرفات تنزع نحو الخير والسعادة أو العكس مف ذ

عتقاد بإمكانية تحقيؽ الرغبات في المستقبؿ بالإضافة إلى الإعتقاد الإقباؿ عمى الحياة والإ
 (.271 :2012ار. )جب بإحتماؿ حدوث الخير أو العكس مف ذلؾ.

بالدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب مف خلبؿ إجابتو عمى مقياس ويحدد إجرائيا:
 .المستخدـ في الدراسةالتوجو نحو الحياة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 تمييـــــــــــــــــد.                 

 الدراسيمفيوـ الغش -1

 الدراسيأسباب الغش  -2

 الدراسيساليب الغش أ-3

 الدراسيسيكولوجية الغش -4

 الدراسيمراحؿ الغش في  -5

 الدراسيآثار الغش -6

  المقررة لمغش في الامتحاناتقصور العقوبات -7  
 الجامعية و بعض الطرؽ الوقائية والردعية المقترحة    
 .لعلبج ذلؾ     
 خلبصـــــــــــــــــــــــــــــــــة.               
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 مييــــــــــــــــــــــــــد:ت

مر عمى أمتحانات لـ يعد شقاوة طالب، ورأفة أستاذ، أو حرص ولي لإإف الغش في ا
بنو، بؿ بات مرضا مستعصيا أصاب الضمير العاـ، تحوؿ في بعض الأحياف مف إنجاح 

صورتو الفردية إلى الجماعة، ولـ يعد مجرد قضية تربوية، بؿ أصبح قضية مجتمعية ،الغش 
خطر مف ذلؾ أنو أصبح ط التعميـ، والأر في كثير مف وسائأصبح عادة وشائعا إلى حد كبي

يد الطف بمة عندما ترى قؿ تقديرا مسكوتا عنو،وما يز اقع مأمورا بو أو عمى الأفي بعض المو 
ات الحديثة لتغشيش أبنائيـ في سواؽ بحثا عف التقنيمور يخرجوف الى الأأولياء الأ

ع الجزائري وأصبحت أمرا متحانات وبيذا اعمـ يقينا أف ظاىرة الغش قد تغمغمت في المجتمالإ
، ليذا أردنا في ىذا الفص التعرؼ عمى ىذه الظاىرة والتعمؽ فييا والبحث في أسبابيا عاديا

المعقدة والتي قد تختمؼ مف طالب لآخر، مف أجؿ اقتراح حموؿ مستقبمية لتخفيؼ مف 
 إنتشار ىذه الظاىرة وتغمغميا.
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 :الدراسيتعريف الغش -1

ختلبؼ المجالات التي يستخدـ بيا، فمو معنى لإفات مختمفة تبعا يعرؼ الغش بتعري
عند القانونييف والقضائييف، وكذا عند الشرعييف، وايضا عند النفسانييف والتربوييف، وما ييمنا 

قد ميز التربوييف في تعريفيـ لمغش بيف مفيوـ و  في ىذا الصدد الغش في المجاؿ التربوي.
 لغش، والسموؾ الفعمى عند القياـ بو.تجاه نحو الإالفرد، ومفيوـ ا

لى ىذا السموؾ، إويقصد بو نظرة الفرد :cheating Defintionمفيوم الفرد لمغش -أ
و مجرد تبادؿ معمومات أنو نوع مف التعاوف بيف الطمبة، أليو عمى إحيث ينظر بعضيـ 

بينيـ، لذا فيو حؽ مشروع يمكف لأي منيـ ممارسة وقت الضرورة وعندما تسمح لو 
خلبقيا ودينيا فيو سموؾ أجتماعيا و إالظروؼ، رغـ المبدأ المتفؽ عميو بأنو سموؾ منحرؼ 

جتماعي والنفسي بيف الفرد والجماعة والبيئة مف جية لإغير سوي، يسقط عممية التوافؽ ا
 رى.خأ

يقصد بو نظرة الفرد الى ىذا السموؾ :cheating attitudeتجاه نحو الغشلإ ا-ب
 و السمبية نحو ىذا النمط مف السموؾ.أيجابية لإتجاىات الإي اأوتشخيص لو، 

ويقصد بو ممارسة الفرد لظاىرة الغش :cheating behaviourالسموك الفعمي لمغش-ج
ي بمعنى أو إتجاىاتو نحو الغش، أو لمغش ومدركاتأفعميا وىو ماقد يختمؼ عف مفيومو 

. نو يمارس ىذا السموؾ بالفعؿألا إثاره السيئة ا  عترافو بضرر الغش و إف الفرد رغـ أ
 (. 4 -3  :2007)فاضل وآخرون

   نو سموؾ ييدؼ الى تزييؼ الواقع لتحقيؽ كسب أالغش ب(:1979فو بيكش)وقد عر
وىو عممية تزييؼ لنتائج التقويـ  رضاء لحاجة نفسيةإو أو معنوي غير مشروع أمادي 
 .(38: 2007، )عرفاتالفعمية
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  متحاف لإمتلبؾ أو نسخ مف مواد أو أدوات تـ جمبيا إلى اإأنو" عمى أنو  يضاأويعرف
متحاف شخص أخر إوالتي يكوف غير مرخص بيا، ولا يسمح لمطالب بالنسخ مف ورقة 

لكترونيا أـ باستخداـ أ  & Desalegn ).وسيمة أخرى  ةيسواء شفويا ورمزيا وكتابيا وا 
Berhan,2014, 2 ) 

   متحانات لإىي كؿ النشاطات غير المسموح بيا في ا:1980فو مصطفى النير عر
 وأتحقيؽ بعض المتطمبات ومف أمثمتيا النقؿ مف الكتب  وألمحصوؿ عمى تقديرات جيدة 

لى إقتباس دوف الإشارة و الإأستخداـ قصاصات الورؽ المنقولة ا  مساعدة طالب آخر و 
و سرقة بحث أعده طالب آخر او كتابة بعض المعمومات لطالب أالمؤلؼ الأصمي 

  .(39: 2007، عرفات)آخر.
  ارسة الطالب لسموؾ أف الغش ىو مم:1989ويذكر أحمد سميمان عودة ومقابمة نصر

 غير مرغوب فييا وفقا لممعاييرمتحاف تشير إلى انيا سموكيات أو أكثر في الإ
جتماعية التي يعيش فييا الفرد، ليذا نجد اف تعريؼ ىذا المفيوـ يختمؼ مف ثقافة الى الإ

 .(34: 2015، )حسينآخر وفقا لممعايير السائدة في ثقافة ما.
 ( 1991ويرى الشحات:)ستقباؿ أوتسرب معمومات أثناء إختبارات ىو لإالغش في ا

متحاف وىو عمؿ أكاديمي ي الإمادة ليست مف تعبير الشخص ف ستخداـإمتحاف وىو لإا
 (210:1991)الشحات.غير أخلبقي.

   نو حصوؿ الطالب عمى أمتحاف عمى لإالغش في ا (:1995فو محمد زياد حمدان)وعر
جابة المطموبة مف قريف أو كتاب أو مذكرة أو الكتابة عمى المقعد أو عمى جدار أو لإا

و شعور أيذكر لتعمـ المادة عتبار إجزء مف الجسـ بيدؼ تمرير متطمبات دراسية دوف 
         (35 :2015)حسين..ذاتي بأىميتيا لحياتو ومستقبمو
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  ؿ ف الغش ىو محاولة الطالب غير المشروعة لمحصو أ(:2004محمد العبدلي) ىوير
في الورقة ىو حصيمة  ستاذ بأف مكتبوجابة لإيياـ الأعمى معمومات يدونيا في مرقة الإ

 (4 :)دفع الله.دسدراستو ليذه المادة.ستفاد منو خلبؿ إالعمـ الذي 
   بأنو سموؾ غير خمقي، يتـ عف تفسية غير أمينة أو غير  (:2005فو المعايطة)كما عر

سوية، لا يصمح صاحبيا لمقياـ بأية ميمة تخص المجتمع ميما كاف نوعيا سياسية أو 
 إدراية أو إجتماعية أو تربوية.

 (2007ويعرفو العمايرة:)ب لسموؾ أو أكثر مف أنواع السموؾ المختمفة بأنو ممارسة الطال
جتماعية التي غير مرغوب فيو وفقا لممعايير الإ في الامتحاف والتي تشير إلى أنيا سموؾ

 (65 : زعموش.دس)بن يعيش فييا الفرد.
عاب المدخلبت يستإعدـ قدرة  الطالب عمى  ن مفيوم الغش ىو:أوترى الباحثة 

سيؿ الطرؽ لمحصوؿ عمى أجعمو يسمؾ ي، مما متعددةالتعميمية في الوسط الجامعي لأسباب 
قية التعميـ الجامعي اإلى إفساد عممية التقويـ بصفة خاصة ومصد الشيء الذي يؤدئالنجاح،

 بصفة عامة. 

 :الدراسي أسباب الغــــــــــــــــــــــش-2

سموكي، يرجع إلى عدة أسباب لاتنحصر في جانب إف لكؿ داء دواء والغش داء 
طالب، وبعضيا الى ظروؼ واحد، بؿ يرجع بعضيا إلى الشخصية الفردية الخاصة بال

ياـ أامؿ التربوية،حيث ترى مالايرضيؾ جتماعية، ومنيا مايرجع الى العو الطالب الإ
قات وحتى في امتحانات حيث تجد الحرـ الجامعي يعج بالطمبة خارج المبنى وفي الرو الإ

متحانات،ناىيؾ عف ىـ داخؿ غرؼ الإءالمراحيض يحمموف اليواتؼ ويغششوف زملب
جؿ أالحديثة التي تساعد الطالب عمى الغش مف  ةالتكنولوجي الأجيزةالمحلبت التي تبيع 

متحانات ومف ىنا يمكف القوؿ لإجراء اإوىي فترة  ألارباح ىائمة بسبب ىذه المناسبة أتحقيؽ 
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 تفصيمو فيمانتشارىا، وىذا ماسيتـ ا  الظاىرة و  هدت الى تفاقـ ىذأسباب التى لأا ةيجب معرف
 يمي:

 الأسبــــــــــــــاب الشخصية:-2-1

يعتبر الطالب الجامعي محور العممية التعميمية، ومحور عممية الغش أيضا ومحركيا، 
في ورقة ولفائدة خير يصب لأف ىذا الأ شستعداده، لايكوف ىناؾ غا  الطالب و فبدوف اىتماـ 
سباب الشخصية لطالب ىي كؿ مايتعمؽ بذاتو مف حالة نفسية وصحية وفكرية لأالطالب، وا

 متحانات، ويمكف تفسير دوافعو لمغش فيمايمي:لإستعدادات لإجتياز اا  وكذا قدرات و 

في بعض  قد يكوف الغش في البداية ليس واضحا، حيث نجد الطالب يمجأ إليو
جؿ تحقيؽ بعض الحاجات، فإذا تحققت الحاجة لدى الطالب أمف الظروؼ الصعبة مؤقتا 

كتسبيا مف مواقؼ مشابية، وفي ىذه المرحمة قد إسابقة التي نجده غالبا مايكرر ىذه الخبرة ال
جالات حياة الفرد، ومف و تعمـ في معظـ مأغش ليصبح عادة تثبت في المستقبؿ يتحوؿ ال

ستعداد ا  دريجيا وتحت تأثير عوامؿ شخصية و ف عادة الغش ىي عادة تكتسب تأذلؾ يتضح 
نفسي وفكري لدى الطالب الذي يقوـ بالغش وقد اعتبر عمماء التربية وعمماء النفس عادة 
الغش بمثابة عادة غير سوية وقد وجد العمماء اف عادة الغش تتأثر بخبرات الغش السابقة، 

لمحاولة والخطأ في عممية موب ا، وكذا عدد مرات تكرار ىذه العادة، وأسعات الفردوتوق
  .(10: 2015، )سعدكتساب وايضا الثواب والعقاب، وعمميات التعزيزالإ

مى رغبتو في تجربة ىذه كما يمكف أف تؤثر درجة الخوؼ والقمؽ لدى الطالب ع
صابة بحادث أو وفاة قريب، فلب يرى أو ما قد يطرأ عميو مف مرض أو الإحترافيا، ا  الظاىرة و 

سبيلب لمنجاة، وتدارؾ خطر الفشؿ أو الرسوب سوى المجوء إلى عممية الغش، وبذلؾ ينساؽ 
الطالب الفاشؿ وراء أىوائو المنحرفة، متجاىلب أف الطالب المجد في دراستو وتحصيمو العممي 
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تحاف لا يرىبو شبحا ميما طرأت مف قدراتو العممية أثناء دخولو الإيكوف مرتاح النفس، واثقا م
 (.1180: 2013 .)المشمومعميو ظروؼ مفاجئة أو إعاقات عابرة

متحاف توقع النجاح عمى الإ ف ممارسة الغش لدى الطالب تزداد بإزدياد الخبرة فيإ
ؾ الى اف الطلبب الذيف زدياد الخبرة في توقع الفشؿ، وقد يعزى السبب في ذلإوتقؿ مع 
كوف نو ليست ىناؾ فرصة لتحسيف علبماتيـ، وبذلؾ لايأمتحاف يكتشفوف جتياز الإإفشموا في 

متحاف يكتشفوف اف طمبة الذيف يتوقعوف النجاح في الإما الأىناؾ فائدة مف ممارسة الغش، 
تحقيؽ الفشؿ بعد تحقيؽ النجاح يعني انيـ غير اكفياء ويتعارض مع ماحققوه سابقا، وبذلؾ 

 .(128: 1990، )مقابمةانجازاتيـ السابقة. يمجأوف إلى الغش لممحافظة عمى

 سباب شخصيية يمكف ذكرىا في النقاط التالية:أضؼ الى ذلؾ ىناؾ عدت أ

o متحاف نفسيـ بأف أسئمة الإأعاؼ الشخصية، والذيف لايثقوف في توىـ الطمبة ض
زميـ ، فيممتحاف لايكوف إلا بالغش، ولمتأكد مف صحة إجابة أسئمة الإستكوف صعبة
الرسوب ويكوف سببا يقؼ خمؼ معظـ حالات الغش، ما أدى إلى وقوع  الخوؼ مف

خطير الذي يزيد مف مشكمة الطالب المتفوؽ والضعيؼ في فخ الغش، ىذا السبيؿ ال
 كثر مف حميا، فيقمد الطالب زملبئو الغشاشيف وفي تصوره أف جؿ الطالبة يغشوف.أ
o  عتقاد الطمبة الذيف ا  اء، و ستعمالو بشكؿ مفيد وبنا  عدـ القدرة عمى تنظيـ الوقت و

متحاف بأف زملبئيـ يغشوف ويحصموف عمى معدلات يغشوف في الإ
 (.169 :2007.)محمدعالية

o  يحاوؿ الطالب أف يخفي قصوره وأف يبرئ نفسو مف لوـ الآخريف لو، وكذا يحاوؿ مف
حساس بالخوؼ أو القمؽ، أو يتفوؽ عمى صديقو ويخفؼ عنو الإخلبؿ غشو أف ييزـ 

 (11 :2002.)فيصليحقؽ نصرا، وأف يتجنب المواقؼ الصعبة أو المحرجةيأمؿ أف 
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o  الطالب الذي لايرى فائدة مف تعمـ بعض المواد الدراسية، أو بعض الموضوعات
، مما يسمح لو رتباط ما يتعممو بالواقعإدة فييا وبذلؾ شعور الطالب بعدـ المحد

 .ف طريؽ الغشجتياز ىذه العقبات مف وجية نظره عبالتفكير ببدائؿ لإ
o  الرغبة القوية في الحصوؿ عمى درجات مرتفعة لتحقيؽ القبوؿ في الكميات العالية

 متحاناترا مف الطمبة لممارسة الغش في الإتدفع كثي
o  (97 :2018.معمرية)الغياب عف المحاضرات 
o  ىبوط أىمية المعرفة، حيث لـ تعد لممعرفة واتساعيا أىمية لاف الشغؿ الشاغؿ

وىدفؾ مما يغرس لى غايتؾ إب ىي الدرجات التي تؤىمؾ لموصوؿ الطلبلمغالبية مف 
 نانية المفرطة التى لاترى لمكوف موكزا سواىافي نفس الطالب الأ

o ف الانساف بطبعو يميؿ الى توفير اقصى مايمكف مف الطاقة بحيث توفير الطاقة، لأ
ياة تسير فرة والحأصبح ما توفره التكنولوجيا المعاصرة مخدرا فكؿ وسائؿ الراحة متو 

مماذا يبذؿ الطالب كؿ الجيود مف لى بذؿ جيود خارقة، فإعمى مايراـ دوف الحاجة 
طاعتو الحصوؿ عمييا بأسيؿ وأقصر تصوؿ عمى درجات العالية بينما بإسجؿ الحأ

 طرؽ الغش
o تبع الميـ أف تحقؽ أىدافؾ نانية وبذلؾ تكوف الغاية تبرر الوسيمة لاييـ أي وسيمة تالأ

 نية المفرطة التى لاترى لمكوف مركزا سواىاناالأ
o  لى حب المغامرة وتجربة أشياء جديدة وخرؽ إالمغامرة حيث يميؿ الطلبب عادة

ثارة والمغامرة والخروج متحاف يبحثوف عف الإقوانيف فقد يكوف ممف يغشوف في الإال
 عف المآلوؼ مف القواعد والقوانيف.

o يء"، يصبح الغش ببساطة أداة يجب و كؿ ش"الرغبة في النجاح". إذا كاف "الفوز ى
 .ستخداميا لتحقيؽ ىذا اليدؼإ
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o قد يعزز ىذا التفكير -عتقاد بأف الغش جزء طبيعي مف ثقافة الطالب الإ Simkin 
& Mc) Leod, 2009, 4.) 

o  جابةلا يعرفوف بؿ ليتأكدوا مف صحة الإبعض الطمبة يغشوف ليس لأنيـ 
o دراكو بما يفعؿ إدـ وعي الطالب ونقص ف عأحيث نجد دراؾ بص الوعي والإنق

 ساءة التي سوؼ تمحؽ بووالإ
o ف مف أعف ىذا العمؿ القبيح حيث يظف  فنساضعؼ الوازع الديني الذي يردع الإ

  (.663 :2012، )عبد ساجر وآخرونحقو الغش طالما قدر عميو
o  ،الطلبب يغشوف لأنيـ يخشوف الفشؿ، ويريدوف الحصوؿ عمى درجات أفضؿ

ويقبموف الغش كقاعدة عامة، ويعتقدوف أنيـ لف يمقوا القبض عمييـ ولا يوجد قانوف 
 (Shafie & Nayan, 2012, 181)صارـ خاص بالغش. 

 سبـــــــــــــــــــاب الاجتماعية:الأ 2-2

ا و غير المباشرة في كؿ مألمغش، سواء المباشرة  ية الدافعةجتماعسباب الإتتمثؿ الأ
وأغمب مف عالج موضوع الغش في  سرة بصفة خاصة،يرتبط بالمجتمع بصفة عامة وبالأ

ف الفرد متحاف لـ ييمؿ ىذا الجانب لما لو مف آثر عمى ظيور ىذا السموؾ، غالبا مانجد بأالإ
أف المجتمع المحيط بالغاش خير عف سموؾ الغش، بؿ وؿ والأالغاش ليس ىو المسؤوؿ الأ

، )الزرادجتماعية وقيـ وعادات قد ساىـ أيضا في نمو سموؾ الغش.إت بما فيو مف علبقا
2002 :83). 

فشي ظاىرة الغش لأنو لـ يعر ليا طراؼ في تف يصنؼ المجتمع كأحد الأأيمكف 
في ذوات ىتماـ ولا أىمية، فتتكرر دوف خمؽ ضوابط وسف القوانيف التي تحد منيا، فتمتد إ

.  الأفراد لتصبح منيجا يتبعونو لأف المجتمع لـ ينظر الييا بجدية وحزـ
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 بعادىاوأجتماعية بمختمؼ متفشيا في جميع مظاىر الحياة الإ فالغش أصبح سموكا
ذا رجعنا لتاريخ المجتمع الجزائري قد نجده يوحي إ لنا بمراحؿ ىامة مف التغيرات تجاىاتيا، وا 

ي طمس شخصية ستعمار الفرنسي الذخير خاصة بعد فترة الإػأالزمات التي ميزت ىذا والأ
نفتاح عمى مرحمة جديدة مستقمة حيث تحطمت كؿ أساور الضعؼ فراد وىويتيـ والإالأ

داث التغيير وبناء نفسو مف حأائري ثقتو بنفسو وفي قدراتو عمى والخوؼ وأعادت لمشعب الجز 
في كوامف نفسو قدرات ىائمة مف العطاء عتمادا عمى ذاتو وطاقاتو خاصة بإكتشافو إجديد 

 جؿ تحقيؽ طموحاتو المستقبمية.أساس فجرت فيو روح البناء والتنمية مف ا الأوعمى ىذ

بعد تفتحنا عمى الدوؿ الكبرى نعكست سمبا خاصة إرادات والمبتغيات لكف ىذه الإ
ستيلبكي الذي الإنفتاح نتياج سياسة الإإلى ذلؾ إستيراد إضافة عتماد عمى مايسمى بالإوالإ

والمرتشيف، وأصبح  نقلببا مجتمعيا نتيجة طغياف طبقات طفيمية مف المتلبعبيفإلربما أحدث 
خلبؽ نعداـ الأا  ستقلبؿ و والتجارة عملب مساويا لمفساد والإقتصاد الحديث الربا أساس الإ

ختمط العمؿ بالمصمحة إجؿ الوصوؿ الى السمطة، حيث أوصارت السياسة مناورات مف 
 الشخصية وأصبح الغش ىو معيار الحؽ، والغاية تبرر الوسيمة.

في وجودة مفميس مف الغرابة أف نرى الحصوؿ عمى المؤىؿ العممي ىو الغاية ال
رات عند الطالب ىذا كمو مر شائعا لو كؿ المبر أمتحانات الدراسة، حيث أصبح الغش في الإ

جتماعية بما ىذه التحولات الإتمع وعميو فر ختلبؿ توازف قيمي وسموكي لممجإأدى الى 
نتيازية عند بعض والإ ةنانية واللبمبالاوية قد رسبت قيما فاسدة مف الأقتصادية التربالإ

متحانات كأسموب يحقؽ الكثير مف ف الغش في الإأالطلبب والدليؿ عمى ذلؾ 
وف بيذا راد في المجتمع ويتأثر فأالتقدير(، فالطمبة في حد ذاتيـ  المكاسب)النجاح، الوظيفة،

مباشرة يتمقوف عمميات التطبيع و غير أطريقة مباشرة خلبقي فبنقلبب القيمي السموكي اللؤالإ
 جتماعية اليدامة.جتماعي فيتشربوف تمؾ المعايير الإالإ
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حداث فيـ ينشؤوف في ضوء ىذه المتغيرات والأاذاً ماذا نتوقع مف الطمبة الذيف 
كوف حاجزا ومانعا أماـ مايرغبوف في تحقيقو جتماعية صعبة والتي قد تإيتعرضوف لمواقؼ 

ولوكانت لا أخلبقية كالغش  جتياز ىذه العقبة بأي وسيمة حتىإجدوف أنفسيـ مرغميف عمى في
متحانات لدى البعض يتماشى والمعتقدات متحانات فأصبحنا نرى الغش في الإفي الإ

 (12-11. 1980)النجار. المجتمعية الجديدة.

في تزايد  سباب التي ساىمتكثر الأأرة الغش، ولعؿ ىذا مف مجتمع لظاىاف تقبؿ ال
في ىذا الفعؿ الدنئ،  ف الأب والأـ يساىموفأمتحاف،  حيث نجد ظاىرة الغش خاصة في الإ

مع مف تقبؿ فكرة سموب عند ىذا الحد فقط بؿ إف حتى بعض النخبة مف المجتولا يقؼ الأ
 (.385.2015)بوقرين.ساس أف الكؿ يغشأالغش مكرىا عمى 

سباب الكامنة وراء الغش، والتي قد يرجع الى ماضي عميؽ منشأه اف البحث عف الأ
خلبؽ وؿ لتربية والأسرة التي تعتبر المنشأ الأخير عمى الأاد المجتمع وبالتالي يآثر ىذا الأفس
حياة بكرة مف ملى مراحؿ إسرى تعاني مف ماضي اليـ يرجع فراد المجتمع فإذا كانت الألأ

و الخير والشر، وأف أالباطؿ والحؽ التمميذ، حيث لـ يتعمـ أو يكتسب معنى الصح والخطأ، 
 يقوـ بواجباتو ويتحمؿ مسؤولياتو.

سرة فراد الأأحد أذا كاف إسري في غاية الخطورة، حيث أجتماعي إونجد ىناؾ سبب 
ش بدوف أي يمارس الغش في مختمؼ مجالات الحياة، ومف ىنا يتعمـ الطالب سموؾ الغ

سماعيـ إحراج ويعتبر أىـ عامؿ يساىـ في تنمية سموؾ الغش لدى الطفؿ ىو مشاىدتيـ أو 
عماليـ أو علبقاتيـ فيكتسبوف ىذا أف يقوموف بتربيتيـ وىـ يغشوف في فراد الذيللؤ

الذي يتشرب منو  وؿسرة ىي المحيط الأف الأأليذا نجد (، 218.2005)مشعان.السموؾ
بيرا سرية السيئة دورا كقتصادية الأجتماعية والإلبؽ، كما تمعب المشاكؿ الإخالطفؿ القيـ والأ

 نتياج سموؾ الغش.في شخصية التمميذ والطالب لإ
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 سموب المتبع في تربية الابناء:الأ 

المشاجرات حيث تنعدـ العلبقات بويف تتصؼ بفعادة مانجد العلبقة بيف الأ
ـ في ب والألانسجاـ ىذا يآتي نتيجة تناقض الأجتماعية المنسجمة داخؿ البيت، وعدـ االإ
 بناء.الأسموب تربية أ

ثارة الألـ النفسي ويكوف عف طريؽ إشعار الطفؿ بالذنب كمما إفنجد مف ينتيج أسموب 
بداء أموؾ غير مرغوب فيو يقوـ بتحقيره فعؿ س و التقميؿ مف شأنو ميما كاف نوع سموكو وا 

خائؼ، متردد في أي عمؿ، كذلؾ نجد عدـ توافؽ  ملبحظات نقدية جارحة مما يجعؿ الطفؿ
ثواب والعقاب مايزيد مف صعوبة ختيار طريقة واحدة لما  سموب واحد لمتربية و أالأب والأـ عمى 

جتماعية أف ىناؾ مر، حيث أكدت الأ تباط قوي بيف النزوع العدواني ر إدراسات نفسية وا 
ات آخرى أف الأطفاؿ العدوانييف جتماعي ونقص المحبة والحناف في البيت وأظيرت دراسالإ

 والمضطربيف عاطفيا والمتآخريف دراسيا قد تعرضوا لمقسوة والنبذ مف الوالديف
 (.335.2003)ىمشري.

تجاه نحو الغش ىو مؤشر عمى وجود آباء وأميات ويرى الكثير مف العمماء أف الإ
جيو السميـ،وكذلؾ يعانوف مف مشكلبت تجعميـ ينشغموف عف تربية أبنائيـ أو توجيييـ التو 

فإف مثؿ ىؤلاء الأباء لايعطوف لأبنائيـ الوقت الكافي والبيئة المناسبة لممذاكرة، وبالإضافة 
أو إلحاحيـ الشديد لمحصوؿ عمى درجات مرتفعة  بنائيـباء لأذلؾ فإف سوء توجيو الأإلى 

لب نحو الغش تجاه الطاإمف الزملبء مف شأنو أف يزيد مف  والتفوؽ مقارنيف أبنائيـ بغيرىـ
 (.18-17. 2015)حسين.  مف اجؿ إرضاء الأسرة

خصص الوقت الكبير وكذا ىتماما كبيراً بالتعميـ وبالتالي تإىناؾ أسر أخرى تبدي و 
ىتماـ إمف الأحياف، إلا أف الإفراط في  مكانيات، وىو ما يعد أمر جيد في كثيرالجيد والإ

شكؿ عبئا دفعاً مف أجؿ المذاكرة وتحصيؿ العمـ قد يالأسرة بالتعميـ والمذاكرة ودفعيا لأبنائيـ 
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ف الأبناء مطالبيف ولا أعذار في ذلؾ، وىو ماقد يدفع أ،حيث بناءوضغط كبيراً عمى الأ
جؿ التخمص مف الضغط الكبير أاف إلى المجوء إلى الغش وذلؾ مف الأبناء في بعض الأحي
 الذي يلبقونو مف الآباء.

 ية والثقافية للآسرة:قتصادجتماعية والإالحالة الإ 

قتصادية للبسرة دور ىاما في العممية التربوية التعميمية، جتماعية والإإف الظروؼ الإ
قتصادي لو تأثير مف حيث جتماعي والإة بالتحصيؿ الدراسي، فالمستوى الإوىي مرتبط

،حيث أكدت دراسات كثير اف الفروقات في الذكاء بيف طالبالقدرات العقمية والنفسية لم
،وبالتالي جؿ الدراسات التي طالبقتصادي لدى الجتماعي والإالإلتلبميذ لو علبقة بالمستوى ا

ية ليا تأثير عمى المستوى بحثت في ظاىرة الغش وجدت أف الضغوط والمشكلبت الآسر 
 (.250)ابو النيل.دس.متحافو صعوبة في المراجعة المنزلية للئوتسبب ل طالبلم

ر ملبئـ مف علبقات آسرية مفككة يخمؽ جو غي البيت الذي يعاني فيو الطالب
 متحانات.ستخداـ الغش في الإلمدراسة، فيدفعو أحياف لإ

كما يعاني بعض الطلبب مف ظروؼ آسرية غير مستقرة تؤثر في حياتيـ الدراسية، 
تحت و  قتصاديةإضافية لظروؼ إاؿ تحوؿ دوف توفير الوقت اللبزـ لمتعمـ، أولدييـ أعم

تباع الغش مخرجا مف إتوفر الوقت والجيد يجد البعض في مباتيا وعدـ ضغط الدراسة ومتط
 .ىذا الوضع

عدـ تخصيص مكاف لممراجعة أونقص اليدوء والراحة في المنزؿ يعرقؿ مراجعة 
ف ىناؾ بيوت كثيرة أمتحاف بالغش فيو، حيث سو، فيبتعد عف الدراسة ويواجو الإالطالب لدرو 

ناء الأسرة يراجعوف فييا دروسيـ فيذاكروا في حجرة لايوجد فييا مكاف صالح ومخصص لأب
، و تمفاز مفتوح أو في بيو البيت المتصؿ بعدة حجرات بو مذياع أ الطعاـ أو في حجرة النوـ
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غير مقيميف ىتماـ، ىذا بالنسبة لمطمبة الالية،تمنع الطالب مف التركيز والإيصدر أصوات ع
 حياء الجامعية حدث ولاحرج.الأ ما الطمبة المقيميف فيأفي الأحياء الجامعية 

ختبار كميا أو جزئيا نتيجة ـ دراسة الطالب لمادة الإسباب عدكذلؾ نجد مف الأ
لوالديف نتيجة ىجر أو زواج و انفصاؿ اأاىو الحاؿ في الزيارات المتكررة،لظروؼ أسرية كم

ية ف وقتو في تدبير شؤوف منزلستيلبؾ جزء مإطلبؽ، مما يقتضي مف الطالب  وأثاني 
 (.169.2007)العمايرة.عتناء بالاخوة ورعايتيـوالإ

 الأسبــــــــــــاب التربوية:-2-3

تمعب الجامعة دورا كبيرا في تنبيو سموكيات سوية والعكس إذ تساىـ في دفع وتعزيز 
الكؿ المتكامؿ مف الاساتذة،  متحانات فذلؾير سوية لدى الطالب، كالغش في الإسموكات غ

 .(40: 2000، )المعايطة و آخرونمتحانات ...إلخ.البرنامج الدراسي ، وكذا الإارة، دوالإ
ا ي جامعة وتكويف طمبتيأي تعميميي يتـ مف خلبلو النيوض بوالذي يعتبر تخطيط تربو 

 و غير مباشر في عممية الغش لدى الطمبة الجامعييف.أمستقبميا قد يساىـ بشكؿ مباشر 

مترابطة لايمكف فصميا أو تجزئتيا، وىي تعتمد أساسا كما أف العممية التعميمية وحدة 
عمى ثلبثة أركاف )المدرس، الطالب ، والمنيج( والقصور في أي منيا يؤثر في الآخر إذا 

دة عمى أمانتيـ ولكف فالطالب ليس بمعزؿ عف العامميف الآخريف، كما أف الطمبة لايثابوف عا
نتشار ا  و  (2007.274. عرفات)الصور، متحانات بآية صورة مفجتيازىـ للئإيثابوف عمى 
 خطر الرذائؿ التى تقع في الوسط الجامعي.أيمة مف متحانات وغيرىا رذالغش في الإ

   ىـ السموكات الذميمة، التى تظير آثارىا بشكؿ واضحأولما كاف سموؾ الغش مف 
قية دافي المحيط الجامعي، والذي اصبح مؤخرا مشكمة واقعية تواجو الجامعة وتفقدىا مص

نتشار ىذا السموؾ الذي إوراء سباب الكامنة ىـ الأأردنا معرفة أنتائجيا التعميمية، وبذلؾ 
 بايت ينخر الجامعات العربية بصفة عامة والجامعة الجزائرية بصفة خاصة.
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 ستاذ:دور الأ 

تختص الجامعة بكؿ مايتعمؽ بالتعميـ الجامعي، والبحث العممي الذي تقوـ بو كمياتيا 
رتقاء بو حضاريا، متوخية في ذلؾ المساىمة في رقي في سبيؿ خدمة المجتمع والإعاىدىا وم

الفكر، وتقدـ العمـ، وتنمية القيـ الإنسانية، وتزويد البلبد بالمتخصصيف والفنييف والخبراء في 
عداد الإنساف المزود بأصوؿ المعرفة، وطرائؽ البحث المتقدمة، والقيـ  مختمؼ المجالات، وا 

 اىـ في بناء المجتمع وتدعيمو، وصنع مستقبؿ الوطف وخدمة الإنسانية.الرفيعة ليس

والجامعات تعتبر بذلؾ منبع لمفكر الإنساني في أرفع مستوياتو، ومصدر الإستثمار 
وتنمية أىـ ثروات المجتمع وأغلبىا وىي الثروة البشرية، وتيتـ الجامعة كذلؾ ببعث الحضارة 

لعربي، وتقاليده الأصيمة، ومراعاة المستوى الرفيع لمتربية العربية والتراث التاريخي لمشعب ا
الإسلبمية والخمقية والوطنية، وتوثيؽ الروابط الثقافية والعممية مع الجامعات الآخرى، 

ستقلبؿ الجامعات بما يحقؽ الربط بيف إلعربية والأجنبية، وتكفؿ الدولة والييئات العممية ا
 نتاج.لإعميـ الجامعي وحاجات المجتمع واالت

داريا، العمود  و،وبالتالي في(2001.127)حسن.وأستاذ الجامعة يعمؿ معمما وباحثا وا 
ستاذ يكوف صلبح التعميـ، فالمباني والمناىج لمتعميـ بكاممو، وبمقدار صلبح الأالفقري 

لأستاذ الصالح بؿ إف وجود ىذا الدراسية والمعدات الكافية تكوف قميمة الجدوى إذا لـ يتوفر ا
حياف ما قد يكوف موجودا مف النقص في ىذه ستاذ يعوض في كثير مف الأالأ

ستاذ تالي المسؤولية المكمؼ بأدائو الأوبال(،291 ، دس:)الرشدان، جعنينيالنواحي.
جسيد لغة العمـ ميدنيا كفاء يستطيعوف تأت باليينة فيو مكمؼ بإعداد طمبة الجامعي ليس
ـ سمبيا منزوعي الدافعية يستعاب مما يجعما  رجاع كمما ىو نظري دوف فيـ و إوليس فقط 

تكالية وسط الجامعي مما يؤدي بيـ الى الإنجاز غير مقتنعيف تماما بما يتعممونو في الللئ
 عتماد عمى الطرؽ الممتوية لمنجاح.والإ
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داريا، ويترتب عمى اف الأ وظيفة التعميـ واجبات ستاذ الجامعي يعمؿ معمما وباحثا وا 
عداد المادة العممية وتحديد مصادر تشمؿ ل فرعية تمتد لقاء الطلبب في قاعات الدراسة، وا 

عداد الإ التعمـ، والقياـ نتائج متحانات، وتقويـ أبحاث الطلبب ، وتسجيؿ بأعباء التدريس وا 
 متحانات الدورية والنيائية.الطلبب في أعماؿ السنة والإ

الأنشطة  اركتيـ فيستاذ الجامعي يأثر ويتأثر مع طمبتو فيو يحرص عمى مشوالأ
جتماعية إضافة إلى آرائو البناءة عمى مستويات الإدارة الجامعية،فمف الثقافية والرياضية والإ

بداعات، ويتأكد وتصقؿ المواىب وتطمؽ القدرات والإخلبلو تتولد لدى الطلبب قيـ المعرفة 
ستاذ فاعمة فالأقدارىـ عمى المشاركة النتماء الطلبب لقيـ مجتمعيـ وأىدافو وتوجياتو وا  إ

مثميـ الأعمى، ينتيجوف سموكو،  وقدوة لطلببو  ورج الجامعة وداخميا، وبالتالي فيمنيج خا
ولية تمقى عمى عاتقو ؤ بنصحو، ومف ىذا المنطمؽ يحمؿ مس وييتدوف بفكره، ويسترشدوف

دوار الألتزاـ بأف يكوف عمى مستوى القدرة سموكا وخمقت وفكرا وعمما ورأيا، إف مف للئ
الجامعي أف يكوف حريصا عمى نشر العمـ في عقوؿ الطلبب  ستاذمحورية المنوطة بالأال

بامانة وحيدة كاممة، فيعرض ليـ الآراء المختمفة المؤيدة والمعارضة ثـ يبدي رأيو دوف أف 
ي مف حجج أفي بمؿ يساند كؿ ر نما يكتا  فييـ لمميؿ بيـ إلى فكر معيف، و  يحاوؿ التأثير

الجامعي أف يستغؿ موقعو في الجامعة  للؤستاذ لب حرية التقييـ،فميسوأسانيد ويترؾ لمطا
تجاىاتو وأفكاره، فقد يكوف بعضيا متطرفا ضارا ا  ليشكؿ عقمية الطالب وفؽ ميولو و 

 بالمصمحة العامة فتنحرؼ ميمتو عندئذ عف المسار السميـ ويمسى ضرره أكثر مف نفعو.

بؿ ىو تغيير في السموؾ الإنساني  تساب معمومات،كإفالتعميـ الجامعي ليس مجرد 
وليس التدريس عممية تمقيف الطلبب معمومات مختمفة أوتدريبيـ عمى بعض العمميات، بؿ 

المواقؼ، والتدريس علبقة ه ىو تنظيـ المواقؼ وتوجيو الطلبب نحو كيفية الإفادة مف ىذ
ى تؤدي إلى تحقيؽ ستراتيجيات التختيار الإا  فة ومقصودة،إنو يتضمف الأىداؼ، و إنسانية ىاد
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تمؾ الأىداؼ وترجمتيا إلى سموؾ وأعماؿ، وتقويـ نجاح ىذا السموؾ في الوصوؿ إلى 
 الأىداؼ.

تسمطي في تجاه المف تمؾ الإتجاىات التدريسية؟ الإ أيف نحف الآف في جامعاتنا
تجاه عمى اساس أف ىناؾ مصدرا واحدا يقدـ لمطلبب المعرفة، إالتدريس ىو السائد،وىو 

ليـ تفيميا، ويرسـ ليـ الطرؽ نحو القياـ التدريبات العممية اللبزمة ليـ، ىذه التربية  وينظـ
القمعية التى تؤمف بالرأي الواحد والفكر الواحد وأحادية الرؤية،تربية المقيوريف التي تقوـ عمى 
التعميـ البنكي وتخزيف المعمومات في أدمغة الطلبب بعد نقميا مف رؤوس الأساتذة أو مف 

نيا لا تعترؼ جيف لأفحات الكتاب الواحد لتخمؽ جيلب مف الحفظة وأحادي الرؤية، المبرمص
بداء الرأي وحؽ الإبالآخر وتقتؿ الإبداع والتفكير والتع  ختلبؼ.ددية والنقد وا 

 ستاذ الجامعي بحيث يؤدي واجباتوء قيمة ينبغي أف تشرؽ بيا نفس الأوصدؽ الأدا
نكار الذات والسعى الدءوب نحو الأفضؿ، ا  و خير أداء، ويتسـ عممو بالجدية  حتراـ النفس وا 

نتظاـ الطلبب ، ويوجو مف إد، وحسف تقديـ العمـ والحرص عمى وكذا يمتزـ بدقة المواعي
يتجاوز منيـ حدود الأدب أو النظاـ التوجيو الصالح، مع الحرص عمى كرامة الطلبب أماـ 

 زملبئيـ وأماـ أنفسيـ.

اء أمر ضروري في التقييـ الطلببي والمصمحة العامة ىي أيضا الموضوعية في الأد
سئمة تكوف مقياسا مميزا لقدرات الطلبب بمستوياتيـ، وحتى يحس فالأمنارتو التي ترشده، 

خير الأ ، إف ىذاذ استميز وتبث الثقة في أنفسيـ وفي الأالطلبب المتفوقوف بالجدارة والت
في سياؽ العولمة والتجديد،  ةفكير المطموبلى المستقبؿ ويضمف مقومات التإاف ينظر  بيج

لى واقع إائـ عمى الحفظ والتمقيف المنغمؽ يركز عمى تحقيؽ نقمة نوعية مف مجرد التعميـ الق
تعمـ كائف ثقافي يصنع حياتو منسانية والمادية والطبيعية، بإعتبار أف الالحياة بتضاريسيا الإ

لعمـ ومناىجو يستيدؼ إقداره عمى مزيد كما تصنعو الحياة، واف سعيو الدؤوب مف خلبؿ ا
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مف المعرفة الفاعمة ليوظفيا مف أجؿ المستقبؿ، مف أجؿ تنمية التفكير الملبئـ لعصر 
المعمومات يستخدـ في ذلؾ التقنيات المتقدمة التي تنظـ المعمومات ودلالاتيا توسع آفاقيا 

مصادر المعمومات وتنوع مصادرىا، وتنمية التفكير في أبسط صوره تتمثؿ في معرفة 
وتقييميا ونقدىا وفرز مصادرىا ، وتبدأ عمميات التفكير حوؿ المعمومات القائمة ومحاولة 

ستخداـ عمميات إضافات أو تصحيحات ، مما يتطمب بالإىا توليد معرفة جديدة أو إثراء
ؼ الذي يربط بيف المعمومات، ثـ عمميات التصني ئقيتفكير التحميمي والمقارف والعلبال
قة أو الواقع المادي أو ختبار والتوظيؼ مع الخبرات السابلتركيب والتخيؿ والتجربة والإوا
د مف بداعي الذي يوللى المستوى الإإات التفكير وصولا جتماعي، وتتصاعد عمميالإ

والفعمية التي يجب  رىاف مف خلبؿ ماسبؽ مف المراحؿ الحقيقيةإالمعمومات سابقة. وبالتالي 
ذ كأىداؼ يجب تحقيقيا والحصوؿ عمى نتائج فعمية مجسدة في تعمـ ستااف يتخذىا الأ

ساليب البسيطة و تسوؿ لو نفسو بإتخاذ الأأخير يشعر بالممؿ ف تجعؿ ىذا الأأالطالب 
ىداؼ نطلبقة التعميمية سميمة والأمى الغير، وبالتالي فإذا كانت الإعتماد علمنجاح كالغش والإ

ف تكوف ىناؾ أمنسجمة مع بعضيا البعض فلبيمكف  ستاذ والطالبالمسطرة مف طرؼ الأ
 سموكات تربوية غير مرغوبة فييا مثؿ سموؾ الغش في الامتحانات.

كتساب الفرد أقصى درجات المرونة وسرعة التفكير، ف تربية الغد لابد أف تسعى لإلأ
المعرفة  نفجارغرافي ، والتنقؿ الفكري كنتيجة لإوقابمية التنقؿ بمعناه الواسع: التنقؿ الج

عتبارىا مف أىـ خصائص العولمة تتطمب إف ثورة المعمومات بأوسرعة تغيير المفاىيـ، 
التخصصات، حتى يتحقؽ  ترسيخ مقومات التفكير العممي ومناىجو وتداخؿ نتاجو مف

نعطاؼ بالعممية التعميمية، جتراري البنكي، وىو ما يستمزـ الإنغلبؽ التفكير الإإالتحرر مف 
تو وصولا إلى ة تجديد الواقع وتطويره مف خلبؿ فيمو وتحميمو ونقده وحؿ مشكلبلكي تكوف أدا

 بداع في تقديـ البدائؿ.الإ
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ات العممية تباع والطاعة المعرفية في عصر الثور إف إستمرار منيج الحفظ والإ
ف أكيؼ لاونحف نرى  (133 :2001.) شحاتو حتماؿ مالا يحتمؿ،إوالتكنولوجية، معناه 

يعيش تناقض بيف مايعيشو خارج المحيط الجامعي مف عمميات تكنولوجية عالية ىذا الجيؿ  
المدخلبت  سموب تقميدي يعتمد فقط عمىأمايتعممو داخؿ اقساـ الجامعة مف وبيف 

ب في بداع والتفكير ىذا مايزيد في فقداف الثقة التعميمية لدى الطالوالمخرجات بعيدا عف الإ
كتساب عادات وسموكات تربوية سيئة تجعؿ منو ا  الروتيف و  لىإمحيطو الدراسي مما يؤدي بو 

ستاذ لايقوـ بدوره الكامؿ الي الغاية تبرر الوسيمة مداـ الأطالب شيادة وليس طالب عمـ وبالت
ويتحمؿ مسؤولية نقؿ العمـ وتطبيؽ قواعده التي تتطمب السير وفؽ التكنولوجية العممية 

 الحديثة.

مف كؿ القيود التى تعطؿ مسيرة التفكير العممي الدينامي وليذا لابد مف تحرير التعميـ 
ف ضعؼ مستوى المدرسيف أمتداد آفاقو،و يمكف القوؿ ا  ومي بكؿ أبعاده وتجمياتو و المنظ

الحديثة، وبالطرؽ  اعداد الدروس جيدإقمة تفرغيـ لعمميـ التربوي وعدـ وفساد طرقيـ و 
والتسييؿ والإسراع في إنياء المقررات متحانات حيث أصبحنا نرى التيسير وتساىميـ في الإ

ساتذة لـ يتأىموا جيدا لمتعميـ ستاذ، إضافة الى ذلؾ أف معظـ الأأكؿ الدراسية اليـ الوحيد ل
النشاط  ىتماـ وتنميةإوآساليبو حيث يعجزوف عمى إثارة  ولـ يتمرنوا عمى طرؽ التدريس

حيث يعطى ويرد في  لحشو العشوائيتوليد حب البحث في نفوس طلببيـ فيقوموف باو 
 .متحاناتياـ الإأب الكامؿ لممعمومة ستعااتيـ التي تدؿ عمى عدـ الفيـ والإجابإ

في كتابو أزمة التعميـ العالي في الجزائر والعالـ محمد بوعشة()وقد تحدث عف ذلؾ 
العربي قائلب"إف طالب يكوف طالبا أصبح يمثؿ قاعدة في الكثير مف التخصصات، وىي 

ستعصؼ بالعديد مف جامعتنا إذا لـ يعالج الأمر بسرعة لضماف الحد الأدنى  الكارثة التي
مما ىو مطموب بيداغوجيا وعمميا لمتكويف في ىذا التخصص أو ذاؾ، ونحف ىنا لسنا ضد 
المتخرجيف الجدد وتوظيفيـ، فقد نجد مف بينيـ فعلب كفاءات أفضؿ بكثير مف حممة حتى 
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ساتذة الدائموف عاجزوف عف التأليؼ، بالرغـ مف مرور بعض شيادات الدكتوراه، إذا كاف الأ
ف نقنع طالب جامعي أعديدة نعرفيا جميعا، فكيؼ يمكف  سبابيمة بسمؾ التعميـ، لأسنيف طو 

بالبحث العممي والجيد الشخصي، كيؼ يمكف لأستاذ أف يعطي لطلببو عندما يعجز عف 
و ليس بسمؾ التعميـ العالي، وقد دخؿ ف مكاننما لأإريدة، ولانقوؿ كتابا، ليس لفقره قراءة ج

 12ىذا القطاع ربما لأنو لـ يجد شيئا آخر؟كيؼ يمكف أف يعطي عندما يكوف يشرؼ عمى 
ضافية( تتسع إلى  ساعة في الأسبوع، في حيف أف 24حصة بيداغوجية )حصص قانونية وا 

ىو كأقصى حد؟ كيؼ يمكف أف يكوف منصفا في تقييمو و -ساعات10المطموب قانونا ىو 
الذي لـ يتعد في محاضراتو أو إشرافو عمى فرقة بيداغوجية تنظيـ ثلبث أواربع حصص، في 

حصة في السداسي؟ كيؼ يمكف أف يكوف محترما بيف 12حيف أف المطموب دوليا ىو تغطية 
 تسعت حصصو إلى النصاب القانوني أو أكثر.إطلببو وىو لايقدـ معرفة حتى واف 

ولاشؾ يمثؿ صنفا مف أصناؼ الجيؿ والتحايؿ وعمى حد قولو ايضا: إف ىذا 
أساتذة لا يقرؤون في المتفشييف بجامعاتنا، وىذا أمر ينذر بحظر مرحمة جديدة مف سماتيا "

ستاذ يمكف أف يكوف حامؿ شيادة الدكتوراه، ، أف مثؿ ىذا الأوسط أمة يعم فييا الجيل"
ر فإف شيادة الدكتوراه قد وترقيات أخرى، في حيف أف الرداءة تعـ الجامعة، وبكلبـ آخ

تكويف )البعيدة عف لاتعكس مستواىا، كما أنيا نياية لمرحمة وبداية لآخرى، ىي مرحمة ال
ختصاص والمبارزة العممية في الممتقيات الأكاديمية في حتكاؾ بأىؿ الإالشيادات( والإ
للؤستاذ عتبارىا بمثابة أعظـ تجربة إرج، وما إلى ذلؾ وىذه وتمؾ يمكف الداخؿ والخا

الجامعي، فيعطي ويأخذ، يفيد ويستفيد، ومف ىذا قد يظير مختصوف وخبراء يتحموف بقدرات 
لعالي عمى ترقية ىذا النوع عممية عالية....، ومف الضروري أف تحرص مؤسسات التعميـ ا

عماؿ، وتشجيع الطرؽ المؤدية إلى الميارة والكفاءة، والإبداع والتفكير المستقؿ والعمؿ مف الأ
 لفردي والجماعي...ا
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لقد وظفت مؤسسات التعميـ العالي، لاسيما في مرحمة سياسة جزأرة الإطارات، مف 
ولا حتى ىب ودب بالمئات، أناس غير مؤىميف لاأخلبقيا ولاعمميا، لمتدريس في الجامعات 

متحانات صياغة سميمة، مكتفيف بأسئمة تعكس منيجا تمقنيا في كيفية صياغة أسئمة الإ
لمؤدية بالطالب الى سباب اىـ الأأوالمجادلة والشؾ والتي تعتبر مف رصة لمتفكير لايعطي ف

ساتذة يشكموف اليوـ قوة عددية عمى مستوى ليب الغش المتنوعة،ومثؿ ىؤلاء الأساأستغلبؿ إ
ىذا الفضاء، ومف ثـ فإف ضرورة التكويف المتواصؿ تطرح نفسيا بثقؿ، ولكف التفكير فييا 

 :2000)بوعشة. .ر جديدة، حتى تكوف النتائج مرضية ولو نسبيايجب اف يكوف بمعايي
63-64) 

مساؾ إلآف عف تطبيؽ القاونييف في حالة لى ذلؾ إحجاـ العديد مف الأساتذة اإأضؼ 
تجاه يعزز مرة أخرى لمثؿ ىذا السموؾ. عمى سبيؿ المثاؿ، يجب إوىو  -الطلبب الغشاشيف 

ا ثبت أف الطالب )الطلبب( المتيميف قد أثبت عمى الأساتذة توثيؽ سوء سموؾ الطلبب، إذ
 .(Simkin & Mc Leod, 2009, 4 (عمييـ الغش في المجمس التأديب أنيـ قد غشوا

السمبي قديساىـ بدرجة كبيرة  ستاذ ودورهف طريقة الأأليو نجد إومف خلبؿ ماتطرقنا 
 نتشار ظاىرة الغش بيف الطمبة.إفي 

 :المناىج الدراسية 

الدراسي أو المقرر الدراسي الذي يتمقاه الطالب في المؤسسات يمثؿ المضموف 
الجامعية بمختمؼ مراحميا أحد الأركاف الأساسية في العممية التعميمية فالمضموف الدراسي 

كتشاؼ طريقو في الحياة إف المتعمـ مف كمجتماعية التي تة الميارات الذىنية واليدوية والإجمم
ئة المادية والمعنوية وتدفعو لمتأثر فييما بواسطة ما تقترحو وتسمحو بوسائؿ التلبؤـ مع البي

عميو مف مناىج وقيـ ومعايير سموكية، فالمقررات الدراسية الجامعية لجميع المراحؿ نجدىا 
رىاؽ لمطالب في حد ذاتو ويجد فة ومقرر دراسي طويؿ مما يسبب الإتعاني مف الكثا
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المحدد، إضافة الى الغيابات والعطؿ الدينية  الأساتذة أنفسيـ عاجزيف عف إتمامو في الوقت
والوطنية التي تعرقؿ سير البرنامج ويمجأ الأساتذة إضافة الى ماقمنا سابقا إما طبع الدروس 

عتماد عمى ضافية لستدراؾ الوقت وبالتالي الإأو الإلقاء دوف شرح،وتعويض في ساعات إ
جسميا وذىنيا ولا يستوعب ىذا نظاـ العصؼ الذىني والحشو المعرفي،مما يرىؽ الطالب 

الكـ اليائؿ مف المعمومات فيعوضيا بعدـ السير والتعب والمجؤ إلى الغش كأسيؿ 
 (.319..دس )جعينينيالسبؿ

يظؿ التعميـ أحد المفاتيح السحرية نحو الرقي والتقدـ، وفي ظؿ ثورة المعمومات التي 
ستمرار لإكسابيا المرونة، التي تجعميا إ مفر مف مراجعة برامج التعميـ بيعيشيا العالـ الآف لا

قادرة عمى التعامؿ مف الواقع الذي ليس مف فيو إلا التغير، صحيح أف الحديث عف تطوير 
التعميـ فرض نفسو منذ وقت بعيد، لكف الصحيح أيضا أف العممية التعميمية لـ ترؽ بعد إلى 

 مستوى الطموح.

ر المعرفي لابد مف تدريب الطالب عمى اف تحقيؽ المناىج اليادفة والتي تساير التطو 
لا يسمح لو العمؿ الذي سيزاولو في أعقاب التخرج مف الجامعة، وربما يكوف ضروريا أ

ختبارا لتحديد قدرتو عمى مزاولة المينة وبجودة عالية،وبيذا لقد آف إبالعمؿ قبؿ أف يجتاز 
سالة المؤسسة التعميمية يجب اف ف ر اسية عندنا بالمناىج العالمية، لأالاواف لربط المناىج الدر 

تركز عمى التربية الوظيفية والتربية البيئية المتكاممة، بمعنى أف تركزالمناىج عمى الحاضر 
مر الذي يجعمنا نطالب بضرورة وضع خطة رتبط بسوؽ العمؿ سريع التغير، الأوالمستقبؿ وت

 ف مراحؿ التعميـ.زمنية ثلبثية أو خمسية تراعي حركة المستقبؿ ونوعية المتخرجيف م

ومف الميـ اف ترتكز المناىج عمى المنشآت التعميمية وتزويدىا بتكنولوجيا التعميـ 
وتجييز المعامؿ مع توثيؽ العلبقة بيف المحيط الجامعي وأماكف التدريب مثؿ المصانع 
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والشركات والمزارع حتى يتـ تدريبيـ داخؿ المؤسسات التي يفترض أف يعمموا بيا في 
 (.32. 2001. )شحاتةالمستقبؿ

ضية تحتاج إلى حوار اف غياب البعد المستقبمي عف مناىج التعميـ الجامعي ق
واف ة، والفكرية المحورية التي آف الأعضاء ىيئات التدريس في جامعاتنا العربيأومناقشة بيف 

 أف تنشغؿ بيا قيادات التعميـ الجامعي لتحقيؽ التغيير المنشود في مناىج كميات الجامعات
 العربية، وحتى تتناغـ مناىجنا مع مطالب التقدـ القومي والوطني، وتخدـ طموحات التنمية

تقانو، و بتكار والمبادومشروعاتيا الكبرى،وترسخ قيـ الإ ـ روح العمـ احتر ا  أة وتجديد الأداء وا 
والعمؿ معا،لابد مف مناىج جديدة تميد لعبور جديد، عبور في المكاف والزماف عبور مف 

الضيؽ إلى واد جديد، عبور مف آلفية إلى آلفية أخرى، ومف نظاـ إلى نظاـ عالمي  الوادي
  جديد.

مة العربية وبناتيا في جامعات لـ تتغير مناىجيا منذ نصؼ قرف ناء الأأبكيؼ نعد 
مف الزماف؟نعدىـ في إطار ثقافة )المذكرات( وبفمسفة ماضوية تغمب عمييا ثقافة الذاكرة لا 

سترجاع،كيؼ ونحف نعيش في ظؿ عمييا ثلبثية التمقيف والحفظ والإثقافة الإبداع، وتسيطر 
ر المعرفي غير المسبوؽ، وكميا أمور تفرض عمينا أف المكتبة الإلكترونية وفي ظؿ التكاث

يكوف المستقبؿ أساسا لتطوير مناىج الجامعات ولنستوعب عصر الإلكترونيات الدقيقة، 
والعموـ البيئية، والتكنولوجيا الحيوية، والكمبيوتر، والوسائط المتعددة، كميا مجالات حاكمة 

. )شحاتوقتصادية،لمصدر الأساسي لمقوة الإرفة ىما اتحدد قيمة الدولة وتجعؿ العمـ والمع
سباب الغش وترجع كؿ أف تبحث في أكاف لابد لمجامعة الجزائرية قبؿ وليذا  (36 :2001

ف تمقي نظرة عمى أسؤولية الكمية ولتربية المجتمع، سبابو لشخصية الطالب وحده وتحممو المأ
 المناىج المستعممة الخالية مف كؿ عوامؿ الدافعية والطموح.
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يجب عمى ىيئة التدريس القياـ بدراسة معمقة حوؿ المناىج في الكميات الجامعية، 
في خدمة التنمية الشاممة لمكشؼ عما يكوف قد شابيا مف خمؿ وقصور، وتأكيد عمى أدوارىا 

 نساف جديد لمجتمع جديد.إوصناعة 

ت الأكاديمية في متحانات في المؤسساالغش في الإ (Sarita, 2015)ختصرإوقد 
عتبر اف الغش ىو إلى الغش، وقد إسباب المؤدية بالطلبب ىـ الأأمخطط مصغر يوضح 

 قضية عالمية. 

 
 (Sarita, 2015): العوامل التي تساعد عمى الغش الدراسي لسارتا  1الشكل 

انيـ ضغط الأقراف ىو المحرؾ الرئيسي لمغش. يتأثرالطمبة الجامعييف بما يفعمو أقر 
ىتمامات مماثمة. حيث يكوف تأثير الأقراف في أعمى إويشكموف مجموعات أقراف حوؿ 

 مستوياتو في ىذه المرحمة مف حياتيـ.
البيئة المنزلية، والتي تشير إلى الظروؼ التي يعيش فييا الأفراد، ىي عامؿ آخر في 

شياء كثيرة في الغش. مف الملبحظ أف الأبناء يقتدوف مع مف يعيشوف معيـ ،ويتعمموف أ
 المنزؿ ليس فقط في المحيط الدراسي، خاصة فيما يتعمؽ بالقيـ مثؿ الصدؽ بشكؿ خاص.

ضغط 
 الأقران

البيئة 
 المنزلية

أسلوب 
 التعلم

البيئة 
 المدرسية

 قلق الدراسة
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أساليب التعمـ، حيث نجد بعض الطلبب طبيعيوف بينما البعض الآخر بصري 
وسمعي. تقدـ أساليب التعمـ مثؿ المعرفي والعاطفي والسموؾ الفسيولوجي مؤشرات مستقرة 

 ستجابة ليا.لبيئة التعمـ والتفاعؿ معيا والإ المتعمميفنسبيًا لكيفية إدراؾ 
ف ىناؾ بيئة تحدث التنافس الخطأ بيف طمبتيا, مما يجشع أالدراسية حيث  الببيئة

حدوث الغش الأكاديمي،و ىناؾ العديد مف الأسباب التي تجعؿ الطمبة يختاروف الغش 
بعض لمحصوؿ بة ضد بعضيـ الالأكاديمي عمى الأمانة الأكاديمية، وذلؾ بسبب تنافس الطم

يضا بعض التاثير في بروز ىذه الظاىرة،وذلؾ مف خلبؿ أساتذة وللؤ عمى مرتبة صفية،
ؿ العاـ كيفية إعداد فصوليـ الدراسية، وكذلؾ الأىداؼ المحددة والتي تـ تحقيقيا خلب

ليـ ساتذة إتقاف بناء اليدؼ أو بناء اليدؼ الإجرائي في فصو الدراسي،ليذا وجب عمى الأ
الدراسية.و يرتكز إتقاف الأىداؼ عمى التعمـ والتحسيف، في حيف تستند الأىداؼ الإجرائية 

 (.,2015Saritaعمى الدرجات وما يمكف لممرء فعمو ليكوف في المقدمة. أشارت ساريتا )
لؾ ( أف القمؽ التربوي يوجد لدى العديد مف الطلبب،وذ,2015Saritaأشارت ساريتا )
ساتذة، لتحقيؽ أعمى الدرجات التي خمقت مستويات مف ؼ الآباء والأبسبب الضغط مف طر 

الإجياد بيف الطلبب. يعمـ الطلبب أف الغش خطأ ولكنيـ يشعروف أف أىـ شيء يفعمونو ىو 
 .( Diego,2017, 125) الحصوؿ عمى علبمات في الواقع

وفقًا متحانات ببة في ظيور الغش في الإىـ العوامؿ المسأيضا توضيح أويمكف 
(،أنو يجب أولًا فيـ الجانب الأخلبقي لمفرد، أو نظاـ  Kohlberg, 1976لنظرية كولبرج )

القيمي. ليذا، يمكف النظر في ثلبثة مستويات أخلبقية أساسية و التي تتكوف مف ست فئات 
فالمستوى الأوؿ مف الفيـ الأخلبقي،  ،  (watson &Sottile, 2010)فرعية مذكورة في

حتياجات الإنسانية الأساسية والقواعد الثقافية،و ات الأخلبقية للئنساف حوؿ الإقرار تتشكؿ ال
في المستوى الثاني تتشكؿ القرارات الأخلبقية في الغالب وفقًا لمظروؼ والتوقعات المتصورة 
لمعائمة أو المجتمع أو الأمة، بينما في المستوى الثالث مف الفيـ الأخلبقي، فإف القيـ 
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ص ىي أيضًا قيـ ممزمة وصحيحة لكؿ فرد أو مجموعة أخرى في نفس الأخلبقية لمشخ
متحاف حسب نظرية كولبرج، فقد يكوف سموؾ لتالي، إذا كاف الطالب يغش في الإالوقت،وبا

الطالب مؤشر عمى أنو ربما لا يزاؿ في المستوى الأوؿ مف الأخلبؽ السببية ولديو فيـ 
ب الذيف يظيروف سموكيات غش في لطلبأخلبقي ضعيؼ بعبارة أخرى، يمكف القوؿ أف ا

حتياجات شكموا فيميـ الأخلبقي فقط حوؿ الإمتحانات بيذا الفيـ ربما يكونوف قد الإ
ات المختمفة الإنسانية الأساسية والقواعد الثقافية، ومع ذلؾ ووفقًا لمنتائج لمعديد مف الدراس

ؤثر عمى سموؾ الغش في ؿ التي تمتحانات، يمكف القوؿ أف العوامحوؿ سموؾ الغش في الإ
متحانات لدى الأفراد يتـ تجميعيا عمومًا في ثلبثة أبعاد فرعية. يتـ توضيح ىذه العناصر الإ

الفرعية مثؿ العوامؿ فردية )الجنس والعمر ومستوى التعميـ، إلخ(، والعوامؿ الظرفية أو 
أو  ةعوامؿ الموقؼ )مجارات الأقراف، حضور الصؼ، إلخ(، وتنفيذ سياسات الجماع

سبيؿ المثاؿ عند دراسة  متحانات، قواعد،أخلبؽ الجماعة(،وعمىالمؤسسة التعميمية )قواعد الإ
نس لو تأثير جتماعي )الجنس(، كأحد العوامؿ الفردية، يتـ النظر إلى أف متغير الجالنوع الإ

أكثر لإظيار سموكيات الغش  متحانات،وعميو فإف الذكور لدييـ ميؿعمى سموؾ الغش في الإ
قؼ أكثر إيجابية تجاه الغش متحانات أكثر مف الإناث ،بمعنى آخر لدى الذكور مواي الإف

متحانات أكثر مف الإناث مف حيث قيميـ الأخلبقية، عمى الرغـ مف ادعاء بعض في الإ
حياف بعض الأ نو يمكف أف نجد فيأروؽ ذات دلالة بيف الجنسيف، إلا الأبحاث أنو لا يوجد ف
متحانات، إلا أنو أثبتت لذكور لإظيار سموكيات الغش في الإكثر مف االإناث لدييـ ميؿ أ

متحانات ثر إلى إظيار سموكيات الغش في الإالعديد مف الدراسات أف الذكور لدييـ ميؿ أك
 مف الإناث مف ناحية أخرى، كما نجد وفقًا لتراث النظري،أف ىناؾ علبقة سمبية بيف العمر

ـ ميؿ بحيث،أظيرت الأبحاث أف الطلبب الأصغر سنا لدييمتحانات، وسموؾ الغش في الإ
متحانات مف الطلبب الأكبر سنا، وبشكؿ عاـ يمكف القوؿ أكثر لعرض سموؾ الغش في الإ

متحانات يتناقص مع النضج،كما وجد خص إلى إظيار سموكيات الغش في الإاف ميؿ الش
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لطلبب يعتبروف سموؾ ا في دراستيـ أف (Jensen et al., 2001)أيضًا جنسف وآخروف 
ف الجميع متحانات سموكًا طبيعيًا بسبب ضغط الأقراف مع أنو "خطأ، ولكالغش في الإ

متحانات ىو سموؾ د مف طلبب الجامعة أف الغش في الإعتقاد العديإيفعمونو" عمى الرغـ مف 
ستنتاج مفاده أف أحد إخاطئ حقًا. مف الواضح أيضًا أف بعض الأبحاث توصمت إلى 

يساىـ في إظيار  متحاف، وىو عامؿ ميـ لمطلبب بحيثؿ الظرفية ىو حجـ قاعات الإالعوام
لطلبب إلى إظيار سموؾ الغش متحاف. عمى سبيؿ المثاؿ، يزداد ميؿ اسموؾ الغش في الإ

طالبا بمعنى آخر، يكوف لدى الطلبب 100متحانات في القاعات التي تضـ أكثر مف في الإ
يا عدد معتبر مف متحانات كبيرة وفيندما تكوف قاعات الإمتحانات عالإ ميؿ أقؿ لمغش في
 (Polat, 2017 206)كمؿ وجو أستاذة بالقياـ بدوره عمى الأ فالطلبب حتى يتمك

ذا إاف تتفشى ظاىرة الغش بيف الطمبة يمكف القوؿ مف خلبؿ ماسبؽ مف المستحيؿ 
ربط الطالب بالميداف كانت الجامعة تيتـ بالمناىج الدراسية وتعطييا طابع الميدني ، وت

بنفسو مما يزيد في كتشافيا ا  وفر في البحث عف المعمومة و مباشرة وبالتالي يكوف لو الحظ الأ
وبالتالي  كتسبو مف معموماتإيريو لذاتو مما يجعمو واثؽ فيما رتفاع تقدا  طموح الطالب و 
مكف مف متحاف مثؿ الغش ماداـ متفي الإ ساليب السيمة لنجاحلى الأإلايحتاج الطالب 

ستاذ كمرشد وموجو فقط ليذه المعمومات، وبيذا تو التي حصؿ عمييا بنفسو وكاف الأمعرف
يمكف القوؿ شتانا بيف المناىج المراد تطبيقيا في جامعتنا وبيف ماىو موجود فعلب في 

معمومات مف سترجاع الا  تحمؿ في طياتيا التمقيف والحفظ و الجامعات الجزائرية مف مناىج 
ستاذ يعتمد عمى محاضراتيا التي يمقنيا أنا أكيؼ لا ونحف نرى و ستعاب، إ دوف فيـ ولا

طاء وجية نظر وحتى السامح لطالب بإعأ لطمبتو سنوات عديدة دوف البحث عف الجديد
ساتذة يحتكروف مقاييس معينة أمر مف ذلؾ نجد دىى والأستاذ، والأمخالفة لمايقولو الأ

ريسيا خرى في نفس المجاؿ لايستطيعوف تدأنيـ لوتعطى ليـ مقاييس يدرسونيا لأ لسنوات
سؼ سموكو ستاذ وللؤكاف الأا رار المحاضرات القديمة، إذجتإوذلؾ لإعتيادىـ عمى سياسة 
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بيذه الطريقة كيؼ يمكننا اف نموـ الطالب عمى ىروبو مف قاعات المحاضرات وتفكيره في 
 الغش.

 ساليـــــــــــب التقويم:أ 

صدار حكـ عمى مدى تحقيؽ الأىداؼ المسطرة ومعرفة نقاط القوة إويـ ىو التق
والضعؼ لمعالجتيما والتركيز عمييا، ولمتقويـ عدة أىداؼ كقياس قدرة الطالب ،تشخيص 
 مواطف الضعؼ والقوة لديو، الوقوؼ عمى نتائج مدى تحقيؽ الأىداؼ المسطرة......ألخ

مع ماسبؽ ذكره مف العوامؿ المؤثرة في أسموب  وىنا يمكف أف تتدخؿ(، 319دس.)جعينيني.
عتماد كميا يـ ومدى أخذىا عمى محمؿ الجد والإالأستاذ وذلؾ في كيفية طرحو لعمميات التقو 

حساس بالفشؿ فيدفعو بالخيبة والإأو نفي قدرات ومؤىلبت الطالب فيذا الشئ يصيب الطالب 
 لى الحؿ البديؿ.إ

متحانات ىي ف الإأىو عممية تقييـ الطالب، حيث نجد واف مانقوـ بو في جامعتنا 
نتقاؿ الطالب مف مرحمة لآخرى مف التعميـ أو إالوحيدة التي يمكف ليا السماح ب داةالأ

اجحيف فمعظـ مخزونو المعرفي فالعلبمة وحدىا المؤىؿ لفشميـ أو ترشيحيـ ضمف قائمة الن
ىداؼ التي وضعت قدرتيا عمى تحقيؽ الأعدـ متحانات التقميدية أثبتت الدراسات النقدية للئ

عطائو عتراؼ لشخص مابقدرتو وا  ىي المعيار الوحيد الذي يسمح بالإمتحانات جميا، فالإأمف 
ذلؾ نجد ما إذا لـ يجتز ىذه المرحمة فإف المجتمع لايعترؼ بو لأالحؽ في القياـ بدور معيف 
دس.  )أرزقي. طريقة كانت متحاف والحصوؿ عمى العلبمات بأيالأغمبية تعمؿ مف أجؿ الإ

21.) 

نحرافي، يخؿ بالعممية التعميمية وييدـ أحد إمتحانات سموؾ وظاىرة الغش في الإ
متحانات بمثابة تزييؼ لنتائج التقويـ و ركف التقييـ إذ يعد الغش في الإأركانيا الأساسية وى

يسعى إلى مما يضعؼ مف فاعمية النظاـ التعميمي ككؿ ويعوقو عف تحقيؽ أىدافو التي 
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ار الطالب إلى المجوء ضطر إطار الغاية تبرر الوسيمةػ بمعنى تحقيقيا ويفسره البعض في إ
ستجابة تجنبية يحاوؿ الطالب عف طريقيا إخر ويفسره الآخروف بأنو بمثابة و لآأإليو بسبب 

متحاف للآثار التي تنتج عف فشمو في الإ التخفيؼ مف الضغط الذي يواجيو تجنبا
تعود عمييا الطالب  متحانات التيوىذا كمو كاف بسبب نوعية الإ(، 274.2007.عرفات)

و في معظميا أقاعات المحاضرة وفي بعض الحالات رجاع ماأخذه حرفيا مف إوالتي تعتمد 
قية التي تباع في ر صلب المحاضرة مداـ ىناؾ مايعرؼ بالمحاضرات الو ألايحضرا الطالب 

مما يجعمو و وعي بما يدرسو،أاجعة تمؾ الدروس دوف فيـ المكتبات يحاوؿ الطالب شراءه لمر 
عتماد عمى الغش متحانات الا وىي الإسيؿ طريقة لنجاح في الإأيشعر بالممؿ فيفكر في 

 نواعو.أبكؿ 

متحانات النصؼ الدراسي ونياية العاـ بيذا الشكؿ التقميدي الذي تسير عميو منذ إاف 
عضاء ىيئة أات، وعبء نفسي وبدني عمى عسنوات طويمة أمر مكمؼ جدا ماليا لمجام

جابة وتصحيح مشكوؾ في إس وأرقاـ سرية  وكنترولات ورىبة التدري متحاف وأسئمة وشكوى وا 
قويـ لمقدرات العقمية العميا، دقتو،إف التقويـ جزء ميـ مف العممية التعميمية ويشترط أف يكوف الت

العمـ في المجتمع ات العممية، وتوظيؼ ختبار القدرة عمى التفكير وحؿ المشكلبت والتطبيقولإ
بداء الرأي والنقد.تستنوالقدرة عمى الإ  اج وا 

متحانات وسيمة وليست غاية، وأنيا أداة لمتقويـ والحكـ عمى مستويات لابد لو إف الإ
نات تشخيص لابد لو مف وقاية، متحا، ويجب اف يعقبيا علبج، أي اف الإمف وقاية

نيا تكشؼ عف جوانب القصور والقوة، وتضع اية، لأوقختبارات تشخيص وعلبج و فالإ
رتقاء بمستوى التفكير طرح القضايا التي يمكف خلبليا الإالتدريبات المناسبة لمعلبج و 

والتحصيؿ معا، إف التعميـ الجامعي يجب أف يقيس شخصية المتعمـ كميا ويعدليا وليس فقط 
تركيز عمى ثقافة التفكير لحفظ بلبوليس فقط التركيز عمى ا التركيز عمى الجانب المعرفي،

معطيات المستقبؿ، وليذا  بداع، حتى يصبح خريج الجامعة قادرا عمى التفاعؿ بنجاح معوالإ
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متحانات في نياية السنة الدراسية، بؿ لابد أف يكوف ف يقتصر التقويـ عمى الإألايمكف 
والشفوية والتحريرية، ختبارات موضوعية تقيس الجوانب العممية ا  مستمرا وعتمد عمى أدوات و 

 .2001)شحاتووأف يتعرض للبختبار داخؿ المعمؿ، وأف يوظؼ ما تعممو في حياتو اليومية
62.) 

ؼ ختبار في اليوـ مف شأنو اف يضعإمتحانات، ووجود أكثر مف اف صعوبة الإ
 سباب المميدة لمغش لدى الطمبة الجامعييف، كما أفىـ الأأمصادقية التقييـ، وبالتالي مف 

متحاف، وعدد الطمبة، وضعؼ الرقابة، والتياوف في تطبيؽ العقوبات الوقت الذي يسود فيو الإ
الرادعة عمى كؿ مف تسوؿ لو نفسو لمغش ، وعدـ إعطاء الصلبحية لممراقب لإتخاذ 
الإجراءات اللبزمة بحؽ مف يغش ، وغيرىا تعد دوافع رئيسية في تشجيع الطمب عمى عممية 

ف العممية ،لا(182.2013)المشموم، متحاناتمصداقية التقويـ في الإ الغش بالتالي فقداف
ىداؼ التربوية والتعميمية في كؿ مبحث مف المباحث تقاف الطالب للؤإالتقويمية تحدد درجة 

نفس السنة مف  المقررة، كما أنيا تقرر مف سينتقؿ مف مرحمة الى آخرى، ومف سيعيد
التقويـ، وأثناء عممية تطبيؽ  وسائؿ لإجراء عمميةىـ الأحد أختبارات التخصص، وتعتبر الإ

ختبارات يلبحظ لجوء بعض الطمبة لمغش كوسيمة لمحصوؿ عمى بعض العلبمات التي الإ
ستعداد للئختبار، فالغش في ساعدىـ عمى النجاح دوف محاولة الإلايستحقونيا والتي قد ت

لسموؾ يكوف قد حصؿ عمى متحانات سموؾ مخؿ وغير مقبوؿ، فالطالب الذي ينيج ىذا االإ
عند الطلبب  يضاألى التعمـ عند الطالب نفسو و إوف مقابؿ، وبالتالي يضعؼ الباعث مكافأة د

با في نفسو، وربما في يجابية التي يحصؿ عمييا الطالب تترؾ أثر طيالآخريف فالنتيجة الإ
لى إو قد يؤدي نؿ ىذا السموؾ وبالتالي ممارستو،لأيضا، كما قد يشجعو عمى تقبأنفس زميمو 

النياية عمى التقميؿ مف الحصوؿ عمى نفس النتيجة ولكف بدوف جيد يبذؿ مما سيساعد في 
نتشار ظاىرة الغش في إفي العممية التعميمية، فضلب عف  نجاز والتحصيؿ الدراسيدوافع الإ

 (.117.1990.)مقابمةختبارات في تقويـ تحصيؿ الطمبةمتحانات تفسد صدؽ الإالإ
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 :الجامعية متحاناتالغش في الإساليب أ-3

ىو قديـ كتقنيات متحانات بطرؽ مختمفة، منيا مايمارس الطلبب الغش في الإ
لى غاية يومنا ىذا، خاصة عند إت منذ زمف، والتي لازالت تستعمؿ ستعممأالتقميدية التي 

ثة، ستعماؿ التقنيات الحديإوغير المتمرسيف لعدـ خبرتيـ في  الطمبة الجدد في عالـ الغش
نواع سوؼ نذكر ألى عدة إساليب الغش أاـ الباحثيف بتصنيؼ خوفا مف كشؼ أمرىـ، وقد ق

 منيا:

 :أساليب تقميدية و حديثة:3-1

 الآساليب التقميدية:-أ

  قصاصات صغيرة مف الورؽ، تكتب فييا المادة بحروؼ صغيرة تعارؼ الطلبب عمى
 تسميتيا "حجابات".

 
  الأدوات اليندسية وعمى المقاعد وعمى السبورة، وعمى الكتابة عمى اجزاء الجسـ وعمى

 الجدراف وعمى كؿ شئ يمكف الكتابة عميو.
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 ختباري عف ورقة قريف لو في الأماـ أو ذلؾ نسخ التمميذ إجابة السؤاؿ الإوك
 الجنب،وكذا سؤاؿ الطالب قريف لو عف إجابة السؤاؿ وأخذىا شفويا منو

 .(167.2007)العمايرية.
  أوراحة اليد أو عمى  الطالب إجابات بعض الأسئمة المتوقعة عمى ورقة صغيرةإعداد

 و الحائط الذي بجانبو، ثـ ينقؿ الإجاة المطموة مف المصدر الذي أعده.أوجو المقعد 

 
 

 
 يـ التحدث فيما بينيـ ليغش في نشغالإة مف يستغؿ ىفوة الحراس أو بوىناؾ مف الطم

 الإجابات مف ورقة الزملبء أثناء غفمة المراقبييف. ختلبس النظر لمعرفةإمتحاف  الإ
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  وىناؾ بعض الطمبة يفضموف الطرؽ الأسيؿ دوف مخاطرة، وذلؾ بوضع قبعة

رياضية لأف ناصيتيا تخفي الجزء الأعمى مف الوجو، مما يسمح لمطالب إبقاء بصره 
 عمى ورقة زميمو بسيولة، دوف كشؼ أمره.

 ( أو / ئمة الموضوعية التي تتطمب وضع علبمة )ستخداـ الإشارات وخاصة في الأسإ
لى إستخداـ القمـ، فإذا كاف سف القمـ إتيار مف متعدد، حيث يمجأ الطلبب خإأو )×( 

ذا كاف للؤسفؿ /لأعمى معناىا)  .(2)المرشدي.دس.ستخداـ اليدإ، ويمكف )×(( وا 

 الآساليب الحديثة:-ب

تصالات خطى خطوة ية الإمية، وحر لى عالـ الرقإبدخوؿ المجتمع الجزائري  
سلبـ دوف أف تكوف بنوعية نحو الرفاىية، وتحسيف مستوى المعيشة، لكف ذلؾ لـ يكف ليمر 

آثار ضارة ساىمت في قمب موازيف المجتمع الجزائري وطمس مبادئو وتقاليده، إذ لا ينكر 
وخير دليؿ ستعماؿ اللبئؽ لمتكنولوجيا، خلبقي لممجتمع وذلؾ بسبب عدـ الإأحد التدىور الأ

صبحو أمتحانات، لدرجة أف الطمبة ائؿ التقنية والرقمية لمغش في الإعمى ذلؾ تسخير الوس
ختراع لوسائؿ الغش، الذي يساير التطور، لدرجة أنو بتكار والإيتنافسوف فيما بينيـ حوؿ الإ

ح لاتنفع معيا طرؽ الحراسة والمراقبة التقميدية، فسنعرض بعض أحدث وأغرب ىذه مأص
 ؽ التي لا يتوقؼ تطورىا.الطر 
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 الاذف  سماعة الأذف المتناىية الصغر: ىذا النوع مف السماعات صغيرا جدا، يدخؿ
مر الذي يصعب عممية المراقبة، ويسيؿ عممية الغش لذا ولايمكف رؤيتو مباشرة، الأ

 يتوجب عمى القائميف عمى الحراسة تكثيؼ عمميات المراقبة.

 
 ى سماعة في حدث أجيزة الغش فيي تحتوي عمأف النظرات م النظرات الذكية:ىذه

 ضافة إلى كاميرا في مقدمتيا.أطرافيا الخمفية، بالإ

 
  أقلبـ لمغش:لقد أصح لمقمـ مياـ عديدة فبعد أف كاف مجرد وسيمة لمكتابة ىاىو يساىـ

بدوره في عمميات الغش، حيث تـ تجييزه بكاميرات وبموتوث أو تجييزه لحمؿ 
 في الصوره أدناه. قصاصات الغش كما ىو
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  الساعات الذكية:مع ظيور اليواتؼ الذكية إنتشرت ظاىرة تحميؿ الكتب والمطبوعات
لى إمر بعد ذلؾ متحاف، لينتقؿ الأستعانة بيا يوـ الإداخؿ ذاكرتيا الإلكترونية، ثـ الإب

 ىذه الساعات الذكية والتي تـ تزويدىا يذاكرة تحميؿ.

 
  :رس، تقوـ بعض الطالبات بإضافة ورقة صغيرة مكتوب عمييا الدأظافر اصطناعية

 .(387.2015)بوقرين.صطناعيةيمكف تخبئتيا تحت الأظافر الإ
  قاـ أحد الممتحنيف بتركيب ذراع  صطناعي: اخترع في الصيف، إذاإطرؼ

عبث في الياتؼ صطناعي، لتبدوا لممراقبيف أنيا يده بينما في الحقيقة اليد البشرية تإ
 جابات أسفؿ الدرج.الذكي عف الإ
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ستعمال مواد إساس أأخذ أو إعطاء المعمومات ، وعمى  أساليب الغش عمى أساس-3-2
جراءاتو.ساس استغلبل ظروف الإأمخفية، وعمى   متحان وا 

 أخذ أو إعطاء المعمومات للآخرين:-أ

 ستراؽ النظر إلى ورقة زميؿ لنقؿ الإجابة الصحيحة منيا.إ 
 متحاني إسقاط ورقتي إجاباتيما فيتبادلاىما اف الراغباف في الغش الإالمتجاور  تعمد

 فيقوما بتعديؿ الإجابة وتصحيحيا.
 ؤاؿ أو رقـ الإجابة.ستحريؾ بعض الأصابع لمدلالة عمى رقـ ال 
  وضع مرآة صغيرة في اليد وتوجييييا إلى الخمؼ، لرؤية ورقة إجابة الزميؿ في

 ة منيا.الخمؼ ومف ثـ ينقؿ الإجابة الصحيح
  تحريؾ الرأس والرقبة بيدؼ تمرينيما، وأثناء ذلؾ يختمس النظر في ورقة زميمو

 فيتمكف مف النقؿ منيما.
 ستاذ المراقب بفتح باب الحوار والمناقشة، مما يفسح المجاؿ لطالب أو إشغاؿ الأ

 طلبب آخريف بالغش ، وخاصة في القاعات الكبيرة مع قمة المراقبيف.
 متحاف عمى إجراء الإختبار مف متعدد، حيف يتفؽ الطمبة قبؿ الإ يحدث ىذا في أسئمة

سؤاؿ المعمـ المراقب ومناقشتو في البديؿ الذي تقع فيو الإجابة، كأف يكوف البديؿ ىو 
 "ب" فيقصدوف بذلؾ تنبيو زملبئيـ أف الإجابة الصحيحة ىي البديؿ "ب".

 .تبادؿ الإشارات الحركية مع الزملبء 
  مع زميؿ قريب في الجموس.النظر في الأوراؽ 
 .تبادؿ الأوراؽ مع زميؿ قريب في الجموس 
 .التحدث مع زميؿ 
 ستعماؿ إشارات متفؽ عمييا بيف الزملبء.إ 
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 جابة لمدلالة عمى شئ الضرب عمى الأرض بالقدـ، أو النقر بالقمـ عمى ورقة الإ
 متحاف.تفاؽ عميو قبؿ الإمسبؽ تـ الإ

 ستعمال مواد مخفية:إ-ب

 لتي يتوقع أف ترد عمييا أسئمة أوراؽ صغيرة فتكتب عمييا المعمومات استعماؿ إ
متحاف وتخفى في الملببس، أو الحذاء، أوساعة اليد،أو في غطاء الآلة الحاسبة، الإ

 وتستخرج وقت الحاجة إلييا لتنقؿ منيا المعمومات المطموبة.
 ة لإخفاء صوتيا ستعماؿ أجيزة الياتؼ النقاؿ وغيرىا مف الأجيزة الصغيرة القابمإ

غلبؽ أي  ىتزاز، فيسيؿ عمى الطمبة تبادؿ منبو بيا، وتحويميا إلى وضعية الإوا 
 الأجوبة عف طريقيا.

 متحاف، كالآلة الحاسبة أو المسطرة ات المسموح بإدخاليا غمى قاعة الإستعماؿ الأدو إ
 والممحاة، تكتب عمييا الإجابة ويتـ تبادليا بيف الطمبة الممتحنيف.

  و أكالكتابة عمى كؼ اليد أو الذراع عمى أشياء أو أدوات غير الأوراؽ، الكتابة
الممحاة أو زجاجة الماء أو المناديؿ الورقية، أو الأوراؽ البلبستيكية الشفافة التي 

 تصعب رؤيتيا، فتوضع في الملببس أو في ورقة الإجابة.
 المعمومات سترجاع إمسجمة الصوتية، ومف تشغيميا يتـ تسجيؿ المعمومات في ال

ستعماؿ مثؿ ىذا النوع إمتحانات التي يسمح لمطالب فييا نيا، وىذا في بعض الإوتدزي
 مف الأجيزة.

 متحانات التي يسمح فييا لمطالب ومات في جياز الحاسب الآلي في الإإخفاء المعم
 ستعمالو.إب
 و ة السابقة عمى جدرانيا أالذىاب إلى المرافؽ الصحية بحجة قضاء حاجة مع الكتاب

 وراؽ معدة سمفا.أإخراج 
 .وضع أوراؽ داخؿ الحجاب بالنسبة لمطالبات 
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 .إدخاؿ شخص آخر لآداء الاختبار 
  ولى لبعض الكممات.راحة اليد، وكذا كتابة الحروؼ الأالكتابة عمى 
 .الكتابة عمى راحة اليد، والكتابة عمى القدـ 

جراءاتو:ستغلبل ظروف الإإ-ج  متحان وا 

  الفراغ المحدد ليا، بعد تصحيح أوراؽ الإجابة، عندئذ يقوـ الطالب كتابة الإجابة في
 بإيياـ الأستاذ بأنو نسى تصحيح الإجابة.

 دعاء بتسميميا.عدـ تسميـ ورقة الإجابة ثـ الإ 
 متحاف لسبب ما، فيتبادؿ الطلبب المعمومات المتعمقة خروج المراقب مف قاعة الإ

 بالإجابات الصحيحة.
 إجابة عمى سؤاؿ واحد دونما شطب، فيختار المصحح  يجيب الطالب أكثر مف

 الإجابة الصحيحة مساعدة لمطالب.
 .تسريب الأسئمة مف قبؿ المشرفيف عمى طباعتيا 
 بنفس الأسئمة أو  فمتحامتحاف عمى آمؿ إعادة الإتعمد التخمؼ عف الحضور إلى الإ

 مايشبييا.
 متحاف لمحصوؿ عمى الإديـ بعض الأسئمة المساعدة قبؿ الإلحاح عمى الأستاذ لتق

 متحاف.ملؤسئمة التي قد يرد ذكرىا في الإمؤشرات ل
  إعادة الأسئمة التي سبؽ وأف قدمت لمطمبة في مراحؿ سابقة دوف تحديث ليا، أو

طلبعو إمتحاف، بلمعرفة الأسئمة والأجوبة قبؿ الإ تغيير فيعطى الطالب فرصة كبيرة
 عمى أسئمة زملبئو السابقيف.

 بيف.قمة عدد المراق 
 .تقارب مقاعد جموس الطمبة 
 (.15-14.2018)معمرية. تياوف المراقبيف في الحراسة 
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 ساليب الغش عمى أساس الداخمية و الخارجية:أ-3-3

متحاف وتكوف عمى متحاف ومف داخؿ مركز الإوتبدأ داخؿ قاعة الإالداخمية)بدائية(:-أ
 شكاؿ وطرؽ متعددة:أ

  ستعماليا والمجوء إلييا عند إيث يسيؿ )الطالب(، بحوريقات صغيرة يحمميا الممتحف
 الحاجة، وىي طريقة بدائية وقديمة وىي الأكثر شيوعا.

  الكتابة عمى المقالـ والمساطر والطاولات، ويكتفي بكتابة القوانيف والنظريات
 بيدؼ التذكر. والتواريخ والمعادلات

 .الكتابة عمى أوراؽ بيضاء، حتى لا يكتشفيا المراقب 
 (.436.2014)عبود.تعماؿ بعض الحاسبات الإلكترونيةإس 

 تصاؿ العصرية:لتطور والنقمة الحديثة لوسائؿ الإوىذه جاءت مع ا الخارجية )حديثة(:-ب

 ستخداـ البموتوث، إسائؿ القصيرة ورسائؿ الوسائط أو ستخداـ الياتؼ النقاؿ عبر الر إ
 جابات مع أشخاص ثـ التنسيؽ معيـ مسبقا.وذلؾ بتمقي الإ

 ستاذ( يقوـ بدور المغشش الجمعي، إما مف خلبؿ معموماتو الشخصية أو مراقب )الأال
نقؿ الإجابات مف طالب متميز بالقاعة، أو بعد تمقيو ىو الآخر للئجابات عبر 

  (.2004)الدراجي.دس.الياتؼ النقاؿ فيقوـ بتغشيش باقي الطلبب

ث ختبارات أخرى والتحدإر طرؽ الغش شيوعًا، ىي النسخ مف وقد تأكيد اف مف أكث
ستخداـ بعض الأساليب الإشارية لمحصوؿ إمتحاف، إلى جانب إلى الزملبء المقربيف أثناء الإ

 ( Diego,2017, 125)عمى إجابات مف الآخريف

متحانات آساليب وطرؽ متعددة، تجعؿ ما سبؽ يمكف القوؿ اف لمغش في الإوم
تبو ستاذ الجامعي اف ينحارس، لذا فعمى الأستاذ اليتفنف بما يقوـ بو دوف دراية الأ الطالب
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وسائؿ  كتشاؼ كؿ مايروج لو في السوؽ مفا  كتشافيا، و إلى ىذه الأساليب ويعمؿ عمى إ
ساتذة مية الغش بسلبـ ، كما يجب عمى الأتماـ عمإجؿ أتكنولوجية حديثة تباع مف 

كتشاؼ إالميـ نو ليس بتعاد عف الغش، لأالإعف الجامعييف كمربييف وناصحيف حث الطمبة 
افظ ننا نحتاج اف نحمتحانات، لأجؿ ضيط الطالب في حالة غش في الإأىذه الوسائؿ مف 

ستاذ الذي ميمتو فقط ىو ضبط الطالب دوف التفكير ف الأأعمى سموؾ طمبتنا، وليذا نجد 
مر تعقيدا، وبالتالي سيؤدي إلى فصمو أو ه الظاىرة قبؿ وقوعو سيزيد مف الأفي مكافحة ىذ

 جتماعي.قتصادي،والإخصيتو بشكؿ سمبي وعمى المستوى الإجاحو مما يؤثر عمى شعدـ ن

 :الدراسي ســــــــــــيكولوجية الغش-4

 طبيعة ودوافع من يغش:-4-1

 مف يقوـ بفعؿ الغش يمكف أف يندرج تحت أحد الأنماط التالية:

 وقدراتو.وىو الذي يريد أف يأخذ أكثر مما يستحؽ وأكثر مما تسمح بو ممكاتو -أ

 وىو الذي يسمب الآخريف ممتمكاتيـ وحقوقيـ )الفكرية في ىذه الحالة(. المص:-ب

وىو الذي يجد في الغش نوعا مف المغامرة والمخاطرة يسعد بيا لأنيا خروج عف المغامر:-ج
 ختراؽ الحواجز.إة عمى الأعماؿ الإستثنائية وعمى المألوؼ يعطي شعورا بالقدر 

و السياسية( وكسر أالسمطة )الجامعية أو الإجتماعية فالغش ىنا خروج عمى  المتمرد:-د
 لقوانينيا وخداع ليا، وكؿ ىذا يعطي الإحساس بكسر سمطة الجامعة والمجتمع والحكومة.

الذي لا يحترـ نظـ وقوانيف المجتمع ويعيش لرغباتو ومكاسبو ولا يتعمـ مف : السيكوباتي -ىـ
 أخطائو.
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ادي، الذي لايحب أف يتعب أو يجتيد في تحصيؿ العمـ ولكنو يعتمد عتمالإ السمبي:-و
 دائما عمى جيود الآخريف ومساندتيـ.

ستعداد في ظروؼ إسموؾ الغش طوؿ الوقت ولكنو عمى  الذي ربما لايمارس الإنتيازي:-ر
 معينة أف يغير قيمو ومبادئو إذا وجد أف ىذا سيحقؽ مصالحو في ظروؼ معينة.

أما مف يتطوع بإعطاء المعمومات للآخريف أثناء الإمتحانات  شش:طبيعة من يغ-4-2
 فيمكف أف يكوف أحد الإحتمالات التالية:

لذلؾ يريد أف يثبت للآخريف أنو يعرؼ مالا يعرفونو وأنو بإستطاعتو  فاقد الثقة بنفسو:-أ
 تقديـ العوف ليـ.

ؾ يشعر بذلؾ( لذلوىو شخص يفتقد الحب مف الناس )أو عمى الأقؿ  المتسول لمحب:-ب
 ىتماميـ.ا  ستنجادا لحبيـ و إفيو يتطوع لخدمتيـ 

متحاف نوع مساعدة الزملبء والأصدقاء في الإ والذي يتخيؿ أف صاحب المروءة الكاذبة:-ج
 مف المروءة والشيامة.

ىؤلاء يمكف اف يندرجوا تحت أحد  طبيعة من يرضى بالغش من إدرايين:-4-3
 الإحتمالات التالية:

لبقيا والذي اختطمت لديو الأمور،فمـ يعد يرى في الغش أي مشكمة بؿ المشوه أخ - أ
بالعكس ربما يراه نوعا مف الرآفة والرحمة لمطالب ولآسرتو وخدمة لممجتمع بأف ينجح 

 أكبر عدد مف الطلبب.
المجامؿ الذي ربما لايرغب في تسييؿ الغش ولكنو يحب المجاملبت ويضعؼ  - ب

 مف يطمب منو شيئا.أماميا فلب يستطيع أف يقوؿ لا ل
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السمبي المستسمـ الضعيؼ الذي لا يستطيع أف يقوؿ لا رغـ رفضو الداخمي ليذا الأمر  -ج
مور تسير كما لسلبمة ويتجنب المواجية ويترؾ الأومعرفتو بعدـ مشروعيتو إلا أنو يؤثر ا

 يريد الأخروف.

ب مادية او كانت مكاس السيكوباتي الذي يحقؽ منافع مف وراء تسييؿ الغش سواء -د
جتماعية أو غيرىا وىو في سبيؿ ذلؾ يتغاضي عف النظـ والقوانييف والقيـ إوظيفية أو 

 لأنو منذ البداية لا يحترميا ويعتبرىا قيود منطقية عمى سموكو.

 طبيعة المجتمع الذي ينتشر فيو الغش:-4-4

حتراـ العمؿ الجاد وجعمو  ىو مجتمع سقطت فيو قيـ كثيرة أىميا الصدؽ والعدالة وا 
وسيمة للئرتقاء في السمـ العممي والميني والإجتماعي، وىو مجتمع أصبح ضميره العاـ 

ستنفار ا أمور بسيطة لاتستدعي القمؽ والإمعتلب فأصبح لا يستنكر مثؿ ىذه الظواىر بؿ يراى
صعب الأحواؿ أمف التنبيو أو الزجر المطيؼ في  وأنيا مجرد شقاوة طلبب لا تستدعي أكثر

نتخابات وتمفيؽ تزوير الأوراؽ الرسمية وتزوير الإمع يقبؿ الرشوة والكذب ويقبؿ وىو مجت
القضايا وتشويو سمعة الناس، وىو مجتمع لـ يعد لممصمحيف فيو صوت مسموع،بؿ علب فيو 

 الباطؿ وتوحض وأصبح يفرض قيمو وموازينو بلب حرج أوخجؿ.

السموؾ كؿ تفاصيمو، وفي  والطالب حيف يمارس الغش منذ صغره فإنما ىو يتعمـ ىذا
كؿ عاـ يتفنف في وسائؿ جديدة لمغش مما يكسبو ميارات سيكوباتبة تتراكـ معو مع الزمف 
حتى إذا كبر صار سيكوباتيا كبيرا يخدع الناس ويسطو عمى حقوقيـ دوف أف يتمكنوا مف 

سنيف كتسبيا عمى مدار الإنو يكوف مسمحا بقدرات غير عادية فضحو أو إيقافو عف ذلؾ لأ
مف خبرات الغش المدرسي، والغش الحياتي، وربما يصؿ ىذا الغشاش الذكي الطماع 
السيكوباتي المحترؼ إلى مناصب قيادية تمكنو مف نشر قيمو ومفاىيمو عمى مستوى أوسع 

الواىية خلبؽ ة فاسدة تحتمي بقشرة زائفة مف الأفي المجتمع، وبيذا يييئ وجود قواعد أخلبقي
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 ، ومع تزايد أعداد الغشاشيف في مواقع مختمفة نجد أف المجتمع يصبحخريفيخدع بيا الأ
خلبقية، وربما يكوف التبرير ليذا التدىور أنتيازية غير إمخترقا وقائما عمى أخلبؽ نفعية 

الأخلبقي اف الحياة العصرية تستمزـ المرونة والتعامؿ بواقعية واف مادوف ذلؾ ىو المثالية 
لأخلبقي لممجتمع لمحياة اليومية بتعقيدتيا، وىكذا يتدىور الميزاف االرومانسية التي لا تصمح 

مر الواقع الذي فرضو مجموعة مف الغشاشيف الذيف سكت عف غشيـ ككؿ تحت دعوى الأ
المجتمع أو تواطأ معيـ فيو، وفي المقابؿ نجد المكافحيف والجاديف والصادقيف يكابدوف 

في صالح الكذابيف والمنافقيف  جتماعيةمصاعب جمة حيث أصبحت المنظومة الإ
والمخادعيف والمصوص ومف يدور في فمكيـ أو ينتفع منيـ، وبيذا تسقط أو تضعؼ مع 

)عبد الوقت تمؾ الرابطة المقدسة بيف العمؿ وقيمة العائد، فتنتشر قيـ الفيموة والنفاؽ والخداع
 (.662.2012ساجد وآخرون.

 مراحل الغش الدراسي:-5

باب والآثار والحموؿ( سلمعنونةبػ)الغش المدرسي الأدراستو ا يرى "زياد حمداف" في
ف الغش يمر في تطوره بأربع مراحؿ ىي عمى النحو التالي تبعا لممرحمة أـ 1986سنة 

 العمرية التي يمر بيا الفرد الذي يمارس سموؾ الغش:

 سنوات:7-1العشوائي  يئمرحمة الغش البر -5-1

تعمـ الحقائؽ والمفاىيـ بمختمؼ أنواعيا بالنسبة وىذا المرحمة العمرية تعتبر مرحمة 
لمطفؿ بما في ذلؾ مفيومو لذاتو، والطفؿ خلبؿ ىذه المرحمة حينما يقوـ بالغش لا يقوـ بو 
بشكؿ واع مقصود، بؿ يقوـ بو بشكؿ يقمد مف خلبلو مايراه أو يحس بو ليدرؾ مفيومو 

 تجاه ذلؾ.ووسائمو ليكتشؼ طبيعة نتائجو عميو وردود فعؿ مف حولو 
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 سنة:-12-8مرحمة غش الحاجة -5-2

حينما يمجأ الطفؿ إلى الغش خلبؿ ىذه المرحمة مف عمره فإنو يمجأ إليو دوف وعي 
حقيقي لمفيوـ ىذا الغش وسموكو ونواتجو السمبية، فيو قد ينقؿ واجب الحساب مثلب بسبب 

أو تماريف ىذا الواجب عدـ تمكنو مف القياـ بو في المنزؿ، أو عدـ قدرتو عمى حؿ مسائؿ 
دوف أف يدرؾ بأف مايقوـ بو ىو غش، إف الغش ىنا الذي يمجأ إليو الطفؿ خلبؿ ىذه 
نما يتـ لقضاء حاجة مؤقتة لإرضاء  المرحمة ليس بسبب عجز دائـ في التحصيؿ لديو وا 

، ستاذأو الأب أو الأـ أو الأخ أو ولي الأمرولة سواء ىذه السمطة تتمثؿ في الأالسمطة المسؤ 
ويلبحظ أف الغش عمى ىذا النحو لا يستمر بريئا تماـ بؿ يتحوؿ إلى سموؾ مؤقت شبو 

 (.6.2013)الزركوشي.مقصود تتحقؽ بو منفعة أو رغبة فردية مرحمية

 سنة:18-13مرحمة الغش الشخصي أو الغش التجريبي -5-3

د خلبليا أي تعرؼ ىذه المرحمة العمرية بمرحمة المراىقة أو الشباب المبكر ويقاوـ الفر 
مباشرا يعود عميو، وييدؼ الطالب  شئ لا يتصؿ برغباتو الشخصية أو لا يرى فيو عائدا

خلبؿ ىذه المرحمة في الغالب، مف جراء قيامو بالغش إلى تحقيؽ رغبة شخصية طارئة لديو 
 تتمثؿ في إثبات ذاتو أو تفوقو في آداء مايريد مف عمؿ.

مة لتحقيؽ حاجات نفسية أو تحصيمية لدييـ الغش يتـ لدى الطمبة خلبؿ ىذه المرح
دوف أف يكوف الغش صفة أوعادة متأصمة عندىـ غالبا، وتكرار الغش لمحصوؿ عمى مايريده 

رة نتباه الأسإع الساذج ليذا النجاح، وفي غيبة الطالب أو يحتاجو وبخاصة مع ذلؾ التشجي
مى شخصية الطالب نتباه لخطورتو وسوء عواقبو عوالمدرسة لو لتصحيحو أولفت الإ

ىدافيا أحالة مؤقتة إلى عادة متكررة ليا ومستقبمو، تسمح كميا بأف يتحوؿ الغش تدريجيا مف 
 وأسموبيا ونتائجيا المنشودة، ومف ثـ يدخؿ الطالب المرحمة الرابعة مف الغش.
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 سنة فأكثر:19مرحمة الغش المنظم -5-4

عادة متأصمة ىادفة أو يصبح الغش لدى الطالب خلبؿ ىذه المرحمة العمرية 
ث لا يقتصر طار عمميا غير سوي لفمسفة حياتو وتعاممو مع الآخريف حيإمتخصصة أو 

نما يتعداه لمجالات حياتية آخرى، وىكذا يصبح الغش الغش فقط عمى مجاؿ الإ متحانات، وا 
مما عادة سموكية غير سوية، ويمثؿ مشكمة تربوية يعاني منيا الفرد والنظاـ التعميمي ككؿ 

 .(2: 2013، )الزركوشييتوجب تشخيصيا ومعالجتيا

عترض كؿ مف " أحمد والمغيصيب" في دراستيما عمى الطرح السابؽ الذكر مف إوقد 
حيث تقسيـ مراحؿ الغش الذي حدده "زياد حمداف" في دراستو لأنو بالنسبة ليما يخالؼ 

 الواقع في كثير مف الجوانب، والتي مف أىميا:

ؿ أف نعتبر ما يقوـ بو الطفؿ خلبؿ سنيف عمره الآولى بمثابة غش ليس مف المعقو  -
نما ىو بمثابة تقميد للآخريف، ويمكف تفسيره بالعديد مف التفسيرات التي  دراسي، وا 

 يتعدىا ىف كونو غشا دراسيا.

يدؿ ىذا التصنيؼ بيذه الصورة عمى أف الغش الدراسي يتواجد لدى جميع الأفراد  -
موىـ، وىذا ليس صحيحا، إذ مف غير المعقوؿ أف يعتبر الغش وخلبؿ كافة مراحؿ ن

 الدراسي يلبزـ الأفراد خلبؿ جميع مراحؿ النمو.

فكار بأحد أمايقوـ عميو التصنيؼ المذكور مف ليست ىناؾ دلائؿ تشير إلى ربط  -
مراحؿ نمو السموؾ الخمقي لدى  الأطر النظرية الراسخة، التي تناولت

 (.33.1988)المغيصيب.فرادالأ

وقد تبنى "فيصؿ محمد خير الزراد" تقسيما مغاير دوف ربطو بالعمر الزمني لممتعمـ 
 أو الطالب الغاش وكاف تقسيمو كالتالي:
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  مرحمة الغش الغير اليادف:-5-5

تتميز ىذه المرحمة بأف سموؾ الغش لا يكوف منظما بدوف تخطيط أو اىداؼ، ونجده 
اد ىذا السموؾ، يث يقوـ بو الطفؿ دوف وعيو بأبعلدى الأطفاؿ دوف عمر السبع سنوات، ح

شياء، وىذا المحاولات الغير اليادفة لمغش يمكنيا اف خفاء بعض الأا  كالغش في المعب و 
لى شبو عادة السموؾ يتطور ويتحوؿ فيما بعد إ تقوي بفضؿ المعززات، مما يجعؿ بعض ىذا

 ثابة.

 مرحمة الغش المرضي:-5-6

جؿ تحقيؽ بعض الحاجات وبسبب ظروؼ سرية أف ويكوف ىذا السموؾ مؤقتا م
شابية أو قد يتخمى عف سموؾ الغش صعبة، وغالبا مايكرر ىذه الخبرة السابقة في مواقؼ م

تقاف ىذه إخريف وبسبب عدـ جتياد، أوتشجيع مف قبؿ الأذا وجد بديلب عف ذلؾ مثؿ الإإ
وتوتر، وفي ىذه المرحمة العممية وضعؼ الخبرة في مجاؿ الغش ويصاحبو مف قمؽ وخوؼ 

يكوف سموؾ الغش ضعيفا وسيؿ الكشؼ، ولكنو يعتبر مرحمة ىامة في تكويف عادة الغش، 
 وعادة الغش يتاثر بعامؿ الثواب والعقاب أو بعامؿ التعزيز.

 مرحمة الغش التجريبي:-5-7

تكوف مع وصوؿ الدراسة الى مرحمة متقدمة ونجدىا لدى طلبب الثانوية والجامعة، 
دراؾ لمعنى الغش، إفضؿ أي سبؽ لو الغش في ىذه المرحمة، يصبح الطالب الذ حيث

ات، وكذا كيد الذألغش بانو وسيمة لتحقيؽ النجاح وتومخاطره واساليبو، ويتميز سموؾ ا
ستاذ القاسي، والنجاح دوف جيد، كما يظير الغش الجماعي لدى التحدي والإنتقاـ مف الأ

 (.42-37.2002)الزراد.اعيالطمبة ويأخذ شكؿ التعاوف الجم
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ف ومف خلبؿ ىذه المراحؿ السابقة لمغش يمكف اف نستنتج اف سموؾ الغش يمكف ا
و أيئة التي يعيش فييا ىذا التمميذ ذا كانت البإبح عادة يصعب التخمص منيا، خاصة يص

طالب تشجع عمى ذلؾ بحجة اف الفساد طائؿ كؿ شئ، واف الغاية تبرر الوسيمة وغيرىا مف 
طمحات الفاشمة التي تمقي الموـ عمى المجتمع وعمى النظاـ ككؿ، لذا وجب ترسيخ المص
داري دور كبير فيو، مف حيث تطوير ستاذ والطاقـ الإئ القيـ الحميدة وكؿ ىذا يكوف للؤمباد
اف التقميدي الذي متحلى تجاوز نظاـ الإإضافة ج الدراسية وكذا طرؽ التدريس بالإالمناى

ؿ والفتور والتقميؿ مف الجانب لى الممإممايؤدي عاء ذاكرة الطالب ستدإيعتمد فقط عمى 
 بداعي والتفكير.الإ

 :الدراسيآثار الغش -6

رحمة الغش العفوي الغير لييا سابقا، مف مإيتطور الغش حسب المراحؿ المتطرؽ 
ليو، وىذا كمو إطالب لبموغ اليدؼ المراد الوصوؿ لى مرحمة منظـ ليا مف طرؼ الإمقصودة، 

 ينعكس سمبا عمى الفرد والتعميـ والمجتمع بصفة عامة.

 عمى الفرد:-6-1

مما يغش الطالب، نعكاسات السمبية ليذه الظاىرة عمى المستقبؿ الدراسي لممتعمـ"كتتمثؿ الإ -
نجاز خلبؿ مساره الدراسي"، اف الطالب الغاش لا يتعمـ شيئاػ وتكوف قيمة تقؿ الدافعية للئ

 شيادتو محؿ شؾ.

رقة، لى جريمة الغش منيا السإاش سوؼ يرتكب عدة مخالفات إضافة لب الغلطاا -
 ستيانة بالله، وترؾ الإخلبص، وترؾ التوكؿ عمى الله.والخداع، والذب، وأعظميا الإ

الوظيفة التي يحصؿ عمييا بيذه الشيادة المزورة، أو التي حصؿ عمييا بالغش سوؼ  -
يما جسد نبت مف ح  راـ فالنار أولى بو"يكوف راتبيا حراما، "وا 
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متحانات، يسيؿ لو الغش في مواضيع أخرى لاحقا في تعود الطالب عمى الغش في الإ -
 (.167.2002)العمايرة.الحياة،أوربما أيضا في علبقاتو الشخصية مع الآخريف

ينمي في شخصية الطالب الغش، بعض الصفات السمبية مثؿ التواكؿ،ضعؼ الثقة  -
لكسؿ، عدـ القدرة عمى تحمؿ المسؤولية وكراىية النظاـ، بالنفس، ضعؼ العزيمة، ا

لى القمؽ والتوتر إرفة في المعاملبت، ىذا بالإضافة والمجوء المستمر إلى الأساليب المنح
 (.46.2002)الزراد.والخوؼ

ستمرار في الغش مف شأنو أف يعطي صورة سمبية عف الطالب وتربيتو، وتحط مف الإ -
 والقنوط في نفس الطالب المجتيد. الطالب الغاش يبعث اليأس قيمتو لدى المجتمع، وكذا

أف نجاح الطالب في مساره الدراسي يبقى مشكوؾ فيو، وغير مضموف نتيجة الصعوبات  -
نتقؿ الييا نتيجة فقدانو لمقاعدة الأساسية في إواجيو في المستويات العميا التي التي سوؼ ت

 المواد التعميمية التي درسيا.

فساد الكياف الخمقي، لمضرر الذي يعود عمى الفرد، فمنو تحطـ البناء الق بالنسبة - يمي وا 
 يضا الشعور بالذنب، وتحقير الذات.أومنو 

يعتبر سبب لتأخر الأمة، وعدـ تقدميا وعدـ رقييا، وذلؾ لأف الأمـ لا تتقدـ إلا بالعمـ،  -
 (.67: 2009)كانس.وبالشباب المتعمـ، والذي يغش سوؼ يرتكب عدة مخالفات

( Brimble & Stevenson-Clarke, 2005قدـ كؿ مف بريمبؿ وستيفنسوف كلبرؾ ) -
( ملبحظات مفادىا أف الطلبب الذيف Williams & Hosek, 2003وويميامز وىوسيؾ )

يفتقروف إلى أخلبقيات أكاديمية لف يحترموا النزاىة في مينيـ وكذلؾ في علبقاتيـ 
جتماعي مقبوؿ إءا مف عقميتيـ لأف الغش ىو سموؾ الشخصية. ىؤلاء الأفراد أصبح جز 



الفصن الثاني                                                                  الغش الدراسي في المزحمة الجاوعية

~ 010 ~ 

 

 .حتى يغشوا صاحب العمؿ والمشرؼ والزوج والآباء وأي شخص آخر يتعامؿ معيـ
(Taderera et al, 2007.3) 

تدني المستوى التعميمي، ذلؾ أف الطالب كمما أعفى نفسو مف التذكر والإىتماـ بالدروس  -
مراجعة والتثبيت والتمرف عمى الإنجاز والكتابة داخؿ الفصؿ وخارجو، وأعفى نفسو مف ال

، فإف مستواه المعرفي لف يزيد إلا تدىورا، وسوؼ يحصؿ عمى الشيادة وىو خاوي البحثو 
أكاديميا غير مؤىؿ مينيا لمقياـ بأي عمؿ، فتفقد الثقة في الشيادات وفي قدرات حامميا 

 ومؤىلبتو الفكرية والمعرفية.

و مف باب التعاوف عمى الإثـ والعدواف والخيانة والمعصية تعاوف الطمبة عمى الغش ى-
نحطاط الأخلبؽ إفات الذميمة، حيث يؤدي الغش إلى والمنكر، وغير ذلؾ مف الص

 وتدنييا.

 ضعؼ روح المنافسة بيف الطمبة. -

 (.3)المرشدي.دس.متحانات في تقويـ التحصيؿ الدراسي لمطلببالتقميؿ مف أىمية الإ-

 والتعميم:عمى التربية -6-2

الغش يعيؽ عممية التعمـ والتعميـ، ويساىـ في الإستمرار في الضعؼ الدراسي مف سنة  -
 إلى آخرىػ وزيادة التأخر الدراسي.

تقويـ متحانات إلى إعطاءنا صور غير موضوعية عف نتائج اليؤدي تفشي الغش في الإ -
إلى ىداؼ التربوية التي يسعى المجتمع التربوي، وعف مدى تحقيؽ الأ

 (.45.2002)الزراد.تحقيقيا

 الغش مف شأنو أف يفسد علبقة الثقة  الموجودة بيف الأستاذ والطالب. -
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 تفاقـ ظاىرة ضعؼ المستوى الدراسي وتكريس الرداءة والسمبية في العمؿ التربوي -
 (167.2007)العمايرة.

 فقداف السمعة الطيبة والمصداقية لمجامعة الجزائرية كما ىي عميو. -

 الغش يجعؿ التعميـ الجامعي في خطر محميا وعمى المستوى الدولي. -

لى تخريج أفراد إلنتائج العممية التعميمية تنتيي إعطاء عائد غير حقيقي وصورة مزيفة  -
 عماليـ.أنمقصيف الكفاءة وأقؿ انضباطا في 

 عمى المجتمع:-6-3

 لأمـ لا تتقدـ إلا بالعمـ ف ا، وعدـ تقدميا وعدـ رقييا، ذلؾ لأيسبب الغش تأخر الأمة -
 وبالشباب المتعمـ، فإذا كاف شبابيا لا يحصؿ عمى الشيادات العممية إلابالغش.

متحانات مف شأنو تخريج طمبة ناقصي الكفاءة في مجاؿ إف تفشي ظاىرة الغش في الإ -
الإعداد العممي والعممي، مما يؤدي إلى إىدار الطاقات والإمكانيات المادية والبشرية 

 وزيادة الأعباء والمشاكؿ الإجتماعية بحيث يولد شباب لا ينتج.

 الغش يجمد التطور وييدـ ضمير أجياؿ المستقبؿ. - 

جتماعية، بالنسبة لمطمبة الذيف متحانات يساىـ في اللبعدالة الإنتشار الغش في الإإ -
 لايغشوف.

مجتمع، فالطالب كبر خدعة ترتكب بحؽ الأمتحانات والتغاضي عنو سموؾ الغش في الإ -
الغاش يمكف أف يتخرج مف كمية الطب ليكوف طبيبا لا يعرؼ معنى الأمانة، أو مف كمية 
الحقوؽ ليكوف قاضيا مرتشيا غير عادؿ، أو صيدلي يمارس بيع الأدوية المغشوشة، أو 

 الأستاذ يبيع الأسئمة فلب تتوقع ممف كاف وصولو عف طريؽ الغش أف يكوف مستقيما.
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لتماس ا  لتيرب مف المسؤولية و جيؿ مف المواطنييف يتسـ بالتياوف الأخلبقي، وا يصبح لدينا -
 مور بالوساطة والمحسوبية.الطرؽ الممتوية في قضاء الأ

متحانات يساىـ في التأخر وعدـ الرقي، فالمجتمعات تتقدـ بالعمـ و الكفاءات الغش في الإ -
 يحصموف عمى الشيادات إلا بالغش، المؤىمة مينيا والسوية أخلبقيا، فإذا كاف المجتمع لا

 فماذا سوؼ ينتج المعتمدوف عمى الغش؟ وماىو الدور الذي سيقوموف بو لممساىمة في
ف غايتيـ الحصوؿ عمى وظيفة بتمؾ الشيادة المزورة، بناء المجتمع؟ والنتيجة لاشئ، لأ

متعثرة لا يحققوف مف خلبليا مآربيـ والأىداؼ التي رسموىا بالغش، وىكذا تبقى الأمة 
 (.68: 2009)كانس.تتقدـ بسبب الغش الذي ينخر جسدىا وينيؾ جسميا

مشكمة خطيرة ليا آثار  متحانات يمثؿار مجمؿ ماقيؿ سابقا، الغش في الإوبإختص
جتماعية ونفسية سمبية مف الناحية التعميمية، فإف الغش يتعارض مع روح التعميـ ا  تعميمية و 

المواقؼ الأخلبقية وتعزيزىا، علبوة عمى ذلؾ فإنو ينتيؾ العالي، وخاصة في تطوير القيـ و 
الموائح المؤسسية، وىو مؤشر عمى عجز الجامعة عف توفير عممية تعميمية توفر فرصًا 
متساوية لجميع الطلبب لمتعمـ، بالإضافة إلى ذلؾ يؤثر الغش سمبًا عمى دقة عممية التقييـ 

ختبارات تقمؿ مف صلبحية الإ الأخطاء التي عف طريؽ إضافة المزيد مف مصادر
جتماعيا ىو سموؾ غير مقبوؿ لمحصوؿ عمى شيء إ، والغش (Cizek, 1999)ومصداقيتيا 

بدوف حؽ، فالغش لا يؤثر فقط عمى الطلبب الذيف قاموا بالغش ولكف أيضًا عمى الطلبب 
الآخريف لأنو يجبرىـ عمى العيش في نظاـ غير عادؿ، ربما الأىـ مف ذلؾ ىو أف سموؾ 

ناحية النفسية قد (،و مف الLupton & Chapman, 2002الغش قد يستمر بعد التخرج )
ستقرار في قيـ الطالب، مما قد يؤدي إلى مشاكؿ نفسية خطيرة مثؿ إيسبب الغش عدـ 

حتراـ الطالب لذاتو وتقديره إبدوره سيكوف لو آثار سمبية عمى  الشعور بالذنب والعار، وىذا
 قدرتو عمى التعمـ.لذاتو ومستوى دافعيتو و 
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تعميـ العالي، وقد لوحظ أف نتشار في العة الإمتحانات ىو مشكمة واسالغش في الإ
ختبارات ىي . ىذا ببساطة لأف الإCizek, 1999)زدياد )إنتشار ىذه المشكمة في إمعدؿ 

 ,Dodeen)أكثر طرؽ التقييـ شيوعًا في معظـ النظـ التعميمية في جميع أنحاء العالـ 
2012, 38). 

مما سبؽ يمكف القوؿ عمى الرغـ مف القوانييف التي تصدر مف طرؼ وزارة التعميـ 
نتشار إلا أننا نجد أف إمتحانات، قوبة كؿ مف يتجرأ عمى الغش في الإالعالي، والتي تأكد ع

ف دؿ يدؿ عمى إىماؿ ىذه القوانييف وعدـ تجسيدىا واقعيا وىذا  ىذه الظاىرة في تزايد، ىذا وا 
 اليو في العنصر الموالي.ما سنتطرؽ 

الجامعية و بعض الطرق الوقائية  متحاناتلمغش في الإ قصور العقوبات المقررة -7
 والردعية المقترحة لعلبج لذلك:

 متحانات الجامعية:صور العقوبات المقررة لمغس في الإق -7-1

د مف جاء النظاـ الداخمي لمجامعة ببعض الإجراءات والجزاءات كمحاولة لموقاية والح
ظارة الغش، في الإمتحانات، ومف أجؿ ذلؾ فإنو يتوجب عمى الطالب اللؤلتزاـ بالقوانيف 
 المنصوص عمييا، ومف أىـ العقوبات المنصوص عمييا في القانوف الداخمي لمجامعة مايمي:

 العقوبات المفروضة في حالة الغش في إمتحانات الجامعة:-1 -7-1

متحانات الجامعة فإنو يتـ تكييفيا حسب في حالة وقوع حالة غش في إحدى الإ
التصنيؼ الوارد في النظاـ الداخمي لمجامعة والذي جاء فيو نوعيف مف المخالفات مف الدرجة 

 الأولى، ومخالفات مف الدرجة الثانية.
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 المخالفات من الدرجة الأولى وتضم مايمي:-أ

المسودة أو اوراؽ متحانات"تمرير أوراؽ حاولة الغش أو الغش المثبت في الإم -
الإمتحاف، إملبء، عرض وثائؽ الإمتحاف قصد ترؾ الزملبء النظر إلييا والنظر 

 منيا".

 تعدي لفظي أو حركي تجاه كافة المستخدميف. -

 متثاؿ لمتوجييات المقدمة مف قبؿ ىيئة التدريس أو المكمفيف بالأمف.عدـ الإ -

 متحاف.ب غير مسموح لتصحيح ثاف لورقة الإطم -

وعند ثبوت إحدى ىذه الحالات، يتوجب عمى الأستاذ القائـ بالحراسة بكتابة تقرير 
حوؿ الواقعة بالتاريخ والساعة، مع إرفاقيا بالوسائؿ المستعممة في حالة الغش، بالإضافة إلى 

عمى مستوى القسـ النظر في ىذه المخالفات عف  يبطاقة الطالب، ويتولى مجمس التأديب
 بة المعنييف، ويمكف لممجمس أف يتخذ إحدى القرارات التالية:طريؽ إستدعاء الطم

 الإنذار الشفيي. ▪
 الإنذار الكتابي ويدرج في ممؼ الطالب البيداغوجي. ▪
 التوبيخ ويدرج في ممؼ الطالب البيداغوجي. ▪
 لمطالب الذي يثبت عنده الغش. 20مف  00تمنح علبمة  ▪

 المخالفات من الدرجة الثانية وتضم مايمي:-ب

 ار مخالفات الدرجة الاولى.تكر  -

عرقمة السير الحسف لمجامعة بإستعماؿ العنؼ والتيديد  كؿ السبؿ المؤدية إليو  -
 والفوضى المنظمة.
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 نتحاؿ شخصية الغير والتزوير.إ -

 دارية.ر محتوى الوثائؽ البيداغوجية والإالتزوير بإستعماؿ مزور وتحوي -

 والطمبة.القذؼ في حؽ كافة مستخدمي الجامعة  -

لبؿ الفوضى الموصوفة والمساس بالسير الحسف خالقياـ بسموؾ متعمد مف شأنو  -
 لمنشاطات البيداغوجية.

إتلبؼ ممتمكات المؤسسة)تكسير الكراسي، الطاولات، الأبواب، النوافذ، الحنفيات،و  -
 ألواح الممصقات...إلخ(.

ساتذة الباحثيف، التقنييف، الشتـ والكلبـ البذئ في حؽ كافة مستخدمي الجامعة، الأ -
 وأعواف المصالح والطمبة.

. 2015)بوقرين. بة القانونية داخؿ الحرـ الجامعيمتثاؿ والخضوع لممراقرفض الإ -
90) 

وبعد قياـ الأستاذ القائـ عمى الحراسة بالإجراءات اللبزمة والضرورية، يتـ إستدعاء 
لممجمس أف يتخذ إحدى القرارات الطمبة المعنييف،مف طرؼ مجمس تأديب الجامعة،ويمكف 

 التالية:

الإقصاء مف المادة أو الوحدة المعنية، ويؤدي ىذا الإقصاء حتما إلى عدـ المصادقة عمى  -
 النتائج التي يكوف قد حصؿ عمييا الطالب في ىذه المادة أو الوحدة.

سنويا،  الإقصاء مف السداسي أو مف السنة الجارية حسب ما إذا كاف التدرج سداسيا أو -
يؤدي ىذا الإقصاء حتما غمى عدـ المصادقة عمى النتائج التي يكوف قد حصؿ عمييا في 

 ىذا السداسي أو في ىذه السنة.
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الإقصاء لسداسييف أو سنتيف بإحتساب السداسي أو السنة الجارية، حسب ما إذا كاف -
قصاء حتما إلى عدـ سسة لمتعميـ العالي، يؤدي ىذا الإالتدرج سداسيا أو سنويا،في كؿ مؤ 

المصادقة عمى النتائج التي يكوف قد حصؿ عمييا في ىذا السداسي أو في ىذه 
 (.2014)وزارة التعميم العالي والبحث العممي.السنة

 متحانات الجامعة:إمظاىر القصور في العقوبات المقررة في -7-1-2

عف مدى فاعمية تزايد حدة الغش في إمتحانات الجامعة وتعدد صوره، يجعمنا نتساءؿ 
خمؿ في جسامة ىذه الجزاءات أـ في عدـ  ىو الجزاءات المفروضة في حالة الغش؟، وىؿ

 تفعيميا؟

بالرجوع غمى المخالفات مف الدرجة الأولى نجد أف العقوبات تنحصر في مجرد 
الإنذار الشفوي، أو الكتابي أو التوبيخ، وىي عقوبات لا تتناسب مع فعؿ الغش المنافي لمقيـ 

 خلبقية،أو التصرفات التي لا تميؽ بطالب جامعي.الإ

كما أف العقوبات المقررة في حالة الغش مف الدرجة الثانية، قد لا يفي بالغرض ومف 
إضافة عقوبات أخرى مثؿ الإحالة  ىنا يتوجب إعادة النظر في ىذه العقوبات، عف طريؽ

المادة المعنية، أو تشديد العقوبات لى الدورة الإستدراكية في جميع المواد، أو الإقصاء مف إ
في حالة إستعماؿ الوسائؿ الحديثة المذكورة سمفا، بالإضافة إلى بعض العقوبات التكميمية 

 الأخرى مثؿ:

 الحرماف مف الدراسات بعد التدرج حتى في حالة الإنذار الشفيي.-
 الحرماف مف الإستفادة مف مزايا الطمبة الأوائؿ.-
 في البكالوريا مرة آخرى.الحرماف مف التسجيؿ -
 .ذالحرماف مف الإنقا-
  (.392.2015قرين.بو )الحرماف مف تمثيؿ الطمبة-
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نو توجد ( عمى أStroch & Stroch, 2003وقد أكد كؿ مف ستروؾ وستروؾ )
تجاه السموؾ غير الأخلبقي )الغش(، والموافقة ستعداد الطالب نحو إإعلبقة إيجابية قوية بيف 

ي يعني كمما زاد السكوت عف ىذه الظاىرة أمف طرؼ الييئة المسيرة، لسموؾ ، عمى ىذا ا
-Chudzicka)متحانات إبراز أحدث الأساليب لمغش في الإ كمما تمدى الطمبة في

Czupała, 2014, 78.) 

ثـ إف ىذه العقوبات لف تكوف مجدية إف لـ تفعؿ وتطبؽ عمى أرض الواقع، ولذا 
ائؿ اللبزمة للؤساتذة مف أجؿ القياـ بأعماليـ عمى يتوجب عمى الإدارة توفير جميع الوس
ساتذة عف التبميغ عف حالات ىو إحجاـ الكثير مف الأ أحسف وجو، لأف مانلبحظو في الواقع

محققة لمغش، لمعرفتيـ أف معظـ حالات الغش تنتيي بإنذار شفوي، وحتى اف طبقت بقرار 
أما الطالب الذي يعتمد عمى  صارـ نجدىا تطبؽ عمى الطالب الذي ليس لديو محسوبية،

المحسوبية نجده يخرج مف العقوبة بطريقة سيمة وكأنو لـ يفعؿ شئ، وىوما لا يحقؽ الردع 
المنشود، وقد يرجع السبب أمور أخرى كعدـ توفر الأمف بالقرب مف مكاف الإمتحاف.....إلخ 

ء قيامو بعممو، ساتذة إلى الضرب والشتـ أثناأدى في بعض الأحياف إلى تعرض الأ وىذا ما
كما أنو في كثير مف الأحياف لا يتـ عقد ىذه المجالس لسبب أو لآخر خاصة عند تدخؿ 

 المنظمات الطلببية التي قد تضغط في سبيؿ عدـ تحقؽ ذلؾ.

قتراح متحانات وا  دعية لتقميل من ظاىرة الغش في الإالطرق الوقائية والر -7-2
 حمول علبجية ليا:

 من ظاىرة الغش في الإمتحانات: طرق الوقائية لمحد-7-2-1

يمكف  "عبد الحميم بوقرينيقوؿ الأستاذ  ضرورة المعرفة التامة بسموكيات الغش:
"  في حالة غش  الطالبأف السموكيات الدالة عمى بعض  معرفة حالة الغش مف خلبؿ

 سنذكر منيا مايمي:
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حركتو الب ويظير ذلؾ في كثرة بروز مظاىر القمؽ والإضطراب عمى وجو الط -
 لتفات يمينا وشمالا وعدـ الجموس بإعتداؿ وعدـ الإستقرار بصفة عامة.والإ

لتفاتو إلى جيات آخرى أو  التركيز - بالنظر عمى الأستاذ الحارس لترقب غفمتو وا 
 إىتمامو بأمر معيف.

كثرة طرح الأسئمة و الإستفسارات عمى الأساتذة المكمفيف بالحراسة، حوؿ بعض  -
 صطمحات غير المفيومة أو حوؿ الوقت.الأسئمة، أو الم

 وضع الياتؼ النقاؿ أماـ الطالب والنظر إليو يوحي بأنو سيستعممو في الغش. -

معدة سمفا بينيا  رقة مسودة بيدؼ إستخراج أوراؽ مشابية لياو الإحتفاظ بأكثر مف  -
 نتباه.حتى لا تمفت الإ

حاسبة بإذف مف الأستاذ ليقوـ كثرة مطالبة زملبئيـ بتسميـ قمـ أو مسطرة أو آلة  -
 خلبليا بإلتقاط بعض الأفكار أو المعمومات أو لتمرير بعض الإجابات.

التظاىر بأنيـ يفكروف في الإجابة عف طريؽ النظر إلى الحائط أو السبورة، وفي  -
لتقاط بعض كزة عمى أوراؽ زملبئيـ الجالسيف أماميـ لإالحقيقة أف أعينيـ مر 

 كتظاظ داخؿ القسـ.إالمعمومات خاصة في مدرجات الجامعة أو عندما يكوف ىناؾ 

الكتابة بسرعة وبدوف توقؼ وىو أمر يوحي بأف الطالب يضع سماعات للؤذف  -
) وخاصة عند الطالبات، وما يساعدىـ في ذلؾ ىو إرتداء الحجاب

 (.394.2015بوقرين.

لتوفير جو خاؿ مف الغش يتوجب عمى الإدارة :ضرورة إتخاذ بعض التدابير اللبزمة
 والأساتذة المراقبيف توفير مايمي:
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متحانات أف ليونة في الإلقد أكدت بعض الدراسات المعالجة لموضوع الغش  -
متحاف، والتساىؿ في مواجية حالات الغش صية الأستاذ وطريقة حراستو في الإشخ

يمؿ ىذا العنصر الياـ، وذلؾ يشجع الطمبة عمى ممارسة الغش لذا يجب أف لا ي
بإجراء دورات تدريبية، وحملبت تحسيسية لإظيار خطورة الغش عمى المدى القصير 
والبعيد عمى الفرد والمجتمع عمى حد سواء، وذلؾ بالإكثار مف الدورات أثناء العمؿ 
للئدارييف والأساتذة لرفع مف مستوياتيـ وقدراتيـ مع العناية بالتأكيد عمى محاربة 

 (.239.2002)التير، اميمن.ىرة الغشظا

بتعاد عف ع المعيشي ومع متغيرات العصر والإتكييؼ مناىج التدريس مع الواق -
متحانات التي والحفظ وكثرة المقررات، وتجنب الإ، المرتبطة بالتمقيف الطرؽ التقميدية

 ترتكز عمى مستويات معرفية بسيطة.

 متحافلدراسة لمف يثبت غشو في الإؿ عف الى الفصتشديد العقوبة، بحيث تصؿ إ -

 تعديؿ أسموب الأستاذ وطريقة تدريسو وتعاممو مع الطمبة. -

تفاؽ بيف الأ - دارة والطمبة حوؿ تحديد يوـ الإمتحاف، وكفاية والإساتذة إجراء مناقشة وا 
 زمنو، وكمية المادة المناسبة في الوقت المحدد.

الطالب مف خلبؿ توزيع الدرجة عمى تعديؿ في طريقة إعطاء الدرجة وتقويـ جيد  -
نشاطات مختمفة وليس بالإمتحاف التحريري وحده، مثؿ التحضير اليومي وكتابة 

 (.89:  2006)صالح.التقارير والحضور اليومي

متحانات، وذلؾ موضوعية والأسئمة المقالية في الإضرورة المزاوجة بيف الأسئمة ال -
ستوعبو مف المادة، أما الثانية فإنيا قد ما إ مة المقالية تتيح لمطالب عرضلأف الأسئ
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تحصره في جزئية بسيطة وبشكؿ يضيؽ عمى الطالب فرصة التعبير عما حصمو 
 مف المادة.

، فيذا أفظ بفاصؿ زمني بيف مواد الإحتفاالإ - ضؿ لتمكيف الطالب متحاف ولو لمدة يوـ
 متحاف.مف التركيز والإستعداد للئ

دئ الإسلبـ الحنيؼ ومع اطر الغش وتعارضو مع مباتوضيح عف طريؽ الإعلبـ مخ -
علبنات والممصقات والمطويات التي يمكف أف القيـ والأىداؼ التربوية، مف خلبؿ الإ

تقدـ لمطالب، ومف خلبؿ تفعيؿ الإرشاد التربوي في المدارس والمنابر في 
 (.5.)المرشدي.دسالمساجد

 نا تأديتو.متحاف أثسود الصمت واليدوء داخؿ قاعات الإأف ي-

كتفاء بالإختبار رئيسيا في تقييـ الطالب وعدـ الإ ختبارات الشفيية مقياساإعتماد الإ-
 التحريري.

 عضاء ىيئة التدريس.وضع الأسئمة مف قبؿ أمراعاة الضوابط الأساسية في  -

 متحانات.المحسوبية أثناء حدوث الغش في الإمنع التدخلبت العصبية و  -

 متحانات.قاعة الإ وضع أجيزة مراقبة في -

 أف يتجوؿ المراقبوف بيف الصفوؼ والمقاعد مف حيف لآخر. -

 إنتداب ملبحظيف مف خارج الجامعة كملبحظيف. -

ءات التي سوؼ يتعرض ليا في حالة إرتكابو لمغش في تعريؼ الطالب بإلاجرا -
 (.18.2017)معمرية.متحاناتالإ
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ب ىو محور دراستنا ومعظـ القضايا أما بالنسبة لمطمبة ندعوىـ إلى مايمي:إف الطال
ؿ السبؿ التي نعتقد أنيا ساسية، ومف أجمو نسمؾ كتربوية، يكوف ىو اليدؼ الغاية الأال

ماف، حيث يكوف ممما بالعمـ والمعرفة، بعيد عف كؿ السموكات الممتية ستوصمو إلى بر الأ
منبوذ، ومف خطير و لموصوؿ إلى الشيادة، وبالتالي يجب اف يدرؾ بعقمو اف الغش ىو سموؾ 

 بتعاد عف ىذه الظاىرة.أجؿ ذلؾ نقترح بعض الإجراءات التي يمكف اف تساعده للئ

ختبارات مف السنوات الماضية،إضافة إلى المذكرات والممخصات توفير نماذج للئ -
 بالمقررات الدراسية.

 متحاف.تباطا موجبا بالآداء الجيد في الإر الثقة في النفس، بحيث ترتبط إ-

عمى الطالب مراجعة المادة الدراسية دوريا، وأف لا يجعؿ المادة تتراكـ لفترة طويمة  -
 مما يؤدي إلى صعوبة فيميا، وحفظيا وسرعة نسيانيا.

العمؿ عمى إعداد جدوؿ منظـ يحدد فيو الأوقات المناسبة لممذاكرة تتناسب مع  -
 (.209.2002)الزراد. ظروفو الأسرية والجامعية وأوقات فراغو

ننصح بتجنب حفظ كؿ ماىو مكتوب لأف ذلؾ فيو إرىاؽ وىدر لموقت، مثؿ جمؿ   -
الربط والتمييدات والأفكار العامة والمعمومات المتعرؼ عمييا لاتحفظ، إنما تحفظ 
المعمومات الأساسية والجوىرية أو الأفكار،فالمحاضرات عبارة عف مجموعة مف 

 الأفكار فقط.

وجب عمى الطالب محاولة شرح موضوع المحاضرات ولفيـ الموضوع وترسيخو، يت -
لزملبئو، الذيف يدرسوف معو أو غيرىـ أوحتى إلى أفراد عائمتو، لأف ذلؾ يساعد 

 الطالب عمى إيجاد أسموب لفيـ أوحفظ الأفكار وبالتالي تترسخ لديو.

 يتوجب عمى الطالب تجنب الجموس بالقرب مف الطمبة المعروفيف بإستعماليـ لمغش.-
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 (.395.2015)بوقرين.وجب عمى الطالب التجاوب مع الأستاذ المراقبيت -

 متحانات:الطرق الردعية لظاىرة الغش في الإ -7-2-2

ىؿ يمكف تجريـ الغش في ومف خلبؿ العنواف العاـ نطرح السؤاؿ التالي:
متحانات لا تستدعي التجريـ نطرحو ليس لأف ظاىرة الغش في الإ متحانات؟وىذا السؤاؿالإ

متحانات لـ يكف ر بؿ بالعكس، لكف لأف الغش في الإف الغش ليس بالأمر الخطيأو لأ
منتشرا بيذه الصورة التي نحف عمييا الأف، ومف ذلؾ يمكف اف نقوؿ أف القانوف الجنائي 
يتدخؿ بالتجريـ والعقاب لحماية المصالح الجوىرية لممجتمع، وىاىي ظاىرة الغش تضرب 

لحائط، وتيز مف مصداقية مؤسساتيا وأفرادىا، ومف ىنا يكوف قيـ المجتمع الجزائري بعرض ا
 التدخؿ الجنائي مطمبا جماىريا وغاية ممحة يجب الإستجابة ليا مف طرؼ الييئة المعنية.

قة أف المشرع لـ يجرـ الغش الحقيمتحانات كجريمة:مدى إمكانية تكييؼ الغش في الإ
نما حاوؿ مواجيتو ببعض العقوبافي الإ ت التأديبيةػ أما عف وجود قانوف خاص متحانات وا 

نجد المشرع  459بذلؾ فلب يوجد، ولكف بالرجوع إلى قانوف العقوبات وبالتحديد نص المادة 
" يتكمـ عف مخالفة القررات والمراسيـ المتخذة مف السمطة العامة، حيث جاء في المادة 

اـ عمى الأكثر كؿ مف دج ويجوز أف يعاقب بالحبس ثلبثة أي 100إلى 30يعاقب بغرامة مف 
يخالؼ المراسيـ والقرارات المتخذة قانونيا مف طرؼ السمطة الإدراية، إذا لـ تكف الجوائـ 

 الواردة بيا معاقبا عمييا بتصوص خاصة"

وبالتالي نجد أف ىذا ىو النص الوحيد الذي يمكف تكييؼ فعؿ الغش عمى أنو جريمة 
ف كاف مرتكب الغش يخمؼ بناءا عميو، ومع ذلؾ يبدوا أف الأمر ليس يي ذه السيولة، فحتى وا 

القرارات المتخذة مف طرؼ الجامعة حسب كؿ حالة، وبالتالي يدخؿ ضمنيا في مضموف 
المادة، لكف مبدأ الشرعية الجزائية قد لا يتناسب مع ىذا الطرح وذلؾ مف عدة نواحي نذكر 

 منيا:
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مى تعميمات أو مناشير أو تنظيمات، عاف المشرع ذكر مصطمح قرارات ومراسيـ ولـ يذكر  -
نما كاف إعتبار أف تنظيـ مسألة سير الإ متحانات والغش لـ يكف بموجب قرارات ، وا 

 بموجب نظاـ خاص في الجامعة وتعميمات صادرة مف وزارة التعميـ العالي.

أف المشرع ذكر في نياية نص المادة إستثناء وىو عدـ العقاب عمى الأفعاؿ المرتكبة  -
صوص خاصة، وىو أمر يمكف أف يفيـ مف عدة نواحي، ولكف الأمر المؤكد أف التجريـ بن

والعقاب لا يكوف بنصوص تنظيمية ولعؿ المشرع يقصد عقوبات تأديبية، إلا أف إستعماؿ 
مصطمح جرائـ يفيـ منو أنو لا تكوف النصوص التنظيمية تحيؿ إلى نصوص تجريمية 

 خاصة.

كييفو عمى أساس ىذه الجريمة فإف العقوبات المقررة تبدو ولو فرضنا أف الغش يمكف ت -
 تافية، بالمقارنة مع جرـ الغش.

ي يتوجب عمى المشرع فمتحانات:ى سف نصوص خاصة تجريـ الغش في الإالدعوة إل
متحانات أف يسارع إلى سف نصوص خاصة تطاؿ المرتكبيف ضؿ تفشي ظاىرة الغش في الإ

تلبميذ أو مراقبيف أو حتى شركاء مساعديف، وكخطوة  لأفعاؿ الغش، سوا كانوا طلبب أو
 أولى سنحاوؿ وضع نصوص نموذجية لمموضوع محؿ الدراسة:

يعاقب بالحبس مف شيريف إلى نص خاص بجريمة الغش يكوف عمى النحو التالي:
رتكب الغش أو يحاوؿ اف الؼ دج كؿ مف ي200الؼ إلى 20ثلبث سنوات، وغرامة مف 

فويا بيف جامعية.ويعتبر غشا كؿ تبادؿ لممعمومات كتابيا أو شمتحانات اليغش في الإ
مترشح عمى أي مخطوط أو متحاف، أو مف خارجو، أو حيازة الالمترشحيف داخؿ مكاف الإ

وثائؽ غير مرخص بيا داخؿ ستعماؿ آلات أو بموضوع الإمتحاف، أو إ رتباطويقة ليا إ
 لحديثة.ستعماؿ الوسائؿ الإلكترونية امكاف الإمتحاف، أو إ
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تضاعؼ العقوبات المذكورة أعلبه في حالة إستعماؿ المترشح لموسائؿ التكنولوجية 
 الحديثة في الغش.

يعتبر شريكا نص خاص بالإشتراؾ والمساعدة عمى الغش يكوف عمى النحو التالي:
مى الغش، في ىذه الجريمة ويعاقب بنفس العقوبة الأشخاص الذيف يساعدوف المترشحيف ع

ت الصمة بموضوع الإمتحاف، أػو و الرسائؿ الإلكترونية ذاساؿ الوثائؽ أعف طريؽ إر 
تصاؿ بيـ لتسريب المعمومات إلييـ، كما يعاقب بنفس عقوبة الشريؾ كؿ مف يجتاز الإ

 إمتحاف في مكاف المترشح

يعاقب بالحبس مف الصادر مف المراقبيف يكوف عمى النحو التالي:نص خاص بالغش 
ألؼ دج المراقبيف والمكمفيف بالإشراؼ 500ألؼ إلى 100غرامة مف سنة إلى خمس سنوات وب

 عمى سير الإمتحاف الذيف يساىموف في عممية الغش بأية طريقة أو وسيمة كانت.

يعاقب بالسجف مف خمس نص خاص بحالة الغش المنظـ يكوف عمى النحو التالي:
مؿ لحساب كياف ألؼ إلى مميوف دج كؿ مف يع500سنوات إلى عشر سنوات وبغرامة مف 

 منظـ ىدفو تسريب مواضيع الإمتحاف أو الحموؿ أو تسييؿ عممية الغش بيف المترشحيف.

بغض النظر عف العقوبات نص خاص بتسريب مواضيع الإمتحاف يكوف عمى النحو التالي:
لى عشر سنوات أخرى يعاقب بالسجف مف خمس سنوات إالمنصوص عمييا في قوانيف 

ألؼ دج كؿ مف عيد إليو حفظ مواضيع الإمتحاف وقاـ  500ألؼ إلى 100وبغرامة مف 
 (.2015)بوقرين.بتسريبيا قبؿ إنتياء الإمتحاف

ع شئ صعب سوؼ يجد إنتقدات رض الواقتفعيؿ ىذه القوانييف والنصوص في أاف 
متحاف لما سيجدونو المراقبيف المسؤوليف عمى سير الإ مورىـ ، وحتىكثيرة مف الطمبة وأوليا أ

صبح الغش أومواجية مشاكؿ في تطبيؽ ىذه النصوص خاصة ونحف نرى اف  مف صعوبة
 ساتذة المراقبيف مجرد مساعدة لاغير.شروع بيف الطمبة، وفي نظر بعض الأحؽ م
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 الحمول العلبجية لظاىرة الغش في الإمتحانات:-7-3

لاتنحصر طرؽ علبج ىذه الظاىرة في جانب واحد، بؿ ىي متعددة ومختمفة بتعدد 
ختلبؼ الفئات ؼ بيئاتيا، وظروفيا الأسرية، ختلبالعمرية الممثمة ليذا السموؾ، وا   وا 

جتماعية والنفسية والدينية، فمنيا مايحتاج إلى الإرشاد التوجييي، ومنيا مايحتاج إلى والإ
جتماعي، ومنيا الديني وىذا ماسيتـ توضيحو بأنواعو، ومنيا العلبج البيئي الإالعلبج النفسي 

 حو التالي:عمى الن

 العلبج الإرشادي التوجييي:-7-3-1

تصر ميمة الأستاذ عمى تمقيف المعمومات لمطمبة كانت ميمة إرشاد وتوجيو تق لما
ىـ جتماعية والصحية، ومف أمشكلبتيـ الجامعية والأسرية و الإالطمبة والنظر في جميع 

ة وتمقينيا، إذ تمؾ الميمالمعمومات العممية  ءستاذ بعد إلقاالميمات التي تقع عمى عاتؽ ال
جتماعي، أو إلى حتى ولي الأمر تجعؿ الطالب المنحرؼ الموكمة إليو أو إلى المرشد الإ

سموكيا أكثر تفيما ووعيا بسموكو، فبذلؾ الإرشاد والتوجيو يمكف الكشؼ عف قدرات الفرد 
مكاناتو، فيتـ توجيييا بالشكؿ الصحيح، فعندما يييأ الجو أماـ ال طالب المنحرؼ ومياراتو وا 

 سموكيا ليفصح عف مشكمتو ومشاعره، يسيؿ توجييو إلى الصواب.

إلا أف ذلؾ لا يعني أف يقؼ المرشد أو الموجو بصورة سمبية حياؿ مبررات الطالب 
التي يقدميا، بؿ يعمد إلى إيجاد الحموؿ المناسبة لمثؿ ىذا السموؾ، مع التركيز عمى السموؾ 

 والفشؿ.ويزوؿ عنو إحساسو بالخوؼ والقمؽ طالب بنفسو، الصحيح البديؿ، فتعزز ثقة ال
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 العلبج النفسي:وينقسم إلى مايمي:-7-3-2

 :العلبج النفسي السموكي 

يعمد العلبج النفسي السموكي إلى تصويب العادات السموكية المنحرفة لدى الفرد عمى 
، والطالب عمى وجو الخصوص، والبحث في سبب تكونيا لديو لنظر فيما إذا ، واوجو العموـ

ستبداليا بالسموؾ الصحيح، وقد حاوؿ العديد مف النفسانيف السموكييف إيجاد كاف بالإمكاف إ
طريقة يمكف مف خلبليا علبج السموؾ المنحرؼ، وصولا إلى السموؾ السوي، ومنيا طريقة 

 العلبج التنفيري، والذي يعتمد بدوره عمى تكويف فعؿ منعكس شرطي جديد:

متحاف          فنجح سموؾ الغش في الإ دافعة تدفع الفرد إلى        عوامؿ فإف كانت ال-
 متحانات.لطالب ويتحقؽ اليدؼ مف الغش في الإا

ف كانت العوامؿ ت- رقابة الغش             مع وجود ال دفع الطالب إلى            وا 
حساس اليدؼ مع الإجح الطالب ولا يتحقؽ متحاف، فلب ينالمشددة يفشؿ الطالب في الإ

 بالفشؿ.

ف كانت العوامؿ تدفع الطالب إلى              الغش               مع وجود مواقؼ - وا 
متحاف، فلب ينجح الطالب ولا يتحقؽ اليدؼ مع ب في الإأدت إلى فشؿ السموؾ، يفشؿ الطال

 توقع العقوبة.

ىذا السموؾ إلى أف  ففي ىذه الحالة يلبحظ إحباط الطالب وشعوره بالفشؿ، فينطفئ
ف سبب لمتأكد مف ذلؾ، فإف عمـ المعالج أيكؼ عنو، فيجب المتابعة ىنا مف المعالج، 

ختبار مثلب يمكف أف يمجأ إلى طريقة الإ المؤدي إلى ىذا السموؾ المنحرؼ ىو القمؽ مف
ؼ نتقاؿ تدريجيا مف المواقث يتـ تدريب الطالب عمى مواقؼ الإختبار والإالكؼ بالنقيض، حي
متحاف، فإف تمكف المعالج مف تعريض أعلبىا وأقواىا كمما قرب موعد الإالأقؿ إثارة إلى 
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الطالب إلى المثيرات دوف أف تحدث أو تظير أعراض الخوؼ عميو، فإف الرابطة بيف موقؼ 
نطفا ؽ أو الخوؼ سوؼ تضعؼ، وستنطفئ الإستجابة تدريجيا، الداؿ عمى إمتحاف والقمالإ

 نعكس.الفعؿ الشرطي الم

 :العلبج النفسي العقلبني 

يسعى المعالج النفسي العقلبني إلى مساعدة الطالب عمى مواجية أفكار ومعتقداتو 
الخاطئة بأفكار ومعتقدات وتصورات عقمية ومنطقية سميمة، مما يؤدي إلى تغيير سموكو، 

ب، فيذه الطريقة في العلبج تعتمد عمى الجانب العاطفي أكثر مف أي جانب آخر لمطال
ستمرار ومدى تأثير ىذ ضطراباتو النفسية أو السموكية، وا  ا الجانب عمى أفكاره ومعتقداتو وا 

 ضطراب.ىذا الإ

فالغرض مف ىذا النوع مف العلبج ىو أف يتعمـ المري بشكؿ عاـ أف تأويلبتو 
ومعتقداتو حوؿ الموقؼ الذي مربو، ىي تأويلبت ومعتقدات خاطئة، ليصؿ إلى التأويؿ أو 

الصحيح لتمؾ المعتقدات، حياؿ المواقؼ التي مر بيا، ويتـ ىذا العلبج عمى فترات  التفسير
(، حيث يمثؿ كؿ حرؼ  A ,B,C ,D,Eمتتابعة، والتي يشار إلييا بالأحرؼ اللبتينية )

مرحمة مف المراحؿ التي يمر بيا الطالب في المواقؼ المؤثرة، فقد يرمز لمرحمة المؤثر 
، ويشار إلى المرحمة  Aر والمعتقدات الخاطئة لدى الطالب بالرمز الخارجي الذي يثير الأفكا

 ، وىكذا. Bتفسير الطالب ليذه الأفكار والمعتقدات الخاطئة بالرمز 

مقابمة المريض أو الطالب شخصيا، مف العلبجات يقوـ المعالج بوفي ىذا النوع 
فمو لـ تتـ ىذه المقابلبت ليزوده بالتقنيات اللبزمة التي تساعده في تبديؿ أفكاره الخاطئة،

الشخصية، فإف تبديؿ السموؾ الخطأ لدى الطالب لف يكوف بالمستوى المطموب أو المتوقع، 
كما أف حرص الطالب عمى تغيير سموكو المنحرؼ يمعب دورا كبيرا في ذلؾ، إذ ليس 

تت لممعالج أف يجبر الطالب عمى تبديؿ سموكو إف لـ تكف الرغبة نابعة مف شخصو، فقد أثب
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العديد مف الدراسات أف حالات العلبج النفسي العقلبني تكوف أكثر إنفتاحا عندما تتوفر 
الصراحة والثقة المتبادلة بيف المريض والمعالج، ومدى درجة تفاعؿ المريض مع المعالج، 

 ورغبتو في العلبج.

 جتماعي:العلبج الإ-7-3-3

د أو مساعدة الطالب عمى يفة الفر جتماعي البيئي إلى تحسيف وظيرمي العلبج الإ
، ومف خلبؿ نقؿ الطالب إلى ستعادة نشاطو بشكؿ سوي متزف، داخؿ الجامعة أو خارجياإ

جتماعية أخرى، غير البيئة التي ينتمي إلييا، فتتحسف سموكياتو، ويتحرر مف أغمب بيئة إ
لتي تحد المشكلبت التي كانت تواجيو في بيئتو السابقة، والتي كانت بدورىا أحد الأسباب ا

 مف تركيز الطالب في دروسو وتقمؿ مف قدرتو عمى الإجتياد والمثابرة.

ئتو ويتناوؿ ىذا النوع مف العلبجات المشكلبت التي يواجييا الطالب في بي
جتماعية، فمو أمكف التعرض ليا وعلبجيا، لكاف بالإمكاف علبج الكثير مف المشكلبت الإ

تبار أف المشكلبت قسماف: شخصي و عية التي يعاني منيا الطالب، عمى إالشخص
 جتماعي بيئي.إ

 العلبج الديني:-7-3-4

جتماعيا وأخلبقيا، فلب يكوف غير مقبوؿ شرعيا مف لما كاف سموؾ الغش غير مقبوؿ إ
باب أولى، فكمما كاف الفرد بعيدا عف تعاليـ الديف، وغير عامؿ بما جاء في كتاب الله تعالى 

جتماعيا ودينيا، لذا ـ، جاءت أفعالو منحرفة أخلبقيا وا  يو وسموثبت في سنة نبيو صمى الله عم
كاف التوجو الديني ميما لعلبج العديد مف السموكيات المنحرفة أيا كاف نوعيا، ولما لمديف مف 

مقو، جتماعي فإف تغمغؿ الديف في نفس الفرد وتعاضح في النوـ الفكري والنفسي والإالآثر الو 
بعاد الشخصية،لتبيف أنو ستقرار، فمو نظر إلى الديف كأحد أوشعور الفرد بالطمأنينة والإ

يتناوؿ في الحقيقة جميع أبعاد حياة الفرد، وبتدبر ما جاء في كتاب الله تعاؿ يتجمى ماجاء 
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رشاد، والذي يؤكد عمى أف العلبج الديني لـ يكف مف أنواع  في القرآف مف توجييات ونصح وا 
ؾ مف إرشاد لقماف لإبنو، وقولو وىو يعظو كما جا في العلبجات المستحدثة والأدلة عمى ذل

ذ قالقولو تعالى  لقمان لإبنو  وىو يعظو يبني لا تشرك بالله إن الشرك لظمم عظيم  "وا 
ووصينا الإنسان بوالديو حممتو أمو، وىنا عمى وىن وفصالو، في عامين أن أشكر لي 

ن جيداك عمى أن تشرك بى ماليس ل ك بو عمم، فلب تطعيما ولوالديك إلى المصير وا 
تبع سبيل من أناب إلى ثم إلى مرجعكم فأنبئكم بما كنتم  وصاحبيما في الدنيا معروفا وا 
تعممون، يبني إنيا إن تك مثفال حبة من خردل فتكن في صخرة أو في السموات أو في 

كر الأرض يأت بيا الله إن الله لطيف خبير، يبني أقم الصلبة وأمر بالمعروف وأنو عن المن
واصبر عمى ما أصابك إن ذلك من عزم الأمو ولا تصغر خدك لمناس ولا تمشى في الأرض 
مرحا إن الله لا يحب كل مختال فخور وأقصد في مشيك وأغضض من صوتك إن أنكر 

 ((.19-13الأصوات لصوت الحمير" ))لقمان: 

سموؾ الديني ىتماـ الأبويف بضرورة تعميـ أبنائيـ اللقد دلت ىذه الآية الكريمة عمى إ
ستطاعوا السيطرة عمى نزواتيـ إذا خرجوا إلى الحياة في كبرىـ، إالصحيح منذ الصغر، حتى 

ورغباتيـ وميوليـ، وفؽ المنيج الديني السموكي الصحيح، وىذا أىـ الطرؽ العلبجية التي 
بويا، جتماعيا، ودينيا، وتر تربويوف في علبج السموؾ المنحرؼ أخلبقيا، وا  سمكيا النفسانيوف ال

. 2013)المشموم ختبارات الأكاديمية كالغش ونحوه، أـ ما سواىاء كاف في إطار الإسوا
185-187.) 
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 خــــــــــــــــــــلبصة:

ضية الجميع مف أوؿ ،بؿ قف قضية الغش لـ تعد قضية يتحمميا الطالب لوحدهإ
اصة عندما نرى أف خ سرة إلى غاية السمطة الحاكمة،عنصر لتنشأ الإجتماعية ألا وىي الأ

صبح ينظر إلييا نظرة عادية والتساىؿ في التعامؿ معيا وكأنو شئ لـ يكف ىنا ىذه الظاىرة أ
يجب اف نعمـ اف المسؤولية لا تقتصر عمى الطالب فقط بؿ عمى المجتمع ككؿ، وبالتالي 

س ردعية وعلبجية تميجب إعادة النظر في كؿ أسباب إنتشارىا والإسراع في إقتراح حموؿ 
 طراؼ المسؤوليف عمى ذلؾ.كؿ الأ



 

 

 

 

 

 

 

 تمييد:

 أولا: التعميم العالي:

 مفيوـ التعميـ العالي-1

 أىداؼ التعميـ العالي-2

 مظاىر التعميـ العالي الناجح-3

 التعميم العالي في الجزائرثانيا:

 تطور التعميـ العالي في الجزائر-1

 الإشكاليات والرىانات المنتظرة مف نظاـ ؿ.ـ.د-2

 متحانات في الجامعة الجزائريةلإنظاـ تقويـ ا-3

 علبقة الطالب بالجامعة والمعرفة.-4

 خلبصة
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 تمييـــــــــــــــــــد:

فوظيفتيا  تعتبر الجامعة في مختمؼ الأنظمة الإجتماعية المصدر الأساسي لمخبرة،
تقاف، ىتماـ متزايد في معظـ إليذا يحظى التعميـ العالي ب الرئيسية ىي التعميـ بفاعمية وا 

ستراتيجي الذي يغذي لإالرصيد ا عتبارهإالمجتمعات المتقدمة والنامية عمى حد سواء ب
ويوفر الرؤية  مف الكوادر البشرية التي يحتاج إلييا لمنيضة والرقي، حتياجاتوإالمجتمع بكؿ 

 العممية والفنية المتخصصة حوؿ مختمؼ القضايا المتعمقة بكافة المجالات.  
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 التعميم العالي أولا:

 /مفيوم التعميم العالي:1 

تعاريؼ التعميـ العالي بتعدد وجيات نظر المختصيف في التربية والإقتصاد لقد تعددت 
 والإجتماع ....إلخ ، وسنحاوؿ إستعراض بعضيا فيما يمي :

 عمى أنيا معقؿ الفكر الإنساني في أرفع مستوياتو ، ومصدر الاستثمار  تعرف الجامعة
الرفيع  وتنمية الثروة البشرية وبعث الحضارة والتراث،ومراعاة المستوى

  (13ص.2001.)شحاتةلمتربية.
 عمى أنيا عبارة عف جماعة مف الناس يبذلوف جيدا مشتركا في رابح تركي" " كما عرفيا

 .)تركي. كتساب الحياة الفاضمة للؤفراد والمجتمعاتلإالبحث عف الحقيقة والسعي 
 (73ص. .1990

 :التكويف الموجو لمبحث  كمفيوـ كؿ أنواع الدراسات ، التكويف أوويقصد بالتعميم العالي
التي تتـ بعد المرحمة الثانوية عمى مستوى مؤسسة جامعية أو مؤسسات تعميمية أخرى 

)بوعشة . معترؼ بيا كمؤسسات لمتعميـ العالي مف قبؿ السمطات الرسمية لمدولة
 (10ص..2000.
 :ى متداد للؤعمإالتعميـ العالي ليس مجرد وتعرف "نورة دريدي"التعميم العالي فتقول

بمعنى تكممة مابعد مرحمة التعميـ الثانوي، بؿ ىو تكممة لمجيود الإنسانية بغرض الرقي 
بالإنساف وتحقيؽ طموحاتو المعرفية ، فضلب عف كوف التعميـ العالي يسد حاجات 

ص.  .1999.)دريديالمجتمع مف خبرات و ميارات معينة بغرض التنمية والتطور
77) 

 جامعة الجزائرية يعرفو:في تأملبتو لم"مراد آشنيو"ونجد 
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"...ىو التكويف التدريجي ، ويشمؿ عمى حجـ مف المعمومات تندرج في دروس عممية 
مختمفة ، يستوعبيا الطالب وتيدؼ مجموع ىذه المعمومات إلى إعطائو القدرة لمسيطرة 

 (76ص . دس. )معارشة" .  الجزئية عمى قطاع عممي أو تقني محدد

معايير اليامة التي يقاس بيا تقدـ أي دولة ىو تطورىا ال ومما سبق يمكن القول أن
 رتباطات وثيقة بيف التعميـ والتكنولوجيا،إالتكنولوجي وعممية تطور مجتمعيا كما أف ىناؾ 

ولذلؾ فإف أي جيد يبذؿ لتحقيؽ ىذا المفيوـ الأساسي في الدولة والمجتمع العصري 
لى الفمسفة التر  بوية والسياسة التعميمية ومناىج وطرؽ يجب أف يتجو أولا إلى التعميـ وا 

التدريس والنظاـ التعميمي .ومف ثـ نتدارؾ ما قد نجده فييا مف نقص ، و عميو فقد أصبح 
تطوير التعميـ الجامعي ضرورة ممحة خاصة في ظؿ ما فرضو الواقع المعاصر  مف تحديات 

ستشرافات مستقبمية.  وا 

 أىداف التعميم العالي:-2

رتقاء بو، ي أوالجامعي ىو خدمة المجتمع والإإليو التعميـ العالإف أىـ ما ييدؼ 
عداد الإنساف المزود بأصوؿ المعرفة،وطرؽ  وتزويد البلبد بالمختصيف والفنييف والخبراء وا 
البحث مف أجؿ المساىمة في بناء المجتمع.ولذلؾ كانت ىذه الأىداؼ نقطة البداية التي 

 ،وىي:(13ص..2001.)شحاتةيجب أف ننطمؽ منيا 

 نقؿ المعرفة عف طريؽ التدريس في مرحمتي الميسانس والدراسات العميا. -

 نقد المعرفة عف طريؽ الدراسات التحميمية الناقدة في ضوء النظريات الحديثة. -

إعداد الباحثيف عف طريؽ برامج الدراسات العميا، بحيث يقوـ عدد مف ىؤلاء  -
 الباحثيف بالبحث والتدريس في الجامعة.
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مشاركة الييئات المختصة في القياـ ببحوث مشتركة أو مستقمة لحؿ المشكلبت  -
 الأساسية التي تواجو المجتمع.

 ستفادة مف نتائج ىذه البحوث وترجمتيا إلى مقررات دراسية.لإا -

تنمية شخصية طلببيا تنمية متكاممة تشمؿ الجوانب العقمية والاجتماعية والترويحية  -
 و الجامعة في بحث شؤونيا وتربية طلببيا.ليصبح مسارا تنتيج

حتياجات العصرومطالب ا  مستقبمية تفرضيا تطورات العمـ و  الإعداد لتخصصات -
 المجتمع المستقبمية.

أف أىداؼ التعميـ العالي والجامعي تنحصر في المبادئ رابح تركي"، كما  يرى" 
 التالية : 

 المبدأ الأول:*

عة ىي البحث العممي أي تحري الحقيقة  ويعتبر ىو أف الغاية الأساسية مف الجام
 ذلؾ الرسالة الأولى لمجامعة، أما التعميـ فيو يأتي كنتيجة ليذا البحث.

والجامعة تحوي فريقيف مف الناس أساتذة وطلبب متفقيف في ميمتيما الأساسية وىي 
د تممكا أف كلب منيما طالب لمحقيقة وباحث عنيا أحدىما أكثر خبرة وأوسع معرفة، وأػش

لأصوؿ وأساليب البحث العممي، وبالتالي فيو يرشد الآخر في العمؿ الواحد المشترؾ في 
 (74ص .1990.)تركيالبحث عف بواطف الأمور وكمياتيا، وىذا الإرشاد جوىر العمـ.

 المبدأ الثاني:*

ىو السعي إلى الحقيقة الفاضمة والبحث عف الحقيقة ليس عملب عقميا فحسب بؿ ىو 
والعمـ الصحيح يتطمب الأمانة والدقة والجد والمثابرة  جانب ذلؾ عمؿ خمقي وأدبي كذلؾ،إلى 
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نكار الذات، كما و  التضحية فإف رسالة التعميـ تتطمب في الواقع الكثير مف التضحية وا 
 (  75ص.1990.) تركيتقتضي مثالية فائقة وتكريسا ذاتيا.

إذا كاف نظريا وعمميا في وقت  والتعميـ الجامعي في الواقع لا يكوف صحيحا إلا -
 واحد.

لأف غايتو نشر المعرفة، والكشؼ عف الحقيقة بنية خالصة، وعزيمة صادقة بعيدة  نظري: 
 عف كؿ مصمحة شخصية وأنانية

لأف لو وظيفة إجتماعية واضحة لايمكف تحقيقيا إلا بالملبءمة بينو وبيف حاجات  عممي:
ف تنشر المعرفة وتكشؼ الحقيقة كذلؾ يجب عمييا الإنتاج.فكما ينبغي لمجامعات الحديثة أ

 إعداد الأطباء والميندسيف والأساتذة ورجاؿ الإدارة والأعماؿ الذيف يحتاج إلييـ المجتمع.

معنى ىذا أف التعميـ الجامعي لايصؿ غايتو إلا إذا جمع بيف الناحيتيف النظرية  -
الإتصاؿ بيف الفكر والحياة والعممية في صعيد واحد وأف لا يكوف ىناؾ انقطاع  

 أوبيف النظري والعممي فميمة الجامعة في المجتمع يمكف تمخيصيا فيمايمي:

 تقوـ الجامعة بنشر العمـ. -

- .  تقوـ بالبحوث العممية، وتعمؿ عمى رقي الآداب وتقدـ العموـ

تعمؿ عمى تزويد البلبد بالإختصاصييف والخبراء والفنييف في مختمؼ المياديف  -
 مؿ والإنتاج.لمع

 تسيـ في خدمة المجتمع وأىدافو القومية. -

 تعمؿ عمى بعث الحضارة العربية الإسلبمية. -
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 تعمؿ عمى توثيؽ الروابط الثقافية بينيا وبيف الجامعات في الخارج -
 ( 76ص.1990.)تركي

ختلبؼ العصور والمجتمعات حيث يوجد لكؿ إتختمؼ رسالة الجامعة وغايتيا بىذا و 
الجامعة التي تناسبو وتعبر عف طموحاتو وأمانيو، وتجمؿ بعض الأبحاث مجتمع 

 دور الجامعة بعدة وظائؼ منيا مايمي:

 توفير التعميـ لخريجي المدارس الثانوية. -

 جتماعي.لمترقي الإتوفير السبؿ  -

 متابعة البحث والتعمؽ العممي. -

 إعداد النساء والرجاؿ للؤدوار القيادية في المجتمع. -

 المساعدة في تمبية  حاجات المجتمع مف الطاقات البشرية المثقفة والمدربة. -

 تقديـ خدمات لممجتمعات والمناطؽ المحيطة . -

الحفاظ عمى ىوية المجتمع والتجديد في ىذه اليوية باتجاه تحديات   -
 (139ص .2000.)الأسعدالمستقبؿ.

 مظاىر التعميم العالي الناجح:-3

ستفادة التي يحصؿ ا يحققو مف نتائج مفيدة وبمدى الإبمدى ميقاس نجاح التعميـ 
  عمييا الطالب وما يجنيو أويحققو في حياتو المستقبمية إلا أف ىناؾ مظاىر عامة لكي يكوف

 التعميـ ناجح:

 



التعميي العالي                          الفصن الثالث                                                                   

~ 029 ~ 

 

 المناقشة:

يعتمد التعميـ في الجامعة عمى المحاضرات التي يمقييا أعضاء ىيئة التدريس وىي 
ستعاب موضوع المحاضرة وفيـ كؿ إأف كثيراً مف الطمبة لا يمكنيـ  ة إلارغـ فائدتيا الكبير 

ع رتفاا  وؿ والقاعات و زدحاـ الفصا  نوعة أبرزىا زيادة عدد الطلبب، و وذلؾ لأسباب مت جوانبيا،
ستخداـ إستراتيجيات آخرى، ويمثؿ التخطيط والإعداد إكثفاتيا مما قد يجعؿ مف الصعب 

اللبزمة لتقديـ محاضرة جيدة أوفاعمة ويمكف تصور الفرؽ بيف  الجيد لممحاضرة نقطة البداية
حالة محاضر يقدـ محاضرة أعدىا جيدا، وآخر يتصدى ليذا العمؿ دوف أي إعداد 
أوتخطيط، لذا نجد مف التعريفات الفكاىية لممحاضرة عمى أنيا ىي فرصة جيدة لمنوـ عندما 

لذا وجب إستخداـ أسموب  (،4. ص 2003)كمية المعممين.يتحدث شخص بلب انقطاع،
أعضاء و مف ضالمناقشة، حيث تظير مف خلبؿ ىذه الطريقة الدور الإيجابي لكؿ ع
كت ساب روح التعاوف المجموعة والتدريب عمى طرؽ التفكير السميـ، إثبات الآثار التعميمية وا 

يـ ستاذ والطالب، والطلبب بعضب العمؿ الجماعي والتفاعؿ بيف الأساليأوالديمقراطية، و 
ببعض، وتشمؿ كؿ المناشط االتي تؤدي إلى تبادؿ الآراء والأفكار، كما تقوـ ىذه الطريقة 
في جوىرىا عمى الحوار، وفييا يعتمد الأستاذ عمى معارؼ الطلبب وخبراتيـ السابقة، فيوجو 

لطمبة لتحقيؽ أىداؼ جابات اا  نشاطيـ بغية فيـ القضية الجديدة مستخدما الأسئمة المتنوعة و 
ثارة لممعارؼ السابقة، وتثبيت لمعارؼ جديدة، والتأكيد مف فيـ ىذا وذاؾ، وفييا إ، ففييا درسو

 استثار لمنشاط العقمي الفعاؿ عند الطلبب، وتنمية انتباىيـ وتأكيد تفكيرىـ المستقؿ.

 ارتباط الطالب بالمنيج:*

أصبحت القناعة السائدة لدينا وللؤسؼ أف الجودة مرتبطة بالكمية فكمما زاد عدد 
المفردات في المادة وكمما زاد عدد الوحدات الدراسية في المنيج،تكرست الجودة، ولكننا ونحف 
في عصر تتقدـ فيو العموـ وتتغير المتطمبات بسرعة وطيدة فإف الأىـ ىو تدريب الطالب 
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شو الذىف بالمعمومات،بؿ عمى البحث عف ىذه المعمومات في مظامينيا ليس عمى التمقي وح
والتفاعؿ الإبداعي معيا،ومف أبرز السمات التي يجب أف تتسـ بيا المناىج الجامعية في 

)ردمان.  ظؿ مفيوـ الجودة ىي تنوع مصادر التعمـ، ومصادر الحصوؿ عمى المعمومات
 (189. ص 2008

إلى مجموعة مف المناىج تخدـ ىذا التخصص إلا ليذا يحتاج كؿ تخصص دراسي 
أف المنيج الذي يثير حماس الطلبب ىو ذلؾ المنيج الذي لو علبقة مباشرة بحياة الطلبب 
 ما أمكف ذلؾ أو الذي يخدـ منيجاً أخراً محبب إلى عقمية الطالب فذلؾ الأسموب لو القدرة

، وىذا (53ص.2009.دي والطائي)العبا.)نتباىو ويجعمو مرتبطاً بيذه الدراسةإعمى جمب 
 يتطمب مف عضو ىيئة التدريس:

القدرة عمى رسـ جوانب المنيج وتقويمو، وتوجييو نحو خدمة المجتمع في حدود  -
 ماتسمح بو المعايير الدولية المعتبرة.

القدرة عمى التخطيط والتحميؿ، وتشخيص الخمؿ ومواقع الضعؼ،وتحديد تفاصيؿ  -
وحدات الدراسية ونوعية المواد المطموبة لمتخرج، وموائمة البرنامج مف حيث عدد ال

 المنيج ومفردات مواده لمتطمبات التخصص وسوؽ العمؿ.

 القدرة عمى تخطيط المناىج الدراسية عمى أسس تربوية. -

 مستوى الذكاء:*

ينبغي أف يتـ التدريس لمستوى الطالب المتوسط وليس الطالب ذو الذكاء المرتفع وىذا 
ثـ  ستزادة مف المعمومات ومفالطلبب عمى الدرس والتحصيؿ و الإ أف يشجعمف شأنو 

رتقاء بالمستوى المتوسط تدريجيا حتى الوصوؿ بو إلى الحصوؿ عمى نتائج مرتفعة والإ
 أفضؿ مستوى ممكف.
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 الحماس التدريسي:*

يجب عمى مف يقوـ بالتدريس أف يحب مادتو ويقوـ بتدريسيا ليس مف قبيؿ تأدية 
فقط ولكف مف منطمؽ عشقو ليا ومحاولتو الجادة أف يقدـ ىذه المعمومات لطلببو الواجب 

فيصؿ بيـ إلى حبيا وعشقيـ ليا، ويندرج أيضا تحت ىذا العنواف حب الأستاذ لمتدريس 
 وحماسة لمقياـ بو عمى أكمؿ وجو.

 الاحترام الشخصي:*

أكاف أستاذاً في  مف الأساسيات اليامة في التعميـ الناجح أف يكوف المحاضر سواء
حترامو لذاتو في غير إبداية السمـ التدريسي متمتعاً ب أعمى سمـ الدرجات العممية أو معيداً في

يزداد عمقاً إذا أظير  إسراؼ وأف يكوف متمتعاً أيضاً باحتراـ طلببو.وىذا الأخير سوؼ
يـ دوف تسفيو لأراء ارىـ ومناقشتحتراـ أفكإبيـ ومشاكميـ بالإضافة إلى ىتماماً بطلبإالأساتذة 

 ي منيـ.أ

 الثقة بين المتعمم وأستاذه:*

يجب أف يثؽ الطمبة في أساتذتيـ مف حيث كفاءتيـ في الإلماـ بكافة جوانب المنيج 
متحاف وتقدير أف يثقوا في دقة أساتذتيـ عند الإالذي يقوموف بتدريسو.كما أف الطمبة يجب 

ثقة بيف الأستاذ وطلببو في أنو لا يفرؽ الدرجات.يضاؼ إلى ذلؾ أنو يجب أف يكوف ىناؾ 
 في المعاممة بينيـ .

 تنظيم المنيج:*

ستاذ أف يحدد اليدؼ مف تدريسو المنيج الذي يقوـ بشرحو لمطلبب يجب عمى الأ
ويفضؿ أف يضع الأستاذ ممخصا لجميع نقاط المنيج عمى أف يحدد لمطلبب كتاباً أو أكثر 
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ذلؾ أنو يجب عمى الأستاذ أف يكوف منظماً وىذا   يكوف ىو العمود الفقري لممنيج.ومعنى
  كفيؿ أف يوقظ شيية الطلبب لسماع محاضرتو.

 التحضير:*

اد لما سوؼ يمقيو ينبغي عمى مف يواجو الطلبب بغرض التدريس أف يقوـ بالإعد
ىتماـ كبير بغض النظر عف تمكنو في ىذا الفرع فإف التردد مف جانب الأستاذ ا  بعناية بالغة و 

لمحظات سوؼ يفقد الطلبب ثقتيـ في قدرتو.إف الأستاذ الجامعي بحاجة إلى أف يخطط ولو 
 لكؿ محاضرة، وىنا لابد أف يكوف الأستاذ الجامعي قادرا عمى أف:

 يختار أىدافا محددة لممحاضرة،بحيث تتضمف أىدافا معرفية ووجدانية وميارية. -

العاـ لممساؽ،بحيث تكوف يختار مفردات موضوع المحاضرة في ضوء المخطط  -
 ذات دلالة وأىمية بالنسبة لمطمبة وأساسية في نجاؿ التخصص.

يحدد الواجبات المطموب مف الطمبة القياـ بيا، وبدائؿ أنشطة التعمـ التي يمكف أف  -
كتساب خبرات معرفية  ترافؽ محتوى المساؽ،بما ييدؼ إلى تيسير تعمـ المحتوى، وا 

 وقيمية وميارتية.

نتباه الطمب، إتي تلبئـ موضوع المحاضرة، وتجذب تقنيات التعمـ والتعميـ اليختار  -
نتاجيا مثؿ الشفافيات والشرائح، ويتمكف مف  ويستطيع تصميـ بعض التقنيات وا 

، والأجيزة التعميمية  powerpointستخداـ جياز عرض الشفافيات، وبرنامج إ
 الأخرى.

 تج التعمـ، وتقويـ المتطمب السابؽ.تحديد أسموب التقويـ المناسب لتقويـ نوا -

يحدد نوعية التغذية الراجعة وكيفية تقديميا لمطمبة، وفقا لنوعية إستجابات الطمبة،  -
 وبما يسيـ في تعزيزىا، وتحقيؽ إيجابية  الطمبة والتواصؿ معيـ.
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لؾ يتنبأ بالأحداث التي قد تقع في المحارة، ويحدد التحركات التدريسية التي تلبئميا،لذ -
يجب أف يكوف التخطيط لممحاضرة مرنا، فقد يحتاج الأستاذ الجامعي إلى التعديؿ في 
الوقت المخصص لإدارة نشاط ما، أو التفاصيؿ المناسبة لنعالجة جزء معيف مف محتوى 

 .(289. دس . ص )خميسالمحاضرة

 المواظبة:*

قت ومحاولة عدـ كامؿ لقيمة الو حترامو الشديد لممواعيد وتقديره الإيجدر بالأستاذ 
قتناع إوى أو سبب قيري يقبمو الطلبب عف عتذار عف ميعاد المحاضرة إلا لضرورة قصالإ

عتذار أف يكوف ذلؾ قبؿ ميعاد المحاضرة بوقت كاؼ.كما يجب عمى الأستاذ ويفضؿ عند الإ
 ت.حتراـ الوقا  حتراـ والمواظبة و و الإألا ينيي محاضرتو قبؿ الميعاد المحدد فيتعمـ طلببو من

فالأستاذ الجامعي قدوة لطلببو، فيو مثميـ الأعمى، ينتيجوف سموكو، وييتدوف بفكره، 
ويسترشدوف بنصحو، ومف ىذا المنطمؽ يحمؿ مسئولية التاثير في أجياؿ مف طلببو الذيف 

لتزاـ بأف قو الإيتزودوف بعممو ويتأثروف بشخصيتو، وتمؾ مسئولية جسيمة تمقى عمى عات
 (.132.2001)شحاتو.القدوة سموكا وخمقا وفكرا وعمما ورأيايكوف عمى مستوى 

 التنوع:*

ينبغي عمى الأستاذ أف يستعيف بأساليب متعددة لمتعميـ والتفسير والشرح مثؿ الوسائؿ 
ستبصار خصوصاً التوضيحية فيذا يساعد الفيـ والإ السمعية والبصرية أو بعض التجارب

)العبادي، عمى الرتابة ويساعد عمى شدة الانتباه. عندما يقترف النظر بالسمع كما أنو يقضي
 (.53ص.2009.والطائي

إف تربية الغد لابد أف تسعى لإكتساب الفرد أقصى درجات المرونة وسرعة التفكير، 
نفجار المعرفة غرافي، والتنقؿ الفكري، كنتيجة لإوقابمية التنقؿ بمعناه الواسع: التنقؿ الج
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المعمومات بإعتبارىا مف أىـ خصائص العولمة تتطمب  وسرعة تغيير المفاىيـ، إف ثورة
التخصصات، حتى يتحقؽ ترسيخ مقومات التفكير العممي ومناىجو وتداخؿ نتاجو مف 

نعطاؼ بالعممية التعميمية، جتراري البنكي، وىو ما يستمزـ الإنغلبؽ التفكير الاإالتحرير مف 
تحميمو ونقده وحؿ مشكلبتو إلى لكي تكوف أداة تجديد الواقع وتطويره مف خلبؿ فيمو و 

 (.133.2001)شحاتو.الغبداع في تقديـ البدائؿ

 ميارات الاتصال والتواصل مع الطمبة:*

اصؿ بأكثر مما نقولو بالكممات، تظير الدراسات في مجاؿ الإنساني أننا جميعا نتو 
د عمى غمة الصوت وتغير نبرتو وتعبيرات الوجو، والإشارات التي نستخدميا، كميا تساعنف

ؽ بعض العبارات توصيؿ الرسائؿ التي نريدىا، تماما كالكممات أو أبمغ منيا، كما أف سيا
ستقباؿ المستمعيف لمرسالة، وقد تغيرىا تماما، وقد أشارت بعض الدراسات إيمكف أف تؤثر في 

حتراميـ والثقة بيـ نالت أعمى ترتيب مف حيث درجة ا  لى أف ميارات التوصؿ مع الطمبة و إ
 ية بالنسبة لميارات التدريس الأخرى.الأىم

أما قاعة الدرس في الجامعات،بالإضافة إلى كونيا حمبة لمعروض الفكرية و 
المنطقية، فيي حمبة عاطفية تعج بالعلبقات البينية، وعمى أساتذة الجامعات أف يكونوا عمى 
وعي بطبيعة ىذه العلبقات، وبمياراتيـ في التواصؿ مع الطمبة بأساليب تزيد مف دافعيتيـ 

ستثارة عواطؼ سمبية، وتطوير عواطؼ إعمـ المستقؿ، وىنا يمزـ تجنب التلمتعمـ،وتسمى لدييـ 
 إيجابية، وفي ىذا السياؽ ينبغي أف يكوف الأستاذ الجامعي قادرا عمى أف:

 حتراـ المتبادؿ.ع الطمبة، تقوـ عمى الحميمية والإيطور علبقات إيجابية م-

 يعترؼ بمشاعر الطمبة، ويشجعيـ عمى التعبير عنيا.-
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ىتماما قويا بالطمبة، ولديو إحساس عؿ بارسائؿ الذاتية التي ترد منيـ، فيما إيبدي  -
 يتعمؽ بما يشعروف بو تجاه المادة أو طريقة عرضيا.

 يستخدـ الإيماءات وتعبيرات الوجو في تقديـ رسائؿ لمطمبة. -

 يتعرؼ عمى أسماء الطمبة، ويحرص عمى حفظيا ومناداة الطمبة بأسمائيـ. -

لطمبة،فقد أوضح البحث في مجاؿ لطيفة وكممات مناسبة لتوجيو ا يستخدـ لغة -
 تصاؿ الإنساني أف المغة المطيفة تؤثر بقوة في علبقات القيادة.الإ

يمتمؾ صوتا قويا ومسموعا بسيولة وبشكؿ مفيوـ لمطمبة، ويوظؼ صوتو وحركاتو  -
 نفعالاتيـ.ا  ستثارة عواطفيـ و ا  نتباه الطمبة، و إذب لج

 ة ودافعية في عممية التدريس.يتمتع بحماس -

 يتكمـ بوضوح وينوع مف أساليب الخطاب بشكؿ يجذب المستمعيف. -

 يحافظ عمى الاتصاؿ العيني مع الطمبة خلبؿ المحاضرة. -

 .( 291. ص)خميس.دسيحتفظ باتزانو الانفعالي -

 .ثانيا:التعميم العالي في الجزائر

 تطور التعميم العالي في الجزائر:-1

 ستقلبؿ عرفت الجامعة عدة تطورات يمكف إستعراضيا فيمايمي:لإمنذ ا 

 : 1970إلى  1962المرحمة الأولى:من -1-1

وىي تاريخ إنشاء أوؿ وزارة مختصة في التعميـ العالي والبحث العممي، أيف تـ فتح 
وكاف النظاـ البيداغوجي المتبع ىو ذلؾ  1966جامعات في المدف الكبرى كجامعة "وىراف" 
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ولـ يتخرج مف جامعة الجزائر قبؿ ( ، 77ص . دس.) معارشةعف الفرنسييف. الموروث
جزائرييف وكاف غالبيتيـ في الأدب والحقوؽ.وقد أعطت "الإستقلبؿ إلا عدد محدود مف اؿ

ىتماما خاصا بالتعميـ العالي فقد شيدت تطورا محسوسا في أعداد الطمبة إالجزائر المستقمة 
 1990 .() تركي1970- 1967)طالبا وطالبة مابيف 10.756الذيف قدر مجموعيـ ب 

وقد أثار ىذا التطور مشاكؿ كثيرة عمى مستوى ىياكؿ الإستقباؿ الجامعية التي (.152ص 
أصبحت غير قادرة عمى الوفاء بالحاجة ولذلؾ تطمب الأمر فتح جامعات أخرى ويمكف أف 

 نشير إلى تاريخ إنشاء عدة جامعات في ىذه المرحمة:

 .تأسيس مدارس لمتعميـ العالي في الجزائر: 1907سمبردي 30في -

 .بناء مراكز جامعية بوىراف وقسنطينة : 1961أكتوبر 04في -

 .:فتح المراكز الجامعية بوىراف وقسنطينة 1965أفريل  13في -

 .فتح جامعة وىراف والتي تضـ أربعة كميات: 1967أكتوبر  01في-

 .والتي تضـ كذلؾ أربعة كمياتفتح جامعة قسنطينة :1969جوان  17في -

(Ministere de l’enseignement supérieur et de la Recherche 
Scientifique ;1997 ;p13) 

فييا تـ إستحداث وزارة و 1970تأتي ىذه المرحمة بعد سنةالمرحمة الثانية: -1-2
صلبح التعميـ العالي وأىـ ماميزىذه المرحمة:  مختصة وا 

 عاىد مختمفة تضـ الدوائر المتجانسة.تقسيـ الكميات إلى م -

 (78ص  . دس.) معارشةعتماد عمى نظاـ السداسيات المستقمة.لإا -

 ستحدثت الشيادات التالية:إوقد 
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 سنوات( 4مرحمة التدرج وتدوـ ) :الميسانس* 

وىي مرحمة مابعد التدرج الأوؿ وتدوـ سنتيف عمى الأقؿ  يخصص  الماجستير:* 
مقاييس نظرية وتعميؽ لمنيجية البحث،أما الجزء الثاني فيو إعداد ىا الأوؿ لمجموعة ءجز 

 رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير.

سنوات مف البحث العممي 5وىي مرحمة مابعد التدرج الثاني وتدوـ  دكتوراه العموم:* 
 أىـ ما يميز ىذه المرحمة ىو إدخاؿ الأشغاؿ التطبيقية والميدانية.

 المرحمة الثالثة:-1-3

حيث سعت  ،1984وبرزت بصورة واضحة جمية عاـ 1983ظيرت ملبمحيا عاـ 
إلى تحقيؽ الأىداؼ التي سطرتيا الدولة وتطمعت إلى مواكبة التطورات الحاصمة في العالـ 
خاصة المتعمقة بقضايا التعميـ العالي، كذلؾ التركيز عمى التخصصات التي يتطمبيا سوؽ 

قتصاد الوطني كالتخصصات في  مياميا الخاصة ببناء الإزائر العمؿ والتي تستفيد منيا الج
التكنولوجية وكذلؾ التقميص مف التخصصات التي فييا فائض كالحقوؽ والطب لخمؽ 

 .(79ص .1990.)تركيالتوازف.

 المرحمة الرابعة:-1-4

نفجار المعرفي والمعموماتي كانت ىي نفسيا لإوىي الحقبة التي تداعت فييا آثار ا
جتماعية وأمنية مزرية،وقد ا  قتصادية و إالضائعة لما حفمت بو مف ظروؼ  حقبة الجزائر

شيدت ىذه المرحمة محاولة مف جديد لربط أواصر العلبقة بيف الجامعة والمحيط وذلؾ أف 
قتصاد السوؽ الحر،  وقد شرعت الجامعات في إعادة إالمؤسسات الإنتاجية تستعد لدخوؿ 

تبناىا حتى تتمكف مف تخريج الأطر ذات الكفاءة النظر في سياسة التكويف التي كانت ت
العممية والقادرة عمى النيوض بالقطاع الإنتاجي حيث تـ إدخاؿ تعديلبت عمى البرامج 
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عتماد فرقة بحث لإنجاز سمسمة مف الأبحاث حوؿ إ 01/01/1993التكوينية، وقد تـ بتاريخ 
 (105ص  .دس.) طشوعةتقويـ العممية التكوينية بالجامعة الجزائرية.

 المرحمة الخامسة:وىي مرحمة تبني نظام ل م د:.-1-5

ؿ. ـ. د أو )ليسانس.ماستر. دكتوراه(ىو ىيكؿ لمتعميـ العالي مستوحى مف البمداف 
يتشكؿ ىذا النظاـ  2004الأنجمو ساكسونية وقد بدأ العمؿ بو تدريجيا في بلبدنا منذ سبتمبر 

 لكؿ مرحمة: مف ثلبث مراحؿ تكوينية وتمنح شيادة جامعية

 سنوات تتوج بنيؿ شيادة الميسانس3البكالوريا+ مرحمة أولى:-

 سنوات تتوج بنيؿ شيادة الماستر5البكالوريا+ مرحمة الثانية:-

)الدليل  سنوات تتوج بنيؿ شيادة الدكتوراه. 8+ البكالوريا مرحمة الثالثة:-
 (2011.العممي

 مرحمة الميسانس: -1-5-1

يف مف التكويف، تكويف قاعدي متعدد الاختصاصات يمتد تتميز ىذه المرحمة بدرجت
كتساب المبادئ الأساسية لمتخصصات لإمف سداسييف إلى أربع سداسيات ويحضر الطالب 

)الدليل العممي المرتبطة بالشيادة وكذلؾ لتمقي المنيجية الجامعية والعمؿ عمى اكتشافيا
 (2011لتطبيق ومتابعة ل.م.د 

 ختياريف:إف أكثر تخصصا ويمنح وتتبع ىذه المرحمة بتكوي

يتوج الطالب في نياية مساره بشيادة ليسانس تسمح لو بالالتحاؽ  :ختيار أكاديميإ* 
 بالدراسات الجامعية لمدة طويمة وتخصص أكثر دقة .
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ويتوج الطالب في نياية مساره بشيادة ليسانس ميني تمكنو مف الاندماج  :ختيار مينيإ*
 المباشر في عالـ الشغؿ

  مرحمة الماستر:  -1-5-2

وتدوـ ىذه المرحمة التكوينية سنتيف وبإمكاف أي طالب تحصؿ عمى الميسانس 
لتحاؽ بيا كما لا يستبعد ىذا التكويف أولئؾ الذيف تحصموا لإأكاديمية وتتوفر فيو شروط ا

 .امعة بعد مرورىـ بالحياة المينيةعمى ليسانس مينية ويرغبوف في العودة إلى الج

 مرحمة الدكتوراه:-1-5-3

ة أساسية في ظؿ ييمثؿ التكويف بالدكتوراه ومدتو ستة سداسيات كحد أدنى لبن
مايعرؼ بالتطور اليائؿ لممعارؼ والتخصصات التي أصبحت دقيقة أكثر فأكثر وىذا التكويف 

 يضمف مايمي:

 تعميؽ المعارؼ ضمف مختمؼ التخصصات. -

لمبحث، القابمية لمعمؿ...(وفي نياية  ستعداداتلإالتكويف لمبحث ولأجمو )تطور ا -
ىذا التكويف وبعد مناقشة الأطروحة تمنح شيادة الدكتوراه لمطالب في ىذه المرحمة 

 (2011)الدليل العممي ،التعميمية العميا .

 ل. م.د: منالإشكاليات والرىانات المنتظرة -2

الجزائرية وعمى إنو و عمى الرغـ مف التشخيص الجيد لمواطف الخمؿ في الجامعة  
الرغـ مف جدية الإصلبحات وحجـ الإمكانيات التي وفرتيا الدولة لإنجاح العممية 

 الإصلبحية، إلا أف ىناؾ بعض الإشكاليات والرىانات مف الواجب  الإشارة إلييا:
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إف أىـ إشكالية تطرح ىنا حسب الخمفية الفمسفية لنظاـ ؿ.ـ.د في الدوؿ الغربية ىي 
فالفرد في الدوؿ الغربية ىو في الغالب الذي يدفع كؿ تكاليؼ دراستو وبالتالي فمسفة ليبرالية، 

فيو يتحمؿ مسؤولية كاممة تجاه مستقبمو الدرا سي الأمر الذي يخمؽ لو شئ مف الدافعية نحو 
تكوينو بحكـ تحممو نفقات تكوينو عمى العكس  ما ىو في الجزائر أيف تتحمؿ الدولة كؿ 

لأمر الذي ينعكس  سمبا عمى جانب تحمؿ المسؤولية مف طرؼ نفقات دراسة الطالب ا
عداد اليائمة مف جودة التعميـ تتعارض كميا مع الأ الطالب وىذا الشئ طبيعي.ناىيؾ عف كوف

طالب في المحاضرة 500الطمبة)يصؿ بعض الطمبة في بعض التخصصات إلى أكثر مف 
 (.35. ص 2000)بوعشة.  الواحدة(

مف وظائؼ أصبح ينظر إلييا مف منظور التنظيـ الرئيسي في إف الجامعة ومالدييا 
المجتمع، عمى أنيا المنتج لمقوى البشرية التي سوؼ تعمؿ حسب حاجات المجتمع 

المنطمؽ نجد أف ىذه  ومتطمباتو، فاليدؼ الأساسي ليا وبلبشؾ ىو تنمية الإنساف.ومف
، وخاصة في التنمية أصبحت  الدوؿ النامية ألا وىي مشكمة مشكمة أساسية تزداد يوـ بعد يوـ

اللبتوافؽ الحاصؿ بيف نوعية التكويف ومتطمبات سوؽ العمؿ، وىذا بسبب التأخر الكبير في 
تقريب الجامعة مف المحيط مف خلبؿ عدـ إنشاء اتفاقيات بيف الجامعة والمؤسسات 

 ديمي.الاقتصادية لإعداد ليسانس وماستر مينييف،فالتكويف الغالب حاليا ىو تكويف أكا
 (68ص .2009 .تغميت)

وفيما يتعمؽ بواقع التعميـ العالي في الجزائر فنجد أف  عدد الطمبة  المنتسبيف لو 
ألؼ طالب وىذا يمثؿ رقما ثقيلب ذو معاف عديدة وأحيانا خطيرة عمى الدولة  420حوالي 

رفي في عندما يصبح نظاميا المعرفي عرضة لمتقمبات وعدـ الإستقرار. ذلؾ أف النظاـ المع
الجزائر بأبعاده الثلبثة التربوي والتعميمي والتكويني يعاني منذ وقت مف أزمات عممية 
وبيداغوجية ، وىي أزمات تتطمب اليوـ معالجة حقيقية وموضوعية، حيث نجد أف الجامعة 
اليوـ تنتج بكثرة وبشكؿ عفوي وكذلؾ بدوف فائدة ماداـ الأغمبية العظمى مف المتخرجيف لا 
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وىو يعد مف أىـ الأسباب (. 32ص  .2000 .) بوعشةظيفة في سوؽ العمؿ.يجدوف و 
عمى الدراسة بصفة عامة والتخصص  االتي تجعؿ الطالب الجامعي في الجزائر غير راض

الذي يزاولو بصفة خاصة، وماداـ كذلؾ فإف البحث العممي في الجزائر لـ يجد بعد طريقو 
قتصادية عمى وجو الدقة. وىذا ما يفسر واقع لإفي المجتمع عموما وبإتجاه المؤسسات ا

التعميـ العالي في الجزائر الذي تعثر في خمؽ الكوادر المنتجة والمؤىمة، والقادرة عمى 
 الاشتراؾ في مواجية أزمات المجتمع.

والسبب لايرجع فقط إلى الطمبة الآتيف مف التعميـ الثانوي ومستواىـ الضعيؼ، عمى 
ث لا حظنا العكس تماما في العديد مف الحالات فيناؾ طمبة حي"محمد بوعشة" )حد قوؿ 

يأتوف وىـ يتمتعوف بتكويف معقوؿ ومتشبعيف بحماس لمتعميـ والبحث عف المعرفة، ولكف عند 
التحاقيـ بالجامعة يصطدموف بواقع غير ملبئـ وبجامعة غير تمؾ التي كانت بأذىانيـ، مما 

 (35ص .2000.)بوعشة .(ييـيؤدي إلى القضاء عمى الحماس الذي كاف لد

بالإضافة إلى ذلؾ نظاـ التمييز بيف التخصصات الذي أدى إلى الفصؿ التعسفي بيف 
التخصصات في العموـ الإنسانية بشكؿ عاـ وتمؾ التخصصات المفتوحة عمى الميف 
الحرة)القانوف الخاص، الصيدلة، التجارة، البيطرة...(، كما يبيف واقع الجامعة الجزائرية أف 
مجموع المصطمحات أو المفاىيـ في ميداف التعميـ والبحث العممي تعد مفاىيـ قديمة 
لاتتماشى عموما والتطورات الحاصمة، فالتطور لا يكوف في بناء جامعات جديدة أو وضع 
تخصصات جديدة، حيث تـ فتح جامعات في مناطؽ نائية غريبة الشكؿ والمنظر أحيانا، لا 

 (.61ص .2000 .وعشة)ب تشجع حتى عمى الدراسة.

المتمثمة في خمؽ العديد مف  "محمد بوعشة"إف السياسة الشعبوية عمى حد قوؿ 
دوف غطاء تأطيري وبيداغوجي ودوف توفير الكتاب والمواد  المراكز والتخصصات والمخابر

 ، لذا نجد أفيرة والتباىي والدعاية والمغالطةالضرورية لمقياـ بالتجارب تعد سياسة لمش
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 ات التي مر بيا التعميـ العالي في الجزائر تعد مف الآفات المستقبمية التي يتعمؽ الإصلبح
بيا آماؿ التعميـ العالي في الجزائر، لكف لابد أف نعمـ أف أي إصلبح لمتعميـ العالي لا بد أف 

 يندرج ضمف فمسفة عامة واضحة المعالـ حتى تؤدي العممية عمى أكمؿ وجو.

الي لابد وأف يندرج ضمف فمسفة عامة واضحة المعالـ حتى إف أي إصلبح لمتعميـ الع
تؤدي العممية عمى أكمؿ وجو، ولعؿ أوليا المعاينة الدقيقة والموضوعية.إف الحديث عف 

يع لكف القمة الوضع السيئ الذي تعاني منو المنظومة التربوية بصفة عامة كانت حديث الجم
ىذه الحالة، فنجد أف الدائرة إتسعت فقط قتراحات موضوعية لمعالجة إ القميمة التي أعطت

لمنقد لدرجة أف ىذا الأخير ساىـ في تعميؽ التشويش الموجود ضمف ىذا القطاع، لكف 
نما عندما إإنو يمثؿ ظاىرة صحية عندما نحسف الإشكالية لا تكمف في النقد بؿ  ستعمالو،وا 

 يكوف النقد مف أجؿ النقد.

مسفي واضح، فيناؾ تحولات أدخمت عمى فالجامعة الجزائرية تفتقر إلى إطار ف
جتيادات المبالغ فييا، ف غطاء فمسفي، مما فتح المجاؿ للئالمجتمع الجزائري ولكنيا تمت بدو 

ع مقومات ىذا نتيت أحيانا إلى تقديـ بعض الأطروحات الغربية والمتناقضة تماما مإوالتي 
وعية في العديد مف القضايا التي جتيادات تتميز بالفوضى وعدـ الموضالمجتمع، إف ىذه الإ

جتيادات أف تكوف كذلؾ لوكانت ىناؾ فمسفة رسمية واضحة ف ليذه الإىتمت بيا، وما كاإ
ذا كاف مف المفروض المعالـ تحكـ ما يسمى بالمنظومة التربوية ولاسيما التعميـ العالي ولي

ف تعاليمو الوظيفية نطلبقا ما  ي إطار البناء الفمسفي الموجود و جتيادات فإذف أف تتـ الإ
والمنيجية، ومعنى ذلؾ أف أي نظاـ تربوي لا يقوـ عمى أساس فمسفي واضح، سوؼ لف 
يكوف إلا نظاما عشوائيا،لا يؤدي إلى تحقيؽ الأىداؼ والمياـ التي يطمح إلييا المجتمع، 
ة وبالتالي فإف نتائجو الآنية والمتوسطة والبعيدة سوؼ تكوف في خطوطيا العامة بدوف فائد

ة لدى ىذا النظاـ أو ذاؾ ومف ممموسة، بؿ إنيا ستساىـ في تحطيـ بعض التجارب الناجح
 حتماؿ إنتاج تفكير نظري غريب ومتناقض وأسس المجتمع.إثـ 
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وليذا فيناؾ ضرورة عاجمة لمؿء ىذا الفراغ، وذلؾ بتحديد مف جديد فمسفة واضحة، 
 واضحا طريقيا في ىذا المجاؿ.وبدوف ىذه الفمسفة فإف البلبد ستظؿ لاتدرؾ إدراكا 

 .(87ص .2000.بوعشة)

فلبيمكف رسـ أو وضع المناىج المطموبة، بدوف بناء الإطار النظري الفمسفي، 
فالمناىج والبرامج تحدد عادة وفقا لمفمسفة الموجودة، وىو فعلب الشغؿ الشاغؿ لمعديد مف 

منيجية مف حيف لآخر عمى الدوؿ ولاسيما الراقية منيا، التي تسير عمى إدخاؿ تعديلبت 
نظاميا التعميمي، ولكف بعد مراجعة أو إعادة ترتيب البناء الفمسفي.أما في الجزائر فقد 
أدخمت العديد مف المعطيات والتحولات،ولكف ىذا لـ يرافقو للؤسؼ مراجعة الإطار الفمسفي 

مف ثـ يحصؿ فالإطار القديـ تـ التخمي عنو بدوف أف يعوض بفمسفة بديمة رسمية ومقننة،و 
إدخاؿ المنيجيات الملبئمة لمعالجة أو تطويع المتغيرات الجديدة وفقا لإطار فمسفي 

 بديؿ،فحدث التضارب بيف القديـ والجديد المبعثر.

ومما سبؽ يمكف القوؿ أف تحديد وظيفة النظاـ التعميمي في الجزائر وذلؾ بعد تحديد 
المعرفي كما يحدد نوع وشكؿ المنيج الإطار الفمسفي ىو الذي يحدد الغاية مف النظاـ 

 .والأستاذ المراد،وطبيعة المخبر الذي نريد إقامتو

 متحانات في الجامعة الجزائرية:لإتقويم واالنظام  -3

تزايدت في السنوات الأخيرة الدعوة إلى إعادة تصميـ أساليب التقويـ وتجريب أشكاؿ 
القائـ عمى الأداء تمثؿ قصور الاساليب بديمة عف الأساليب القديمة، متمثمة في التقويـ 

التقميدية في تزايد العديد مف المشكلبت التربوية، فيناؾ عدـ الارتياح مف مخرجات التعميـ 
كما ينعكس ذلؾ في مستوى الخرجيف عمى مستوى التعميـ الجامعي، بسبب ضآلة ما يبقى 

ى الاىتماـ بالدرجات لدى الطلبب مف معارؼ بعد التخرج وينصب اىتمامو بشكؿ أساسي عم
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ووضع التقديرات، كما تدؿ عميو الشيادات ونتائج الطلبب، ولا ينبئ عف الآداء ولا يعطي 
 إشارة عف السمات الشخصية والميارات الفعمية.

متحانات الموضوعية المقننة إنطلبقا مف أنيا نتشار موجو نحو الإىناؾ نقد واسع الإ
ياس مستوى فيـ عف أنيا تميؿ في مجممياإلى قلا تقيس قدرات الطلبب الكامنة، فضلب 

الصدؽ المرتبط نوعية تفكيرىـ وأنيا لا تولد مقاييس صادقة لاسيما  ىو إلالمادة الدراسية، أ
متحانات والمقاييس لإستخداميا بصورة عامة لـ يقتصر النقد عمى ابالمحؾ الذي يدعـ إ

تمثؿ في أنيا لا توفر قياسا عادلا ختبارات المقالية وكاف قصورىا يلإمتد إلى افحسب، بؿ إ
يتعممو الطالب، حيث أف معظـ الأسئمة تتطمب الحفظ، وأف الكثير مف المصححيف يفضموف 

ف الطلبب يصرفوف الوقت والجيد إجابة كما وردت في المقرر الدراسي، إضافة إلى ذلؾ فلإا
الصدؽ  ىؾ تفتقد إليج، وبذلنفي الإجابة عمى سؤاليف أو ثلبثة لا تبيف إنجازاتيـ في الم

ساتذة إلا عممية التقويـ مازالت قائمة كما ىي في لموجية للؤا الإنتقاداتوالثبات رغـ كؿ ىذه 
ضعؼ التكويف للؤستاذ في  الإختبارات المعموؿ بيا في التعميـ الجامعي وىذا قد يرجع إلى

 (.134. ص 2003)عباسي. حد ذاتو

ة مف أىـ وأبرز مياـ المدرس، فيي مما سبؽ يمكف القوؿ إف الممارسة التقويمي
تتضمف تقدير قدرات الطمبة والوقوؼ عؿ مد تحصيميـ وتقدميـ الدراسي والفكري ويتـ دور 

جانب واحد مف نمو  ىالأستاذ كمقوـ في شموؿ وتكامؿ وتدرج بحيث لا يقتصر التقويـ عم
مارسة التقويمية لابد ولتحقيؽ فعالية أكبر في الملتقويـ،ستخداـ آداة واحدة ى إالطمبة أو عم

عمى المقوـ أف يعتمد طرؽ منيجية في التقويـ، وينوع في مصادره ووسائمو، ولابد أيضا أف 
يكوف ذو إطلبع واسع في مجاؿ إستخداـ نتائج التقويـ وفوائدىا والتحكـ فييا وبناء وتصميـ 

 نماذج تقويمية فعالة
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ع أساليب تقميدية أنيا تتبومايمكف قولو عف الممارسة التقويمية في جامعتنا ىو 
متحانات تندرج ضمف تصور متحانات، مع العمـ أف ىذه الإنصياع للئتضعيا في حالة إ

نتقاؿ، اؼ التكويف تنحصر في الترتيب والإالتقويـ العاـ وليس التقويـ التكويني، وتبقى أىد
ذا إنطمقنا م ى نوعية الطالب أف التقويـ ىو إستراتيجية لقياس فعالية التكويف والحكـ عم فوا 

ئرية، فأيف سنجد النوعية بيف المشكلبت والظواىر السمبية التي تتخبط فييا الجامعة الجزا
تبعتيا الجامعة الجزائرية وفؽ النظاـ الجديد نظاـ عمى الرغـ مف الإصلبحات الأخيرة التي إ

لطالب نحو يضا توجيو اي نظاـ التقويـ ونوعية التكويف وأؿ. ـ.د الذي جاء مف أجؿ تغيير ف
ي دوف المجوء ندماج في المحيط العممعمى الإسوؽ العمؿ أي إخراج طمبة جامعييف قادريف 

ف الجامعة بنظاميا الجديد ىي التي سوؼ تساعد عمى تكويف الطالب إلى تكوينيـ وذلؾ لأ
ف تغير ي النظاـ التعميمي وبالتالي يجب أمف حيث تمكينو مف القدرة عمى حؿ المشكلبت ف

سؼ التقميدية فقط، لكف للؤ متحاناتالب بحيث لا ينحصر تقويمو عمى الإة تقوـ الطفي طريق
المتأمؿ في النظاـ الجديد يلبحظ أنو لـ يأتي بأيت حموؿ التي كاف يتخبط فييا النظاـ القديـ، 
بؿ بالعكس زاد الطيف بمة وبالتالي دخوؿ الجامعة الجزائرية في صراعات تربوية وتعميمة 

ص نظاـ التعويض الذي عرفو نظاـ ؿ.ـ.د، فبعد أف كاف الطالب مطالبا آخرى فيما يخ
في كؿ مقياس يدرسو في سداسييف، حؿ نظاـ التعويض  10/20بالحصوؿ عمى المعدؿ 

 10/20الذي يسمح لمطالب بتعويض مقياس بمقياس آخر فالميـ ىو الحصوؿ عمى المعدؿ 
يا عمى معايير عممية، إنما كاف غير في المقاييس كميا مجتمعة، ىذا التغيير لـ يكف مبن

نخفضت بشكؿ ممحوظ، أيف أصبح ىـ وعية تكويف الطالب، التي إمبرر عمى حساب ن
وبذلؾ يضمف  10/20صوؿ عؿ المعدؿ والح 05/20الطالب ىو تجاوز عتبة الاقصاء 

درس نتقالو إلى السنة الموالية، وبالتالي بيذه الطريقة التي بنتيا جامعتنا أصبح الطالب يإ
المقايس بمقياس آخر في السداسي ستبداؿ ىذا ياس في قت قصير في سداسي لي يتـ إمق

وؿ يحتاج إلى كثر مف سنة لكي يستوعبو الثاني عمما أف المقياس المدرس في السداسي الأ
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وعند التعمؽ أكثر في تفسير ىذه النتائج المتوصؿ إلييا نجد أف ما يحتاجو الطالب الطالب 
نما النزوؿ إلى الواقع الجامعي، ليس  التغيير في إسـ النظاـ وذلؾ مف أجؿ التغيير فقط، وا 

ا ، وىو مالتعميمي في الجامعة، وكؿ ما يحتويو مف مشاكؿ يعاني منيا الطالب والأستاذ معاً 
متحانات في الجامعة الجزائرية في الوقت الراىف مف إنجر عميو مؤشرات خطيرة مست الإ

 أىميا:

يكوف التركيز عادة عمى لكمي لمتقويم التشخيصي والتقويم التكويني:الإىمال الشبو ا*
ستاذ في نياية المشوار الذي يقطعو، وفي كثير مف ويـ التجميعي، الذي يمجأ إليو الأالتق

و ميارات سابقة تفيد وتعيف عمى  مكتسبات معارؼ ىالأحياف يكتشؼ أف طمبتو بحاجة إل
ـ يالمدرس التعم غياب البنية التحتية التي يؤسس عميياستيعاب المعمومات اللبحقة،وبالتالي إ

يمكف تجنبيا  الجديد لي يستفيد مف تغذية راجعة أثناء عممو مف جية آخرى، ىذه النقائص
 بكؿ مف التقويـ التشخيصي والتكويني.

المتصفح لأنواع وأساليب التقويـ الممارسة  الإفراط في إستعمال طريقة واحدة في التقويم:*
ختبارات الكتابية لا رابع ف منازع سيجد ثلبثة أنواع مف الإو ساتنا الجامعية فإنو بدفي مؤس
جتماعية، طرح مسألة كؿ غالب في العموـ الإنسانية والإختبار المقاؿ الذي يعتمد بشليا، إ

طمب حميا بواسطة قانوف أو نظرية معينة خاصة في الفروع التقنية والتكنولوجية، أما النمط 
ختبارات مف متعدد أو الصحيح والخطأ، التي تطبؽ الإالأسئمة الموضوعية سواء  الثالث فيو

 مر ية الطبية، مما تترتب عمى ىذا الأعمى الفروع العمم

تعود المتعمـ عمى الحفظ والتذكر الآلي وتحويمو إلى مطبوعة أو كتاب يتنقؿ مف سنة   -
 إلى سنة إلى أف يتخرج

مى المبادئ والمفاىيـ الأساسية وتركيزىـ عمى بتعاد المتعمميف عف التركيز عإ -
 النظريات وتكرارىا فقط
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فكثيرا ما يقع المردسف في أخطاء تقيمية عدم إستعمال أدوات التقويم بشكل جيد:*
 تؤثر سمبا عمى نوعية التقويـ ووظيفة الوسيمة المستعممة في ذلؾ:

 غموض التعميمات وتشعبيا -

تساع المفاىيـ المطموبة، وكثيرا المطموب وكذلؾ إسئمة، وعدـ تحديد عدـ وضوح الأ -
 ما تحدث ىذه المشكلبت خاصة في الأسئمة المقالية

وائي عمى البنود ختبارات توزع علبماتيا بشكؿ عشإف كثيرا مف الإ إىمال سلبلم التصحيح:*
ستجابة، وىذا ناتج عف غياب سمـ التصحيح الذي يبني عمى أساس جدوؿ أو عمى جوانب الإ

ختبار وعمى أساسو المواصفات الذي تحدد فيو الأوزاف النسبية لكؿ موضوع أو محور في الإ
 تتحدد العلبمة المناسبة لو

إف الوقت الذي تستغرقو الإمتحانات وحدىا طيمة السنة الدراسية طويؿ  الوقت المستغرق:*
ذلؾ في مف الوقت الذي تستغرقو الدروس في حالة سيرىا العادي، و  %40نسبيا ويمثؿ 

الوقت  %46فتستغرؽ  أما الجامعات ذات نظاـ ثلبثة فصوؿ الجامعات ذات نظاـ الفصميف،
ختبارات طويؿ جدا لأف الدروس تتوقؼ خلبليا فترة طويمة مف الزمف، ىذا مف الضائع في الإ

ناحية المعيار الزمني، أما إذا نظرنا أثر ذلؾ عمى نوعية التكويف فإف الوقت المستغرؽ في 
الأكواـ المتراكمة مف الأوراؽ فيأخذ ىو الآخر وقتا طويلب عمى حساب الإعداد  تصحيح

الوضعية وتصدؽ عندئذ المقولة  ةالجيد لمدرس ومتابعة الأبحاث ىنا يظير حجـ خطور 
التالية" الدراسة في الجامعة سمسمة مف الامتحانات المتعاقبة، تتخمميا بعض الدروس أو 

 المحاضرات"

قتراب نياية العاـ الدراسي ، تعمف حالة الطوارئ، فتتوتر بمجرد إت:كابوس الامتحانا*
الخوؼ مف الرسوب، كؿ ذلؾ لأف  أعصاب الطمبة يزداد نشاطيـ وحيرتيـ ويصيبيـ

مؿ، والذي متحاف ىو المستقبؿ وىو الأية فالإمتحانات أصبحت غاية لمعممية التكوينالإ
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ب ساتذة لترسيية التي يمجأ إلييا الأرسات السمبمر ىو بعض الممايساعد عمى تيويؿ الأ
نضباطيـ وحضور الطمبة وتيديدىـ بالعقاب في الإمتحانات لجذب إنتباىيـ وضماف إ

متحانات وييجـ عمى الطمبة لآخر فيترؾ فرصة غير بعيدة عف الإالدروس، أما البعض ا
ىب قصوى بكومة مف المطبوعات، ىذا وغيرىا مف الممارسات تجعؿ مف فترة التقويـ حالة تأ

 تدفع بالطمبة إلى ممارسة سموكات لا تعكس مستواىـ ومياراتيـ عمى الإطلبؽ

نتشارا الغش بكؿ أنواعو )تبادؿ إ لعؿ وأىميا أكثرىا الظواىر السمبية في الامتحانات:*
العبارات، القصاصات، الكتب، الكتابة عمى الطالات والجدراف السبورة حتى عمى الأطراؼ، 

متحاف بدؿ آخر، الياتؼ النقاؿ، السماعات....إلخ( والغريب في كؿ دخوؿ طالب إلى الا
لظاىر ىو الإحترافية والإبداع في آساليب الغش بدؿ الإبداع في التفكير في الإجابة ىذه ا

موف أماـ ىذه حياف نجد كثير مف الأساتذة يتساىلبؿ المعمومات، وفي الكثير مف الأستغوا  
تعاونوف ويشجعوف الطمبة عمى ذلؾ، ربما ىذا سبب عض الأحياف يالممارسات، بؿ وفي ب

متحانات قويمية في الجامعة والتي جعمت الإمف الاسباب، أما السبب الثاني فيو الممارسة الت
 بشكميا الحالي تركز عمى الجانب المعرفي وتيمؿ التقويـ المستمر المتعدد المصادر

ى شئ فإنما تدؿ عمى إف جممة ىذه المظاىر التي تـ عرضيا وغيرىا إذ دلت عم
فيو النظاـ القديـ، وعدـ قدرتو عمى تطبيؽ نظاـ  ؼ نظاـ ؿ.ـ. د . في تغيير ما فشؿضع

التقويـ الذي يتلبئـ مع جودة التكويف، إضافة إلى إنعداـ الثقافة التقويمية السميمة في 
ف كاف ى ذا ىو مؤسساتنا الجامعية، سواء لدى المدرسيف الطمبة، الادارييف بصفة عامة، وا 

إلى الميزاف الحاؿ فكيؼ سنتكمـ أو نبحث عف النوعية في مخرجات الجامعة ونحف نفتقد 
 (.59)طشوعة. دس . ص  الحساس الذي يرصدىا
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 خلبصــــــــــــــة:

يعتبر التعميـ الجامعي بحكـ رسالتو، وبحكـ الأعداد الكبيرة المقبمة عميو، وما 
المخصصة لمتعميـ ككؿ وبحكـ ما يواجو الآف وفي الميزانية يخصص للئنفاؽ عميو مف 

ىتماـ وبحث حتى يحقؽ الأىداؼ المرجوة منو، إمف تحديات، جدير بكؿ  المستقبؿ القريب
ويتخمص مف بعض المشكلبت التى تكبؿ حركتو وتعوقو عف أداء رسالتو، تمؾ الرسالة التى 

اقات بأفضؿ وظيؼ كؿ الطليذا يجب ت، تزداد أىميتيا وخطورتيا في المجتمعات النامية
تخاذ تمؾ التدابير والقرارات التي نأمؿ أف تحوؿ التعميـ العالي في إطريقة ممكنة تمكف مف 

 الجزائر وفي جميع الدوؿ العربية إلى قوى تنيي وجودنا عمى ىامش العالـ.
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 تمييــــــــــــــــد:
لكؿ منا قدرات ومؤىلبت، نستطيع مف خلبليا الوصوؿ إلى تحقيؽ أىدافنا دوف  

حرى أو بالأكف ليذه القدرات أف تختفي المجوء إلى الحيؿ الغير مشروعة لتحقيقيا، لكف يم
تبقى طاقة كامنة داخمنا دوف إكتشافيا ، وذلؾ لأسباب نفسية أو جسمية أو بسبب مشكلبت 
، إجتماعية تجعؿ الفرد غير واثؽ مف قدراتو وكفاءتو التي يمكف مف خلبليا تحقيؽ طموحاتو

ثبات الذات،ليذا ظيرت دراساتزداد د وبمعرفتيا عديدة تؤكد  اتفعيتو لمعمؿ والإكتشاؼ وا 
ف الدافع لدى البشر يتولد إلى لأى تأثير الكفاءة الذاتية عمى الدافعية والتحصيؿ الدراسي،مد

يؤمف بقدرتو عمى الذي الكفاءة الذاتية ليا تأثير عمى الفرد فحد كبير مف خلبؿ الأفكار، 
وليس فقط  ممارسة السيطرة عمى حوادث حياتو ، لأنو ييتـ بما يمكف أف يفعمو بمياراتو

 .ه المياراتمتلبؾ ىذإ
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 المرتبطة بها : اهيممفـــــــــــتعريف الكفاءة الذاتية وبعض ال -1

 :تعريف الكفاءة الذاتية-أ

(إلى معتقدات  الفرد حوؿ امكانياتو (self-efficacyيشير مفيوـ الكفاءة الذاتية 
 Albertالمياـ المعينة، وىي مف المفاىيـ التي ركز عمييا العالـ  ءوقدراتو، عمى النجاح وأدا

Bandura)ف معتقدات الفرد عف أجتماعي،والذي يشير فييا لإ( في سياؽ نظريتو التعمـ ا
ة الذاتية يمكف ءتو تظير عند الإدراؾ المعرفي لقدرات الفرد وخبراتو الذاتية، لذا فإف الكفاءكفا

عتمادا عمى إفعالة أو بصورة أقؿ فعالية، ة المتوقعة بصورة أف تحدد الإجراءات السموكي
 ساسية المحركة لمسموؾ الإنساني،تو، لذا فيي تعد الوسيمة الأءعتقاد الفرد بمستوى كفاإدرجة 

الفرد الذي  اصرار عمى حؿ المشكلبت، أمية يمتمؾ الأالة ذاتية عءفالفرد الذي يمتمؾ كفا
  (2017:51ديري. )الباليرب وعدـ المواجية يمتمؾ كفاءة ذاتية متدنية فيحاوؿ

جتماعية مف قبؿ لإتـ شرح الكفاءة الذاتية في الإطار النظري لمنظرية المعرفية اولقد 
والتي ذكرت أف الإنجاز البشري يعتمد عمى  ((Bandura,    1986, 1997)باندورا 

الفرد يعتمد إلى حد  التفاعلبت بيف سموؾ الفرد والعوامؿ الشخصية والظروؼ البيئية. سموؾ
تساعد البيئة المنزلية التي تثير الفضوؿ في حيث كبير عمى التجارب المبكرة في المنزؿ. 

ستكشاؼ الأنشطة ا  يد مف ذلؾ الفضوؿ، و أف عرض المز  كمابناء الكفاءة الذاتية تمامًا 
والعاطفية لمفرد والتي تعزز ىذه الإثارة البنى المعرفية و سيدعو إلى التبادؿ الفعاؿ والإيجابي. 

راتيجيات بديمة وتنظيـ سموكو تشمؿ قدرتو عمى التعاطؼ والتعمـ مف الآخريف والتخطيط لاست
 نخراط في التفكير الذاتي )الفعالية الذاتية(.والإ

الكفاءة الذاتية تساعد عمى تحديد مقدار الجيد والمثابرة والمرونة التي يتـ وضعيا في 
زاد الشعور بالفعالية، زاد الجيد والمثابرة والمرونة. تؤدي معتقدات ميمة. بمعنى آخر، كمما 

الكفاءة الذاتية  يو مى سبيؿ المثاؿ، يعتقد الأفراد ذالفعالية أيضًا إلى ردود فعؿ عاطفية. ع
كتئاب ورؤية ضيقة حوؿ كيفية حؿ ة صعبة، وبالتالي ينشأ الضغط والإالمنخفضة أف الميم
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إف ذوي الفعالية العالية سيكونوف أكثر راحة في حؿ المياـ المشاكؿ. مف ناحية أخرى، ف
 الصعبة. لذلؾ، فإف ىذه التأثيرات ىي محددات قوية لمستوى تحصيؿ الفرد.

ف مف بيف المتغيرات المعرفية التي تحدث أ (Bandura)()1977باندورا كذلؾ يرى 
و الأحكاـ أالتوقعات  لأحكاـ، سواء كانت ىذهقبؿ القياـ بالسموؾ، مايسمى بالتوقعات أو ا

خاصةبإجراء السموؾ أو الناتج النيائي لو، وأطمؽ عمى ىذه التوقعات مصطمح فاعمية 
لغموض، الذات، ويعني أحكاـ الفرد عمى توقعاتو عف القياـ بالسموؾ في وضعيات يسودىا ا

دي الجيد المبذوؿ، والتصختيار الأنشطة المتضمنة في الأداء و إوتنعكس ىذه التوقعات عمى 
 (.(Bandur.191.1977نجاز السموؾ ا  لمصعاب و 

( تؤثر Self-Efficacy(أف الكفاءة الذاتية )Bandura)()1989باندورا ويضيؼ 
في أنماط التفكير بحيث قد تصبح معينات ذاتية أو عوائؽ ذاتية، و أف إدراؾ الأفراد لكفاءة 

مرتفع بكفاءة الذات  الذات تؤثر عمى أنواع الخطط التي يرسموىا، فالذيف لدييـ إحساس
نتقاء الكفاءة أكثر ميلب لمخطط إاجحة، والذيف يصدروف عمى أنفسيـ يرسموف خططا ن

ثر أفية ذات ر ة ينشئ بناءات معءخفاؽ المتكرر، فالإحساس بالكفالإمة والأداء الضئيؿ واشالفا
 (.Bandura .1175.1989دراؾ الذاتي لمكفاءة) فعاؿ، في تقوية الإ

أف الفعالية الذاتية  (Pintrich & Groot, 1990وغروت )بينتريش ذكرت 
 ,Mahyuddin, 2006) ختباراتمتحانات والإلإالأكاديمية مرتبطة بالأداء الأكاديمي في ا

63). 
فترض إحيث الدور الأساسي لمكفاءة الذاتية في الدافعية.  (1993باندورا )كما أبرز 

باندورا أف الدافع لدى البشر يتولد إلى حد كبير مف خلبؿ الأفكار، التي ىي مفيدة في عممية 
الدافعية. الدوافع المعرفية الثلبثة التي تعمؿ مف خلبليا معتقدات الكفاءة الذاتية ىي: العزو 

قترح أف يحدد الأفراد أىدافًا بناءً عمى معتقداتيـ ا  و السببي، وتوقع النتائج وتحديد الأىداؼ. 
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حوؿ ما يمكنيـ القياـ بو. كما تنظـ معتقدات الكفاءة الذاتية مقدار الجيد والمثابرة التي يتـ 
 .(Trpcevska, 2017, 28)بذليا في تحقيؽ الأىداؼ 

  كتامي حسب(Qatami, 2004) : فإف الكفاءة الذاتية ليا تأثير عمى الفرد بحيث
ف يؤمف بقدراتو عمى ممارسة السيطرة عمى حوادث حياتو ، لأنو ييتـ بما أمكنو مف ت

 ,Alrekebat, 2016) .متلبؾ ىذه المياراتإيمكف أف يفعمو بمياراتو وليس فقط 
125). 

   فيا عرpajares .1996))  مكاناتو الذاتية إعتقاد الفرد وثقتو حوؿ إبأنيا
ومعموماتو، ومدى تمكنو مف تحقيؽ مستوى جيد في المياـ الدراسية مف خلبؿ بذؿ 

 (.51.2017)البديري.الجيد المطموب

 فيما يعرفيا ( دوفان و واكرDovan&walker)  بأنيا القدرة أو الإمكانية عمى أداء
داث التغيير السموؾ المطموب، ومف ثـ التأثير في العمميات ومجريات الأمور لإح

 والتطور.
   رادوج وينكينتغ"  فياوعر"  Bharadway and Wilkening      بأنيا الإمكانية:

تجاه إة والقدرة عمى التأثير النشط وممارسة الضبط عبر مظاىر البيئة، و الإيجابي
الأحداث المختمفة، وىي مظاىر تسيـ في شعور الفرد بالقدرة عمى الإنجاز وتقدير 

 (.41. 2015.عدودة)الذات
 إيجف" ويذكر" Egan (1982)  أف الكفاءة الذاتيةSelf-Efficacy) ليا علبقة )

ستعداداتيـ لبذؿ وتقديـ الجيد والتعامؿ مع الضغوطات ا  فراد و كبيرة برغبة الأ
 (.209.2004)الدردير.ومواجيتيا ومقدار الجيد الذي سيبذلو 

 شاؿ" ويشير" Shell (1989) ىي الميكانيزـ الذي مف خلبلو  يةلى أف الكفاءة الذاتإ
جتماعية الموجودة عمى لإقوف مياراتيـ المعرفية والسموكية وابيتكامؿ الأشخاص ويط
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المياـ  ءأداء ميمة معينة، يعبر عنيا عمى أنيا صفة شخصية في القدرة عمى أدا
  (.210.2004)الدردير.بنجاح في مستوى معيف 

  نو مجموعة الأحكاـ الصادرة أة الذاتية عمى ءمفيوـ الكفا (2000الشعراوي )ويعرؼ
ومرونتو  ،عف الفرد والتي تعبر عف معتقداتو حوؿ قدراتو عمى القياـ بسموكيات معينة

نجاز، صعاب ومدى مثابرتو للئفي التعامؿ مع المواقؼ الصعبة والمعقدة، وتحدي ال
الثقة بالنفس،  ويتضمف ىذا المفيوـ الأبعاد التالية التي أظيرىا التحميؿ العاممي:

والمقدرة عمى التحكـ في ضغوط الحياة، وتجنب المواقؼ التقميدية، والصمود أماـ 
 (.279.2000)الشعراوي.برات الفشؿ، و المثابرة للئنجازخ

  نجاز إنيا إدراؾ الفرد لقدرتو عمى أالكفاءة الذاتية عمى (2000زيدان )ويعرؼ
السموؾ المرغوب فيو بإتقاف ورغبتو في أداء الأعماؿ الصعبة، و تعميـ الأشياء 

ريف، وحؿ ما يواجيو مف مشكلبت، الجديدة، والتزامو بالمبادئ وحسف تعاممو مع الآخ
صراره ا  و   (.70.2009)المشيخي.عتماده عمى نفسو في تحقيؽ أىدافو بمثابرتو وا 
  الشخص المناسب ذو الأىمية  ء بأنوؼالك الشخص (1990إسماعيل ) لبالمويعرؼ

الذي يستطيع تحقيؽ اليدؼ )إنجاز المطموب( بعزيمة وبحزـ وتأكيد ولا يدع مزيدا 
لى ذلؾ أف الشخص الكؼء يكوف عادة ذا حيوية مجتيدا إيمكف تحقيقو، ويضيؼ 

 (.116-115.2004)الدردير . يقظا 
 يط وممارسة السموؾ الفعاؿ الذي بأنيا قدرة الفرد عمى التخط (1998)السيد() ويشير

يحقؽ النتائج المرغوبة في موقؼ ما، والتحكـ في الأحداث والمواقؼ المؤثرة عمى 
صدار التوقعات الذاتية الصحيحة عف قدرة الفرد عمى القياـ بمياـ وأنشطة  حياتو وا 
معينة والتنبؤ بمدى الجيد والمثابرة المطموبة لتحقيؽ ذلؾ العمؿ أو النشاط 

 (.69.1998)السيد.
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   نو يممكو مف أف الكفاءة الذاتية ىي ما يعتقد الفرد بأب (1999الزيات )فيا وعر
إمكانيات تمكنو مف أف يمارس ضبطا قياسيا ومعياريا لقدراتو، وأفكاره ومشاعره و 
أفعالو وىذا الضبط القياسي أو المعياري لمسموكيات ليذه المحددات، يمثؿ الإطار 

يات التي تصدر عنو في علبقتيا  بالمحددات البيئية المادية المعياري لمسموك
 (.90.1999)الزيات.الإجتماعية

 بأنيا ثقة الفرد الكامنة في قدرتو خلبؿ المواقؼ  (2001العدل عادل ) ويعرفيا
 (.41.2015.عدودة)الجديدة أو المواقؼ ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة 

 ىي مدى معرفة الفرد ف تعريؼ الكفاءة الذاتية يمكف تمخيصو فيمايمي:أ وترى الباحثة
نية يلقدراتو العقمية والنفسية،وكذا معرفتو لنقاط القوة التي يحمميا مف خلبؿ تركيبتو الج

نو كمما زادت ثقة أي أوالمكتسبة، التي تمكنو مف مواجية المشكلبت الحياتية بنجاح، 
ت كفاءتو الذاتية عالية، وكمما جيؿ الفرد مايممكو مف مكاناتو كانإالفرد في نفسو وفي 

 ثقتو بنفسو وبالتالي كانت كفاءتو الذاتية ضعيفة تبعا لذلؾ. تنخفضإقدارت 
 المفاىيم المرتبطة بالكفاءة الذاتية:-ب

 ة الذاتية العامة و الموقفية أو الخاصة:ءالكفا 
لـ يقـ بالتفريؽ بيف توقعات الكفاءة الذاتية  (Bandura.A) ف باندوراأعمى الرغـ مف  

نما قاـ بالتعريؼ الإجرائي لتوقعات الكفاءة  العامة والخاصة عندما قدـ البناء لممرة الأولى، وا 
ة الذاتية مصطمح "الكفاءة ءالذاتية الخاصة، مستخدما لوصؼ كلب الشكميف مف توقعات الكفا

الفرضية الكامنة وراء ذلؾ تتمثؿ في أنو في ، و  Perceived Selficacyالذاتية المدركة".
مجرى الحياة تكتسب قناعات الضبط الذاتية صفة سمات الشخصية، حيث تتغاير مرونتيا 
وثباتيا بصفة مختمفة في مواقؼ المتطمبات المختمفة، غير أف وجود أشخاص يحمموف كفاءة 

مكانية جمع عدد كبير فتراضية إعة كبيرة مف القضايا، دفعت أيضا إخاصة بالنسبة لمجمو 
(، وعميو نجد أف Schwarzer.1994مف ىذه الكفاءات الخاصة في بناء عاـ وثابت )
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( الكفاءة الذاتية عمى 1977مصطمح الكفاءة الذاتية خضع لتطورات متعددة، فقد رأى باندورا)
ط أنيا متغيرة موقفية، وأف توقعات الكفاءة الذاتية النوعية أو الخاصة المختمفة لاترتب

ة الذاتية ءببعضيا، ووجد أف رفع الكفاءة الذاتية يخفض مف الرىابات، إلا أف رفع الكفا
 النوعي أو الخاص في ىذا المجاؿ لـ يكف لو تأثير عمى المجالات الآخرى كالرياضة مثلب.

 ويرى (Schwarzer) عبارة عف بعد  ىيالكفاءة الذاتية العامة أف  : سشوارزير
ستنادا لتمكف مف مواجية المطالب الصعبة إشخصي، ثابت يعبر عف القناعة الذاتية با

يجابيا بسمات كالتفاؤلية، ومشاعر القيمة لذاتية، وترتبط الكفاءة الذاتية إإلى التصرفات ا
ة، نجاز، وسمبا مع سمات القمؽ والإكتئابية والعصابياتية، والضبط الداخمي ودافعية الإالذ

ويمكف التنبؤ بيذه المحكات عبر مساحات زمنية طويمة، ويؤكد ىذا التعريؼ عمى أف 
الأمر يتعمؽ بمتغيرات مستمرة عبر الزمف إلى حد ما، والتي عمى الرغـ مف ثباتيا إلا 
أنيا ليست غير قابمة لمتعديؿ، ومف ىنا نستنتج أنو مف المفيد العمؿ مع ىذه المتغيرات 

 (.42.2015)عدودة.خص ما أوحتى لمتنبؤ بو أمبريقيالمحكـ عمى سموؾ الش
وعميو يمكف التفريؽ بيف الكفاءة الذاتية العامة والكفاءة الذاتية النوعية والخاصة،  

فراد بذؿ لأي  فرد مف الأبإعتبار اف الكفاءة الذاتية العامة ىي عبارة عف مواقؼ عامة يمكف 
النوعية تتطمب كفاءة اكبر في مواقؼ معينة جيد معيف لتجاوزىا، لكف الكفاءة الذاتية 

مف فيـ الذات والثقة  لتجاوزىا مثؿ المشكلبت التربوية التي يقع فييا الطمبة تتطمب قدر كبير
 دراؾ قدراتو وتجاوز ىذه المشكلبت.في النفس لإ

 ة الذاتية المدركة وتقدير الذات:ءالكفا 
ة الذاتية المدركة و تقدير الذات ءكفايشير باندورا إلى أنو غالبا ما يستخدـ مفيومي ال 

بشكؿ متبادؿ أي أحدىما، يمكف أف يحؿ محؿ لآخر وعمى ذلؾ يتـ تقديميما لوصؼ 
ة ءالظاىرة النفسية، لكف في الواقع أف كلب منيما يشير إلى شئ مختمؼ تماما عف الآخر،فكفا

 ىدير الذات يعنبالأحكاـ التي تدور حوؿ قدرة الأفراد، في حيف تق ىالذات المدركة تعن
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دراتو، وما إذا كاف بالأحكاـ عف قيمة الذات، ولاتوجد علبقة خمط بيف معتقدات الفرد عف ؽ
ة لمقياـ ءفراد عمى أنفسيـ بأنيـ مف المستحيؿ أف تكوف لدييـ كفااضيا عف نفسو أـ لا، فقد يحكـ الأر 

ا عمى القياـ بيذا قفذواتيـ ليست و  بنشاط معيف دوف أف يقمؿ ذلؾ مف تقديرىـ لذواتيـ،لأنيـ يروف أف قيمة
 (. 44  ص:2015)عدودة. .النشاط
  بينما  أف تقدير الذات ييتـ بقياس ذات الشخص الحالية، (2009المشيخي )ويرى

ـ بقياس نجاح الفرد المستقبمي، واف مفيوـ تقدير الذات أحد الأبعاد  ة الذاتية تيتءالكفا
 (69-68. 2009)المشيخي. ة الذاتيةءالمكونة لمفيوـ الكفا

 يوم توقعات كفاءة الذات ومفيوم توقعات العواقب:فم 
السموؾ المطموب  ءيماف الفرد بقدرتو عمى أداإعمى  ويدؿ مفيوـ توقعات الذات 

لتحقيؽ النواتج، أما الثانية فيي تقديره أف ىذا السموؾ سوؼ يؤدي إلى نواتج معينة، فتوقعات 
ة مصطمحاف مختمفاف لأف الأفراد يمكنيـ أف يعتقدوا بأف ءالكفا النتائج أو العواقب وتوقعات

 ءأفعالا معينة سوؼ ينتج عنيا عواقب محددة، ولكف السؤاؿ ىنا عما إذا كانوا يستطيعوف آدا
 .ىذه الافعاؿ أو لا

" Instrumentality " ومف ثـ الفائدة"Concequenceوقد أضاؼ "شفارتسر" العاقبة 
 -Outcome العاقبة"-والفائدة بالنسبة لو ىي توقعات النتيجة كتوقع جديد،

Concequence-Expectancy أو ىي مكوف ذخيرة المعرفة، إلا أف الإرتباط بيف "
نو مف الصعب جدا فحص فسرة إلى مدى بعيد بالنسبة لو، لأالتوقعات المنفردة مازالت غير م

نظريا أنو يمكف ترتيبيا ىرميا،  (Schwarzerالإستعرافات منفردة، ويفترض "شفارتسر) 
وطبقا لذلؾ إذا كانت الفائدة بداية التي تبنى عمييا توقعات العاقبة موجودة فإف توقعات 

 ة تستند عندئذ عمى ما يبدو وعمى توقعات العواقب.ءالكفا
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 الفائدة                          توقعات العواقب                                               
 

 ةءتوقعات الكفا            
 

 التوقع لشفارتسر –(:يمثل النموذج النظري لمقيمة 01الشكل رقم )
 

( ىذا النموذج مف خلبؿ مثاؿ حوؿ التعمـ مف أجؿ schwarzer) ويوضح شفارتسر
متحاف ما )عاقبة(،لابد لممرء أف يمتمؾ معرفة محددة )نتيجة(، إجؿ تجاوز أالإمتحاف، فمف 

العاقبة أو الفائدة" ويقصد بتوقعات  -رتباط "توقعات النتيجةلإويطمؽ شفارتسر عمى ىذا ا
مكانية تعمـ المادة بغض النظر عما إذا كاف الشخص يعد نفسو قادرا عمى تعمـ إالعاقبة 

يعتقد الشخص بأنو قادر عميو ىو توقعات الكفاءة، وموضوع توقعات العاقبة ىو  المادة، فما
 .ة فيي تعمؽ الشخص بالتصرؼءما توقعات الكفاأتعمؽ التصرؼ بالنتيجة، 

 (. 46-45.2015)عدودة.
 ة الذاتية ومفيوم الذات:ءلكفاا 
ذات ولى أف الفرؽ بيف مصطمحي مفيوـ اللأعمى الرغـ مف أنو قد يبدو لموىمة ا 

والكفاءة الذاتية فرقا ضئيلب، إلا أنيما مكوناف يصفاف ظاىرتيف مختمفتيف، حيث يشير 
مصطمح مفيوـ الذات إلى تقييـ ذاتي شامؿ يتضمف الأرجاع الذاتية المتنوعة والمعتقدات، 

تو، في حيف أف معتقدات كفاءة ءالفرد حوؿ قيمة ذاتو ومعتقداتو العامة عف كفا ءمثؿ آرا
أحكاما خاصة عف القدرة الشخصية عمى تنظيـ مجموعة مف الأفعاؿ وتنفيذىا  الذات تتضمف

لموصوؿ إلى اليدؼ المنشود، فالكفاءة الذاتية تركز بشكؿ خاص عمى المياـ أو النشاطات 

 التػػػػػػػػػػػصرؼ الشخص

 

 العاقبػػػػػػة جةػػػػػػػػػػالنتي
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التي يرى الفرد أنو قادر عمى أدائيا أكثر مف التركيز عمى التقييـ العاـ لمدى جودة آدا الفرد 
شارة في ىذا الصدد إلى أف تطمبات تقييـ مفيوـ الذات، ويجب الإلشيئ ما بوصفو أحد م

الذات، ولكنو أيضا لا يقتصر عمى ذلؾ بؿ يمتد لذات قد يتضمف فيما تتضمف كفاءة مفيوـ ا
 أيضا ليشمؿ مفردات متصمة بتقدير الذات والإدراكات العامة لمكفاءة.

أف ىناؾ الكثير مف الباحثيف مف يستعمموف   ".pagars( 1996ويرى "باجارس" ) 
ة الذاتية، ءالمصطمحيف كمترادفيف، وآخروف يصفوف "مفيوـ الذات" عمى أنو شكؿ معمـ لمكفا

 يمي: ويختمؼ كلب منيما فيما
  الكفاءة الذاتية تيتـ بالإعتقادات في القابمية الشخصية، فيي أحكاـ الفرد عمى قدرتو

أما مفيوـ الذات فيو يحتوي عمى ىذه الأحكاـ وأيضا عمى آداء المياـ المعطاة لو 
 عمى المشاعر حوؿ ما تستحقو الذات مف تقدير فيما يتعمؽ بيذا الآدا.

  إذا كاف مفيوـ الذات ييتـ بتقييـ ما تستحقو الذات مف تقديرػ فإنو يعتمد في ذلؾ عمى
د وحكميا عمى كيفية تقييـ الثقافة السائدة في المجتمع لمخصائص التي يمتمكيا الفر 

ة الذات ءمدى ملبءمة سموؾ ىذا الفرد لمقواعد السموكية المسموح بيا، أما أحكاـ كفا
 فيي ترتبط بأحكاـ الفرد حوؿ قدراتو الشخصية.

 يع أو ما لا يستطيع آداءه، عتقادات الفرد حوؿ ما يستطقة ثابتة بيف إليست ىناؾ علب
ة ذاتية في ءيعتقد فرد أنو يمتمؾ كفاحترامو لنفسو، فمثلب قد وبيف إحترامو أو عدـ إ

 الرياضيات قميمة جدا، ورغـ ذلؾ لا يشعره ىذا بعدـ الإحتراـ لذاتو.
  أحكاـ كفاءة الذات ترتبط بمياـ محددة داخؿ ميداف محدد، كما أف لدييا حساسية

ة الذاتية ءعالية لمتأثر بالإختلبفات القميمة حتى داخؿ الميمة الواحدة، فمثلب "الكفا
لى القيادة عمى الطريؽ السريع، أما إلقيادة سيارة" تختمؼ مف القيادة داخؿ المدينة 

أحكاـ "مفيوـ الذات" فيي أكثر عمومية حيث ترتبط بميداف محدد وليس بميمة 
 محددة، كما أف ىذه الأحكاـ أقؿ حساسية لمتآثر بالإختلبفات.
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  مفيوـ ذات الفرد يتكوف مف خلبؿ مدى نجاح ىذا الفرد في تحقيؽ مطالبو، فإذا كاف
كانت ىذه المطالب قميمة فإف تحقيؽ الفرد لمقميؿ مف النجاح يؤدي إلى شعوره بمستوى 
عاؿ مف مفيوـ الذات، وبالمقابؿ قد يعاني الفرد مف مفيوـ الذات ضعيؼ لأنو يضع 

تحقيقيا، ومف ىنا يتضح أف "مفيوـ الذات"  لنفسو متطمبات عالية يصعب عميو
العالي لا يؤدي بالضرورة إلى التنبؤ الجيد بنوعية الإنجاز في المياـ المعطاة، ولكف 
كفاءة الذات العالية يكوف لدييا احتماؿ أكبر أف تؤدي الى ىذا التنبؤ 

 (.86-67.2009)المشيخي.
 :الفرق بين الكفاءة الذاتية وفعالية الذات 

ف بعض الباحثيف والدارسيف في مجاؿ الإدارة قاموا بخمط بيف أرشيد"  خو"يرى 
إلا أف ىناؾ شبو إجماع بيف ،  Effectivenessوالفاعمية  Efficiencyة ءمفيومي الكفا

عمما الإدارة عمى التمييز بيف ىذيف المفيوميف، فبينما يركز مفيوـ الفاعمية عمى أسموب 
يقيس مفيوـ الكفاة مدى تحقيؽ المخرجات والمدخلبت )تكمفة  تحقيؽ الأىداؼ المؤسسة،

لى إنظمة ىي مخرجات المنظمة بالقياس الحصوؿ عمى ىذه المخرجات(، فكفاءة الم
بيف ىذيف  Etzioniمدخلبتيا أى عف مخرجات المنظمة/مدخلبت المنظمة. وقد فرؽ 

ورة أف تكوف المنظمة فعالة المفيوميف ويؤكد أنو عمى الرغـ مف تلبزميما إلا أنو ليس بالضر 
وذات كفاءة عالية في ىف واحد، بؿ إف الكفاءة ربما تحد مف حالات وأنشطة المنظمة، 
بإعتبارىا تركز عمى التكمفة بينما قد تتطمب الفاعمية عدد أوفر مف ىذه الأنشطة. وميز 

س بالنسبة عتبر الكفاءة داخمية وتقاإكفاءة والفاعمية، حيث " بيف مفيومي ال1984جورجي""
عتبار الجانب داخؿ المنظمة، مع الأخذ بعيف الإ إلى الطاقة والنشاط والحيوية القائمة

قتصادي المتمثؿ في تناسب النتائج والموارد المستمرة، أما الفاعمية فيرى أنيا خاصة، الإ
 العالـ الخارجي. يبمعنى نوعية الخدمة التي تؤثر ف
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وتحديد الفرؽ الدقيؽ بيف المفيوميف، فالكفاءة ىي توافر الإمكانات الشخصية لمفرد 
والتي يتاح لو عف طريقيا بذؿ الجيد ليتمكف مف حؿ المشاكؿ التي يواجييا والتغمب عمى 
العقبات التي لا يمكف لغيره تخطييا وتحقيؽ الأىداؼ التي لا يمكف لغيره بموغيا. بينما 

الموجو نحو حؿ المشكلبت ومقاومة الضغوط  Instrumentalؾ الأدائي الفعالية ىي السمو 
تخاذ  عف طريؽ المواجية المباشرة لمصدر ىذه المشاكؿ والضغوط ومحاولة التغمب عمييا وا 

يجابية لذلؾ ولما يصاحبيا مف توترات أو مخاوؼ ومحاولة الوصوؿ إلى ىذه الأساليب الإ
رات حيف تكوف ليذه الأىداؼ قيمتيا الأىداؼ عمى الرغـ مف الصعوبات والتوت

 (.78.2013)سمطاني.وأىدافيا
 ويمكف ذكر خصائص الكفاءة الذاتية فيمايمي: خصائـــــــــــــــص الكفاءة الذاتية: -2

 مكاناتو ومشاعره  مجموعة القرارات والمعتقدات والمعمومات عف مستويات الشخص وا 
 ثقة الشخص في آداء عمؿ ما بجدارة 
  ستطاعة سواء كانت فيزيولوجية أف عقمية أـ نفسية، مع وجود دافعية مف الإتوفر قدر

 في المواقؼ
 توقعات الشخص لأداء العمؿ في الحاضر و المستقبؿ 
 عتقاد بأف الشخص يمكنو تنفيذ أحداث مطموبة، أي أنيا تشمؿ الميارات الممتمكة الإ

 لديو مف ميارات مف طرؼ الشخص، وحكمو عمى ما يمكنو القياـ بو، مع ما يتوفر
  ليست سمة ثابتة في السموؾ الشخصي، أي أنيا مجموعة مف الأحكاـ لا تتصؿ بما

يقوـ بو الفرد فقط، بؿ تشمؿ أيضا الحكـ عمى ما يمكف تحقيقو، وأنيا نتيجة لمقدرة 
 الشخصية.

  أنيا تنمو مف خلبؿ تفاعؿ الفرد مع البيئة ومع الآخريف، كما أنيا تنمو بالتدريب
كتساب  الخبرات المختمفة. وا 
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  مكاناتو إنيا ترتبط بالتوقع والتنبؤ وليس بالضرورة إف تعكس توقعات قدرة الشخص وا 
 الحقيقية، فمف الممكف أف تكوف إمكاناتو قميمة ولديو توقع الكفاءة ذاتية مرتفعة.

 تتحدد بعدة عوامؿ مثؿ: صعوبة الموقؼ، كمية الجيد، مدى مواظبة الشخص 
  ( 59:   2017)سرار،إلى بذؿ جيد وتحقيؽ نتائج منشودةجـ ىي إدراؾ وتوقع متر 

يجابية لمتنمية والتطوير، ومف خلبؿ ىذه الخصائص يمكف إخضاع الكفاءة الذاتية الإ
لمخبرات التربوية المناسبة، وىناؾ عدة مظاىر لفاعمية الذات يتصؼ  ضوذلؾ بزيادة التعر 

 بيا الشخص الفعاؿ ومنيا:

لعؿ مف أىـ صفات الشخص الواثؽ مف نفسو وقدراتو عمى  وبالقدرات:الثقة بالنفس  -
تحديد أىدافو بنفسو، والواثؽ مف نفسو يقوـ بأصعب الأعماؿ بيسر بالغ، والفرد الفعاؿ 
لديو القدرة عمى أف يثؽ فيما يسعى إليو، ومف ثـ يصبر ويثابر عمى تحقيقو، والثقة 

 اجية شتى المواقؼ الجديدة.بالنفس ىي طاقة دافعة تعيف صاحبيا عمى مو 
د  المثابرة سمة فعالة تعيف الفرد عمى إخراج طموحاتو مف داخمو، إلى حيز الوجو المثابرة:-

نتقاؿ الفرد مف نجاح إلى نجاح، والشخصية الفعالة نشطة  والمثابرة تعني الإستمرارية وا 
 حيوية لا تفتر ىمتيا ميما صادفيا مف عقبات ومواقؼ محبطة.

تعتمد كفاءة الفرد عمى تكويف علبقات  عمى إنشاء علبقات سميمة مع الآخرين:القدرة -
سميمة مع الآخريف، بما لو مف سمات المرونة و الشعور بالإنتماء، والذكاء  قوية 

الإجتماعي ىو السلبح الفعاؿ لدى الفرد في ىذا المجاؿ،وكمما كانت علبقات الفرد قوية 
وخاصة توافقو الإجتماعي، وعدـ وجود علبقات  مع الآخريف كمما كاف توافقو أفضؿ

 سميمة مع الآخريف مف شأنو اف يصيب الفرد بالشعور بالعزلة الإجتماعية.

قدر عمى حمميا تحمؿ المسؤولية أمر لو قيمتو، فلب ي القدرة عمى تقبل وتحمل المسؤولية:-
ستخدما كؿ طاقاتو نفعاليا لتقبؿ المسؤولية، ويبدع عند آداء واجبو مإلاشخص يكوف مييأ إ
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وقدراتو، ويقدر عمى التأثير في الآخريف، ويتخذ قراراتو بحكمو، ويثؽ الآخروف فيو وفي 
قدراتو عمى تحمؿ المسؤولية، وفي كونو شخص يمكف الإعتماد عميو مستقبلب، ويختار 
الأىداؼ المناسبة القادر عمى تحمؿ مسؤوليتيا و تنفيذىا، ويتصؼ بالواقعية فيما يتعمؽ 

دراتو أو ظروؼ بيئتو، ويحكـ سموكو الإلتزاـ الخمقي، والشخص السوي ىو الذي يعتبر بق
نفسو مسؤولا عف أفعالو وتصرفاتو ولديو القدرة عمى تحمؿ المسؤولية التي تساعده وتمكنو 
مف الخروج عف حدود خبرتو إلى الإستفادة مف خبرة الآخريف بما يحقؽ التواصؿ بينو 

 وبيف أفراد مجتمعو.

وىي مف مظاىر الكفاءة الذاتية المرتفعة فالفرد  لبراعة في التعامل مع المواقف الجديدة:ا-
ذو الكفاءة المرتفعة، يستجيب لممواقؼ الجديدة بطريقة مناسبة، ويعدؿ مف نفسو وأىدافو 
وفؽ ظروؼ البيئة،مرف و إيجابي وقادر عمى مواجية المشكلبت غير المألوفة، فيدرؾ 

لأمثؿ لحؿ المشكلبت، ويتقبؿ الآساليب والأفكار الجديدة في آداء ببصيرتو الأسموب ا
 (.56.2015)عدودة. الاعماؿ

 أبعاد الكفاءة الذاتية:-3

بعاد وفقا ية في ثلبثة أبعاد،وتتغير ىذه الأ" أبعاد الكفاءة الذاتBanduraحدد باندورا "
 لمعتقدات الفرد لكفاءتو الذاتية.
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 : Magnitudeقدرة الكفاءة الذاتية -3-1

ويقصد بيا مستوى دوافع الفرد للؤداء في المجالات والمواقؼ المختمفة، ويختمؼ ىذا 
المستوى تبعا لطبيعة أو صعوبة الموقؼ، ويبدوا قدرة الكفاءة بصورة أوضح عندما تكوف 

فراد في توقعات الكفاءة، ويمكف مرتبة وفقا لمستوى الصعوبة و الإختلبفات بيف الأ المياـ
مستوى أداء شاؽ  بالمياـ البسيطة المتشابية، ومتوسطة الصعوبة، ولكنيا تتطمبتحديدىا 

فراد فإنيـ لا يقبموف عمى ستوى الكفاءة الذاتية لدى بعض الأرتفاع مفي معظميا، ومع إ
 مواقؼ التحدي، وقد يرجع السبب في ذلؾ إلى تدني مستوى الخبرة والمعمومات السابقة

 (.38.2005)ابوىاشم.

في ىذا الصدد أف طبيعة التحديات التي تواجو  Bandura 1986ندورا ويذكر با
 الكفاءة الشخصية يمكف الحكـ عمييا بمختمؼ الوسائؿ مثؿ مستوى الإتقاف، وبذؿ الجيد

نتاجية والتيديد والتنظيـ الذاتي المطموب، فمف خلبؿ التنظيـ الذاتي فإف القضية لـ والدقة والإ
تعد أف فردا ما يمكف أف ينجز عملب معينا عف طريؽ الصدفة، ولكف القضية ىي أف فردا 
لديو الكفاءة لينجز لنفسو وبطريقة منظمة مف خلبؿ مواجية مختمؼ حالات العدوؿ عف 

 (.38.2009)العبدلي.الأداء 

 : Generalityالعمومية -3-2

نتقاؿ كفاءة الذات مف موقؼ إلى مواقؼ مشابية، وتتبايف درجة ويشير ىذا البعد إلى إ
حادية مى درجات العمومية والمحدودية الأالعمومية مابيف اللبمحدودية والتي تعبر عف أع

الأبعاد  التي تقتصر عمى مجاؿ أو نشاط أو مياـ محددة، بحيث تختمؼ بإختلبؼ عدد مف
مثؿ : درجة تشابو الأنشطة، والطرؽ التي تعبر بيا عف الإمكانات أو القدرات السموكية 
والمعرفية والوجدانية و كذا مف خلبؿ التفسيرات الوصفية لممواقؼ، والخصائص الكيفية 

 (.33.2008)الجاسر.  لشخص أو الموقؼ محور السموؾ
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 : Strengthالشدة أو القوة  -3-3

ثير بما يلبحظو، اتية تجعؿ الفرد أكثر قابمية لمتأالضعيفة عف الكفاءة الذفالمعتقدات 
فراد مع قوة ا فييا(، ولكف الأمثؿ ملبحظة فرد يفشؿ في أداء ميمة ما، أويكوف اداؤه ضعيف

عتقاد بكفاءة ذواتيـ يثابروف في مواجية الأداء الضعيؼ، وتتحدد قوة الكفاءة الذاتية لدى الإ
 (.38.2005)أبوىاشم.اتو السابقة، مدى ملبءمتيا لمموقؼ الفرد في ضوء خبر 

في ىذا الصدد إلى أف قوة الشعور بالفاعمية  Bandura 1997ويشير باندورا 
نشطة التي والقدرة المرتفعة التي تمكف مف إختيار الأ الشخصية تعبر عف المثابرة العالية

اتي لمفاعمية فإف الناس سوؼ سوؼ تؤدي بنجاح، كما يذكر أيضا أنو في حالة التنظيـ الذ
داء النشاط بشكؿ منظـ في خلبؿ فترات زمنية محددة حكموف عمى ثقتيـ في أنيـ يمكنيـ أي

 (.78.2009)المشيخي.

 الكـــــــــــــــــــــــــــــفاءة الذاتية: مصادر-4

دراكيا لا يأتي مف فراغ،بؿ يعتمإف الإ د مع د عمى تفاعؿ الفر حساس بالكفاءة الذاتية وا 
جتماعية المحيطة بو والخبرات التي يكتسبيا مف ىذه الثقافة البيئية التي يعيش بيئتو الإ

كما اف مقدار الجيد الذي يبذلو الفرد طواؿ مثابرتو في إنجاز (،2001.104)يخمف.فييا،
شئ ما يزيد مف قوة مواجيتو لمعوائؽ والعقبات، وأنو كمما كانت الكفاءة الذاتية أكثر قوة كانت 

كثر نشاطا وفعالية، كما أف الكفاءة الذاتية تتأثر بالأداء ود المثابرة والكفاح كاف الناتج أجي
ويمكف تحديد مصادر الكفاءة الذاتية  .(38. 2013. )سمطانيالسابؽ والاقتداء بالآخريف 

 فيمايمي:

ربعة مصادر يستطيع الفرد مف خلبليا اف ( أbandura1989قترح باندورا )لقد إ
 الفرد كفاءتو.يكتسب 
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 :  performance Accomplishmentالإنجازات الآدائية -4-1

ويقصد بالإنجازات الآدائية التجارب والخبرات التي يقوـ بيا الشخص ويذكر باندورا 
(banduraأف ىذا المصدر لو تاثير خاص، لأ ) نو يعتمد أساسا عمى الخبرات التي يمتمكيا

خفاؽ المتكرر يخفضيا وبعد أف يتـ الكفاءة، وبينما الإسمو بتوقعات الشخص فالنجاح عادة ي
 تحقيؽ الكفاءة الذاتية المرتفعة مف خلبؿ النجاحات المتكررة، فإف الأثر السمبي لمفشؿ

يا مف خلبؿ خفاقات العارضة التي يتـ التغمب عميالعارض عادة ما يتناقص بؿ إف الإ
عمـ إلى مواقؼ تمكف لفاعمية الذاتية أف ف ترفع الدافعية الذاتية، ويالجيود الدؤوبة يمكف أ

 .(42: 2017. )سرارنعداـ الفاعمية الذاتيةسبؽ واف كاف الأداء فييا ضعيؼ لإ آخرى

(  أنو بالرغـ مف أف الأفراد يعتمدوف عمى Loyd Williamsوترى "لويد ويميامز) 
ى لممعمومات، نجازاتيـ الأدائية لمحكـ عمى كفاءتيـ الذاتية،فإنيـ يستخدموف مصادر أخر إ

ا التناقض كميارات الحكـ الذاتي والتي تختمؼ عادة عف الإنجازات السابقة وعندما يقع ىذ
 .(29: 2009. )العتيبيفضؿ منبع للئنجازات المستقبميةتصبح الكفاءة الذاتية أ

ستقرار أو وعي الفرد بكفاءتو الذاتية مف خلبؿ ممارستو ويتوقؼ المدى المحدد لإ
 قو لإنجازات عمى المحددات التالية:لمخبرات أو تحقي

و نحو كمما مالت الفكرة المسبقة عف إمكانات الفرد وقدراتو ومعمومات الفكرة المسبقة:
 رتفاع مستوى كفاءتو الذاتية أكبر.الإيجابية، كمما كاف شعوره بإ

كاف نجاز الفرد أو مستوى أدائو لمياـ أكثر صعوبة غالبا، كمما كمما كاف إ صعوبة الميام:
شعوره بإرتفاع  مستوى كفاءتو الذاتية أكبر، والعكس بمعنى أنو كمما مالت المياـ أو 

 المشكلبت إلى السيولة كمما كاف شعوره بمستوى كفاءتو الذاتية أقؿ.
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داء أو إنجاز الفرد قائما عمى الجيد الذاتي النشط الموجو كمما كاف مستوى أ الجيد الذاتي:
رتفاع مياـ والمواقؼ، كمما كاف شعوره بإاسع مف الأنشطة والبالأىداؼ أكبر، وعبر مدى و 

وي كفاءة ذاتية عالية، شخاص يوصفوف بأنيـ ذءة الذاتية لديو أكبر، وىؤلاء الأمستوى الكفا
 صرارا عند مواجية ما يعيؽ تقدميـ ونجاحيـ.وىـ أكثر إ

اىا الفرد خلبؿ كمما كاف حجـ ونوع المساعدات الخارجية التي يتمقالمساعدات الخارجية:
 أدائو لممياـ والأنشطة أكبر كمما تضاءؿ شعوره بإرتفاع مستوى كفاءتو الذاتية.

أو ضاغطة  كمما كاف مستوى الإنجاز أو الأداء أعمى في ظروؼ أقؿ إيجابيةظروف الأداء: 
رتفاع مستوى كفاءتو الذاتية أعمى، ومعنى ذلؾ أف الأفراد الذيف كمما كاف شعور الفرد بإ

ف إنجازا ممموسا،رغـ ظروفيـ الصعبة يكوف إحساسيـ بذواتيـ أفضؿ وشعورىـ بقوة يحققو 
 كفاءتيـ الذاتية أعمى.

تؤثر مصداقية بناء الخبرة والوعي بيا في ظؿ تكرار مصداقية بناء الخبرة والوعي بيا:
بيا، تأثيرا إيجا رتفاع مستوى الأداء عمى الشعور بالكفاءة الذاتية لمفردالإنجاز أو إخبرات 

ستند بناء تزايد درجة المصداقية ويقؿ كمما إرتفاع مستوى الكفاءة الذاتية مع فيزيد الشعور بإ
 الخبرةة والوعي بيا عمى عوامؿ أو محددات زائفة أو أقؿ مصداقية.

تؤثر طبيعة ومستوى المعرفة والميارة التي يمتمكيا الفرد  طبيعة ومستوى المعرفة والميارة:
الذاتية فيزيد شعوره بإرتفاع مستوى كفاءتو الذاتية بزيادة مستوى المعرفة  عمى شعوره بكفاءتو

والميارة الذاتيتيف لديو، ويقؿ ىذا الشعور بإنخفاض مستواىما ومعنى ذلؾ أف المعرفة 
 (87.2015)عميوة. والميارة الذاتيتيف مف العوامؿ القوية المدعمة لمشعور بالكفاءة الذاتية
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 برات البديمة:النمذجة أو الخ -4-2

أف تقدير الكفاءة الذاتية يتأثر جزئيا بالخبرات البديمة،  )bandura1986يرى باندورا )
أو رؤية الآخريف يؤدوف النشاط بنجاح وبالرغـ مف ضعؼ المكونات المدركة في الملبحظة 
الآخريف فإف عرض النماذج المشابية يمكنيا أف تنقؿ معمومات حوؿ فاعمية الذات والتنبؤ 

 (81.2009) المشيخي.الاحداث البيئية ب

جتماعية نشأت لتفسير ( أف نظرية المقارنة الإbandura)1986ويضيؼ باندورا 
التقييـ الذاتي لمقدرة في ظؿ غياب محؾ محايدػ، فيناؾ العديد مف العمميات التي مف خلبليا 

العمميات المقارنة ة ومف ىذه تؤثر الخبرات البديمة عمى التقييـ الذاتي لمكفاءة الذاتي
جتماعية، فأداء الآخريف المشابية لأداء الفرد يشكؿ مصدرا ميما لمحكـ عمي القدرة الإ

الذاتية، كما أف مراقبة الأفراد لأدائيـ تحت ظروؼ معينة والذي يؤدي إلى نتائج ناجحة 
طمؽ عميو محاكاة الذات ويوضح بطريقة مباشرة حدود قدرات الفرد، وىذا ماي

 (.30.2008)العتيبي.

 والتعمـ بالملبحظة تتحكـ فيو أربع عمميات فرعية : 

 نتباه:أ.عممية الإ 

لعديد مف العوامؿ التي وىي المعمومات المستخمصة مف الأحداث المشاىد، وىناؾ ا
جتماعية والرمزية، ومنيا العممية المعرفية تؤثر عمى إكتشاؼ وفحص النماذج في البيئة الإ

الملبحظ، والتكافؤ الفعاؿ، والجاذبية، والقيـ والأنشطة الملبحظة  والتصورات السابقة، وقيـ
 (.41.2009)العبدلي. 
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 ب.عممية الذاكرة:

وتقوـ بتحويؿ وبناء المعمومات التي تتعمؽ بالأحداث، ليعاد تمثيميا في الذاكرة عمى 
اء ىيئة قواعد وتصورات، وتتولى التصورات السموكية إنتاج القواعد التي تعمؿ عمى بن

ؤدي التصورات المسبقة والحالة الإنفعالية إلى الأحداث المناسبة لمظروؼ المتغيرة، وقد ت
 (.31.2008)العتيبي. ستحضار تأثيرات متحيزة عمى الأنشطة التي يقوـ بيا الفرد إ

 ج.عممية إنتاج السموك:

ارات متمؾ الفرد العديد مف الميالفعؿ والتصورات المسبقة، وكمما إرتباط بيف ىناؾ إ
ستخداـ ىذه النماذج التصورية لإنتاج سموؾ جيد الفرعية كمما كاف مف السيؿ إ

 (.41.2009)العبدلي.

 د. العممية الدافعية:

اف تأثير الخبرات البديمة عمى الكفاءة الذاتية لا يتضمف فقط تعرض الأفراد لنماذج، 
تماعية جوالنظرية المعرفية الإفية، فالنماذج تعمؿ مف خلبؿ شبكة معقدة مف العمميات المعر 
نتاج السموؾ والدافعية توفر إطار تصوريا لكيفية إستخداـ كؿ مف عمميات الإ نتباه والذاكرة، وا 

لتعزيز الكفاءة الذاتية عف طريؽ الخبرات البديمة، وىناؾ طريقة أخرى يمكف لمخبرات البديمة 
لات الإنفعالية المستثارة ، فرؤية الحا بموجبيا التأثير عمى التقييـ الذاتي لمفاعمية، وىي

عتمادا عمى تصور النجاح أو نجازات الآخريف المشابيإ ة قد تسعد أو تحبط الملبحظييف، وا 
نتقاص التنافسية بآداء متفوؽ تؤدي إلى إجتماعية، والمقارنة الإخفاؽ الناتج عف المقارنة الإ

قدر مف الموىبة إلى إنتقاص ذاتي فس الالذات واليأس، بينما تؤدي المقارنة بآدا أفراد ليـ ن
جتماعية التي تحمؿ عدـ الأماف يتجنبوف المقارنات الإيجابي، و الأفراد الذيف يشعروف بإ

 (.31.2008)العتيبي. تيديدا كامنا لإحساسيـ بتقدير الذات 
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 (Verbal Persuasion. الإقناع المفظي )-4-3

نفعالية لمموقؼ وتقييـ معمومات الإستثارة ( أف الإbandura 1977 )يذكر باندورا
القدرة فيما يتعمؽ بالكفاءة الشخصية، ىي مصدر رئيسي لمعمومات الكفاءة الذاتية وتؤثر 

ستثارة الفيزولوجية في تقييـ فاعميتيـ، فالقمؽ ، فالأشخاص يعتمدوف جزئيا عمى الإعمييا
ما تضعؼ الأداء كما  ة عادةنفعالية المرتفعيؤثراف عمى الكفاءة الذاتية والإستثارة الإ والضغط

نفعالية بواسطة النمذجة، وبالإضافة إلى ذلؾ فيناؾ متغير ميـ تثارة الإسيمكف خفض الإ
 (.47.2017)سرار. يعتبر أكثر تأثيرا في رفع فاعمية الذات وىو ظروؼ الموقؼ نفسو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: يوضح مصادر الكفاءة الذاتية.02شكل رقم )
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 البديمةالخبرة 

 الإقناع المفظي
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 :أنــــــــــــــــــــــــواع الكفاءة الذاتية-5

 لى نواع منيا:صنؼ العمماء الكفاءة الذاتية إ

 ((population – Efficacyالكفاءة القومية  -5-1

ع ( أف الكفاءة الذاتية القومية قد ترتبط بأحداث لا يستطي1990يرى جابر سنة )
جتماعي نولوجيا الحديثة، وكذا التغير الإنتشار تأثير التكالمواطنوف السيطرة عمييا مثؿ )إ

يعيشوف في الداخؿ، كما تعمؿ  ثير عمى مفحد المجتمعات(  والتي يكوف ليا تأالسريع في أ
عتبارىـ أصحاب قومية واحدة أو بمد واحد ابيـ أفكار ومعتقدات عف أنفسيـ بإعمى إكس
 (.477.1990)جابر.

 Collective- Efficacyالكفاءة الجماعية  -5-2

ىي مجموعة تؤمف بقدراتيا وتعمؿ في نظاـ جماعي لتحقيؽ المستوى المطموب منيا، 
ف مف المشكلبت أف الأفراد يعيشوف غير منعزليف إجتماعيا، وأ ىويشير "باندورا" إل

والصعوبات التي يواجيونيا تتطمب الجيود الجماعية والمساندة لإحداث أي تغيير فعاؿ، 
دراؾ الأشخاص لكفاءتيا الجماعية يؤثر فيما  يقبموف عمى عممو كجماعات، ومقدار الجيد  وا 

ف جذور الكفاءة أخفقوا في الوصوؿ إلى النتائج، وا  إذا الذي يبذلونو، وقوتيـ التي تبقى لدييـ 
 (.45.1994)أبو ىاشم.الجماعية تكمف في كفاءة أشخاص ىذه الجماعات

  :Generalized seld Efficacyالكفاءة الذاتية العامة  -5-3

يجابية القياـ بالسموؾ الذي يحقؽ نتائج إويعرفيا "باندورا" بأنيا قدرة الشخص عمى 
موقؼ محدد، والسيطرة عمى الضغوط الحياتية التي تؤثر عمى السموؾ  ومقبولة في

صدار التوقعات الذاتية عف كيف سندت إليو، ية قيامو بالمياـ والأنشطة التي أالأشخاص، وا 
 والتنبؤ بالجيد والنشاط والمواظبة اللبزمة لتحقيؽ العمؿ الموكؿ إليو.



الكفاءة الذاتية                                                                           الفصن الزابع               

~ 073 ~ 

 

 :Specific seld Efficacyالكفاءة الذاتية الخاصة  -5-4

ويقصد بيا أحكاـ الأشخاص الخاصة المنوطة بمقدرتيـ عمى القياـ بميمة  
محددة في نشاط معيف مثؿ الرياضيات )الأشكاؿ اليندسية(، أو في المغة العربية )الإعراب، 

 كما تتضمف مايمي:(58.1994)أبو ىاشم. التعبير( 

 الوعي بالذات -

 نفعاليالوعي الإ-

 الدقة في تقدير الذات-

 الثقة في الذات )الثقة بالنفس(-

 وتتضمف الكفاءات التاليةتنظيم الذات: -ب

 التحكـ أو الضبط الذاتي -
 الجدارة بالثقة )الموثوقية( -
 الضمير الحي )يقظة الضمير( -
 عمى التكيؼ القدرة  -

 وتتضمف الكفاءات التالية:الدافعية:-ج

 و التحصيؿالدافع للئنجاز أ-

 لتزاـ بالوعود والتعيداتالإ -

 المبادرة -

 (93.2013)سمطاني.التفاؤؿ  -
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 : Academic seld Efficacyالكفاءة الذاتية الأكاديمية  -5-5

كاديمية عمى أنيا إدراؾ الشخص لقدراتو عمى القياـ بالمياـ ويقصد بالكفاءة الذاتية الأ
سة التعميمية بمستويات مرغوب فييا، أي أنيا تعني قدرة الفرد الفعالة في موضوعات الدرا

 المتنوعة داخؿ القسـ، وىي تؤثر بعدد مف المتغيرات منيا.

عتقاد الفرد في كاديمية التي تشير حسب رأيو إلى إويقدـ "الزيات" محددات لمكفاءة الأ
المقومات العقمية المعرفية إمكاناتو الذاتية وثقتو في قدراتو ومعموماتو وأنو يممؾ مف 

ما يمكنو مف تحقيؽ المستوى الأكاديمي الذي يرتضيو  العصبيةوالإنفعالية الدافعية، والحسية 
أو يحقؽ لو التوازف محددا جيوده وطاقاتو في إطار ىذا المستوى، ويضيؼ قائؿ: وقد ركزت 
الدراسات والبحوث التي تناولت الكفاءة الذاتية في المجالات الأكاديمية عمى مجاليف 

 رئيسييف:

يف معتقدات الكفاءة الذاتية، والإختبارات بستكشاؼ العلبقة ويستيدؼ إ المجال الأول:
ساسية وخاصة في مجاؿ العموـ والرياضيات وقد أشارت الدراسات الأكاديمية والمينية الأ

ئا جيدا والبحوث التي أجريت في ىذا المجاؿ إلى أف الكفاءة الذاتية المدركة تمثؿ منب
 الدراسية المختمفة )الثانوية، والجامعية(.ختبارات الأكاديمية والمينية لمطلبب في المراحؿ للئ

الذي ركزت عميو الدراسات والبحوث التي تناولت الكفاءة أو الفعالية الذاتية  المجال الثاني:
لدافعية بنية التقنية واكفاءة المدركة وبيف العديد مف الأفيو بحث العلبقات القائمة بيف ال

 (.94.2013)سمطاني.الأكاديميلإنجاالأكاديمية أو دافعية الإنجاز والتحصيؿ أو ا

 نظرية الكفاءة الذاتية:-6

 (Bandura,    1986, 1997) باندورا قبؿ مف جتماعيةالإ المعرفية لنظريةا شرح تـ
 الشخصية والعوامؿ الفرد سموؾ بيف التفاعلبت عمى يعتمد البشري الإنجاز أف ذكرت والتي

 ،بحيثالمنزؿ في المبكرة التجارب عمى كبير حد إلى يعتمد الفرد سموؾ،و البيئية والظروؼ
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 الفضوؿوتقوي  بدرجة عالية الذاتية الكفاءة بناء في الفضوؿ تثير التي المنزلية البيئة تساعد
 التبادؿ إلى سيدعو الأنشطة ستكشاؼإ وكذلؾ فإف،شاؼ بيئتولدى الطفؿ مف أجؿ  إكت

 قدرتو تتمثؿ في والتي لمفرد والعاطفية المعرفية البنى الإثارة ىذه عززت والإيجابي،كما الفعاؿ
 نخراطوالإ سموكو وتنظيـ بديمة ستراتيجياتلإ والتخطيط الآخريف مف والتعمـ التعاطؼ عمى
 .(Mahyuddin, 2006, 63) (الذاتية الفعالية) الذاتي التفكير في

عندما نشر مقالة لو  Banadura   ولقد ظير مفيوـ الكفاءة الذاتية عمى يد "باندورا"
بعنواف كفاءة الذات نحو نظرية أحادية لتعديؿ السموؾ، حيث خضع ىذا المفيوـ لمعديد مف 
الدراسات عبر مختمؼ المجالات والمواقؼ، ولقي دعما متناميا ومطردا مف العديد مف نتائج 

نظريتو ىذه الدراسات، ثـ طور ىذا المفيوـ بحيث ربطو بمفيوـ الضبط الذاتي لمسموؾ في 
( في كتابو" أسس التفكير والأداء" بأف الأداء 1986المعرفية الإجتماعية، فقد أكد "باندورا")

الإنساني يمكف أف يفسر مف خلبؿ المقابمة بيف السموؾ ومختمؼ العوامؿ المعرفية و 
تقوـ عمييا  الشخصية والبيئية، وفيمايمي الإفتراضات النظرية والمحددات المنيجية التي

يمتمؾ الأفراد القدرة عمى عمؿ الرموز والتي تسمح بإنشاء بحيث جتماعية.ية المعرفية الإالنظر 
نماذج داخمية لمتحقؽ مف فاعمية التجارب قبؿ القياـ بيا، وتطوير مجموعة مبتكرة مف 

تصاؿ ؤ بالنتائج والإالأفعاؿ والإختبار الفرضي ليذه المجموعة مف الأفعاؿ مف خلبؿ التنب
 لمعقدة وتجارب الآخريف.بيف الأفكار ا

عمى إف معظـ أنواع السموؾ ذات ىدؼ معيف،كما أنيا موجية عف طريؽ القدرة 
 و التوقع، وىي تعتمد بشكؿ كبير عمى القدرة عمى عمؿ الرموز.التفكير المستقبمي، كالتنبؤ أ

كـ المباشر في يمتمؾ الأفراد القدرة عمى التنظيـ الذاتي، عف طريؽ التأثير عمى التح
ختيار أو تغيير الظروؼ البيئية، والتي بدورىا تؤثر عمى السموؾ، كما موكيـ، وعف طريؽ إس

يضع الأفراد معايير شخصية لسموكيـ، ويقوموف بتقييـ سموكيـ بناء عمى ىذه المعايير، 
 وبالتالي يمكنيـ بناء حافز ذاتي يدفع ويرشد السموؾ.
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ائجيـ، والتعمـ عف طريؽ يتعمـ الافراد عف طريؽ ملبحظة سموؾ الآخريف ونت
الملبحظة يقمؿ بشكؿ كبير مف الإعتماد عمى التعمـ عف طريؽ المحاولة والخطأ، ويسمح 
بالإكتساب السريع لمميارات المعقدة، والتي ليس مف الممكف اكتسابيا فقط عف طريؽ 

 الممارسة.
أمؿ أف كؿ مف الطرؽ السايقة )القدرة عمى عمؿ الرموز، التفكير المستقبمي، الت

 -الذاتي، التنظيـ الذاتي، والتعمـ بالملبحظة( ىي نتيجة تطور الميكانيزمات والأبنية النفسية
العصبية المعقدة، حيث تتفاعؿ كؿ مف القوى النفسية والتجريبية لتحديد السموؾ وتزويده 

 بالمرونة اللبزمة.
نفعالية و وامؿ الذاتية الداخمية )معرفية وا  تتفاعؿ كؿ مف الأحداث البيئية والع

حداث نفعاليا وسموكيا إلى الأمعرفيا وا  بيولوجية( والسموؾ بطريقة متبادلة، فالأفراد يستجيبوف 
البيئية، ومف خلبؿ القدرات المعرفية يمارسوف التحكـ عمى سموكيـ الذاتي، والذي بدوره يؤثر 

ية، ويعتبر مبدػأ ليس فقط عمى البيئة ولكف أيضا عمى الحالات المعرفية والإنفعالية والبيولوج
فتراضات النظرية المعرفية مف أىـ إ Reciprocal Determinismالحتمية التبادلية

 (.46.2015)عدودة.الإجتماعية

 

 

   

      

 
 

 يوضح نموذج الحتمية التبادلية. (:03شكل رقم )

 عوامؿ شخصية

 كفاءة الذات

عوامؿ التغذية 
 الراجعة

 

 عوامؿ سموكية

 الأداء
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وبالرغـ مف أف ىذه المؤثرات ذات تفاعؿ تبادلي إلا أنيا ليست بالضرورة تحدث في 
وقت متزامف، أو أنيا ذات قوة متكافئة، وتيتـ نظرية فاعمية الذات بشكؿ رئيسي بدور 
 العوامؿ المعرفية والذاتية في نموذج الحتمية المتبادلة، التابع لمنظرية المعرفية الإجتماعية،

ثير كؿ مف السموؾ والإنفعاؿ المعرفة عمى الإنفعاؿ والسموؾ، وتػأ بتأثيرؽ ذلؾ فيما يتعم
حداث البيئية عمى المعرفة، وتؤكد نظرية الفاعمية الذاتية إلى معتقدات الفرد في قدرتو والأ

عمى ممارسة التحكـ في الأحداث التي تؤثر عمى حياتو، ففاعمية الذات لا تيتـ فقط 
فراد يقوموف بمعالجة وتقدير ودمج مصادر ويرى "باندورا" أف الأي يمتمكيا، بالميارات الت

ختياري، وتحديد الجيد المبذوؿ تعمقة بقدراتيـ وتنظيـ سموكيـ الإالمعمومات المتنوعة الم
 اللبزـ ليذه القدرات.

ة، والإختيار المحدد وبالتالي تمتمؾ التوقعات المتعمقة بالفاعمية الذاتية القدرات الخلبق 
حداث ذات الأىداؼ الموجية والجيد المبذوؿ لتحقيؽ الأىداؼ، والإصرار عمى والأ للؤىداؼ

 (.74.74-. 5102)عدودة.مواجية الصعوبات والخبرات الإنفعالية

وتقوـ نظرية الفاعمية الذاتية عمى الأحكاـ التي يصدرىا الفرد وعمى مدى قدرتو عمى  
الأعماؿ المختمفة المطموبة منو عند التعامؿ مع المواقؼ المستقبمية ومعرفة العلبقة  تخقيؽ

بيف ىذه التعميمات والأحكاـ الفردية والسموؾ التابع ليا و الناتج عنيا، وىذه الأحكاـ تعتبر 
 محددات السموؾ لدى الفرد في المواقؼ المستقبمية.

في نظريتو بيف توقعات الفاعمية الذاتية،  ويرى "الفرماوي حمدي عمي" أف باندورا يفرؽ 
 والتوقعات الخاصة بالنتائج، ويبدوا ذلؾ مف خلبؿ الشكؿ التالي:
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 الســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــموك.                                   الشخص                            النتائج

Out  com                           Behovior                             person    

 

      

 

 وتوقعات النتائج.(: يوضح الفرق بين فاعمية الذات 04شكل رقم)

( أف الكفاءة الذاتية المرتفعة والمنخفضة Bandura()1982ويضيؼ باندورا)  
ئة ملبئمة يغمب أف تكوف النتائج ناجحة، يترتبط بالبيئة، فعندما تكوف الكفاءة مرتفعة والب

وعندما ترتبط الكفاءة المنخفضة ببيئة غير ملبئمة يصبح الشخص مكتئبا حيف يلبحظ أف 
الآخريف ينجحوف في أعماؿ صعبة بالنسبة لو، وعندما يواجو الأشخاص ذو الكفاءة المرتفعة 

وقد يستخدموف الإحتجاج و  ليغيروا البيئة،مواقؼ بيئية غير ملبئمة فإنيـ يكيفوف جيودىـ 
جتماعي أو القوة لإثارة التغيير، ولكف إذا أخفقت جيودىـ فسوؼ يستخدموف التنشيط الإ

تنبؤ بعدـ مسمكا جديدا، وحيف ترتبط الكفاءة الذاتية المنخفضة مع بيئة غير ملبئمة فثمة 
 .((Bandura.123.1982س المبالات والخضوع واليأ

نظريتو عف الكفاءة ( قد توصؿ في Bandura) ( إلى أف1990ويشير جابر ) 
لى تحقيؽ التوازف بيف مكونييف أساسييف لبناء النظرية وىما التأمؿ الإبداعي ( إ1977الذات )

 والملبحظة الدقيقة، وبذلؾ فيو يختمؼ عف كؿ مف فرويد ويونج، وادلر
(Freud,jung,adlerحيث نجدىـ قد وضعوا نظرياتيـ بناءا عمى ملبحظاتيـ ،)  وخبراتيـ

(، (dollard,miller,skinnerنو يختمؼ عف كؿ مف دولارد وميمر وسكينر الأكاديمية، كما أ
جريت عمى الحيوانات، بينما نظرية الكفاءة رياتيـ أقيمت عمى دراسات وتجارب أف نظلأ

 (441.1990)جابر.نساف يانات مستمدة بعناية مف دراسة الإالذاتية تقوـ عمى ب

 توقعات النتائج

Out com 

 توقعات الفاعمية

Efficacy 
expectations 
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 كفاءة الذاتية:قياس المحددات -7

الناس في عتقادات أو إدراكات تتناوؿ مقاييس الكفاءة الذاتية إ فيجب أالبعد العام:-7-1
دائيا وخلبؿ ت صعوبة المياـ، وتبايف متطمبات أداء عند مختمؼ مستوياقدراتيـ عمى الأ

 مختمؼ السياقات أو الظروؼ البيئية.

كات الأفراد داخؿ و إدراإعتقادات أ يجب أف تعكس مقاييس الكفاءةالبعد الاجتماعي:-7-2
جتماعية تندرج مف البساطة إلى التعقيد ومف أكثر ىذه الأطر أو السياقات أطر أو سياقات إ

 مألوفة )الأسرة، المدرسة....إلخ(، أقميا مألوفية مثؿ ) تبايف العادات، والتقاليد، وحتى المغة(.

فراد الذاتية إعتقادات أو إدراكات الأ أف تعكس مقاييس الكفاءةيجب  البعد الأكاديمي:-7-3
في إمكاناتيـ وقدراتيـ عبر محتمؼ المجالات والمستويات الأكاديمية ذات الطبيعة العامة أو 

 النوعية وخلبؿ المراحؿ العمرية.

عتقاد الفرد في كفاءتو الذاتية، بمعنى مدى إلى مستوى إ يشير ىذا البعدبعد المستوى:-7-4
لى متوسط إلى منخفض، ويتدرج ىذا المستوى مابيف مرتفع إثقة الفرد في قدراتو ومعموماتو 

الفرد  أف تتناوؿ تحصيؿ مفاىيمي لمستوى عمى ذلؾ فإف إعداد مقاييس الكفاءة الذاتية، يجب
و التفوؽ أو الإنجاز في مجاؿ أو أكثر في المعرفة الماىرة أو الخبرة التي تقود إلى النجاح 

مف المجالات الأكاديمية أو المينية، كما يجب أف يعكس القياس طبيعة ونوع التحديات التي 
 يمكف عمى ضوئيا الحكـ عمى مستوى الكفاءة الذاتية والذي يتبايف بتبايف مايمي:

 مستوى الإبداع او الميارة أو البراعة-

 مدى تحمؿ الإجياد-

 لدقةمستوى ا-

 الإنتاجية-
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 مدى تحمؿ التيديدات أو الضغوط-

 الضبط الذاتي المطموب-

عتقادات أو إدراكات الفرد تقديره لذاتو بأف لديو مستوى مف ومف الميـ ىنا أف تعكس إ
الكفاءة الذاتية تمكنو مف أداء ما يوكؿ إليو أو يكمؼ بو دائما وليس أحيانا، ولذا يمكف أف 

كفاءة الذاتية فقرات مف نوع التقدير الذاتي، تصؼ الأشياء أو تشمؿ أدوات أو مقاييس ال
و المياـ المختمفة عمى نحو دائـ، وىذه تعوؽ الفرد عف القياـ بالأنشطة أ الأسباب التي

المعوقات التي ينبغي أف تعكسيا فقرات قياس الكفاءة الذاتية يجب أف تتجنب آثار الحدود 
 القصوى للآداء.

ـ التي يعتقد أو يدرؾ الفرد تساع مدى الأنشطة والمياا البعد إلى إيشير ىذالعمومية:-7-6
مكانو أدائيا تحت مختمؼ الظروؼ وتتبايف درجة العمومية مابيف اللب محدودية والتي أف بإ

تعبر عف أعمى درجات العمومية والمحدودية الأحادية التي تقتصر عمى مجاؿ أونشاط أو 
 اختلبؼ المحددات التالية:مياـ محددة وتختمؼ درجة العمومية ب

 درجة تماثؿ الأنشطة-

 نفعاليةإ معرفية سموكية وسائط التعبير عف الإمكانية-

أو الموقؼ محور السموؾ ومف الميـ  الخصائص الكيفية لممواقؼ: ومنيا خصائص
ىنا أف تغطى فقرات مقاييس الكفاءة الذاتية المجالات أو الأنشطة الواقعية ذات دلالة في 

 فراد.حياة الأ

ذاتية، يشير ىذا البعد إلى قوة أوشدة أو عمؽ الإحساس بالكفاءة الالقوة أو الشدة:-7-7
عتقاد أو إدراؾ الفرد أف بإمكانو أداء المياـ أو الأنشطة موضوع بمعنى قدرة أوشدة أو عمؽ إ

القياس، وتدرج بعد القوة أو الشدة عمى متصؿ بيف قوي جدا إلى ضعيؼ جدا، ويجب أف 
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يعتقد الفرد أنو يمكنو  لشدة في مقياس الكفاءة الذاتية مفرات قياس بعد القوة أو اتعكس فق
عممو أو إنجاز بالفعؿ، لا ماسوؼ يعممو أو ينجزه ويتراوح مدى الإستجابة عمى الفقرات 

 (.95-94.2013)سمطاني.مابيف متأكد تماما إلى غير متأكد تماما
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 خلبصة

تحديد مقدار الجيد والمثابرة والمرونة التي يتـ وضعيا في  الكفاءة الذاتية تساعد عمى
ميمة. بمعنى آخر، كمما زاد الشعور بالفعالية، زاد الجيد والمثابرة والمرونة. تؤدي معتقدات 
الفعالية أيضًا إلى ردود فعؿ عاطفية. عمى سبيؿ المثاؿ، يعتقد الأفراد ذوو الكفاءة الذاتية 

بالتالي ينشأ الضغط والاكتئاب ورؤية ضيقة حوؿ كيفية حؿ المنخفضة أف الميمة صعبة، و 
المشاكؿ. مف ناحية أخرى، فإف ذوي الفعالية العالية سيكونوف أكثر راحة في حؿ المياـ 

اي صعوبات تواجو الطالب  لمخروج  مفالصعبة. لذلؾ، فإف ىذه التأثيرات ىي محددات قوية
 .الجامعي
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 تمييد:

ينة لديو، والتي مف يسعى الإنساف مف خلبؿ ممارسػتو لعمؿ ما إلى إشباع حاجات مع
ثبات مكانتو في الوسط ابينيا سعيو بإ لذي ينتمي إليو، حيث ستمرار إلى محاولة تأكيد ذاتو وا 

فع بصفة عامة مف موضوع الدوا بتكار والإنجاز وتحقيؽ الأفضؿ.ويعتبريعمؿ عمى الإ
ىمية خاصة في المجاؿ التربوي، وذلؾ كونيا المحرؾ الرئيسي لعممية المواضيع ذات الأ

التعميـ والتعمـ، فإذا كاف اليدؼ النيائي لعممية التعمـ ىو تحقيؽ التطور والإنجاز لدى 
ذه الدراسة إلى المتعمـ، فإف ذلؾ يتطمب توفر دافع الإنجاز لديو،وقد إرتأينا مف خلبؿ ى

محاولة تحديد مستوى ىذا الدافع لدى الطمبة الجامعييف في بعض التخصصات،ومف خلبؿ 
ذلؾ سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى مختمؼ الجوانب المتعمقة بالدوافع بصفة عامة والدافع 

 للئنجاز بصفة خاصة.
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 أولا:الدافعية:

 :وبعض المفاىيم المرتبطة بو .تعريف الدافعية1

 تعريف الدافعية :-أ  

   ىــب" ؼ يعر"d.o heeb .1949  الدافعية بأنيا عممية يتـ بمقتضاىا إثارة "
 (2008،16) ثائر،نشاط الكائف الحي، تنظيمو وتوجييو إلى ىدؼ محدد".

  دريفر . ويرى"j.drever. 1971 أف الدافع عبارة عف عامؿ دافعي إنفعالي "
 ى تحقيؽ ىدؼ معيف.يعمؿ عمى توجيو سموؾ الكائف الحي إل

  أنتكسون .ويرى"j.atkenson . 1976 "  أف الدافعية تعني إستعداد الكائف
 الحي لبذؿ أقصى جيد لديو مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ معيف.

   ف يونجوعر YOUNG:  الدافعية مف خلبؿ المحددات الداخمية بأنيا عبارة عف
)خميفة، حالة إستثارة وتوتر داخمي تثير السموؾ وتدفعو إلى تحقيؽ ىدؼ معيف.

2000، 69    ) 
   ف ماسمو ويعرA.H.MASLOW الدافعية بأنيا خاصية ثابتة ومستمرة ومتغيرة :

 ومركبة عامة تمارس تأثيرا في كؿ أحواؿ الكائف الحي.
 الدافع بأنو يعني إعادة التكامؿ وتجدد النشاط ف ماكميلبند وأخرونر  وع :Red 

intégration  .ناتج عف التغير في الموقؼ الوجداني 
   ستيرز وبورتر ؼ ويعرSteers&porter    الدافعية فيقوؿ:ىي مجموع العمميات

التي تؤثر عمى مستوى الإثارة والإتجاه والحفاظ عمى السموكيات ذات العلبقة 
 (56 ، دس)خويمد، بأماكف العمؿ.
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   موريو "ؼ وعرmurroy  "  الدافعية بأنيا عامؿ داخمي يستثير سموؾ الإنساف
نما نستنتجو مف ويوجيو لتحقيؽ التكامؿ. مع أف ىذا العامؿ لا يلبحظ مبا شرة وا 

 (95 ،1999) الداىري، السموؾ أو نفترض وجوده لتفسير ىذا السموؾ.
   وىو كؿ ما يدفع السموؾ ذىنيا كاف ىذا السموؾ حركيا أـ فؤاد حيدرفيا ويعر :

 (29 .1982.) جابرإنفعاليا، إذ لا سموؾ بدوف قوة دفع وتحريؾ.
   سولوجية وسيكولوجية . داخؿ الفرد : الدافع حالة فيابرججابر عبد الحميد فيا وعر

تجعمو ينزع إلى القياـ بأنواع معينة مف السموؾ في إتجاه معيف، وتيدؼ الدوافع 
إلى خفض حالة التوتر لدى الكائف الحي وتخميصو مف حالة عدـ التوازف، أي أف 

شباع الدافع الذي يحركو.  الكائف الحي يعمؿ عمى إزالة الظروؼ المثيرة وا 
   بأنيا: تمؾ القوة الذاتية التي تحرؾ سموؾ  حمد بمقيس وتوفيق مرعيأفيا يعر

الفرد وتوجييو لتحقيؽ غاية معينة يشعر بالحاجة إلييا وبأىميتيا المادية أو 
المعنوية )النفسية( بالنسبة لو وتستثار ىذه القوة المحركة بعوامؿ تنبع مف الفرد 

البيئة المادية أو النفسية  نفسو )حاجاتو، خصائصو، ميولو، إىتماماتو( أو مف
 )الأشياء، الأشخاص، الموضوعات، الأفكار والأدوات(. المحيطة بو

 (74 .2008.)شوشان
   بأنيا مجموعة الظروؼ الداخمية عبد الرحمان عدس ونايفة قطاميفيا يعر :

ختؿ، فالدافع بيذا إوالخارجية التي تحرؾ الفرد مف أجؿ إعادة التوازف الذي 
لى نزعة لموصوؿ إلى ىدؼ معيف، وىذا اليدؼ قد يكوف إرضاء المفيوـ يشير إ

 حاجات داخمية أو رغبات داخمية.
   بأنيا عامؿ ىاـ يتفاعؿ مع قدرات الفرد ليؤثر محمد سعيد أنور سمطانفيا يعر:

عمى سموؾ الأداء الذي يبديو الفرد في العمؿ، ويمثؿ القوة التي تحرؾ وتستثير 
 .( 2003: 119،)سمطانالفرد لكي يؤدي العمؿ.



 للإنجاز الدافعيتالفصن الخاوس                                                                                      

~ 087 ~ 

 

ومنو ترى الباحثة أف الدافعية ىي عبارة عف مثيرات خارجية أو داخمية تعمؿ -
عمى إستثارت الفرد الذي يعمؿ عمى تجنيد كؿ طاقتو مف أجؿ تحقيؽ اليدؼ الذي 

 يرغب في تحقيقو الفرد.

 .بعض المفاىيم المرتبطة بالدافعية: ب

نفسية أو فكرية تثير السموؾ في ظروؼ فإذا كاف الدافع ىو حالة داخمية جسمية أو 
معينة وتواصمو حتى إلى غايتيا. ىذا المعنى مف ناحية التغطية العامة تستخدـ كممة الدافع 

الحاجات يكولوجي فتشمؿ بذلؾ بمعاف أشمؿ وأوضح مف معناىا الس في الحياة الجارية
 المصطمحات.والحوافز والبواعث والرغبات والغرائز... إلخ وىناؾ فروؽ بيف ىذه 

حيث تشير الحاجة إلى حالة مف النقص أو الإضطراب النفسي والبدني:كالحاجة :الحاجة*
 (410 ،2002 )عمي الشرقاوي،إلى الأكؿ والشرب والأمف وغيرىا 

وىي كذلؾ حالة مف النقص والإفتقار أو الإضطراب الجسمي والنفسي وعدـ 
لا يزولا حتى يتـ إشباع الحاجة إشباعيا يشير لدى الفرد نوعا مف التوتر والضيؽ 

. وتتوقؼ كثير مف خصائص الشخصية عمى حاجات الفرد ومدى إشباعيا
 (29 .1982.جابر)

الدافع إستعداد ذو وجييف، وجو خارجي ىو اليدؼ وآخر داخمي ىو الحافز، وىو  الحافز:*
عيف حالة مف التوتر تولد إستعداد إلى النشاط العاـ وىو لايوجو السموؾ إلى ىدؼ م

 لأنو مجرد طاقة مف الداخؿ.
جتماعي يستجيب لو الدافع، فالطعاـ مثلب باعث يستجيب  :الباعث* موقؼ خارجي مادي وا 

 (30 .1982.)جابر.دافع ودلو دافع الجوع، ولا قيمة لمباعث دوف وج

تشير الرغبة إلى حالة مف الشعور بالميؿ تجاه أشياء أو أشخاص معينيف، حيث  :الرغبة*
فييا، تختمؼ عف الحاجة في كونيا لا تنشأ مف نقص أو خمؿ، ولكنيا تنشأ مف تفكير الفرد 
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)الشرقاوي، لتماس المذة عكس الحاجة التي تيدؼ إلى تجنب الألـ كما أنيا تيدؼ إلى إ
2002، 411) 

و شخص أو شيء معيف، كرغبة الطالب في مواد دراسية معينة، وىي أيضاالميؿ نح
والرغبة لا تنشأ مف حالة نقص أو إفتقار كما ىو الشأف في الحاجة، بؿ تنشأ مف تفكير أو 
إدراؾ الأشياء المرغوبة، فالحاجة تستيدؼ تجنب الألـ والتوتر في حيف أف الرغبة تستيدؼ 

 إلتماس المذة.

الغريزة عمى أنيا إستعداد فطري نفسي يحمؿ  MCDOUGALLيعرؼ ماكدوجاؿ الغريزة:*
الكائف الحي عمى الإنتباه إلى مثير معيف يدركو إدراكا حسيا ويشعر بإنفعاؿ خاص 

 عند إدراكو.
يعرؼ بأنو إضطراب حاد يشمؿ الفرد كمو ويؤثر في سموكو وفي   Emotion الإنفعال:*

فالدوافع نتيجة  ،(81، 2000خميفة، )خبرتو الشعورية ووظائفو الفسيولوجية الداخمية.
 مترتبة عف ظيور الإنفعالات والعكس.

نما يحدث إستجابة لما يوجد لدى الفرد مف ي:لا يحدث السموؾ عفو .وظائف الدافعية2 ا، وا 
فالسموؾ إذف عرضي يتجو نحو أىداؼ يعتبرىا الفرد كفيمة بإشباع حاجاتو  ، دوافع

 ولمدافع ثلبث وظائؼ وىي:

أي أف الدوافع تستثير النشاط، ويؤدي مد السموك بالطاقة وتنشط الكائن الحي:أ.الدوافع ت
التوتر الذي يصحب إحباط الدافع لدى الكائف الحي إلى قيامو بالنشاط لتحقيؽ ىدفو 

عادة توازنو.  وا 

أي أف الدوافع تختار النشاط وتحدده، فيي تجعؿ الفرد ب.الدوافع تؤدي وظيفة الإختيار:
مواقؼ وييمؿ بعضيا الآخر، كما أنيا تحدد إلى حد كبير الطريقة التي يستجيب لبعض ال

 يستجيب بيا لمواقؼ معينة.
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أي لا يكفي أف يكوف الكائف نشطا، فإف الطاقة التي ج.الدوافع توجو السموك نحو ىدف:
يطمقيا الجوع مثلب، والسموؾ الذي يدفع إليو لا يفيداف إلا إذا وجو السموؾ نحو ىدؼ 

 (31-30،  1982)جابر،ع.يشيع الداف

 .تصنيف الدوافع:3

لو أمعنا النظر في السموؾ الإنساني لوجدنا أنو يصدر عف دوافع مختمفة والسؤاؿ الذي 
 يطرح نفسو في ىذا المقاـ أيُ ىذه الدوافع فطري، وأي يا مكتسب عف طريؽ الخبرة والتعمـ.

 عمى أسس نذكر منيا:وللئجابة عمى ىذا السؤاؿ حموؿ بعض العمماء تصنيؼ الدوافع 

 .تصنيف الدوافع عمى أساس الوعي:-3-1

 .دوافع شعورية: يشعر بيا الفرد ويدركيا 
 .دوافع غير شعورية: لا يشعر بيا الفرد ولا يدركيا 

 تصنيف الدوافع عمى أساس الخواص:-3-2

 وىي التي يولد الفرد مزودا بيا وفي إشباعيا حفظ بقاء الكائف الحي :الدوافع الفطرية
مثؿ الحاجة إلى الطعاـ والحاجة إلى النوـ والراحة والدافع الجنسي، والبعض يسمييا 
بالدوافع الأولية وىي دوافع عامة بيف أفراد النوع الواحد ميما إختمفت بيئاتيـ 

 وثقافاتيـ.

 ب/الدوافع المكتسبة:

وىي التي تضبط سموكنا الإجتماعي، فيي مكتسبة أو متعممة، وتأتي الدوافع 
تماعية عمى رأس قائمة ىذا النوع مف الدوافع مثؿ الحاجة إلى الإنتماء إلى الجماعة الإج

 والحاجة إلى الأمف... إلخ.
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والدافع الإجتماعي عبارة عف دافع يثيره ويشبعو ولو جزئيا أشخاص أخروف عمى 
 العكس مف الدافع العضوي. وتأتي ىذه الدوافع الذاتية )الشخصية( ضمف الدوافع الثانوية،

 ومف أمثمتيا الحاجة إلى النجاح.

 .تصنيف الدوافع حسب النوع:3-2

 الدوافع إلػى: Murrayقسـ مواري 

 دوافع الجوع.-
 دوافع الجنس.-
 دوافع الحب.-
 دوافع الفضوؿ.-
 التصنيف الثلبثي لمدوافع:-3-3

 " دوافع السموؾ إلى ثلبثة أقساـ ىي:Stagher 1974قسـ العالـ النفساني "ستاجر 

 الدوافع البيولوجية: تنشأ نتيجة لحاجة عضوية كالجوع والعطش. -

الدوافع الإنفعالية والعاطفية: وىذه الدوافع تشير إلى حالة داخمية تدفع الفرد إلى أف  -
 يسمؾ سموكا معينا وأىـ ىذه الدوافع الخوؼ، الغضب، الفرح، الحب، الكراىية.

ع أو محركات تدفع بو إلى السموؾ الذي القيـ والميوؿ: تعمؿ قيـ وميوؿ الفرد كدواف -
 (32-1982،31،) جابريتفؽ مع مالو مف قيـ وما كو ف مف ميوؿ.
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 :maslouالنظام اليرمي لمدوافع أو نظرية -3-4

تعتبر نظرية العالـ أبراىاـ ماسمو في الدافعية مف أعظـ النظريات الرائدة في ىذا 
إلى الفرد ككؿ مركب وأف أي سموؾ مدفوع المجاؿ ويرى ىذه العالـ أنو ينبغي أف تنظر 

 يمكف أف يشبع حاجات كثيرة في آف واحد.

ويقدـ ماسمو مفيوـ التصاعد اليرمي لمغمبة أو السيطرة، إذ أنا الحاجة ذات المستوى 
 الأرقى لا تظير إلا حتى يتـ إشباع حاجة أخرى أكثر غمبة وسيطرة.

تد أكثر مف الحاجات فسيولوجية وليذا يرى أف الحاجات مركبة وفؽ نظاـ ىرمي تم
 إلى أكثر نضجا مف الناحية النفسية، وىو يتفرض ستة مستويات لنظاـ الحاجات الأساسية.

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 يمثل مستويات لنظام الحاجات الأساسية (05)شكل رقم 

إتجاه 
 التقدـ نحو 

الحاجات 
 الأرقى

 الغمبةإتجاه 

 أو السيطرة 

 عقمية أو فكرية

 إجتماعيػة

 شخصية 

 حاجات

 المعرفة 

 حاجات تحقيق الذات 

 حاجات تقدير الذات

 حاجات الحب والإنتماء

 حاجـــــــات الأمن

 الحاجات الفزيولوجية
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 ثانيا: الدافعية للئنجاز

تعتبر دافعية الإنجاز واحدة مف الدوافع المكتسبة التي حصمت عمى الكثير مف 
النقاش والجدؿ عف التربوييف. وعمى الرغـ مف أف ىذا الدافع يعتبر مف الحاجات المتأصمة 

ذا أمتمؾ الطمبة ىذا الدافع يصبح والمرتبطة بدافع الإستحساف، إلا أنو بدأ  بالإستقلبؿ. وا 
لدييـ رغبة في التحصيؿ مف أجؿ التحصيؿ ذاتو وليس مف أجؿ أسباب 

 (2008،49)ثائر،أخرى.

 .تعريف الدافعية للئنجاز:1

يرجع إستخداـ مصطمح الدافع للئنجاز في عمـ النفس مف الناحية التاريخية إلى "ألفرد 
إلى أف الحاجة إلى الإنجاز ىي دافع تعويضي مستمد مف " الذي أشار Adlerأدلر". "

" الذي عرض ىذا المصطمح حينما تناوؿ مفيوـ Levinخبرات الطفولة "كورت ليفف" "
 الطموح وذلؾ قبؿ إستخداـ "موراي" لمصطمح الحاجة إلى الإنجاز.

" H.Murraiلكف البداية الحقيقية كانت مع عالـ النفس الأمريكي "ىنري موراي" " 
الذي يرجع الفضؿ إليو في أنو أوؿ مف قدـ مفيوـ الحاجة إلى الإنجاز بشكؿ دقيؽ بوصفو 
مكونا ميما مف مكونات الشخصية وذلؾ في دراسة لو بعنواف "إكتشافات في الشخصية" 
والتي تعرض فييا موراي لعدة حاجات نفسية كاف مف بينيا الحاجة إلى 

 (89-2000،88)خميفة،الإنجاز.

  الحاجة إلى الإنجاز "الرغبة أو الإستعداد لمقياـ بعمؿ معيف   "1983"موراي وعرؼ
بأسرع وأحسف ما يمكف". ويذكر بأف الحاجة إلى الإنجاز تتمثؿ في حرص الفرد عمى 
تأدية أعماؿ معينة عمى نحو سميـ وسريع قدر الإمكاف، وتتعدد وتتنوع في نفس 

نجاز وتتبايف بيف أداء أعماؿ الوقت الأعماؿ التي يمكف أف تشبع الحاجة إلى الإ
 (2003،215)أديب،بسيطة إلى أعماؿ صعبة.
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  قتفى خطى موراي لإستعماؿ ومواصمة البحوث الميدانية في  "ماكميلبند" وزملبؤهوا 
ىذا المجاؿ مف خلبؿ الإستعانة ببعض الإختبارات الإسقاطية مثؿ إختبار تفيـ 

از، تعد مف أولى النظريات التي وقدموا نظرية لتفسير الدافعية للئنج TATالموضوع 
 قدمت في ىذا الشأف.

  ماكميلبند " وعرؼMeclelland( 1953" وزملبؤه)  الدافع للئنجاز بأنو يشير إلى
إستعداد ثابت نسبيا في الشخصية يحدد مدى سعي الفرد ومثابرتو في سبيؿ تحقيؽ 
وبموغ نجاح يترتب عميو نوع مف الإرضاء .. وأنو محصمة الصراع بيف ىدفيف 
) متعارضيف عند الفرد ىما الميؿ نحو تحقيؽ النجاح والميؿ إلى تحاشي الفشؿ.

 (2000،89خميفة،
  ( "1946تصور آتكنسون )وفي ضوءAtkinson فإف الدافعية للئنجاز ىي ذلؾ "

المركب الثلبثي مف قوة الدافع، ومدى إحتمالية نجاح الفرد، والباعث ذاتو لما يمثمو 
مف قيمة بالنسبة لو. ويشير ىذا التصور إلى أف التوجو الإنجازي لدى الأفراد في 

 مى الاقؿ بعدة عوامؿ ىي:مجتمع ما يتحدد مف الناحية النفسية ع

مستوى الدافعية أو الحماس لمعمؿ وبذؿ الجيد في سبيؿ تحقيؽ اليدؼ  -
 والإحساس بالفخر عند النجاح والخجؿ عند الفشؿ.

 توقعات الفرد المتعمقة بإحتمالية حدوث النجاح أو الفشؿ. -

 قيمة النجاح ذاتو أو المترتبات الناجمة عف النجاح أو الفشؿ. -

أتكنسوف أف مؤشرات الدافعية للئنجاز مف حيث قوتيا أو ضعفيا تتمثؿ في وأوضح 
 الآتي:

 محاولة الوصوؿ إلى اليدؼ والإصرار عميو.-
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 التنافس مع الآخريف وما يعنيو ذلؾ مف سرعة الوصوؿ لميدؼ وبذؿ الجيد.-

 (91-2000،90) خميفة،أف يتـ ذلؾ وفقا للئمتياز أو الجودة في الأداء.-

  ىرمانز" "وحدد"Hermans" (1970 مظاىر الدافع للئنجاز في عشرة )
جوانب ىي: مستوى الطموح، سموؾ تقبؿ المخاطرة، الحراؾ الإجتماعي، 
المثابرة، توتر العمؿ او الميمة، إدراؾ الزمف، التوجو لممستقبؿ، إختيار 

 (2000،93)خميفة،الرفيؽ، سموؾ التعرؼ، سموؾ الإنجاز.
  إلى إحدى عشرة سمة تعبر عف الدافع  (1981ي" )"زكريا الشربينوتوصؿ

للئنجاز ىي: الطموح المثابرة، الإستقلبؿ، قدر النفس، الإتقاف، الحيوية، 
 الفطنة، التفاؤؿ، المكانة، الجرأة الإجتماعية.

  الدافع للئنجاز بأنو الأداء عمى ضوء  (1991"أحمد عبد الخالق" )وعرؼ
 لذي تحدثو الرغبة في النجاح.مستوى الإمتياز والتفوؽ أو الأداء ا

  جولدن سون" "كما عرؼ"R.M.Goldenson"  الدافعية للئنجاز بأنيا تشير
إلى حاجة لدى الفرد لمتغمب عمى العقبات والنضاؿ مف أجؿ السيطرة عمى 
التحديات الصعبة، وىي أيضا الميؿ إلى وضع مستويات مرتفعة في الأداء 

 شديدة ومثابرة مستمرة. والسعي نحو تحقيقيا، والعمؿ بمواضبة
  أف الدافع للئنجاز ىو الرغبة في الأداء  (1981فاروق موسى )وأوضح

 الجيد وتحقيؽ النجاح.
الأستاذ "عبد المطيف محمد مف خلبؿ عرضو لمتعاريؼ السابقة توصؿ 

في كتابو "الدافعية للئنجاز" إلى تعريؼ الدافعية للئنجاز عمى أنيا: إستعداد خميفة" 
ؿ المسؤولية والسعي نحو التفوؽ لتحقيؽ أىداؼ معينة والمثابرة لمتغمب الفرد لتحم

 عمى العقبات والمشكلبت التي قد تواجيو والشعور بأىمية الزمف والتخطيط لممستقبؿ".
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 ( مكونات أساسية ىي:5ومف ثمة توصؿ إلى أف الدافعية للئنجاز تتضمف خمسة )

 الشعور بالمسؤولية.-

 يؽ مستوى الطموح مرتفع.السعي نحو التفوؽ لتحق-

 المثابرة.-

 الشعور بأىمية الزمف.-

 (97-2000،96.) خميفة،التخطيط لممستقبؿ-

أف الدافعية للئنجاز:وىي تمؾ القدرة أو الطاقة التي تجعؿ الباحثة ومف ىنا ترى  
بإستمرار مف أجؿ الوصوؿ إلى تحقيؽ أىدافو التي يرغب لموصوؿ إلييا الشخص، يثابر 

جتياد متواصؿ.وذلؾ بعد   بذؿ جيد وا 

 .منشأ دافعية الإنجاز:2

 مف أيف يأتي دافع الإنجاز العالي؟ وكيؼ ينشأ في الأفراد؟

لوحظ أف نمو الحاجة للئنجاز تتأثر بعدة عوامؿ تتضمف القيـ الثقافية السائدة، والدور 
بيف أفراد  الإجتماعي للؤفراد، والعمميات التربوية في النظـ التعميمية لمدولة، والتفاعؿ

 الجماعة، وأساليب تنشئة الأطفاؿ.

( " مف آباء الطبقة الوسطى لأولاد تترواح 30( شممت 1958ففي دراسة "لونتر بوتوـ
سنوات.قامت الباحثة بتحديد قوة الحاجة للئنجاز باستخداـ اختبار تفيـ 8-1أعمارىـ بيف
ولاد ذوي أميات الأ(ودرست أساليب الأباء في تنشئة الأطفاؿ، ووجدت أف tAtالموضوع)

ختمؼ عف أميات الأولاد ذوي داقع الإنجاز المنخفض في ثلبثة دافع الإنجاز المرتفع إ
 أساليب دالة ىي:
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 أ/كنا يممف إلى أف يضعف مستويات عالية في الأداء لأبنائيف

 ستقلبلي،وسموؾ الإتقاف مف أبنائيفب/كنا يتوقعف السموؾ الإ

فييا الجانب الإنفعالي وذلؾ عف طريؽ تقبيميـ ئيف إثابات يتميز ج/كنا يثبف أبنا
ظيار الحب ليـ.وا    حتضانيـ وا 

وأيدت ىذه النتائج دراسات أخرى عديدة أجريت عمى ثقافات وأصوؿ إثنولوجية 
سات المتعددة التي أجريت في ىذا المجاؿ أف التدريب مفة، ورغـ ذلؾ فقد تبيف مف الدرامخت
إلى وجود حاجة مرتفعة للئنجاز، عمى ألا يكوف ىذا عتماد عمى النفس أدى عمى الإ القائـ

 التدريب مرتبط بعوامؿ التسمط أو النبذ مف جانب الأبويف.

كما أشارت دراسات أخرى أف قيما ثقافية معينة تظير في عادات وأساليب تنشئة 
الأطفاؿ، وأف ىذه القيـ تساعد عمى تكويف دافع مرتفع للئنجاز في الأطفاؿ.كما أف دافع 

نجاز المرتفع في الطفؿ يدي بدوره غالبا إلى مجموعة معينة مف السموؾ في الكبر تتميز الإ
بما وصفو"ماكميلبند" بالشخصية الممتزمة،وىي شخصية التي تتميز بمجموعة مف السمات 

ويمكف بشكؿ عاـ تمخيص نتائج البحوث التي أجريت ،في الشخص ذي دافع الإنجاز المرتفع
 فيمايمي:حوؿ نشأةدافع الإنجاز 

نجاز أ/وجد ف عوامؿ الطفولة المرتبطة بدافع الإنجاز تتضمف تشجيع الطفؿ عمى الإ
ستقلبؿ،كما أف إرتفاع مستوى طموح لإعتماد عمى النفس واالفعمي،وعمى التدريب عمى الإ

رتفاع دافع الإنجاز،وترتبط ىذه العوامؿ تقاؿ ذلؾ لمطفؿ لو أثر أيضا عمى إنالوالديف وا  
جتماعي وترتيب الأسرة، مثؿ مستواىا الثقافي والإفات التي تتميز بيا خمفية بدورىا بالص
 وبعمر الأـ.الأسرة وبعدد الأفراد في الأسرة  الطفؿ في
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ب/تشير نتائج بعض الدراسات إلى أف الأميات في الأسر المتوسطة الدخؿ ذات العائلبت 
الأوائؿ في الميلبد يميموف الصغيرة،يشجعف أولادىف عمى الإنجاز العالي، كذلؾ الأطفاؿ 

 لأف يكونوا ذوي دافع مرتفع للئنجاز.

ج/لوحظ أف أميات الأولاد ذوي دافع الإنجاز العالي يدفعف أبنائيف للئستقلبؿ بأنفسيـ 
وذلؾ في وقت مبكر مف حياتيـ، إذا قورف ( 2004،264) رجاء،ومحاولة إتقاف العمؿ،

قد لوحظ أف دافع الإنجاز العالي ىو نتيجة بأميات الأولاد ذوي دافع الإنجاز المنخفض.و 
و، وليس عندما لمحاولة الأـ أف تجعؿ طفميا ييتـ بقدرتو عمى الإتقاف والتفوؽ عمى أقران

عفاؤىا مف مسئولياتيا نحو يكوف ىدؼ الأـ مف إعتماد طفميا عمى نفسو والإ ستقلبؿ ىوا 
 .الطفؿ

 .بعض النظريات المفسرة لمدافعية للئنجاز:3

 القيمة:-فعية للئنجاز في ضوء منحى التوقعالدا-3-1

ىناؾ العديد مف نظريات التوقع. ولكف أكثرىا إرتباطا بالسياؽ الحالي ىي نظرية 
" في مجاؿ الدافعية، والتي أشار فييا إلى أف E.C.Tolmanالتوقع التي قدميا "تولماف" "

البيئية، كما أوضح أف السموؾ يتحدد مف خلبؿ العديد مف العوامؿ الداخمية والخارجية أو 
 الميؿ لأداء فعؿ معيف ىو دالة أو محصمة التفاعؿ بيف ثلبثة أنواع مف المتغيرات:

 المتغير الدافعي: ويتمثؿ في الحاجة أو الرغبة في تحقيؽ ىدؼ معيف.-

متغير التوقع: الإعتقاد بأف فعؿ ما في موقؼ معيف سوؼ يؤدي إلى موضوع -
 اليدؼ.

 ة اليدؼ بالنسبة لمفرد.متغير الباعث: أو قيم-
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ويتحدد مف خلبؿ ىذه المتغيرات الثلبثة توجو الفرد ومثابرتو حتى الوصوؿ إلى 
 اليدؼ المنشود.

وبوجو عاـ كمما كانت التوقعات المرتبطة بقيمة الإنجاز ضئيمة ومحدودة تناقص 
لقيمة السموؾ الموجو نحو الإنجاز والعكس صحيح أي أف الأفراد مدفوعوف للئنجاز كدالة 
القيمة -التوقعات التي توجد لدييـ عف سموؾ الإنجاز ويمثؿ ىذا التصور تطبيقا لإطار التوقع

في فيـ الدافعية للئنجاز والسموؾ الموجو نحو الإنجاز حيث يمكف الإستفادة مف ىذا الإطار 
في العديد مف الممارسات التي توجد في المدارس والمؤسسات، فالمكافآة التي يحصؿ عمييا 
الفرد في المؤسسة أو الطالب في المدرسة ليا قيمة كبيرة في زيادة الأداء، فيي بمثابة باعث 
الأداء الأفضؿ وبذؿ المزيد مف الجيد، كما تبيف أف حجـ المجيود الذي يبذلو الفرد في عمؿ 
ما يرتبط بإدراكو لما يحققو ىذا العمؿ مف نتائج مرغوبة، فيناؾ إذف إرتباط بيف أداء الفرد 

دراكو لمتدعيمات التي يحصؿ عمييا مف وراء ىذا العمؿ. -2000،107) خميفة،لعمؿ ما وا 
 ولمتنبؤ بالسموؾ الموجو نحو الإنجاز يتطمب منا معرفة:، (108

 .دافعية الشخص أو حاجتو للئنجاز 
 .توقعو بقدرتو عمى الإنجاز في موقؼ معيف 

المتغيريف، وىذا ما يتناولو إثناف مع الأخذ بعيف الإعتبار أف ىناؾ تفاعلب بيف ىذيف 
 مف أىـ الممثميف ليذا المنحى، وىما "دافيد ماكميلبند" و "جوف أتكنسوف".

يرى أنو في ظؿ ظروؼ ملبئمة سوؼ يقوـ الأفراد بعمؿ المياـ والسموكيات التي  ماكميلبند:
فشؿ، دعمت مف قبؿ. أتكنسوف: " إفترض دور الصراع بيف الحاجة للئنجاز والخوؼ مف ال

وأشار إلى أف مخاطرة الإنجاز في عمؿ ما تحددىا أربعة عوامؿ يتعمؽ إثناف منيا بخصاؿ 
 الفرد والآخراف بخصائص الميمة.
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 الدافعية للئنجاز في ضوء نظرية التنافر المعرفي:-3-2

" إمتدادا L.Festingerتمثؿ نظرية التنافر المعرفي التي قدميا "ليوف فستنجر" "
لقيمة وتشير ىذه النظرية إلى أف لكؿ منا عناصر معرفية تتضمف معرفة ا-لمنحى التوقع

بذاتو )ما نحبو وما نكرىو، أىدافنا، ضروب سموكنا( كما أف لكؿ منا معرفة بالطريقة التي 
يسير بيا العالـ مف حولنا، فإذا ما تنافر عنصر مف ىذه العناصر مع عنصر آخر بحيث 

خر، حدث التوتر الذي يممي عمينا ضرورة التخمص يقضي وجوب أحدىما منطقيا بغياب الآ
 منو.

تفرض ىذه النظرية أف ىناؾ ضغوطا عمى الفرد لتحقيؽ الإتساؽ بيف معارفو ونسؽ و 
معتقداتو وبيف أنساؽ معتقداتو وسموكو، وأشار "فستخير" إلى أف ىناؾ مصدريف أساسييف 

 لعدـ الإتساؽ بيف المعتقدات والسموؾ ىما:

 خاذ القرار.آثار ما بعد إت 
 .آثار السموؾ المضاد لممعتقدات والإتجاىات 

لقد ينشأ عدـ الإتساؽ بيف الإتجاىات والمعتقدات التي يتبناىا الفرد وبيف سموكو نظرا 
لأف الفرد إتخذ قرار دوف تردد أو معرفة بالنتائج المترتبة عمى إتجاىاتو وقيمو ومعارفو، أما 

تجاه فقد يعمؿ الشخص في عمؿ معيف ويعطيو أىمية فيما يتعمؽ بآثار السموؾ المضاد للئ
كبرى عمى الرغـ مف أنو لا يرضى عنو في الحقيقة، فيو يعطيو قيمة وأىمية لأنو يريد مثلب 
الحصوؿ مف ورائو عمى كسب مادي. ومف ىنا ينشأ عدـ الإتساؽ بيف القيـ والسموؾ، 

 .وتوصؼ أشكاؿ الإتساؽ ىذه بأنيا حالات مف التناقض المعرفي

وتنشأ حالات التنافر المعرفي ىذه عندما يمتد عدـ الإتساؽ إلى أشياء ميمة بالنسبة 
للؤفراد، وعندما يشعر الفرد بيذه الحالة تدفعو إلى أف يخفض درجة التنافر أو يستبعده بغية 
تحقيؽ الإتساؽ، ومف ثـ يمثؿ التنافر المعرفي مصدرا لمتوتر يؤثر في سموؾ الأفراد، وبالتالي 
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يساعدنا عمى التنبؤ بالظروؼ التي تدفع الأفراد إلى الإنجاز والظروؼ التي تحوؿ دوف  فيو
 (146-2000،145)خميفة،ذلؾ.

 نظرية العزو وتطبيقاتيا في مجال الدافعية للئنجاز:-3-3

تعد نظرية العزو مف النظريات الميمة في مجاؿ دراسة الدافعية بوجو عاـ، والدافعية 
وتيتـ نظرية العزو بكيؼ يدرؾ الشخص أسباب سموكو وسموؾ للئنجاز بوجو خاص، 

الآخريف، وذلؾ لأف الأفراد لا يعزوف السببية لمفاعؿ فقط ولكف أيضا لمبيئة. وفيما يمي بعض 
 تطبيقات ىذه النظرية في مجاؿ الدافعية للئنجاز.

 أ/دوافع الإنجاز في علبقتيا بالعزو:

الذيف يوجد لدييـ دافع لمنجاح أكبر مف الدافع تبيف مف خلبؿ الدراسات أف الأفراد 
لتحاشي الفشؿ يميموف إلى عزو النجاح إلى أسباب داخمية، ويشعروف بالفخر فيما يحققونو 
مف إنجازات، أما الأفراد الذيف يوجد لدييـ الدافع لتحاشي الفشؿ بدرجة أكبر مف الدافع 

جية، ولا يوجد لدييـ ىذا الفخر لتحقيؽ النجاح يميموف إلى عزو النجاح إلى أسباب خار 
 بالإعتزاز.

 ب/نظرية العزو في مجال التنبؤ بالنجاح والفشل:

" وزملبؤه بمراجعة إفتراضات أتكنسوف التي تقوـ عمى أف Weiner" "1971قاـ "وينر 
الميوؿ الموجية نحو اليدؼ تستمر حتى الحصوؿ عميو وأف الفشؿ في تحقيؽ ىذا اليدؼ 

ؾ العمؿ أو إعادة النظر والمثابرة في أداء العمؿ حتى الوصوؿ إلى يمكف أف يؤدي إلى تر 
اليدؼ، ومف خلبؿ مبدأ التلبزـ يمكف التنبؤ بما إذا كاف الشخص سوؼ يعزي الناتج إلى 

" Weiner. Kukla" "1970سبب داخمي أـ إلى سبب خارجي حيث أوضح " وينر. وكوكلب 
ما فإف المبحوث سوؼ يميؿ لأف يعزي  أنو عندما ينجح غالبية الأشخاص في أداء ميمة



 للإنجاز الدافعيتالفصن الخاوس                                                                                      

~ 210 ~ 

 

نجاحو إلى سبب خارجي )أنيا ميمة سيمة( أما حينما يفشؿ الأغمبية فإنو سوؼ يعزي فشمو 
 (163:2000 ) خميفة،إلى سبب داخمي )أنا غبي(.

 ج/نظرية العزو في مجال تفسير الفروق بين الجنسين في الدافعية للئنجاز:

ؿ أف ىناؾ فروقا بيف الجنسيف في عزو نتائج أظيرت نتائج البحوث في ىذا المجا
الميمة، فقد تبيف أف الذكور أكثر مف الإناث في عزو الفشؿ إلى الحظ، وأف الإناث أكثر 
مف الذكور في عزو الفشؿ إلى إنخفاض القدرة، كما يوجد لدى الذكور إحتمالية عالية لتوقع 

 النجاح مقارنة بالإناث.

الجنسيف في الدافعية للئنجاز في ضوء مصدر الضبط ىذا وقد تـ تفسير الفروؽ بيف 
الخارجي( حيث أرجع بعض الباحثيف إنخفاض الدافع إلى الإنجاز عند الإناث إلى -)الداخمي

إعتقادىف في العوامؿ الخارجية في حالة النجاح وفي العوامؿ الداخمية في حالة الفشؿ وأنيف 
ير سموكيف أكثر مف إعتمادىف عمى يعتمدف عمى العوامؿ والمعايير الخارجية في تفس

" عف تميز الذكور بمستوى Ember" "1981المعايير الداخمية كما كشفت دراسة "آمبر 
مرتفع مف الطاقة بدرجة جوىرية عف الإناث، وذلؾ نظرا لإتساـ الذكور بمصدر ضبط 

 بو الإناث.داخمي بالمقارنة مع الإناث وىذا مف شأنو دفع الذكور لمقياـ بجيد أكبر مما تقوـ 

وقد إنعكس ذلؾ واضحا في العديد مف الدراسات التي كشفت نتائجيا عف تزايد 
 الدافعية للئنجاز لدى الذكور بالمقارنة مع الإناث.

نظرية العزو في مجال تفسير الفروق بين أفراد المجتمعات والثقافات المختمفة في -د
 الدافعية للئنجاز:

ة بيف أفراد الثقافات المختمفة في الدافعية كشفت الدراسات عف وجود فروؽ جوىري
للئنجاز وتبيف أف الفروؽ بيف أنباء الثقافات المختمفة في الدافعية للئنجاز شأنيا شأف العديد 
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مف المتغيرات النفسية ىي إنعكاس لمفروؽ في أساليب التنشئة الإجتماعية والقيـ والإتجاىات 
" R.E.Louo" "1977معات، فقد أوضح "لاو. والعادات التي يتسـ بيا كؿ مجتمع مف المجت

أف مصدر الضبط يختمؼ مف مجتمع إلى آخر وأف أفراد المجتمعات الصناعية المتقدمة 
أكثر إعتمادا عمى ذواتيـ وأقؿ تأثيرا بعوامؿ القدرة والحظ أي أنيـ مف ذوي مصدر الضبط 

ة والتفاني في العمؿ، في الداخمي، ولذلؾ يشعروف بالقدرة عمى الإنجاز وبذؿ الجيد والمثابر 
حيف يتسـ أفراد المجتمعات المتأخرة بأنيـ أكثر إعتماد عمى مصادر الضبط الخارجية 
 وبالتالي ىـ مدفوعوف للئنجاز والعمؿ معتمديف في ذلؾ عمى الصدفة والحظ والقدر.

 (172-171 :2000خميفة،)

المختمفة في  والثقافاتنظرية العزو في مجال تفسير الفروق بين أفراد المجتمعات /ه
 الدافعية للئنجاز:

كشفت الدراسات عف وجود فروؽ جوىرية بيف أفراد الثقافات المختمفة في الدافعية 
للئنجاز، وتبيف أف الفروؽ بيف أبناء الثقافات المختمفة في الدافعية للئنجاز شأف العديد مف 

تجاىات جتماعية والقيـ والإب التنشئة الإالمتغيرات النفسية ىي إنعكاس لمفروؽ في أسالي
(أف مصدر 1977والعادات التي يتسـ بيا كؿ مجتمع مف المجتمعات،فقد أوضح"لاو")

عتمادا عمى مجتمعات الصناعية المتقدمة أكثر إالضبط يختمؼ مف مجتمع لآخر وأف أفراد ال
ذواتيـ وأقؿ تأثرا بعوامؿ القدر والحظ أي أنيـ مف ذوي مصدر الضبط الداخمي،لذلؾ 
 يشعروف بالقدرة عمى الإنجاز وبذؿ الجيد والمثابرة والتفاني في العمؿ،في حيف يتسـ أفراد

عتمادا عمى مصادر الضبط الخارجية وبالتالي ىـ مدفوعيف المجتمعات المتأخرة بأنيـ أكثر إ
 للئنجاز والعمؿ معتمديف في ذلؾ عمى الصدفة والحظ والقدر.
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فعية الإنجاز المرتفعة و ذوي دافعية الإنجاز .الخصائص المميزة للؤفراد ذوي دا4
 المنخفضة:

الأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة ييتموف بالإمتياز مف أجؿ الإمتياز ذاتو وليس 
مف أجؿ الفوائد التي تترتب عمى ىذا الإنجاز، كما أف ىؤلاء الأفراد يفضموف المواقؼ التي 

إلى وضع أىداؼ ذات مخاطر معتدلة بحيث يتحمموف فييا نواتج أعماليـ، كذلؾ يميموف 
)بن  تكوف حافز يستثير تحدييـ، كما أف لدييـ منظور مستقبمي بعيد المدى.

 (57 :2008عطاس،

كما يشير الباحث)حسف بف حسيف( إلى أف موراي يرى أف مف مميزات الشخص 
والتغمب  المنجز أنو يحصؿ عمى درجة مرتفعة في الدافعية وينجز أشياء صعبة،وسرعة الفيـ

عمى العوائؽ ميما كانت وأف ينافس ويتفوؽ عمى الآخريف، وبذؿ الجيود الشاقة المستمرة في 
إنجاز ما يقوـ بو والعمؿ بمفرده نحو تحقيؽ ىدؼ ساـ ويستطيع معالجة أو تنظيـ الأشياء 

 أو الأفراد أو الأفكار.

اميكية في ويتفؽ كثير مف عمماء النفس عمى أف الدافعية للئنجاز ىي سمة دين
الشخصية تكتسب في الطفولة وتظؿ ثابتة في مراحؿ العمر الأخرى، وىي مف السمات ذات 

 البعديف وتمتد بيف الدافعية نحو تحقيؽ النجاح والدافعية نحو تجنب الفشؿ

أف الشخص الذي يتميز بالدافعية للئنجاز يجب أف يكوف لو مستوى  وترى الباحثة
مف خلبلو أف يسطر أىداؼ واضحة مما يزيد ذلؾ مف ثقتو مف الطموح العالي، الذي يمكف 

 بنفسو.

( أف الأفراد 1993وعمى طرؼ النقيض يرى الباحث)حسف بف حسيف( أف المشعاف)
ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة لا يتوقعوف النجاح في أي عمؿ يقوموف بو ويتجنبوف الإقداـ 

ي يشعروف أف قدراتيـ عمى أدائيا أقؿ عمى الإنجاز خشية الفشؿ، ويرفضوف أداء الأعماؿ الت
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مف الآخريف أو التي تتطمب منيـ جيوداً ومثابرة، وتثبط ىمتيـ بسرعة عندما تواجييـ عوائؽ 
حتى ولوكانت بسيطة ويستسمموف لمفشؿ بسرعة عادة، ولا يعاودوف المحاولة ليأسيـ مف 

نفسيـ أىدافاً بسيطة النجاح ويقبموف عمى الأعماؿ السيمة المضمونة النجاح، ويضعوف لأ
سيمة لا تكمفيـ جيداً أو مشقة، ويرفضوف بماىـ عميو ولا يسعوف إلى تحسيف مستواىـ في 
أي ناحية مف نواحي الحياة، وكثيراً ما يقنعوف أنفسيـ بأف فشميـ كاف نتيجة لأسباب خارجية 
خارجة عف إرادتيـ، فالنجاح مف وجية نظرىـ حظ أو مصادفة وىـ ليسوا مف 

 (58 :2008)بن عطاس،وظيف.المحظ

 .المناخ الجامعي وعلبقتو بدافعية الإنجاز ومستوى الطموح:5

جتماعي لمطلبب، حيث تمعب دورا أساسيا في الجامعة مف أىـ بيئات التفاعؿ الإتعد 
جتماعية الفعالة ـ، والجامعة ىي إحدى المؤسسات الإتشكيؿ شخصياتيـ وتحديد مستقبمي

 وتشجيع القيـ وتنمية الأفكار والمبادئ والحقائؽ العممية. لتعزيز الأنماط السموكية،

حتياجات الطلبب ويحقؽ توقعاتيـ سوؼ يؤدي إلى فالمناخ الجامعي الذي يقابؿ إ
حتوائو عمى خبرات الجامعي الذي يكرىو الطالب لعدـ إتحقيؽ توافقو الدراسي، بينما المناخ 

ومتطمباتو سوؼ يؤدي إلى سوء توافقو حتياجاتو محببة إلى نفسو ويفشؿ في مقابمة إ
 الجامعي.

( إف لمبيئة الدراسية السمبية دلالات تبدو عمى الطالب التابع 1989ويذكر"جونسوف")
 ليا وىي ممثمة فيمايمي:

 عدـ انجاز ما توكؿ إليو مف ميمات ومتطمبات دراسية 
  ًالتغيب المستمر مف المحاضرات وعف الجامعة أحيانا 
  لطموحات الطمبةالمستوى المنخفض 



 للإنجاز الدافعيتالفصن الخاوس                                                                                      

~ 215 ~ 

 

  عداء نحو المسؤوليف وأعضاء ىيئة التدريس في المؤسسة التعميمية ورفض التعمـ
 ورفض التعاوف في أي عمؿ متعمؽ أو مرتبط بالمؤسسة التعميمية.

دى الطلبب عمى المناخ النفسي وتتوقؼ تنمية الدافع للئنجاز ومستوى الطموح ل
دراسة عمى وجو الخصوص، عضو ىيئة جتماعي السائد في الجامعة وفي حجرة الوالإ

التدريس ىو أكثر الأشخاص مقدرة عمى خمؽ وتوفير المناخ الجامعي الملبئـ لرفع مستوى 
 كتساب الميارات اللبزمة لحؿ المشكلبت.الطموح لدى الطلبب ومساعدتيـ في إالدافعية، و 

 (43 :2010 وعدنان، عواد،)
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 :خلبصة

والدافعية للئنجاز  عرؼ عمى ماىية  الدافعية بصفة عامةمف خلبؿ ىذا الفصؿ  تـ الت
، فقد حبصفة خاصة، وا   ظي مفيوـ الدافع تضح أف الباحثيف أولوا إىتماماً كبيراً ليذا المفيوـ
ىتماـ حيث إستبدلوا مفيوـ الحاجة إلى الإنجاز إلى دافع للئنجاز، أي مف بقدر كبير مف الإ

 نجاز في التعمـ والتحصيؿ الدراسي.الحاجات البيولوجية إلى الدافعية للئ
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 تمييد:

دائما في حيرة وقمؽ مع عالـ متغير جعؿ مف حياتو معقدة إف إنساف اليوـ يعيش 
تجعمو غير قادر عمى نحقيؽ الأمف والطمأنينة، فالأوضاع الإقتصادية والإجتماعية كميا 
جعمت مف الفرد قمقؿ عمى مستقبمو وما يحممو مف مفاجئات وتغيرات تتخطى قدرة الفرد عمى 

وحيرة وفوضى في تحقيؽ أىدافو، التي مف  التوافؽ معيا وىذا مايجعؿ ىذا الأخير في توتر
 خلبليا تتحقؽ لو الراحة النفسية عندما يرى أحلبمو مجسدة في أرض الواقع.
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 أولا: القمق

 مفيوم القمق:-1

تعتبر ظاىرة القمؽ عند الإنساف السوي بشكؿ عاـ تفاعلب طبيعيا لظروؼ الحياة 
متحاف أو الإلتحاؽ بوظيفة، فالقمؽ في حدوده لإاالعادية، وخاصة في مواقؼ التوقع: كدخوؿ 

النجاح والتقدـ عند الأفراد، ولكف إذا زاد عف حده وأصبح  الطبيعية يعمؿ كدافع قوي نحو
مرضيا، وذلؾ مايطمؽ  ؼ وعرقمة التقدـ،أصبح عرضاشديدا لدرجة الوقوؼ في سبيؿ التكي

الغ منو ستتحوؿ إلى مصادر عميو عصاب القمؽ، فالأحداث التي يراقبيا الفرد بشكؿ مب
لمضغط، وأف إدراؾ المثير عمى أنو سمبي يرجع إلى عدـ قدرة الفرد عمى التحكـ فيو مما 
يؤدي إلى الإحساس بالقمؽ،ليذا نجد اف المتتبع لمفيوـ القمؽ لدى الباحثيف والمختصيف يجد 

دراسة القمؽ،  ختلبؼ إلى اختلبؼ مجالاتا في نظرتيـ لمقمؽ، ويرجع ىذا الإتباينا ممحوظ
، 32)رزق،ى آراء المختصيف حوؿ مفيوـ القمؽوسنحاوؿ مف خلبؿ ىذا الجزء التعرؼ عم

2016.) 

القمؽ مف منظور عمـ النفس الإيجابي يعني ضعؼ الميارات والقوى الإيجابية التي 
ف  يمتمكيا جميع الأفراد، والتي تعتبر بمثابة حماية للؤفراد مف الإصابة بالمرض النفسي، وا 

 حديد وتعظيـ ىذه الميارات يساعد الأفراد عمى الحماية مف ىذه الأمراض.ت
ختلبفيا في بعض النقاط إ مف رغـالوقد تعددت تعريفات القمؽ وتنوعت لكف عمى 

مؽ ونستطيع تناوؿ بعضيا، فإنو مف الياـ الإحاطة بيا لتقديـ صورة أكثر وضوحا وشمولا لمق
(: الذي 1957خلبؿ تعريؼ مؤسسيا "فرويد" ) تباع التحميؿ النفسي وذلؾ مفونبدأ بإ

يصفو"بأنو رد فعؿ عف خبرات ميددة لأمف الفرد ناشئة عف مواقؼ أو أحداث مؤلمة تبدأ منذ 
المراحؿ الأولى لنشأة الطفؿ، ومنيا تضارب مشاعر الوالديف نحوه وتفضيؿ أح إخوتو عميو 

 (.33: 2016. )رزقنو"أو رفضيـ لو، أو إنزاؿ العقاب غير العادؿ بو والسخرية م
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  سبمبيرجر"يرى"Spliberger" ة والقمؽ كحالة، فالقمؽ بأف القمؽ نسقاف: القمؽ كسم
نساف حتى تنبيو، مكتسب في معظمو يظؿ كامنا عند الإستعداد سموكي كسمة ىو إ

ستعداد لمقمؽ" عند ارجية، وقد يوجد القمؽ كسمة "أي إوتنشطو منبيات داخمية أو خ
ف الناس بدرجة منخفضة، وعند قمة بدرجات متفاوتة فيوجد عند قمة مجميع الناس 

لوسط، أما القمؽ كحالة خرى بدرجة عالية، وعند الغالبية بدرجة متوسطة أو قريبة مف اأ
نفعالية مؤقتة يشعر بيا الإنساف في موقؼ التيديد، فينشط جيازه العصبي فيو حالة إ

لة بزواؿ ىذا التيديد، وتزوؿ ىذا الحا المستقبؿ، وتتوتر عضلبتو ويستعد لمواجية
. 1978. )موسىنساف جسميا ونفسيا إلى حالتو الطبيعيةمصدر التيديد، فيعود الإ

38). 
  اؿ المعاممة شكتكمف في أ أف القمؽ يتعمؽ بوجود عدة مصادررئيسية "فيمي"ويعتقد

 (28: 2013)أبو عبيد، داخؿ الأسرة الواحدة
 نفعالية غير سارة يشعر بيا الفرد عندما يتعر خبرة إ بأف القمؽ " الكفافي"كذلؾ يرى

، وكثيرا ما حباط حاد، أوعندما يقع في موقؼ صراعي أو إلمثير ميدد  ومخيؼ
عندما تكوف  المظاىر الفسيولوجية خاصة دنفعالية الشعورية بعيصاحب ىذه الحالة الإ

رتفاعحادة  مثؿ زي نوبة القمؽ إضافة ضغط الدـ  ادة ضربات القمب وزيادة التنفس وا 
رتعاش في الأطراؼ كما قد يتأثر إدراؾ الفرد لمم وضوعات إلى فقداف الشيية وا 

 (28: 2013)أبو عبيد. المحيطة بو في موقؼ القمؽ
  القمؽ أنو شعور غامض لايبعث بالسرور بؿ بالتوجس  (:1998"عكاشة" )ويعرؼ

لعصبي اللئرادي والخوؼ والتوتر مصحوب بإحساس جسمي يعمؿ عمى زيادة النشاط ا
الذي يأتي في نوبات تتكرر في نفس الفرد وذلؾ مثؿ ضيؽ التنفس، ونبضات القمب 

 (.2013. 29)أبو عبيد.والصداع
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  بأنو" خوؼ  الجمعية الأمريكية لمطب النفسيومف أكثر التعاريؼ شيوعا ما عرفتو
يعد أوتوتر وضيؽ، ينبع مف توقع خطر ما يكوف مصدره مجيولا إلى درجة كبيرة، و 

مصدره كذلؾ غير واضح، ويصاحب كلب مف القمؽ والخوؼ وبعض التغيرات 
 American psychiatric Association.435) لدى الفرد" ولوجيةالفيزي

1994) . 
  بأنو شعور بالخشية أو أف ىناؾ مصيبة وشيكة الوقوع أو حمد عبد الخالقأويعرفو"

مبرر لو مف الناحية  تيديد غير معموـ المصدر مع شعور بالتوتر وخوؼ لا
 (.2007. 9)الفاعوري.الموضوعية وغالبا ما يتعمؽ ىذا الخوؼ بالمستقبؿ المجيوؿ

  مرتقب وكارثة توشؾ أف تحدث، وىو والقمؽ ىو شعور عاـ بالفزع والخوؼ مف شر
ستجابة لتيديد غير محدد، وكثيرا مايصدر عف الصراعات اللبشعورية ومشاعر عدـ إ

يزية الممنوعة المنبعثة مف داخؿ النفس وفي الحالتيف يييئ الجسـ الأمف والنزاعات الغر 
إمكانياتو لمواجية التيديد، فتتوتر العضلبت، ويتسارع النفس ونبضات القمب 

 (.2015. 24)ىيام،
أف القمؽ ىو شعور غير إرادي يمتمؾ الفرد، بحيث يؤدي إلى شعور  الباحثةوترى 

وؼ والتوتر، إضافة إلى ذلؾ أعراض جسمية مزعج ينتاب الشخص أعراض نفسية مثؿ الخ
رتعاش الجسـ وكذا جفاؼ الفـ...إلخ .  مثؿ زيادة ضربات القمب وا 

 أنواع القـــــــــــــمق:-2

واعو وتصنيفو، وىذا قد يرجع إلى نأختمؼ العمماء الميتميف بدراسة القمؽ في لقد إ
مقمؽ، ومف خلبؿ ذلؾ سوؼ ختلبفيـ حوؿ مفيوـ القمؽ، أو نظرا لإختلبفيـ في نظرتيـ لإ

 نتطرؽ لأىـ الأنواع القمؽ.
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موجودا فعلب، ويطمؽ عميو أحيانا حيث يكوف ىذا القمؽ خارجيا و القمق الموضوعي: -2-1
سـ القمؽ الواقعي أو القمؽ الصحيح أو القمؽ السوي، وقد يطمؽ عميو القمؽ الدافع إ

موضوع حقيقي يحمؿ مخاطر أو القمؽ الايجابي وذلؾ للئرتباط ىذا النوع مف القمؽ ب
حقيقية، ولذا يكوف القمؽ في ىذه الحالة ىو رد فعؿ مبرر لموضوع خارجي بحيث 

. 181)دبابنة. يييئ الفرد نفسو لمتعامؿ مع ىذا الموضوع، وتجنب مخاطره
1984.) 

ستعداد لدى لقمؽ النفسي العاـ ىو بمثابة إ(: بأف ا1999يرى "كفافي")القمق العام:-2-2
يؤدي إلى معاناة مف القمؽ الوجداني إذا ما تعرض لخطر خارجي يدركو، كما الفرد 

يطمؽ عميو الأخصائيوف مصطمح "القمؽ الشامؿ" أي أنو غير محدد، حيث يتخمؿ 
رتياح النفسي والجسمي، ويتميز ىذا يدة مف حياة الفرد وىو نقص في الإجوانب عد

عور كبير مف النقص بالأمف، أما النوع مف القمؽ في الناحية النفسية بخو منشر، وش
نقباضات صدرية أو تقمصات في المعدة، الناحية الجسمية فيظير عمى شكؿ إ مف

ويمكف القوؿ أف القمؽ العاـ غير سوي، أي أنو مرضي لأنو غير محدد 
 . (16. 2008. )أبوعزبالمصدر

 ضاوىوعبارة عف فوبيات شديدة مف القمؽ تصاحبيا بعض الأعر القمق العصبي:-2-3
كالصداع الخوؼ.....إلخ والقمؽ العصابي قد ينتقؿ إلى الإنساف السوي بالوراثة أو 
بسبب أزمة نفسية معينة، كما يرى الأخصائيوف أف القمؽ المرضي أو العصابي 

كتشاؼ المبكر لو، ة مف القمؽ، وتكمف الصعوبة في الإيعتبر مف المستويات المرتفع
المرض فجأة وبصورة حادة تدعو حيث يظؿ كامنا داخؿ الشخص ثـ يظير 

نزعاج كما أف ىذا النوع مف القمؽ يؤدي بصاحبو إلى الضيؽ والتوتر والإحساس لئل
 (.42. 1998. )عزتبالعجز والفشؿ
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 عت تصنيفا مفصلب لمقمؽ كالتالي:ض(: فو 2012أما "جودة")

 من حيث وعي الفرد:*
ا ويزوؿ في يعي الفرد أسبابو ويمكنو تحديدىا والتصدي ليقمق شعوري:-

 الغالب بزواؿ تمؾ الأسباب
 لايدرؾ الفرد مبرراتو رغـ سيطرتو عمى سموكو.قمق لاشعوري:-

 من حيث شدتو:
 قمؽ بسيط-
 قمؽ حاد-
 قمؽ مزمف-

 من حيث درجة تأثيره عمى آداء الفرد لواجباتو وميامو:
 قمؽ ميسر-
 قمؽ منشط للآداء-
 قمؽ مثبط ومضعؼ.-

 الفرد وصحتو النفسية:من حيث تأثيره عمى توافق 
 قمؽ عادي واقعي-
 قمؽ خمقي خمقي ضميري-
 قمؽ عصابي-

ولا يمكف لباحث ما دراسة قمؽ المستقبؿ بعيدا عف القمؽ والتعرؼ عمى أنواعو 
عتبروا أف قمؽ لعديد مف المختصيف وعمماء النفس إوتصنيفاتو ومفاىيمو، لاسيما وأف ا

بط بيف القمؽ وقمؽ المستقبؿ ومنيـ مف إىتـ المستقبؿ نوع مف أنواع القمؽ فمنيـ مف ر 
بالتفريؽ بيف القمؽ وقمؽ المستقبؿ، حيث أشار البعض أف ىناؾ فرقا بيف القمؽ وقمؽ 

نشغاؿ وعدـ ستقبؿ حالة مف الإالمستقبؿ، فالقمؽ شعور عاـ بالخوؼ والتيديد، وقمؽ الم
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نساف عندما ينظر لممستقبؿ الراحة والخوؼ بشأف التمثيؿ المعرفي لممستقبؿ الأكثر بعدا فالإ
(،أف ىناؾ العديد مف أنواع القمؽ وقمؽ 1996يخشى مخاطره وأحداثو، ويؤكد "زاليسكي")

المستقبؿ ىو أحد أنواع القمؽ المعروفة والمتعددة ويختمؼ عمى باقي أنواع القمؽ في أنو 
 .  (33. 2013. عبيدأبو يختص بالمدى البعيد، وىوناتج عف توقع خطر ما أو كارة مستقبمية)

 مصـــــــــــــــــــــــــــــــادر القمق: -3

ة فالحياة الواعية تعني أشار "الأزرؽ" أنو لا يسمـ مف القمؽ إنساف عمى ظير البسيط
ن ستجابتيـ ليا قمؽ ومصادره، وتقبميـ لممؤثرات وا  ما الفرؽ بيف الأفراد في درجات الالقمؽ وا 

 القمؽ.وردود أفعاليـ عند وقبؿ وبعد 

 ( مجموعة مف مصادر القمؽ والتي تمثمت كأتي:2012وقد ذكرت"جودة")

  الأذى أو الضرر الجسدي لبعض الأفراد في مواقؼ معينة تسيطر عمييـ فكرة
 الإصابة ببعض الأمراض أو القتؿ في الحروب والكوارث.

  الرفض أو النبذ: فالخوؼ مف رفض الآخر لنا ومف أنو لا يبادلنا مشاعر الحب
 جتماعية.عمنا غير مطمئنييف في المواقؼ الإوالمودة، يج

  عدـ الثقة:ويعد نقص الثقة في أنفسنا أو غيرنا في المواقؼ والخبرات الجديدة مصدرا
 لمقمؽ.

  الإحباط والصراع : يعد القمؽ محصمة طبيعية لفشمنا سواء أكاف في إرضاء دوافعنا
 .جتماعيةفي فض المواقؼ الإأو تحقيؽ طموحتنا أو 

 ستعداد الوراثي لبعض الأمراضالإ 
 ستعداد النفسي: الضعؼ النفسي العاـ.الإ 
 .مواقؼ الحياة الضاغطة: فالضغوط الناجمة عف التغيرات المتسارعة والعولمة 
 .مشكلبت الطفولة والمراىقة و الشيخوخة 
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 .عدـ التطابؽ بيف الذات الواقعية والذات المالية وعدـ تحقيؽ الذات 
 (: بعض المصادر منيا:2002رؽ")وقد أضاؼ "الأز 

 تبني المرء لمعتقدات متناقضة أو مخالفة لسموكو الظاىري 
 عدـ قدرة الفرد عمى إطلبؽ العناف لطاقاتو النفسية والبدنية والديناميكية 
 خريف مف نفس المستوى.لنفسو وخبراتو بخبرات وقدرات الأ مقارنة الفرد 
  التصورات الشاذة وبعض الذكريات تبني الفرد لممشاعر المكبوتة والتخيلبت و

 اللبأخلبقية.
 (.34. 2013. )أبوعبيدالأفكار العدوانية والنزعات الجنسية 

أف جميع المصادر السابقة تعتبر مثيرات لبروز القمؽ لدى الأفراد،  وترى الباحثة
ولكف مصادر ضغط ىذه يختمؼ تأثيرىا مف فرد إلى آخر، وذلؾ حسب الصلببة النفسية 

يماف نسى الرضا بما قسمو الله لنا والإوكذا الثقة بالنفس بتجاوز المحف ولا ن لدى الفرد
بالقضاء والقدر، ومحاولة الإنساف تسطير أىداؼ لحياتو والإصرار عمى تحقيقيا ومحاولة 
 التكيؼ مع ضغوطات الحياة ومصادر القمؽ وذلؾ مف أجؿ المحافظة عمى صحتو النفسية . 

 ثانيا: قمق المستقبل:

 تعريف قمق المستقبل: -1-1

 نفعاؿ غير سارة يعود جزء منيا إلى الوراثة " عمى أنو حالة إتعرفو"أمل الأحمد
لكنيا متعممة في الغالب ويرافقيا الخشية والتوتر والتناقض والخوؼ مف 
المجيوؿ وعمى المستقبؿ وىذه الأمور لا مسوغ ليا مف الناحية الموضوعية 

كما لو أنيا تمثؿ خطرا ممما أو مواقؼ تصعب تجيب ليا سولكف صاحبيا ي
 (114 :2001)الاحمد، مواجيتيا.
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  نو خمؿ أو إضطراب نفي المنشأ ألقمؽ المستقبؿ عمى "زينب شقير"وتنظر
ينجـ عف خبرات ماضية غير سارة مع تشويو وتخريؼ إدراكي معرفي لمواقع 

رة مع ستحضار لمذكريات والخبرات الماضية غير الساإولمذات مف خلبؿ 
تضخيـ لمسمبيات ودحضى الإيجابيات الخاصة بالذات والواقع تجعؿ صاحبيا 
في حالة توتر وعدـ الأمف مما قد يدفعو لتدمير الذات والعجز الواضح وتعميـ 
الفشؿ وتوقع الكوارث وتؤدي بو إلى دخوؿ في حالة تشاؤـ مف 

 (5 :2005)شقير، المستقبؿ.
 إلى حالة مف التوتر وعدـ الإطمئناف  بأنو يتغير "إيمان محمد صبري"تعرفو

والخوؼ مف التغيرات الغير مرغوبة في المستقبؿ وفي حالتو القصوى قد يكوف 
 (.13 :2013)محمد، تيديد بأف ىناؾ شئ ما سوؼ يحدث

 بأنو القمؽ الناتج عف التفكير في المستقبؿ والشخص الذي "الشرافي"يعرفو
اني مف التشاؤـ مف المستقبؿ يعاني مف قمؽ المستقبؿ ىو الشخص الذي يع

والإكتئاب والأفكار الوسواسية وقمؽ الموت واليأس كما أنو يتميز بحالة مف 
 (.35، 2013)الشرافي، السمبية والإنطواء والحزف والشؾ

 أىم مؤشرات قمق المستقبل:-2

 أنو نوع مف الانفعالات غير السارة تحمؿ طياتيا عدـ الارتياح. 
  متوقعة تحدث في المستقبؿرد فعؿ لأحداث غير. 
  أف أمور تأميف الحياة مف عمؿ ودخؿ واسرة وأطفاؿ مواضيع ميمة جدا تدفع الشاب

 أو الشابة إلى التفكير المستمر بمستقبؿ حياتيـ بخوؼ وترقب
 المجيوؿ شئ غامض وىاـ جدا لكؿ إنساف يعيش عمى الخوؼ منو بإستمرار 
 لمكروهصاحب قمؽ المستقبؿ توقع دائـ بالشر أو اي 



 قمق المستقبنالفصن السادس                                                                                                     

~ 207 ~ 

 

  إذف ىو حالة إنفعالية متمثمة في التوقع الغير مطمئف والشعور بالإنزعاج والتوتر
والقمؽ لما تحممو الاياـ القادمة)المستقبؿ( في ظروؼ الحياة المتغيرة والغير المتوقع 

 .نتائجيا

 قمؽ المستقبؿ بأنو حالة انفعالية مضطربة غير القوؿ بأفيمكف  :من خلبل التعاريف السابقة
سارة تحدث لدى الفرد ـ وقت لآخر تتميز ىذه الحالة بعدة خصائص منيا شعور بالتوتر 
والضيؽ والخوؼ وعدـ الارتياح وفقداف الأمف النفسي تجاه الموضوعات التي تيدد قيمة أو 

 كيانو بتوقع وترقب خطر يمكف حدوثو في المستقبؿ

 مظاىر قمق المستقبل:-3

 ىي: مظاىر قمؽ المستقبؿ ثلبثة مظاىر

فكار التي تدور في حاجات الشخص حالة مف القمؽ تتعمؽ بالأمظاىر معرفية: -3-1
وتفكيره تكوف متذبذبة لتجعؿ منو متشائـ مف الحياة قرب أجمو بحيث أصبحت الحياة نيايتيا 

 :2005)الداىري، وشيكة أو التخوؼ مف فقداف السيطرة عمى وظائفو الجسدية أو العقمية
328) 

مظاىر تابعة ـ أعماؽ الفرد تتخذ أشكالا مختمفة تتمثؿ في سموؾ وكية:مظاىر سم -3-2
 :2013، أبو عبيد)الفرد مثؿ تجنب المواقؼ المحرجة لمشخص وكذلؾ المواقؼ المثيرة لمقمؽ

139.) 

يمكف ملبحظة ذلؾ مف خلبؿ ما يظير عمى الفرد مف دور أفعاؿ مظاىر جسدية:-3-3
رتفاع الضغط ، إطراؼالأس، جفاؼ الحمؽ، برودة بيولوجية وفسيولوجية مثؿ: ضيؽ التنف

ؿ لا تصالو بالواقع بفالقمؽ لا يجعؿ الفرد يفقد إ الدـ، إغماء، توتر عضمي، عسر اليضـ.
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مية وعدـ منطقية تصرفاتو، أما في الحالات الحادة فإف الفرد يمكنو مف ممارسة أنشطتو الي
 ( 328: 1993ة)عثمان، يقضي معظـ وقتو لمتغمب عمى مخاوفو ولكف دوف فائد

 ىي: ويرى"عاطؼ مسعد الحسيني" أف مظاىر قمؽ المستقبؿ

 الإنطواء وظيور علبمات الحزف والشؾ والتردد والبكاء لأسباب تافية 
 ؤـ لأف الخائؼ مف المستقبؿ لا يتوقع إلا الشر التشا 
 صلببة الرأي والتعنت 
 جتماعية والسياسية لممستقبؿالخوؼ مف التغيرات الإ 
 نشطة البناءةإنسحاب مف الأ 
 عدـ القدرة عمى مواجية المستقبؿ 
 خريفعدـ الثقة بالنفس أو بالأ 
 ابقة مف مف المستقبؿ بالرجوع إلى مرحمة س الخائؼ مف المستقبؿ يعبر عف خوفو

مو أي يتسـ بالنكوص ولذلؾ نشاىد الكبار يظيروف بمظاىر الأطفاؿ في نمراحؿ ال
 (.43: 2011)عاطف، الإنفعاؿ

 أسباب قمق المستقبل:-4

يظير قمؽ المستقبؿ نتيجة العوامؿ والأسباب الذاتية والموضوعية ويمكف ذكر بعضيا 
 فيمايمي:

  غموض المستقبؿ وعدـ وضوحو يؤدي إلى إرتفاع نسبة القمؽ التوقعات السمبية
 .تآللبحداث ولما ىو 

 ب القمؽنقص الميارات الشخصية بما يفقد الشخص معى الحياة ويسبب لو إضطرا 
 نقص التخطيط لممستقبؿ والعجز عف التحكـ في أدواتو 
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   تخاذ القرار وىذه السمبية تجعؿ الفرد تحت سيطرة التردد ضعؼ ميارات التنفيذ وا
 والشؾ

 زقاوة، جتماعية التي مربيا الشخصئية الناتجة عف طبيعة التنشئة الإالخبرات البي(
213 :189.) 

 حتراـ الآخريف أو فشؿ أىدافو أو الفشؿ في إكتساب حب وا   عجز الفرد عف تحقيؽ
أو عائمتو أو  سرتوالإنساف في عمؿ أو دراسة ما عند إضطياده سواء في محيط أ

غيير بعض عاداتو البيئية أو الإقلبع عنيا ثـ يجد نفسو عاجزا حتى عندما يحاوؿ ت
 عف ذلؾ.

 الإحساس باف الحياة غير جديرة بالإىتماـ 
 مض مف  الغد وما يحممو مف صعوباتالخوؼ الغا 
 35 :2013)الشرافي، كثرة الضغوط النفسية وعدـ القدرة عمى التكيؼ مع المشاكؿ-

36) 
 د تفاوت بيف مستوى طموحات الفرد و ت ووجعدـ القدرة عمى التوافؽ مع المشكلب

مكاناتو الواقعية  وا 
 مزؽو المجتمعي والشعور بالتالتفكؾ الأسري ونقص الإنتماء الأسري أ 
 غياب الوازع الديني والقيـ الروحية والأخلبقية لدى الفرد 
 (.27 :2016)القحطاني، فكارور الرؤية نحو المستقبؿ وتشوه الأقص 

 سمات ذوي قمق المستقبل: -5

 التركيز الشديد عمى أحداث الوقت الحاضر أو اليروب نحو الماضي. 
 الإنتظار السمبي لما قد يقع. 
 البناءة ودوف المخاطرةنسحاب مف الأنشطة الإ. 
 الحفاظ عمى الظروؼ الروتينية والطرؽ المعروفة في التعامؿ مع مواقؼ الحياة. 
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 تخاذ إجراءات وقائية مف أجؿ الحفاظ عمى الوضع الراىف بدلا مف المخاطرة مف إ
 .أجؿ زيادة الفرض في المستقبؿ

 ف الحالات مف شأ زاحة والكبت مف أجؿ التقميؿستخداـ آليات دفاعية ذاتية مثؿ الإإ
 .السمبية

 جتماعية لتأميف مستقبؿ الفرد الخاصإستغلبؿ العلبقات الإ. 
 الإنطواء وظيور علبمات الحزف والشؾ والتردد. 
 صلببة الرأي والتعنت. 
 ظيور الانفعالات لأتفو الأسباب. 
  التشاؤـ وذلؾ لأف الخائؼ مف المستقبؿ لا يتوقع إلا الشر ويييأ لو الأخطار محدقة

 .بو
 (32 :2019)ابراىيم،عدـ الثقة في أحد مما يؤدي إلى إصطداـ بالآخريف 

 إستراتيجيات التعامل مع قمق المستقبل:-6

نتاجو لما لو مف أضرار نفسية وجسمية  لقمؽ المستقبؿ تأثير كبير عمى صفة الفرد وا 
 مما يستدعي مواجيتو ومعالجتو معا لذلؾ لا بد مف إيجاد أساليب تيدؼ إلى التخمص مف
ىذا القمؽ والحد منو حيث أشار"الأقصري" إلى أف ىناؾ عدة طرؽ لمواجية الخوؼ والقمؽ 

 مف المستقبؿ وبإستخداـ فنيات العلبج السموكي والتي عرضيا كمايمي:

نواع العلبج ظمة ىي أوؿ أزالة الحساسية المسببة لممخاوؼ بطريقة منتإ الطريقة الأولى:
غمب المصابيف بالقمؽ ة عمى الإسترخاء فقد ثبت أف أليامة وتعتمد ىذه الطريقالسموكي ا

سترخاء بطريقة فعالة بؿ يكونوف في حاجة إلى الخوؼ مف المستقبؿ يعجزوف عف الإو 
سترخاء العميؽ عندما حتى يتمكنوا مف إخضاع عضلبتيـ للئساعات طويمة مف التدريب 

ممخاوؼ التي تقمؽ الفرد ستحضار صورة بصرية حية ليدوف، وبعد الإسترخاء العميؽ يمزـ إير 
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ثواني فقط وتكرير مما سبؽ عدة مرات مؤكدة  10مف المستقبؿ والإحنفاظ بيذه الصورة لمدة 
عمى مواجية تمؾ المخاوؼ حتى لوحدثت إلى أف يتمكف الفرد مف تخيؿ الأشياء التي كانت 

 تثير مخاوفو وقمقو دوف أف يشعر بالقمؽ

في التخمص مف المخاوؼ والقمؽ إما ىي وسيمة ترتكز  إف طريقة الحساسية المنتظمة
سترخاء عميؽ لمعضلبت وتكوف المواجية التدريجية لتمؾ المخاوؼ يصحبيا إ عمى المواجية

الخياؿ فإنو يمكف بعد ذلؾ مواجية أولا في الخياؿ حتى إذا تـ إزالة المخاوؼ تماما مف 
 (86 :،2013)بكار، الظروؼ عمى أرض الواقع إذا حدث ذلؾ

تنظيـ المعرفي:ىذه الطريقة العممية تمت متابعتيا وحققت ال: طريقة إعادة الطريقة الثانية
نجاحات كثيرة وبعد أف لوحظ الذيف يعانوف مف القمؽ والخوؼ مف المستقبؿ يشغموف أنفسيـ 

ساس فإف ىذه الطريقة دائما بالتفكير السمبي وىو يؤدي إلى حالة القمؽ والخوؼ وعمى ىذا الأ
شياء التي تثير جابية وعند التفكير السمبي في الأستبداؿ الأفكار السمبية بآخرى إيمة عمى إقائ

القمؽ والمخاوؼ ، فمماذا لا يتـ التفكير بعد ذلؾ مباشرة في عكس ذلؾ في توقع إيجابيات 
ستبداؿ النتائج الإيجابية المتوقعة لتحؿ محؿ ير وا  بدؿ السمبيات وىذه لإعادة في تنظيـ التفك

لنتائج السمبية المقمقة ىي التنظيـ المعرفي للئنساف السوي الذي لابد لو أف يتوقع النجاح ا
طريؽ إعادة تنظيـ المعرفي ىو تعديؿ أنماط  فتماما كما يتوقع الفشؿ فاليدؼ الأساسي م

حلبؿ الأفكار الإيجابية المتفائمة مكانيا  (. 56: 2002)القصري، التفكير السمبي وا 

ستخداـ العلبج بالمعنى كأحد الطرؽ العلبجية يمكف ( أف إ2016)ويوضح الحسيني 
ر ويستخدـ فنيات علبجية تعتمد أف يؤدي إلى تخفيؼ قمؽ المستقبؿ حيث يركز عمى الأفكا

قناع وذلؾ مف خلبؿ فنية الحوار السقراطي ويعتمد عمى تبصير المريض عمى المناقشة والإ
ود في حياتو ومف خلبؿ تكويف علبقة بمشكمتو حتى يستطيع أف يكشؼ المعنى الموج

فيو  علبجية تتميز بالدؼء والتعاطؼ يحدث التفاعؿ العلبجي الناجح الذي يستطيع المعالج



 قمق المستقبنالفصن السادس                                                                                                     

~ 222 ~ 

 

فكار المختمفة والمخططات سيئة التوافؽ والتي ليا علبقة مساعدة المريض عمى تحديد الأ
مف التوقعات والعمؿ عدة المريض عمى تنمية قدراتو عمى فصؿ الأماني سابقمؽ المستقبؿ وم

  (.49: 2010)الحسيني،مية معمومات صحيحة لبناء الأفكار عف المستقبؿ نعمى ت
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 خلبصة:

ف قمؽ المستقبؿ يعتبر خبرة تزيد مف الصلببة النفسية وتصقؿ شخصية الفرد وقدرتو إ
يجابية  في كمما تعامؿ مع ىذا القمؽ بإيجابية في تحقيؽ أىدافو،لأف القمؽ حالة  طبيعية وا 

لظروؼ الجديدة وتحمؿ خبراتيا حياة الإنساف خاصة إذا تعمقت بمستقبمو، ولكف إستغؿ ا
نفتاح عمى أفكار جديدة بالرغـ مف قساوة كؿ الظروؼ المحيطة وما تحممو لو مف والإ

 خبرات. 
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 تمييد:

لديو القدرة عمى المشاركة في الحياة بتوازف  منا منا لو توجو إزاء الحياة،وكلب إف كلب
تزاف أو ي السعادة والحزف،الفرح والغـ،الإوتناغـ ومتعة،ولكف الحياة ممئية بالمتناقضات وى

،الرضا وعدـ  الثبات الإنفعالي والتوتر، وحب السيطرة والتبعية،التفاؤؿ والتشاؤـ
،وىذا ما يدفع كؿ مف إلى التوجو نحو الرضا،الإندفاعية والتروي،الشؾ والريب أو الثقة واليقيف

الحياة سواء بإيجابية أـ سمبية،ولقد ساىـ الباحثوف في عمـ النفس بدراساتيـ لفحص مختمؼ 
ولكف الدراسات الحالية ساىمت في التوجو جوانب الكدر والتعاسة في حياة البشر عموما 

ف الحديث عف التشاؤـ ،  نحو الحياة مف خلبؿ منطمؽ عمـ النفس الإيجابي وبالتالي بدلا م
الجانب الثاني المضيئ في الحياة كالتوجو نحو ىذه الدراسات في المساىمة في  بدأتوالحزف 

الحياة بالسعادة،البيجة،التسامح،التفاؤؿ،الأمؿ ،والرضا،وكذلؾ الصمود والصبر عمى تحمؿ 
 الشدائد،فضلب عف الجوانب الإنسانية الأكثر رقيا وتحضرا.
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 مفيوم التوجو نحو الحياة: -1

  يرى شايرscheierىو النظرة الإيجابية  أن التوجو نحو الحياة (1985كارفر) و
والإقباؿ عمى الحياة والإعتقاد بإمكانية تحقيؽ الرغبات في المستقبؿ،بالإضافة إلى 
الإعتقاد باحتماؿ حدوث الخير أو الجانب الجيد مف الأشياء بدلا مف حوث الشر أو 

 الجانب السيئ.
 تعريف تايجرTiger(1979:) ساس دافع بيولوجي يحافظ عمى بقاء الإنساف،ويعد الأ

الأفعاؿ أو كما يعرفو بأنو  الذي يمكف الأفراد مف وضع الأىداؼ أو الالتزامات.
السموكيات التي تجعؿ أفراد المجتمع يتغمبوف عمى الصعوبات والمحف التي قد 

 (.2008،2تواجييـ في معيشتيـ )ىادي،
 ( التوجو نحو الحياة:2001يعرف موسى )  بأنو إتجاه مف جانب فرد ما نحو الحياة

و نحو أحداث معينة،يميؿ أحيانا إلى حد مفرط لمعيش عمى الأمؿ أونحو التركيز أ
 عمى الناحية المشرقة مف الحياة أو الأحداث أو الجانب المفيـ بالأمؿ والخير.

 ( أن التوجو نحو الحياة:2006يرى رايف وآخرون )  يعني الإحساس الإيجابي
تدؿ عمى إرتفاع مستويات رضا بحسف الحاؿ كما يرصد بالمؤشرات السموكية التي 

المرء عف ذاتو وعف حياتو بشكؿ عاـ،وسعيو المتواصؿ لتحقيؽ أىداؼ شخصية مقدرة 
ق ستقلبليتو في تحديد وجية حياتو ومسارىا،وا  امة وذات قيمة ومعنى بالنسبة لو وا 

الآخريف كما يرتبط التوجو نحو الحياة بكؿ مف علبقات إجتماعية إيجابية مع 
 (.289 :2016)النواحجة،ـ بالسعادة والسكينة والطمأنينة النفسيةالإحساس العا

  ىي قدرة الإنساف عمى البحث عف المعاني الحياتية  المتأصمة (:1964رانكل )فيعرفو
 في سموكو وفي مواقفو.

  التأكد عمى الإستيعاب الواضح لغرض الحياة والإحساس بإتجاه (:1989راف )يعرفو
 عور وبأف الحياة ذات ىدؼ.والقصدية بوصفيا مؤشرات لمش
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  سعي الإنساف لتحقيؽ أىدافو ولإضفاء قيمو لوجوده في (1998الدسوقي )عرفو :
 الحياة.

حتماؿ إوالإقباؿ عمى الحياة والإعتقاد بالنظرة الإيجابية  :وأخيرا يعرف التوجو نحو بأنو
 )التميمي، حدوث الخير والجانب الجيد مف الأشياء بدلا مف حدوث الشر أو الجانب السئ.

2018  :28). 

أف التوجو نحو الحياة: ىي تمؾ النظرة التي تسيطر عمى تفكير الفرد نحو الباحثة وترى 
الحياة التي يعيشيا، وذلؾ مف خلبؿ إدراكو لممواقؼ المختمفة التي تحيط بو، وبذلؾ إما ينظر 

.  إلى الحياة بتفاؤؿ أو بتشاؤـ

 الحياة:متوجو نحو لالمشابية تحديد المصطمحات -2

يعرفو الديب بأنو:تقبؿ الفرد لذاتو وأسموب :Life Satisfactionالرضا عن الحياة:-2-1
الحياة التي يحياىا في المجاؿ الحيوي المحيط بو، ويبدو ىذا الرضا في توافؽ الشخص 
مع ربو وذاتو وأسرتو وسعادتو في العمؿ وتقبمو لأصدقائو وزملبئو،كما يتضمف الرضا 

لماضية والتفاؤؿ بالمستقبؿ والسيطرة عمى البيئة والقدرة عمى تحقيؽ عف الإنجازات ا
 الأىداؼ.

 marshall wortman،Kushas :فقد عرفو مارشاؿ وزملبؤه)optimismالتفاؤل-2-2
hervigvickers1992 التفاؤؿ بأنو إستعداد شخصي لمتوقع الإيجابي للؤحداث،ويرجع )

عف مخزف الرغبات أو  الطموحات المطموبة  ؤؿ إلى الإعتقاد بأف المستقبؿ عبارةاالتف
 marshallيا أوتحقيقيا )ر عف قدرة الفرد عمى السيطرة عميبغض النظ
lang.1990(بينما يحدث التشاؤـ كما بيف شاورز،)showes.1992 عندما يقوـ الفرد )

 بتركيز إنتباىو وحصرا إىتمامو في الإحتمالات السمبية للؤحدات القادمة ،ويتخيؿ الجانب
( أف marshall.EtAl.1992السمبي في النص أو السيناريو،كما يرى مارشاؿ وزملبئو )
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 التشاؤـ إستعداد شخصي أوسمة كاضة داخؿ الفرد تؤدي إلى التوقع السمبي للؤحداث
 (.703 :2010)أبوسعد،

التشاؤـ بأنو:ىو إستعداد شخصي أوسمة كامنة يعرفو مارشال وآخرون: التشاؤم:-2-3
 تؤدي إلى التوقع السمبي للؤحداث المستقبمية.داخؿ الفرد 

( إلى أف التشاؤـ توقع سمبي للؤحداث القادمة يجعؿ الفرد 1996ويشير عبد الخالؽ )
 ينتظرا حدوث الأسوا وتوقع الشر والفشؿ وخيبة الأمؿ ويستبعد ماخلب ذلؾ.

) ويعرؼ عبد الله (بأنو:توقع الفرد للؤحداث التي ستحصؿ لو في 2012التشاؤـ
المستقبؿ بأنيا ستكوف بشكؿ أسوا وستجمب الشر والتعاسة والفشؿ واليأس وخيبة 

 (.20-19 :2015)العيوني،الأمؿ

 متوجو نحو الحياة:ل المفسرة  النظريات-3

غريقية لإترجع ىذه نظرية إلى العصر الذىبي لمطب والفمسفة ا النظريات المزاجية:-3-1
محاولة في ىذا المجاؿ التي قاـ بيا في القرف الخامس قبؿ الميلبد،وتظير أوؿ 

ف الرابع قبؿ ( الذي عاش في القر hippocratesالفيمسوؼ والطبيب اليوناني)ىيبوقراط( )
نفعالية لمشخصية إلى إختلبفات ختلبفات التي توجد في النواحي الإرجاع الإلإالميلبد 
 في جسمو. و نحو الحياة وسماىا بحسب نوع السائؿينساف في حالة توجفي الإ جسمية

نولد مزوديف بو أو حتى قبؿ الميلبد،وظيرت  الجانب مف الشخصية، المزاج ىوذلؾف 
ىذه النظرية في عيد الحضارة الاغريقية عمى يد ىيبوقراط ويقوـ عمى إفتراض نوع السوائؿ 
في جسـ الإنساف مثؿ الدـ والغدد ودورىا في تحديد الفروؽ الفردية في الحالة المزاجية 

يا ميمة في عمـ النفس والشخصية وعمى الرغـ مف أف نظرية ىيبوقراط قديمة إلا أن
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نفعلبت أف ىناؾ علبقة بيف اليرمونات والإفمثلب بعض المعاصريف يروف  المعاصر،
 ويعود إلى ردود كيميائية في المخ. والسموؾ،

يرى فرويد أف التوجو الإيجابي ىو قاعدة عامة لمحياة،ويعتقد  نظرية التحميل النفسي:-3-2
في حياتو حدث يسبب لو عقدة نفسية،والفرد  أف الشخص يكوف ذا توجو إيجابي مالـ يقع

توجيا إيجابيا نحو الحياة أو متفائلب جدا إزاء أحد المواضيع أوالمواقؼ فتقع  لو قد يكوف
ذا توجو سمبي نحو الحياة متشائما جدا مف الموضوع  ولو حادثة مفاجئة وتجعم

ة مف الحياة بوصفة ذاتو،ويرى فرويد أف منشأ التوجو نحو الحياة يرجع إلى مرحمة الفمي
بيت فيو نتيجة التدليؿ في الإشباع ثخصي الذي يكوف ناتج عف عممية التسمة أونمط ش

الفمي أثناء رضاعتو.وفقا لنظرية التحميؿ النفسي يرى فرويد أحد القواعد الأساسية 
نساف وىذه المكونات لبثة لمشخصية التي تمثؿ شخصية الإلنظرية تتمثؿ في مكونات ث

الأنا،الأنا لأعمى( وحيف تعمؿ متعاونة تيسر لصاحبيا سبؿ التفاعؿ مع ىي )اليو،و 
البيئة عمى نحو مرضي بحيث يتـ إشباع حاجاتو الأساسية ورغباتو،أما إذا تنافرت 
وتشاحنت ليذه المكونات ساء توافؽ الفرد وقؿ رضاه عف نفسو وعف العالـ ونقصت 

 كفايتو.

أف الأساس  ( scheier caver)شايروكارفركؿ مف  يشير نظرية شايروكارفر:-3-3
ىو الضبط السموكي لمذات أو التنظيـ في  النظري حوؿ نظريتيما في االتوجو نحو الحياة

( strack1987ربطيا بالتوقعات المستقبمية لدى الفرد في الأحداث أو العواقب الأمور )
 بمدى التوجو ( أف النظرة الإيجابية مرتبطةscheier caverوقد يرى )شايروكارفر 

لا ترتبط بالخبرة الخاصة بمدى نفعالات الإيجابية الإيجابي نحو تحقيؽ الأىداؼ،فالإ
 بتعاد عف الأىداؼ التي ترتبط بالتوقع النتائج السمبية للؤحداث )النظرة السمبية(.الإ
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( وجود أنواع مف الشخصية لتقسيـ الناس Eyzenckإفترض إيزنؾ) نظرية السمات:-3-4
نساف إجتماعي،يكوف توجيو إيجابيا نحو الحياة،فيو منفتح سريع في إلى إنبساط ي ىوا 

توقعو للؤحداث وتكويف العلبقات الإجتماعية،أماالإنطوائي فعمى العكس مف ذلؾ يكوف 
توجيو سمبيا نحو الحياة فيو منعزؿ وحساس ويحاوؿ تجنب الأحداث والعلبقات 

 الإجتماعية غير الضرورية.

خلبؿ عدد مف السمات الاساسية ويرى أف ىناؾ ثلبثة صؼ الشخصية مف قد و و 
 أنواع مف السمات الشخصية وىي:

 :وىي أكثر السمات تميز الشخصية الفرد يمكف أف تصؼ بيا الفرد  السمات المركزية
سمات مركزية تعكس أسموبو المميز في  فكؿ شخص يتسـ سموكو بخمس إلى عشر
مواقؼ المختمفة زمف السمات المركزية السموؾ والتعامؿ مع الآخريف.والإستجابة لم

 التي كثيرا ما تتكرر لدى الأفراد الخجؿ،المنافسة.
 :وىي تمؾ السمة السائدة في سموؾ الفرد مثؿ ذلؾ وجود ميؿ  السمات الأساسية

العدؿ بحيث نجد أف كؿ مايصدر عف الفرد  والمتعة،و  ما نحو القوة متطرؼ عند فرد
النوع مف السمات قميؿ،وكما أف الأفراد الذيف  ذامف سموكيات مصبوغ عند الميؿ وى

يتسموف بيذا النوع مف السمات قميؿ،وكما أف الأفراد الذيف يتسموف بيذا النوع مف 
 السمات قمة.

 :يراد بيا السمات المركزية والخاصة التي تظير في مواقؼ مختمفة السمات الثانوية
يمكف لمشخص أف يمتمؾ عدد دوف غيرىا وىي أقؿ أىمية بالنسبة لجوىر الشخصية و 

ناء كبيرا مف ىذه السمات مثاؿ ذلؾ أف يتسـ فرد ما بالسيطرة والعدوانية في البيت أث
متثاؿ في تعاممو مع رؤسائو في العمؿ كما يمكف أف ممارستو لدوره كأب ويتسـ بالإ

 تتدرج التفضيلبت والعادات ضمف ىذا النوع مف السمات.
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نساف كائف فية ومنيـ )جورج كيمي( عمى أف الإالنظرية المعر تؤكد  النظرية المعرفية:-3-5
رادي عقلبني يتمتع بإرادة حرة وتمكنو مف إتخاذ القرارات المناسبة في الحياة فيي تؤكد إ

ة نحو الحياة يجابيىتمامات والنظرة الإحداث والإالأو عمى العمميات الداخمية والتوقعات 
ترى أف الأفراد نشطوف ومثابروف وفعالوف لذاتيـ فراد إلى تحقيقيا،والخطط التي يسعى لأ

 وتوجد لدييـ حاجات تتمثؿ في السعي لفيـ البيئة التي يعيشوف فييا والسيطرة عمييا.

نساف لنظرية مف إفتراضات رئيسية أف الإتنطمؽ ىذه ا النظرية التعمم الإجتماعي:-3-6
يات الأخريف سموك كائف إجتماعي يعيش ضمف مجموعة يؤثر ويتأثر بيا،وحيث يلبحظ

تجاىات والخبرات والمعارؼ وتوقع الأحداث وأنماط السموؾ الأخرى ويتعمـ الكثير مف الإ
ومف خلبؿ ملبحظة سموؾ الأخريف،الأفراد الذيف يضعوف أىداؼ معينة يسعوف إلى 
تحقيقيا لمنجاح في الحياة ويضعوف الأفراد معايير خاصة لمحكـ عمى ىذه الأىداؼ 

إيجابية نحوالحياة،الذي يشير لدييـ الحماس وتكثيؼ الجيود المبذولة وتمتعيـ برؤية 
لتحقيؽ المعايير التي يضعونيا،فإف تحقيؽ الأىداؼ يؤدي إلى الإشباع وتحقيؽ حالة 
مف الرضا وأنيـ متفائموف في توجييـ نحو الحياة،الأمر الذي يدفع الأفراد إلى وضع 

 .(47-40 :2017ن، دي)العابأىداؼ جديدة والسعي مف أجؿ تحقيقيا

 العوامل المؤثرة في التفاؤل والتشاؤم:-4

ستعدادات الوراثية وقد إفترض بعض تتضمف المحددات والإالعوامل البيولوجية:-4-1
.  الباحثيف أف ليذه المحددات دورا في التفاؤؿ والتشاؤـ

ده عمى جتماعية التي تحيط الفرد وتساعالإ تتمثؿ في التنشئةالعوامل الاجتماعية:-4-2
 تجاىات السائدة في مجتمعو.كتساب المغة والعادات والقيـ والإإ
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إف الشخص الذي يصادؼ في حياتو سمسمة مف جتماعية المفاجئة:المواقف الإ-4-3
المواقؼ العصبية المحيطة أو المفاجئة يميؿ في الغالب إلى التشاؤـ والعكس صحيح 

 إلى حد بعيد.

كالحروب النفسية والعسكرية وما تخمقو مف عوامؿ صراع  العوامل السياسة:-4-4
ضطراب نفسي فضلب عف إستغلبؿ التطوروتقدـ المخترعات لييمنة الدوؿ عمى غيرىا  وا 

لآدمي وتضاربيا مع العوامؿ الثقافية والحضارية والإجتماعية امف أجؿ إىلبؾ النوع 
أف تصبح مظاىر  ثبما يسبب ظيور صراعات نفسية لا تمالسائدة في أي مجتمع م

 سموكية لمفرد كالخوؼ مف المستقبؿ والتشاؤـ والشعور بالنقص والتردد والشؾ.

(ترى أف 1989( فإف روسيؿ )1998وطبقا لما يقولو الأنصاري)العوامل الاقتصادية:-4-5
ستخداـ والعمؿ في معظـ الدوؿ المستمر الذي يقمؿ مف إمكانات الإقتصادي التراجع الإ

دوف شؾ عمى أىداؼ الحياة التي يضعيا صغار الشباب لحياتيـ مما الغربية قد أثر 
 يؤثر بلبريب عمى معدلات التشاؤـ والتفاؤؿ لدييـ.

ليا دور كبير في تحديد التفاؤؿ والتوجو نحو الحياة بيف  العوامل البيئية والثقافية: -4-6
تجاىاتيـ أكثر لإناث فما زالت مف ا الجنسيف فالذكور فرص أكبر في التعبيرعف آرائيـ وا 

جتماعية تحد مف حرية المرأة في التعبيرعف آرائيا التقاليد الإ
تجاىاتيا  (.21-20 :2015)العبويني،وا 

 معوقات السعادة والتوجو نحو الحياة:-5

يعد القمؽ محورا أساسيا مف محاور الدراسات النفسية عمى وجو القمق الإجتماعي:-5-1
،والصحة النفسية عمى وجو  الخصوص،وقد إكتسب موضوع القمؽ أىمية العموـ

يخاؼ مف المجيوؿ ويتطمع إلى المستقبؿ،ويتجو إلى كؿ ما  توكبيرة،لأف الإنساف بطبيع
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نتشارا  يحقؽ لو أىداؼ المستقبمية،ويعتبرالقمؽ الإجتماعي مف أكثر أنواع القمؽ شيوعا وا 
 بيف الأشخاص العادييف.

أكثر تجاه أقرانو وقد يمجأ إلى كسبت فالمعاؽ حركيا يشعر بإحباط  الاحباط:-5-2
 رغباتو،وقد تصدر عميو بعض السموكيات العدوانية.

نتيجة القصور الموجود لدى المعاقيف حركيا،فإنيـ يمجأوف إلى التعويض  التعويض: -5-3
وعندما يستطيعوف النجاح فإنيـ يكونوف أكثر موضوعيةوواقعية  عف عجزىـ الجسمي،

وا لدييـ الرغبة في تقبؿ إعاقتيـ ويتضح مما سبؽ أف ىناؾ في تقييميـ للئعاقة،وتنم
معوقات عديدة تعوؽ  الشخص المعاؽ حركيا مف الشعور بالسعادة مثؿ الشعور بالوحدة 
النفسية،العزلة الإجتماعية،وسمبية صورة الذات،وعدـ الإستقرار الإنفعالي،والشعور بالحزف 

 مف التكيؼ المعاؽ مع نفسوؿ تقمؿ والأسى نتيجة الإصابة،وكؿ ىذه المشاك
والآخريف،وبالتالي تنعكس عمى شعوره بالصحة النفسية،الأمر الذي يتطمب رعاية 

ىتماميـ بو،بالإضافة إلى إتجاىات الآخريف  تجاىيـ يجب أف إالمؤسسات والأخريف وا 
تكوف إيجابية،لأف ذلؾ يشعرىـ بثقتيـ بأنفسيـ ويزيد الدافعية لدييـ،وبالتالي ينعـ 

دة ولا يشعر بالنقص أوالعجز،كما يساعده ذلؾ عمى التوجو الإيجابي نحو بالسعا
 (.199-198 :2013.)صالح،الحياة

 الحالة الإجتماعية والوحدة النفسية والتوجو الحياتي:-6

يؤكد أريكسوف عمى علبقات الفرد بالآخريف طواؿ حياتو،ففي المرحمة السادسة،وىي 
رتباط بشخص آخر عمى (،يرغب الفرد بالألفة والإسنة40-30مرحمة الألفة مقابؿ العزلة)

مستوى عميؽ وتحقيؽ صمة مؤسسة عمى أكثر مف مجرد الحاجة المتبادلة،وىي تعني العطاء 
ف لـ يتح لو أف يحقؽ حسا قويا باليوية يخشى أف  والمشاركة دوف السؤاؿ عف المردود وا 

جتماعي كراشد في حتلبؿ دوره الإإويبدأ الفرد ب يتجاوزه شخص آخر ،فقد يرتد إلى العزلة
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مجتمعو،والمشاركة في علبقات مع شريؾ الحياة مف الجنس الآخر مف خلبؿ 
الزواج،والإحساس بالألفة ىنا يتـ مف خلبؿ ىوية مشتركة لمزوجيف مع كأسرة واحدة،ولكف 

دـ وتتسـ وقتيا علبقاتو بالآخريف بع نعزاؿ،دي إلى الفشؿ في الزواج ويتجو للئالفشؿ قد يؤ 
 (.705-704 :2010)أبو أسعد، الود والتآلؼ
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 :خلبصــــة

يمكف القوؿ أنو مف خلبؿ النظرة الإيجابية لمحياة يستطيع الفرد خمؽ الظروؼ 
ستخداميا،فالإنساف المتفاؤؿ يجد في كؿ  المطموبة لمنجاح بواسطة التركيز عمى الإمكانيات وا 

في الحياة وتجنب الشكوى والتذمر مف المتاعب  صعوبة فرصة فيو يركز عمى جوانب المتعة
التي يصادفيا في حياتو،فيو يستطيع تحويؿ العثرات إلى نقاط جديد للؤمؿ 

الأفكار اللبعقلبنية والتوجو نحو الحياة  فوالنجاح،فالمساندة الإجتماعية كمتغير وسيط بي
 .والتعرؼ إلى العلبقة بيف الأفكار اللبعقلبنية

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 أولا: الدراسة الإستطلبعية
 أىداؼ الدراسة الاستطلبعية-1
 الاستطلبعية إجراءات الدراسة-2
 الاستطلبعية عينة الدراسة-3
 الاستطلبعيةدوات الدراسة أ-4
 الدراسة الإستطلبعية نتائج -5

 ثانيا: الدراسة الأساسية
 منيج الدراسة-1
 حدود الدراسة-2
 عينة الدراسة-3
 أدوات الدراسة-4
 .الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة -5
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 أولا: الدراسة الإستطلبعية:

 أىداف الدراسة الإستطلبعية:-1

المتغيرات المتعمقة بمشكمة ستطلبع جميع إستطلبعية في الإ دراسةتكمف أىمية ال
، وتكوف بمثابة متطمب أساسي يستند عميو بالتنبؤ بجوانب القصور موضوع الدراسة البحث

والضعؼ والصعوبات في إجراءات تطبيؽ الدراسة الميدانية مف حيث المنيج وأدوات جمع 
وبناءا ، ستطلبعيةالبيانات لتلبشي الوقوع فييا في ضوء ما أسفرت عنيا نتائج الدراسة الإ

 عميو تحددت أىـ أىدافيا في مايمي: 

  ستكشاؼ صعوباتو ومشكلبتو لتلبفييا في ميداف طبيعة التعرؼ عمى الدراسة وا 
 الدراسة الأساسية .

  وخصائصياتحديد وضبط عينة الدراسة. 
 الخاص بالإتجاه نحو سموؾ الغش والتأكد مف خصائصو  تصميـ الإستبياف

 السيكومترية.
  مف خلبؿ مع خصائص الدراسة  االدراسة والتأكد مف مدى توافقيإختبار أدوات

 يا.وثبات ياالتأكد مف مدى صدق

 إجراءات الدراسة الإستطلبعية:-2

ستطلبعية مف إبدراسة  القياـ إرتأت الباحثة الأساسية قبؿ الشروع في الدراسة الميدانية
وقد مرت الدراسة  أجؿ الوصوؿ إلى تصور شامؿ عما يجب فعمو في الدراسة النيائية

 الإستطلبعية بالخطوات التالية :

 : بالتوجو إلى  الباحثة قامت حيث إستكشاف التخصصات التي يشيع بيا الغش
وجامعة مصطفى  1بباتنة الحاج لخضر) تيجامعب االبيداغوجي مصمحتي يمسؤول
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يرتفع فييا سموؾ  التخصصات التي التعرؼ عمى بغرضوذلؾ  (2بف بولعيد بباتنة
 .الغش

 بعد تحديد التخصصات  :صائيات المتعمقة بالمجتمع الأصميرصد وضبط الإح
إلى أقساـ ىذه التخصصات قامت الباحثة بالتوجو  التي يكثر فييا ظاىرة الغش ،

ذلؾ مف أجؿ تحديد نسبة مجتمع الدراسة و  لمتعرؼ عمىمف أجؿ رصد عدد الطمبة 
لى معرفة البرنامج الدراسي العينة التي يمكف إجراء الدراسة عمييا، بالإضافة إ

 .عمى الطمبة والمقاييس ستماراتؿ تحديد الوقت المناسب لتوزيع الإلمطمبة مف أج
 عمى عينة مف طمبة ىاتو التخصصات تطبيق الإستبيان. 

 أدوات الدراسة الإستطلبعية:-3

  :ية عمى جممة مف الأدوات مف بينيالقد إعتمدت الباحثة في الدراسة الإستطلبع

وتعد المقابمة وسيمة لمحصوؿ عمى إجابات عمى عدد مف الأسئمة يمقييا  المقابمة: -3-1
الباحث عمى المجيب المقابؿ لو وجيا لوجو، ويقوـ الباحث بتسجيؿ الاستجابات التي 

 وقد أجريت المقابلبت مع: (.1990.247)جابر و خيري،يحصؿ عمييا.

احثة بإجراء مقابلبت نصؼ حيث قامت الب المقابمة مع مسؤولي البيداغوجيا :-أ
 :يف وقد دارت حوؿ المحاور التاليةموجية مع مسؤولي البيداغوجيا عمى مدار يوم

أو التخصصات التي * مدى إنتشار سموؾ الغش بيف الطمبة الجامعييف والأقساـ 
 .تشيد أكبر نسبة

 *الأسباب التي تدفع الطمبة  لسموؾ الغش.
 .تصدي لمظاىرةة مف طرؼ الإدارة لم*الحموؿ المنتيج

 

 



 إجزاءات الدراسة الميدانية                                                                الفصن الثاون

~ 241 ~ 

 

 المقابمة مع الطمبة الجامعيين :-ب

بإجراء مقابلبت مفتوحة مع مجموعة مف الطمبة الجامعييف في جميع  قامت الباحثة
التخصصات التي تـ دراستيـ بولوف االذيف يز و الأطوار ليسانس بسنواتو وكذا الماستر بسنواتو 

ت عمى كز وقد إستغرقت المقابلبت مدة أسبوع  ور  البيداغوجيا مف قبؿ مسؤوليتحديدىا 
 :المحاور التالية

  الغشسموؾ  حوؿ يفالجامعي ةبمالط إستقصاء آراء. 
  تدفع الطالب إلى المجوء إلى رصد آراء الطمبة الجامعيييف حوؿ الأسباب التي

 .الغش
   لغش في الإمتحاناتفي ا إستخداماالاكثر  الأساليبأىـ التعرؼ عمى. 

مجموعة مف الأسئمة المرتبة حوؿ موضوع معيف، يتـ وضعيا الإستبياف  :الإستبيان-3-2
في استمارة ترسؿ إلى الأشخاص المعنييف أو يجرى تسميميا باليد تمييداً لمحصوؿ 
عمى أجوبة للؤسئمة الواردة فييا، والتي بواسطتيا يمكف الوصوؿ إلى بيانات جديدة أو 

:   1999)شفيق،مييا لكنيا غير مدعمة بالحقائؽ" التأكد مف المعمومات المتعارؼ ع
124 ) 

جمع معمومات  لقد قامت الباحثة بتصميـ إستبياف مفتوح موجو لمطمبة وذلؾ بغرض
ستبياف النيائي للئتجاه نحو سموؾ الغش. وقد تضمف الإستبياف المفتوح تمكنيا مف إخراج الإ

 الأسئمة التالية:

 حانات؟.كيؼ تنظر إلى سموؾ الغش في الإمت-

: وىي مقاييس جاىزة تـ تصميميا مف قبؿ و سيتـ التحقؽ مف مقاييس الدراسة -3-3
 خصائصيا السيكومترية في ىذه الدراسة وىي:

 مقياس الكفاءة الذاتية.-        
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 مقياس قمؽ المستقبؿ. -        
 مقياس دافع الإنجاز . -        
 مقياس التوجو نحو الحياة . -        

 الدراسة الإستطلبعية : عينة-4

طالب وطالبة مف مختمؼ  50لقد أجريت الدراسة الإستطلبعية عمى عينة مكونة مف 
، ويمكف تمثيؿ خصائص  الأقساـ التي تـ تحديدىا بعد التأكد مف أف الغش يشيع فييا بكثرة

 العينة كمايمي:

 ( يوضح خصائص عينة الدراسة الإستطلبعية حسب الجنس01جدول )

 النسبة المئوية التكرار العينة
 %46 23 ذكور 
 %54 27 إناث

 %100 50 المجموع
مف  خلبؿ ماسبؽ في الجدوؿ أعلبه يتضح أف نسبة الإناث أكبر مف التعميق عمى الجدول: 

، وىذا قد يرجع إلى  % 46ناث ، مقارنة مع نسبة الإ %54نسبة الذكور، وذلؾ بنسبة 
 الغناث أكثر إقباؿ عمى التعميـ العالي أكثر مف الإناث.

 (: يوضح خصائص عينة الدراسة الإستطلبعية حسب التخصص.02جدول )

 النسبة المئوية التكرار التخصصات
 %40 20 عمم النفس
 %20 10 ةنيعموم قانو 
 %20 10 إقتصاد

 %20 10 تكنولوجيا
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مف خلبؿ ماسبؽ يتضح أف أكثر إستجابة عمى الإستبيانات والمقاييس  تعميق عمى الجدول:
أما باقي  ، %40الموزع عمى الطمبة الجامعييف كانت في قسـ عمـ النفس وذلؾ بنسبة 

، وذلؾ قد يعود لإىتماـ الطمبة أو عدـ إىتماىيـ %20التخصصات فكانت بنفس النسب أي 
 للئجابة عمى الإستبيانات الموزعة.

 الدراسة الإستطلبعية: نتائج -5

 :نتائج المقابلبت-5-1

  تـ تحديد الأقساـ والتخصصات التي سوؼ تجرى فييا الدراسة الأساسية وذلؾ
. لكف ما إسترعى إىتماـ الباحثة ىو لي البيداغوجياحسب توجييات مسؤو 

بأف سموؾ الغش موجود في كؿ التخصصات لكف بنسب متفاوتة  -تصريحيـ 
صات التي سوؼ تجرى عمييا الدراسة جاء بناءا عمى ، وترجيح ىذه التخص-

إحصائيات السنوات الماضية فيما يخص الطرد مف الإمتحانات أوالعقوبات 
 الإدارية حسب الممفات الإدارية لمصمحة البيداغوجيا وىي: 

-عموـ إجتماعية -: كانت التخصصات كالتالي :)عموـ قانونية1جامعة باتنة -
 ( -يةعموـ إقتصاد -عمـ النفس

 : التخصصات كانت كالآتي:)عموـ تكنولوجية(. 2جامعة باتنة -

فقد قامت الباحثة بتفريغ إستجاباتيـ  مع الطمبة  أجريتالتي لبت المقابلنتائج  بالنسبة
حوؿ  تصميـ الإستبياف النيائيمف خلبؿ المقابمة وكذلؾ السؤاؿ المفتوح و إستعانت بيا في 

تضحت جميا الخطوط العريضة التي ستدور إوعقب ىذه الخطوة  الإتجاه نحو سموؾ الغش .
مى أفكار الطمبة مف ستبياف بناءاً عإبتصميـ  قامت الباحثة ، وبذلؾ الإستبيافبنود  حوليا

 عمييا سابقا في المجاؿ النظري لموضوع الغش الدراسي. تطمعإجية وعمى ما 
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مف الخصائص  :تـ التأكد الخصائص السيكومترية لمقاييس الدراسة -5-2
 السيكومترية لكؿ أدوات الدراسة وسيتـ عرض النتائج لاحقا في الدراسة الأساسية. 

 ثانيا: الدراسة الأسأسية:

 منيج الدراسة: -1

تباع منيج دوف آخر وذلؾ حسب أىداؼ إتفرض طبيعة الموضوع عمى الباحث 
ظاىرة الغش وعلبقتيا  ىعمالباحث مف الدراسة،  وبما أف الدراسة الحالية ىدفيا ىو الوقوؼ 

ببعض المتغيرات المعرفية والوجدانية، وترى الباحثة بأف  أنسب منيج يمكف إستخدامو أو 
كوف ىذا الأخير لا يقتصر فقط عمى جمع البيانات  المنيج الوصفيالإعتماد عميو ىو 

نما يمضي إلى ما ىو أبعد مف ذلؾ لأنو يتضمف قدراً مف التفسير ليذه ا لبيانات ، وتبويبيا، وا 
ستنتاجات وأىمية البحث الوصفي لا تكتمؿ حتى تنظـ ىذه البيانات وتحمؿ وتستخرج منيا الإ

ذات دلالة بالنسبة لممشكمة المطروحة لمبحث ذلؾ أف المنيج الوصفي ىو"مجموعة مف 
" الحقائؽ "جمععتمادا عمى إالإجراءات البحثية التي تتكامؿ لوصؼ الظاىرة أو الموضوع 

ستخلبص والوصوؿ إلى نتائج وتصنيفيا ومعالجتيا وتحميميا تحميلب كافيا ودقيقا لإ والبيانات
وتعميمات عف الظاىرة أي الموضوع محؿ البحث . وتأسيسا عمى ذلؾ فإف المنيج المناسب 

 الفارقي(.–)الإرتباطي  بنوعيو الوصفيليذه الدراسة ىو المنيج 

 بمايمي:تتحدد الدراسة الحالية  حدود الدراسة:-2

مف  2و 1مجموعة مف طمبة جامعة باتنة  تتمثؿ في الحدود البشرية: -2-1
 :خصصات التاليةالمستويات التالية: ليسانس بسنواتو وكذا الماستر بسنواتو، و الت
 (.ة)عموـ قانونية، عموـ إقتصادية، عمـ النفس، العموـ التكنولوجي
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 1باتنة ية باتنة وبالضبط بجامعةتمت إجراءات الدراسة بولا الحدود المكانية: -2-2
  )مصطفى بف بولعيد(. 2بجامعة باتنةوكذا  (الحاج لخضر)

امتدت الدراسة أربعة سنوات ونصؼ وذلؾ إبتداءا مف سنة الحدود الزمنية:-2-3
 ، وقد قسـ العمؿ إلى ثلبث فترات كانت كالآتي:2020إلى غاية 2015

 2018إلى2016مف .فترة جمع التراث النظري لمتغيرات الموضوع 
  فترة النزوؿ إلى الميداف والقياـ بالدراسة الإستطلبعية والإستفادة مف نتائجيا

 2019إلى2018مف  لمقياـ بالدراسة الأساسية والنيائية.
  تحميؿ وتفسير و  ومعالجتياتفريغ البيانات القياـ بالدراسة الأساسية و فترة

 2020إلى2019مف  النتائج.

 وتمثمت في مايمي:الحدود المفاىيمية: -2-4

 الدافعية للئنجاز( -)الكفاءة الذاتية المتغيرات المعرفية-

 التوجو نحو الحياة(. -)قمؽ المستقبؿ المتغيرات الوجدانية-

 الغش الدراسي.-

 :عينة الدراسة وخصائصيا-3

بطريقة طالب وطالبة تـ إختيارىـ 196لقد أجريت الدراسة عمى عينة مكونة مف  
وقد جاء الإختيار العمدي لمعينة بناءا عمى أف ىؤلاء الطمبة يزاولوف دراستيـ  عمدية

، بعد غربمة العينة بتطبيؽ إستبياف الإتجاه نحو بالتخصصات التي يشيع فييا سموؾ الغش
صبح حجـ العينة أ الإنحراؼ (–سموؾ الغش و باستخداـ الأساليب الإحصائية )المتوسط 

وىـ الذيف أظيروا إتجاىا إيجابيا نحو الغش والذيف طبقت عمييـ باقي  وطالبةطالب  159
 :، وفيما يمي أىـ خصائصيامقاييس الدراسة



 إجزاءات الدراسة الميدانية                                                                الفصن الثاون

~ 245 ~ 

 

 الجنس:متغير خصائص العينة في ضوء -أ

 ( يمثل خصائص العينة من ناحية الجنس03جدول )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %50.94 81 ذكر
 %49.36 78 انثى

 %100 159 المجموع
 spssاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد المصدر:  

غمبية العينة كانت مف نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه اف أ تعميق عمى الجدول:
 . %49.36% ،بينما نسبة الاناث بمغت 50.94الذكور بنسبة مئوية بمغت 

 
 : دائرة نسبية تمثل خصائص العينة وفق الجنس(06شكل )

 EXELاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد  المصدر:

  

50.94% 

49.36% 

 الجنس

 انثى ذكر
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 :صائص العينة في ضوء متغير التخصصخ-ب

 التخصصفي ضوء متغير ( يمثل خصائص العينة 04جدول )

 النسبة المئوية التكرار التخصصات
 %23.89 38 عمم النفس

 % 26.41 42 حقوق 
 %21.87 34 اقتصاد

 % 28.30 45 تكنولوجيا
 %100 159 المجموع
 spssاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد المصدر:

 :تعميق عمى الجدول

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ اعلبه اف النسب متقاربة بيف تخصصات الطمبة ،حيث 
لطمبة % 26.41،تمييا نسبة % 28.30كانت النسبة الغالبة لطمبة تكنولوجيا بنسبة بمغت 

 .لطمبة الاقتصاد %21.87لطمبة عمـ النفس ،ونسبة  %23.89الحقوؽ ،ونسبة

 
 اعمدة بيانية تمثل خصائص العينة وفق متغير التخصص (:07شكل )

 EXEاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد  المصدر:  

42

44

46

48

50

52

 تكنولوجيا اقتصاد حقوق  علم النفس

 الشعبة

 الشعبة
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 أدوات الدراســـــــــــــــــــــة:لقد تم الإعتماد عمى الأدوات التالية:-4
 الغش الدراسي:سموك إستبيان الإتجاه نحو  -4-1

 وصف الأداة:-أ
 ةالذي تـ تصميمو مف طرؼ الباحث الدراسي الغشالإتجاه نحو سموؾ ستبياف إيتكوف 

، وقد تـ بناءىا إنطلبقا مف عبارة إيجابية 40عبارة سمبية و  7مف بينيا  ( عبارة 47مف )
الأسئمة المفتوحة التي تـ توزيعيا عمى الطمبة مف نتائج المقابمة وكذا الإجابة عمى إستبياف 

أجؿ جعؿ بنود الإستبياف مستمدة مف الواقع، بالإضافة إلى إستقاء بعض العبارات مف بعض 
 .الدراسات السابقة التي وجدنا أف بنودىا تتناسب مع ىذه الأبعاد في  الإختبارات المستخدمة

 الإتجاه نحو سموك الغش:ستبيان إ في العبارات الإيجابية والسمبيةيوضح  (06جدول )

 رقميا نوع العبارة
 7.8.17.24.40.46.47 العبارات السمبية
1.2.3.4.5.6.9.10.11.12.13.14.15.16.18.1 العبارات الإيجابية

9.20.21.22.23.25.26.27.28.29.30.31.32.3
3.34.35.36.37.38.39.41.42.43.44.45. 

 طريقة التطبيق و التصحيح:-ب
 -)أوافق( بدائؿ اختيارية ىي 03أما بالنسبة لطريقة التصحيح فقد تضمف كؿ بند )

وعبارات ، (1-2-3)، والتي تمنح الدرجات الآتية عمى التوالي لا أوافق( -محايد
 الإستبياف كميا سمبية.

 الخصائص السيكومترية للئستبيان: -ج
بدراسة استطلبعية  وقصد التأكد مف مدى صلبحية الإستبياف لمقياس، تـ القياـ

 فردا، والتحقؽ مف خصائصيا السيكومترية: 30لتجريب الأداة عمى 
 :الصدق 
 :تـ حساب الصدؽ التمييزي مف خلبؿ المقارنة الطرفية.الصدق التمييزي 
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 ( يوضح صدق المقارنة بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات عمى الاستبيان07جدول )
المتوسط  الفئػة

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

 قػػػػػػػػػػػيمة
 ت

 مستوى الدلالة

  1,11 124,5 مرتفعو الدرجات
17,79 

دالة عند 
 مستوى
0,01 

 39,90 110,2 منخفضو الدرجات

يتضح مف خلبؿ الجدوؿ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف مرتفعي ومنخفضي 
عمى التمييز الدرجات، وذلؾ لصالح مرتفعي الدرجات، الأمر الذي يؤكد قدرة الإستبياف 

 وبالتالي تمتعو بالصدؽ.
 :الثبــــــــــــات 
 :ويعتمد آلفا كرونباخ عمى حساب تباينات الفقرات وتبايف طريقة آلفا كرونباخ

الاختبار، والمقصود بتباينات الفقرات: تبايف استجابات المفحوصيف عمى كؿ فقرة، 
 ختبار بكامموأما تبايف الاختبار فيقاس بتبايف علبمات المفحوصيف عمى الا

 (.229:1993)الكيلبني، 

αفرونباخ=ثك
 ف  
مج ع ب-1) 

ع ؾ
  ) 
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 .الإتجاه نحو سموك الغشيوضح حساب تباينات البنود لإستبيان : (08جدول )

 التباين الرقم التباين الرقم التباين الرقم التباين الرقم التباين الرقم
1 1.69 11 1.82 21 1.82 31 1.76 41 2.01 
2 2.01 12 1.87 22 1.74 32 1.87 42 2.04 
3 0.81 13 1.82 23 1.76 33 1.82 43 1.51 
4 1.76 14 1.36 24 1.27 34 1.90 44 1.71 
5 1.71 15 1.84 25 1.90 35 1.87 
6 1.29 16 1.48 26 1.84 36 1.82 
7 1.96 17 2.04 27 1.74 37 1.82 
8 1.84 18 1.69 28 1.87 38 1.96 

9 1.71 19 1.98 29 1.58 39 1.98 
10 1.90 20 1.74 30 1.82 40 1.87 

 3192,25ك=²ع

 83,25ب =²مج ع

  كرونباخ= αومنو

  
 (1-     

       
  0.60وىو أكبر مف  0.99=(0.98)1.02(=

 و ىي قيمة دالة إحصائيا وبالتالي فالإستبياف يتمتع بالثبات .

 الدافعية للئنجاز: إستبيان -4-2

 وصف الأداة:-أ

( 1977إعتمدت الباحثة عمى الإستبياف الذي أعده محمود عبد القادر محمد عاـ )
 (.2011في البيئةالمصرية، والذي قننو الأستاذ معمرية البشير عمى البيئة الجزائرية سنة  )
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بندا، تقيس الدافع للئنجاز،  38ويتكوف في النسخة المقننة عمى البيئة الجزائرية مف 
 لطموح، التحمؿ، المثابرة. في ثلبثة أبعاد ىي: ا

 طريقة التطبيق والتصحيح :-ب

يطبؽ بطريقة جماعية ويجاب عمييا بأسموب تقريري ضمف أربعة بدائؿ ىي: )لا، 
 عمى التوالي. 3قميلب، متوسطا، كثيرا(، وتناؿ الدرجات مف صفر إلى 

 الخصائص السيكومترية للبستبيان:-ج
 :الصدق والثبات عمى عينات مصرية 
 :تـ حسابو بإستخراج معاملبت الارتباط بيف الابعاد الثلبثة الفرعي، حيث  الصدق

لدى الإناث وبيف  0.92و  0.38لدى الذكور وبيف 0.80و  0.15تراوحت بيف 
 (.288في العينة الكمية )ف= 0.82و  0.30

 :عادة التطبيؽ بعد فاصؿ زمني تراوح بيف الثبات وتـ حسابو بطريقة تطبيؽ وا 
( طالبة، فجات معاملبت 160( طالبا و)136عينة مصرية حجميا )أسبوعيف عمى 

 الاستقرار كمايمي:

 (: يوضح معامل الإرتباط بين أبعاد استبيان الدافع للئنجاز.09جدول )

 المثابرة التحمل الطموح 
 0.85 0.83 0.78 136 ذكور
 0.81 0.80 0.74 160 إناث

 :الصدق والثبات عمى العينة الجزائرية 

 18( ذكرا تراوحت أعمارىـ بيف 216( فردا منيـ )444وتكونت عينة التقنيف مف )
سنة، شممت العينة تلبميذ  39و  18( أنثى تراوحت أعمارىـ بيف 288سنة و) 43و
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مؤسسات التعميـ الثانوي بولاية باتنة، وطمبة وموظفيف وأساتذة مف جامعة باتنة ومراكز 
 طبي بمدينة باتنة.التكويف الميني والتكويف الشبو ال

ستغرقت العممية مف  تـ تطبيؽ قائمة الدافع للئنجاز مف قبؿ الأستاذ بشير معمرية، وا 
 .2011مارس  12أكتوبر إلى غاية  11

 :وتـ حسابو بثلبث طرؽ: الصدق 
(، فكانت النتائج لعينة 127بإستعماؿ طريقة المقارنة الطرفية )ف= :الصدق التمييزي

 الذكور والاناث كما ىو موضح في الجدوليف:

 (: يوضح الصدق التمييزي لعينة الذكور في مقياس الدافع للئنجاز.10جدول رقم )

 قيمة ت 34العينة الدنيا ن= 34العينة العميا ن= 
 26.40 الإنحراف المتوسط الإنحراف المتوسط

دالة إحصائيا عند 
0.01 

قائمة الدافع إلى 
 الإنجاز

100.28 5.44 70.71 3.50 

ستبياف يتصؼ بمستوى عاؿ مف الصدؽ لدى عينة ؽ نستنتج اف الإمف خلبؿ الجدوؿ الساب
 الذكور

 الدافع للئنجاز. إستبيانناث في (: يوضح الصدق التمييزي لعينة الإ 11جدول )

 قيمة ت 38العينة الدنيا ن= 38العينة العميا ن= 
 الإنحراف المتوسط الإنحراف المتوسط

قائمة الدافع إلى 
 الإنجاز

دالة  23.89 4.83 75.67 4.88 102.67
إحصائيا عند 

 0.01مستوى 
ستبياف يتصؼ بمستوى وملبحظتنا لقيمة ت نستنتج اف الإ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه

 عاؿ مف الصدؽ لدى عينة الاناث.
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نجاز وقائمة لارتباط بيف قائمة الدافع إلى الإتـ حساب معاملبت االصدق الاتفاقي: -
(، وكذا قائمة الصلببة 1984فعالية الذات ، إعداد "تبتوف" و" ورثنجتوف" عاـ )

 ,(335-333. 2012)معمرية.النفسية وقائمة المثابرة مف إعداد "اري كوىيف" 

 تفاقي(ستبيانات الأربعة )الصدق الإ (: يوضح معاملبت الإرتباط للئ12جدول )

معاملبت  العدد الجنس  
 الارتباط

 
 

 قائمة الدافع إلى
 الإنجػػػاز

 
 فعالية الذات

 0.652 27 ذكور
 0.621 32 إناث

ناث  0.643 59 ذكور وا 
 0.861 13 ذكور الصلببة النفسية

 0.511 22 إناث
ناث  0.681 35 ذكور وا 

 0.897 36 ذكور المثابرة
 0.855 84 إناث

ناث  0.877 120 ذكور وا 
وىي  0.01نلبحظ اف جميع القيـ دالة احصائيا عند من خلبل الجدول أعلبه :  

 تبيف اف قائمة الدافع إلى الإنجاز تتصؼ بمعاملبت صدؽ مرتفعة.

تـ حساب معاملبت الارتباط بيف قائمة الدافع إلى الإنجاز الصدق التعارضي أو التناقضي:-
، وقائمة اليأس   (.336-335. 2012)معمرية.وقائمة التشاؤـ
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 ستبيانات الثلبثة )الصدق التعارضي(.(: يوضح معاملبت الإرتباط بين الإ13جدول )

معاملبت  العدد الجنس  
 الارتباط

 
 قائمة الدافع الى

 الإنجاز

 
 التشاؤـ

 -0.561 27 ذكور
 -0.567 31 إناث

ناث  -0.465 58 ذكور وا 
 
 اليأس

 -0.526 27 ذكور
 -0.625 33 اناث

ناث  -0.521 60 ذكور وا 
مما  0.01جميع القيـ دالة إحصائيا عند المستوى من خلبل الجدول أعلبه نلبحظ:

 يدي عمى اف قائمة الدافع إلى الإنجاز تتصؼ بمعاملبت صدؽ مرتفعة.

 :وتـ حسابو بطريقتيف طريقة إعادة تطبيؽ الاختبار وطريقة معامؿ ألفا  الثبات
 كرومباخ .

 (: يوضح معاملبت الثبات لكمتا الطريقتين.14جدول )

 معاملبت الثبات العدد الجنس 
 

 طريقة إعادة التطبيؽ
 )بعد اسبوعيف(

 *0.752  36 ذكور
 *0.712 84 اناث

 *0.734 120 ذكور واناث
 معامؿ الفا
 كرومباخ

 0.938 36 ذكور
 0.913 84 اناث

 0.936 120 ذكور واناث
 .0.01مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نلبحظ اف القيـ دالة احصائيا عند المستوى  
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مما سبؽ نستنتج اف معاملبت الصدؽ والثبات التي تـ الحصوؿ عمييا، اف قائمة 
الدافع إلى الإنجاز تتميز بشروط سيكومترية مرتفعة، عمى عينات مف البيئة الجزائرية مما 

 (.336. 2012) معمرية.يجعمو صالحا للبستعماؿ بكؿ اطمئناف في مجاؿ البحث النفسي 

 الصدق والثبات حسب الباحثة: 

 spss /20فقد قامت بحساب الخصائص السيكومترية بالاعتماد عمى برنامج 

 :وقد اعتمدت الباحثة عمى الصدؽ التمييزي . الصدق 

(: يوضح صدق المقارنة الطرفية بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات عمى 15جدول )
 إستبيان  الدافع إلى الإنجاز.

المتوسط  الفئة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت
 المحسوبة

مستوى  درجة الحرية
 الدلالة

مرتفعو 
 الدرجات

49.51 5.76  
19.673- 

 
54 
 
 

دالة إحصائيا 
عند مستوى 

منخفضو  0.01
 الدرجات

79.19 5 

 0.01مستوى الدلالة **

الجدوؿ أعلبه يتبيف وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف مرتفعي  مف خلبؿ: تعميق عمى الجدول
ومنخفضي الدرجات وذلؾ لصالح مرتفعي الدرجات الأمر الذي يؤكد قدرة الإختبار عمى 

 التمييز وبالتالي تمتعو بالصدؽ.

 :حيث يرتبط ثبات الإختبار بثبات بنوده، وبعد  لفا كرونباخ:أبحساب معامل  الثبات
 تـ التوصؿ إلى مايمي: spss/20بإستخداـ برنامج المعالجة الإحصائية 
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 يوضح نتائج الثبات عن طريق آلفا كرونباخ(: 16جدول رقم )

 عدد البنود الفا كرونباخ
0.95 34 

 دالة إحصائيا وبالتالي فإف الاختبار ثابت.كرونباخ  αومنو ان قيمة 
 :إختبار الكفاءة الذاتية:من إعداد "عادل العدل" -4-3
 الأداة:وصف -أ

طار النظري ومراجعة ( في ضو الإ2001عادؿ العدؿ سنة ) أعد ىذا المقياس
لمدراسات السابقة، ثـ قاـ بمراجعة الاختبارات التي أعدت سابقا لقياس الكفاءة في بيئات 

( 36(، وىو يتضمف )1982) (Whee lroladd)أجنبية كالمقياس الذي أعده "ويمرولاد" 
عداده لمتطبيؽ عمى عينة بحث في عبارة وقد عبد الرحماف وى اشـ بترجمة ىذا المقياس وا 

 (schwarzeret all)البيئة المصرية، وكذلؾ المقياس الذي أعده "سكوارزير وآخروف" 
(، ليناسب العديد مف الثقافات والنسخة الأصمية أعدت بالمغة الألمانية وتـ تقنينو 1997)

 وتـ حساب صدقو العاممي.عمى ثلبث عينات )ألمانيا، اسبانيا، الصيف(، 
( بترجمة المقياس إلى المغة العربية وتقنينو عمى البيئة 1998وقد قاـ "عبد السلبـ" )

( 50( بوضع )2001( عبارات، وبعد ذلؾ قاـ"عادؿ العدؿ" )10المصرية ويحتوي عمى )
 عبارة حيث قاـ بتطبيؽ المقياس عمى عينة استطلبعية بيدؼ تقنينو.

 يع العبارات السمبية والإيجابية عمى مقياس الكفاءة الذاتية.(:يوضح توز 17جدول )

 عددىا توزيــــــــــــــــــــــــــــــعيا نوع العبارة
-27-26-24-23-22-19-17-15-14-12-9-7-5-4-1 السمبية

30-34-37-39-41-44-46-49-50. 
24 

-31-29-28-25-21-20-18-16-13-11-10-8-6-3-2 الإيجابية
32-33-35-36-38-40-42-43-45-47-48. 

 
26 
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 طريقة التطبيق والتصحيح:-ب

بناءا عمى التعميمات الخاصة بالمقياس والتي تبيف لممفحوص كيفية الإجابة عمى 
تصحيح ( وتتـ طريقة ×المقياس، بحيث يختار الإجابة التي تتفؽ مع رأيو، ويضع علبمة )

 المقياس كالتالي:

 (1(، نادرا)2(، أحيانا)3(، غالبا)4دائما )بالنسبة لمعبارات الإيجابية تكوف درجاتيا 
(، 2(، غالبا)3(، أحيانا)4بالنسبة لمعبارات السمبية تكوف درجاتيا نادرا)

 (.1دائما)
 الخصائص السيكومترية لممقياس:-ج

 :وقد تـ حساب:حساب الصدق 
 :حساب الصدؽ التمييزي بالمعالجة الإحصائية  بعدالصدق التمييزي

 توصمنا إلى مايمي: spss/20بإستخداـ برنامج 

 (: يوضح الفروق بين طرفي مقياس الكفاءة الذاتية18جدول )

المتوسط  عدد الأفراد المجموعات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

   
درجة  قيمة ت

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

المجموعات 
 العميا

 
13 

 
2.58 

 
0.82 

 
12.83 

 
24 

 
دالة عند 
مستوى 
0.01 

المجموعات 
 الدنيا

 
13 

 
0.93 

 
0.40 

وىي قيمة دالة إحصائيا عند  12,83مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نلبحظ اف قيمة ت= 
 مما يدؿ عمى صدؽ المقياس. 0,01مستوى الدلالة 
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 :وقد تـ حساب الثبات عف طريؽ الثباتα  البرنامج الاحصائي  باستخداـكرونباخ
spss/20 

 كرونباخ α(: يوضح قيمة الثبات بطريقة 19جدول )

 عدد البنود آلفا كرونباخ
0.86 44 

 .مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتبيف اف المقياس يتميز بالثبات

 مقياس قمق المستقبل: -4-4

مجالات فقرة موزعة عمى خمسة  44يتكوف مف  2002مقياس "الخالدي" وصف الأداة: -أ
ىي )المجاؿ النفسي، المجاؿ الإقتصادي، المجاؿ الإجتماعي، المجاؿ الصحي، المجاؿ 

 الأسري(.

تـ تعييف نمط الإجابة عمى كؿ فقرة بحسب أسموب )ليكرت(  طريقة التطبيق والتصحيح:-ب
ذي البدائؿ الخمسة ومف أجؿ الحصوؿ عمى الدرجة الكمية لمقياس قمؽ المستقبؿ تـ تحديد 

ؿ فقرة خمسة بدائؿ )تعبر عني تماما، تعبر عني كثيرا، تعبر عني بدرجة متوسطة، أماـ ك
تعبر عني بدرجة قميمة، لاتعبر عني عمى الإطلبؽ (، وأعطيت الدرجات لكؿ بديؿ مف 

 البدائؿ الخمسة عمى النحو الأتي: 

 (4-3-2-1-0الفقرات الإيجابية)

 (0-1-2-3-4الفقرات السمبية)
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 للك المستمبل الفروق بين طرفي ممياس يوضح(: 20جدول رقم )

عدد  المجموعات
 الافراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  %95الدلالة عند مستوى 

درجة  Tقيمة 
 الحرية

مستوى  
 الدلالة

  12,85 119,58 13 العميا

9.62 

 

24 

 

 6,27 97,83 13 الدنيا 0.001

 

ميا المجموعة العمن خلبل الجدول أعلبه يتبين ان الاستبيان يتميز بصدق لصالح 
 (.9,62لي  قيمة )ت= اتلوبا

 الثبات -4-2

 :حيث يرتبط بات الاختبار بثبات بنوده وبعد المعالجة  آلفا كرونباخ
 توصمنا إلى النتائج التالية spssالاحصائية بإستخداـ برنامج 

 (: يوضح قيمة الثبات بطريقة آلفا كرونباخ21جدول رقم )

 عدد البنود الفا كرونياخ

0.89 44 

 .مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح ثبات الاختبار

 مقياس التوجو نحو الحياة:-4-5

عداده مف  وصف الأداة:-أ مقياس التوجو نحو الحياة تأليؼ " كار فر وشاير" تـ تعريبو وا 
و يمكف تطبيؽ مقياس التوجو نحو الحياة سواء في الموقؼ "،الأنصاريبدر محمد "طرؼ 

الفردي أـ الجمعي . ويستغرؽ معظـ المفحوصيف في الإجابة عنو حوالي ثلبث دقائؽ . 
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وعاـ، ويقترح المؤلؼ أف يذكر صراحة لممفحوص اليدؼ العاـ مف المقياس بأسموب مبسط 
، وتحدد لممفحوص مباشرة المطموب سيطةوقد وضعت تعميمات لممقياس، وكانت مختصرة وب

 .منو عند الإجابة

يعطى كؿ بند في مقياس التوجو نحو الحياة درجة موزونة  طريقة التطبيق والتصحيح: -ب
وتصحح البنود الدالة عمى وجود التفاؤؿ بإعطائيا الأوزاف ذاتيا ، وىى  5 - 1تتراوح مف 

نسخة الاختبار ، بينما تصحح البنود  الأرقاـ التى قاـ المفحوص بوضع دائرة عمييا في
المشيرة إلى عدـ وجود التفاؤؿ بإعطائيا أوزانا معكوسة أى أف الاستجابات التى وضع حوليا 

، وأرقاـ بنود  1،  2،  3،  4، 5تصحح بالترتيب  5،  4،  3،  2،  1المفحوص في 
،  7،  6ىى كما يمي  عكوسة(المقياس الدالة عمى عدـ وجود التفاؤؿ ) والتي تعطى أوزانا م

10 . 

ببساطة الدرجات الموزونة لمبنود العشر  -ولكي تستخرج الدرجة الكمية لمقياس ، تجمع 
التى تكوف ىذا المقياس ، مع ملبحظة أف الدرجات تعكس بالنسبة لمبنود التى أوردناىا أعلبه 

 (.الأقصى) الحد  50) الحد الأدنى ( إلى  10. ويمكف أف تتفاوت الدرجات مف 

 الخصائص السيكومترية لممقياس:-ج

 :وقد تـ حساب:حساب الصدق 
 :بعد حساب الصدؽ التمييزي بالمعالجة الإحصائية بإستخداـ برنامج  الصدق التمييزي

spss/20 :توصمنا إلى مايمي 
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  التوجو نحو الحياة (: يوضح الفروق بين طرفي مقياس22جدول )

 المتوسط عدد الأفراد المجموعات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

   
درجة  قيمة ت

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

المجموعات 
 العميا

 
13 

 
21.85 

 
2.78 

 
9.12 

 
24 

 
دالة عند 
مستوى 
0.01 

المجموعات 
 الدنيا

 
13 

 
19.23 

 
0.40 
وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى  9.12مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نلبحظ اف قيمة ت= 

 مما يدؿ عمى صدؽ المقياس. 0,01 الدلالة

 :الثبات*

 :بات الاختبار بثبات بنوده وبعد المعالجة الاحصائية ثحيث يرتبط  آلفا كرونباخ
 توصمنا إلى النتائج التالية spssبإستخداـ برنامج 

 (: يوضح قيمة الثبات بطريقة آلفا كرونباخ لمقياس التوجو نحو الحياة23جدول رقم)

 البنودعدد  الفا كرونياخ

0.86 10 

 مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح ثبات الاختبار

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

لقد إستعنا في ىذه الدراسة الحالية عمى مجموعة مف الأساليب الإحصائية مف أجؿ  
حساب الخصائص السيكومترية لدراسة، وكذا مف أجؿ حساب نتائج الفرضيات وذلؾ 
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الإصدار العشريف وكانت  Spssبالإعتماد عمى الحزمة الإحصائية لمعموـ الإجتماعية 
 الأساليب كالتالي:

 .التكرارات والنسب المئوية-1

 .المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية-2

 .معامؿ الإرتباط الخطي بيرسوف-3

 .معامؿ آلفا كرونباخ-4

 .لمعينات المستقمة T-Testإختبار -5

 تحميؿ التبايف الأحادي. -6



 

 

 

 

 

 
 
 

 
 الدراسة  عرض ومناقشة نتائج -1
 نتائج الفرضية الأولىومناقشة عرض -1-1
 نتائج الفرضية الثانية  ومناقشة عرض-1-2 
 نتائج الفرضية الثالثةومناقشة عرض -1-3
 نتائج الفرضية الرابعة ومناقشة عرض -1-4 
 نتائج الفرضية الخامسة ومناقشة عرض-1-5
 الفرضية السادسة  ومناقشة عرض نتائج-1-6 
 الفرضية السابعة ومناقشة عرض نتائج -1-7
 الفرضية الثامنة  ومناقشة عرض نتائج-1-8
 مناقشة عامة -2
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة :-1

:نتوقع وجود  والتي تنص عمى مايمي:ولىنتائج الفرضية الأ مناقشة عرض و -1-1
 .نحو سموك الغش الدراسي لدى أفراد العينة سمبيإتجاه 

 :ولىعرض نتائج الفرضية الأ -أ 

الحقيقي  لمفروق بين المتوسط لعينة واحدة  Tيبين نتائج اختبار : (24)جدول 
 .الدراسي الغش سموك عمى مستوى والمتوسط النموذجي

المتوسط  العينة 
 xالحسابي 

الإنحراف 
 sالمعياري 

 قيمة  
 ت

DF  المتوسط
 النموذجي

مستوى 
 الدلالة

درجة 
المعنوية 

sig 

دلالة 
 فروق

 دالة 0.00 0.05 94 195 136.97 10.43 102.09 196 الغش
 spssاعتمادا على مخرجات برنامج  الطالبةمن إعداد المصدر:

 القراءة الإحصائية لمجدول :

نحراؼ والإ 102.09المتوسط الحسابي بمغ  فأعلبه أنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
،بينما  195عند درجة الحرية  T 136.97وجاءت قيمة  10.43المعياري  بمغ 

، وبما اف  0.00وقيمة معنوية بمغت  0.05عند مستوى الدلالة  94المتوسط النموذجي 
فاف ىذا داؿ احصائيا ،وبما اف قيمة  0.05قيمة الدلالة المعنوية اقؿ مف مستوى الدلالة 

نحو وجود إتجاه موجب اقؿ مف المتوسط الحقيقي فاف ىذا يعني المتوسط النموذجي 
 .سموؾ الغش الدراسي لدى أفراد العينة

 :نتائج الفرضية الأولى مناقشة -ب

مف خلبؿ ماسبؽ يتضح  أف ىناؾ إتجاه إيجابي لدى طمبة الجامعة نحو الغش في 
تجاىات الطمبة نحو الغش " حوؿ إ2001مع دراسة "االزغاليؿ  الإختبارات وتتفؽ ىذه النتيجة

قد بينت نتائج الدراسة مدى شيوع ظاىرة الغش الأكاديمي المستفحؿ بيف في الإمتحانات و 
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كما إتفقت ىذه النتيجة مع ماوتوصمت إليو ( 57. 2006)مرعي.  %90الطمبة  بنسبة 
 "  2002وكذا دراسة " جنسيف وآرنت وكوفماف سنة  "1990دراسة " الكندري وآخروف سنة 

Jensen,  Arnett and Couffman "إلى قياس إتجاىات الغش كؿ منيما  التي ىدفت
إلى أف  دراسة "مرعي"  لدى الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الكويت حيث توصمت

، مف الطمبة ليـ إتجاه إيجابي نحو الغش وأنيـ مارسوا الغش خلبؿ سنوات دراستيـ  65%
لطمبة كما توصمت دراسة "جنسيف وآخروف إلى أف الغش شائع ومنتشر ومتقبؿ مف طرؼ ا

 حيث ينظروف إليو بمرونة وتساىؿ.

وعند تفسير النتيجة المتحصؿ عمييا في ىذه الدراسة وذلؾ بعد الإطلبع عمى  
الخمفية النظرية والدراسات السابقة نجد أف الإتجاه ىو دافع مكتسب يتضح في إستعداد 

نة مف  ويكوف سموكو بالبيئة لموضوعات معي، وجداني لو ثبات نسبي يحدد شعور الفرد 
حيث تفضيميا أو عدـ تفضيميا، لذا نجد مف خلبؿ ىذا المفيوـ يمكننا الوقوؼ عمى ثلبث 
جوانب أساسية يكوف ليا الدور الرئيسي في تحديد أىـ العوامؿ المسببة في تعزيز الإتجاه 
نحو الغش في الامتحانات ىي: البعد المعرفي وكذا البعد النفسي والبعد الإجرائي 

ترى الباحثة أف العوامؿ المعرفية والوجدانية المتعمقة  ا، لذ(2000. 164)سعد. لمسموؾ
نتشار ىذا الإتجاه نحو الغش، فقد أكدت دراسة "عبد لإبالطالب ىي مف أىـ العوامؿ المعززة 

الغش في  معرفية المرتبطة بسموؾبعنواف العوامؿ المعرفية وغير ال 2012الله" سنة 
لدى التلبميذ ىي المسببة في  ةمعرفية وغير معرفية أي وجدانيمتحانات أف ىناؾ عوامؿ الإ

نخفاض مستوى التحصيؿ الدراسي لمطالب، والرغبة ر الغش في الإمتحانات ومف بينيا إإنتشا
في النجاح بأية وسيمة وكذا الرغبة في الحصوؿ عمى درجات مرتفعة والإتكالية والتكاسؿ، 

 يد للئمتحاف.وكذا تقميد الزملبء وعدـ الإستعداد الج

كما ترى الباحثة حسب إطلبعيا عمى التراث النظري والدراسات السابقة أف الإتجاه  
الإيجابي نحو الغش لدى الطمبة  الجامعييف  قد يكوف  بسبب قناعات الطمبة نحو إنتياج 
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ىذا السموؾ  كإستيانتو  بسموؾ الغش وتفسيره في إطار التعاوف بيف الزملبء وذلؾ مف أجؿ 
فنجد أنو كمما غش الطالب في الإمتحاف  ،الضغوطات التي يواجييا أثناء الإمتحاف  تخفيؼ

وتمت العممية بنجاح دوف أف يتـ ضبطو مف طرؼ الأساتذة المكمفيف بالحراسة يتكوف لديو 
إتجاه إيجابي نحو الغش وبالتالي يزداد ترسخ ىذا السموؾ خاصة إذا عممنا أف بعض الطمبة 

يعتبروف أف ىذا السموؾ غير مرغوب فيو ولا يدركوف ماىي العلبقة بيف الممارسيف لمغش لا 
)مقابمة. 1971سنة   Howes , Monotorالغش و القيـ الأخلبقية وىذا ما أكدتو دراسة 

 Nonis 2001وفي نفس سياؽ الحديث أكدت لنا دراسة "نونز وسويفت سنة (، 1990. 3
and Swift  ة مف كميات التجارية، والتي أظيرت أف طالبا وطالب 10551التي أجريت عمى

الطمبة الذيف يعتقدوف أف الغش في الإمتحانات مقبوؿ وليس لو أي علبقة بالأعماؿ غير 
. 164)عمي.  الأخلبقية ىـ الأكثر ممارسة لعممية الغش وأكثر ممارسة لمغش في العمؿ

يراىا الأساتذة وبالتالي نرى أف نظرة الطمبة إلى سموؾ الغش ليست سمبية كما (، 2000
بؿ والإدارييف، حيث يعد البعض مف الطمبة أف الغش ليس لو أضرار وأخطار عمى المجتمع 

عمؿ سيحكـ عمييـ يساعد الطمبة عمى إجتياز العقبات، وأنو عند الخروج إلى سوؽ ال ىو
أف الغش في الإمتحانات أصبح حقا  غالبيتيـ يعتقد وبالتاليوالفعالية فقط بمستوى المعرفة 

 .ليـمشروعا 

نما تتطور ىذه الأفكار تدريجيا  ولا يترسخ ىذا الإتجاه لدى الطمبة مرة واحدة، وا 
وتخضع لمبدأ المحاولة والخطأ ومبدأ الثواب والعقاب، كما تخضع لعممية التعزيز والدعـ 
لى خبرات الفرد السابقة وأيضا تخضع لإتجاىات الفرد وأساليب التنشئة الأسرية  وا 

وقد تبدأ المحاولة ليذا السموؾ في بعض المواقؼ أو الإختبارات دوف غيرىا وقد والإجتماعية،
ينتيج الطالب ىذا السموؾ بسبب ظروؼ بيئية أسرية صعبة تدفع الفرد نحو التفكير في 
الغش أو المجوء إليو مؤقتا مف أجؿ تحقيؽ بعض الحاجات، فإذا تحققت الحاجة لدى الطالب 

خبرة السابقة التي إكتسبيا مف مواقؼ مشابية، وفي ىذه المرحمة نجده غالبا ما يكرر ىذه ال
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. 8)سعد. قد يتحوؿ الغش ليصبح عادة تثبت في المستقبؿ أو تعمـ في معظـ مجالات حياة
، لذا فالطالب الذي ينيج ىذا السموؾ يكوف قد حصؿ عمى مكافأة دوف مقابؿ  (2015

و إتجاه إيجابي نحو ىذا السموؾ وأيضا ديلكوف توبالتالي يضعؼ لديو  الباعث إلى التعمـ وي
يضعؼ باعث التعمـ عند الطلبب الأخريف فالنتيجة الإيجابية التي يحصؿ عمييا الطالب 

يضا،و ىنا يؤثر ىذا السموؾ  في الطمبة أتترؾ أثرا طيبا في نفسو، وربما في نفس زميمو 
نفس  تجريبلدييـ فكرة  مع مرور الوقت تتكوفو لغش مف قبؿ، وا امارسيالآخريف الذيف لـ 
داـ الأمر أصبح سيؿ ويستياف بو مف كؿ ازملبئيـ في الإمتحاف م والطريؽ الذي إنتيج

في مجتمع تغيرت  اسموؾ الغش أصبح مباحأف يجعؿ الطالب يقتنع ب الشيء الذي، الأطراؼ
غير شريؼ بيف  اتنافسي اا يجعؿ الغش سموكوىذا م، فيو كؿ المبادئ والقيـ الإجتماعية

 1965قد توصمت دراسة "بار بونجيف ومؾ جيو و ، ماداـ البقاء للؤقوىالطمبة 
parr ,Bonjean and ma Gee تصاؿ وتفاعؿ مع الطمبة ييـ علبقة إأف الطمبة الذيف لد

الذيف يغشوف في الإمتحانات عادة يمارسوف الغش كذلؾ أكثر مف الطلبب الذيف يصادقوف 
أكدت  كما (،1990. 123)مقابمة.الذيف يتجنبوف ممارسة ىذا السموؾ ويتفاعموف مع الطمبة

توصمت إلى أف الغش في الإمتحاف لو علبقة  التي 2003دراسة "التير و أمميف" سنة 
بأف  Bactor,S 1990كما أكدت دراسة  "باكتور  عاـ ، ببعض القناعات الداخمية لمطالب  

داخمية لمغشاشيف مثؿ أفكارىـ وعقيدتيـ  سموؾ الغش يصدر نتيجة لمواقؼ عقمية ونفسية
تجاىاتيـ نتيجة لعوامؿ خارجية بيئية تعميمية أو إجتماعية أو إقتصادية تدفع بالطلبب إلى  وا 
سموؾ الغش لتجنب الآثار والنتائج السمبية الناتجة عف الفشؿ في الإمتحانات مف لوـ 

حاجاتيـ الإقتصادية مف  الوالديف أو التأخر في التخرج والحصوؿ عمى فرصة عمؿ تشبع
مأكؿ وممبس وتكويف أسرة و حاجاتيـ الإجتماعية مف مكانة ومنزلة وحراؾ إجتماعي لأعمى  

كما أكدت نفس الدراسة إلى أف الإستعداد الداخمي قد يدفع (، 1994. 75)عبد ربو. 
الطالب لإنتياج ىذا السموؾ متخذا مف العوامؿ الخارجية مبررا لغشو خاصة إذا لاحظ 
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نظمة لنشر الثقافة العامة، والتحصيؿ أالمتعمـ بأف أنظمة التعميـ العالمية قد تحولت مف 
المعرفي إلى أنظمة تمنح الشيادات التعميمية التي تعد رخصة لمحصوؿ عمى مركز أو 
وظيفة أو جاه، وفي ىذا الصدد أشار " ميرنوف" إلى أف أنماط السموؾ المنحرؼ، عبارة عف 

 (.2016. 3)الجنذوري.  واقؼ الاجتماعية السائدةإستجابة عادية لمم

صحة إجابة أسئمة  لتأكد مفومف باب انفسيـ ألايثقوف في كما أف الطمبة الذيف 
إلى وقوع المتفوؽ والضعيؼ في فخ الغش،  الشيء الذي يؤدي، يمجأوف إلى الغشمتحاف الإ

قمد الطالب زملبئو كثر مف حميا، فيأالخطير الذي يزيد مف مشكمة الطالب  الممجأىذا 
الرفوع :دراسة وىذا ما أكدتو، (169.2007)محمد.بة يغشوفمالغشاشيف وفي تصوره أف جؿ الط

توصمت نتائج ىذه الدراسة إلى أف أف صعوبة الاختبار قد جاءت  التي 2007عاطؼ عبيد 
الرغبة أيضا ما يعزز ىذا الإتجاه  لدى الطمبة ىو في المرتبة الأولى في كميات الجامعة،

تدفع كثيرا والتي القوية في الحصوؿ عمى درجات مرتفعة لتحقيؽ القبوؿ في الكميات العالية 
، فقد حاولت بعض الدراسات لمعرفة الأسباب التي مف الطمبة لممارسة الغش في الامتحانات

قد تدفع الطمبة لممارسة الغش في الإمتحانات كما يدركونيا منيا دراسة كؿ مف "دريؾ 
 ,Drake,  Monotor, Schab, Goge 1984ير، سكاب، قيج بيرلنر سنة ومونوت

Berliner  أف الضغط عمى العلبمة و الرغبة القوية في الحصوؿ عمى علبمة لضماف القبوؿ
في كمية أومعيد أو المحافظة عمى معدؿ تراكمي جيد يتماشى مع متوسط علبمات الطلبب 

متحانات وىو سبب منطقي لأف الطالب عندما تدفع كثيرا مف الطمبة لممارسة الغش في الإ
يتخرج يعتبر المعدؿ التراكمي الذي يحصؿ عميو مرآة تحصيمو وأنو يعكس قدراتو ومكانتو 
بيف الأقراف والأسرة والمجتمع، بصرؼ النظر عف التموث الذي يمكف أف يكوف قد حصؿ مف 

ذ بعض القرارات المتعمقة أجؿ ىذا المعدؿ، والذي قد يكوف الغش مصدره، كما أنو يتـ إتخا
بقبوؿ الطالب في المؤسسات عمى إختلبؼ أنواعيا في ضوء المعدلات التي تطمبيا ولذلؾ 

، كما أشارت (1990. 131)مقابمة. فإف ىذا السبب لا يقتصر عمى فئة معينة مف الطمبة
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يغشوف خوفا مف الرسوب لأسباب نفسية  %95" أف 1973"دراسة عبد الخالؽ وسميماف سنة 
، وبالتالي يتكوف . دس (4)بوضياف. منيـ يغشوف بسبب تراكـ المعمومات   %93وأف 

مكانتو، حيث يعتقد أنو يمتمؾ قدرات أقؿ مما  مفيوـ خاطئ عند الطالب عف حقيقة قدراتو وا 
يتطمب عميو إنجازه، مما يجعمو عرضة للئضطراب وسوء التوافؽ بإعتبار أف مفيوـ الذات 

موؾ وىذا ما أكدتو دراسة كؿ مف " ىيثر نقتف، وفيمدماف وىينز ىو المحدد الرئيسي لمس
1986 Hetherngton&Feldman,Hains  في دراستيـ أف الغش أكثر إنتشارا وشيوعا

 بيف الطلبب الذيف يتصفوف بعدـ الكفاءة الشخصية وأقؿ إعتمادا عمى انفسيـ.

لإتجاه نحو الغش أيضا يمكف القوؿ أف مف أىـ الأسباب التي تزيد في تكويف ىذا ا
حيث توصمت إلى أف انخفاض  2012لدى الطالب حسب ماأكدتو دراسة "عبد الله" سنة 

مستوى التحصيؿ لمطالب والرغبة في النجاح بأية وسيمة والرغبة في الحصوؿ عمى درجات 
د مرتفعة وعدـ التركيز في أثناء الشرح والإتكالية والتكاسؿ وتقميد الزملبء وعدـ الإستعداد الجي

. 269)عمي. للئمتحاف كميا أسباب أدت بالطالب لإنتياج سموؾ الغش في الإختبارات
2000.) 

وعمى الرغـ ماتوصمت إليو دراستنا مف خلبؿ الفرضية الأولى والتي أثبتت أف معظـ 
عض الدراسات نحو الغش في الإختبارات، إلا أف ىناؾ  بعينة الدراسة لو إتجاه إيجابي 

كؿ مف "كريـ عبد ساجر، فوزية محمد حسيف و ومالية محمد   دراسةأثبتت عكس ذلؾ منيا 
حيث توصمت إلى أف ىناؾ إتجاىا قويا بيف الطمبة بالرفض لظاىرة  2012فرحاف" سنة 
)عبد الساجر مف أفراد العينة لا يرى وجود مبرر في ممارسة الغش %72.72الغش، وأف 
والتي كانت  1985لخطيب" سنة وفي نفس السياؽ وجدت "دراسة ا. دس(.2012وآخرون. 

مف  %70حوؿ اتجاىات الطمبة نحو الغش في الإمتحانات بحيث توصمت إلى أف مايقارب 
 %80الطمبة يعارضوف مبدأ الغش في الإمتحاف، إلا أف نتائج القياس العممي أظيرت أف 
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رعي. )ممف الطمبة قد مارسوا الغش في الإمتحاف أي أف ىناؾ عدـ توافؽ بيف القوؿ والفعؿ
55 .2006.) 

لا توجد  :مايمي والتي تنص عمىعرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية : -1-2
فروق ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو سموك الغش لدى الطمبة الجامعيين تبعا 

 والتخصص. الجنس يلمتغير 

  :الثانيةعرض نتائج الفرضية -أ

 .لمفروق بين المتوسطينلعينتين مستقمتين  تختبار إ( يمثل 25جدول )
المتوسط  N  الجنس

    xالحسابي
الإنحراف 
المعياري 

s 

 قيمة  
 ت  

DF  مستوى
 αالدلالة 

كرجة 
المعنوية 

sig 

دلالة 
 الفروق

غير  0.69 0.05 194 1.92 10.25 103.34 81 ذكر
 10.50 100.47 78 أنثى داؿ

 spssاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد  :المصدر 

 القراءة الإحصائية لمجدول :

(  103.34نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ اعلبف اف المتوسط الحسابي لمذكور بمغ  )
( بانحراؼ معياري 100.47( ،بينما الاناث  المتوسط الحسابي )10.25بانحراؼ معياري )

sig (0.69 )وجاءت قيمة (، 194( بدرجة حرية )192بمغت ) T(، بينما قيمة 10.50)
 0.05مستوى الدلالة ويما اف قيمة الدلالة المعنوية اكبر مف ، 0.05عند مستوى الدلالة 

نحو  الإتجاهاحصائية في فاف ىذا غير داؿ احصائيا مما يعني عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 
 .الجنس بيف أفراد العينة تعزى لمتغيرالغش سموؾ 
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الإتجاه نحو سموك حادي لمفروق في لأتحميل التباين ايبين نتائج  (:26دول )ج
 الغش لدى الطمبة الجامعيين تبعا لمتغير التخصص .

متوسط  DF مجموع المربعات 
 المربعات

F sig  مستوى
 الدلالة

دلالة 
 الفروق

بين 
 المجموعات

339.37 03 113.12 1.039 
 
 
 

0.37 0.05  

داخل 
 المجموعات

20895.78 156 108.38 

اعتمادا عمى مخرجات  الطالبةمف إعداد  :المصدر 159  المجموع
 spssبرنامج 

 

 :القراءة الإحصائية لمجدول

ف مجموع المربعات بيف المجموعات بمغ أنلبحظ علبه أمف خلبؿ الجدوؿ 
 (03)ودرجة الحرية بيف المجموعات  (20895.78)بينما داخؿ المجموعات ( 339.37)

وداخؿ (  113.12)ومتوسطات المربعات بيف المجموعات بمغ  (192)وداخؿ المجموعات 
وبما (0.05)عند مستوى الدلالة  Sig (0.37)فيما قيمة المعنوية ( 108.38)المجموعات 

وعميو لا ، داؿ احصائياغير فاف ىذا  0.05مف مستوى الدلالة  اكبر  Sigاف قيمة المعنوية 
بة الجامعييف تبعا نحو سموؾ الغش لدى الطمالإتجاه توجد  فروؽ ذات دلالة احصائية في 

 .لمتغير التخصص

 :الثانية نتائج الفرضية مناقشة-ب

تضح بأنو لاتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في وجيات نظر إ ماسبؽ مف خلبؿ 
إتجاه إيجابي نحو الغش وىو  ماالإتجاه نحو الغش وبالتالي كلب مف الجنسيف ليالطمبة حوؿ 
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" حيث خمصت إلى أنو لا 2001مف "منصور أحمد عبد النبي سنة  مايتفؽ مع دراسة كؿ
، انات تعزى لمتغير الجنسحتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو الغش في الإمت

أكدت أنو لاتوجد فروؽ في الغش تعزى لمتغير  التي" 2005وكذلؾ دراسة "الرجبي سنة 
 ,inesely" 1999اسة"إنزلي وآخروف سنة الجنس أو الكميات،وفي نفس السياؽ فقد أكدت در 

Kendall and schreiner  عزى لمتغير الجنس تأنو لاتوجد فروؽ في الإتجاه نحو الغش
والكمية أو المعدؿ التراكمي، رغـ ماأكدتو الدراسات السابقة وأيضا الدراسة الحالية عمى أنو 

" لا 1990دري وآخروف سنة لاتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الغش إلا أف دراسة " الكن
 تتفؽ مع نتائج دراستنا حيث توصمت إلى أف الطمبة الذكور يمارسوف الغش أكثر مف الإناث.

ومف أىـ الأسباب المفسرة لعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الغش لدى 
إلى اف جميع طمبة العينة  ةالباحث حسب وجية نظر الطمبة والطالبات في الإمتحانات

والتي متقاربة  جتماعية إلى بيئات إجتماعية متقاربةوبالتالي لدييـ قيـ إسة ينتموف و المدر 
أضؼ الى ذلؾ أف المتعمـ ميما ، ا تشجع الغش وتبرر فعمو مف باب التعاوف نجدىللبسؼ 

كاف جنسو ذكر أو أنثى فإنو عندما يكوف في موقؼ الامتحاف يكوف لديو ىدؼ واحد ألا وىو 
وىذا ما أكدتو دراسة ، كانت وبالتالي يسعى جاىدا لتحقيؽ ىذا اليدؼ  طريقة ةالنجاح بأي

غراء لإلى عدـ "وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مقاومة اإوالتي خمصت  "شفيق فلبح"
متناع عف فعؿ أشياء مخالفة لمقوانيف الأخلبقية مف بينيا الغش" ، لإبإختلبؼ الجنس أي ا

الجنسيف يتعرضوف لضغوطات  ف كلبإلى أكما يرجع عدـ وجود فروؽ بيف الجنس في الغش 
مف الاستاذ  الضغط المدرسيو أـ فيـ شرح الاستاذ لدرس جيدا سواء كانت تربوية مثؿ عد

و كانت عوامؿ اجتماعية مثؿ الظروؼ أسميمة،  رة غييقوـ بعممية تقويـ الطالب بطريق الذي
تباع كلب إلى إضافة العمؿ لإكماؿ الدراسة بالإ الطالبالاجتماعية القاىرة التي تفرض عمى 

لى النجاح إية لموصوؿ نساليب الغير قانو عتماد عمى الأسموب التواكؿ والإأمف الجنس 
توصمت الى أف  التي يمين""لمتير، و أمبأسيؿ الطرؽ، وىذا ماأكدتو دراسة كلب مف 
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الفروقات بيف الجنسيف في مجاؿ الأنشطة المتعمقة بسموؾ الغش في الامتحانات تكاد لاتكوف 
 .موجودة إلا في حدود ضيقة

(حيث لـ تتوصؿ ىذه 2016الجنزوري فريحة مفتاح) دراسة: مع   النتائجوتتفؽ ىذه 
امنة وراء ىذا السموؾ يعزى لمتغير الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية لمعوامؿ الك

( 2006دراسة "مرعي توفيؽ أحمد و زىرية إبراىيـ عبد الحؽ" )، وكذا  و الجنسأالتخصص 
متحانات مف وجية نظر طمبة جامعة لإلـ تجد فروؽ في أسباب ظاىرة الغش في ا التي

حمد عبد الرحمف أدارسة ، وأيضاالإسراء تعزى إلى الجنس والتخصص ومستوى التحصيؿ
"و"دراسة منصور 2001و دراسة " الزغاليؿ  (2002عبد الله و السر أحمد محمد سميماف )

أكدتا أنو لاتوجد علبقة إحصائية دالة بيف تخصصات  التي(  2001أحمد عبد النبي" )
سعد عمي وآخروف  دراسةتجاه نحو الغش، وفي نفس السياؽ أيضا نجد لإالطلبب وا

 ومتحاف لإفي ا تجاىات طمبة الجامعة نحو ظاىرة الغشإ( والتي كانت تحت عنواف 2000)
،  -ختصاصلإإلى ا ىلايوجد فرؽ ذو دلالة احصائية بيف الطلبب يعز توصمت إلى أنو 

ختصاصات عمى مقياس الاتجاه لإناث في مختمؼ الإحصائية بيف اإلايوجد فرؽ ذو دلالة و 
لايوجد فرؽ ذو دلالة إحصائية بيف الذكور في  ،كذلؾ د المقياسبعد مف أبعا بالنسبة لكؿ

سبة إلى كؿ بعد مف أبعاد المقياس، إلا أننا تجاه بالنمختمؼ الإختصاصات عمى مقياس الإ
أكدت عمى أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  1990نجد أف دراسة "الكندري وآخروف سنة 

 .في الغش تعزى لمتغير التخصص

ويمكف القوؿ فيما يخص عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الغش تعزى 
الاتجاه إلى طريقة التدريس التي تتسـ بلمتغير التخصص لدى طمبة عينة الدراسة الحالية 

التسمطي ،وىو اتجاه عمى اساس أف ىناؾ مصدرا واحدا يقدـ لمطلبب المعرفة، ويرسـ ليـ 
العممية اللبزمة ليـ، ىذه التربية القمعية التى تؤمف بالرأي التدريبات بالطرؽ نحو القياـ 

الواحد والفكر الواحد وأحادية الرؤية،تربية المقيوريف التي تقوـ عمى التعميـ البنكي وتخزيف 
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المعمومات في أدمغة الطلبب بعد نقميا مف رؤوس الأساتذة أو مف صفحات الكتاب الواحد 
نيا لا تعترؼ بالآخر وتقتؿ الإبداع ؤية، المبرمجيف لأالر  يلتخمؽ جيلب مف الحفظة أحادي

بداء الرأي وحؽ اوالتفكير والتعددية و   وىذا الإتجاه يعـ جميع التخصصات، ،ختلبؼلإالنقد وا 

عداد إف ضعؼ مستوى المدرسيف وطرقيـ وقمة تفرغيـ لعمميـ التربوي وعدـ أو يمكف القوؿ 
حيث أصبحنا نرى التيسير  ،متحاناتالإبالطرؽ الحديثة، وتساىميـ في  االدروس جيد

، إضافة الى ذلؾ ةتذاسالأ لأغمبقررات الدراسية اليـ الوحيد والتسييؿ والإسراع في إنياء الم
لـ يتأىموا جيدا لمتعميـ ولـ يتمرنوا عمى طرؽ التدريس وآساليبو حيث يعجزوف  يـأف معظم

وس طلببيـ فيقوموف بالحشو توليد حب البحث في نفو عمى إثارة اىتماـ وتنمية النشاط 
ستعاب الكامؿ لإلفيـ واجاباتيـ التي تدؿ عمى عدـ اإالعشوائي حيث يعطى ويرد في 

فالمقررات الدراسية الجامعية لجميع المراحؿ نجدىا تعاني مف أيضا .متحاناتياـ الإألممعمومة 
زيف عف إتمامو ويجد الأساتذة أنفسيـ عاج، رىاؽ لمطالب في حد ذاتو فة مما يسبب الإالكثا

في الوقت المحدد، إضافة الى الغيابات والعطؿ الدينية والوطنية التي تعرقؿ سير البرنامج 
ضافية تعويض في ساعات إالطبع الدروس أو الإلقاء دوف شرح،و إلى ويمجأ الأساتذة 

عتماد عمى نظاـ العصؼ الذىني والحشو المعرفي،مما يرىؽ ستدراؾ الوقت وبالتالي الإلإ
ب جسميا وذىنيا ولا يستوعب ىذا الكـ اليائؿ مف المعمومات فيعوضيا بعدـ السير الطال

 ـ (319..دس )جعينينيوالتعب والمجؤ إلى الغش كأسيؿ السبؿ

ف ىذا الجيؿ  يعيش تناقض بيف مايعيشو خارج المحيط الجامعي مف عمميات إ
 تقميدي يعتمد فقط عمىسموب أتكنولوجية عالية وبيف مايتعممو داخؿ اقساـ الجامعة مف 

بداع والتفكير ىذا مايزيد في فقداف الثقة التعميمية لدى المدخلبت والمخرجات بعيدا عف الإ
كتساب عادات ا  لى الروتيف و إبو  مما يؤدي ميما كاف تخصصو، الطالب في محيطو الدراسي

رر وسموكات تربوية سيئة تجعؿ منو طالب شيادة وليس طالب عمـ وبالتالي الغاية تب
سبابو أسباب الغش وترجع كؿ أجامعة الجزائرية قبؿ اف تبحث في وليذا كاف لابد لم ،الوسيمة
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لشخصية الطالب وحده وتحممو المسؤولية الكمية ولتربية المجتمع، اف تمقي نظرة عمى 
وىذا ما أكدتو دراسة "سيدني  المناىج المستعممة الخالية مف كؿ عوامؿ الدافعية والطموح

" أف طبيعة وأسئمة الإمتحاف وأنواعيا مف العوامؿ المسببة  pactor,s 1990ة باكتور" سن
وىذا التحميؿ نجده يخص كؿ مف  ،(1994. 75)عبد ربو.  في إنتشار وشيوع ظاىرة الغش

ستاذ و طرؽ التدريس و أسئمة الإمتحاف، أما بالنسبة لمطمبة في حد ذاتيـ فقد نجد أف الأ
يف جميع التخصصات سواء كانت تخصصات أدبية أو ظاىرة الغش أصبحت حؽ مشورع ب

عممية وىذا راجع إلى عدـ تفعيؿ العقوبات فالقوانيف لا تكوف فعالة إلا عندما تقترف 
 بالعقوبات وتطبقيا عمى الطلبب.

نتوقع أن يكون  :مايمي والتي تنص عمى: الثالثةعرض ومناقشة نتائج الفرضية -1-3
 .الإتجاه الإيجابي نحو الغشدى أفراد العينة ذوي مستوى الكفاءة الذاتية منخفضا ل

 : الثالثةعرض نتائج الفرضية -أ 

مقياس الكفاءة  عمى لمعينة يبين نتائج المتوسطات والانحرافات المعيارية (:27جدول )
 الذاتية

 N المتوسط  أكبر قيمة اقل قيمة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الكفاءة 
 الذاتية

159  84.00  177.00  138.50  11.33 

 .(spss)بناءً على مخرجات  الطالبة إعداد منالمصدر:

 :القراءة الإحصائية لمجدول

 138.50ف المتوسط الحسابي لممقياس ككؿ أعلبه نلبحظ أمف خلبؿ الجدوؿ 
وقيمة كبرى بمغت  84.00، بقيمة صغرى وصمت الى 11.33نحراؼ معياري ا  و 

-100فيي تقع ضمف المجاؿ ) 138.50الحسابي ف قيمة المتوسط أ، وبما  177.00
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ة ذوي الإتجاه مستوى الكفاءة الذاتية متوسط لدى أفراد العينف أف ىذا يعني إ( ف150
 .الإيجابي نحو الغش

 :الثالثة نتائج الفرضية مناقشة-ب

نتوقع أف يكوف مستوى الكفاءة الذاتية منخفضا لدى  نصت الفرضية الثالثة عمى أنو:
أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش، غير أف النتائج المتوصؿ إلييا بعد المعالجة 
الحصائية لدرجات الطمبة الذيف لدييـ إتجاه إيجابي نحو الغش عمى مقياس الكفاءة الذاتية 

أف أغمبية عينة الدراسة لدييـ مستوى متوسط  إتضح أف مستواىـ متوسط، وىذه النتيجة تعني
ة عمى إختيارىا لعينة صكانت حري التمف الكفاءة الذاتية بخلبؼ ما كانت تتوقع الباحثة 

الدراسة مف خلبؿ تصفية العينة الكمية لدراسة وأخذ فقط الطمبة الذيف لدييـ إتجاه إيجابي 
ينة الدراسة لدييـ مستوى متوسط عمى الرغـ مف أف عبأنو نحو الغش، وبذلؾ يمكف القوؿ 

مف الكفاءة الذاتية التي يستطيعوف مف خلبليا تجاوز المشكلبت الدراسية دوف المجوء إلى 
الغش في الإمتحانات إلا أنيـ لدييـ إتجاىات إيجابية نحو ممارسة سموؾ الغش، وىذا ما 

ية لأنيا تتفاعؿ بأف الكفاءة الذاتية تعد عامؿ حما 1977سنة  Bandura هيتعارض مع أكد
مع الأداء العالي لمحد مف إحتمالات الغش، فالطلبب ذوي الأداء الجيد لدييـ كفاءة ذاتية 
تجعميـ أقؿ عرضة لمغش، أما عند إنخفاض الكفاءة الذاتية فيذا يجعميـ أكثر عرضة لمغش 

كما أشارت العديد مف الدراسات التي ربطت الكفاءة الذاتية (، 2014. 432)عبود. 
( 2006المحسف و سلبمة عقيؿ سلبمة )  توى التحصيؿ والدافعية للئنجاز مثؿ دراسةبمس

التي أكدت عمى أف ىناؾ علبقة بيف الكفاءة الذاتية و التحصيؿ والدافعية للئنجاز لدى 
الطمبة الجامعييف وبالتالي نجد أف مستوى الكفاءة الذاتية متعمؽ بالإنجاز،كما نجد أف الكفاءة 

ة كثيرا بحؿ المشكلبت التعميمية خاصة فيما يتعمؽ بالمواد التي تعتمد عمى الذاتية مرتبط
العمميات العقمية العميا مثؿ الرياضيات وىذا  ماأكدتو دراسة محمد أحمد الرفوع وآخروف 
والتي كانت حوؿ العلبقة بيف الكفاءة الذاتية المدركة والقدرة عمى حؿ المشكلبت، حيث 
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لبقة ارتباط دالة إحصائيا بيف درجات أفراد عينة الدراسة عمى توصمت النتائج إلى وجود ع
أيضا مقياس الكفاءة الذاتية المدركة ودرجاتيـ عمى مقياس حؿ المشكلبت، وىذا ما أكدتو 

 2011وجراىاـ  – ormord 1990ودراسات اورمورد  -2004دراسة كؿ مف "علبونة 
حيث وجدوا بأف المتعمميف بشكؿ عاـ مف كانت ليـ أبحاث في مجاؿ الكفاءة الذاتية،  لذيف وا

يماف قوي في قدراتيـ، وأحكاـ وتصورات  ذوي الكفاءة الذاتية الأكاديمية المرتفعة لدييـ ثقة وا 
مكاناتيـ في مجاؿ الدراسة والتعمـ. . 235)ىامل. ذاتية شخصية إيجابية حوؿ قدراتيـ وا 

 1986اف وىينز" سنة دراسة "ىيثر نقتف وفيمدم أيضا وىذا ما أكدت عميو(، 2019
Hetrerngton & Feldman ,Hains   في دراستيـ أف الغش أكثر إنتشارا وشيوعا بيف "

. 12)مقابمة.الطلبب الذيف يتصفوف بعدـ الكفاءة الشخصية وأقؿ اعتمادا عمى أنفسيـ 
. ىذا ما جعؿ الباحثة تتوقع حسب الجانب النظري والدراسات السابقة بأف الطمبة (1962
 تجاه الإيجابي نحو الغش يكوف لدييـ كفاءة ذاتية ضعيفة.ذوي الإ

مف خلبؿ نجد إلا أننا وبما أف الدراسة الحالية جاءت متعارضة مع ما توقعانو، 
الدراسات التي أجريت حوؿ الكفاءة الذاتية و المواضيع المتعمقة بالتعميـ ىناؾ دراسات وجدت 

 2011سنة  Melih turgutمميح تورجت  أف مستوى الكفاءة لدى الطمبة متوسط مثؿ دراسة
بحيث توصمت الدراسة أف مستوى الطمبة متوسط في الكفاءة الذاتية، وكذا دراسة أحمد يحي 

والتي كانت بعنواف الكفاءة الذاتية  2011كذا دراسة "نافذ نايؼ يعقوب"  2007الزؽ سنة 
الجامعة، حيث توصمت  المدركة وعلبقتيا بدافعية الانجاز والتحصيؿ الاكاديمي لدى طلبب

النتائج أف الطمبة لدييـ مستوى متوسط مف الكفاءة الذاتية المدركة،وىذا ما نجده يتفؽ مع 
" والتي ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف توقع النجاح  Houston 1987دراسات  " ىوستف 

والفشؿ وسموؾ الغش في الإمتحانات، حيث توصمت ىذه الدراسات إلى أف سموؾ الغش لو 
مرتفع( إذأف الطلبب الذيف توقعوا  -متوسط -علبقة إنحنائية مع توقع النجاح )منخفض

نجاحا متوسط عمى الامتحاف كانوا أكثر الطمبة محاولة لمغش، وكانت محاولة الغش عند 
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الطلبب الذيف توقعوا نجاحا منخفضا ضعيفة، بينما كانت ظاىرة الغش قميمة عند الطلبب 
فعا، ويرى صاحب الدراسة أنو يمكف رد ذلؾ إلى أف الطلبب الذيف الذيف توقعوا نجاحا مرت

يتوقعوف نجاحا متوسطا يروف في الغش فائدة أو قيمة أكبر مف الطلبب الذيف يتوقعوف 
نجاحا منخفضا وذلؾ لأف الغش يساعدىـ عمى تغيير ترتيبيـ مف خلبؿ تحسيف علبماتيـ 

أو المحافظة عمى موقعيـ بيف الطمبة عمى الاختبار بسيولة أكثر مف الطمبة الأخريف، 
 خريف مما يدفعيـ لممارسة الغش.لأا

Voelk and Michael( "2004 )فولؾ وميشيؿ دراسة "إضافة إلى ما سبؽ أكدت 
والتي كانت حوؿ العلبقة بيف الأداء الأكاديمي والكفاءة الذاتية، والغش، أف الرغبة في الغش 

اءة الذاتية،  وىذا ما يجعمنا نرجع نتائج فرضيتنا وجدت لدى الطلبب مرتفعي ومنخفضي الكف
الحالية إلى عوامؿ أدت إلى الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش كفاءتيـ متوسطة نذكر 
منيا أف البيئة التعميمية ليا دور في خمؽ التنافس الغير شريؼ بيف الطمبة ولذلؾ تجد حتى 

البيئة  تدامادة يفكروف في الإتجاه نحو الغش مالطمبة الذيف لدييـ كفاة ذاتية أكاديمية جي
التي يدرسوف فييا تشجع عمى الرداءة ولا تقوـ  بالدور المناسب لمحد مف ىذه الظاىرة 

(2015Sarita, .) لاننا كما نعمـ أف العممية التعميمية وحدة مترابطة لايمكف فصميا أو
الطالب ، والمنيج( والقصور في أي تجزئتيا، وىي تعتمد أساسا عمى ثلبثة أركاف )المدرس، 

منيا يؤثر في الآخر إذا فالطالب ليس بمعزؿ عف العامميف الآخريف، كما أف الطمبة لايثابوف 
)عرفات. عادة عمى أمانتيـ ولكف يثابوف عمى اجتيازىـ للبمتحانات بآية صورة مف الصور،

جيدة، عندما فالطالب الذي يبذؿ جيدىا مف أجؿ الحصوؿ عمى علبمة  (،2007.274
يرى زميمو يحصؿ عمى علبمة مثمو أو أحسف منو بواسطة الغش فيذا السموؾ ييز في نفسو، 
خاصة أننا نعمـ في وقتنا الحالي ىناؾ عقوبات صارمة حوؿ الغش لكف للؤسؼ غير مفعمة 
في الميداف وبالتالي ىنا يضيع حؽ كؿ طالب مجتيد مما يجعؿ ىذا الأخير يستحسف ىذا 

بأف الطالب  1985ـ أصبح مباح ولا يعاقب عميو، وىذا ما أكدتو دراسة "عودة" السموؾ مدا
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يشعر بأف سموؾ الغش لا يترتب عميو أي عقاب أو عقابا أقؿ مما يستحؽ، كأف يقوـ الأستاذ 
بنقمو مف مكاف إلى آخر وشعوره بأنو لف يكوف اكثر مف ذلؾ حتى لو كرر المحاولة، خاصة 

ناؾ علبقة بيف سموؾ الغش والقيـ الأخلبقية وبالتالي يصبح جميع إذا كاف الطالب لا يجد ى
الطمبة ينددوف بالشعار القائؿ الغاية تبرر الوسيمة دوف التفكير في إستغلبؿ قدراتيـ العقمية 
سترجاع المعمومات أي إرجاع المدخلبت  خاصة إذا كاف نوع الإمتحاف يحتوي عمى الحفظ وا 

ا أممية عمييـ حرفيا، وىذا ما يجعؿ الطالب يلبح الفرؽ التي قدمت ليـ في المحاضرات كم
بيف ما يتطمبو سوؽ العمؿ والمحيط الخارجي وما يقوـ بو داخؿ الجامعة مف عصؼ ذىني 
ستخداـ العمميات العقمية العاليا، وفي ىذه الحالية  لا يشجع عمى الإبداع والتفكير والتحميؿ وا 

طريقة الإمتحاف تجعمو مقيد ولا يستطيع يصبح حتى الطالب المجتيد يحبذ الغش لأف 
 إستغلبؿ طاقاتو الكامنة التي يريد توظيفيا في دراستو.

وبالتالي المتصفح لأنواع وأساليب التقويـ الممارسة في مؤسساتنا الجامعية فإنو بدف 
 منازع سيجد ثلبثة أنواع مف الإختبارات الكتابية لا رابع ليا، اختبار المقاؿ الذي يعتمد بشكؿ
غالب في العموـ الإنسانية والاجتماعية، طرح مسألة طمب حميا بواسطة قانوف أو نظرية 
معينة خاصة في الفروع التقنية والتكنولوجية، أما النمط الثالث فيو الأسئمة الموضوعية سواء 

ية الطبية، مما الاختبارات مف متعدد أو الصحيح والخطأ، التي تطبؽ عمى الفروع العمم
مر تعود المتعمـ عمى الحفظ والتذكر الآلي وتحويمو إلى مطبوعة أو كتاب ىذا الأتترتب عمى 

يتنقؿ مف سنة إلى سنة إلى أف يتخرج، وىذا ما يجعؿ الكفاءة الذاتية لدى الطمبة الجامعييف 
سواء كانت مرتفعة او متوسطة او منخفضة يتجيوف نحو الغش وذلؾ لتدخؿ عوامؿ خارجية 

 سموؾ.ساىمة في تبني ىذا ال
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نتوقع أن يكون  :مايمي والتي تنص عمى: الرابعةعرض ومناقشة نتائج الفرضية -1-4
 نحو الغشلدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي  سمبيا التوجو نحو الحياة

  : الرابعةعرض نتائج الفرضية -أ

عمى مقياس التوجو  لمعينة يبين نتائج المتوسطات والانحرافات المعيارية (:28جدول )
 نحو الحياة

 N المتوسط  أكبر قيمة اقل قيمة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

التوجو نحو 
 الحياة

159 19.00 47.00 35.16 5.09 

 .(spss)بناءً عمى مخرجات  الطالبة إعداد مف :المصدر
 القراءة الإحصائية لمجدول:
 35.16لممقيػػػػاس ككػػػػػؿ ف المتوسػػػػط الحسػػػػػابي أعػػػػلبه نلبحػػػػػظ أمػػػػف خػػػػلبؿ الجػػػػػدوؿ 

،  47.00وقيمػة كبػرى بمغػت  19.00، بقيمػة صػغرى وصػمت الػى  5.09وانحراؼ معياري 
( فاف 36.66 -23.33فيي تقع ضمف المجاؿ ) 35.16وبما اف قيمة المتوسط الحسابي 

لػدى أفػراد العينػة ذوي الإتجػاه الإيجػابي نحػو  متوسػط التوجو نحػو الحيػاة طبيعةف أىذا يعني 
 . الغش

 : الرابعة نتائج الفرضية مناقشة-ب

مف خلبؿ النتائج المتحصمة عمييا نجد أف الفرضية لـ تتحقؽ وبالتالي أف مستوى الطمبة 
في التوجو نحو الحياة كاف متوسطا عمى الرغـ مف ىؤلاء الطمبة لدييـ إتجاه إيجابي نحو 

لتوجو نحو الحياة بعنواف ا 2011الغش، وىذا ماتوصمت إليو دراسة " نفيف فتحي رقة" سنة 
وعلبقتو بمستوى الطموح لدى طمبة الجامعة، حيث توصمت إلى أف مستوى التوجو نحو 
الحياة لدى الطمبة الجامعييف كاف متوسطا،وتتفؽ ىذه النتيجة مع مسممات نظرية "شاير 

حيث ترى ىذه النظرية أف  Scheier & Carver Perspective 1985وكارفر" سنة 
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السموكي لمذات بحيث ربط التوجو نحو الحياة  طو الضبأىو التنظيـ  التوجو نحو الحياة
توقعات الانساف للؤىداؼ المستقبمية او لعواقب الامور، فقد ببالتفاؤؿ والتشاؤـ كما ربطيا 

المشاعر السمبية ترتبط بالتوقعات السمبية لمتوجو نحو الحياة، كما   فأاعتبر ىذا الاخير 
ود إرتباط بيف التوجو نحو الحياة والمحاولات النشطة لمتعامؿ مع أشار "شاير وكارفر" إلى وج

ساليب التي ترتكز عمى المشكمة، فعندما يواجو الانساف صعوبات او لأالضغوط النفسية في ا
مشكلبت معينة في حياتو مما يؤدي إلى تشاؤمو مف ىذ الحياة نراه يتبع استراتيجيات مختمفة 

و تنظيما في أبر "شاير وكارفر" أف التشاؤـ بوصفو نزعة لتجاوز ىذه المشكلبت ػ فقد اعت
الشخصية إذ يتبع الانساف طرئقا توافقية لمواجية ضغوطات الحياة، كما أكدعمى أنو ىناؾ 
فرؽ بيف المتفائميف والمتشائميف مف نواحي عديدة في اسموب مواجيتيـ لمتحديات عند 

إتفقت ىذه النتيجة مع ما يراه "كاتؿ"  كما(، 2018. 25)عبد الستار.  توجييـ نحو الحياة 
بأف التوجو نحو الحياة سمة يمكف اف تتأثر وتتغير بإختلبؼ استجابات الأفراد  1965

لممواقؼ فقد يكوف الإنساف متفائلب أو متشائما في موقفا ما وتكوف ىذه السمات غير مستقرة 
التالي قد تتغير وب(، 2010. 12)عبد الستار. وعرضة لمتبديؿ والتغير حسب الظروؼ

وجية نظر الطالب نحو الحياة حسب الظروؼ المتوفرة إليو، فإذا مثلب وجد الطالب ما يجعمو 
يشعر بتقدير ذاتو فإنو يقبؿ عمى الحياة بأمؿ وتفاؤؿ والعكس صحيح ، بحيث توصمت 

بأف التوجو نحو الحياة لو علبقة بتقدير  2018"دراسة ىاجر عمى محمد الصقر " سنة 
اي كمما كاف ىناؾ تقدير لمذات كاف ىناؾ توجو نحو الحياة موجبا، وقد ترجع ىذه الذات 

النتيجة المتحصمة عمييا أف عينة الدراسة لدييـ تفاؤؿ نحو الحياة عمى الرغـ مف الضغوط 
التي تواجييـ في حياتيـ الدراسية وكذا حياتيـ الإجتماعية والإقتصادية...إلخ لأف الطالب 

اقي العوامؿ التي قد تثر في نفسيتو مما يجعمو مزاجي تارة يشعر بالتفاؤؿ لايمكف عزلو عف ب
ـ وأف المستقبؿ مجيوؿ خاصة فيما يخص مستقبمو الميني الذي يعتبر ؤ وتارة يشعر بالتشا

" سنة  " & B "GReed 2002غير واضح فقد أجريت دراسة مف طرؼ "كريد وبار تروـ
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الحياة واثر التفاؤؿ والتشاؤـ عمى صنع القرار حيث ىدفت إلى التعرؼ عمى التوجو نحو 
والنضج الوظيفي، حيث كشفت ىذه الدراسة أف التفاؤؿ لدى الطمبة يكوف مف خلبؿ ثقة 

عدـ بؿ مف الوبالتالي ىذه الثقة لاتأتي مف (، 2018. 34)بن السايح. الطالب حوؿ نفسو
ليوـ يشعر بأنو قميؿ القيمة المحيط الذي يعيش فيو الطالب، ولذا نجد أف الطالب الجامعي ا

خاصة أنو يعيش ضغط الحاضر وضغط المستقبؿ، وبالتالي فيو يعيش تناقض مف حيث 
نتياءا بالوظيفة التي يمكف أتجعمو  أنو يرد أنجد معنى لحياتو بدءا بالتخصص الذي يزاولو وا 

ممات نظرية يحفظ ماء الوجو لديو ويحقؽ مف خلبليا تقديرا نفسيا وماديا وىذا مايتفؽ مع مس
والتي أكدت عمى الرغـ مف الضغوطات التي يعيشيا الفرد والتي  1985"شاير وكارفر" 

تجعمو يشعر بالتشاؤـ إلا أنو لديو غريزة داخميو تجعمو مدفوعا نحو التوجو والاقباؿ عمى 
 الحياة وىذه تعتبر سمة انسانية يتـ إكتشافيا بواسطة الانساف نفسو.

ليذا المستوى المتوسط في التوجو نحو الحياة لدى الطمبة،  السبب الحقيقي قد يكوفو 
والتي ىدفت إلى  2010الجانب الإقتصادي لدى الطالب حيث أكدت دراسة " أحمد" سنة 

( لدى طمبة الجامعة في علبقتيا بعدد مف -التعرؼ إلى التوجو نحو الحياة )التفاؤؿ التشاؤـ
والمستوى الإقتصادي(، حيث  -فوالتخصص الدراسي والسك -المتغيرات وىي )الجنس

توصمت النتائج أف كؿ مف التخصص الدراسي و المستوى الإقتصادي لو دور في رفع أو 
وبالتالي الطالب (،2015. 44)جودة. خفض التوجو نحو الحياة لدى الطمبة الجامعييف

الجامعي وليد بيئتو وكؿ ما يوجد في المحيط الإجتماعي بصفة عامة والمحيط الجامعي 
صفة خاصة يؤثر في توجيو نحو الحياة، لذا نجد أف الطالب الجامعي يحتاج إلى ب

جتماعييف أكثر مف الفئات الأخرى، ويحتاج إلى برامج إرشادية ترفع  أخصائييف نفسانييف وا 
مف طموحو وتوجيو نحو الحياة وىذا مايفسر النتيجة المتحصؿ عمييا أف مستوى الطالب 

فيو يحتاج إلى دعـ أكثر وفيـ أكثر لأىدافو التي يسعى إلى  متوسط نحو توجيو نحوالحياة،
تحقيقو، خاصة أنو يعيش تناقض في مبادئو وقيمو التي تعمميا منذ بداية دخولو لممدرسة 
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وبيف الواقع الإجتماعي المتناقض مع القيـ والمبادئ، وىذا ما يجعؿ الطالب الجامعي يبرر 
ى أف المجتمع ىو المسؤوؿ عف ىذه التصرفات بعض السموكات الغير سوية كسموؾ الغش إل

ستراتيجيات مختمفة وذلؾ مف  وبالتالي فيو يحاوؿ التعامؿ مع الضغوطات النفسية بآساليب وا 
ى حالة أجؿ الشعور بالتوافؽ النفسي وتجاوز المشكلبت التي تخرجو مف حالة التشاؤـ إل

ء كانت سموكات سوية أو  غير ستراتيجيات المتبع مف طرفو سواالتفاؤؿ ميما كانت ىذه الإ
سويو، خاصة إذا كاف المجتمع الذي يعيش فيو يوافؽ عمييا، لذا نجد الطالب الذي لديو نوع 
ما توجو نحو الحياة يرى بأف الغش وسيمة لمحصوؿ عمى فرصة للئلتحاؽ بكمية ما أو 

ت دراسة تخصص ما أو درجة عممية ما يستطيع مف خلبليا تحقيؽ مستقبمو الميني، فقد أكد
بحيث أكدت ىذه الدراسة عمى الرغـ مف أف الطمبة  Drake & Monotor"دريؾ ومونوتير"

مستواىـ الدراسي جيدة ، إلا أف الضغط العلبمة وأيضا الرغبة القوية في الحصوؿ عمى 
علبمة لضماف القبوؿ في كمية أو معيد أو المحافظة عمى معدؿ تراكمي جيد يتماشى مع 

متحانات وىو سبب الغش في الإ ب تدفع كثيرا مف الطمبة لممارسةمتوسط علبمات الطلب
منطقي لأف الطالب عندما يتخرج يعتبر المعدؿ التراكمي الذي يحصؿ عميو مرآة تحصيمو 
وأنو يعكس قدراتو ومكانتو بيف الأقراف والأسرة والمجتمع، بصرؼ النظر عف التموث الذي 

ذي يكوف الغش مصدرا مف مصادره، كما أنو يمكف أف يكوف قد حصؿ عمى ىذا المعدؿ،وال
يتـ اتختذ بعض القرارات المتعمقة بقبوؿ الطالب في المؤسسات عمى إختلبؼ أنواعيا في 
ضوء المعدلات التي تطمبيا ولذلؾ فإف ىذا السبب لا يقتصر عمى فئة معينة مف 

ى مايتطمبو ولذا نجد أف الغش ماىو إلا وسيمة لمحصوؿ عم(، 1990. 131)مقابمة.الطمبة.
المجتمع أف يتوفر في الطالب، فالغش ماىو إلا إستجابة يحاوؿ مف خلبلو الطالب تجنب 
الضغوط التي تواجيو خاصة إذا عممنا أف الشيادات الممنوحة ماىي إلا رخصة لمحصوؿ 
عمى وظيفة أو جاه، وفي ىذا الصدد أشار " ميرنوف" إلى أف أنماط السموؾ المنحرؼ عبارة 

عادية لممواقؼ الاجتماعية السائدة يتعرض الفرد لضغوط إجتماعية تقوده في  عف إستجابة
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إتجاه السموؾ المنحرؼ، أي أف الإنساف يسعى لتحقيؽ رغباتو عبر وسائؿ متعدد ويرى كذلؾ 
أف الإنحراؼ ينشأ مف عدـ قدرة الفرد عمى تحقيؽ تمؾ الطموحات المتضمنة في البناء 

 (4.2016.)الجنذوري. ممكنة، بما في ذلؾ غير الشرعيةالإجتماعي فيبحث عف أي وسيمة 

نجد أف عينة الدراسة عمى الرغـ مف أف ليـ توجو نحو الحياة متوسط إلا أف لدييـ  اولذ
رغبة في الغش،وبالتالي عمى الرغـ مف أف التوجو نحو الحياة مرتبط بالقيـ الروحية والإيماف 

، إلا أف ىناؾ بعض الضغوط التي 1999سنة بالله وىذا ما أكدتو دراسة " فونغ وستيمر" 
جعمت مف طمبة عينة الدراسة يشعروا ببعض التشاؤـ خاصة أف الطمبة الجامعييف يعانوف 
مف  أزمة الخوؼ مف المستقبؿ وما يحمؿ ليـ مف ظروؼ ضاغطة جعمت توجييـ نحو 

 متوسط. الحياة

نتوقع أن يكون  :ميماي والتي تنص عمى: الخامسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية -1-5
 مستوى قمق المستقبل مرتفعا لدى أفراد العينة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش

  :الخامسةعرض نتائج الفرضية -أ

الحقيقي والمتوسط  لمفروق بين المتوسط لعينة واحدة  Tيبين نتائج اختبار : (29)جدول 
 .قمق المستقبلعمى مستوى  النموذجي

المتوسط  العينة 
 الحسابي

x 

الإنحراف 
  المعياري

s 

 قيمة
 ت

 DF  المتوسط
 النموذجي

مستوى 
 الدلالة
α 

درجة 
 المعنوية

sig 

دلالة 
 الفروق

قمق 
 المستقبل

 دال 0.00  0.05 88 158 52.11 18.88 109.3 159

 spssاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد  :المصدر 
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 القراءة الإحصائية لمجدول:

والانحراؼ 109.3ف المتوسط الحسابي بمغ أعلبه أنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
،بينما المتوسط  158عند درجة الحرية T 52.11وجاءت قيمة  18.88المعياري  بمغ 

، وبما اف قيمة الدلالة  0.00وقيمة معنوية بمغت  0.05الدلالة عند مستوى  88النموذجي 
ف قيمة المتوسط أحصائيا ،وبما إف ىذا داؿ فا 0.05قؿ مف مستوى الدلالة أالمعنوية 
 لدىمرتفع  المستقبؿ قمؽ مستوىوجود ف ىذا يعني إمف المتوسط الحقيقي فأقؿ النموذجي 

 .الغش نحو الإيجابي الإتجاه ذوي العينة أفراد

 :الخامسة نتائج الفرضيةمناقشة -ب

يعانوف الطمبة الجامعييف بمختمؼ مستوياتيـ  نجد أفومف النتائج المتحصؿ عمييا 
مف قمؽ المستقبؿ بمستوى عاؿ أو مرتفع، وىذا ما إتفقت عميو الدراسات السابقة التي أجريت 
عمى الطمبة الجامعييف حيث أكدت أف لدييـ قمؽ مف المستقبؿ مرتفع مثؿ "دراسة أحمد 

"" دراسة محمد 2012""دراسة القرشي 2013""دراسة المومني ونعيـ 2014سورية 
""دراسة 1998""دراسةأحمد عمى كنعاف، وعبد الله المجيدؿ 2006""دراسة السبعاوي 2010
"، وقد ارجعت الباحثة ىذا الارتفاع في قمؽ المستقبؿ لدى الطمبة حسب الخمفية 1996جاسـ 

النظرية والدراسات السابقة إلى أف تعقد الحياة  الاجتماعية في ىذا العصر الذي يتسـ 
بالسرعة والتغير الذي يشيده العالـ الخارجي مقارنة مع المحيط الدراسي، أصبح ىذا العصر 
يطمؽ عميو عصر القمؽ والضغوطات، حيث نجد الطالب الجامعي يتخبط بيف أىدافو الكيثرة 
والواقع المعاش وبالتالي تظؿ ىناؾ فجوة قائمة مابيف مايريده الطالب الجامعي وتحقؽ 

امثالو مف غير الجامعييف قد اختزلوا مراحؿ التكويف لكسب مبكر لمماؿ  أمنيتو، فإف كاف
والاستقلبلية، يبقى مصير الطالب الجامعي متعمؽ في غالب الأحياف بنوع التخصص 
المختار بالجامعة،مدتو ومدى فعالية تكوينو الذي يؤىمو أو يقصيو مف فرص العمؿ، ناىيؾ 
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ة التي لا تعمؿ حسابا لمميارة المينية أو الكفاءة ىف معايير المحسوبية والوساطة المفاجئ
الأكاديمية، فملؤسؼ نجد أف التعميـ الجامعي قد فشؿ في ىذا العصر عمى مواكبة العصر 
وفيو يخرج بطاليف وبالتالي الطالب الجامعي يعمـ جيدا وىو في بداية مشوراه الدراسي أف 

فسو مرغـ لإكماؿ ىذه الدراسة إرضاءا ىذه الشيادة لا يحتاجيا سوؽ العمؿ وبالتالي يجد ن
 للؤسرة أو لممجتمع......إلخ

وبالتالي المعاني السامية التي كانت تحمميا رسالة الجامعة للؤجياؿ وىـ الورثة عمى 
" قد ضاعت، وحؿ مكانيا معنى خاص يتعمؽ أساسا بنظرة الطالب Bourdieuحد تعبير 

اف ىذا الأخير يعمؽ أمالا عمى دراستو، لمظروؼ المحيطة بو في أرض الواقع، فبعد أف ك
والشعبة التي إختارىا، ويأمؿ أف يقوده إىتمامو بالمعرفة إلى تحقيؽ مشروعو الفردي، 
دماجو الميني ومكانتو الاجتماعية المرغوبة، أصبح وكأنو فاقد ليذا الحؽ المشروع،  وا 

وكات كعدـ الإكتراث لكؿ وبالتالي يممؾ معاني خفية لمتعمـ وذلؾ مف خلبؿ التعبير عنيا بسم
مايدور حولو أو يقدـ لو في شكؿ خدمة جامعية، وبالتالي يعيش ضغط الواقع والمستقبؿ 
معا، لأف طالب الجامعة ليس في منأى عف الظروؼ والمواقؼ الحياتية والصراعات 
جتماعية وفسيولوجية ينتج عنيا مطالب  المختمفة،فيو يتعرض إلى تغيرات نمائية نفسية وا 

جات تستدعي إشباعا، وطموحات تستدعي تحقيؽ ورغبة ممحة لتحقيؽ الاستقلبلية والتفرد وحا
 .والبحث عف الذات ككياف مستقؿ ومتميز

وفي ىذا الصدد نجد أف "كيسكر" أكد أف الطالب الجامعي يتعرض ضغوطات 
جتماعية وبالتالي تسبب لو أزمات عديدة تعزى أساسا إلى المرحمة  العمرية أكاديمية ونفسية وا 

وخصوصيتيا، وتعود ثانيا إلى مواجية الامتحانات والمنافسة مف أجؿ النجاح وأيضا تعزى 
لممشكلبت العاطفية والتعامؿ مع مقتضياتالبيئة الجامعية وأنظمتيا وقوانينيا وما تفرضيـ مف 
قيود عمى حركتيـ وحريتيـ وأف مف أىـ الضغوطات التي يتعرض ليا الطالب الجامعي ىو 

ة تأكيد الذات وتحقيقيا في المستقبؿ الذي يعتبره معظـ الطمبة الجامعييف مجيوؿ محاول
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واضح أماـ الطمبة عند  غير المينيوبالتالي أصبحت الاىداؼ غير واضحة مداـ  المستقبؿ 
دائـ مف المستقبؿ لدى ىؤلاء تخرجيـ مف الجامعة وبالتالي ينعكس ذلؾ عمى وجود قمؽ 

يعيشوف نفس التحدي المستقبمي يـ ومستوياتيـ لأنيـ الطمبة ميـ إختمفت تخصصات
وىذا ما أكدتو "دراسة أبو زيد  يواجيوف نفس المصير المتعمؽ بإنتظار الحصوؿ عمى وظيفةو 

" أف انو لا توجد فروؽ في نظرةشباب الجامعةلمستقبميـ بختلبؼ 1992نبيمة أميف سنة 
فع والمنخفض كما توصمت ىذا الوضع الإقتصادي والاجتماعي وكذا بيف التحصيؿ المرت

الدراسة اف الشباب الجامعي في حالة قمؽ عمى حياتو ومستقبمو ونظرتو المتشائمة نحو 
المستقبؿ بسبب عدـ قدرتو عمى تحقيؽ أىدافو ، وبالتالي يصبح الطالب الجامعي الذي كاف 

سموكو يضرب بو المثؿ في السابؽ عبارة عف إنساف يعاني مف مشكلبت نفسية مترجمة في 
الغير سوي مثؿ إقبالو عمى الغش في الإمتحانات ولا يتوقؼ الامر ىنا فقط بؿ أصبح عبارة 

 عف شاب يتعاطى المخدرات والميموسات وتروجييا حتى في محيطو التعميمي....إلخ 

نتوقع أن يكون  :مايمي والتي تنص عمى:  السادسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية -1-6
 .ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغشلدى أفراد العينة  اللئنجاز منخفضمستوى الدافعية 

  :السادسةعرض نتائج الفرضية -أ

الحقيقي  لمفروق بين المتوسط لعينة واحدة  Tيبين نتائج اختبار : (30)جدول 
 الدافعية للئنجازعمى مستوى  والمتوسط النموذجي

المتوسط  العينة 
 الحسابي

x 

الإنحراف 
  المعياري

s 

 قيمة
 ت

 DF  المتوسط
 النموذجي

مستوى 
 αالدلالة

درجة 
 sigالمعنوية

دلالة 
 الفروق

الدافعية 
 للئنجاز

 دال 0.00  0.05 76 158 72.02 14.20 73.24 159

 spssاعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبةمف إعداد  :المصدر 
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 القراءة الإحصائية لمجدول: 
نحراؼ لإوا 73.24المتوسط الحسابي بمغ ف أعلبه أنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 

،بينما المتوسط  158عند درجة الحرية  T 72.02وجاءت قيمة  14.20المعياري  بمغ 
وبما اف قيمة الدلالة ، 0.00وقيمة معنوية بمغت  0.05ة الدلالعند مستوى  76النموذجي 
مة المتوسط ف قيأفاف ىذا داؿ احصائيا ،وبما  0.05قؿ مف مستوى الدلالة أالمعنوية 
 للئنجاز الدافعية مستوى مستوىوجود ف ىذا يعني إمف المتوسط الحقيقي ف قؿ أالنموذجي 
 .الغش نحو الإيجابي الإتجاه ذوي العينة أفراد لدى منخفض

 : السادسة نتائج الفرضية مناقشة-ب

وبما أف المتوسط النموذجي أو الفرضي أقؿ مف المتوسط الحقيقي فإف مستوى  
للئنجاز لدى الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش منخفض وىذا مايؤكد صحة الدافعية 

الفرضية المقترحة، وبالتالي فقد أيدت ىذه النتيجة دراسة "سميث وآخروف" سنة 
1972Smith, et,ai يستعدوف أف الطمبة ذوي دافعية الانجاز والتحصيؿ الدراسي المرتفع ،

جاح والحصوؿ عمى معدلات تحصيؿ عالية، لا يمجأوف رغبة منيـ في تحقيؽ النللئختبارات 
إلى الغش ففي مواقؼ الاختبارات، عكس الطمبة ذوي دافعية الإنجاز المنخفض يغشوف في 

. 3)حسنون.  الاختبارات خوفا مف الفشؿ والحصوؿ عمى معدلات تحصيؿ منخفضة
وتفسر الباحثة ىذا ولذا نجد طمبة ىذه العينة دافعيتيـ للئنجاز منخفضة مف خلبؿ  (.2007

المستوى المنخفض في الدافعية للئنجاز لدى طمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش في 
الإمتحانات ، بأف الطمبة يكونوف أكثر دافعية عندما يممسوف أف ىناؾ علبقة وارتباط بيف 

ىتماماتيـ، وبالتالي مايحب أف يتعممو الطالب داخؿ قاعة  مايقوموف بتعممو وبيف حاجاتيـ وا 
المحاضرة يجب أف يممس إىتمامو ويكوف لو فائدة مادية ومعنوية في حياتو المستقبمية وأيضا 
لو علبقة بالمحيط الخارجي وسوؽ العمؿ، أو بإختصار يكوف لو ىدؼ يستطيع مف خلبلو 
تحقيؽ مستقبمو، وأبسط مثاؿ نجد أف الطمبة الذيف يوجيوف إلى مراكز التكويف الميني لدييـ 
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كثر مف الطمبة الجامعييف الذيف يقؿ إنجازىـ وذلؾ قد يرجع أف طالب التكويف الميني رغبة أ
يأىؿ مف أجؿ الميداف الذي ينتظره عكس الطالب الجامعي الذي يجد نفسو غير مقبوؿ في 
سوؽ العمؿ وىذا حقيقة لا يمكف أف ننكره بأف الجامعة غائب تماما عف مايسمى بجودة 

قوـ بإخراج بطاليف يرفضيـ سوؽ، وبالتالي نجد الطالب غير راضي التعميـ، لأنيا وللؤسؼ ت
 عف الدراسة وعف التعميـ بصفة عامة 

ذا قمنا بتفسير عممية الدافعية كعممية سيكولوجية يتـ مف خلبليا الوصوؿ إلى ىدؼ  وا 
معيف خاصة إذا عممنا بأف الدوافع تتغير في المرحمة الجامعية حيث تصبح دوافع خارجية 

أف الطالب يتمتع بقدر كبير مف الحرية، سواء كاف ذلؾ عمى المستوى الشخصي فيما بحكـ 
يتعمؽ بحضور المحاضرات والالتزاـ بالقواعد الجامعية أو فيما يتعمؽ بحريتو في اختيار 
الدراسة الأكاديمية التي يرغب في الالتحاؽ بيا وبالتالي فالدافعية للئنجازعند الطالب يمكف 

خلبؿ حضوره المحاضرات،وكذا تقبمو لممنيج الدراسي ومتابعة الأستاذ عند التنبؤ بيا مف 
شرحو لممحاضرة وىذا كمو يعتبر مف العوامؿ الداخمية التي تعبر عف إنجاز الطالب،فكمما 

 تحققت حاجات الطالب فيما يرغب فيو.

عية دراسات السابقة وأيضا المجاؿ النظري يجد أف السبب في إنخفاض الدافموالمتتبع ل
نما بسبب التحصيؿ الأكاديمي أي كؿ ما كاف التحصيؿ  للئنجاز ليس بسبب الغش وا 
الأكاديمي منخفض كانت الدافعية للئنجاز منخفضة وىذا ماأكدتو دراسة تيرنر، تشادلر، 

حيث أوضحت أف إنخفاض الدافعية ترتبط سمبا  Turner ,chandler,Heffer 2009ىافر 
)جعفر،  والتحفيز الداخمي قد يكوف مؤشرا ىاما للؤداء الأكاديميبالآداء الأكاديمي لمطالب، 

والتي 1983وفي نفس الصدد فقد أكدت دراسة " محمد المري" سنة ، (24-26، 2016
ىدفت إلى التعرؼ عمى ظاىرة الغش الدراسي بيف طمبة الجامعة وعلبقتيا بدافع الانجاز، 

غش الدراسي والدافع للئنجاز مماقد يكوف حيث توصمت الدراسة إلى أنو لاتوجد علبقة بيف ال
. 5التحصيؿ الأكاديمي ىو السبب في إنخفاض الدافع للئنجاز لدى الطمبة )حسنوف. 
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(، كما قد يكوف السبب في إنخفاض الدافعية للئنجاز لدى طمبة العينة بسبب  قمؽ 2007
( إلى 1970المستقبؿ الميني وعدـ الرضا عف التخصص حيث توصمت دراسة "رينو" سنة )

أف ىناؾ علبقة بيف دوافع النجاح والمستقبؿ الميني حيث كانت دوافع النجاح لدى الطلبب 
التي تربطيـ مقراراتيـ الدراسية بأىمية خاصة بالمستقبؿ الميني أعمى مف الطلبب الذيف 

 يعتقدوف أف ىذه المقررات لاتمثؿ أىمية بالنسبة لمستقبميـ الميني. 

توجد علبقة لا  :مايمي والتي تنص عمىالفرضية السابعة :  عرض ومناقشة نتائج-1-7
نجاز لئ إرتباطية سمبية بين الإتجاه نحو سموك الغش وكل من الكفاءة الذاتية والدافعية ل

 .لدى أفراد العينة

  :عرض نتائج الفرضية السابعة-أ

من  تجاه نحو سموك الغش وكلالإ رتباط بيرسون بين ( يمثل اختبار معامل الإ 31جدول )
 نجازعية للئ الكفاءة والداف

 تجاه نحو سموك الغشلإ ا 
 الدلالة المعنوية رتباطلإ ا

 0.721 0.029 الذاتيةالكفاءة 
 0.086 0.137 للئنجاز الدافعية

 0.05غير داؿ عند مستوى الدلالة 
 القراءة الإحصائية لمجدول:
تجاه نحو سموؾ الغش رتباط بيف الإلإف معامؿ اأعلبه أنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 

تجاه نحو لإبيف ا معامؿ الإرتباط، وقيمة 0.72ودلالة معنوية  0.029والكفاءة الذاتية بمغ 
كبر مف أف قيمة الدلالة المعنوية أ، وبما 0.08بقيمة معنوية  0.13سموؾ الغش والدافعية 

اطية بيف رتبإحصائيا مما يعني عدـ وجود علبقة إفاف ىذا غير داؿ  0.05مستوى الدلالة 
 .نجازلئتجاه نحو سموؾ الغش وكؿ مف الكفاءة والدافعية للإا
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 :السابعة نتائج الفرضية مناقشة-ب
توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و الكفاءة والتي نصت عمى أنو 

بيرسوف بيف المتغير . وبعد حساب معامل الإرتباط الذاتية والدافعية للؤنجاز لدى أفراد العينة
المستقؿ والذي ىو الغش و المتغيرات التابعة )الكفاءة الذاتية و الدافعية للئنجاز( إتضح مف 
خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا أنو لاتوجد علبقة بيف المتغير المستقؿ والمتغيرات التابعة 

وبالتالي النتائج المتحصؿ عمييا في كؿ مف المتغيرات  0.05أكبر مف  SIgوذلؾ أف الدلالة 
( تأكد بأنو لاتوجد علبقة إرتباطية بيف الغش وكؿ مف 0.056 -0.84 -0.13التابعة )

 الكفاءة الذاتية و الدافعية للئنجاز الذي كاد أف يكوف لو علبقة ضعيفة مع الغش.
والخمفية النظرية، لـ تجد الباحثة دراسات  وبعد إطلبع الباحثة عمى الدراسات السابقة 

ميدانية تتعارض أو تتفؽ مع ىذه النتيجة، وذلؾ لأنو لـ يسبؽ مف قبؿ ربط ىذه المتغيرات 
التابعة معا مع ظاىرة الغش، أما مف الناحية النظرية وذلؾ بعد الإطلبع عمى خصائص كؿ 

الفرضية الحالية خاصة أف  تائجة نمف الكفاءة الذاتية والدافعية للئنجاز نجد مايبرر صح
الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي كاف ليـ مستوى متوسط في كؿ مف الكفاءة الذاتية وبالتالي 

داـ الطالب لديو كفاءة ذاتية متوسطة يستطيع مف خلبليا تجاوز مشكلبت الامتحاف ام
ة في الفرضية والإعتماد عمى نفسو، ولكف عمى الرغـ مف النتيجة التي تحصمت عمييا الباحث

الثالثة والمتعمقة بمستوى الكفاءة الذاتية إلا اف طمبة العينة لدييـ توجو إيجابي نحو الغش 
وىذا ما آثر في نتيجة الفرضية السابعة التي توصمت أنو لاتوجد علبقة بيف الغش وىذه 

الدراسة  المتغيرات التابعة لمدراسة، وىذا يجعمنا نرشح متغيرات وسيطة لـ يتـ ذكرىا في ىذه
 كانت كاعامؿ في تعزيز إتجاه الغش في الإمتحانات لدى الطمبة الجامعييف.

أما فيما يخص مستوى الدافعية للئنجاز كمتغير تابع نجد أف مستوى الطمبة ذوي 
الإتجاه الإيجابي نحو الغش، إلا أننا لاحظنا انو تكاد توجد علبقة بيف الدافعية للئنجاز 

 0.056ؾ مف خلبؿ النتيجة المتحصمة عمييا والتي تمثمت في والغش في الإمتحانات وذل
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مما يدؿ عمى أنو لاتوجد علبقة بيف المتغييريف، ولتأييد صحة  ىذه الفرضية إطمعت الباحثة 
عمى الجانب النظري وكذا الدراسات السابقة فوجدت مايبرر ىذه النتيجة فيناؾ بعض 

للئنجاز وكذا الغش في الإمتحاف وأف الدافيعة  الدراسات أكدت أنو لاتوجد علبقة بيف الدافيعة
للئنجاز مرتبطة بالتحصيؿ الأكاديمي أكثر مف الغش وىذا ماتوصؿ إليو "المري " سنة 

 Jonsonودراسة "جونسوف" Antton mechael"  1983وكذا " انتوف ميشيؿ"  1989
تباطيا بالغش بأف دافيعة الانجاز ترتبط بالأداء الأكاديمي لمطالب أكثر مف إر   1981

 المدرسي، وأنو  لاتوجد علبقة بيف الغش المردسي والدافع للئنجاز لدى طمبة الجامعة.
ولذا ترى الباحثة أف ىناؾ عوامؿ وسيطة لـ نتطرؽ إلييا في دراستنا الحالية كاف ليا  

الآثر في تعزيز إتجاه الطمبة نحو الغش في الإمتحانات عكس ما كانت الباحثة متوقعة 
ة عند تحديد بعض المتغيرات المعرفية )الدافعية للئنجاز ، والكفاءة الذاتية( كسبب مف الباحث

ارجعت نجد أف ىذه المتغيرات المعرفية حيث أسباب إنتشار ىذا الإتجاه لدى أفراد العينة، 
كؿ العوامؿ لشخصية الطالب ، لكف ماتوصمت إليو ىذه الفرضية أكد لنا أف ىناؾ عوامؿ 

ب الشخصي لمطالب وأف ىناؾ عوامؿ وسيطة لـ نتطرؽ إلييا في ىذه خارجة عف الجان
 الدراسة أدت إلى تعزيز سموؾ الغش لدى الطمبة عمى الرغـ مف توفر مستوى مف الكفاءة 
الذاتية وعمى الرغـ مف أف ىناؾ دراسات أكدت عمى أف ضعؼ الدافعية للئنجاز يؤدي إلى 

 Drakeريؾ ومونوتير ، سكاب ، قيج وبيرلنر" دراسة "دالغش في الإمتحانات، كما نجد أف 
1991,Monotor ,1971, Schab,1969,Gage 1984  اف الضغط عمى اكدت عمى

العلبمة والرغبة القوية في الحصوؿ عمىعلبمة لضماف القبوؿ في كمية أو معيد أو المحافة 
لممارسة  عمى معدؿ تراكمي جيد يتماشى مع متوسط علبمات الطلبب تدفع كثيرا مف الطمبة

الغش في الامتحانات وذلؾ عمى اختلبؼ مستوياتيـ التحصيمية أي أف الغش قد يمارسو 
وىذا (، 1990. 131)مقابمة. الطمبة الممتازيف كما يمارسو الطمبة الذيف مستواىـ ضعيؼ
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ما تعتبره الباحثة كامبرر لنتائج المتحصؿ عمييا فيما يخص مستوى الكفاءة والتوجو نحو 
 طمبة العينة .الحياة لدى 

ولذا نجد أف ىناؾ عوامؿ اخرى ليا علبقة إرتباطية بالغش لدى عينة ىذه الدراسة قد 
تكوف  بسبب عوامؿ تربوية متعمقة بالأستاذ والإدارة أوعوامؿ إجتماعية متعمقة بالأسرة 

 والمجتمع ككؿ.
ياجو لسموؾ الأمر ىنا فقط بتحميؿ المسؤولية الكاممة لمطالب مف خلبؿ إنتلذا لا يتوقؼ 

الغش فقد يكوف للؤستاذ والإدارة وكذا المحيط الإجتماعي الذي يعيش فيو الطالب دورا في 
تعكس منيجا تمقنيا ترسيخ ىذا الإتجاه لدى الطالب، فوضع الأسئمة مف طرؼ الأستاذ وىي 

لايعطي فرصة لمتفكير والمجادلة والشؾ والتي تعتبر مف اىـ الاسباب المؤدية بالطالب الى 
" حيث توصمت 2012وىذا ما أثبتتو دراسة "مطاوع سنة  استغلبؿ اساليب الغش المتنوعة

نتائج ىذه الدراسة إلى أف الغالبية العظمى مف الإمتحانات تقيس المستويات المعرفية 
البسيطة مثؿ التذكر والفيـ وتتجاىؿ المستويات العميا لمتفكير كالتحميؿ والتركيب والتمييز مما 

سمبا عمى العممية التعميمية بأكمميا لأنيا تشجع الطمبة عمى الغش وذلؾ إنعكس ذلؾ 
لإعتمادىا عمى ماىو مكتوب في المحاضرة فقط وبالتالي يكوف الأستاذ قد ساىـ في لجوء 

، ولا (2015. 280)خابور. الطالب لمغش مف خلبؿ إىمالو لبعض العمميات العقمية العميا
اذ يطالب الطالب بإرجاع المعمومات أو المدخلبت يتوقؼ الأمر ىنا بؿ نجد أف الأست

ومثؿ ىؤلاء الاساتذة يشكموف اليوـ قوة عددية التعميمية كما ىي مكتوبة حرفيا في الكراس . 
بمجرد اقتراب نياية العاـ فنجد أنو و(، 64-63. 2000)بوعشة.  عمى مستوى ىذا الفضاء

يزداد نشاطيـ وحيرتيـ ويصيبيـ  الدراسي ، تعمف حالة الطوارئ، فتتوتر أعصاب الطمبة
الخوؼ مف الرسوب، كؿ ذلؾ لأف الامتحانات أصبحت غاية لمعممية التكوينية فالامتحاف ىو 
المستقبؿ وىو الامؿ، والذي يساعد عمى تيويؿ الامر ىو بعض الممارسات السمبية التي 

ذب انتباىيـ وضماف يمجأ إلييا الاساتذة لترسيب الطمبة وتيديدىـ بالعقاب في الامتحانات لج
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انضباطيـ وحضور الدروس، أما البعض الآخر فيترؾ فرصة غير بعيدة عف الامتحانات 
وييجـ عمى الطمبة بكومة مف المطبوعات، ىذا وغيرىا مف الممارسات تجعؿ مف فترة التقويـ 
حالة تأىب قصوى تدفع بالطمبة إلى ممارسة سموكات لا تعكس مستواىـ ومياراتيـ عمى 

 .ؽالإطلب

أضؼ الى ذلؾ إحجاـ العديد مف الأساتذة الآف عف تطبيؽ القاونييف في حالة امساؾ  
وىو اتجاه يعزز مرة أخرى لمثؿ ىذا السموؾ. عمى سبيؿ المثاؿ، يجب  -الطلبب الغشاشيف 

عمى الأساتذة توثيؽ سوء سموؾ الطلبب، إذا ثبت أف الطالب )الطلبب( المتيميف قد أثبت 
،  Simkin & Mc Leod, 2009, 4 (جمس التأديب أنيـ قد غشواعمييـ الغش في الم

موف أماـ ىذه الممارسات، بؿ وفي حيث في الكثير مف الاحياف نجد كثير مف الأساتذة يتساى
فقد اشارت العديد مف الدراسات مف عض الأحياف يتعاونوف ويشجعوف الطمبة عمى ذلؾ، ب

أف المدرسيف ذوي  Steininger et .al" 1964بينيـ دراسة "ستنجر وزملبئو سنة 
الشخصية الضعيفة والذيف يتصفوف بالميف قد يشجعوف الطمبة عمى ممارسة الغش في 

محاولنا بذلؾ تبرير غش الطالب بدوافع إنسانية (، 1990. 130)مقابمة. الإمتحانات
 فيزعموف أف الطمبة يمروف بظروؼ صعبة، وأف مجاؿ العمؿ مغمؽ وبالتالي لا بأس مف
مساعدة الطمبة مادامو سيتخرجوف ليقفوا في طابور إنتظار الوظيفة و لا بعض يفسر موقفو 
كرد فعؿ عمى سموؾ الإدارة التعميمية التي لا توفر شروطا مناسبة لإجراء الإمتحانات، ولا 
تتجاوب مع مطالب الأساتذة ولا تمنح تعويضات عف المراقبة أو تصحيح الأوراؽ، فمـ 

أو يدخموف في صراع مع الطمبة، نجد حتى طريقة الحراسة لدى الأستاذ سيـ يزعجوف أنف
تقميدية تعتمد عمى مراقبة الطالب عمى أساس الأساليب الغش القديمة مثؿ الكتابة عمى 

الذيف يغشوف بطريقة التقميدية،و  ضبط الطمبةالطاولات والقصاصات....إلخ وبالتالي يتـ  
ميع الاحواؿ لا يتـ ضبطو ممايخمؽ شعور بعدـ تحقيؽ اما مف يستخدـ الطرؽ الحديثة في ج

(وقد 1990العدالة الكافية بيف الطمبة الغشاشيف، وىذا ماأكدتو دراسة"الكندري وآخروف



  عرض ومنالشت نتائج الدراست في ظل الدراساث السابمت                    الفصن التاسع

~ 294 ~ 

 

أوضحت النتائج غياب الرقابة والاحتراـ بيف الطمبة والأساتذة وتغاضي عضو ىيئة التدريس 
 عف محاولة منع الغش يؤدي إلى زيادة إنتشاره.

المتصفح لأنواع ف ،الإفراط في إستعماؿ طريقة واحدة في التقويـف القوؿ أف ويمك
وأساليب التقويـ الممارسة في مؤسساتنا الجامعية فإنو بدف منازع سيجد ثلبثة أنواع مف 
الإختبارات الكتابية لا رابع ليا، اختبار المقاؿ الذي يعتمد بشكؿ غالب في العموـ الإنسانية 

مسألة طمب حميا بواسطة قانوف أو نظرية معينة خاصة في الفروع التقنية والاجتماعية، طرح 
والتكنولوجية، أما النمط الثالث فيو الأسئمة الموضوعية سواء الاختبارات مف متعدد أو 

تعود الصحيح والخطأ، التي تطبؽ عمى الفروع العممية الطبية، مما تترتب عمى ىذا الامر 
لي وتحويمو إلى مطبوعة أو كتاب يتنقؿ مف سنة إلى سنة إلى المتعمـ عمى الحفظ والتذكر الآ

أما فيما يتعمؽ  وىو مف أىـ المؤشرات عمى تكويف إتجاىات إيجابية نحو الغش. أف يتخرج
بطريقة التدريس فيغمب عمييا الاتجاه التسمطي في التدريس ىو السائد،وىو اتجاه عمى اساس 

فة، وينظـ ليـ تفيميا، ويرسـ ليـ الطرؽ نحو أف ىناؾ مصدرا واحدا يقدـ لمطلبب المعر 
القياـ التدريبات العممية اللبزمة ليـ، ىذه التربية القمعية التى تؤمف بالرأي الواحد والفكر 
الواحد وأحادية الرؤية،تربية المقيوريف التي تقوـ عمى التعميـ البنكي وتخزيف المعمومات في 

ة أو مف صفحات الكتاب الواحد لتخمؽ جيلب مف أدمغة الطلبب بعد نقميا مف رؤوس الأساتذ
الحفظة وأحادي الرؤية، المبرمجيف لانيا لا تعترؼ بالآخر وتقتؿ الإبداع والتفكير والتعددية 

بداء الرأي وحؽ الاختلبؼ تساعد كثيرا عمى انتشار الغش في اوساط الامتحانات  .والنقد وا 

في تكويف إتجاه إيجابي نحو الغش، أما فيما يتعمؽ بالجانب الإجتماعي فنجده يساىـ 
كأحد الاطراؼ في تفشي ظاىرة الغش لأنو لـ يعر ليا اىتماـ ولا أىمية،  يعتبر المجتمعف

فتتكرر دوف خمؽ ضوابط وسف القوانيف التي تحد منيا، فتمتد في ذوات الأفراد لتصبح منيجا 
. اذاً ماذا نتوقع مف الطمبة الذيف ينشؤوف في  يتبعونو لأف المجتمع لـ ينظر الييا بجدية وحزـ

ضوء ىذه المتغيرات والاحداث فيـ يتعرضوف لمواقؼ اجتماعية صعبة والتي قد تكوف حاجزا 
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ومانعا أماـ مايرغبوف في تحقيقو فيجدوف أنفسيـ مرغميف عمى اجتياز ىذه العقبة بأي وسيمة 
نرى الغش في الامتحانات لدى  حتى ولوكانت لا أخلبقية كالغش في الامتحانات فأصبحنا

ولعؿ ىذا مف (،12-11. 1980)النجار.  البعض يتماشى والمعتقدات المجتمعية الجديدة.
اكثر الاسباب التي ساىمت في تزايد ظاىرة الغش خاصة في الامتحاف،  حيث نجد اف الأب 

حتى بعض  والأـ يساىموف في ىذا الفعؿ الدنئ، ولا يقؼ الاسموب عند ىذا الحد فقط بؿ إف
النخبة مف المجتمع مف تقبؿ فكرة الغش مكرىا عمى اساس أف الكؿ 

الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية للبسرة  ولا ننسى أيضاأف (.385.2015)بوقرين.يغش
دور ىاما في العممية التربوية التعميمية، وىي مرتبطة بالتحصيؿ الدراسي، فالمستوى 

،حيث أكدت طالبث القدرات العقمية والنفسية لمالاجتماعي والاقتصادي لو تأثير مف حي
دراسات كثير اف الفروقات في الذكاء بيف التلبميذ لو علبقة بالمستوى الاجتماعي 

،وبالتالي جؿ الدراسات التي بحثت في ظاىرة الغش وجدت أف طالبوالاقتصادي لدى ال
صعوبة في وتسبب لو  طالبالضغوط والمشكلبت الآسرية ليا تأثير عمى المستوى لم

 (.250)ابو النيل.دس.المراجعة المنزلية للبمتحاف
 1-8- : لاتوجد  :مايمي والتي تنص عمىعرض ومناقشة نتائج الفرضية الثامنة

علبقة إرتباطية بين الإتجاه نحو سموك الغش وكل من قمق المستقبل والتوجو 
 نحو الحياة لدى أفراد العينة.

  :عرض نتائج الفرضية الثامنة-أ

 مفرضية الثامنة:رض نتائج الفرضية الجزئية الأولى لع-1-أ

لاتوجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش والتوجو نحو الحياة لدى أفراد 
 العينة.
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 و التوجو نحو الغش سموك نحوالإتجاه معامل الارتباط بيرسون بين  قيمة( يمثل 32جدول )
 .الحياة

المتوسط  
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الدلالة  الإرتباط
 المعنوية

 مستوى الدلالة

      10.43 102  سموك الغش
   0.024 

    
   0.76 

غير دال عند 
المستوى 
0.05 

التوجو نحو 
 الحياة

 29.30  5.07 

 
   تعميق عمى الجدول :

 102.09سموؾ الغش لمتوسط الحسابي أف ال علبه نلبحظ أمف خلبؿ الجدوؿ   
 29.30المتوسط الحسابي يساوي التوجو نحو الحياة بينما في  10.43نحراؼ المعياري لإوا

 0.76وقيمة الدلالة المعنوية  0.024قيمة بيرسوف  ، في حيف أف5.07والانحراؼ المعياري 
داؿ احصائيا غير  فاف ىذا  0.05مف كبر أ  sigف قيمة أوبما  ،0.05عند مستوى الدلالة 

التوجو نحو الحياة  و الغش سموؾ نحو الإتجاه بيف إيجابية إرتباطية قةعلبوجود لاتمما يعني 
 .العينة أفراد لدى

 تفسير نتائج الفرضية الجزئية الأولى من الفرضية الثامنة: 

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا فقد تحققت الفرضية في جزئيا الاوؿ وبالتالي 
والتوجو نحو الحياة،وقد أرجعت الباحثة ىذه لاتوجد علبقة بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش 

أف المشكؿ لا يكمف في عدـ قدرتو عمى الدراسة ولجؤه إلى  النتيجة المتوصؿ إلييا إلى
الغش، لأف الطالب الذي يمتمؾ كفاءة ذاتية متوسطة يستطيع أف يحؿ مشكلبتو الدراسية، 

نما المشكؿ الحقيقي ىو ما يعانيو ىذا الطالب مف تيميش مف  طرؼ المجتمع، الذي أصبح وا 
لا يمبي رغباتو المستقبمية التي تعطي لو تفاؤؿ، لذا نجد أف لا توجد علبقة بيف الغش 
والتوجو نحو الحياة، لأف إرتفاع الإتجاه نحو سموؾ  الغش  لدى أفراد عينة الدراسة في حد 
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في الجامعة، ذاتو، يعتبر كشعور الطالب مف الممؿ الذي يعيشو مف خلبؿ مزاولتو لدراستو 
والتي أصبح يشعر مف خلبليا بأنو غير قادر عمى إبراز ذاتو أماـ الكـ اليائؿ مف الطمبة 

، فقد توصؿ "فونغ وستيمر") (، إلى 1999الذي يعتبر مستقبميـ مجيوؿ إلى وقت غير معموـ
الي وبالتأف التوجو نحو الحياة يجعؿ الإنساف أنو مفيد بشكؿ ما لذاتو أو لأسرتو أو للآخريف.

الشعور باليأس يجعؿ الطالب غير قادر عمى آداء ميامو عمى أحسف وجو حتى وغف كاف 
يمتمؾ قدرة وطاقة كامنة تأىمو لأف يصبح طالب مجتيد وممتاز، إلا أف بعض الظروؼ 
وخاصة منيا الإجتماعية والإقتصادية تجعمو لا يقوـ بأي دور إيجابي وبالتالي تظير في 

الغير سوية كتعبير عف سخطو وعدـ رضاه عف ىذا الواقع تصرفاتو وبعض السموكات 
 " "  Greed & Bالمعاش مثؿ الغش في الإمتحانات، فقد أكدت دراسة "كريد وبار تروـ

، اف التفاؤؿ والتشاؤـ لو ىثر في صنع القرار لدى الفرد، كما أكدت الدراسة عمى أف 2002
رة عمى إتخاذ القرار والتشاؤـ يؤدي إلى التفاؤؿ يؤدي بصاحبو إلى شعوره بثقة في النفس والقد

  (.2018: 29)عبد الستار، عكس مف ذلؾ

 مفرضية الثامنة :عرض نتائج الفرضية الجزئية الثانية ل -2-أ

 .لدى أفراد العينة لا توجد علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش وقمؽ المستقبؿ

 المستقبل قمق و الغش سموك نحو الإتجاه معامل الارتباط بيرسون بين قيمة( يمثل 33جدول )
المتوسط  

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

الدلالة  الإرتباط
 المعنوية

مستوى 
 الدلالة

        10.43  102.09 سموك الغش
    0.53 

 
  0.025 

دال عند 
المستوى 
0.05 

قمق 
 المستقبل

 109.03    18.88 

 spss)بناءً عمى مخرجات  الطالبة  إعداد مف :المصدر
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 :تعميق عمى الجدول    

 102.09سموؾ الغش لمتوسط الحسابي أف ال علبه نلبحظ أمف خلبؿ الجدوؿ 
المتوسط الحسابي يساوي  المستقبؿ قمؽبينما في  10.43والانحراؼ المعياري 

المعنوية وقيمة الدلالة 0.53بينما قيمة بيرسوف  18.88والانحراؼ المعياري 109.03
ف ىذا داؿ إف 0.05مف أصغر   sigف قيمة أ،وبما  0.05عند مستوى الدلالة  0.025

 لدى المستقبؿ قمؽ و الغش سموؾ نحو الإتجاه بيف إرتباطية علبقةحصائيا مما يعني وجود إ
 .العينة أفراد

 تفسير نتائج الفرضية الجزئية الثانية من الفرضية الثامنة: 

في الفرضية الجزئية الثانية  النتيجة المتحصؿ عمييا مف خلبؿ ماسبؽ يتضح أف 
،وقد أيدت أثبتت أف ىناؾ علبقة إرتباطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش و قمؽ المستقبؿ

نتائج ىذه الدراسة عدة دراسات سابقة خاصة نجد أف معظـ الدراسات التي كانت حوؿ قمؽ 
ـ مورد ىذا التعميـ العالي وعماده، المستقبؿ طبقت عمى الطمبة الجامعييف وذلؾ بإعتبارى

ومستواىـ إجابة واضحة عف مدى جودتو وحسف استغلبلو، ومعيار صادؽ لنجاعتو 
يصبحوف ىـ المستقبؿ الذي لا يمكف التلبعب بو،لذا نجد أف الدراسة أو التعميـ بصفة عامة 

" تحت 2006لو علبقة بقمؽ المستقبؿ لدى ىذه الشريحة فقد أكدت دراسة "مندوه محمود 
عنواف قمؽ المستقبؿ وعلبقتو ببعض مظاىر التوافؽ الدراسي بيف طلبب الجامعة حيث  
أسفرت ىذه الدراسة عمى أنو ىناؾ علبقة بيف التوافؽ الدراسي وقمؽ المستقبؿ أي كؿ مكاف 
 التخصص لو أولوية في سوؽ العمؿ كاف ىناؾ توافؽ دراسي لدى الطالب وبالتالي يكوف

قبؿ منخفض والعكس.وفي ىذا الصدد أكدت دراسة "أبوزيد نبيمة " سنة مستوى قمؽ المست
أف الشباب الجامعي يعاني مف عدـ وجود فرص العمؿ، كما أجمع الطمبة عمى أنو  1992

. 947)خميل.توجد مجموعة مف الصعوبات التي تنتظرىـ في المستقبؿ منيا البطالة
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ما إلى خفض مستوى الدافعية للئنجاز ستمر في المستقبؿ يؤدي حتىذا التفكير الم(، 2011
ف كاف الطالب لديو كفاءة ذاتية لحؿ المشكلبت والصعوبة فيو لايستطيع الإكماؿ  حتى وا 

 بصدؽ في ىذا المشوار التعميمي مداـ ليس ىناؾ مقباؿ يعمؿ وينجز مف أجمو، 

مما يؤكد عمى أف الطمبة يعانوف مف التفكير المستمر في مستقبميـ وذلؾ لعدة  
روؼ خارجية تتعمؽ بالبيئة الإجتماعية والمحيط الجامعي الذي يعتبر جزء مف المجتمع  ظ

الذي  يعيش فيو الطمبة الجامعييف وىذا ما آثر عمى إتجاىات الطمبة نحو بعض السموكات 
 المنحرفة مف بينيا الغش في الإمتحاف 

قيس في ضوء قيمة التي ولذا نجد أف الطالب الجامعي اليوـ يشعر بأنو قميؿ القيمة إذا ما
كاف يتمتع بيا الجامعيوف سابقا، حيث كاف الطالب الجامعي سابقا يحس بأنو يرتاد آفاؽ 
جديدة لـ يآتي بيا مف قبمو أحد عكس الطالب الجامعي حاليا  يجد نفسو نسخ تتكرر مف 
بع آلاؼ النسخ الأخرى، مما يجعؿ القيمة الذاتية في نظر الشخص نفسو قيمة ضئيمة لا تش

تقديره لذاتو ىذا الاخير الذي يجب اف يتوفر في طمبتنا مف أجؿ الإقداـ وبذؿ الجيد العقمي 
 والثقافي وذلؾ لإستيداؼ أىداؼ متجددة بإستمرار.

والواقع أف المسألة ليست كثرة عدد الطمبة المقبميف عمى التعميـ العالي، وليست فقط 
إلييا، الواقع ىو واقع مادي الذي يجده إستكشاؼ آفاؽ البحث العممي التي لـ يسبؽ أحد 

الطمبة الجامعييف مظمما أماميـ، ومف الطبيعي أف يعكس ىذا الواقع الإقتصادي عمى نفسية 
والتي كانت  1998الطمبة أو الشباب الجامعي وىذا ما اكدتو دراسة " أحمد عمي كنعاف" 
ت إلى أف نسبة كبيرة تحت عنواف صورة المستقبؿ كما يدركيا طلبب الجامعة ، حيث توصم

مف الطلبب قمقة عمى مستقبميـ الميني وأرجعوا سبب ىذا القمؽ يعود إلى الظروؼ 
، وخاصة نحف نعيش في عصر (2007. 125)الحديبي. الإقتصادية وقمة فرص العمؿ 

كؿ شئ يقاس فيو الناس بما لدييـ مف أمواؿ، ولذا نجد أف مايبرر ىذه النتيجة المتحصمة 
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الدراسة ىو أف الطمبة الجامعييف يعانوف مف  أزمة الخوؼ مف المستقبؿ وما  عمييا في ىذه
: 2013)عتيق. يحمؿ ليـ مف ظروؼ ضاغطة جعمت توجييـ نحو مستقبميـ الغير واضح

لذا نجدىـ يفكروف بشكؿ مستمر في الغد ويتخوفوف مما يخفيو ليـ المجيوؿ ويتوتروف  (،11
ولوجيا عصر السرعة الذي تتغير معو الحياة في لذلؾ خاصة أنيـ يعيشوف في عصر التكن

كؿ ثانية، وبالتالي يعتبر المستقبؿ لدى الطالبة الجامعييف ىاجسيـ الأكبر الذي يشغميـ 
ويشعرىـ بالقمؽ في مجتمع لاينصؼ أغمبيتيـ وكيؼ لا وىو لايناقش قضاياىـ بموضوعية 

ي تعزؼ عف الحياة بصفة حسب ظنيـ، وىذا ما يجعؿ ىذه الفئة تشعر بالتيميش وبالتال
اليجرة، وليفكر عامة، لتبني أفكارا خاصة بيا وبمعتقداتيا وتصوراتيا، ليفكر بعضيـ في 

الآخريف في الإنسحاب مف الجامعة حتى قبؿ أخذ الشيادة، وليواصؿ البعض الآخر دراستو 
والتي قامت بدراسة 1970""رينور" Raynor"وىذا ماتوصمت إليو ; لكف بدوف رغبة ولا دافيعة

المستقبؿ الميني وأثره في شحذ دوافع الإنجاز "والتي اىتمت بالمستقبؿ الميني وأثره في حوؿ 
شحذ دوافع الإنجاز لدى الطلبب حيث أكدت نتائجيا: أف ىناؾ علبقة بيف دوافع النجاح 

الدراسي  والمستقبؿ الميني حيث كانت دوافع النجاح لدى الطلبب التي ترتبط مقراراتيـ
بأىمية خاصة بالنسبة لمستقبميـ الميني أعمى مف الطلبب الذيف يعتقدوف أف ىذه المقررات 

، وبذلؾ يكوف التمرد ىو الفكرة  (40، ص.1990)بن سعد،.لا تمثؿ أىمية بالنسبة لمستقبميـ
المسيطرة عمى عقمو والذي يترجـ في سموكيات مختمفة كالغش في الإمتحانات، واللبمبالاة 

وفي ىذا الصدد أيضا "عودة (.2013. 13)عتيق. لتغيب عف مقاعد الدراسة......إلخوا
حيث أكدا بأف الإنساف لا يفكر ولا يتعمـ  2000ومرسي" في دراستيما التي قاما بيا سنة 

العمـ، ولا يقوـ بأي سموؾ  إلا إذا كاف مدفوعا بحاجة ما تحركو إلى البحث والتقصي لتحقيؽ 
 &Gvenchik, Oconnor" 1999، كما يرى " قرينشيؾ وبوستيمي مايشبع ىذه الحاجة

postellil  أف ىناؾ عدة عوامؿ مف شأنيا أف تؤثر عمى الدافع إلى التعمـ لدى الطمبة، ومف
بيف ىذه الحاجات ىي الحاجات التفسية والإجتماعية والإقتصادية والتي ىي مرتبطة بيوية  
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تجاىاتو ومشاعره،وأيضا الإحسا س بالتحكـ الذاتي داخؿ البيئة الجامعية التي يمكف الطالب وا 
 (.2013. 402)عوينة وآخرون.  مف خلبليا الحصوؿ عمى قيمتو الإجتماعية

، إلا أف ىناؾ طمبة لدييـ قمؽ مستقبؿ يعيقيـولكف بالرغـ مف وجود طمبة لدييـ 
التخصص،الذي العزيمة وروح التحدي ويخطط جيدا لمستقبمو ابتداءا مف اختياره لشعبة 

يستطيع تفريغ كؿ جيوده وكفاءتو وذلؾ لموصوؿ إلى نيؿ شيادة جامعية تضمف لو 
 .مستقبؿ زاىر

 مناقشة عامة:-2

 تلقد قامت الباحثة في الدراسة الحالية بتحديد مجموعة مف الأىداؼ والتي أرد 
سموؾ  التحقؽ منيا مف خلبؿ ىذه الدراسة، وقد تمثمت في الكشؼ عف مستوى الإتجاه نحو

الغش الدراسي لدى الطمبة الجامعييف، وكذا معرفة الفروؽ في ىذا الإتجاه تبعا لمتغيرات 
تعزى إلى الجنس والتخصص، إلى جانب ذلؾ الكشؼ عف العلبقة التي قد تربط بيف المتغير 
الرئيسي ألا وىو الإتجاه نحو الغش الدراسي ببعض المتغيرات المعرفية والتي تمثمت في 

الذاتية، الدافعية للئنجاز( و بعض المتغيرات الوجدانية والتي تمثمت في ) قمؽ )الكفاءة 
المستقبؿ، التوجو نحو الحياة(، وكذا معرفة مستوى ىذه المتغيرات المعرفية والوجدانية لدى 
الطمبة ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش الدراسي، وبعد تطبيؽ الإستبياف المتمثؿ في الإتجاه 

دراسي المصمـ مف طرؼ الباحثة وكذا تطبيؽ المقاييس المعتمد عمييا مف نحو الغش ال
طرؼ باحثيف آخريف، والحصوؿ عمى درجات الخاـ لكؿ طالب وطالبة مف أفراد عينة 

 الدراسة، وبعد الإجراءات الإحصائية توصمت الباحثة إلى النتائج التالية:

لدى افراد عينة الدراسة، يوجد مستوى مرتفع في الإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي  -1
وقد أرجعت الباحثة ذلؾ إلى الإستعدادات القبيمية مف طرؼ الطالب نحو الغش 

كما تعتبر الرغبة في النجاح، والإتكاؿ والتكاسؿ، وتقميد الزملبء وعدـ  الدراسي،
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الإستعداد الجيد للئمتحاف، وعدـ إدراؾ الطالب بأف الغش لو علبقة بالقيـ الروحية 
، أضؼ إلى ذلؾ الإستيانة بأمر الغش مف طرؼ كؿ مف الطالب والأولياء ةوالأخلبقي

 كميا تؤدي إلى التوجو نحو الغش الدراسي لدى الطالب. وىيئة التدريسوالإدارة
لاتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو سموؾ الغش لدى الطمبة  -2

لأسباب التالية، أف الجامعييف تبعا لمتغيري الجنس والتخصص، وقد أرجعت إلى ا
جميع الطمبة ينتموف إلى بيئات إجتماعية متقاربة، أيضا أف كؿ مف الجنسيف 

ؼ إلى ذلؾ طريقة التدريس يتعرضوف إلى ضغوط متنوعة تؤدي بييـ إلى الغش، أض
جعة و نوعية الأسئمة الصعبة و  الأسئمة التي تعتمد عمى الحفظ، وكثافة الغير مش

كؿ مف الجنسيف وأيضا كؿ التخصصات سواء عمميةأو  المقررات...إلخ كميا أدت
 أدبية إلى التوجو نحو الغش الدراسي.

الطمبة الجامعييف ذوي الإتجاه الإيجابي نحو الغش  مستوى الكفاءة الذاتية لدى -3
الدراسي متوسطة، وقد أرجعت الباحثة ىذه النتيجة إلى دور البيئة في خمؽ التنافس 

لطمبة الذيف مستواىـ الدراسي متوسط يرغبوف في الغير شريؼ، أيضا أف معظـ ا
الحفاظ عمى مركزىـ مف خلبؿ المجؤ إلى الغش، كذا عدـ تفعيؿ العقوبات المحددة 

 في حالة إمساؾ الطالب وىو يمارس الغش مما أصبح أمر عادي لدى الطمبة.
 التوجو نحو الحياة لدى الطمبة الجامعييف ذوي الإتجاه الإيجابي نحو سموؾ الغش -4

الدراسي متوسط، وقد أرجعت الباحثة ذلؾ إلى التناقض الذي يعيشو الطالب وذلؾ مف 
خلبؿ تغير في وجية نظره نحو الحياة حسب الظروؼ المتوفرة إليو، إضافة إلى 

 الأسباب الإقتصادية التي يعيشيا الطالب، أزمة الخوؼ مف المستقبؿ.
تجاه الإيجابي نحو سموؾ الغش مستوى قمؽ المستقبؿ لدى الطمبة الجامعييف ذوي الإ -5

مرتفع وقد وضحت الباحثة ذلؾ إلى الأسباب التالية: تعقد الحياة الإجتماعية، كثرة 
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لمعاش، شبح البطالة، إىتزاز قيمة التعميـ العالي في نظر الطمبة الضغوطات والواقع ا
 الجامعييف ذوي الإتجاه الإيجابي نحو سموؾ الغش الدراسي.

اطية بيف الإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي والمتغيرات المعرفية توجد علبقة إرتب لا -6
المحدد في الدراسة الحالية )الكفاءة الذاتية،الدافعية للئنجاز(، وذلؾ يرجع إلى أف 
ىناؾ متغيرات وسيطة أثرت في الإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي، قد تكوف الرغبة 

ى  الغش لمحفاظ عمى مستواىـ في الحصوؿ عمى معدؿ تراكمي جيد يؤدي بالطمبة إل
ميما كاف مستوى تحصيميـ الدراسي، وكذا دور كؿ مف ىيئة التدريس والإدارة في 

 عدـ تفعيؿ قانوف العقوبات المسطر مف طرؼ وزارة التعميـ العالي.
تحققت الفرضية الثامنة في جزءىا الأوؿ حيث توصمت الدراسة إلى أنو لا توجد  -7

ؾ الغش و التوجو نحو الحياة، وقد أرجعت الباحثة ذلؾ علبقة بيف الإتجاه نحو سمو 
لأف السبب لا يكمف في الغش الدراسي بؿ في المحيط الإقتصادي والإجتماعي الذي 
ف كاف الطالب  يعيشو الطالب مما يؤدي إلى فقداف الدافع لمواصمة الدراسة حتى وا 

التي يعيش فييا الفرد  يمتمؾ قدرات جيدة لذا فإف التوجو نحو الحياة لو علبقة بالبيئة
أىدافيا، كما توصمت الفرضية الثامنة  والتي تعتبر أىـ مدعماتو لموصوؿ إلى تحقيؽ
رتباطية بيف الإتجاىاه نحو سموؾ الغش إوالأخيرة في جزءىا الثاني أنو توجد علبقة 

 الدراسي و قمؽ المستقبؿ.
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 حثة بمايمي:في ضوء نتائج الدراسة توصي البا التوصيات والإقتراحات:

القياـ بدراسات مقارنة في موضوع الغش بيف الطمبة الجامعييف ومؤسسات التكويف  -1
الكشؼ عف الفروؽ بيف ىذيف القطاعيف في الغش خاصة أننا نعمـ أف بالميني وذلؾ 

مؤسسات التكوف الميني ليا علبقة وطيدة بالمحيط الخارجي وسوؽ العمؿ أكثر مف 
ىتماـ مف  المؤسسات الجامعية وبالتالي يكوف طالب التكويف الميني أكثر جدية وا 

 نظيره مف الطمبة في مؤسسات التعميـ العالي.
الإىتماـ بجودة التعميـ العالي وذلؾ مف حيث طرؽ التدريس وكذا طرؽ التقويـ  -2

الحديثة والتجديد في مناىج التعميـ التي يجب أف تكوف ليا علبقة بالعالـ الخارجي 
 ب.الذي يعيش فيو الطال

محاولة تجسيد ما جاء بو نظاـ ؿ. ـ.د وىو ربط التعميـ الجامعي بسوؽ العمؿ وذلؾ  -3
مف أجؿ التخفيؼ مف حدة قمؽ المستقبؿ لدى ىذه الشريحة مف الشباب الجامعي 

 الذي يعتبر مستقبمو مجيوؿ.
رشادات نفسية مف طرؼ المختصيف وذلؾ مف أجؿ توضيح بعض  -4 القياـ بمتابعات وا 

تشغؿ تفكير الطالب نحو توجيو لمحياة وتزيد مف حدة الضغوطات  النقاط التي قد
 النفسية لديو.

توعية الأساتذة بأىمية وخطورة  المسؤولية التي يجب عمييا تحمميا عند قيامو  -5
بالحراسة وتدريبو عمى الوسائؿ المختمفة التي يمكف اف يمارسيا الطالب في الغش في 

 .الإمتحانات
الطالب يغش، وذلؾ  ضبطالتي أصدرتيا وزارة التعميـ العالي في حالة  وانيفتفعيؿ الق -6

مف خلبؿ تطبيقيا عمى أرض الواقع وعدـ التسامح لأيف كاف أف يتجاوز ىذه 
 القوانييف.

 الإمتحانات. نظـ وأساليبتطوير  -7
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، وعدـ تجاىؿ إنشغالاتيـ لأنيـ يمثموف فتح ممؼ وزاري يدرس فيو إنشغالات الطمبة -8
لتي يرتكز عمييا المجتمع، وعدـ رضاىـ وكثرت ضغوطاتيـ تسبب أزمات الشريحة ا

إجتماعية خطيرة لا تتمثؿ في الغش الدراسي فقط قد تؤدي إلى إنتشار أفات خطيرة 
 مثؿ السرقة والقتؿ والإدماف ...إلخ

القياـ بمحاضرات دينية نقوـ مف خلبليا بتوعية الطالب بالجانب الروحي في حياتو،   -9
 بخطورة الغش الدراسي مف الناحية الدينية.كما ننبو 

القياـ بدراسات مشابية لدراستنا الحالية وذلؾ بتوسيع عينة الدرسة في جميع  -10
 جامعات الوطف.

إقتراح دراسات تكوف حوؿ برنامج إرشادي علبجي لتخفيؼ مف ظاىرة الغش الدراسي -11
 لدى الطمبة الجامعييف.
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 الخــــــــــــــــــــــــاتمة:

لقد كانت معظـ الدراسات السابقة التي إعتمدت عمييا الباحثة في مجاؿ الغش في  
الطمبة الجامعييف، وىذا قد يرجع إلى شعور الباحثيف بأىمية  ىذه الدراسة الحالية حوؿ

وخطورة ىذه الظاىرة في الوسط الجامعي لأنيا تمس مصداقية التعميـ الجامعي وبالتالي 
قية عمؿ ىذه الشريحة ميدانيا، فمنيـ مف بحث في الأسباب ومنيـ مف بحث في اتمس مصد

ؽ تبعا لتخصص والتدرج والجنس، وقد الإتجاه نحو ىذا السموؾ، وكذا الكشؼ عف الفرو 
 .توصولوا إلى نتائج مختمفة

بيذا الموضوع حاولت دراستنا الحالية القياـ بقياس مستوى الشخصي  لئىتماـ ل ونظرا
الطمبة في الإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي وكذا بربط ىذا المتغير الأخير ببعض 

الأثر في ظيور ىذا الإتجاه لدى الطمبة  المتغيرات المعرفية والوجدانية التي قد يكوف ليا
معرفة مستوى ىذه المتغيرات التابعة لدى الطمبة ذوي الإتجاه  بالإضافة إلىالجامعييف، 

الإيجابي نحو الغش وذلؾ مف أجؿ الوصوؿ إلى حقائؽ دقيقة  التي أدت إلى إنتشار ىذا 
أنو لاتوجد علبقة بيف  الإتجاه لدى الطمبة الجامعييف، وقد توصمت دراستنا الحالية إلى

المتغيرات المعرفية والوجدانية ما عدا قمؽ المستقبؿ بالغش الدراسي مما جعمتنا نرشح بعض 
المتغيرات الوسيطة التي قد يكوف ليا الأثر أكبر في ظيور ىذا الإتجاه الإيجابي نحو الغش، 

 دى عينة الدراسة.عمى الرغـ مف اف مستوى الإتجاه نحو سموؾ الغش الدراسي كاف إيجابيا ل

ومف ثـ توصي الباحثة بدراسات معمقة أكثر وذلؾ مف خلبؿ ربط ظاىرة الغش 
بمتعيرات بديمة قد يكوف ليا السبب في إنتشار ىذا الإتجاه، وكذا القياـ بدراسات مقارنة مع 

الميني والمؤسسات الجامعية وذلؾ لمكشؼ عف الفروؽ في  مثؿ التكويفمؤسسات أخرى 
الغش تعزي ليذه المؤسسات، إضاقة إلى القياـ بدراسات تحوي عمى برامج إرشادية وعلبجية 

 لتخفيؼ مف حدة إنتشار ىذه الظاىرة.
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 (1الممحق رقم )

 إستبيان الإتجاه نحو سموك الغش الدراسي 

 أولا:البيانات العامة:

 السن:                □أنثى                □الجنس:ذكر

 الشعبة:                         سنة التخصص:

 ثانيا: تعميــــــــــــــمات:

فيمايمي عبارات تدور في مجمميا حوؿ إتجاه الطالب نحو سموؾ الغش في 
الامتحانات، الرجاء منؾ قراءة العبارات بتمعف والاجابة فقط عمى واحد منيا وذلؾ مف خلبؿ 

ار الذي تراه مناسبة لؾ "موافؽ" "محايد" "لاأوافؽ".نتعيد لكـ عمى الاختي×( الاجابة بعبارة)
 بالسرية التامة

 لا أوافق محايد أوافق البنود االرقم 
    ضعؼ ثقتي بنفسي يدفعني لمغش 11
عدـ القدرة عمى تذكر المعمومات يبرر غشي في  بعض  22

 المقاييس
   

    محاولة جمب انتباه الأخريف تجعمني ألجأ لمغش 33
    أغمبية الطمبة  يغشوف في الامتحاف . 44
التعود عمى الغش في مراحؿ الدراسة السابقة جعمو سموؾ  55

 عادي عندي
   

    الغش بالنسبة لي أسيؿ طريقة لمنجاح 66
    الغش في الإمتحاف مضاد لتعاليـ ديننا 77
    الغش سموؾ منحرؼ يعاقب عميو القانوف 88
أىمية المقياس الذي أدرسو مستقبلب يجعمني أميؿ إلى عدـ  99

 الغش فيو.
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الإنشغاؿ بأمور خارجة عف الدراسة يجبرني عمى الغش في  110
 .الإمتحانات

   

    غياب الرغبة في التعمـ يدفعني لمغش في الإمتحانات . 111
    الخوؼ مف الامتحانات أىـ ما يجعمني أغش فييا . 112
الرضا عف التخصص بشكؿ عاـ يبرر غش الطالب فييا  عدـ 113

. 
   

    الغش ضروري في حالة المرض والتعب 114
    الغش سموؾ تعاوني عادي بيف الطمبة أثناء الإمتحانات 115
    الغش الدراسي يعكس كره الطالب لبعض المقاييس المدرسة. 116
    الغش سموؾ فيو ظمـ لمطمبة المتفوقيف 117
    انتشار وسائؿ الغش سيمت لي الغش في الإمتحاف . 118
    بعض الأساتذة يساعدوف الطمبة عمى الغش أثناء الإمتحانات 219

 
 

    الغش تحدي لمزملبء الذيف يحصموف عمى علبمات جيدة 220
    الغش يدؿ عمى ضعؼ ثقة الطالب في قدراتو . 221
    التفكير في تقميد الطمبة الغشاشيف ىاجس لايفارقني  222

    فضولي لرؤية ورقة زميمي أثناء الامتحاف لايعد غشا . 223
الغش سموؾ يصدر مف الطالب عندما لايكوف واثقا مف إجابتو  224

. 
   

    وجود فرصة مناسبة لمغش أىـ ما أنتظره في كؿ إمتحاف . 225
الإنتقاـ مف الأستاذ صاحب المقياس دافع ميـ الرغبة في  226

 لمغش في الإمتحانات.
   

الخوؼ مف العقاب الوالدي في حالة الإخفاؽ يجعمني أغش في  227
 الإمتحانات . 

   

    الغش أفضؿ مف تخصيص أوقات لممراجعة .  228
الرغبة في المغامرة و المخاطرة مف خلبؿ ممارسة الغش  329

 كؿ إمتحافتنتابني في 
   

    الأساتذة الغير أكفاء سبب سموؾ الغش المنتشر بيف الطمبة 330
    صعوبة الامتحاف في مقياس معيف تدفعني إلى الغش 331
   معظـ اسئمة الامتحاف تعتمد عمى الحفظ والاسترجاع لذلؾ  332
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 فالغش أفضؿ طريقة للئجابة الكاممة عنيا.
الفردية بيف الطمبة عند صياغة الاسئمة عدـ مراعاة الفروؽ  333

 يجعؿ أغمب الطمبة يمارسوف الغش الدراسي.
   

    كثرة الأسئمة وضيؽ الوقت يشجع عمى الغش . 334
    الغش في المواد ذات المعامؿ الأكبر أمر مشروع  335
    الغش ضرورة تعميمية لمنجاح في الدراسة . 336
عمييا بالغش لا يمكف الحصوؿ عمييا العلبمة التي أحصؿ  337

 بالمراجعة
   

    الغش ينبني عمى فكرة صحيحة وىي الغاية تبرر الوسيمة  338
البيروقراطية والتمييز بيف الطمبة مف طرؼ الاساتذة والادارة  439

 تجعمني أفكر في الغش .
   

    الغش سموؾ إجتماعي غير مقبوؿ 440
    مف الإجابة الصحيحة يحفزني عمى الغش .الرغبة في التأكد  441
    التفوؽ و النجاح يتحقؽ لمكثير مف الطمبة بالغش. 442
    الشعور بالفضوؿ يدفعني لتقميد الطمبة الغشاشيف 443
    التياوف في تطبيؽ العقوبات اللبزمة يعزز سموؾ الغش 444

    تأكيد الذات ىدفي مف ممارسة الغش  445 

    تأنيب الضمير يحوؿ دوف ممارستي لمغش 446 

    تربيتي الأسرية لاتسمح لي بممارسة الغش 447 
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 (2ممحق رقم )ال

 مقياس الكفاءة الذاتية )لعادل العدل(

 دائما غالبا أحيانا نادرا  العبـــــــــــــــــــــــــارات 
     لا يمكنني التعامؿ مع جميع العقبات التي تواجيني 1
     إذا واجيتني عقبة ما فسوؼ أجد طريقة لحميا 2
     أستطيع وضع الحموؿ المناسبة لأي مشكمة قد تواجيني 3
اتمكف مف حؿ المشاكؿ السيمة إذا بذلت الجيد  4

 المناسب
    

يمكف لبعض العقبات أف تحوؿ بيني وبيف تحقيؽ  5
 أىدافي

    

     بعيدايسيؿ عمي الوصوؿ إلى أي ىدؼ ميما كاف  6
     لا يمكنني وضع الخطط المناسبة لتحقيؽ آمالي 7
     يمجأ لي زملبئي في حؿ معظـ مشكلبتيـ 8
يسيؿ عمي زملبئي حؿ كثير مف المشاكؿ التي  9

 يصعب عمي حميا
    

ثقة زملبئي في ميارتي ىي التي تدعوىـ إلى المجوء  10
 إلي

    

     يمكنني مساعدة أي فرد لديو مشكمة 11
لا أثؽ في مقدرتي عمى التعامؿ بكفاءة مع الأحداث  12

 غير المتوقعة
    

     سيكوف لي مستقبؿ باىرا 13
     عندي كثير مف الطموحات التي سوؼ أنجزىا 14
     أستطيع التعامؿ مع المواقؼ مضمونة العواقب 15
يمكنني التفكير بطريقة عممية عندما أجدني في مأزؽ  16

 ما
    

     يصعب عمي إقناع أي إنساف بأي شئ 17
     أستطيع المحافظة عمى أتزاني في المواقؼ الصعبة 18
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     لا يمكنني ضبط انفعالاتي إذا استثارني أي إنساف 19
     يمكنني السيطرة عمى انفعالات الآخريف مف  زملبئي 20
     يقتنع زملبئي بآرائي لثقتيـ الكبيرة في شخصيتي 21
     أتبع جميع إرشارات المرور طالما يمتزـ بيا الجميع 22
التعامؿ مع الآخريف بجدية لا يجبرىـ عمى اتباع نفس  23

 الاسموب
    

     يصعب عمي التفكير في حؿ أي مشكمة تواجيني 24
أستطيع الوصوؿ الى حموؿ منطقية لما يواجيني مف  25

 مشكلبت
    

     بقدراتي في عيوف زملبئياري نظرات السخرية  26
     يصعب عمي الوصوؿ الى أىدافي وتحقيؽ غاياتي 27
     عند ما تواجيني مشكمة أجد عندي حمولا كثيرة 28
     يمكنني التعامؿ بكفاءة مع مستجدات الحياة 29
     يصعب عمى التوافؽ مع أي مجتمعات جديدة 30
يواجيني مف أعتمد عمى نفسي في حؿ كؿ ما  31

 مشكلبت
    

نظرا لقدرتي العالية يمكنني توقع نتائج الحموؿ التي  32
 اصؿ الييا

    

وىبني الو عزوجؿ مف القدرات ما يجعمني اعيش  33
 سعيدا

    

     إذ عارضني احد  أكوف انا الخاسر في النياية 34
     إذا أعاقني أي انساف يصعب عمي التغمب عميو 35
     لنفسي في كثير مف المواقؼأنتصر  36
     يصعب عمي إيقاؼ أي إنساف عند حده 37
     لا أترؾ حقي ميما كاف مع أي انساف 38
     ترؾ الانساف لحقوقو لايعد انيزامية أو سمبية 39
عمى الانساف اف يضبط انفعالاتو في المواقؼ التي  40

 تتطمب ذلؾ
    

     المفاجأتلا يمكنني تحقيؽ كثيرا مف  41
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     سوؼ اصؿ الى مكانة مرموقة في ىذا المجتمع 42
     استطيع قيادة مجموعة مف زملبئي الى ىدؼ محدد 43
ليس مف الصعب عمى اي انساف أف يقودني الى  44

 مايريد
    

     أستطيع تحمؿ الكثير مف المسؤوليات 45
     يمكنني القياـ بالقميؿ مف الادوار في الحياة 46
     اشعر اسرتي بنقص ما في حالة عدـ وجودي معيـ 47
     وجودي في اي مكاف كفيؿ بأف يجعمو ممتعا ومشوقا 48
     يمكنني إضافة القميؿ لأي عمؿ أكمؼ بو 49
     يكمفني جميع مف حولي بالاعماؿ السيمة 50
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 (3ممحق رقم )ال

 إختبار الدافعية للبنجاز

 الشعبة:                  الجنس:      

 سنة التخصص:      التخصص:             

 كثيرا متوسط قميلب لا العبـــــــــــــــــــــــــــــــتارات الرقم
     أعتقد في الجيد الشخصي كسبب في النجاح 1
     عندما أقدر القياـ بعمؿ ما فإف الصعوبات لاتعوقني عف ذلؾ 2
     في إنجازه حتى أنييو كمما بدأت عملب أستمر 3
     أسعى الى الحصوؿ عمى ماأريده دوف الاعتماد عمى أحد 4
     أكوف سعيدا عندما أكوف مشغولا باعماؿ كثيرة 5
     أميؿ إلى الاستمرار في العمؿ حتى ولو اعترضتني صعوبات 6
     أبذؿ قصارى جيدي لأكوف أفضؿ مف الآخريف 7
     لمصعوبات أنا شخص صبور ومتحمؿ 8
     أشعر بالحيوية والنشاط عندما أبدأ في انجاز عمؿ ما 9

     أسعى بإستمرار لأكوف في المقدمة 10
     أنزعج بقوة إذا فشمت في إنجاز عمؿ ما 11
     أتمنى أف أسعد الآخريف ميما كمفني ذلؾ مف جيد 12
     البدء في إنجازهعندما أنوي القياـ بعمؿ ما أفكر فيو جديا قبؿ  13
     تزداد رغبتي في العمؿ عندما تواجيني صعوبة أو عقبة 14
     أقضي ساعات طويمة في العمؿ دوف شعور بالممؿ او التعب 15
     أميؿ الى تولي المسؤوليات والتكفؿ بالالتزامات 16
     لدي طاقة قوية عمى تحمؿ الصعاب والاعباء 17
لممشكلبت التي تعترضني ولو كاف الامؿ أستمر في التصدي  18

 في حميا ضعيفا
    

     أعتقد أنني أستحؽ العقاب إذا قمت بعمؿ وأخطأت فيو 19
     يزعجني اولئؾ  الذيف لا يتقنوف أعماليـ 20
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     ألتزـ بإنجاز ما تعيدت بو ميما كانت الظروؼ صعبة 21
     التي كمفت بياأشعر بالاعتزاز كمما نجحت في إنجاز الميمة  22
     أستطيع الصمود في أي مناقشة لمدفاع عف وجية نظري 23
     أحب الاعماؿ التي تتطمب جيدا كبيرا لإنجازىا 24
     أحب الاعماؿ التي يعتقد الآخروف انيا تتطمب جيدا وميارة 25
     أقبؿ عمى إنجاز الاعماؿ الصعبة 26
     وقتيا ولا أتركيا الى وقت آخرأميؿ الى إنجاز الاعماؿ في  27
     أحب انجاز ماىو متوقع مني ميما كمفني ذلؾ مف جيد ووقت 28
     أحب أف أعمؿ ساعات إضافية لإتماـ العمؿ الذي أقوـ بو 29
     عندما أشرع في عمؿ ما أركز فيو حتى أنييو 30
     أتحمؿ مسؤولياتي كاممة فيما بو مف عمؿ 31
أجد العمؿ الذي كمفت بو صعبا يزداد اصراري عمى عندما  32

 إنجازه
    

     عندما أعد بإنجاز عمؿ ما أتعيد بالوفاء بو 33
     أسعى الى إيجاد الفرص لتحقيؽ أىدافي بدلا مف انتظارىا 34
     أدافع عف وجية نظري حتى ولو وجدت معارضة شديدة 35
     يقصدونني أعمؿ بجد لقضاء حاجات الآخريف عندما 36
أحب مواجية المشكلبت التي يجد الآخروف صعوبة في التغمب  37

 عمييا
    

أتجنب الاعتماد عمى الآخريف في حؿ مشكلبتي حتى ولو كانوا  38
 ممف أثؽ فييـ
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 (4ممحق رقم )ال

 مقيـــــــــــــــاس قمق المستقبل

 
 الرقـ

 
 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات

تعبر 
عني 
 تماما

تعبر 
عني 
 كثيرا

تعبر عني بدرجة 
متوسطة

 

تعبر عني بدرجة 
قميلب

 

لاتعبر 
عني 
عمى 

 الاطلبؽ
      يراودني آمؿ في تحقيؽ اىدافي في الحياة 1
      أشعر أف فرص السعادة ستتضاءؿ في المستقبؿ 2
      أشعر أف حياتنا مقبمة عمى كوارث مختمفة 3
      دوافعي نحو الدراسةخوفي مف المستقبؿ يضعؼ  4
أشعر أنني سيئ الحظ الاف وسيكوف حظي أسوأ  5

 في المستقبؿ
     

      أخشى تكرر مشكلبتي الماضية في المستقبؿ 6
      أشعر بالثقة باي قرار اتخذه بشأف مستقبمي 7
      ينتابني الاحساس بالامؿ حيف افكر في مستقبمي 8
      تأممت في المستقبؿينتابني الارؽ ليلب كمما  9

يتممكني الشعور بالاحباط، اذ أف المستقبؿ الذي  10
 ينتظرني غير واضح

     

اتوقع تزايد الشعور بالامف والطمأنينة في  11
 المستقبؿ

     

اتوقع اف اسعار المواد تزداد زيادة عالية في  12
 الاياـ المقبمة

     

لإكماؿ يراودني أمؿ في الحصوؿ عمى فرصة  13
 دراستي العميا مستقبلب

     

      أرى أف التخطيط لعمؿ ما مضيعة لموقت 14
      أرى أف دراستي غير مجدية لممستقبؿ 15
     أتوقع اف اجد صعوبات ترىقني مستقبلب لمحصوؿ  16
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 عمى دخؿ معيشي
يتيح لي عممي أف أكوف عضوا نافعا في  17

 المستقبؿ
     

      الدراسة مصدر ضماف اقتصادي لمغدأشعر أف  18
      أرى أف القيـ الاخلبقية ترتقي يوما بعد آخر 19
أرى أف اليجرة الى الخارج ستكوف الحؿ الاخير  20

 لما اعانيو 
     

      أخشى أف لا أوفؽ في حياتي الزوجية مستقبلب 21
      عندي امؿ أف أتكيؼ مع الجو الجامعي 22
بقدرتي عمى حؿ أية مشكمة اجتماعية أثؽ  23

 تواجيني
     

أرى أنني قادر عمى مواكبة تسارع الاحداث في  24
 الحياة

     

لدي اصدقاء وصديقات أعتمد عمييـ وقت  25
 الحاجة

     

أخشى أف تجبرني ظروفي عمى التعامؿ مع افراد  26
 لا انسجـ معيـ

     

      نفعيةأخشى أف تكوف علبقات الاخريف معي  27
      أخشى مف العدواف الخارجي عمى بمدي 28
أرى أف العلبقات الاجتماعية غير صادقة كمما  29

 تقدـ العمر بي
     

أخشى استمرار تدىور العلبقات الاجتماعية بيف  30
 الافراد في المستقبؿ

     

      أخاؼ عمى نفسي مف غدر الذيف مف حولي 31
يؤكد أف ما أعانيو راجع  عند مراجعتي لمطبيب 32

 الى اسباب نفسية
     

      أعاني مف جفاؼ الفـ عندما افكر في مستقبمي 33
      أخشى مف الاصابة بعاىات بدنية 34
      ألاحظ اف يدي ترتعش عندما اقوـ بعمؿ ما 35
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      اعرؽ كثيرا وبسيولة حتى اياـ البرد 36
      مضغوطأشعر أف قمبي  يدؽ بشدة وصدري  37
أتوقع استمرار الظروؼ الضاغطة مما يؤدي الى  38

 تدىور صحتي
     

تحصؿ عندي آلاـ في المعدة كمما فكرت  39
 بمستقبمي

     

      يقمقني تدخؿ الاىؿ في تقرير مصيري 40
      أخشى أف افقد أحد أفراد أسرتي 41
      ارى أف دوري في الاسرة سيزداد قوة 42
      أتوقع اف تحصؿ لي خلبفات أسرية مستقبلب 43
يتممكني شعور بالاطمئناف عمى افراد آسرتي عمى  44

 الرغـ مف انتشار الظواىر السموكية غير السميمة
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 (5حق رقم )مم

 الحياة مقياس التوجو نحو

 : البيانات العامة:أولا

 الشعبة:              □أنثى                 □الجنس:ذكر 

 التخصص:                             السن:سنة التخصص:         

: التعميمات: عزيزي الطالب امامؾ عبارات حوؿ توجو الطالب نحو الحياة، وكذا مقياس ثانيا
وعميو نرجوا منؾ قراءة كؿ عبارة بعناية والاجابة عمييا  الكفاءة الذاتية لدى الطالب الجامعي،

 أماـ الاجابة التى ترى أنيا تناسبؾ (×بوضع علبمة)

مع العمـ أنو لاتوجد إجابة صحيحة أو أخرى خاطئة، فالاجابة الصحيحة ىي التي 
تعبر عف وجية نظرؾ، عمما بأف إجابتؾ ستحاط بالسرية التامة وستكوف لفائدة البحث 

 العممي فقط.

 جدا كثيرا كثيرا متوسط قميلب لا العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات الرقـ
      أتوقع الأحسف عادة حتى في الظروؼ الصعبة 1
      مف السيؿ عمى أف أسترخي 2
      أنظر عادة إلى الجانب المشرؽ مف الأمور 3
      أنا متفائؿ دائما بالنسبة لمستقبمي 4
      أستمتع كثيرا بصحبة أصدقائي 5
      لـ أتوقع مطمقا أف تسير الأمور في صالحي 6
      لف تتحقؽ الأمور أبدا بالطريقة التى أريدىا 7
      ليس مف السيؿ أف أصبح قمقا 8
      أؤمف بالفكرة القائمة : بعد العسر يسرا 9

      لا أىتـ بالأشياء الطيبة التى تحدث لى 10
 


